Obgls Aol

|
|D E I\I 5ylayl 4l
VERSITY |I

Czed!| ol gie

G vanall e (o301 gkl G
The impact of digital evolution on patients in

the healthcare sector in Saudi Arabia

Jadlall slae!

Oyl ju5adl e e s yil

Tagreed Ahmad Abdulaziz Alrshidan

ey

oyl

t gyl ALl

2024




Table of Contents

3 e ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e eaneenae : (introduction)4eia
el e ettt :(study Problem) dul Al Al<ia
D et e e e eer e :(Study Significance)iw!_all 4
B ettt ettt ettt ettt t et oot ereaeaeenan :(Study Aims)aul all Cilaa
2 7 ettt ettt ettt eean :(Study questions) 4wl Al <Y sl
B ettt ere e ere e eree e S (STUCY HypOtheses) Al jall (a5
50 ettt ettt ettt ee e eneae :(Previous studies) 48bull cilu Al
w1 e :(The theoretical foundations of the study) 4wl all 4; i) cilillaiall
20 e, :(Methodology and research methods)&all (3 sk g Liagial)
0 ettt e e e e : (Study tools)ul jall < gai
S LA e en st (SCOPE OF StUY)Am Al 3 92
2 LD et ettt e e he e e tbe e e tee e tbe e e tee e tbeeabeeabaeeeabeeebaeetteeetaeaareas References



: (introduction)daia

ASladll Ay ae Lailaia 63 ) gl 81508 T ) ¥ g B0 gmd) gy el ASLad) 3 sl g ladll 2l
Aumaal) ¥l i 5l L 5150 il 5 el 33 35 Al el 833 cppans ) i 1 2030
sl o3 Rad 8 A ) il gal CalS e i) UL Qa5 3ad e a5 (EHRS) 45ty

lleal) 3 lS 5 oaa el il 8 A gale it ) (ol A0 prad) Cildiiianall 8 3 ) lill sl )1 gaadal
dilaiall A dge Sall g dalall Cilbiiaal 8 Dl dnaal) L s 3S alasiial o @ jedal Al Al ja Akl
ol ) 48LaYU (Al-Kahtani et al., 2022) dle Sl 3eliS 5 oam yall il cpund ) (530 403 gmaddl (0 48 1)
Opexdinaal) ( Lem jsis dpmaall EOladl ) Jseasll gt ) (sl A g Y dpmall EBlad) gl

.(Alzghaibi, 2023) 4o il 835 ) a0 Laa ((adizall

£\SA i L o) iS00 i yall Ay (a8 Ll sl 3 8o LS (ppaans e Jah oy ol o o) i1 LSY)
8ol s dpmaall Ale N el et o 5 IS & il J el Cilgd) i 51535 5 223 (e Canlaill 5 e lidaa)
.(Akinwale & AboAlsamh, 2023) (| Lia

O & sedal 45 IV Al cblad) okl & 4D el 5 geall Al Ay cbanil) e Jag Al o I J sl
Ceddtuall J 98 (5 glise (galadll g s@ﬂ\&ﬂ\u&‘hmgﬁm@a.)};}exMUS@JW\W@M\
o el il sivall Baseiall @) sliiall 5 ool 5in¥) Ladadill (ld «claail) 038 a2 55 (Alzghaibi, 2023)

U_il_\}uax\ 0l (e Aﬁ.la.“ LA‘: alaill

oAl e ) (ppaint L 8l dadle i sl g yall ASLeal 3 dacall g UL L aad ) Lin 51 Sl e iy
2030 4 sl Ay ga Y sl 038 3T Famaall laddl) L) Jogem sl 5elS 5 535 (g0 S U e Laa
I Caali Al Al Sl @ll3 b Loy dabal) Ciladl) (ppmin s SLaBY) a5 ) oS At il 33k A
PS4 ganal) Aol il ey e el s (BHRS) s 51 el Sl Jie A ) Ay
il o Sal) dllad 5 sl B (ppean ) Ll o3a Cangd Y sadll o3 8 G 1553 (AT) e lilaa)

) 3 ) pall 5 ilenl 5513 (ppeend ) ALY ¢ yall dmall

Sl Emall Slesal e el el Al 1) & sl Sy yal) ALl b peh ) sl 5 501 A5
s Al 5 Rl Al a5 Sl 3 jradl LS 5 el Cppigall s Jie lpandl) Aallass
QU\:L)MBJ\JJ) ‘b_;'afﬂﬁfﬁums\ M\JASU ‘:’\*\H\ c_\\JLul.u\}“ é!d&.ﬁu&:d}m}j\ )ﬁ}d};uﬁ&_&\jaﬂ\ Y
3oy
Loe B

daal) @l ¥ alasiny A gl 8 GOl Gamaall Cigall G 1S lasind @l of @il jall @ ekl
o yelal el W A8l (2021 s ATs W) anall sUaill 8 geadll 5 2l ~lail (5 5 puin el 58 5 cdnad )
65l gk g A€ sal) i¥lae 8 Auald ¢ el Jsaill e 13 anio) 48 a0 dilaiall 8 dalal) Lsall 380 )

(2022 ¢ Al 5 Flasill) dlalall

Ao giia Apad ) L ety ASLaal) 3 AaplSY) Aplall 3S) pall g cpn sV Anad ) Asall Tpadl jiul (e s 3aS
@Asiall 5a (2018 «ssals sl daradidl Laall Claddlly ()1 Gl day )5 aa sall Al ) 5o 5l
ASladl) 8 Gl pall Jsm 4338 a5 A sadi 3 iS JIST aua pldan 3 3ad 8l palaall o34 a0

L).HA.ILAA‘dAL&JdM}QJJA@AAeLkJé&S}SFZJ&JSB#@JM\:\MM&M‘;‘SAE‘)MJM\d:\AJ
i sl Bl 535 (30 il 3



:(study Problem) 4wl 418

ALl Bl (et Al Glaatll e daall sl gn 400 gl Ay jal) ASLaal) 8 Asial) plad & el ) gl ()
Vs GBI At il B 3 ol o sl Bl (i A 3] ALl 51 i) 30

daall sk 8 claaill 45 e Al jn @ jekals a9 cla glaal) L gl gisil diasl) a0 ]
LAty 5 il slaall L o 3380 diall Al o 5 AT J 505 400 srend) A ) ASLaal) 8 45 5 SIY)
(Uluc & Ferman, 2016). Jxd JSis 45 5iSIY) daall 2% 4al 53 Al cilbaail) aal (g ia

o i€ ASlaally il 8 aall gl Jaill slasiu¥) s giae Jila; daSgall g aaiil) 2
LS sall Jia el Jgall alag) 285 (20 8 dpe sSal) g dalad) Cldinall (S i g g
(Al-Kahtani sl gUasll 3 2aS gall 5 anlaiil) cpuat] Ao dals ) el e dlaladl (o581
et al., 2022).

L 5! 53S0 pa Gpeadiianall 5y ol 5 GALEN CaSl) (51 ) b Hall o L g el g AR il 3
dnaall dle I e Jalxilly as yall AU 5 Clalall s @l Callaty g o € Gy JS 308 )
(Uluc & Ferman, 2016).

G i) 83 ) sl e g ) i) Aluabi 3 )1 5 g saill Llad ey &y ) o) Al 300 g Jygall) 4
Ll 48 Al 0 e Lavadd cllhy lea s‘f..aj\ ELLAS\‘;(;JJS\ J il @JLJAAJ.J.S.\J
(Uluc & Ferman, 2016). Jué JS& 4y ) sill dlialis 5 lay dpail s

30l i) aladi 5 A5 S Jlae V) 8 Cpeadiivuall 435 (L dua gadld) g (paddicial) 485 5
e callay G ASLaall 8 A5 SIYT Aaall skt b 55 a0 el Ay sl ) 5aY) (e A el
(Uluc & Ferman, 4wa sasdlly clilull dleal daiial o Glulin DA (e Gaeadiiol) 485 oLy

2016).




:(Study Significance)dw! sl 4aa]

Abansd 323 5€ Apanl Jand 430 srd Ay el ASLadll 3 siall g Uil oyl el gdall pilsd)
)3)4 47343)3\ g_!\:uﬂ\ e ) d%w@cﬁjw\‘\_:“b)naJPM%?@A‘Sﬂb\)J\ 0da (uﬂ.uﬁ ‘i).[}i
Of 8y Laa ¢ uim pall Ul 5 1) 5 el 5 Gt Gpad 1) L o) 5l el il sall e a1 Al )all oda

Agaaall (oSl Juli 5 an yall Amoal) ) (a5

sl pal) o2 Aaa o Jaiud LA cpa Al DY) ey

Bl ) jady ez hall 5 Gl 483 € Sy e O Sy Aad 1) L 5l 53S0 ABAY) 9 BelESY Cppaad ]
ladiaal) A bl J i) ol A ylal 4 sed) e 48 5l dahial) 84l 50 dsall dle [l ddlall
~ (Al-Kahtani et al., 2022). &uswall Clileall 3cUS 5 dpmaall i) (35 58 Cliead Ging of (S

Loga Sale 2y 3l 5 Cpmall Cpasigall (s e S mall <) 5a¥) J bz dad ) Al il oY) Jo 2
GOl (e %747 5 sl Gasigal) 0o %83 O sedal il (8 Al 53 5ol e3a 2 L)
(Thapa et al., 2021). w yall Ao 5 A Al )l < 52V aladin slasind e | 5l

o shaall L ol i1 A ginl) Ailly (Slati past an) g Aaad )l Asall 2 Aok galll g 48U cilaadl) 3
oo als Ao ) il &5 5l A )y Cpeaiiivaall (5 puall 5 A oSl 5 oy saill 5 VLY
A g ySIY1 Jlae V) A Gpeadiional) 3855 2y sl Al 3510 Wiyl Jaii cibpaail) o3 o cana ol (5 A
(Uluc & Ferman, 2016).

A e Al Gladdl) (e (puda jall Lia ) (pnd G pald 40ad Hl) Lia 1 S0l ol pall Ly Qs 4
Vs 5 CnSoLiall (e %76.8 O @ijedal o jla dilaie 8 Coy el Al jo BeliS Allad ST Clladd ap
o YU Cubadl o jall dasbial Lealadinl (Say g 48K Cua (o Allad Gadd )l duaccal) cilaadl) o
(Mohamed et al., 2023). 4 3l



:(Study Aims)al ) Cilaa]

Ao sana (3ind ) a3l A gl Ay jall ASLadl) 3 sl g Uil & o yall o ol glall Ll A
2030 ASLaall y5 5 e CalaaY) o2 ilati Aysall dle I ala ot A age O oSy 3 Al Calaa Yl (e
(Y)Y 038 (e el SISEYT DA (e Dl Claadll 830 gl 5 3L 3y 3a8 ) ansi A

o all anial) doaall Ale I 83 ga Cpead oo A ) Calaal) aals dasall Lle ) Baga Cpwad ]
el Jumdl Apma il ) (535 Lan e Dall 5 Gandidilll 483 3 Jay O (S Aad ) L 51 530 laii)
(Al-Kahtani et al., 2022).

llead) Jagust IS (g ) slaill 30U Gaun ) o)l shaill Cangy: Auall aUAH 3eUiS 3L 2
L) Gl Qi b agedt O Sy il o383l g (apdiill o 331 gl WS 5 daall
(Thapa et al., 2021). 4ty 53l 5

dald donall laxdll ) J gaa sl it ) (a1 skl Coagyr dawal) e )l ) Jgaph) Sajad 3
o o yell Al il 6 5 AL el Amal) il g e il ey A5 3L S
(Alodhayani et al., 2020). el dulll clesdll ) s Al sl

daall Aol 8 Al La ) i€l alasi) Gpaaly o gl eSS llg Aall SR Cpaad 4
O 8l ol adeill (K Ll Basa 2ay iyl 5 Gl il G oaall adeil) G
(Alsahali, 2021). 4 L ) 5Sil) aladina) (& Cpaaall Garigall CleliS 5 il g skl (8 ae by

DS s ciladd il A (e (o all Dpad Gpea DAY Gl el g pall Ll el 5
Al ) (e 3 m L cdumdl IS5 dpniall agilla Aailie (o (orim el (S Gl 531 b i g Waniads
(Mohamed et al., 2023). ‘aaall Cleadll e

AR (e pmall Ao Sl adia g oampall (pu Je il 3 3as: Al 1) oadla g ol pall (g SN 85 .6
Jaal sil) 39 323 5 dpanall VA dalie (a3 Of (S Las cany (e el 5 Ll il
(Alodhayani et al., 2020). Jtxall



:(Study questions) Al all & slud

(e Ae sane 7 b bl A graall Ay pall ASLadll 3 sl gladl) 8 el ol skl 5 Al o
Aol ddle ) e Al L gl i€l Aaliaal) el il Qi agh (Gaiad 3 aalud ) Ay ) saall Aanll ALY
Az adag yall ol g (il aaa g ol ) gdatll Aaliaall il gl Gl ) ALY o3 Caags

€ il Jsaill A gradd) b ciliinal) 4 als g2 e

€3 gad) 3 Ay JiSIY) Al 3 An) 55 3 et Sl a4 L

$30a8 ) danall <l 0¥ aladiny (Ol 5 Cpaaall Caigall Slaxial e 3 5isall dol g2l o L

400 pnd) (A om sl Lia ) (e Al ) L@l i e

€303 gl L; nal) Gladaidl 1Al ‘;r_ @}\},gﬂ\ Bty ‘—"):‘3\-‘ o "



:(Study Hypotheses) 4wl all a g 2
i alga a4 gl 4y o) ASLedll 8 sl plladll b i yall o el )l ) odaill i Ay
t Y algall 238 Jali Baaaall CalanY) (Gaiad (lasal Al

b Dbl 4 5als (530 il & A jall Lt ) aleall gan) 1ol Jpaill 450l (6 gla pi ]

(5 e anll duad )l daiall ) e Caeniiid 48 il Aakaial) 8 oy jad Al 2 el gatill 240 el

e el G siuay aias Aalal)l cilidinal of @oehl s dgesSall s Lalall clidindl 45k
.(Al-Kahtani et al., 2022) 4o sSall 45 e 4, jalsl)

e 535 ) ol gl dant a5 A daga 1Al ) Liaual) @l ga¥) aladind o 3 jigal) Jal gl Julad D

O @ell Gab N A Ay A ) danall @l sl alaaiuY ol Gusall Cuigall alaxil

Thapa et al.,) AJaxiu¥ 1 e i (;_"J\ Ao )l Jal sl e Laa A001Al 3616ST) 5 dnlany) lalany)
(2021

285 A 55 A Clasall Qa4 ) 5 el algall (e 1A g Y Aauall ddi ddlaial) cilyaadl) GiLdSil 3

Ay o AE oSl gail) il sleall L sl i€ Agiatl) Apid) i iga gmadl 8 335 Iy daall

313 Wl Jai clpaaill o3 ) ) Ll (s al o )l 5 400 srnd) calads &5 e 4l 50 (ppeddiivuall
.(Uluc & Ferman, 2016) 4355S Jlee Y1 8 4801 5 4y ) i) dbuals

aleall o a4 )l Apmall lardl e (mjall Lin ) (uld 1dpad ) ciladdl) (8 gula pall Ly (il 4
L) (e ol Aig SOV ddall bl aladiial o el Ay jall dalaie 6 Al ja Al jall Ay j))
(Wali et al., 2020) 485l <Blandly 45 5lie b ale JSy oaa

elal e oa sl sl Sy Ll Aas Julas shaaall cilaliial) sl o gl gisil) i) il Jdas 5

N abrall 23 gt Craddiiaal Alida Al 50l KLY 03] Alainall 23 il agh & 2o luy daall cilakiidl)

Al o o) Sl SN o il & jelal 5 e anall oY) e o oS IaY) il e ol ALK
{(Akinwale & AboAlsamh, 2023) dssaall Ciladaidl chaf e € o) il



:(Previous studies) 4tilud) cilu) sl

43 grd) Ay o) Alaal) B aual) pUall) B ol pall o o) ghaill 80 ea ARLd) il Al
40 ) dauall i e aladialy adiia Jalal 1A gad) B aal) Bl Jeadll ]
Conia sl A0 gl (pe 48 80 ddhaiall 6 i) 8 a8 1) Jpail] 4 5alad) (5 sinse aul) Cy jal Al o
A sSal) bl &5 jlae bl Jsaill 4 alad) e e (5 sina aia dalal) il of 4 )al)
" (Al sl Ot g 1385 JEY) (S ety ¢MALalal (5 il 5 RS gl o e o3 Al sl ST S
Kahtani et al., 2022).
A g A daal) gl (b cilpaaill Cpaddieaal) 30 G e Jilad 2

Gy A IV daall yy ghai 8 At Sl Claaid) ppasl s grdl Leie o5 ol (o8 45l A o &l
s A Jisaill 5 eg y yud) 5 AN CaSill capdaiill (i WLailll 5 il shaall L 5) 53S0 diall Zad) o Al all
(Uluc & Ferman, 2016) 45 Sy dsaall 285 (a3 Al & )l Slassl) oy

L0 gradl B M) g Cpmaal) Guigall (Al 1 Laal) il ga¥) aladiiad A AN 3

el Cpasiedl Cpn Ayl Al 581 AAAELY lantuVl Ayl el gl i )3 Cagind
sy Jalse S 25130 oS 5 Alay) L) o Al yall iy il U el iiene & Sl
(Thapa et al., 2021) Ja=iu¥l s Je fig

alad) 3gd Al Adia A et Giad rdaal) clasdll gkt e dalaadl Glaual i 4

il Bany alall 268 clld) ifie 8 daaall cileadl) sk o g ) Qb gall spasl o e (Gada
Jalse oa domaall Claddll adia g ¢ sgandl ¢ oampall (035 sall ¢ ppmliall dpe Sall =il 1 o ) sl 50l
(Ahmad, 2017) dall cileadll 6t e 355 4 )

B A ) Laal) Ale 1) 380 pa (B a9 (3Ua o A g SSY) Aaal) ) bl pand 5
a3 grdl

Lanall dle N S) pe el s (Gl e A IV dpmaall cllanudl Gk 6 sl dpe 3 A )0 @ gl
A slaall Qs At I Qs (e i€ ) e ) g Al 2l 48 of Ll jall Cimaa gl A0 gmaadl 3300 Y
{(Alzghaibi, 2023) s sSIY) dnall <l Guladl )

Lo g dan po — La gl B daal) Ale ) A B oMl L 6

il Lmia iledd a8 A (e iyl Ly (G 38 200 srdll 8 o o) 30 i) (G Al 50 s
.(Al Anazi, 2023) 48 )]l &l HISiY) alasinl
Al ) ghiia 1Ay grud) B 4 g S daual) Claddll i jall Jod 7

T sad aladiuls 43 gr) 8 A5 SV dpaniall clanall a yall U5 e i A Jal sl G o caiiSiiu
S Ll Ll Alasil W A g 3 saaiall 338 Of ) el < jLal Jadadil) o L) 4yl 5 L o) 5S30) J 58
.(AlBar & Hoque, 2019) &5 5 ySIY) daall cilaaall aladind i) ol e

a9 gl ‘;5 doaall cilaaiall ghai g eS8

Laall clabaidl ool o € lag) 58l Al s ol €l SN o bl @ jedal 2K oY alal)
(Akinwale & AboAlsamh, 2023)


https://consensus.app/papers/acceptance-ehealth-services-saudi-arabia-integrative-albar/bb63bee107235baeb795af5a68d114b7/?utm_source=chatgpt

dalil) clabad) A et Gaal 1 ol el gl o o il g dpaall dle 11 300y alsi s 9
ol

el Gl b Aalal) clabal) (& e sall @sle e danall dle 5l 3l il Gaiad) du) o @l
(AlFlayyeh & Albulayhid, el dshe e gl JS5 S5 dmaall dle Al 5 laY) o gl
2023)

La ) & daual) clasdl) agafil pLudY) i ) o dailll) < i) A 10

b dmall Lol ot 8 LLalKi 5 oLl c ) L €5 i e i 3 el sall Al ) Chadi
enal) gl b ala Jae dllise o aaal) Lin o i€ 2 g 5 e 3 jal) o) ) glial) < jLal 4 gl
.(Masmali & Miah, 2019) 2 s2udl

-10 -



:(The theoretical foundations of the study) 4wl all 4, il ciithial)
Y Ot (goladl o3 Al dule i) e e )l pntll AGlia ) JEY) (hlatg agh 8 acld 3l &y Ll

La sl 58 gilai

S agdl dalell &Lkl @ 5aY) (e (TPB) bakadall & gl 4 ki 5 (TAM) bis ol 530 J 8 73 i iy
i Gmnaal) Cpuigall 5 am el Ji (g dad N unall L o) i€l aladiind 5 g o ddlinad) Jal sall il
Gle Ol is G Sl 1 Blalall Laa 5 ) gaciall alaain¥) A g s 3 ) saaiall 320l o ) £ 3l 28

(AlBar & Hoque, 2019) L ol sl alasinl il o glall 5 cilalasy)

) AT A i) hY) e

b o)) sl s 25 e Aaadaiil Al ol sl 305 A agdl il alaill 4 a0 LY paais
Zin )5S0 Jal sl (a3 5 20 Lo (TOE) &l 5 sl 5 L 1 i€l s} «Jliall Japs e ] - Ul
.(Alaboudi et al., 2016) 48l Laiall La oSl A e 58 Al Al g dpeplasill

L ) dnal) ALY pladi zilad o

Sl 15l i 5t (ETSSM) a2 0 coapail ol s ol 3 50 Jie e )} fpmall Zladl) i 3l
8 sl calainaall Al ac ol Jie Jal gadl (0 Ao sane z3laill o3 (i Apad Hll Ayaoial) dakasly) 28 o las apiil
.(Alaboudi et al., 2016) sx231) L 5l 5 wa oSl e 55080 5 chpandaiil) CilaaY) aa

Ay dpaudatil) ) pilal o

Ao 80 ga Cpend &SI dgaal )y Al clalaiall glol e o o) S IS8 g il )
Gl g il 5y ol g Canal) Jia el NIV 2 seal) o ) el jall ais Aol dall 30l 50l ) 5 dusall
.(Akinwale & AboAlsamh, 2023) xall ¢1a¥) (a8 1528 1753 Gaali caasaal) dplall laedll

Laall Lo 1 B 4dd ) L gl gisill Gk o

S SR () 5l i 5 ey (e anadaill 5 (EHR) 45 5T Al o) (gaadai of il )al) & gkl
s34 aladiul 4t Al ghlidl (& danall clesdll ) J el Jgs s Lnaall 4le ) 83 5a (e Cuany
Lalas) ) ealall 2l 5 A Hall < jedal . A grdl 3 30 5Y) Al Ao 1) S pe ey oyl

{(Alzghaibi, 2023) ¢pila sall ANy paill 5 8l aeall g dpnliall diatll diil) o aaing

-11 -



:(Methodology and research methods)csaall 3k g dxagiall
ALlSa 5 ALl R e L A gl gy yal) ASLaall ol g Uil 3 e a1 sl i 5o
A 6h a5 A8y UL Jidat g pes Jleal

FENEPRPERVEN PSR

;‘;:.LBA\ M\ (1

6 sie il Cy al Auljy | akaial araadll s Clal Al e g sl 03a (8 deadiional) dadlial) ) aa]
bl Caman g Undaite Wpaald e 35 seadl (e 48 5l dibaiall 8 il 8 a5l J saill 4 5alall
Al 8l Joaill il yise Jsn Gl desl s Clily aansy ean Laa i Y1 e ol JYA (e
.(Kahtani et al., 2022

alilbay) (2

O i) and Al 313 (il aladind &5 e Al Al 50 8 AaSll bl aand Alled 310 LAWY 223
Allaia¥) pe il 3T el ja) ¢ gialidl pasind | (aly 8 orala e 8 Ol 5 Cuaall Cpuigall
(etal., 2021

Aadaiall Caat DU 3

28 Jsn el pall s A glua jla Clga s GHLESILY (5 ,a0 A ) 8 dabaial) Ciuas cBlaall aladiul o
ULy aan Cinans A3kl o2a COVID-19 daila DA sl dle ) clans e G )l ciladl iu)
.(Alhodaib & Alanzi, 2021) <8 1 J sl ddasi jall (a yéll g cilbaail) g Slubad) J s Asee dae

rllll Jalss (4

Glaal Halidal 5o 8 el Qo o ddlise dplian) il aladiuly bl Jidad Sl dagia Cpaall
ol gl ol Hlasi¥1 ol aladin) 3 calal) 2g8 Gllal) Lidine 8 daual) Glaadl) ki e daliadll
(Ahmad, 2017) dsall cilaxdll 6kt e 3 gl

Aagiall Gl daal e (5

Sl Lagh sy o (S s £ sna s U ALl il Hall Julad s pead Amgriall il el e alasiul
cand L) A e aladind o3 ¢ il a yall e A5 S et il ansil Al j0 8 sl Bl
.(Al-Zahrani et al., 2021) leliad s Glu 3 ) pdie Y (ga Ll

-12 -



: (Study tools)dul jall il gai

A8 55 g g A8y Lelilat s i) pen 8 2ol ) Adia ) < 5aY)

s Yl oY el Jadis

2 g aslY) i)

il Al 3 (A (JUal) Jaas Ao Sl e 8paSl lila) aaad Apus 5 31408 35 5 Y)Y lilin) andiid
bl aeaad i Y1 e Glatial aladiiul &3 G send) e A8 il dilaidl 3 el ) Jsaill il dlaeiul
e slaall alai dgman & e o 2l )l il (5 st Gul) 4l Al craadliu) daia 3850 10 (e
.(Al-Kahtani et al., 2022) aall 5 )l3¥) 5

;W\ Clal ULl

dnaall ) Gl 3y s Jilatl Al 50 8 cnSlial) (pe Ao il ULl pead dabiiall Couai Ol aadiiud
8 e 1 3aae 17 g Aaliie Caiai OO ¢ o) &5 g gl 8 35V dpanal) Ale J S) e b A g iKY
.(Alzghaibi, 2023) W sea) 5 S SLhasill g ag et J s Adaatie QUL geal g g il

s diaml) A0 i)

Cua b )l 8 aala Al 8 OOl 5 Guaaall Cigall (e bl pead Rpnill 4513 ULl oladiul o3
DIV g ¢ Sl LR 5 ea pe (IS LA aladinly ULl Jalas 259 g i3SIV & pall jee L) a6 &
.(Thapa et al., 2021) s 5l

;QU\*\J\ d# @A\J,l

5ol il Jalal Al A cJal) s e e sill 5 Sl bl Jidadl NVivo s SPSS e geel o aadind
0o Aranall bl Jilatl SPSS el s alatind &3 by il Aalald) clabpll A sl &gl e dpaall
(AlFlayyeh & Albulayhid, 2023) el e e 55 Bliinl 281

sAlSel) (bl 7 dad

il il il 8 Aol clalaiall glol o o o) S SN il Qe A0S0l ¥ olaall g 3lai padind
Aabiaall o pusiall G Jadl 5 ) e oI Al ¥ aleall 3 g aladiid o o auall eha¥1 e o o) S S
.(Akinwale & AboAlsamh, 2023) sl dplall Clasall QL) 5y paill 5y odatll § Caadl) Jia
1S 3 gal) Jalal)

Asanal) Ll (o i e g pall 5 a1 ) JA50Y o s pall Qb aladiind o e sill il yall 3
Jilaill alasil &3 (COVID-19 daila I8 Gunall e 5l o G )l clladl i) il il 2l o b
.(Alhodaib & Alanzi, 2021) dakiall Carai COLEL (e drasall bl st o g gal)
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i) Jadis SLeall Jals G 5 Gl il (it o 5 ¢l JS 0 gond) Ay ol ASLaall e 5S35 Al
Aadal

N Jaill Ly jala (sde ani &5 G 38 580 Aihiall b Clbdiaall (g Al il w148 40 Adhid)
Al-) 2030 Aga smasll 435 5 188 5 4 ) daall ciligdail At Hl) Jalil) (gaa) yiad Adkaiall oda Aalidall 4l
.(Kahtani et al., 2022

Laaall S yall b A s IV dpal) ) Jsadl sl g adaiil) Caslad) ol jall (oamy cl ol 5l )
daalall & daall Glusall Lgal 8 Al claailly cililatll Jsa diane 5120 50 Las ¢l il 4303
.(Alzghaibi, 2023)

Cl i) il el 8 Ley dSlaal) 3halie 88 e dlali 3 das 5 AT el jo J 5l 1A grd) B glalial) anan
e 2and A0S il 73 503 YA (e Badrie (Bhlie yie daall dle )l punty auall oY) e da o il
.(Akinwale & AboAlsamh, 2023) ALl 8 daiall cilaaidl)
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