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عرض ومناقشة أحد المداخل النظرية المرتبطة بموضوع البحث وتحليل مدى  : بع ساالالتكليف 
 ملاءمتها للدراسة 

 رياض بمدينة ال الحكومية المدارس الثانوية مديري لدى  الثقافة التنظيمية  البحث: موضوع
 
 . مدخل العلاقات الإنسانيةمن أبرز المداخل النظرية المرتبطة بالثقافة التنظيمية 

وقد ظهر اتجاه العلاقات الإنساااااانية عر  فعل ل ااااااكي  الالاااااااي ا فا النظر قل  التنظي   فكقد  ع ت 
وعلاقته مع الآخرين أو مجميعات العمل غير الرامية وأثرها فا حرعة العلاقات الإنسانية عك  الفر  و وافعه 

السااكيا التنظيما  وعانب بمثابة  عيل لتياابيض بعف ارفاا  الةافية فا النظرية الالااااي ية والترعي  عك   
 (.1980)السكما  بعف الجيانب التا أغفكتها وفا مقدمتها العنير البشري  

ويعاد مادخال العلاقاات الإنسااااااااااااااانياة من المجاالإت المهماة فا البياااااااااااااال الإ ا ي  والا ي   عاد عك   و  
الم ينات النفسية والإجتماعية الغير  امية فا ار اء التنظيما  بمعن  أن الميظفين )مد ري المدا س( ال  ن 

ا عك   لد ه  مسااااتيا منااااااب من الرفااااا اليظيفا ااااايظهرون أفااااال أ اء مم ن. عما   عد ه   ا المدخل أيااااال
أهمياة اليياا ل الفعاالاة التا تعمال عك  ق مااا ارفرا  وتبفي  معنيياات تجااه العمال  والتا من يااااااااااااااا نهاا تبقي   

 فرا  والإقتيااااااااا ية ل التعاون بين جماعة العمل  وتبسااااااااين ار اء  وغشااااااااباة الباجات النفسااااااااية والإجتماعية  
 (.2007حسن وحمي   )

 تاااااض أن له ثلاثة اتجاهات  ةيسااااية   وعند تتبع التطيير التا يةا والفاري لمدخل العلاقات الإنسااااانية  
يااااي اغي المتمثكة فا فهناا الإتجاه الالااااااي ا ال ي يمثكه مد اااااة قلتين ما ي وزملاةه  وهناا اتجاه مد اااااة  

عمال لييد وا نر وزملاةه  وهناا اتجاه مد اااااة يااااي اغي المتمثكة فا أعمال لييد وا نر وزملاةه  وأخيرلا هناا  أ 
الإتجاه التفاعكا وال ي يمثكه الييت يااااااااااااابل  وعينا   أ نسااااااااااااورا  ووليا، فيت وا ب  وجي ا هيمان   وليينا   

 (.2020)عود الكطيف وآخرون   اا ك 
وعك  خلاف المد اااة الالااااي ية   نظر مدخل العلاقات الإنسااانية لكميظر )مد ر المد اااة( عك  أنه 

ويساااااااع  لتبقي  علاقات أفاااااااال مع الآخرين  وأن أفاااااااال اااااااامة اجتماعا ها     جل اجتماعا ولديه  وافع 
 (.2005)العميان   ثيره عك  السكيا التنظيماعما اهتمب بالتنظي  غير الراما وت  التعاون 

الثقاافاة التنظيمياة لادا ماد ري ويتلاء، مادخال العلاقاات الإنسااااااااااااااانياة مع ميفااااااااااااااية الببا  الا ي  تنااول  
 عك  عدل جيانب  ةيسية:  رع  ه ا المدخل  حي  المدا س الثانيية الب يمية بمد نة الرياض 
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 رع  مدخل العلاقات الإنساااااااانية عك  أهمية بناء   أهمية العلاقات الإنساااااااانية فا الإ ا ل المد ااااااااية: −
يعتور الماد ر النااجض هي الا ي عماا   علاقاات قيجاابياة بين الماد ر والمعكمين والطلا  وأوليااء ارمي .

 تمتع بمهاا ات تيالاااااااااااااال فعاالاة  وقاد ل عك  الإاااااااااااااااتمااة والتعاافر  والقاد ل عك  بنااء فري  عمال 
 متمااك.

يسااااااااع  المد ر قل  خك  بيية عمل مد اااااااااية تشااااااااجع عك      و  المد ر فا بناء بيية عمل قيجابية: −
 بفي  المعكمين وتقد ر جهي ه   وتيفير الدع  اللاز، له .ت  و التعاون والإحترا، المتبا ل

   ي بناء علاقات قنساااااااانية قيية قل  زيا ل  فاااااااا  ت ثير العلاقات الإنساااااااانية عك  أ اء المد ااااااااة: -
التعاون والتيالال الفعال قل  حل المشا لات بشا ل    ي عما    المعكمين والطلا   وتبساين أ اةه 
 أفال  وتبقي  ارهداف المد اية.
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 المراجع:

 (. عمان:  ا  المسيرل لكنشر والتيزيع.3. )طنظرية المنظمة(. 2007حسن  خكيل وحمي   خاير. )

 (. الاييب: وعالة المطويعات.2. )طتطي  الفار التنظيما(. 1980السكما  عكا. )

(. المداخل النظرية لد اااااة الثقافة التنظيمية والفساااا  2020عود الكطيف  أية ولطفا  فكعب وحم ل  مبمد. )
 .198 -159(  55) 1  جامعة بنا اييف -مجكة عكية الآ ا  الإ ا ي. 

(. عمان:  ا  واةل لكنشاار 3. )طالسااكيا التنظيما فا منظمات ارعمال(.  2005العميان  مبمي  اااكيمان. )
 والتيزيع.

 

 


