
1قضايا بحثية
3التكليف

دراسة -اثر التحول الرقمي علي استراتيجيات ادارة الموارد البشرية "عنوان الدراسة 

"ميدانية علي العاملين بشركات الاتصالات في مصر

إعداد الباحث 
رائد/ الاسم 

م2024العام الجامعي  

اشراف الدكتور

السيد عيد. د



بيانات المؤلف والناشر 

د اثر التحول الرقمي علي استراتيجيات ادارة الموار"عنوان الدراسة 
"صردراسة ميدانية علي العاملين بشركات الاتصالات في م-البشرية 

الماجستيربحث مقدم للحصول على درجة 
محمد علي محمود زلط/ مقدم من 

ثاني مجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية العدد ال: الناشر
2023نشر في 



عنوان الدراسة

اسةدر-البشريةالمواردادارةاستراتيجياتعليالرقميالتحولاثر"الدراسةعنوان

"مصرفيالاتصالاتبشركاتالعاملينعليميدانية

عالتابوالمتغير(الرقميالتحول)مستقلمتغيرعليالعنوانيحتوي❖

فيتالاتصالاشركات)الدراسةومجال(البشريةالمواردإدارةاستراتيجيات)

(مصر

ئالقاراليبالنسبةوجذابةسليمةصياغةالعنوانصياغةتم❖



مقدمة الدراسة

بصورة مفصلة علي صفحتين جاءت مقدمة الدراسة 

تناول المقدمة موضوع الدراسة  من العام الي الخاص 

وع لإثبات صحة موضاستعان الباحث في المقدمة بالمصادر العلمية 
الدراسة

ي واعدت بأسلوب علمواملائياكانت صياغة المقدمة صحيحة لغويا 

لم يتم تقسيم المقدمة الي فقرات محددة 



الدراسات السابقة

لوالمستقالتابعالدراسةمتغيراتعليبناءالسابقةالدراساتتقسيمتقم➢

اجنبيةودراساتعربيةدراساتاليالسابقةالدراساتتقسيمتقم➢

الاحدثاليالاقدممنالتاريخحسبالسابقةالدراساتترتيبتم➢

ومتغيراتهاالدراسةبموضوعمباشرةصلةذاتالسابقةالدراسات➢

فيوالخلافالدارسةمتغيراتفيالحاليةالدراساتمعالسابقةالدراساتتتفق➢

الدراسةتطبيقمكان



نموذج الدراسة 

بشريةوتمويليةمتطلباتهيومحدداته(الرقميالتحول)المستقلالمتغير➢

وتقنية

والتعيينالاختيارومحدداته(البشريةالموارداستراتيجيات)التابعالمتغير➢

التحفيز+والتطويرالتدريب+

تغيرالمبمحدداتالمستقلالمتغيرمحدداتربطعليالدراسةنموذجيقوم➢

التابع



فرضيات البحث

عليالرقميللتحولإحصائيةدلالةذواثريوجد)الرئيسيةالدراسةفرضية

(المصريةالاتصالاتشركاتفيالبشريةالمواردإدارةاستراتيجيات

:كالتاليايجازهايمكنفرعيةفرضيات3الرئيسيالفرضهذامنوينبثق

لثلاثةاالتابعالمتغيرومحدداتالرقميالتحولبينإحصائيةدلالةذويوجد•

التحفيز-3والتطويرالتدريب–2والتعيينالاختيار-1وهي



الدراسة واسئلتهامشكلة 

المصريةالبيئةتواجهالتيالحديثةالمشاكلمنالبحثيةالمشكلة➢

"يليماكالدراسةلمتغيراتتناولهاخلالمنجيدبشكلالبحثيةالمشكلةصياغةتم➢

الالاتصبشركاتالبشريةالمواردادارةاستراتيجياتعليالرقميالتحولاثر

"المصرية

الرسالةمشكلةتوثيقفيالمختلفةوالمصادربالمراجعالاستعانةيتملم➢

عمالرقميالتحولالمستقلالمتغيرعلاقةتتضمنفرعيةأسئلة3اشتقاقتم➢

(والتعيينوالاختياروالتحفيزالتدريب)التابعالمتغيرمحددات



اهداف  الدراسة

المواردإدارةاستراتيجياتعليالرقميللتحولاثرتقييماليالدراسةتهدف

المصريةالاتصالاتشركاتفيالبشرية

:كالتاليايجازهايمكنفرعيةاهداف4الرئيسيالهدفهذامنوينبثق

حيثوفرضياتهاالدراسةأسئلةمعمتسقةغيرالدراسةاهدافجاءت•

المواردإدارةواقععليالرقميالتحولومقوماتانعكاساتعليركزت

البشرية



:أهمية الدراسة

وتمكلا علي حدهالدراسة النظرية والتطبيقية أهمية لخص الباحث 
الفصل بينهما

طاع الأهمية العلمية ركزت علي تعميق الفهم بالتحول الرقمي في ق
الاتصالات 

التحفيز الأهمية التطبيقية ركزت علي علاقة التحول الرقمي بعمليات
والتدريب في المنظمة للعمل على رفع مستوى الأداء بالمنظمة



منهج البحث

اتبع الباحث في هذه الدراسة المنهج 
التحليليالوصفي 



التحليل الاحصائي

الاستبانةنموذجعليالإحصائيةالدراسةقامت

اراتوالتكرالنسبخلالمنالدراسةلمغيراتالوصفيالتحليلتم

والثباتللصدقنباخالفكرمعامل

المتغيراتبينالعلاقةلقياسالارتباطومعاملالارتباطمعامل



العامة نتائج الدراسة

11توصل الباحث من خلال هذه الدراسة إلى 
ابقةنتيجة تم مقارنتها بنتائج الدراسات الس

:خلصت الي ما يلي

للتحول وجود تأثير ذو دلالة إحصائية •
الرقمي علي استراتيجيات إدارة الموارد 

البشرية 



العامة الدراسةتوصيات

7توصل الباحث من خلال هذه الدراسة إلى 
توصيات تم استخدامها لبناء خطة عمل 

:يخلصت الي ما يلوتحديد أسلوب لتنفيذها

ان شركات الاتصالات يجب عليها الاهتمام •
ا علي بأبعاد التحول الرقمي لثبوت مدى تأثيره

استراتيجيات الموارد البشرية



وشكرًا لحسن 

استماعكم
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