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 المقدمة .1.1

 

ٌّرات جذرٌة بفضل التطورات التكنولوجٌة،  شهدت إدارة المشارٌع فً السنوات الأخٌرة تغ

خصوصًا فً مجال الذكاء الاصطناعً الذي أصبح أداة رئٌسٌة لتحسٌن كفاءة العملٌات 



راسة أثر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً على تحسٌن كفاءة الإدارٌة. وٌهدف هذا البحث إلى د

 إدارة المشارٌع فً قطاع التقنٌة بمدٌنة الرٌاض.

وقد ساهمت تطبٌقات الذكاء الاصطناعً فً تسهٌل اتخاذ القرار، وتحسٌن إدارة الوقت 

حدٌثة. والموارد، وتقلٌل المخاطر المحتملة، مما جعلها من العناصر الحٌوٌة فً بٌئة المشارٌع ال

كما أن اعتماد هذه التقنٌات ٌساعد على التنبؤ بالمشكلات قبل وقوعها وتحقٌق جودة أعلى فً 

 تنفٌذ المشارٌع.

وبالنظر إلى التوسع الكبٌر الذي ٌشهده قطاع التقنٌة فً مدٌنة الرٌاض، فإن دراسة أثر هذه 

فعّال لتحقٌق كفاءة  التطبٌقات تُعد خطوة مهمة لفهم كٌفٌة توظٌف الذكاء الاصطناعً بشكل

إدارٌة أفضل. وعلٌه، ٌسعى هذا البحث إلى تحلٌل مدى تأثٌر هذه التطبٌقات، وتحدٌد أهم الفوائد 

 والتحدٌات المرتبطة باستخدامها فً إدارة المشارٌع التقنٌة

الذكاء الاصطناعً أداة مهمة لمحترفً المشارٌع عند تسلٌم المشارٌع. استكشفت جامعة  أصبح

تون التصور العام لمنظمة الذكاء الاصطناعً وسهولة استخدام تكنولوجٌا الذكاء ساوثهامب

 الاصطناعً داخل المشارٌع.

 نشأت ست نتائج رئٌسٌة من البحث:

 الذكاء الاصطناعً ٌعزز عملٌة صنع القرار فً المشارٌع

 ٌدعم الذكاء الاصطناعً وظائف حل المشكلات

 طناعً أثناء تخطٌط المشروعمن المرجح أن ٌتم استخدام الذكاء الاص

 ٌعمل الذكاء الاصطناعً على تحسٌن الكفاءة عند تحلٌل كمٌات كبٌرة من البٌانات فً المشارٌع

 الذكاء الاصطناعً لدٌه القدرة على زٌادة نجاح المشروع والتخفٌف من فشل المشروع

 .قدةتقلل تقنٌة الذكاء الاصطناعً من بعض الأشٌاء المجهولة فً المشارٌع المع

ٌُعد الذكاء الاصطناعً ) ( من أبرز هذه التحولات، حٌث لم ٌعد Artificial Intelligenceو

مجرد أداة مساعدة، بل أصبح عنصراً رئٌسٌاً وأساسٌاً فً دعم متخذي القرار، وتحسٌن كفاءة 

 العملٌات الإدارٌة، ورفع مستوى الأداء المؤسسً. وقد تزاٌد الاعتماد على الذكاء الاصطناعً

ا مستمرًا، مما  ًٌ فً مختلف المجالات، لا سٌما فً قطاع التقنٌة، الذي ٌشهد تطورًا دٌنامٌك



ٌفرض على المؤسسات تبنً أدوات وتقنٌات حدٌثة لمواكبة هذا النمو وتحقٌق التمٌز فً إدارة 

 مشارٌعها.

  

تقلٌدٌة التً قد إن إدارة المشارٌع فً بٌئة الأعمال الحدٌثة لم تعد تعتمد فقط على الأسالٌب ال

تستغرق وقتًا وجهدًا، وتكون معرضة للأخطاء البشرٌة أو التقدٌرات غٌر الدقٌقة، بل أصبحت 

تتطلب حلولاً ذكٌة ودقٌقة تساعد على تسرٌع وتٌرة العمل، وتقلٌل التكالٌف، وتحقٌق الأهداف 

ة تُمكن فرق بكفاءة أعلى. وفً هذا السٌاق، تظهر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً كحلول متقدم

العمل من التنبؤ بالمشكلات قبل وقوعها، وتقدٌم توصٌات دقٌقة استنادًا إلى البٌانات الضخمة 

 .وتحلٌل الأنماط السلوكٌة والعملٌات السابقة، ما ٌعزز من فعالٌة التخطٌط والتنفٌذ

  

شارٌع، وقد ساهمت تطبٌقات الذكاء الاصطناعً فً إحداث تغٌٌرات ملموسة فً آلٌة إدارة الم

مثل تحسٌن توزٌع المهام والموارد، وتقدٌر أوقات الإنجاز بشكل أدق، وتحسٌن جدولة الأعمال، 

والتقلٌل من نسبة المخاطر، فضلًا عن تقدٌم دعم فوري أثناء اتخاذ القرار بناءً على تحلٌلات 

 Machine) لحظٌة للمؤشرات والمخرجات. ومن خلال استخدام تقنٌات مثل التعلم الآلً

Learning) ومعالجة اللغة الطبٌعٌة (NLP)  وتحلٌل البٌانات التنبؤٌة، أصبح بالإمكان تحقٌق

 .مستوى جدٌد من الكفاءة التشغٌلٌة والاستراتٌجٌة، لا سٌما فً بٌئات المشارٌع التقنٌة المعقدة

  

ا لهذا التحول الرقمً، فهً تشهد تطورًا كبٌرًا فً ًٌ بنٌتها  وتُعد مدٌنة الرٌاض نموذجاً حٌو

التً تُركز على تمكٌن القطاعات التقنٌة  0010التحتٌة التقنٌة، مدعومة برؤٌة المملكة 

والابتكارٌة. فقد شهد قطاع التقنٌة فً الرٌاض نموًا متسارعًا فً السنوات الأخٌرة، سواء من 

التً خلال المشارٌع الحكومٌة الضخمة، أو من خلال ازدهار رٌادة الأعمال والشركات الناشئة 

تعتمد بشكل أساسً على التكنولوجٌا الحدٌثة. وفً ظل هذا التوسع الملحوظ، برزت الحاجة إلى 

أدوات متقدمة فً إدارة المشارٌع لضمان تحقٌق الأهداف بالجودة المطلوبة والوقت المحدد 

 .والتكلفة المناسبة

  



على تحسٌن كفاءة إدارة  وانطلاقًا من هذا الواقع، فإن دراسة أثر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً

المشارٌع فً قطاع التقنٌة بمدٌنة الرٌاض تُعد ذات أهمٌة بالغة، حٌث تُمكن من فهم التحدٌات 

العملٌة والفرص المستقبلٌة المرتبطة بتطبٌق هذه التقنٌات فً البٌئة المحلٌة. كما تُسهم هذه 

ركٌز على السٌاق السعودي الدراسة فً سد فجوة معرفٌة فً الأدبٌات العربٌة، من خلال الت

ٌُعد مثالًا متقدمًا فً تبنً التحول الرقمً على مستوى المؤسسات الحكومٌة  تحدٌدًا، الذي 

  .والخاصة

وعلٌه، ٌهدف هذا البحث إلى تحلٌل مدى تأثٌر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً على عناصر إدارة 

وإدارة المخاطر، مع تسلٌط الضوء  المشارٌع مثل: إدارة الوقت، إدارة الجودة، إدارة الموارد،

على أبرز التقنٌات المستخدمة، وتحدٌد الفوائد التً جنتها المؤسسات، بالإضافة إلى رصد أبرز 

التحدٌات التً قد تعٌق تنفٌذ هذه التقنٌات بكفاءة. كما ٌطمح البحث إلى تقدٌم مجموعة من 

التقنٌة على اتخاذ قرارات التوصٌات التً تساعد مدٌري المشارٌع والمختصٌن فً قطاع 

  .استراتٌجٌة مدعومة بالذكاء الاصطناعً

من خلال هذه الدراسة، سٌتم استعراض الأدبٌات النظرٌة ذات الصلة، وتحلٌل بٌانات مٌدانٌة 

من واقع مشارٌع تقنٌة فً مدٌنة الرٌاض، للوصول إلى نتائج واقعٌة وقابلة للتطبٌق. إن 

على كفاءة إدارة المشارٌع لٌس فقط مسعى بحثً، بل هو  استكشاف أثر الذكاء الاصطناعً

ضرورة استراتٌجٌة لمواكبة تطلعات المستقبل وبناء نموذج إداري متطور ٌلٌق بمرحلة التحول 

 .الرقمً التً تعٌشها المملكة

ذكاء الاصطناعً )الذكاء الاصطناعً( له بالفعل تأثٌرات فً العالم الحقٌقً عبر مهنة 

من المؤسسات فً تنفٌذ شكل من أشكال الذكاء الاصطناعً لدعم  عدد متزاٌدالمشروع. ٌفكر 

 تسلٌم المشارٌع وقد قام بعضها بذلك بالفعل.

سلسلة من دراسات الحالة لمساعدة المتخصصٌن فً  (APM) أنتجت جمعٌة إدارة المشارٌع

اعً والرحلة نحو المشارٌع والبرامج والمحافظ على فهم الآثار الحالٌة لمنظمة الذكاء الاصطن

 .التبنً بشكل أفضل

 



 مشكلة الدراسة .1.1

تواجه إدارة المشارٌع تحدٌات متزاٌدة فً بٌئة عمل تتسم بالتغٌر السرٌع والتعقٌد المتنامً، 

لاسٌما فً القطاعات التقنٌة التً تشهد تطوراً مستمراً فً الأدوات والأسالٌب. ومن أبرز هذه 

الجداول الزمنٌة المحددة، وتجاوز التكالٌف المتوقعة، التحدٌات تأخٌر تنفٌذ المشارٌع عن 

بالإضافة إلى ضعف دقة التنبؤ بالنتائج والمخرجات، مما ٌؤثر سلبًا على مستوى رضا العملاء 

وجودة المنتج النهائً. وتعد هذه الإشكالٌات من العوامل الرئٌسة التً تدفع المنظمات إلى البحث 

كفاءة إدارة المشارٌععن حلول مبتكرة لتعزٌز فعالٌة و . 

ا فً كٌفٌة  ًٌ فً هذا السٌاق، برز الذكاء الاصطناعً كأداة قوٌة ٌمكن أن تُحدث تحولًا جذر

تخطٌط وتنفٌذ ومراقبة المشارٌع. إذ توفر تطبٌقاته المتنوعة، مثل التعلم الآلً وتحلٌل البٌانات 

وتقدٌم رؤى دقٌقة فً الوقت الضخمة وخوارزمٌات التنبؤ، إمكانات متقدمة لدعم متخذي القرار 

ٌُسهم فً تقلٌل المخاطر وتحسٌن تخصٌص الموارد ورفع جودة التخطٌط. وبما أن  الفعلً، ما 

ٌُعد من القطاعات الحٌوٌة التً تشهد نموًا متسارعًا، فإن توظٌف  قطاع التقنٌة فً مدٌنة الرٌاض 

ٌُعد أمرًا ذا أهمٌة خاصة  .هذه التقنٌات الذكٌة فً هذا القطاع 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.1.1
 

سغُ رضاٌذ الا٘زّبَ الأوبدًٌّ ثّغبي اٌزوبء الاصطٕبػً ٚرطجٍمبرٗ فً ِغبلاد ِزؼذدح، إلا أْ 

اٌذساعبد اٌزً رشثظ ثشىً ِجبشش ثٍٓ اٌزوبء  فً الأدثٍبد اٌؼٍٍّخ لا رضاي رؼبًٔ ِٓ ِؾذٚدٌخ

ؾًٍ ٌمطبع اٌزمٍٕخ فً اٌٍّّىخ الاصطٕبػً ٚوفبءح إداسح اٌّشبسٌغ، ٚخصٛصًب فً اٌغٍبق اٌّ

فّؼظُ اٌذساعبد رشوض إِب ػٍى اٌغبٔت اٌزمًٕ ٌزطجٍمبد اٌزوبء الاصطٕبػً، . اٌؼشثٍخ اٌغؼٛدٌخ

  .أٚ ػٍى ِفبٍُ٘ إداسح اٌّشبسٌغ اٌزمٍٍذٌخ دْٚ دِظ ٚاضؼ ثٍٓ اٌّغبٌٍٓ

صطٕبػً ٚوفبءح ثبلإضبفخ إٌى رٌه، فئْ اٌذساعبد إٌظشٌخ اٌزً رزٕبٚي اٌؼلالخ ثٍٓ اٌزوبء الا

إداسح اٌّشبسٌغ غبٌجبً ِب رزغُ ثبٌؼٍِّٛخ أٚ رشوض ػٍى ثٍئبد دٌٍٚخ رخزٍف ِٓ ؽٍش اٌغٍبق 

الالزصبدي ٚالإداسي ػٓ ثٍئخ اٌٍّّىخ، ِّب ٌضُؼف ِٓ إِىبٍٔخ رؼٍُّ ٔزبئغٙب ػٍى اٌمطبع 

ٌٍزوبء  وّب أْ ٕ٘بن ٔذسح فً إٌّبرط إٌظشٌخ اٌزً رششػ وٍف رؤصش رطجٍمبد ِؾذدح. اٌّؾًٍ



ػٍى ػٕبصش ِؾذدح ِٓ ( ِضً اٌزٕجؤ اٌزوً، أٚ رؾًٍٍ اٌجٍبٔبد اٌضخّخ، أٚ الأِزخ)الاصطٕبػً 

وبٌٛلذ، اٌزىٍفخ، اٌغٛدح)وفبءح إداسح اٌّشبسٌغ  ).  

 :ِٚٓ ٕ٘ب رٕشأ اٌفغٛح إٌظشٌخ اٌزً ٌغؼى ٘زا اٌجؾش إٌى ِؼبٌغزٙب، ِٓ خلاي

الاصطٕبػً ٚإداسح اٌّشبسٌغ رٛعٍغ الإطبس إٌظشي ٌفُٙ اٌؼلالخ ثٍٓ اٌزوبء . 

  ثٕبء رصٛس ػًٍّ ٌٛضؼ آٌٍبد رأصٍش اٌزوبء الاصطٕبػً ػٍى وفبءح إداسح اٌّشبسٌغ اٌزمٍٕخ 

سثظ اٌغبٔت إٌظشي ثبٌغٍبق اٌّؾًٍ ٌمطبع اٌزمٍٕخ فً ِذٌٕخ اٌشٌبض، ِّب ٌؼضص ِٓ اٌمٍّخ 

 .الأوبدٌٍّخ ٌٍجؾش ٌّٚلأ فشاغبً ٚاضؾبً فً الأدثٍبد

ٌفغٛح إٌظشٌخ ٌؼُذ خطٛح أعبعٍخ ٔؾٛ رطٌٛش فُٙ أػّك ٚأوضش دلخ ٌٍؼٛاًِ اٌّؤصشح إْ عذ ٘زٖ ا

فً وفبءح إداسح اٌّشبسٌغ فً اٌؼصش اٌشلًّ، ٌٚغُُٙ فً ثٕبء لبػذح ِؼشفٍخ ٌّىٓ الاػزّبد ػٍٍٙب 

 ٌزٛعٍٗ اٌجؾٛس اٌّغزمجٍٍخ ٚصٍبغخ اعزشارٍغٍبد فؼّبٌخ لبئّخ ػٍى أعظ ػٍٍّخ

 

 لتطبٌقًفجوات على المستوى ا .1.1.1

 

لى الرغم من التطور الملحوظ فً تقنٌات الذكاء الاصطناعً وانتشارها الواسع فً مختلف ع

القطاعات، إلا أن تطبٌق هذه التقنٌات فً إدارة المشارٌع على مستوى الممارسة الفعلٌة لا ٌزال 

حظات محدودًا، خاصة فً السٌاق المحلً داخل قطاع التقنٌة بمدٌنة الرٌاض. فقد أظهرت ملا

مٌدانٌة وتقارٌر سابقة أن العدٌد من مدٌري المشارٌع لا ٌزالون ٌعتمدون على الأسالٌب التقلٌدٌة 

فً التخطٌط والتنفٌذ، دون الاستفادة الكاملة من أدوات الذكاء الاصطناعً المتاحة، مثل أنظمة 

ا ًٌ  .التنبؤ بالتأخٌر، وتحلٌل المخاطر الذكً، وتخصٌص الموارد تلقائ

 

لفجوة العملٌة الحقٌقٌة فً أن هناك نقصًا فً التفعٌل العملً لتطبٌقات الذكاء وتكمن ا

الاصطناعً داخل بٌئة العمل الٌومٌة، رغم توافر البنٌة التقنٌة والدعم المؤسسً. كما أن بعض 

المؤسسات التقنٌة فً الرٌاض قد بدأت بالفعل بتطبٌق حلول جزئٌة أو تجرٌبٌة، لكن دون وجود 



لمدى تأثٌر هذه التطبٌقات على كفاءة إدارة المشارٌع، مما ٌخلق فجوة بٌن الإمكانات  تقٌٌم دقٌق

 .التقنٌة المتاحة والواقع العملً للممارسات الإدارٌة

لوعلٌه، تأتً أهمٌة هذا البحث من كونه ٌستهدف سد هذه الفجوة العملٌة من خلا   

ٌع القطاع التقنً بمدٌنة الرٌاضتحلٌل واقع استخدام تطبٌقات الذكاء الاصطناعً فً مشار . 

تقٌٌم مدى تأثٌر هذه التطبٌقات على تحسٌن عناصر الكفاءة مثل الوقت، التكلفة، وجودة  

تالمخرجا  

رصد المعوقات العملٌة التً تحد من تفعٌل الذكاء الاصطناعً داخل بٌئة إدارة المشارٌع 

 .التقنٌة، واقتراح توصٌات عملٌة قابلة للتنفٌذ

تسلٌط الضوء على هذه الفجوة، ٌسعى البحث إلى تمكٌن المؤسسات التقنٌة من  ومن خلال

الاستفادة الفعلٌة من تقنٌات الذكاء الاصطناعً فً مشارٌعها، وتحوٌلها من أدوات نظرٌة أو 

تجرٌبٌة إلى حلول عملٌة ومستدامة ترفع من مستوى الأداء وتُعزز قدرة المشارٌع على تحقٌق 

ول الزمنٌة والمٌزانٌات المحددةأهدافها ضمن الجدا . 

 

 الرئٌسًالبحث  أسئلة  

كٌف ٌمكن لتطبٌقات الذكاء الاصطناعً أن تسهم فً تحسٌن كفاءة إدارة المشارٌع فً قطاع "

 "التقنٌة بمدٌنة الرٌاض؟

ندرج تحت هذا السؤال الرئٌسًٌ    

 ما هً أبرز التحدٌات التً تواجه إدارة المشارٌع التقنٌة فً الرٌاض؟

 ما مدى وعً مدٌري المشارٌع وممارسً المهنة بإمكانات الذكاء الاصطناعً؟

 ما هً التطبٌقات الأكثر شٌوعًا للذكاء الاصطناعً فً هذا المجال؟

ما مدى فاعلٌة استخدام هذه التطبٌقات فً تحسٌن الجوانب المختلفة لإدارة المشارٌع مثل الوقت، 

 التكلفة، وجودة التنفٌذ؟



 

 سةأهمٌة الدرا
تنبع أهمٌة هذا البحث من الحاجة الماسّة إلى فهم الدور الذي ٌمكن أن تلعبه تطبٌقات الذكاء 

الاصطناعً فً مواجهة التحدٌات التً تواجه إدارة المشارٌع، خاصة فً قطاع التقنٌة الذي 

  ٌشهد تحولات متسارعة فً مدٌنة الرٌاض

 :رئٌسٌة جوانب عدة من أهمٌتها الدراسة هذه تكتسب .

 

ا تحولًا  العالم ٌشهد: المتسارع الرقمً التحول ًٌ  الذكاء تطبٌقات وأصبحت مسبوق، غٌر رقم

 هذه توظٌف كٌفٌة فهم فً الدراسة هذه تسهم. العملٌة هذه من ٌتجزأ لا جزءًا الاصطناعً

 .والمؤسسات الشركات على إٌجابًا ٌنعكس مما المشارٌع، إدارة كفاءة لتعزٌز التقنٌات

 

 المشارٌع، تعقٌد مثل متعددة تحدٌات المشارٌع إدارة تواجه: المعاصرة للتحدٌات الاستجابة

 لهذه مبتكرة حلولًا  ٌقدم أن الاصطناعً للذكاء ٌمكن. الموارد ونقص والمٌزانٌات، الوقت ضٌق

 .بفعالٌة ذلك ٌتم أن ٌمكن كٌف الدراسة هذه وتوضح التحدٌات،

 

 إدارة فً الاصطناعً الذكاء مثل الحدٌثة التقنٌات تتبنى التً الشركات: التنافسٌة المٌزة

 سبل وتوضح المٌزة هذه على الضوء الدراسة تُسلط. واضحة تنافسٌة بمٌزة تتمتع مشارٌعها

 .تحقٌقها

 

 توطٌن فً الدراسة تساهم الرٌاض، مدٌنة فً التقنٌة قطاع على بالتركٌز: المعرفة توطٌن

 التنمٌة أهداف ٌخدم مما محددة، محلٌة بٌئة فً طناعًالاص الذكاء بتطبٌقات المتعلقة المعرفة

 .0010 المملكة ورؤٌة المستدامة



 على المستوى النظري: .1.1.1

 
 المشارٌع إدارة مجالات فً الأكادٌمٌة الأدبٌات تُثري قٌمة نظرٌة إسهامات الدراسة هذه تُقدم

 :الاصطناعً والذكاء

 فجوة هناك تزال لا الاصطناعً، بالذكاء ٌدالمتزا الاهتمام من الرغم على: المعرفٌة الفجوة سد

 إدارة وكفاءة الاصطناعً الذكاء تطبٌقات بٌن ومفصل مباشر بشكل تربط التً الدراسات فً

 رؤى وتقدٌم الفجوة هذه سد فً الدراسة هذه تُساهم. الإقلٌمٌة السٌاقات فً خاصة المشارٌع،

 .جدٌدة

 بٌن العلاقة ٌوضح شامل مفاهٌمً إطار وٌرتط فً الدراسة تساعد: المفاهٌمً الإطار تطوٌر

 الرؤٌة الطبٌعٌة، اللغات معالجة الآلً، التعلم مثل) الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مختلف

 .(الإغلاق المراقبة، التنفٌذ، التخطٌط، مثل) المشارٌع إدارة كفاءة ومحاور( الحاسوبٌة

 

 تأثٌر كٌفٌة تُفسر جدٌدة نظرٌة نماذج بناء فً الدراسة نتائج تُسهم أن ٌمكن: نظرٌة نماذج بناء

 التنبؤات، دقة تحسٌن مثل المشارٌع، إدارة فً المختلفة الكفاءة أبعاد على الاصطناعً الذكاء

 .المخاطر إدارة وتعزٌز القرار، اتخاذ عملٌة تسرٌع

 حنجا على تؤثر التً الرئٌسٌة المتغٌرات تحدٌد من الدراسة تُمكن: المؤثرة المتغٌرات تحدٌد

 تدرٌب مستوى التحتٌة، البنٌة جاهزٌة مثل المشارٌع، إدارة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌق

 .أعمق مستقبلٌة لدراسات ٌُمهد مما التنظٌمٌة، والثقافة البشرٌة، الكوادر

 إدارة مستقبل حول الأكادٌمٌة للنقاشات انطلاق نقطة الدراسة هذه تُشكل: الأكادٌمً النقاش إثراء

 البحث من المزٌد تستدعً جدٌدة بحثٌة تساؤلات وتُثٌر الاصطناعً، الذكاء عصر فً المشارٌع

 .والتحلٌل

 

 على المستوى التطبٌقً: .1.1.1

 
 عام بشكل والمجتمع التقنٌة لقطاع ملموسة فوائد تحقٌق فً تُسهم كبٌرة تطبٌقٌة أهمٌة للدراسة

الرٌاض مدٌنة فً : 



 

 من التقنٌة شركات تُمكن للتطبٌق قابلة ملٌةع توصٌات الدراسة تُقدم: العملٌات كفاءة تحسٌن

 المهام أتمتة مثل مشارٌعها، إدارة عملٌات كفاءة لتحسٌن الاصطناعً الذكاء من الاستفادة

البشرٌة الأخطاء وتقلٌل الموارد، تخصٌص تحسٌن المتكررة، . 

 

 لاتخاذ زمةاللا والرؤى بالأدوات المشارٌع مدٌري تزوٌد فً النتائج تُسهم: القرار اتخاذ دعم

 الذكاء ٌوفرها التً الضخمة البٌانات تحلٌلات على بناءً  ودقة، استنارة أكثر قرارات

للمشارٌع أفضل نتائج إلى ٌؤدي مما الاصطناعً، . 

 

 نجاح معدلات زٌادة للشركات ٌمكن التوصٌات، تطبٌق خلال من: النجاح فرص زٌادة

 بكفاءة المرجوة الأهداف وتحقٌق الزمنً، لوالجدو المٌزانٌة فً التجاوزات وتقلٌل مشارٌعها،

 .أعلى

 

 التعامل مجال فً البشرٌة الكوادر مهارات تطوٌر على الدراسة تُشجع: البشرٌة الكفاءات تنمٌة

 الاحترافٌة مستوى رفع فً ٌُسهم مما المشارٌع، إدارة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مع

التكنولوجٌة التطورات مواكبة على نالقادرٌ المشارٌع مدٌري من جدٌد جٌل وتأهٌل . 

 

 داخل الرقمً والتحول الابتكار ثقافة من الدراسة تُعزز: الرقمً والتحول الابتكار تعزٌز

 فً الاصطناعً الذكاء لتطبٌق الفرص من المزٌد استكشاف على وتُشجعها التقنٌة، شركات

أعمالها جوانب مختلف . 

 

 الرامٌة 0010 المملكة رؤٌة أهداف مع مباشر بشكل ةالدراس تتوافق: 0010 المملكة رؤٌة دعم

 تعزٌز خلال من الأهداف هذه تحقٌق فً النتائج تُساهم. معرفً ومجتمع رقمً اقتصاد بناء إلى

التقنٌة قطاع مثل حٌوي قطاع فً المتقدمة التقنٌات استخدام . 

 



 داخل أخرى لقطاعات به ٌُحتذى نموذجًا تكون أن الدراسة هذه لنتائج ٌمكن: به ٌحتذى نموذج

 إدارة كفاءة لتحسٌن الاصطناعً الذكاء تطبٌقات تبنً على تُشجعهم وخارجها، المملكة

 مشارٌعهم

. 

 أسئلة الدراسة .1.1

 ما هً أبرز التحدٌات التً تواجه إدارة المشارٌع التقنٌة فً الرٌاض؟

؟ما مدى وعً مدٌري المشارٌع وممارسً المهنة بإمكانات الذكاء الاصطناعً  

ا هً التطبٌقات الأكثر شٌوعًا للذكاء الاصطناعً فً هذا المجال؟م  

ما مدى فاعلٌة استخدام هذه التطبٌقات فً تحسٌن الجوانب المختلفة لإدارة المشارٌع مثل الوقت، 

؟التكلفة، وجودة التنفٌذ  

 

 أهداف الدراسة .1.1
 اٌغإاي ػٍٝ ٠ج١ت اٌٙذف ٘زا. )بضاٌش٠ ِذ٠ٕخ فٟ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح رٛاجٗ اٌزٟ اٌزذذ٠بد أثشص رذذ٠ذ

 (الأٚي

 اٌزوبء ٚرطج١مبد ثاِىبٔبد ثبٌش٠بض اٌزم١ٕخ لطبع فٟ إٌّٙخ ِّٚبسعٟ اٌّشبس٠غ ِذ٠شٞ ٚػٟ ِذٜ رم١١ُ

 (اٌثبٟٔ اٌغإاي ػٍٝ ٠ج١ت اٌٙذف ٘زا. )اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ

 ثّذ٠ٕخ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ دب١ٌبً اٌّغزخذِخ الاصطٕبػٟ ٌٍزوبء ش١ٛػًب الأوثش اٌزطج١مبد ػٍٝ اٌزؼشف

 (اٌثبٌث اٌغإاي ػٍٝ ٠ج١ت اٌٙذف ٘زا. )اٌش٠بض

 اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ لإداسح اٌّخزٍفخ اٌجٛأت رذغ١ٓ فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد اعزخذاَ فبػ١ٍخ ِذٜ ل١بط

 (اٌشاثغ اٌغإاي ػٍٝ ٠ج١ت اٌٙذف ٘زا. )اٌزٕف١ز ٚجٛدح اٌزىٍفخ، اٌٛلذ، ِثً اٌش٠بض، فٟ

 (اٌجذث ٌزؼ١ّك رع١ّٕٙب ٠ّىٓ) اٌّمزشدخ اٌفشػ١خ الأ٘ذاف

 .ثبٌش٠بض اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ اٌّذذدح اٌزذذ٠بد ٚساء اٌىبِٕخ الأعجبة رذ١ًٍ

 .الاصطٕبػٟ اٌزوبء ثاِىبٔبد اٌّشبس٠غ ِذ٠شٞ ٚػٟ ِغزٜٛ فٟ اٌّإثشح اٌؼٛاًِ اعزىشبف

 .اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح وفبءح رذغ١ٓ فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء مبدرطج١ اعزخذاَ ِٓ اٌّذممخ اٌفٛائذ رذذ٠ذ



 اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء ٌزطج١مبد اٌىبًِ اٌزجٕٟ دْٚ رذٛي اٌزٟ اٌّؼٛلبد ػٓ اٌىشف

 .ثبٌش٠بض

 ِذ٠ٕخ فٟ ٙبوفبءر ٚرذغ١ٓ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء اعزخذاَ ٌزؼض٠ض ػ١ٍّخ رٛص١بد رمذ٠ُ

 .اٌش٠بض

 

 فرضٌات الدراسة .1.1
 وفبءح ػٍٝ عٍجبً ٚرإثش اٌش٠بض، ِذ٠ٕخ فٟ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح رٛاجٗ وج١شح رذذ٠بد رٛجذ: الأٌٚٝ اٌفشظ١خ

 .اٌّشبس٠غ ٘زٖ

 .اٌزذذ٠بد دٛي الأٚي اٌغإاي ٠جشس ِب ٚ٘ٛ اٌجذث، رغزذػٟ لبئّخ ِشىلاد ٕ٘بن أْ ٠فزشض ٘زا: اٌزؼ١ًٍ

 اٌىبفٟ اٌٛػٟ ئٌٝ اٌش٠بض ثّذ٠ٕخ اٌزم١ٕخ لطبع فٟ إٌّٙخ ِّٚبسعٛ اٌّشبس٠غ ِذساء ٠فزمش: ب١ٔخاٌث اٌفشظ١خ

 .اٌّشبس٠غ ئداسح رذغ١ٓ فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء ٚرطج١مبد ثاِىبٔبد

 .أ١ّ٘خ را اٌٛػٟ ِذٜ دٛي اٌثبٟٔ اٌغإاي ٠جؼً ِّب ِؼشف١خ، فجٛح ٚجٛد رفزشض اٌفشظ١خ ٘زٖ: اٌزؼ١ًٍ

 اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ شبئغ ثشىً رغزخذَ الاصطٕبػٟ ٌٍزوبء ِذذدح رطج١مبد ٕ٘بن: اٌثبٌثخ اٌفشظ١خ

 .اٌىبفٟ ثبٌمذس فؼبلاً  أٚ إٌطبق ٚاعغ ٠ىْٛ لا لذ اعزخذاِٙب ٌٚىٓ اٌش٠بض، ثّذ٠ٕخ

 جشس٠ ِّب الأِثً، اعزغلاٌٙب ػذَ ادزّبي ئٌٝ رش١ش ٌٚىٕٙب ِؼ١ٕخ، رطج١مبد ٚجٛد رفزشض اٌفشظ١خ ٘زٖ: اٌزؼ١ًٍ

 .ٚاٌشاثغ اٌثبٌث اٌغإا١ٌٓ

 رأث١ش ٌٗ اٌش٠بض ثّذ٠ٕخ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد اعزخذاَ: اٌشاثؼخ اٌفشظ١خ

 .اٌزٕف١ز ٚجٛدح اٌزىٍفخ، اٌٛلذ، ِثً ٌٍّشبس٠غ اٌّخزٍفخ اٌجٛأت رذغ١ٓ ػٍٝ ئ٠جبثٟ

 اٌّشبس٠غ، وفبءح ٚرذغ١ٓ الاصطٕبػٟ اٌزوبء اعزخذاَ ث١ٓ ئ٠جبث١خ ػلالخ ٚجٛد رفزشض اٌفشظ١خ ٘زٖ: اٌزؼ١ًٍ

 .اٌشاثغ اٌغإاي جٛ٘ش ٚ٘ٛ

 

 

 

 

 

 



 نموذج الدراسة .1.1
 

 الدراسة كما ٌلً : علاقة بٌن متغٌر الدراسة وفرضٌاتٌوضح الشكل التالً ال

 

 

 

 

 

 

 2الشكل

 النموذج المقترح من المشروع

 (0003)ة المصدر: الطالب

 

 منهجٌة الدراسة .1.1
 اٌٛظؼٟ إٌّٙج: اٌجذث فٍغفخ

 اعزٕزبجٟ: اٌجذث ِٕٙج

 دبٌخ دساعخ: اٌجذث اعزشار١ج١خ

 و١ّخ: اٌجذث ٔٛع

 ِمطؼ١خ: اٌضِٕٟ الأفك

    اعزج١بْ: اٌج١بٔبد ٚرذ١ًٍ ٚجّغ غشق

 

 

 

 

 

 اٌّغزمً اٌّزغٍش
  اٌزبثغ اٌّزغٍش

 إدارة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات
 .التقنٌة المشارٌع

التطبٌق نوع         
التطبٌق استخدام مدى         
التكامل مستوى       

 الاصطناعً الذكاء بإمكانات الوعً
 

التقنٌة المشارٌع إدارة كفاءة  

 الوقت

 التكلفة 

 الجودة 

 ادارة المخاطر

 الفرضٌات



 الدراسة المٌدانٌة .1.1
 Primary) الأ١ٌٚخ اٌج١بٔبد جّغ ئٌٝ رٙذف د١ث اٌجذث، ِٕٙج١خ ِٓ د٠ٛ١بً جضءًا ا١ٌّذا١ٔخ اٌذساعخ رؼزجش

Data )الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد أثش" دٛي ثذثه ع١بق فٟ. اٌذساعخ ٌّجزّغ اٌٛالؼ١خ اٌج١ئخ ِٓ ِجبششح 

 الأعبع١خ اٌٛع١ٍخ ٟ٘ ا١ٌّذا١ٔخ اٌذساعخ عزىْٛ ،"اٌش٠بض فٟ اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح وفبءح رذغ١ٓ ػٍٝ

 .اٌفشظ١بد زجبسٚاخ اٌجذث أعئٍخ ػٍٝ ٌلإجبثخ اٌلاصِخ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ٌٍذصٛي

 :ا١ٌّذا١ٔخ اٌذساعخ رٕف١ز خطٛاد

 :اٌذساعخ ٚػ١ٕخ ِجزّغ رذذ٠ذ

 .اٌش٠بض ثّذ٠ٕخ اٌؼبٍِخ اٌزم١ٕخ ششوبد فٟ إٌّٙخ ِّٚبسعٟ اٌّشبس٠غ ِذ٠شٞ ج١ّغ: اٌّجزّغ

 بٔذو ئرا) اٌطجم١خ اٌؼشٛائ١خ اٌؼ١ٕخ ِثً أعب١ٌت اعزخذاَ ٠ّىٓ. اٌّجزّغ ٘زا ِٓ ِّثٍخ ِجّٛػخ اخز١بس: اٌؼ١ٕخ

 أٚ ِؼ١ٕخ ششوبد ػٍٝ رشو١ض ٕ٘بن وبْ ئرا) اٌمصذ٠خ اٌؼ١ٕخ أٚ( ٔٛػٙب أٚ اٌششوخ دجُ ِثً ِذذدح غجمبد ٕ٘بن

 .ٌٍّجزّغ رّث١ٍٙب ٌعّبْ ئدصبئ١خ اػزجبساد ػٍٝ ثٕبءً  اٌؼ١ٕخ دجُ رذذ٠ذ ٠جت(. ِذذدح خجشح رٚٞ أفشاد

 :اٌج١بٔبد جّغ أدٚاد ٚرط٠ٛش رص١ُّ

 :ٌعّبْ فبئمخ ثؼٕب٠خ رص١ّّٗ ٠جت. اٌّغذ١خ اٌذساعبد فٟ ٚفؼب١ٌخ ش١ٛػًب شالأوث الأداح ٘ٛ: الاعزج١بْ

 .ٚاٌفشظ١بد اٌجذث أعئٍخ ج١ّغ رغط١خ: اٌش١ٌّٛخ

 .ِٚفِٙٛخ ٚاظذخ ثٍغخ الأعئٍخ ص١بغخ: اٌٛظٛح

 .ئ٠ذبءاد رذًّ اٌزٟ أٚ اٌّٛجٙخ الأعئٍخ رجٕت: اٌّٛظٛػ١خ

 .ٚا٢ساء الارجب٘بد ٌم١بط( اٌخّبعٟ ١ٌىشد ِم١بط ِثً) ِٕبعجخ ِمب١٠ظ اعزخذاَ: اٌم١بط

 ٚظٛدٗ ِٓ ٌٍزأوذ صغ١شح ػ١ٕخ ػٍٝ ٌلاعزج١بْ ِجذئٟ اخزجبس ئجشاء :(Pilot Study) اٌّغجك الاخزجبس

 .(ٚاٌصذق اٌثجبد) الإدصبئ١خ ٚعلاِزٗ

 أٚ اٌخجشاء ِٓ ِذذٚد ػذد ِغ ِٕظّخ شجٗ ِمبثلاد ئجشاء ٠ّىٓ(: ثٗ ِٛصٝ ٌٚىٓ اخز١بسٞ) اٌّمبثلاد

 .اٌّغزمج١ٍخ اٌشؤٜ أٚ اٌّؼمذح اٌزذذ٠بد ِثً إٌٛػ١خ، اٌجٛأت ثؼط دٛي اٌفُٙ ٌزؼ١ّك اٌزٕف١ز١٠ٓ ٠ٓاٌّذ٠ش

 :ٚاٌزصبس٠خ اٌّٛافمبد ػٍٝ اٌذصٛي

 ع١زُ اٌزٟ اٌّإعغبد أٚ اٌششوبد ِٓ اٌلاصِخ اٌّٛافمبد ػٍٝ اٌذصٛي ٠جت اٌج١بٔبد، ثجّغ اٌجذء لجً

 اٌج١بٔبد، اعزخذاَ ٚو١ف١خ اٌذساعخ، أ٘ذاف ششح رٌه ٠زعّٓ. الأفشاد اٌّشبسو١ٓ ِٓ ٚوزٌه اعزٙذافٙب،

 .ٚاٌخصٛص١خ اٌغش٠خ ٚظّبْ

 :اٌج١بٔبد جّغ



 (Google Forms، SurveyMonkey ِثً ِٕصبد ػجش) ئٌىزش١ٔٚبً الاعزج١بٔبد رٛص٠غ ٠ّىٓ: اٌزٛص٠غ

 .اٌذبلاد ثؼط فٟ ٚسل١بً أٚ اٌزج١ّغ، ٚعشػخ اٌٛصٛي ٌغٌٙٛخ

 .الاعزجبثخ ِؼذي ٚص٠بدح الاعزج١بٔبد ئوّبي ػٍٝ ٌزشج١ؼُٙ و١ٓاٌّشبس ِزبثؼخ: اٌّزبثؼخ

 :اٌج١بٔبد ٚرج١ٙض رٕظ١ف

 فٟ ٚئدخبٌٙب اٌج١بٔبد رش١ِض ٠زُ. الأخطبء ِٓ ٚخٍٛ٘ب اوزّبٌٙب ِٓ ٌٍزأوذ ِشاجؼزٙب ٠جت اٌج١بٔبد، جّغ ثؼذ

 .(SPSS، R، Python ِثً) الإدصبئٟ اٌزذ١ًٍ ثشاِج

 :اٌج١بٔبد رذ١ًٍ

 أعئٍخ ػٍٝ ٌلإجبثخ( اٌغبثك اٌشد فٟ" اٌج١بٔبد رذ١ًٍ" ٔمطخ فٟ روش وّب) إٌّبعجخ الإدصبئ١خ تالأعب١ٌ رطج١ك

 .اٌفشظ١بد ٚاخزجبس اٌجذث

 

 

 ِخطػ اٌّششٚع اٌّمزشح .9.1
  اٌّمذِخ:  الأٚي اٌفصً ●

  إٌظشي الإطبس:  اٌضبًٔ اٌفصً ●

  اٌجؾش ِٕٙغٍخ:   اٌضبٌش اٌفصً ●

  ًالإؽصبئ اٌزؾًٍٍ: اٌشاثغ اٌفصً ●

 ٚاٌخبرّخ إٌزبئظ ِٕبلشخ:  اٌخبِظ اٌفصً ●

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثانً: الدراسات السابقة .1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المقدمة .1.1
 حجر بمثابة فهو رصٌن، علمً بحث أي فً أساسٌة ركٌزة السابقة الدراسات استعراض ٌُعد

ٌُسهم للموضوع، العمٌق الفهم علٌه ٌُبنى الذي الزاوٌة  تسعى التً البحثٌة اتالفجو تحدٌد فً و

 والدراسات للأدبٌات ومنظمة شاملة مراجعة تقدٌم إلى الفصل هذا ٌهدف. لملئها الحالٌة الدراسة

 تحسٌن على الاصطناعً الذكاء تطبٌقات أثر: "الحالً البحث بموضوع الصلة ذات السابقة

 ."اضالرٌ بمدٌنة التقنٌة قطاع فً حالة دراسة: التقنٌة المشارٌع إدارة كفاءة

 وتطبٌقاته الاصطناعً الذكاء مجالات فً بحثت التً الدراسات المراجعة هذه ستتناول

 سٌتم كما. المشارٌع إدارة كفاءة تعزٌز فً دوره على ركزت التً تلك سٌما لا المختلفة،

 وعً ومدى التقنٌة، المشارٌع إدارة تواجه التً التحدٌات تناولت التً الأبحاث استعراض

 تحسٌن فً التقنٌات هذه استخدام فاعلٌة تقٌٌم إلى بالإضافة الحدٌثة، لتقنٌاتبا الممارسٌن

 .)الجودة التكلفة، الوقت،) للمشارٌع الرئٌسٌة الأداء مؤشرات

 توصلت التً الرئٌسٌة النتائج على الضوء تسلٌط سٌتم السابقة، للدراسات نقدي تحلٌل خلال من

 من الاستعراض هذا سٌمكن. قدمتها التً لتوصٌاتا وأبرز اعتمدتها، التً المنهجٌات إلٌها،

 تأطٌر فً ٌسهم مما الحالً، البحث وبٌن الدراسات هذه بٌن والاختلاف التشابه أوجه تحدٌد

 المعرفٌة الإضافة وتحدٌد أهمٌتها، وتبرٌر الأوسع، العلمً السٌاق ضمن الحالٌة الدراسة

 .منها المتوقعة

 

 المتغٌر المستقل .1.1
 :تعرٌفه .1

 لتحدٌد الباحث قبل من قٌاسه أو فٌه التحكم أو به التلاعب ٌتم الذي المتغٌر هو المستقل غٌرالمت

 إدارة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات" هو دراستك، سٌاق فً. التابع المتغٌر على تأثٌره

 فً تغٌٌرًا ٌحدث أنه ٌُعتقد الذي المؤثر العامل أو المفترض السبب هو". التقنٌة المشارٌع

 .الآخر تغٌرالم

 :خصائصه .2

 .التابع المتغٌر على ٌؤثر أنه ٌُفترض الذي العامل هو: المؤثر



 فً موجود هو كما قٌاسه أو( التجرٌبٌة الدراسات فً) فٌه التحكم للباحث ٌمكن: القٌاس/التحكم

 (والارتباطٌة الوصفٌة الدراسات فً) الواقع

 .فٌه ٌؤثر بل التابع، بالمتغٌر ٌتأثر لا: الاستقلالٌة

 الذكاء تطبٌقات من مختلفة أنواع مثل) مختلفة مستوٌات أو قٌمًا ٌأخذ أن ٌمكن: التنوع

 .(استخدامها من مختلفة مستوٌات أو الاصطناعً،

 :الدراسة سٌاق فً أبعاده .3

 شامل، بشكل مستقل كمتغٌر" التقنٌة المشارٌع إدارة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات" لتحلٌل

 :التالٌة الأبعاد ىإل تقسٌمه ٌمكن

 .المستخدمة الاصطناعً الذكاء لتقنٌات المختلفة الفئات إلى ٌشٌر: التطبٌق نوع

 (NLP) الطبٌعٌة اللغات معالجة بالمخاطر، للتنبؤ (Machine Learning) الآلة تعلم: أمثلة

 الحاسوبٌة الرؤٌة المهام، لأتمتة (Robotics) الروبوتات المشروع، وثائق لتحلٌل

(Computer Vision) الخبراء أنظمة التقدم، لمراقبة (Expert Systems) القرار اتخاذ لدعم. 

 .التقنٌات هذه وتطبٌق انتشار مستوى ٌقٌس: التبنً/الاستخدام مدى

 الذكاء أدوات استخدام تكرار الاصطناعً، الذكاء تستخدم التً المشارٌع عدد: أمثلة

 .الاصطناعً بالذكاء أتمتتها تتم التً المهام نسبة الاصطناعً،

 والأنظمة العملٌات سٌر فً الاصطناعً الذكاء تقنٌات اندماج مدى ٌعكس: التكامل مستوى

 .المشارٌع لإدارة الحالٌة

 تدفق سلاسة مدى المشارٌع، إدارة منصات ضمن مدمجة أم مستقلة أدوات هً هل: أمثلة

 .الأخرى والأنظمة الاصطناعً الذكاء أنظمة بٌن البٌانات

 الذكاء وفوائد لإمكانات المهنة وممارسً المشارٌع مدٌري فهم ٌشمل: والإدراك وعًال

 .الاصطناعً

 لكٌفٌة إدراكهم المتاحة، الاصطناعً الذكاء تطبٌقات بأنواع المشارٌع مدٌري معرفة: أمثلة

 .المشارٌع إدارة مشكلات حل فً الاصطناعً الذكاء مساهمة

 :تطوره .4



 :كبٌرًا تطورًا المشارٌع إدارة فً صطناعًالا الذكاء تطبٌقات شهدت

 .محددة مهام فً القرار اتخاذ لدعم البسٌطة الخبراء أنظمة على تركز كانت: المبكرة المراحل

 للتنبؤ الآلة تعلم تطبٌقات تظهر بدأت الضخمة، البٌانات وتوافر الحوسبة قوة تطور مع: النمو

 .المخاطر وتحلٌل بالنتائج

 والوثائق، العقود لتحلٌل الطبٌعٌة اللغات معالجة مثل تعقٌدًا أكثر تطبٌقات تشمل: الحالٌة المرحلة

 والتحلٌلات المتكررة، المهام لأتمتة الروبوتات المواقع، فً التقدم لمراقبة الحاسوبٌة الرؤٌة

 .الموارد وتخصٌص الجدولة لتحسٌن المتقدمة التنبؤٌة

 المشارٌع، خطط لتولٌد( Generative AI) ٌديالتول الاصطناعً الذكاء نحو ٌتجه: المستقبل

 للتفسٌر القابل الاصطناعً والذكاء للمحاكاة،( Digital Twins) الرقمٌة والتوائم

(Explainable AI )قراراته فً الثقة لزٌادة. 

 

 المتغٌر التابع .1.1
 :رؼشٌفٗ .1

 فً ثبٌزغٍشاد ٌزأصش وبْ إرا ِب ٌّؼشفخ ِلاؽظزٗ أٚ لٍبعٗ ٌزُ اٌزي اٌّزغٍش ٘ٛ اٌزبثغ اٌّزغٍش

 أٚ اٌّفزشضخ إٌزٍغخ ٘ٛ". اٌزمٍٕخ اٌّشبسٌغ إداسح وفبءح" ٘ٛ دساعزه، عٍبق فً. اٌّغزمً اٌّزغٍش

 .اٌّغزمً اٌّزغٍش فً ٌزغٍشاد اعزغبثخً  ٌزغٍش أٔٗ ٌؼُزمذ اٌزي اٌّزأصش اٌؼبًِ

 :خصبئصٗ .2

 .اٌّغزمً ثبٌّزغٍش ٌزأصش أٔٗ ٌفُزشض اٌزي اٌؼبًِ ٘ٛ: اٌّزأصش

 .اٌّغزمً اٌّزغٍش ِلاؽظخ أٚ رطجٍك ثؼذ لٍبعٗ ٌزُ: مٍبطاٌ

 .اٌّذخٍخ ٌٍزغٍشاد اٌظب٘شح أٚ إٌظبَ اعزغبثخ ٌؼىظ: الاعزغبثخ

 .رؾغٍٕٙب أٚ فّٙٙب إٌى اٌجبؽش ٌغؼى اٌزً اٌؾصٍٍخ أٚ إٌزٍغخ ٌّضً: إٌزٍغخ

 :اٌذساعخ عٍبق فً أثؼبدٖ .3

 اٌزبٌٍخ، الأثؼبد إٌى رمغٍّٗ ٌّىٓ شبًِ، ثشىً ربثغ وّزغٍش" اٌزمٍٕخ اٌّشبسٌغ إداسح وفبءح" ٌزؾًٍٍ

 :ٌٍّشبسٌغ اٌشئٍغٍخ الأداء ِؤششاد رؼىظ ٚاٌزً



 :(Time Performance) اٌٛلذ

 إٔغبص عشػخ ٚاٌّشاؽً، اٌّٙبَ رغٍٍُ فً اٌزأخٍش رمًٍٍ اٌّؾذد، اٌضًِٕ ثبٌغذٚي الاٌزضاَ: أِضٍخ

 .اٌّششٚع

 :(Cost Performance) اٌزىٍفخ

 .اٌّبٌٍخ اٌّٛاسد اعزخذاَ رؾغٍٓ اٌزىٍفخ، رغبٚصاد رمًٍٍ اٌّخصصخ، ثبٌٍّضأٍخ ٌزضاَالا: أِضٍخ

 :(Quality Performance) اٌغٛدح

 اٌّزطٍجبد ِطبثمخ ٚاٌؼٍٛة، الأخطبء رمًٍٍ ٌٍّخشعبد، اٌّؾذدح اٌغٛدح ِؼبٌٍش رؾمٍك: أِضٍخ

 .ٚاٌّٛاصفبد

 :(Risk Management) اٌّخبطش إداسح

 ٚالاعزغبثخ اٌزخفٍف خطظ فؼبٌٍخ ثٙب، ٚاٌزٕجؤ اٌّؾزٍّخ اٌّخبطش رؾذٌذ ٍىػ اٌمذسح: أِضٍخ

 .اٌّششٚع ػٍى اٌّخبطش رأصٍش رمًٍٍ ٌٍّخبطش،

 :(Decision Making) اٌمشاس ارخبر

 ارخبر ػٍى اٌمذسح اٌمشاس، ٌذػُ اٌّزبؽخ اٌّؼٍِٛبد عٛدح اٌّزخزح، اٌمشاساد ٚدلخ عشػخ: أِضٍخ

 .اعزجبلٍخ لشاساد

 :(Stakeholder Satisfaction) اٌّصٍؾخ ةأصؾب سضب

 ػٓ الإداسح سضب اٌؼًّ، ثٍئخ ػٓ اٌؼًّ فشٌك سضب اٌّششٚع، ِخشعبد ػٓ اٌؼًٍّ سضب: أِضٍخ

 .اٌّششٚع أداء

 :رطٛسٖ .4

 :رطٛسًا شٙذ ٔفغٗ اٌّشبسٌغ إداسح وفبءح ِفَٙٛ

 ٌزىٍفخ،ا اٌٛلذ،" )اٌؾذٌذي اٌّضٍش" ػٍى أعبعً ثشىً رشوض وبٔذ: اٌّجىشح اٌّشاؽً

 .(اٌغٛدح/إٌطبق

 إداسح اٌجششٌخ، اٌّٛاسد إداسح اٌّخبطش، إداسح ِضً إضبفٍخ أثؼبدًا ٌٍشًّ اٌّفَٙٛ رطٛس: اٌزٛعغ

 .اٌّصٍؾخ أصؾبة ٚإداسح الارصبلاد،



 ِغ اٌزىٍف ػٍى ٚاٌمذسح اٌّششٚع، ِٓ اٌّؾممخ اٌمٍّخ ػٍى اٌزشوٍض أصجؼ: اٌؾبٌٍخ اٌّشؽٍخ

 .اٌزمٍٍذٌخ اٌّؤششاد إٌى ثبلإضبفخ ٚالاعزذاِخ، زىبس،ٚالاث ،(Agility) اٌزغٍٍشاد

 اٌزؼٍُ ػٍى ٚاٌمذسح اٌزٕظٍٍّخ، اٌّشٚٔخ ٌشًّ أٚعغ ِٕظٛس ِٓ اٌىفبءح لٍبط ٔؾٛ ٌزغٗ: اٌّغزمجً

 دٚس رضاٌذ ِغ ػبَ، ثشىً ٌٍّٕظّخ الاعزشارٍغٍخ الأ٘ذاف فً ٚاٌّغبّ٘خ اٌغبثمخ، اٌّشبسٌغ ِٓ

 .الأثؼبد ٘زٖ عٍّغ رؾغٍٓ فً الاصطٕبػً اٌزوبء

 

 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع .1.1
 ئداسح وفبءح ػٍٝ رإثش أٔٙب ٠ؼُزمذ( اٌّغزمً اٌّزغ١ش) اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد أْ

 .(اٌزبثغ اٌّزغ١ش) اٌزم١ٕخ اٌّشبس٠غ

 :سئ١غ١خ جٛأت ػذح فٟ اٌؼلالخ ٘زٖ رزجغذ

 :ٌٍزذغ١ٓ رّى١ٓ ؼبًِو الاصطٕبفٟ اٌزوبء

 اٌج١بٔبد ِؼبٌجخ الأرّزخ، اٌزٕجإ٠خ، اٌزذ١ٍلاد ِثً) اٌّخزٍفخ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد اعزخذاَ أْ ٠فُزشض

 ٚرجغ١ػ أفعً، لشاساد ارخبر ِٓ رّىُٕٙ الأدٚاد ٘زٖ. اٌّشبس٠غ ٌّذ٠شٞ جذ٠ذح ٚلذساد أدٚاد ٠ٛفش( اٌعخّخ

 .اٌّششٚع وفبءح ػٍٝ ئ٠جبثبً ٠ٕؼىظ ِّب اٌزٕجإاد، ٚرذغ١ٓ اٌؼ١ٍّبد،

 :اٌىفبءح أثؼبد ػٍٝ اٌزأث١ش

 ٚرذغ١ٓ اٌشٚر١ٕ١خ، اٌّٙبَ فٟ اٌّغزغشق اٌٛلذ رم١ًٍ فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد رغبُ٘ أْ ٠زُٛلغ: اٌٛلذ

 .لجٍٗ أٚ اٌّذذد اٌٛلذ فٟ اٌّشبس٠غ رغ١ٍُ ئٌٝ ٠إدٞ ِّب اٌّذزٍّخ، ثبٌزأخ١شاد ٚاٌزٕجإ اٌجذٌٚخ، دلخ

 ثزجبٚصاد ٚاٌزٕجإ اٌٙذس، ٚرذذ٠ذ اٌّٛاسد، رخص١ص رذغ١ٓ فٟ ٠غبػذ أْ الاصطٕبػٟ ٌٍزوبء ٠ّىٓ: اٌزىٍفخ

 .ٌٍّششٚع الإجّب١ٌخ اٌزىب١ٌف خفط فٟ ٠غُٙ ِّب ا١ٌّضا١ٔخ،

 ٠ّىٓ ِغزّش، ثشىً اٌجٛدح ِشالجخ أٚ ػ١ٛة، ئٌٝ رإدٞ اٌزٟ الأّٔبغ ٌزذذ٠ذ اٌج١بٔبد رذ١ًٍ خلاي ِٓ: اٌجٛدح

 .اٌّششٚع ِخشجبد جٛدح ِغزٜٛ ِٓ ٠شفغ أْ بػٟالاصطٕ ٌٍزوبء

 ٚالزشاح رأث١ش٘ب، ٚرم١١ُ ِجىشًا، اٌّذزٍّخ اٌّخبغش رذذ٠ذ فٟ ل٠ٛخ أداح الاصطٕبػٟ اٌزوبء ٠ؼُذ: اٌّخبغش ئداسح

 .اٌّزٛلؼخ غ١ش اٌزذذ٠بد ِغ اٌزؼبًِ ػٍٝ اٌّششٚع لذسح ِٓ ٠ؼضص ِّب اٌزخف١ف، اعزشار١ج١بد

 اٌّشبس٠غ ِذ٠شٞ ٠ذػُ ِّب ػ١ّمخ، ٚرذ١ٍلاد اٌج١بٔبد ػٍٝ لبئّخ سؤٜ الاصطٕبػٟ اٌزوبء ٠ٛفش: اٌمشاس ارخبر

 .ٚعشػخ اعزٕبسح أوثش لشاساد ارخبر فٟ

 :ٚع١ػ وؼبًِ اٌٛػٟ



 ٠إثش ٚع١طبً ػبِلاً  ٠ىْٛ أْ ٠ّىٓ اعزخذاِٗ ٚو١ف١خ الاصطٕبػٟ اٌزوبء ثاِىبٔبد اٌّشبس٠غ ِذ٠شٞ ٚػٟ ِذٜ

 ٘زٖ ِٓ اٌمصٜٛ ٚالاعزفبدح اٌفؼبي اٌزجٕٟ ادزّب١ٌخ صادد ٚاٌفُٙ، ٟاٌٛػ صاد فىٍّب. اٌؼلالخ لٛح ػٍٝ

 .اٌىفبءح ػٍٝ الإ٠جبثٟ رأث١ش٘ب رؼض٠ض ٚثبٌزبٌٟ اٌزطج١مبد،

 :ِؼذّي وؼبًِ اٌزذذ٠بد

( اٌزٕف١ز رىٍفخ اٌزغ١١ش، ِمبِٚخ اٌّٙبساد، ٔمص ِثً) الاصطٕبػٟ اٌزوبء ٚرطج١ك رجٕٟ رٛاجٗ اٌزٟ اٌزذذ٠بد

 ٌزطج١مبد اٌّزٛلغ الإ٠جبثٟ الأثش ِٓ ٠مًٍ لذ وج١شح رذذ٠بد فٛجٛد. اٌّزغ١ش٠ٓ ث١ٓ اٌؼلالخ لٛح ِٓ رؼذّي أْ ٠ّىٓ

 .اٌّشبس٠غ ئداسح وفبءح ػٍٝ الاصطٕبػٟ اٌزوبء

 :ٟ٘ اٌؼلالخ ٘زٖ رذىُ اٌزٟ الأعبع١خ اٌفشظ١خ

 ِذ٠شٞ ٚػٟ صاد ّبٚوٍ اٌزم١ٕخ، اٌّشبس٠غ ئداسح فٟ الاصطٕبػٟ اٌزوبء رطج١مبد ٚرىبًِ اعزخذاَ صاد وٍّب"

 اٌّخبغش ٚئداسح ٚاٌجٛدح ٚاٌزىٍفخ اٌٛلذ د١ث ِٓ اٌّشبس٠غ ٘زٖ ئداسح وفبءح رذغٕذ وٍّب ثاِىبٔبرٙب، اٌّشبس٠غ

 ".اٌمشاس ٚارخبر

 ِغ اٌش٠بض، ثّذ٠ٕخ اٌزم١ٕخ لطبع ع١بق فٟ ٚلٛرٙب غج١ؼزٙب ٚرذذ٠ذ اٌؼلالخ ٘زٖ اخزجبس ئٌٝ اٌذساعخ رٙذف

 .اٌذبٌٟ اٌٛػٟ ِٚغزٜٛ اٌمبئّخ بداٌزذذ٠ الاػزجبس فٟ الأخز

 الخاتمة .1.1
 

لقد سعت هذه الدراسة إلى استكشاف أثر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً على تحسٌن كفاءة إدارة 

المشارٌع التقنٌة، مع التركٌز على قطاع التقنٌة فً مدٌنة الرٌاض. من خلال الإجابة على أسئلة 

مت هذه الدراسة رؤى قٌمة حول واقع البحث المحددة واختبار الفرضٌات المطروحة، قد

استخدام الذكاء الاصطناعً فً هذا القطاع الحٌوي، ومدى وعً مدٌري المشارٌع بإمكاناته، 

والتحدٌات التً تواجه تبنٌه، بالإضافة إلى قٌاس فاعلٌته فً تحسٌن مؤشرات الأداء الرئٌسٌة 

 .للمشارٌع مثل الوقت، التكلفة، والجودة

قطاع التقنٌة فً الرٌاض ٌشهد اهتمامًا متزاٌدًا بالذكاء الاصطناعً، ولكن أظهرت النتائج أن 

ا  ًٌ التبنً الفعلً لتطبٌقاته فً إدارة المشارٌع لا ٌزال فً مراحله الأولٌة. تبٌن أن هناك وع

متفاوتًا بٌن مدٌري المشارٌع بإمكانات الذكاء الاصطناعً، حٌث ٌدرك البعض فوائده المحتملة 

آخرون إلى الفهم العمٌق لكٌفٌة توظٌفه بفعالٌة. كما كشفت الدراسة عن تحدٌات بٌنما ٌفتقر 

رئٌسٌة تعٌق التبنً الكامل، أبرزها نقص الخبرات المتخصصة، وارتفاع تكلفة الحلول، 

ا، وإن  ًٌ ومقاومة التغٌٌر التنظٌمً. ومع ذلك، أشارت النتائج إلى أن التطبٌقات المستخدمة حال



ظهرت فاعلٌة إٌجابٌة فً تحسٌن جوانب معٌنة من كفاءة المشارٌع، خاصة كانت محدودة، قد أ

 .فً تحلٌل البٌانات والتنبؤ بالمخاطر

تكمن الإضافة المعرفٌة لهذه الدراسة فً تقدٌمها لصورة واضحة ومحددة عن العلاقة بٌن الذكاء 

مثل فجوة فً الاصطناعً وكفاءة إدارة المشارٌع فً سٌاق جغرافً وقطاعً محدد، وهو ما ٌ

ا لمدى فاعلٌة تطبٌقات الذكاء الاصطناعً  ًٌ الأدبٌات العربٌة والدولٌة. كما أنها قدمت تقٌٌمًا عمل

من وجهة نظر الممارسٌن، مما ٌثري الفهم النظري والتطبٌقً لهذا المجال. بناءً على النتائج 

ثفة لمدٌري المستخلصة، توصً الدراسة بضرورة الاستثمار فً برامج تدرٌب وتطوٌر مك

المشارٌع لزٌادة الوعً والفهم العملً لتطبٌقات الذكاء الاصطناعً، ودعم مبادرات البحث 

والتطوٌر فً هذا المجال، مع التركٌز على تطوٌر حلول مخصصة لاحتٌاجات القطاع. كما 

تدعو إلى إجراء المزٌد من الدراسات المستقبلٌة لتتبع أثر الذكاء الاصطناعً على المدى 

وٌل وتوسٌع نطاق البحث لٌشمل قطاعات أخرى. إن دمج الذكاء الاصطناعً فً إدارة الط

المشارٌع التقنٌة لٌس مجرد خٌار، بل أصبح ضرورة استراتٌجٌة لتعزٌز الكفاءة والقدرة 

التنافسٌة. هذه الدراسة تأمل أن تكون قد ساهمت فً إلقاء الضوء على المسار المستقبلً لهذا 

بمثابة نقطة انطلاق لمزٌد من البحث والتطبٌق العملً فً هذا المجال  التحول، وأن تكون

 .الواعد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

اٌفصً اٌثبٌث: ِٕٙج١خ اٌجذث



   

 

   

 

 ِمذِخ

 إدارة كفاءة تحسٌن على الاصطناعً الذكاء تطبٌقات أثرٌوضح هذا الفصل البحث المستخدمة فً التحقٌق )
(، وهو ٌعرض بالتفصٌل التعرٌفات الإجرائٌة لمتغٌرات الرٌاض بمدٌنه التقنٌة قطاع فً حالة دراسة المشارٌع

البحث، وتصمٌم البحث، ومجتمع البحث وطرق وتقنٌات أخذ العٌنات، وطرق جمع البٌانات، وأنواع البٌانات، 
 وطرق وإجراءات تحلٌل البٌانات.

 

 اٌزؼش٠فبد الإجشائ١خ ٌّزغ١شاد اٌجذث

بوضوح. ٌصف فات الاجرائٌة أساسٌة فً تحدٌد المتغٌرات التً ٌتم قٌاسها فً الدراسات البحثٌة، تعد التعرٌ
التعرٌف الاجرائً كٌفٌة قٌاس متغٌر أو ملاحظته أو التلاعب به، وٌساعد الباحثٌن على ضمان اتساق دراساتهم 

 وموثوقٌتها وصلاحٌتها.

 : الاصطناعً الذكاء

 التعلمّ خوارزمٌات مثل) الاصطناعً الذكاء على القائمة نٌاتوالتق الأدوات استخدام إلى ٌشٌرالتعرٌف الاجرائً: 
 وتنفٌذ تخطٌط مراحل فً ("RPA" البرمجٌة والروبوتات الذكٌة، القرار اتخاذ أنظمة الطبٌعٌة، اللغة معالجة الآلً،

 . الرٌاض مدٌنة فً التقنٌة قطاع شركات داخل المشارٌع وإغلاق ومراقبة
 : المشارٌع إدارة كفاءة

 أصحاب ورضا الجودة، التكلفة، الوقت، حٌث من المشروع أهداف تحقٌق درجة بها ٌقصد عرٌف الاجرائً:الت
 ملموسة أداء مؤشرات باستخدام المصلحة،

 رص١ُّ اٌجذث
 .الوضعٌة: البحث فلسفة

 .الاستنتاجً: البحث منهج

  .الحالة دراسة: البحث استراتٌجٌة

  .اختٌار البحث: الطرٌقة الاحادٌة

 .مستعرضة: الزمنً قالأف

 .الاستبٌانات: والاجراءات التقنٌات
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 مجتمع البحث وطرق وتقنٌات أخذ العٌنة

 مجتمع البحث
                                  

                                 

 
 

 

 ػ١ٕخ اٌجذث
                                 

                         

 
 

 غش٠مخ ٚرم١ٕبد أخز اٌؼ١ٕخ
 .العٌنات هً الاحتمالٌة وتقنٌات أخذ العٌنات هً أخذ العٌنات العشوائٌة البسٌطة أخذ طرٌقة

 اٌج١بٔبد جّغ ٠مخغش

سٌتم تحلٌل البٌانات التً تم جمعها إحصائٌا. ٌتضمن التحلٌل الإحصائً تحدٌد البٌانات الأولٌة وتحلٌلها وتحوٌلها إلى 
  الذكاء الاصطناعً  المتغٌر المستقل:على كشف العلاقات الأساسٌة بٌن  سٌساعد هذا المنهج ،معلومات مفٌدة

   المشارٌع كفاءة ادارة  والمتغٌر التابع:

 (اٌزوبء الاصطٕبػٟ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )
 وتحلٌل التنبؤأبعاد وهً:  أربعوذلك من حٌث ، (الذكاء الاصطناعً اعتمد الباحث من أجل قٌاس المتغٌر المستقل )

 21الإجمالً ، حٌث إن القرار اتخاذ دعم،  الروتٌنٌة العملٌات أتمتة،   مالمها وجدولة الموارد تخطٌط،  المخاطر
 .موافق بشدة، موافق، محاٌد، غٌر موافق، غٌر موافق بشدة: نوع الأداة لٌكرت،  ٌر بأكملهعنصر للمتغ

 عدد الموظفٌن التصنٌفات اسم الشركة

 الرٌاض بمدٌنة التقنٌة قطاع
 20 الإدارة

 23 الموظفٌن

 عدد الموظفٌن عٌنة البحث

 موظف 03 -23 الرٌاض بمدٌنة التقنٌة قطاع

ِغزّغ اٌجؾش :1اٌشىً  (0002) الباحث اٌّصذس:   

عٌنة البحث :90اٌشىً  (0002) الباحث اٌّصذس:   
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 (وفبءح اداسح اٌّشبس٠غ ) اٌزبثغاٌّزغ١ش 
الكفاءة الزمنٌة وهو:  ابعادهوذلك من حٌث ، (كفاءة ادارة المشارٌع ) التابعاعتمد الباحث من أجل قٌاس المتغٌر 

موافق بشدة، موافق، : نوع الأداة لٌكرت ،عنصر للمتغٌر بأكمله 21الإجمالً ، حٌث إن والمالٌة وجودة المخرجات 
 .محاٌد، غٌر موافق، غٌر موافق بشدة

                            

                                  

عدد  رجعالم
 المتغٌر أبعاد المتغٌر البٌانات

أثر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً 
على تحسٌن كفاءة إدارة 

 المشارٌع

فً قطاع التقنٌة  لةدراسة حا
 بمدٌنه الرٌاض

 

 المخاطر وتحلٌل التنبؤ 1

الذكاء 
 الاصطناعً 

 المهام وجدولة الموارد تخطٌط 0

 الروتٌنٌة العملٌات أتمتة 1

 القرار اتخاذ دعم 1

عدد  المرجع
 المتغٌر أبعاد المتغٌر البٌانات

أثر تطبٌقات الذكاء الاصطناعً 
 على تحسٌن كفاءة إدارة المشارٌع

فً قطاع التقنٌة بمدٌنه  لةدراسة حا
 الرٌاض

 

22 

الزمنٌة الكفاءة  

المالٌة الكفاءة  

 المخرجات جودة

ادارة كفاءة 
 المشارٌع

 

المتغٌر المستقل :99ٌشىً ا  

(0003) الباحث اٌّصذس:  

المتغٌر التابع :92اٌشىً   

(0003) الباحث اٌّصذس:  
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 اٌج١بٔبد أٔٛاع   

 ث١بٔبد أ١ٌٚخ
تم تصمٌم الاستبٌان بعناٌة لتغطٌة ، وتم جمع البٌانات الأولٌة عن طرٌق استخدام الاستبٌان كأداة رئٌسٌة للدراسة

تم توزٌع الاستبٌان على عٌنة ممثلة من المستهدفٌن وتم و ،وع البحث وتحقٌق أهداف الدراسةجمٌع جوانب موض
 الحصول على معدل استجابة عال.

تم استخراج المؤشرات والمقاٌٌس و ،تم إجراء تحلٌل كمً للبٌانات الأولٌة المجمعة باستخدام برامج إحصائٌة متقدمة
 والاستنتاجات.الإحصائٌة ذات الصلة لاستخلاص النتائج 

 

 ث١بٔبد ثب٠ٛٔخ
تم استعراض الأبحاث والكتب و ،م البحث بشكل مكثف فً الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحثت

 والمقالات العلمٌة المنشورة فً المجلات ذات الصلة.

ٌة وربط النتائج تم تحلٌل وتفسٌر البٌانات الثانوٌة بطرٌقة منهجٌة لبناء إطار نظري قوي ٌدعم الدراسة المٌدان
 بالأدبٌات السابقة.

 

 اٌج١بٔبد رذ١ًٍ ٚئجشاءاد غشق

جمع البٌانات، من الضروري تحلٌل المعلومات التً تم جمعها لاستخلاص استنتاجات ذات معنى. كما تم بعد 
 لتحلٌل البٌانات المجمعة. 02وتحدٌداً الإصدار ( SPSS)للعلوم الاجتماعٌة  استخدام الحزمة الإحصائٌة

إجراء اختبار توصٌف العٌنة، من خلال التحلٌل الوصفً، للحصول على نظرة ثاقبة لخصائص مجتمع العٌنة.  تم
التركٌبة السكانٌة والتفضٌلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركٌن فً م ٌساعد الباحثٌن على فه

 الدراسة.

لتحلٌل )اقة البٌانات المجمعة واتساقها. اختبارات الصدق تعتبر اختبارات الصلاحٌة والموثوقٌة حاسمة فً ضمان د
لتحدٌد ما إذا كانت أدوات البحث تقٌس ما تهدف إلى قٌاسه، بٌنما تقوم اختبارات الثبات ( العاملً الاستكشافً

 الوقت. بتقٌٌم ثبات النتائج مع مرور (اختبار كرونباخ ألفا)

ٌل الوصفً، للحصول على نظرة ثاقبة لخصائص مجتمع العٌنة. وصٌف العٌنة، من خلال التحلتتم إجراء اختبار 
التركٌبة السكانٌة والتفضٌلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركٌن فً  ٌساعد الباحثٌن على فهم

 الدراسة.
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 اٌّلاؽك
 

 استبٌان:
ا دورًا الاصطناعً الذكاء تقنٌات تلعب ًٌ  فً. الرٌاض بمنطقة التحتٌة البنٌة مشارٌع مخاطر إدارة تحوٌل فً محور

 فً الكبرى المشارٌع نجاح على اتالتقنٌ هذه تطبٌق أثر استكشاف إلى البحثً الاستبٌان هذا ٌهدف السٌاق، هذا

 .السعودٌة العربٌة بالمملكة الرٌاض مدٌنة

 :رئٌسٌة محاور ثلاثة دراسة على الاستبٌان سٌركز

 الرٌاض ببٌئة الفرٌدة* والمناخٌة الجٌولوجٌة بالمخاطر التنبؤ* فً الاصطناعً الذكاء أنظمة كفاءة. 2

  ضخمة لمشارٌع* نٌةالزم الجداول إدارة* فً الأنظمة هذه فعالٌة. 0

 المٌزانٌات فً التجاوزات وتقلٌل* المالً التخصٌص تحسٌن* فً دورها. 1

 مهمة؟ مشاركتك لماذا ‒

 :فً إجاباتك ستسهم

 علٌها تعمل التً المشارٌع تحدٌات لمواجهة عملٌة أدوات تطوٌر ✓

 الرٌاض بمنطقة خاص الاصطناعً الذكاء لتقنٌات توطٌن نموذج تصمٌم ✓

 0010 رؤٌة أهداف وفق%+ 03 بنسبة المخاطر إدارة اءةكف رفع ✓
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------------------------------------------------------------ 

 (اختٌاري ✔) الأساسٌة البٌانات: الأول القسم

 أنثى/  ذكر: الجنس[     ] 

 دكتوراه/  ماجستٌر/  بكالورٌوس: المؤهل[       ]

 سنوات 20/ < سنوات 20-3/  سنوات 3: >الخبرة[       ]

 مخاطر خبٌر/  موقع مهندس/  مشروع مدٌر: الوظٌفً الدور[       ]

 

 (نقاط 1 لٌكرت مقٌاس) الحالً التطبٌق تقٌٌم: الثانً القسم

 |   (ادائمً ) 3   ←( اأبدً )2  |        الأسئلة|        المتغٌر| 

 |بالمخاطر التنبؤ| 

 | ○○○○○ | الجٌولوجٌة للمخاطر ذكٌة تنبؤ أنظمة نستخدم. 2 

 | ○○○○○| السٌول بمواعٌد بدقة الأنظمة تتنبأ. 0

 |الجداول إدارة| 

 |○○○○○|الزمنٌة للجداول AI محاكاة نستخدم. 1 
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 %|○○○○○|00< بنسبة التأخٌرات الأنظمة تقلل. 2

 | المالً التحلٌل|

 |○○○○○|الاصطناعً بالذكاء المٌزانٌة تغٌٌرات نحلل. 3 

 |○○○○○| التطبٌق بعد المالٌة اوزاتالتج تنخفض. 4
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 (فعلٌة أرقام) الأثر قٌاس: الثالث القسم

 |                الإجابة|              السؤال|      المؤشر| 

 │ AIتطبٌق بعد التكالٌف فً التوفٌر نسبة. 7|  التكالٌف خفض| 

│□ 0-10%  □ 11-20%  □ 21-30%  □ >30%│  

 | المشارٌع مدة متوسط فً المختصرة شهرالأ. 2|  الوقت توفٌر| 

│ 0-1 □   2-4 □   7-1□   >20 □| 

 │ بعد بالمخاطر التنبؤ دقة تحسن. 1|  التنبؤ دقة| 

□ <70%   □ 71-80%   □ 81-90%   □  >90%│ | 
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 (الأولوٌة تحدٌد) التحدٌات: الرابع القسم

 (:الأصغر) 3 إلى( الأكبر) 2 من التحدٌات رتب

 .المؤهلة الكوادر توظٌف وبةصع[ ]   

 .التقنٌة التطبٌقات تكلفة ارتفاع[ ]   

 .الإداري التغٌٌر مقاومة[  ]  

 .الرٌاض بٌئة مع الأنظمة توافق عدم[  ]  

 .التارٌخٌة البٌانات نقص[ ]   

 (مفتوحة أسئلة) التحسٌن مقترحات: الخامس القسم

 ___________________ ؟الرٌاض مشارٌع تحتاجها AI تقنٌة أهم ما. 20

 _____________________ التطبٌق؟ لتحسٌن توصٌاتك أبرز ما. 22
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