Final Project 2

PMG 497

2 (A £ gudall pagad

Dr. Mona Moustafa Elashry
MIDOCEAN UNIVERSITY




| (o gaa daala
MIDOCEA 5 Al
UNIV?\?‘SIIY'I J.; w"

Rkl (B deay 48 55 8 Aaliiy) Cpuad e s ol Laa )l il

s (ilas J]
2021205018

2 - Al g 5 il

Crishane dadla 3 laY) 4

il 5

Crl glaa Aaala =3 )oY ALK - o Haill A giac

L;"‘“‘Jdn Jazadl) -c.u\.ﬂ\

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VERS\TYI'



oaadil) g A
Slo S IS &5 381 s paiatd 53wl aadl) e oS3 Gaanll (5 iy 5 S5 e e ) 2
Aolenl) oS5 jpune & =Ll 5 22811 (e 2 el a1 i, peall sl Jeadl 138 JMA (pa Lillaa

UNIVERSITY

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ



sl

b ydiay daf 4y ot il B WSiliy (S 5en (o oS S (e lad) (B et e JS I
oKUK Jiinall g acinall lyie sl Jaadl 138 ¢S5 o) el

UNIVERSITY

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ



:\.ubﬁ\ ualﬁuu

sdzan ¥ g Culiplatt)

sdaalidal) cilalsl

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VERS\TYI'



2 ettt ettt ettt ettt ettt ettt et el 5 <)
TSRV TTTROTTTON £laY)
B e e Ll yall (aliii
T ettt ettt ettt ettt Al pall alad) U 1 J Y Jaadll 1
B ettt ettt ettt ettt ettt ediall 1.1
(O R Aol A0S 1,2
20 s Bl (s gl e <l sa8.1.2.1

2 ettt kil (g giuall e il 528.1.2.2

0 e, Ayl 4paaf 1.3

£ 12T (Bl (s sl e 1.3.1

0 e, kil (5 giall e 1.3.2
(1T Al A 1.4
(1 LAl Gl 1.5
4 oottt ettt ettt ettt ettt ettt erenas il s 51,6

L Al Al z35a3,1.7
1 ettt e et e e et eea—eea—eeaaeeeataeeateeearteeaeeeareeeas Axilaall 4l a0 1.8
1 e g s piall Lhis 1.9
T et n s enen e nenen s ALl Sl yall 1 SE Jeadl) 2
1 ettt ediall 2.1
10 ettt ettt ettt ettt et ettt ettt et et et et ettt ettt et enerenas Jiisall yxiall 2.2

£ TR a2l pid) 2.3

UNIVERSITY

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ



2 ettt ettt ettt ettt e ettt iwlall 25
26 ettt e Al ) Angie 1l Joadll 3
2T ettt ettt iasiall 3.1
2 AR Canl Ol il 40 jaY) Gy jal). 3.2
29 ettt aes eteeeenene e Gl areai 3.3
B0 ettt e, Ciliall 281 s g 3k Gl aaine, 3.4
B0 ettt ettt ettt en et enen e Gl aen 38,0 3.5
B0 ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt en s clld) ¢1540.3.6
B0 ettt ettt enans aayl dilatll Gl 52,37
3 [P PR TR ialall 3.8
3 O gl A8l s Slasy) ddaill a1 Juadll 4
B ettt 2ena. asidlg, 1
Bh s (Conl Aipad Ao sl) Clilma})) Al )all Ae i 5342,
L J O RTRTRTOS il il 5 Gaall ol jLialg. 3,
KL J R (Sl ALl e laY)) nl il s s sl slasI4 4,
B et gl Asdlia g cilpa 4 L2145,
B ettt ettt ettt islall 4.6
B8 et Clalisuy) g Gl gl s Gadl 3 gan 1 pualdl) Juail) 5
11 T 1 1 PN | It 1 S | PR W S | RPN S
1 TP sl il s 55,2
B0 ..ottt ettt en et s en e iwlall 5.3
A0 ..ottt ettt e ne e st el el Al
TR Gl

JEEY) J g

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Jolaadl Jeaa

dor) Al alad) Y 1 J W) Juaill) 1

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU S\TYll



dadiad) 11

AN 5 gaad) o) ) fiall) e ES 5 3 el G AN Al ma i sl Lia 1l alaia ) g )
Jsa adlial allia 1y Lo 4al W) s gl La )l e gl il sl all aaes e a1 dgladl & Y]
Le A oLl jeliey adal )l (A aa Gl 5 mllaiaal) 13g] dan 5 oal 5 o sgde 5l iy 20 s
Jarll et 4 il (il f i ciliaall Ca) gall b o Y1 jeliie yuiaiy 5 ke LY Lo jpdl Caxaay
d,ud\\AAL')c‘;.zabﬁ‘cQ}S:'o\LA\JMA;Q;@@\JQ)%Q\LA\%AMUAL&&&?\ALA
o) & 3 5 s ) Jaadl s Alall <l ol sl e ganal Alan Jiay 43l ada sl) Lia il (o g
O AN S (oA} ) ) gl A A UYL dleld 5 (adi Lia )5 2L )l Jeadl &lld a2 ) J 58
G ) dle O 92 alany oLl

OV Y Adaal Candl gy i gl ) sl all UK g ¢ s gl a1 il gl ) ol all s
ol Jal el J 5l Sy 5 cplalall Jasd) dagn ks ol) Lol Aalle el gl i) el Jall 85 s llia
b LS G e il ol Lo 1) bl all (e sl ol ;s 1) a1 gm Al il all

O i ¢yl gall Jalot A g Sl £ 53 (e S 5 Al 1) Lm0 (g Aalladl 5 dpll) Adladase
Al e saall Gailiadll s capdaiill ol SNV Allall 8 sadl culd A 3y saiil) il jlan cJanll

b WS bl pall el J 5l (S g ¢ Seall o) 1Y) 5:)2018(,.Yuen et. al :

Determinants of job satisfaction and performance of seafarers 4.l ll s3a Cdoa
00) (x & Sedie o A jall Cy jal 3y 6 laall elal g ada o) Lea )l AuladY) Calaasall Julas
el Y alaall aladiny Lgale Jgaanll &5 ) ULl Jala &35 L jay Unilia, il caald a3
Ao yall Agia¥) A o LS 6 jlall auda ol oo g aada ol La Syl o ol jl aga g I Al Al
58 3 m 5 e b ¢ il ) L U L 1) laamal) b SIS dils 5 A e e Jarlly
sSbsl Laa ) e dada ol avanat 93 jlaall ca g ylal (¢ gixaotterbring et. al., (2018): The.
relationship between office type and job satisfaction: Testing a multiple

mediation model through ease of interaction and well-being

8 N
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAIT!

UNIVERSITY



(Jand) £3a ) aa (il gal) Jalad A g g GiiSall £ 63 (s ABNL) and Al Al o2a Cbap
g8 Ll Gy 2 ga Oliesd anaal ol oA gl) Ll g i) old ) g

alg g il A gl Lia i g ¢ i) old ) g cJand) o3 ) pea Jo i) A g g ciiiall
Jalad alg B laiad YV Ao Lol Al (s guad) il JlBadl £MSg e V00 v ) Allu )
A ol) Ll g ciSal) £ 63 (m ARN) i) (oA ddial) jlaady) gl gad aladialy ciliLul)
dille aga g A @l cluagi 3B g ¢ adild) old ) il g (Sl s Jan 63 g
By, (il gall g iilSall Ak gl) L) (8 (068 iy Cpdl) Jard) o3 a8 ( Anlu
4ald )l g Jaadl £ pa Joliil) A ggus DA ha Juadiia Jy Ayl 1) 028 o g

z sidall Jaladial) il Adan giall g 3 piuall CilSal) B Calalall (udlh gal) aa cApadldll

4 slal) ColSal) (B ¢ glany () Cpdlh gal) (ha Calal) JS (e ) Sl gla (8 Tl g
A idall )

e Bliall g Lgdlaa) ¢ ohyg S Hal) rlad B 4y (lgtian Y 1) 93 Al gl L ) caly
lBdlal) g Jand) Al o ) guall Lga g il gall 4 28 (e Al il g Jady D) (b ) il
L) o 4855 g ABMe LA g s gall algall g 302y 1 93l 3101 £33 aa aday i Al
O g agilla g olad Lia iy () 5l gall g 3131 Lalsh cclS pl) 5 31 341 daliil 5 A3 ol)
Laliy) o Ada gl Ll i) s g JUadl 138 A g oS ) zlad ga b catla ) Jand)
. il gall glalg

SRl (Say AdWB Uia (e g (Al aly o Al) Jand) BoldS a8y to La Blida Al Cpmal S5 4
8 flia L Z U yalie Ol B8 Jao Ay o g llial) daalll) cildial )
BN g ol juaiall 13 (i gab Uiyl Ades A aal) Jaladl 5 pdall paiadl ey’ g )3
Al ey BLELA) 313 g clgle Lalidy) cilileadl Gaadal g caldd) 3 gl Pliiad o
el dal ) Jaw b g Al (Saa da g Jas) o Ades a5 sdall painl) (o gy
bl daa Jalal) 4ran) cuila ) Addy o3 3 ggaall g iy | gl olas) g Al i3 gl)
BeliS ad ) o selud Cigl aY) eda JSb (el G (g Ady Clilacall yuualli g cdaa g

O g BLdal) dpalil) adi i g el qila ) LalilY) (s gia (el Al g (Jalad)
AN A g Uy Ades aglilig cay) gall i) Ao 3 uA dasgal) 5 10y A g
Aagaia U Llee M) Jpagh Ao debad Al Jal gad) ABS @) g g Gaaa gl g Apaliall
il ggaall g caldd) 3) gal) Y g Lgia g LYY dlas CULEAY 398K 3 41aY) B 635 Al
PR EPRA]

UNIVERSITY

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!



a.ubﬁ\ Mlz

rainlly plall adalii ) 5 aipand | ks LS 5 il alane J (e alaialy s gl L il as
sliie o) Zla e sa ad) (e Jandl Ly it LS ccliinall 4ali¥) dlaal) ) sae day (31 5 (5 il
&) lad ) (25 Laa pgalii) Ale i g agila) (s et )5 Cplalall Ly Gl e Gl Al
Janll e 2l J1 e paim sl (o aada sl L 5l ny G ¢l Lmam Ay (315 Lgd 5 ke
o8 Aalell e gum sl (43 sS1 B 5 (5 A 55538 (o Al 5l 5 Canl L g JLa () (s 15 2
Jaitse dpum 5 Y 8 Llla 3 8l die i s Lad cpalelally ddapaall Co g plall puay 5 e Al g Lilee Jlne
o Lm e (0550 8 Llla Lua e 2ay J) L afls sl o (B sl 3l Lia ) 308 (g Slad

A (e de sSall g s A gl Al 5 (5 ISV g pdaill g = Sl gl Hdailly g ¢ Jifinall

a3 idanal) Ol ppaiall Calide ge glall e ) Jladll (5 ) (L) el e s 38 5,

GBI s siall o cigad 121

OIS (g 8ol 5 Ll ol sl iy Lasind ¢yl sall Al e | sl | 505 a5l L U iy
daaluall iy g o) 93l pLAL ety g eJardl (86 3uS 55 210 g ahian oo 35 calae | AS Al #lad 8
Al 5ol M el (8 s e sa g

AS il 8 Wae )y s ad o aS) ) e il ) seil) 138 clia Il ey Ladie Cali gall dpaliil 2l 35 LeS
LS 5 ade il g 8 el o daxady le a5 clg UWasale B i Chany il

10
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!

UNIVERSITY



bl (5 giual) o 928122

cJardl lSa A Al (aleds) ) aals gall Lia ) (aléds) g0 rmsaa (uSall
(reiaalis) A8 5 agilal)

S Gl e e Tl DU AN Al ) Cong G Lal i g

(Faaliiy) Cpeni e il gl Laa )l i1 s L)

11
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOC\ZEAI:I



Aoyl Lzaa) 1.3

Alad) adail) Cilosasa JA1S Al o) La )1l o8 g 4dglithy s M) £ guda gall Arad) (pa ) drad) (gl
JBI ) Aady A Qbﬂﬂ\@#ﬂ‘%j‘@l\#g&gﬁﬁ\ﬁkﬂ\ il 34 9
1 Ao o yh Lag Lda il 138 (s giasa Ao Jal gl ALag ¢ A g 8ty Al jall g Giall laia ga
Aalaidd) & cralalal) o1d) o dabisg dlag) &l 50 (e £ gua gl

1 Bl s giwal) o 1.3.1

£13Y) Gl Jal G A gl Lia ) A B i) el gadl e il B Cuad) 10 Aan Sl
uuu\qh..u.a.‘z,sa 1Y) (5 g Gaend () g Aald Clalall ool AalidY) (o ghua pd 5 Al gl
A Gl grall (e Al Gial) 13 a g8 LS LA gl oY ol ae iy el el gl (o) Al e

ew\@a\ﬂ\ﬁh&musﬁmgﬁu:\hw\wﬂ\ oAl Al gl L )1} (gfal (99 i)

rehinkil) (¢ glwal) Je.1.3.2

o Oalalad) 54l a3 gl La )l ha 35 Al Aulaa¥) Sl gad) b ey Cpaaigeall Aad) ) e Lo
all gUail) 8 Jaladl dyaigy g2 Hgal) o 2l g (Ao grd) A ol dSlaally auall pUaRY

CleUaill L ol gpmall Baslua B i) mill agud B (Al duda gl L)) (gBas g8 8 Aald

5@\@@Jw\,@#ﬁa&mmhgawg.m‘_,\JunUagam\u.xswx.,w\
Al g ¢ auall pUadl) B culalall 45 gl L A juedl DA cpa JuaBY) gad dada g auall
QM\&GM&&MJ

12
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI\I

U NIV SI1TY



duadlil 1.4

Ll Gpen ol o Lia )l i1 g8 La s a1 1
Sl st o g sall Lol o i g e 1) oo all J) gl
Sl Cpaad o o jlall Ll aas i g8 ez Y el J) sl

Sl Cpand e celaial¥) La i aa S ga Le oY e il sl

dull @l 1.5

Al Cpend e iida ol Lia 1 G 480 GLESIL) i 1) Cangll
Ll Gauad o o)l L )l Jaas il agaas ) el Cangll,
LalinY) Gt e g8 sall La il laai il a3 1Y e Jall Cangl,

LaliY) awad o celaia¥) Ll Jaar 5l aaa 0¥ e 5ll Cangl),

13
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ

UNIVERSITY



duljdl clua @ 1.6
Ot e il gl Lia )l Aliaa) AV I3 4 siae 8D aa 55t )1 pua jall
REEENL
Laliy) et e o8 sall Loyl Jaatl Ailiaal A0 Culd 4 gine A80e 2a 55 1) due Lall Ay il
Laliy) cpund e s jal) Loa )l Jaaid diloas) A9 3 & gine A8Me 2a 58 1Y Lo il A il

AaliY) Cpad Jlo e laia¥) L)) daail dlant AV €l & sine A aa g 0¥ due ill dum i,

dul ) gigad 17

Jiiaal) iall il pasial

H,H1,H2,H3 l

Y Jsaa)

14
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UNIVERS\TYI'



diial) A all .1.8

510Y Faay 3858 Al Cpuad Jle s gl Loa ) s Galasiu) U Al ol oda g

ale sl & caallail 53 gane A e I3 430 ga AS H3 A @I JElI2008 ) e canli o
Al oLl 5 S8 caaly . eglEall Jlaall b Galaia¥) 55 5l (5535 pativeall (e de sana
sk (el Al lalia¥) Al g A geall 4y jall ASLaall (g laall (3 suall Al 0 DA (4
sl 5l a3y (el (5 laall Jlaall b dpmads Jleel 320 o dacay o585 (5 lind) JaLil)

33 gal) 3 Aaasdl i) leadll (e maadl g DY) 5 o) 5 4 ) Culatiall gy gudi 5 Cganll g
el Jagasl 5,

danay 48 )d clatd 5 (g
dl&\ EJ\J;\
(e Ao sane Ay )l G pall i gy g2l 5 () pUayy Jand Al S 3l 515l (e danay il

el dad (alids) CiVare (e 2all 4 HlEa)) clind) e g Gl dal sl i) s Sile) )
Dl Ll xilad) 33l 3 s,

15
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!

UNIVERSITY



Eoriall bhia 1.1

A pall alad) Y 1Y) uall
BT Y 1 Juai

o) dagia sl Juadl
byl a1 Juadl

L Alal) g AdBlal) 5 ualdd) Juadl)

Al yall alad) Y 5N Jucad)

kil JULYI: S Jeadl

Gindl gngiarcllll Joadl)

a1 Jalatll ol ) Sl

Y Jsad)

16
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UNIVERS\TYI'



Aglad) a1 1A Sl 2

17
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ

UNIVERSITY



4

sdadiall 2.1

g Al e luie 5B S ) gl odupaall o il Aglay g el ¢l Ales 3 allall agd 3
Al man Ao Blall Calthae 30l 5 el W) ana 83l 5 8 € 2 ) adlas Las cBliall alia

Lgan et 5 el o2a Jiad dlaio) Jaxll 5 yall 7 g5 @lld (e sl 55 5 e Lay e LaiaY)
oy s eyl (Jeld IS0y ate sllall o) g3y il sall 6l (5 a3 (A5 edanll (8 La saall
O AY) axd gy o) sa 4ad gy (AN (6 ginally Jaall el o a8y 4d) 5 jaally,

Can e dilidall Gl sall Jas Al e ol G ydigall aal aa) ik gl Lia )l & guia o any s
ey 43) G el ) i€ 5 ¢ Al sl 211 pa ol 5l 0 by ) Lo 13) Al Ale all 5 o sl
U x5 ¢ LYl a8 gall 5 A jaall (8 Jandl degida (e «cl8Dal) g clalaiY) (g B30k Unlail

agdil (il gl AHAN B il 5 (AiSaall 48 il

(«seii2001).

L e 555 ) el sall s ol 32305 U (il s il il 5 il o)) i) 5

B alee ce 3 8l iy 4l Calyoly L O 3) cagin alaiall ) slace s i) DAY T ks ¢ auds gl
o3y Agdali ) ABe lia (4S5 Of (55l e Gy caloe o il L ja 4l DAV 6l Y
L) e S5 AN il e U ) s e il e e Ll ) 2l ()5S 388 < Jal sall

g La) dn 3 Lo my ) ot 5 edondl olad dusgudal 5 580l e liiey By Janll e i 1 of Sy
Al Alalad Jeall

(csiinall s LD L22000).

551368l 5 3l ol (he IS LS 1A (2002) duiala s Aol s Lulal 1) 528 Sy Al o)) La )1 o)) )
ATa Dl 5 dalga (go Bade (il san ola Cala sall (e 3 jalia dlany) dlal €l dailale 5 s sl

e Ao i agle Juany o) (Sar ey i Ji a i Jsn ol 43l Jm slia s da 3 Gy el g e

18
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UNIVERS\TYI'



ila sala e Jand) Cag 50 (381 65 Gy syl 8 agra Jalaty (paa el B g adlas ),

sl sl Ll a6l s (Job satisfaction) e sall anill) slasl (e Ll sy
Institutional Evaluation) #lall y QUK e Lia )l G sl cdiaaiall 4ildase JUA (e ¢
e (apad 4 s il il sall 8 &paall A A A Cuny (Jandl ol g 185 )Y) 5 8Nl

aen s e laial 5 hudi | LA ool o)) L )l el Gy dlgiloae Y e laia¥ 5 4l Cillplasall
Ll 8 gleld julae 3aa s dadiiall dpa pead cuits ) 5055 of (Sa Lele s Jia 8 Ll
¢ 5 9128l) 4 ) i) 5 £13¥152003).
1- Cplelall ik gl Lia g o) e 580 sadl 5l e ol ) A all 528 Cangd raseadl Al
I3 A 3sa g (M) Al Hall oda Calia 65 38 5 (i srd) Ay jal) ASLaall 3 & jlaall ¢ Uiy

(b gl L ) 2.2
S AD 3 i) Gl 3 il (e LS i ) G pdial) ol Ayl pe il sl Lia il pLaiaY) iy a8
2aa3 Jsa o) @llia J)le 4l VI s gl La )1l gl ) el jall aae3 (e pe Il Aol a
&_\MJLQLISLC‘;\MJ‘)SS")QL\QA.IA\.LLGJ‘L;\P}M‘jé@\bd@d&@d‘}e}@ﬁwﬁ
Yo Yimaall ) ddlisall il gl b ol Y1 jelie yuiy b yiie Lg) W jadd),

sl 2 e Lt g 2l sl Al s ik gl L 1 (Y)Y e ama s aaYl) Caye N
Sanll Ly Aapnal) ila gl Jal g2l G sanal alall,

LY oy sl A Sy 3 8l Al Gulia) sa il ik gl Laa U (Y0 09 caSa) Ll cpa
Lo oy Al atigal 4l 5) e DA (e Al ) 5 Allala £ LY A Balesdl 5,

Lesh el ) 21 Al 5 gl Lm0 (1Y) 4l 3 ol s a0 i
A ley (2l alee sa ol olati) Al iy g 45is 5 2 3 A,

ol ol La ) iy

19
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ

UNIVERSITY



ki sac a6 dhdeae 5l Lia )l Vs aves s 3aa) 5 4l aa 65 Y ) ale (S sl (S
a3 (A Jsasllo jaiad (§ kg 4ndl 525 (Al el glud) i J glati LS 5 Alia has Cilga 5 Jid
e Aali) g ads o) 1A 8 aalos La ) (e Alle

b ol L ) s Al gla ) <y pdasll e

o Al Al g il o) yia) Lganl Cplalall (gl Ao laial 5 ddi cilala @llia (A plua) cAB) 4y ks
R AY) ol sial g,

o Janll By Janll 4 saall Gl &) (s alaniV) o B plall 038 o gl sl sl Ly s
oy snh 8 ety LS cJanll Ra e 2 Al oSS (g i 8 a3l Jalall 5 alaaiV1 dy 5
Aigla 1 b 1 i) s Aol g La .

o Lot e sal Bae o et 23005 4 la

o pany (e Laglal (S Y A8 5 dpalinYla caail),

o (A Ban 5 gl s A8y s Ll 8 A el 0585 () ramg it 5 15 gl 5 (33

o <y e iy Lay canall b Led) e il g sbadl 84S jidial) dday) ) Lgde aaied 133 sall 5 4alY)

a2l Sl 5 Jal gl (o il gl mpanad g il sSia 5 Al gl algall il s gl Lia ) ala
7 salall ma (380 53 5 4 jiad (il ga o 3K 8 il 1M Aaala ) AV ol as ) Lia ) (et
LeIa a5 elal (o il aday ) Gleall 5 ks (2015, jalal and putri).

: : J P
OS 1Y dalae cplalall (gal cada oll Lia )l el B ala s Sise caila Jaall () sanian 5 (5 s Jiay Cua
als pall ool (pSaill (e Aalise Al 55l sisall 5 algall (0 e il G gama e Jaidy 380 5l arana
Gl gl g algall ¢ ganian (B Giada g el ) ey Gl sall any 233 Gl Ayl o) @l e J shusall
b gl Ll e Alle Ol slusa agual Al iy i ol a0 1S ),
b Lad B 1) L)1) gy Saay (AN Gaibuadd) aa) 3 pu (S
- sl La )l (b (5 5k aaalia 22ad,
A g smge 4l o gl La i) ) lail,
~ Sl gLl ALl il sad) e ey slaty s ) Lia ),
~J sl 5 Aol (e Ala aka gl Lia ),
- el aUaill 5 Jeall adaii 3l Jasi y Jaall e Lia ),

20
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!

UNIVERSITY



s AY) pualiall G slia o Sl Gl (re eaie Ge 38l L,

Al Gwald 2.3

138 Aainy Aol icsall Lpaliai¥) 5 dyeliall 4l (3ias 8 bl juaic s LY 5eUS s
835l 5} 3 3ad 5 L sl Sl g 9kl e 585 55 Cilgas 5 Badeia Ciliai] jiul (A5 e Gl
e liall 4l o Blaall ol 0 jeaic 2al) L o) 630 ALLEN 53 sall i AL
C\.\JY\'B;«\AS@&M;AA&.}M@A;S}

Aaall La ¢ o<l Koy S ¢ eliall ) laill 4 8 dale s <0 Lia o 60 Jlae A o pudl) ) shatll
& ) ¢aaal pladinl JOA (e ple JS5 Bl ppat g Aaaliny) 83 juS Baly ) (3283
L1, IS LI ety aliana el Gt S AN (R cqinal s

21
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!

UNIVERSITY



a3 celly ) ALY TQM( a5 (e 2SUN 5 LY 30 S a8a 8 Dl
e ALl 53 galdl 5 la) b S il sty Aleall colainall ALl 33 gall 5 l0)
o2 yiad ooVl 8 (58l iy HISEY) iy yalue JSE) Cljleall G
& Aaall il il A8 sall 5, elivall gaill 4yl il Glava (3 Apulad dleal)
) ) deliall (§ su
Aol 53 sall 5 )] i cailany Aaall L ol i€ alasin) o) 1 ol jall s
e Oy e Dlead) Lia ) 30l 5 5 Y] G g 8 WSS 8 S IS g
a5 clidil) caaaly 44 j0 e o688 o)) e luall plhadll 8 dlalall << a0
alricsall -l aias s Ll e Bliad) dal e 2 Y1 Jlae 4 il laall
Tadllall 3 sl 8

Lea) ALLEN 3 adl 5 51a) 5 Laad) L of o300y AlalSial) Ciliasil i) jedas

e g aldiaal) peliall gkl Gaias g UaY) 8US (a8 Ayl

b Joal siall saill g Zlaill (G Claal Clladl i) o2a 3 L) ClS il
. odlind) deliall 5 su

22
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU >\‘rv|l



Aaali) 3ol A Al 4 Hlas Caags rAaliy) sab 3- ) ; Al il Hlai (e g
bl g Aaliall 3 ) gall aladin) A Hagl) (e 2l (31 yha e Sl gall 5 SIS A
Va5 Al el aalisy) Gadad oy ¢ ULy Alled 48 oy ~LY) Clilee
2ol ladiall A 68 (ppant- Y, 43S0 4815 J8L cleadl) g addl (e 2y 3all i 3
Lgaali il Cilaiall e 53 Gruand g LY dlae yy shai 8 AalisY) 4y ke ka
Onany 1LY a5 oLl QI ¥ 2Ly 8 deadiinall cilyiil) 5 Claxall
O Aaliny) dg plas QI8 4y il g Al 3 ) sall aladiiul apdaii g # LSy dilee

A an A8IS5 JAL Claiall (e 2 hal) b 3 Aais elld g LY (e 3 3 Rl
Aaali) Cpad BT il all 5 IS N galaB¥) ()l Gaiad 8 el Laa
e 8l Ll ol 3o Clga (Ao (e ) A1 JEY) (e ) Al ppad
Ol G LS (s0LaBY) ol gine Cpund g e il Ja adi )l L) s’ Lo 13
IO (e elgd Apuadliill 5 sl Gl ad yy 3) ¢lgunds sliiiall o aga il dpaliay)

ana 3L ) A Callaall Ales 8 o saw A e lanl) (mid e L )8

Y Al Cpuend U1 (3 sl (8 Ll g Lo a8 b ) 5 clgie L s zlY!

5 A ol juain 3 Ladd A gall JUas J ¢oa g sliiadl 5 e jdll e i gn
(Lgila ) sinne af (addii g gl lia ol adi jin g dgallall 3l ) & Laa L
G sS0 &  cae Ut ) 5 Sl Jpall Jady ¢S IS a3l 5 ¢! Balaas g
e dba jua o ALY Bab g el el ) calailVl g gl Ly culs Al
REIR

23
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU >\‘rv|l



AalilY) Gawady ABgl Lol G ddall 2.4

52 dayla g claul il g JAIL o) gas L At Amgada 13 gy A Adlida 55 5 ol se Apalisy

¥ (A aenn o) Jalsall 034 (g dale JS1 (S 5 il Ll s il Caats ) il Jal gl

ol 52l 02 aal (a5 AaliV] Jane (ai ) (535 dacaii g 4aliiV) Jama 8 2 35 4504 ) o)) ima
G Y e s el e o 3 (5 ki el Jd g dalisy) e ads ) Lea 0 51 ) (5 ki
Aali¥) o AVl s 5l 2 ey,

sp gl eaial) ) el 1y ) e Lalaial il duds gl La )l 2y e ad gl La )l i
lee e Ll 2l 0S5 o) ) ol il e Gl U ) sl 5 sl 55 5
Lzl il elale aadi ol 08yl yul e dpazaly (A1 (e Sl alee 4y ady o3) < )

Alians ik gl Uiyl ey g cJandl gad o jall Lelany i) dpadalall peliall 15 )LEY s gl

Go S e 3o Aa oy ity b gy (Al Adda sl ola o 8l al al s Al AulagY) jelil)
¥ ara 5 Jandl L] @) 1sall g (o gl 5 lall s Joanll Gl 0 Ve e dalaiall & jal 5kl
aellact (e Galalall 31 81 Liay Jsa 4y 99 Gl a5 il gse 5y iladiiall (e S Gl (2 LY,

o) gl Alag yi Sl AdlALl jaliaall (e 2 dl) ddle Juasy A g LAY Jla s fll Lia )l

D 4l Banmia g s S adlie o gl 8] jaacdidagl ol Jiaile ok Ll 5 A Adda
2 el e pedali )l (Jally 2y 5 5 ddda gll o8 (e slia ), Dl Jisall (e (iida gl L ) ey

& il adde Il ElA (Sa aDlA el ST AL w A lsn g Lala |50 ol 1 il
A ) g Lgdlaal gdad e cilalial) 508 o) J sl dne ¢Sy (2 e Z Y 3L 55 £1aY)
Jlxd allai g g ol 31 (sl dailall e ALK a8l ydgi s Y plad e S
ZUY Clalall gdas Loy gay i) gl 520l 5 J5Y an s s 38 ga) allai Lgiagal g1 L )]
plladl ag iy g W) ¥ ama 30l )5 4 simall = 5 0 @) (A (595 Law aad) @l (e Lia )l agd (58
O il sl e e e Lgting— o) Aill Gae al laa Aaie daa o) 930 5 daale ) ghai o gl
Va8 Ay 5l il sl 5 <l ppaially Ale R oad Jr )8 8 (a8 a5l

e (R Sin )y shail) 5 2388 AS) gl 3l wime i jall Cany il s dgalail) 5 A 5l il
Gl il e i),

SIS b Al g L ) Cp ABDMad) jedi AdliAa il 3 (pa Ay 1) gl (lany by Ladd g
"'isu~ :

1- Coall Garll A (a7, € + paady Aliiy) a3, 2+ Joma STl il gal) &y il A g1 plc)
VAL M‘}ui\ Glosgd. 3- /YA Z\.u.aJ.\S\ KSJMMM@&J”&; S Al 4o BlaiaN) sl
) skl DA (a0 0 Laady, 5 7V V Ay (3L QB Jaal) £ gansl el

24 n

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAIT!

UNIVERSITY



YR ES( 25

A ciladiial) Jals Al cpuad (b lga 199 el (Al gl Ll of iy i) 134 plid 6
) sty Aol 81 g pediy agdilly (o Ll O g eyl Gl gall () sl ) i)
Gladl e Sl 8 ad oy Al gl Ll 0 LS dwu gall Gl (gaiat 48l 3 g4 anal
Gl e ana Sl g Cpdlh gal) Ay ) paiea) (1 Jrag cuitilly, o) clalilall ol o MUl

Jedad Gladal (il gall cilaliialy alaia¥) g dualial) 381 gal) analliy Jaal) A Gpead o S5
Allad i) i) (A5 A O Adlaay) Lalily) o Glag) usady o 21) Ja¥) duli ol L )
Clailly Ll Cpaad B dalticee gelil (a5 () Cilaliiall (Say ¢ Audh gl L ) (Cppaa

25 N
Dr. Mona Moustafa Elashry MIQO(;EAIT!



A Al doagia BN Juadll, 3

26
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAH!

UNIVERSITY



dadiadl 3.1
i o 4ladd dldg  Aad) £ g pdiall 8 Lgludal a3 Al daagiall ¢ 5ad) 18 da gy
i gaiial A ) iy ail) AU o glind) prida g5 Al Al cilada b LA 5 Al )
b LaS Aldat a3 La g Al )

Gl @l pidal Al aY) cldy mdll 3.2
gl ol ailh g Jus 25 Lle 5 Gl Laa N A Cauas a1 oala gl Lia )l
Alla a3 M8 Lex ey ) Loyl Al 0l LS el g ¢yl Bl 0l 3 LS
L 20l Il i) oy c(pband) Aa igls S Lia

JKal sac @iy Jee delu (po LY (pe 2 jall (38a dplae Al (s
& DY) el el 1 eandl Y Qi Jass e elld 8 ey dpaliny) ]
A ) La s YY) 5 Al Al 5 Clana )5 (381l

27
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU sw‘rvll



28
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VERS\TYI'



(il L) Giad) panss 3.3
.0.' .‘9.“ :m‘*. !~

ALY danl) mela

Aty A o sduand) ) il

sl 1) e 6

Ladaial) ;a3 (58Y)

(uaay) Jaladll g Glatud) 1Sile) jal) g Ll

29
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI:I



lial) M) cldiiy Gk Gagl) aaina 3.4
iy siadll s oY) Cilide Cpe il sa (3o s Al pic Ao LA a1l die M) 5k
Ay A8 il dpas |

clbll paa 480 35

A8 d b sa e L IS Lea 558 % ULl mes Jal (e ALl 3 jlaiul A2 Luay o 685 (o gu
) Ju i ALY e de pana (o (oS B jlaiul (A 5 cAnady 3 laiuY) Slay cunall o g5 A
el 4 ) gl ALY e agila) Jiiy | g sial Al jall & guimgal ab jLial &3 cpdl) (alaid)
Lo Llay) Jentl o) ALY agd ol g o Y Caalil Baclise 50 &l oy 5 34305

clbdi glgll 3.6
Fianay 38 5 Ak ge 8 e ALY 8 dadiall il sheall (e Lale Jgaanl) a5 30 531 ity
Dlaall 5 dmalal il 5 S (3 Canal) Gy sk e b sbeally g 3y IS oy 5 oy i) )

& s 5ally AalaYl Al gl g (g pniall (5 5k canalia

Aaa) Qs sl a) 3.7
Spss GAU)T’ (a\d';l.u\j ol Jglasdl e du) yall ‘_; Ladie |

grnhll sl il

30
Dr. Mona Moustafa Elashry

MIDOCEAiﬂ



il Jalza ul Y

() Byl -y

Anad &l allall Jica gl Judaill- €

Aal) g Asial) @) jaiall s gl Jaladll-o
Lol adll sV deles st

YOMES| .3.8
ale IS8 Laliy) Gauad e b gl Ll e o guall 1Y) A glae 4l jall o2a 2e3 L) b
iy 380 Al

31
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ

UNIVERSITY



32
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VERS\TYI'



i) dEBLa g (eaay) Julail) saq) )l Juadl) 4

33
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU S\TYll



dadiadl 4.1
A (e Al pall A ) 4 gl Glaia¥) DA e lgran & Al SULAY sty s Jucadl) 120
Gaa sy diall Ll 2 genll (ailadll Jald agh o ) Julaill 138 Caagy | Slas¥) zali )
LS Ayl andl) Y sl e Ala) g odind) &yl Lbua gl slaa) anaiiy i) il
aliiaall i) day 5 Al jall gkl HUaY) e el Lielua o3 ) cilpea ll Qi o i
sy Ll A8 Jsn Adina (53w 1) Joadl) 138 Cangy  Jlaall 138 8 A6l il ally
ilsns all A Lginlat an) g Al lall g banill daat s (il gall auda gl 6laY) e 4 5 iSIY)

(sl Aal A g) cilibianyl) Ayl e Ciags 4.2

&5 satlaill (5 il 5 — 5l g dae — Ay perll A J U 5 Al e S jie 1) 5
aadll: Jads ) 480 e sall e glaall 8 Jiadi 5 Al all dige ) 3Y 4 sl ) 5 <l ) Sl s
Jasall (L £0 e FSI i £0 YT (e Al YO LN YT (e A YO (e JB) Jai Ay yanll
~l s 0) Jaii Byl il gias 220 (Lo il )3 ¢ oralan e IS5 cashd g 51 ) Jadiy galil
(A V0 e S Yo Y v el gl Vo AN 0 a

4 siall Al IR Cayiaill il
ARR Ve au Yo e B anll
AR RS \4 i, Yo_Yo
AR q PRI A
ARNS o el ¢
AR 1 s walall Ja 5all
ASRS 14 orala )
ARR 1 Lle el o
AT R Yo gale Calh e 3 Al ¢l siu
74¢ 1 ansd s
Zq.\/ Y Bas gt )
7YY 1 Y% BN
34
Dr. Mona Moustafa Elashry MIQPRCEEAiﬂ



Bl & g — el

saall
L, 31
L Yo 48
v @
Gu @
sl g
b 5all
1,31
e
oL
& 2
e cil@:
35 |
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA

UNIVERSITYI'



Gl Gl g Gaall @ lddl 4.3
SR1 LY Baa LA 5 iyl b deadiedd) Gelial)l G5 Baa (e il Jal (e
Lo gie el Gl e oo Banall (el D) ALYl il all ¢ it (el deadiiall LAY
a1 el e JIS sk o Al ) 8 Aerdionall Gualiall bl (il o5 el gz esall ()
il gl 385l &) Al 3 ya5 IS (e Jelos By (S pal ) Ao 135 S
iaay!

(el didd e Z\AIA\J\) Gaal) @l prdial LA gl slaal) 4.4
oo ) ALY Aol it Gl Beatieed) Guliall A1) GLAY) Gaca i) &
I ) e o) iiell BT e by S Bl s 4y dems 1 A1 Bt o
Gl 55 ke JS da o TliY1 0 llas JDA (e a0 L) (s Bald) caals
Al it 3] el )
Gludal Gk e @lldy Gulial) il Gus Al S laad) (g bl das i (el 5y 2 8 Baiall
V.0 e ) Lhadd ()5S ) oy S Al o) o sie
i suenall e (5 jlanall Gl i) Tl Y1 Ulaay Fucalal) Abloany) il e g 21 J glaall
Tac e dad ol ol LAY A1) BLaY) Baa ekl uaiall S a5 5 e JS o
¢ LA Aol 25 g Ry Gl g (LAY (o ) Bl Ll Al (il

<l yaaiall <l bl | Kmo Jalaa sl =) | P values Lo gia
Al 0.635 0.883 0.643 0.00 1.00
A2 0.883 0.665 0.00
A3 0.727 0.721 0.00
A4 0.676 0.676 0.00
A5 0.857 0.857 0,00
A6 0.717 0.717 0.00
36

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU S\TYll



B1 0.538 0.983 1.127 0.00 1.20

B2 0.983 0.734 0.00
B3 0.453 0.749 0.00
B4 0.868 1.234 0.00
B5 0.844 0.749 0.00

golidl) AdBla g cilua il JLS3) 4.5

i EXITYS Flas S Wl aeg

JsY) 6 0.556 | 0.736
0.591
0.555
0.550
0.689
0.620

e 5 0,601 0.725
0.605
0.541
0.567
0.541

iaaln 4.6
AN et e ) S )l 4 5 IV 5 oD ) Jucadll 1388 Lelulas 5 3l bl & el il
o 3V 5 ¢ patunall 1oV ani g oy sbatll auan g ccanliall Gy a4 55 IS (e il sall il )

37
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU S\TYI|



Gl = s gy 3lat ilaad @llia () V) cdanal ) 20 l) (g a5l 1Y) ey cae ] sally
Ay S 8oy Gk il dallae ) Zliad Al ) phaill g Canall (8 LTl 5 4y hudal)

Glaliiiu) g Glua ¢il) § duasl) 3 gaa & aldl) Ladl) 5§

38
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UUUUUU >\‘rv|l



:W‘ Sl Al g ;\.ubd.“ KPXEN 5.1
(e Alian 40 gldie die HLAA) o3 daway 4S50 il g0 gaes Sl adine Jady 2 )l Sl s goa
2 g iy il o el 8,30 s Aila 1 Gl sl 5 oY) Cilid il 5o

oAl clelhad 8 4aliy) gt o da o)) Laa ) il 4l ) 1 Aol ¢ gl

Al ) cluagi 5.2

ikl 5 il mal a3 jaS -1
Dadaill Sl (s -2
Adgiadll Al ) ghas -3

aiusall ap@ill 3 5e3 -4

39
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAiﬂ

UNIVERSITY



Aadll 5.3
and) iy Ja1s iy s 3 G ) sme 1550 anly il gl L)1) (o ety ) 138 plis
835 (e JJm Lee dille 3Ly agalga sl ) () shar ailla g ol Lia il (5 pmdiy (Al 5 galld

Ol e da ol Liajl) 5 5a3 OIS eyl sl) el 5 Ll Y ama (e Jliy 5 a3l
Allady Lgdlaal it s sall (S 63 Jina Jae Ay aonidity caliall 8 sal) 5858 cJaall Cag la
S

Loyl adloy s e pmbisl (5 s uain€ Calh gally alaia¥) Ladh (Say ¥ ikl L ) e 38 51 )
& Y Gagd Slal il Gadat 8 o8 e g Y5 JISHY) o A8 A e 4808 oLy

O eadle 5 Aalaiall 5 il sall g US e il 2 3m a1 sk el 3n iuda l) L ) (5 sie
e Al Caeail Baaa Jo LA Cangs 3 paisal) Al Hall A it Ylaw Jay & guiasall 128
Claladl Lm0

el _all Al

\-

https://www.uomus.edu.ig/NewDep.aspx?depid=7&newid=73
15

Y-

https://jes.journals.ekb.eg/article_21795 97844fd5ed82fd22d1
bf53f563664 7aa.pdf

40
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

\\\\\\\\\\ II



https://sabbar.com/blog/job-satisfaction-impact-on- - ¥
productivity

¢ -

https://journals.ekb.eg/article 134807 fc64276f517c439aa410
18bfla2f62cf.pdf

https://gobussma.com - ¢
https://gobussma.com/Service/lndex - 1

Vo ssaie daaf daaa daigad) ol ) 2 1) 8 Aslaa& | (il 2 3 gana
L AS 4l Jlas ot Lgbaadlh cadlladl 5 Al o) Lia ) cilaaaa (2019) . pand) 2o
ald g iSIMJournal of Environmental Studies an . Researches,

9(1)), 135-144.

A- Vg okl aall a0l dea) g, || Auli gl Ll (2016) L oaed) 2
ekl A A aladl) il s gl Slalra g2l A 5il) Ay Al & gay Aae, 92-65
)41(2016 ,

- adlall ailan A cplalal) ol A3 gl Ll 51 ,(2018) .1, el Jadl) e
1Y) Baga Ao Balall de 5l 4y Y &iay Alaa 570-551 ,)49(2018

https://www.riadhkraiem.com/administrative- - Y+
topics/business-ethics/job-satisfaction

20

VY-

https://journals.ajsrp.com/index.php/jeals/article/view/172/13
9

41
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

\\\\\\\\\\ II



https://www.bskl.app/post/%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86- - ) ¥
%D9%83%D9%81%D8%AT%D8%AL%DE%AI-
%D8%AT7%D9%84%D8%A5%D9I%86%D8%AA%DE%AT%DSHAC

VY- https://www.ejaba.com/question/sa-te g-dalitd)-a, i 4 -La-
Jandl- e - il

Vo e anl ) e @ ALY Al e il gl L ) 1 (2022) L0548 (5
https://lwww.activtrak.com/blog/employee-satisfaction- - ¢

/and-productivity

https://engmohannadb.github.io/etccourse7/inner- - A1
page/Ul-L12.html

\V-

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D
9%85_ %D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7
%D8%AC%D9%8A%D8%A9

A
JCFGNWEGN4EGOAE2AECWILEC4AYqgAOQOYXWEYrwHCAqUOL
hiABJgDB4gGAZAGDLoGBAgBGAI6BgYIAKABGBSSBwkzL jgu

Mv4wL jGgB-tW&sclient=qws-wiz-serp

https://sprigghr.com/blog/hr-professionals/11-productivity- -1 4

/improvement-tips

42

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|

VVVVVVVVVV



Gkl

AT ey ) e 5 oS AL

T

S Jlel AUl )

sl daala (e g biia 51 panadd

"ol A gl A yall ASLaall 8 daas AS 5 B alY) Gpead o iida gl Ll " O sian il 5 g

&Ab}.ﬁ)@.ﬂ:\‘éﬂ\)@\u}\:_ﬂ\j:\.u\)ﬂ\bM@&M\éﬁﬂbmeﬂj@&\}g)&éb&)m\u\J}\
Giadl Jsha

43
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VEPS\TYI'



Gl Y (5 man JS Lealatiin wis Jiin¥) JMA (e L gatii Sl e slaall aaen o wSiialal o candy LS
Calli Gyl (sl e WS it ay (g Agbaadl g A yull sy el asins il slaall 038 () oS3 S50 alall Candl
gkl e Cah gl cans

g sl 138 5lad) Juw daie e Y ) jaiall acall gy SIS0 glai) ) sl ki 5 SAN Gallay oS4 4 il
oA A Y Al sacbuall g ¢ gladll s 513 SLE | Aa)

https://forms.gle/tWDcocptK64ein5h9 :Clasiuy) Ll

Aaad i) claglaal) 1 J 8N gaali*
:UA..QJ\ -

e s sine
1ol gl) S pall-
gle cals g
B3y )

el i)

L..gj\.l\

sduigal) 5 Al
i © pe J8)

44
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VEPS\TYI'



gl ) =T o

w VoY) o

DG Yo e YK

A gaall*

@RIy | ey Alaa | (381l (a8l gl 3jadl) | a8
By 8y

lBlgal) g i3

A addl A Jaadl ana ae caulily Juaal) A cal ) | Y

Ao Juanl s Gl g quulily as Gy o) | Y

45 A dadiall 4 giad) < Slal) | ¥

aaiaall (A alal) salaBY) aua gl poe il ) cauliy | £
Adbalgs Jad) alga

o A ClEBUL Ja) (e Aald cilelaia) sl dBey | Y
" Jasd) Jlase

4883 g dauda) g Jand) 8 4y gllal) algall | ¥

Pl gea 22 il alla g Al g (il
head i aa Apadia Balaial) gy puil) ol jgal) 538 | ¢
slus g #3la 3 aa A8DNal)
M\géﬁugﬁjﬁa&u’:ﬁ&

Jaad) ki o Aal B 5 e iy

CilBluall ¢y oSl A 4 A iy Jand)

sl pa s ohaill g Jdadll (e uuilia Ja8 o Juaal
AR al Aal g Al

230 (Al La o J peaad) (a iSay e
o B Tkl (Tl el | ¥
#}@M\em‘ga\ﬂgﬂ\

ot <« -

—

45
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VERS\TYI'



Gl ) gaall

a8l Y V[ laa | 380 | (381 3AAN | a8
Bady | (g8l Bady

e (8 AL Gpual J glal |

M‘;ﬁ@éﬂ\%)ﬂ\ab\gﬁ\uhd\gmﬂw\ Y

5 5 94 JSidy (D3 alall pliY) AT [ ¥

Jia (B Aad a9 s (ol g gl 0 i) | £
'-w Al

Al U daal e G aill 438 jaal) a0 ghlly Cpial °
alad) Al ‘_A Ala 3AALLNI g

QQ}ABM\&MMM&M@\@E i

Al alal) AU Jygal 8 Araladl aged v

46
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI|

UN\VEPS\TYI'


http://www.tcpdf.org

