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ملاءمة المنهج البحثي لطبيعة الدراسة

دراساتالفياستخدامًاالمناهجأكثرمنباعتبارهالتحليليالوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت
السلوكيةلمتغيراتافيتأثيرهاوقياسالتنظيميةالمتغيراتبينالعلاقاتتحليلإلىتهدفالتيالإدارية

أثرعلىرفالتعإلىسعىالذيالدراسةموضوعلطبيعةمناسباًالمنهجهذااختيارويعُد.الوظيفيةأو
التدخلطلبيتلاالدراساتمنالنوعهذاإنإذالتدريس،هيئةلأعضاءالإنتاجيةالكفاءةفيالعملبيئة
اناتالبيوتحليلهوكماالواقعوصفعلىيعتمدوإنماميدانية،تجاربإجراءأوالمتغيراتفي

طبيعةملفهمناسبعلميإطارتوفيرفيالمنهجهذاأسهموقد.المستهدفالمجتمعأفرادمنالمستمدة
ئةهيأعضاءلدىالإنتاجيةالكفاءةمستوىعنوالكشفالدراسة،محلالكلياتداخلالعملبيئة

.الكميةالبياناتعلىتعتمدمنظمةبطريقةالمتغيراتهذهبينالعلاقةدراسةإلىإضافةالتدريس،
ؤلاتهاوتساالدراسةأهدافمعالتحليليالوصفيالمنهجاختيارانسجمفقدالمنهجية،الناحيةومن

وفركماية،موضوعبصورةوتحليلهاالميدانمنالبياناتجمعإمكانيةللباحثةأتاححيثوفرضياتها،
يجعلالمنهجذاهعلىالاقتصارفإنذلك،ومع.المختلفةالإحصائيةالاختباراتلاستخداممناسباًأساسًا

الأسبابرتفسيعلىقدرتهامنأكثرالمتغيراتبينالإحصائيةالعلاقاتوصفعلىقادرةالدراسة
استخداملالخمنالمنهجيالجانبتعزيزالممكنمنكانلذلك.العلاقاتتلكخلفتقفالتيالحقيقية
الإحصائيةالنتائجدعميتمبحيثالنوعي،والأسلوبالكميالأسلوببينيجمعالذيالمختلطالمنهج

النتائجتفسيرفييسهمالذيالأمرالتدريس،هيئةأعضاءمعنقاشمجموعاتأوشخصيةبمقابلات
.أشملتحليلياًبعدًاالدراسةويمنحعمقاًأكثربصورة



يتقييم أدوات جمع البيانات ومدى ملاءمتها للتحليل الإحصائ

فيشيوعًاالأدواتأكثرمنوهيالبيانات،لجمعالرئيسةالأداةبوصفهاالاستبانةعلىالدراسةاعتمدت
صيرقوقتفيالبياناتمنكبيرقدرجمععلىلقدرتهانظرًاالاجتماعيةوالعلومالإدارةبحوث

الكفاءةكوكذلالمختلفةالعملبيئةأبعادلقياسالاستبانةصُممتوقد.التنظيممنعاليةوبدرجة
ابلةقكميةمؤشراتإلىالنظريةالمتغيراتتحويلأتاحماوهوالتدريس،هيئةلأعضاءالإنتاجية

.الإحصائيوالتحليلللقياس
حوللعينةاأفرادوآراءاتجاهاتقياستستهدفلأنهاالدراسةلطبيعةمناسباًالاستبانةاختيارويعد

التحيزأشكالبعضظهورإلىيؤديقدعليهاالكاملالاعتمادأنإلاالتنظيمية،المتغيراتمنمجموعة
تقييمفيغةالمبالأوالعملبيئةعنإيجابيةصورةتقديمفيالرغبةمثلالذاتية،بالإجابةالمرتبطة
أكثرعاتوالانطباالإدراكاتقياسعلىتركزبطبيعتها،الاستبانة،أنكما.الشخصيالأداءمستوى

الممارساتنوبيجمعهايتمالتيالبياناتبينفجوةوجودإلىيؤديقدماوهوالفعلي،الواقعقياسمن
.العملبيئةداخلالواقعية

تالمقابلامثلأخرىأدواتمعالاستبانةدمجخلالمنالبياناتجودةمستوىرفعالممكنمنكان
لجمعأداةمنأكثراستخداملأنالوظيفي،الأداءتقييمتقاريرأوالإداريةالوثائقتحليلأوالفردية
الأساليبأحدوهو ،(Methodological Triangulation)المنهجيبالتثليثيعرفمايحققالبيانات

.العلميةمصداقيتهاوتعززالنتائجموثوقيةمنتزيدالتي



تقييم الأساليب الإحصائية الوصفية المستخدمة

والنسبالتكراراتفيتمثلتالتيالوصفيةالإحصائيةالأساليبمنمجموعةعلىالدراسةاعتمدت
ستخدمتالتيالأساسيةالأساليبمنوهيالمعيارية،والانحرافاتالحسابيةوالمتوسطاتالمئوية
فيلأساليباهذهأسهمتوقد.الاستبانةفقراتتجاهاستجاباتهموتحليلالعينةأفرادخصائصلوصف

العملبيئةعناصرتوافرمستوىتحديدإلىبالإضافةالمشاركين،خصائصعنواضحةصورةتقديم
.الدراسةمحلالكلياتداخلالإنتاجيةالكفاءةومستوى

حولالعينةأفرادبينالاختلافأوالاتفاقدرجةتحديدتتيحبأنهاالحسابيةالمتوسطاتاستخدامويتميز
أوتالإجاباتشتتمدىبيانفيالمعياريالانحرافيساعدكماالاستبانة،عباراتمنعبارةكل

.فقطالرقميةمالقيبعرضالاكتفاءوعدمالنتائجتفسيرعلىأكبرقدرةالباحثيمنحماوهوتجانسها،
ورةبصللعينةالديموغرافيةالخصائصوصفأتاحالمئويةوالنسبالتكراراتاستخدامأنكما

.الدراسةعليهأجريتالذيالمجتمعطبيعةفهمفييساعدماوهوواضحة،
المتغيرات،ينبالسببيةالعلاقاتبتفسيرتسمحلاوصفيةأدواتتظلفإنهاالأساليب،هذهأهميةورغم
الدراساتفييكفيلاوحدهاعليهاالاعتمادفإنلذلك.وتلخيصهاالبياناتعرضعلىتقتصروإنما
تقدمًاأكثراستدلاليةببأساليدعمهاينبغيوإنماالمتغيرات،بينالمتبادلةالتأثيراتتفسيرتستهدفالتي

.دقةأكثربشكلالعلاقاتطبيعةتفسيرعلىقادرة



ياتتقييم الأساليب الإحصائية الاستدلالية واختبار الفرض

بيئةبينلاقةبالعالمتعلقةالفرضياتلاختبارالاستدلاليةالإحصائيةالأساليبعلىالدراسةاعتمدت
منلتحققلالإحصائيةالدلالةواختباراتالارتباطمعاملاتاستخدمتحيثالإنتاجية،والكفاءةالعمل
مناسباًلاختياراهذاويعُد.التابعوالمتغيرالمستقلةالمتغيراتبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودمدى
.اوصفهمجردوليسالمتغيراتبينالعلاقةاختبارفييتمثلللدراسةالرئيسالهدفلأن
فضرأوقبولفيساعدتكماواتجاهها،العلاقةقوةتحديدمنالباحثةالاختباراتهذهمكّنتوقد

ائيةالإحصبالمنهجيةالدراسةالتزاميعكسماوهوواضحة،علميةمعاييرعلىبناءًًالفرضيات
منقدرًاأضفىالإحصائيةالدلالةقيمعرضأنكما.الإداريةالدراساتفيعليهاالمتعارف

نتائجإلىدتاستنوإنماالشخصيةالتفسيراتعلىالباحثةتعتمدلمحيثالنتائج،علىالموضوعية
.الإحصائيةالاختبارات

أكثرحليلتنماذجاستخدامفيتتوسعولمتقليديةإحصائيةاختباراتعلىاقتصرتالدراسةأنإلا
المتغيررتفسيفيمستقلمتغيركلمساهمةمقداريحددالذيالمتعددالانحدارتحليلمثلتطورًا،
نمذجةأوالمتغيرات،بينالمباشرةوغيرالمباشرةالعلاقاتيكشفالذيالمسارتحليلأوالتابع،

.يثةالحدالإداريةالدراساتفياستخدامًاالأساليبأكثرمنأصبحتالتي (SEM)الهيكليةالمعادلات
.ودقةعمقاًأكثرجنتائتقديمفيويساعدأكبر،تفسيريةقدرةالدراسةسيمنحالأساليبهذهاستخداموكان



تقييم حجم العينة وأثره في النتائج الإحصائية

وإمكانيةيةالإحصائالنتائجدقةفيمباشرةبصورةتؤثرالتيالأساسيةالعناصرمنالعينةلتشك
كليتييفالتدريسهيئةأعضاءمنعضوًاأربعينبلغتعينةعلىالدراسةاقتصرتوقدتعميمها،

تعُدإنهافالأصلي،المجتمعحجمضوءفيمناسبةتكونقدالعينةهذهأنورغم.والقانونالأعمالإدارة
يمكننتائجإلىالوصولهوالهدفكانإذاخاصةالإحصائية،التحليلاتإجراءعندنسبياًمحدودة
.أخرىتعليميةمؤسساتعلىتعميمها

نتائجورظهاحتمالمنويزيدالمستخدمة،للاختباراتالإحصائيةالقوةمنيقللالعينةحجمصغرإن
تكونغيرةالصالعيناتأنكما.المتغيراتبينحقيقيةعلاقاتوجودحالفيحتىإحصائياًدالةغير
تعميمهاوصعوبةجالنتائتقلبإلىيؤديقدالذيالأمرالمشاركين،بينالفرديةبالاختلافاتتأثرًاأكثر
.أكبرمجتمعاتعلى
لداخمتعددةكلياتومنالتدريسهيئةأعضاءمنأكبرعددًاالدراسةتشملأنالأفضلمنوكان

الثقةمستوىويرفعالإحصائيالمجتمعتمثيلمنسيزيدكانذلكلأنأخرى،جامعاتمنأوالجامعة
.مختلفةأكاديميةبيئاتعلىتعميمهاإمكانيةويعززالنتائجفي



مدى استخدام الأساليب النوعية في الدراسة

أوتالمقابلامثلنوعيةأساليبأيتستخدمولمالكميالمنهجعلىكاملةبصورةالدراسةاعتمدت
.فقطميةالرقالمؤشراتعلىمقتصرًاالنتائجتفسيريجعلماوهوالتركيز،مجموعاتأوالملاحظة

الحقيقيةالأسبابتفسيردائمًايستطيعلافإنهالقياس،علىوالقدرةبالدقةيتميزالكميالمنهجأنورغم
هيئةأعضاءكسلوفيتؤثرالتيوالتنظيميةالإنسانيةالأبعادفهمأوالإحصائيةالنتائجوراءالكامنة

.التدريس
آراءعلىالتعرفخلالمنللدراسة،كبيرةعلميةقيمةالفرديةالمقابلاتتضيفأنالممكنمنوكان

فيثرتؤالتيوالعواملتواجههمالتيوالتحدياتالعملبيئةطبيعةبشأنالتدريسهيئةأعضاء
.الجامعةلداخالعمليبالواقعوربطهاالإحصائيةالنتائجتفسيرفيسيساعدكانماوهوإنتاجيتهم،

ويمنحية،النوعوالبياناتالكميةالبياناتبينتكاملًاًسيحققكانالمختلطالمنهجاستخدامأنكما
يتأثرعملالبيئةموضوعأنخاصةشاملة،بصورةالتنظيميةالظواهرتفسيرعلىأكبرقدرةالدراسة
.فقطالاستبانةباستخدامبالكاملقياسهايصعبوإداريةواجتماعيةنفسيةبعوامل



التقييم العام للأساليب الإحصائية المستخدمة

عليه،مدتاعتالذيوالمنهجأهدافهاطبيعةمعتتناسبإحصائيةأساليباختيارفينجحتالدراسةإن
باراتالاختنتائجمنواستفادتصحيحة،بصورةوالاستدلاليالوصفيالإحصاءاستخدمتحيث

البياناتمتنظيأنكما.موضوعيةعلميةاستنتاجاتإلىوالوصولالفرضياتاختبارفيالإحصائية
نتائجقديمتفيوأسهمالإدارية،الدراساتفيعليهاالمتعارفالمنهجيةبالأسسالتزامًاأظهروتحليلها
.الأكاديميةالمؤسساتداخلالعملبيئةتطويرفيمنهاالاستفادةيمكنواضحة

وأكثربرأكعينةعلىاعتمدتلوالمنهجيةالناحيةمنقوةأكثرستصبحكانتالدراسةفإنذلك،ومع
الهيكلية،المعادلاتنمذجةأوالمتعددالانحدارتحليلمثلمتقدمةإحصائيةأساليبواستخدمتتنوعًا،

لقدرةامنتزيدأنالإضافاتهذهشأنمنوكان.الكميةالأساليبمعالنوعيةالأساليبدمججانبإلى
والكفاءةالعمليئةببينللعلاقةشمولاًًأكثرفهمًاوتوفرنتائجها،موثوقيةوتعززللدراسة،التفسيرية
تطويرفيمنهاةوالاستفادللتعميمقابليةأكثرالنتائجيجعلبماالتدريس،هيئةأعضاءلدىالإنتاجية

.العاليالتعليممؤسساتداخلالإداريةالسياسات
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