
تحليل مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وأثره في تعزيز التكامل الدؤسسي: 
 دراسة على الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي

 

 الفصل الاول

 الاطار الدنهجي

 

يقدّم ىذا الفصل الإطار العام للدراسة؛ إذ يضع موضوع نضج التخطيط الاستراتيجي في سياقو النظري والعملي، 

مقدمة تبرز دور التخطيط الاستراتيجي في برسنٌ التعاون الخليجي. يبدأ الفصل بـ وجاىتو في بيئة دول لرلسويبنٌّ 

النضج  الأداء الدؤسسي وتعزيز التنافسية، ثم يعرض مشكلة الدراسة في ضوء الفجوة البحثية الدتعلقة بقياس مستوى

وأىدافها. كما يوضح الفصل ألعية الدراسة بنوعيها النظرية أسئلة الدراسة ، متبوعةً بـوعلاقتو بالتكامل الدؤسسي

 والتطبيقية، ويعرض فرضيات الدراسة والنموذج الدفاىيمي للعلاقات بنٌ الدتغنًات.

 

 

 

 



 مقدمة الدراسة

تضطلع الأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية والذيئات التابعة لذا بدور لزوري في دعم العمل 

الدشترك، من خلال تنسيق الدبادرات الإقليمية، وتوحيد الجهود بنٌ الدول الأعضاء، وتعزيز مشروعات  الخليجي

التكامل الدؤسسي. ويزداد ىذا الدور ألعية في ظل التحولات الإقليمية الدتسارعة وتنامي الحاجة إلى آليات أكثر فاعلية 

ظومة المجلس، بدا يرفع من قدرة مؤسساتو على برقيق لضمان الاتساق بنٌ السياسات والخطط والدبادرات داخل من

 .أىداف التنمية والتكامل

وفي ىذا الإطار، برز التخطيط الاستراتيجي بوصفو أحد أىم الأدوات التنظيمية التي تساعد الدؤسسات على 

بينت الأدبيات العربية برديد أولوياتها، وبرليل بيئتها الداخلية والخارجية، وتوجيو مواردىا بدا لػقق أىدافها. وقد 

الحديثة أن جودة التخطيط الاستراتيجي تعُد عاملًا حاسماً في برسنٌ الأداء الدؤسسي ورفع كفاءة العمليات، كما 

وبزصيص الدوارد  الداخلية والخارجية ( إلى ألعية وضوح الرؤية وبرليل البيئة٠٢٠٢أشارت دراسة سيد وآخرون )

( ٠٢٠٢التوجهات الاستراتيجية مع متطلبات الواقع. وتدعم دراسات أخرى مثل الزىراني )لدواءمة والقدرات التنظيمية 

 .ىذا التوجو من خلال إبراز أثر الدتابعة والتقييم وتكامل السياسات على جودة التنفيذ

وعلى الرغم من تعدد الدراسات التي تناولت التخطيط الاستراتيجي في سياقات وطنية أو خدمية، إلا أن 

السياق الخليجي يتميّز بخصوصيات مؤسسية ترتبط بتعدد مستويات الحوكمة، وتفاوت الذياكل التنظيمية، وصعوبات 

. كما أن العمل الخليجي الدشترك، في الظروف مواءمة السياسات والإجراءات بنٌ الدنظمات التابعة للأمانة العامة

العادية أو أثناء الأزمات الأمنية والصحية، يعتمد بدرجة كبنًة على مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وقدرتو على 

 .التكامل الخليجي( في برليلو لتحديات ٠٢٢٠يشنً ذلك عشقي )دعم الاستجابة الدشتركة وتوحيد الجهود، كما 



لى ألعية إجراء دراسة علمية تتناول نضج التخطيط الاستراتيجي داخل منظمات الأمانة العامة ويشنً ذلك إ

نفسها، وليس فقط على مستوى الدول أو القطاعات، من أجل فهم مدى إسهامو في تعزيز التكامل الدؤسسي، 

 .وبرديد جوانب القوة والقصور في عمليات التخطيط والدمارسات التنظيمية الدتعلقة بو

تكشف مراجعة الأدبيات الدتاحة أن الدراسات العربية ركزت على التخطيط الاستراتيجي وأثره على الأداء 

داخل مؤسسات وطنية وقطاعية، في حنٌ ركزت دراسات أخرى على التحديات التنظيمية التي تواجو العمل الخليجي 

مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وأبعاد الدشترك. إلا أنو لا توجد دراسة تناولت بشكل مباشر العلاقة بنٌ 

التكامل الدؤسسي داخل منظمات الأمانة العامة لمجلس التعاون، رغم خصوصية ىذا السياق من حيث تعدد السيادة 

وتفاوت الذياكل وصعوبات توحيد السياسات. ومن ثم تظهر فجوة بحثية واضحة تتمثل في غياب برليل ميداني يقيس 

ستراتيجي على التكامل الدؤسسي في ىذه الدنظمات، وىي الفجوة التي تسعى الدراسة الحالية أثر نضج التخطيط الا

 .إلى معالجتها

 

 وتساؤلاتها  مشكلة الدراسة

تشنً الدؤشرات الأولية داخل الدنظمات والذيئات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون إلى تفاوت ملموس في 

مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي، يظهر في درجة وضوح الرؤية والأىداف، وتباين انتظام مراجعة الخطط، 

 الطفاض نسب الدبادرات الدشتركة الدنجزة واختلاف مستوى نضج بطاقة الأداء الدتوازن بنٌ الوحدات، إضافة إلى

وتفاوت زمن اعتماد السياسات العابرة للمنظمات. كما تعكس التقارير التنظيمية وجود قصور تطبيقي يتمثل في 



 ضعف الربط بنٌ الاستراتيجية والحوافز والإجراءات الداخلية، وتشتت الأولويات، وفجوات في بزصيص الدوارد

 .، وعدم انتظام عمليات الدتابعة والتقييم، لشا ينعكس مباشرة على فعالية التكامل الدؤسسيوالقدرات التنظيمية 

ورغم تزايد الاىتمام الدؤسسي بالتخطيط الاستراتيجي، تكشف الأدبيات عن فجوة واضحة في الدراسات 

كامل الدؤسسي داخل التي تربط بصورة مباشرة بنٌ مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي بأبعاده الخمسة، وبنٌ الت

منظمات الأمانة العامة نفسها. ويعود ذلك إلى خصوصية ىذا السياق الذي يتسم بتعدد السيادة، وتباين الذياكل 

التنظيمية، وصعوبات مواءمة السياسات والإجراءات الدشتركة، لشا لغعل اختبار ىذه العلاقة داخل بيئة المجلس ضرورة 

لة الدراسة في غياب برليل علمي يقيس مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي ، تتمثل مشكلذلك .علمية ومؤسسية

وىو ما ، النضج في تعزيز التكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون الخليجي، ولؼتبر أثر ىذا

 :يقود إلى التساؤل الرئيس التالي

 

ما مستوى نضج التخطيط  التساؤل الرئيسي التالي:بناءً على ما سبق، لؽكن صياغة مشكلة الدراسة في 

النضج في تعزيز التكامل  الاستراتيجي في الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي، وكيف يسهم هذا

 .؟الدؤسسي

 

 الأسئلة الفرعية التالية: يينبثق من السؤال الرئيس

 التعاون الخليجي؟ما مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي في الدنظمات التابعة لمجلس  .٢

 ما مستوى التكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي؟ .٠



ليجي على مستوى التكامل ما أثر وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية للمنظمات التابعة لمجلس التعاون الخ .3

 ؟الدؤسسي

ارجية على مستوى التكامل برليل الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي للبيئة الداخلية والخ ما أثر .٢

 ؟الدؤسسي

 ما أثر بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية في ىذه الدنظمات على مستوى التكامل الدؤسسي؟ .5

 الدؤسسي؟ما أثر متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي في ىذه الدنظمات على مستوى التكامل  .6

ما أثر ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية في الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي على  .7

 .مستوى التكامل الدؤسسي

 

 أهمية الدراسة

تكتسب ىذه الدراسة ألعيتها من كونها تسد فجوة بحثية واضحة في الأدبيات الدتعلقة بالتخطيط الاستراتيجي 

منظمات لرلس التعاون الخليجي، إذ لم يتم دراسة مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وأثره على تعزيز على مستوى 

 التكامل الدؤسسي بشكل معمّق. وبذلك، تتيح الدراسة إسهامًا مزدوج الأبعاد:

 أولًا: الأهمية النظرية

تكمن الألعية النظرية لذذه الدراسة في إدماج مفهوم نضج التخطيط الاستراتيجي بوصفو متغنًاً تفسنًيًا قادراً 

على توضيح الفروق في مستويات التكامل الدؤسسي داخل بيئات تنظيمية متعددة السيادة، وىو نطاق لم لػظَ 

ىذا الإسهام في كونو يوسع الإطار الدعرفي للتخطيط باىتمام كافٍ في الأدبيات الإدارية والتنظيمية. وتبرز قيمة 

الاستراتيجي من التركيز التقليدي على الأداء أو الكفاءة الداخلية إلى توسيعو ليشمل آثاراً بنيوية تتعلق بالتنسيق 



الدؤسسي بنٌ منظمات تعمل برت مظلة إقليمية ذات سيادة مستقلة لكل عضو. كما تساىم الدراسة في تطوير 

ذج النظرية الدرتبطة بعمليات التخطيط من خلال اقتراح مقاربة برليلية لؽكن تعميمها على منظمات إقليمية النما

مشابهة، لشا يثري النقاش الأكادلؽي حول دور النضج الاستراتيجي في تفسنً ديناميات العمل الدشترك في الأطر 

 .متعددة الدستويات

 ثانياً: الألعية التطبيقية

تتمثل الألعية التطبيقية لذذه الدراسة في قدرتها على تزويد الدنظمات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون 

الخليجي بددخلات عملية لؽكن قياس أثرىا بصورة مباشرة، إذ تسهم نتائج الدراسة في تطوير آليات برويل الرؤى 

شرات عملية مثل رفع نسبة اتساق الخطط القطاعية مع الدشتركة إلى خطط استراتيجية قابلة للتنفيذ من خلال مؤ 

 مواءمة الأولويات بنٌ الدنظمات. الخطة الدشتركة وبرسنٌ درجة 

توفر الدراسة كذلك لسرجات تطبيقية لؽكن لصنّاع القرار الاستفادة منها في تقليص الزمن اللازم لاعتماد 

وتوحيد إجراءات الدتابعة والتقييم. كما تدعم الدراسة السياسات الدشتركة عبر برسنٌ نضج التخطيط الاستراتيجي 

جهود التكامل الدؤسسي من خلال توفنً أساليب عملية لزيادة عدد الدبادرات العابرة للمنظمات ورفع نسب تنفيذىا، 

راسة بدا يعزز فاعلية أطر العمل الخليجي الدشترك ويترجم التخطيط الاستراتيجي إلى نتائج ملموسة. وبذلك تقدم الد

قيمة تطبيقية مباشرة تستند إلى مؤشرات قابلة للقياس، لؽكن للمنظمات الإقليمية استخدامها في تطوير قدراتها ورفع 

 .مستوى التكامل بينها



 أهداف الدراسة

قياس أثر مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي بأبعاده الخمسة على التكامل "تهدف الدراسة الحالية إلى 

، وذلك (0206م )ات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية خلال عاالدؤسسي في الدنظم

 ."الخماسي باستخدام تصميم مقطعي يعتمد على استبانة مبنية على مقياس ليكرت

لتحقيق ىذا الذدف العام، تم تفصيل لرموعة من الأىداف الفرعية التي تركز على قياس وبرليل العلاقة بنٌ 

التخطيط الاستراتيجي ومستوى التكامل الدؤسسي، بالإضافة إلى تقييم مستوى النضج والتكامل في ىذه أبعاد 

 الدنظمات، وىي كما يلي:

 لؼرج من ىذا الذدف الرئيسي الاىداف الفرعية التالية: 

 .برديد مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي في الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي .٢

 .والدشمولة في الدراسة التكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجيقياس مستوى  .٠

قياس أثر وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية على مستوى التكامل الدؤسسي في منظمات الأمانة العامة،  .3

ونسبة  عبر مؤشرات قياس تشمل مدى وضوح صياغة الرؤية، واتساق الأىداف بنٌ الوحدات التنظيمية،

 .الدبادرات الدشتركة الدرتبطة مباشرة بالأىداف الاستراتيجية الدعتمدة

البيئة الداخلية والخارجية على التكامل الدؤسسي، من خلال مؤشرات تتعلق بانتظام برديث  برليلأثر  قياس .٢

الدعلومات البيئية  التحليلات البيئية، وعدد التقارير الدشتركة التي تعُد بنٌ الدنظمات الخليجية، ومدى توظيف

 .في دعم القرارات الدتعلقة بالدبادرات التكاملية



قياس أثر بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية في تعزيز التكامل الدؤسسي، وذلك من خلال مؤشرات تشمل  .5

مواءمة توزيع الدوارد مع الخطط الدشتركة، ونسبة الدوارد الدخصصة للمبادرات ذات الطابع الخليجي، ومدى 

 .توافر الكفاءات التنظيمية الدطلوبة لتنفيذ تلك الدبادرات

تقييم أثر عمليات الدتابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي على التكامل الدؤسسي، استنادًا إلى مؤشرات عملية  .6

رات ألعها وجود بطاقة أداء مؤسسي فعّالة، وتواتر مراجعة الخطط الاستراتيجية، والنسبة المحققة من إلصاز الدباد

 .الدشتركة مقارنة بالدستهدفات الدعلنة

قياس أثر ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية على مستوى التكامل الدؤسسي، من خلال  .7

مؤشرات تشمل وجود سياسات موحدة أو متناغمة بنٌ الدنظمات، وعدد الإجراءات التشغيلية الدشتركة، 

 .الطابع الخليجي والزمن اللازم لاعتماد السياسات ذات

برديد الأثر النسبي لكل بعد من أبعاد نضج التخطيط الاستراتيجي في تفسنً مستوى التكامل الدؤسسي في  .8

ىذه الدنظمات، من خلال استخدام معاملات الالضدار ووزن الألعية النسبية لتحديد ترتيب قوة إسهام كل 

 .بعُد في تفسنً التباين في مستوى التكامل

 

 الدراسةفرضيات 

تعتمد ىذه الدراسة على خمسة أبعاد رئيسية لقياس نضج التخطيط الاستراتيجي، وىي: وضوح الرؤية 

والأىداف، والتحليل البيئي، وبزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية، والدتابعة والتقييم، وربط الاستراتيجية بالسياسات 

اىيمي الذي بُزتبر من خلالو العلاقة بنٌ نضج التخطيط . وتشكل ىذه الأبعاد الإطار الدفالداخلية والإجراءات

 .الاستراتيجي والتكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية



تستند الفرضيات الفرعية للدراسة إلى منطق نظري مدعوم بدا ورد في الأدبيات الحديثة، حيث تشنً نتائج 

( إلى أن وضوح الرؤية (Jordan & Zabukovšek, 2023( و٠٢٠٢سيد وآخرون )دراسات مثل 

والأىداف يسهم في تعزيز التنسيق ورفع درجة التوافق الدؤسسي بنٌ الوحدات، لشا يدعم افتراض تأثنًه الإلغابي على 

يئي ( أن نضج التحليل الب(Mardiani et al. 2023التكامل الدؤسسي. كما أظهرت دراسات أخرى مثل 

وبرديث الدعلومات الدشتركة يسهم في برسنٌ جودة القرارات وتوحيد الاستجابات الدؤسسية بذاه التحديات الإقليمية، 

( (Molete et al. 2025وىو ما يعزز توقع تأثنًه الإلغابي في التكامل الدؤسسي. وفي السياق نفسو، بيّنت نتائج 

فع فاعلية البرامج الدشتركة، لشا يدعم افتراض تأثنً ىذا البعد في تعزيز ألعية بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية في ر 

  التكامل بنٌ الدنظمات الخليجية.

( ألعية نضج عمليات الدتابعة والتقييم ٠٢٠٢أكدت الأدبيات العربية مثل الزىراني )من جانب اخر، 

جية، وىو ما ينعكس على برسنٌ التنسيق باعتبارىا عنصراً رئيسيًا لضمان مواءمة الأداء مع الأىداف الاستراتي

 ( إلى أن ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات(Elbanna et al. 2025والتكامل الدؤسسي. وتشنً نتائج 

لػد من التعارض التشغيلي بنٌ الدنظمات ويرفع مستوى الاتساق الدؤسسي، الأمر الذي يعزز دوره الدتوقع في  الداخلية

الجهات الخليجية. ورغم ىذه الأدلة النظرية التي تدعم ابذاه العلاقات الإلغابية بنٌ الأبعاد الخمسة دعم التكامل بنٌ 

والتكامل الدؤسسي، إلا أن التباين بنٌ الدنظمات التابعة للأمانة العامة في الذياكل التنظيمية ومستويات الدوارد ودرجة 

عض العلاقات، وىو احتمال قائم في ضوء التنوع الدؤسسي داخل الالتزام بتوحيد السياسات قد يؤدي إلى عدم دلالة ب

 .منظومة العمل الخليجي الدشترك

 بناء على ما سبق، تفترض الدراسة الحالية الفرضية الرئيسية التالية:



H1 يوجد أثر إيجابي دال إحصائيًا لدستوى نضج التخطيط الاستراتيجي بأبعاده الخمسة على التكامل :

 .الدنظمات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربيةالدؤسسي في 

 

 يتفرع منها الفرضيات التالية:

H1a يوجد أثر إلغابي دال إحصائيًا لوضوح الرؤية والأىداف على التكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة للأمانة :

 .العامة

H1bي على التكامل الدؤسسي في الدنظمات التابعة للأمانة العامة: يوجد أثر إلغابي دال إحصائيًا للتحليل البيئ. 

H1c يوجد أثر إلغابي دال إحصائيًا لتخصيص الدوارد والقدرات التنظيمية على التكامل الدؤسسي في الدنظمات :

 .التابعة للأمانة العامة

H1dالدنظمات التابعة للأمانة العامة : يوجد أثر إلغابي دال إحصائيًا للمتابعة والتقييم على التكامل الدؤسسي في. 

H1eعلى التكامل الدؤسسي في  الداخلية : يوجد أثر إلغابي دال إحصائيًا لربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات

 .الدنظمات التابعة للأمانة العامة

 

 مفاهيم الدراسة والدصطلحات الاساسية

 تضمنت الدراسة الدصطلحات التالية:

  مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي –الدستقل الرئيسي أولًا: الدتغير 

لؽثل مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي الدرجة التي تصل إليها الدنظمة في تبني لشارسات : التعريف الاصطلاحي

، الدتابعة والقدرات التنظيمية بزطيط منظمة ومنهجية تشمل وضوح الرؤية والأىداف، التحليل البيئي، بزصيص الدوارد



ويرتكز ىذا الدفهوم على الأدبيات الأجنبية والتقييم، واتساق السياسات والإجراءات مع التوجهات الاستراتيجية. 

 (.Molete et al., 2025الحديثة التي تناولت نضج التخطيط وقابليتو للتطبيق في الدؤسسات الإقليمية )

 

خلال استبانة تضم بنودًا تقيس مدى تطبيق يقاس مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي من : التعريف الإجرائي

وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية، برليل البيئة الداخلية  :الدنظمة لجميع مكونات التخطيط الاستراتيجي كما ىي

والخارجية، بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية، متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي، وربط الاستراتيجية بالسياسات 

بعد تكييفها لسياق منظمات الأمانة من دراسات سابقة جراءات الداخلية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة والإ

 العامة لمجلس التعاون، وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي.

 

 أبعاد الدتغنً الدستقل الفرعية:

 . وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية1

مدى وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية للمنظمة وقدرتها على توجيو الجهود لضو يشنً إلى التعريف الاصطلاحي: 

 ,.Aydın et alأولويات لزددة، وفق لظاذج الإدارة الاستراتيجية والدراسات الدعاصرة في جاىزية التخطيط )

2022.) 

مدى وجود رؤية مكتوبة  يقاس وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية من خلال بنود تستكشفالتعريف الإجرائي: 

للمنظمة، ووضوح الأىداف الاستراتيجية واتساقها مع الابذاىات التنظيمية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة من 

(، وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لتمثيل مستوى وضوح الرؤية (Aydın et al. 2022مقياس 

 والأىداف في بيئة الدراسة.



 

 الداخلية والخارجية . تحليل البيئة0

عملية تقييم البيئة الداخلية والخارجية لتحديد العوامل الدؤثرة على ابزاذ القرارات الاستراتيجية، : التعريف الاصطلاحي

 (.Mousa & Gürler, 2024وفق الأدبيات الحديثة في التخطيط )

تستكشف مدى استخدام أدوات التحليل  قاس برليل البيئة الداخلية والخارجية من خلال بنودي التعريف الإجرائي:

 البيئي ومدى دمج نتائج ىذا التحليل في عملية إعداد الخطط الاستراتيجية، وذلك بالاعتماد على بنود مطوّرة لدى

Aydın et al. (2022) وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لتمثيل مستوى تطبيق التحليل البيئي في ،

 .بيئة الدراسة

 

 

 ص الدوارد والقدرات التنظيمية. تخصي3

يشنً إلى كيفية توزيع الدوارد البشرية والدالية والتنظيمية بدا يتوافق مع أولويات الخطة التعريف الاصطلاحي: 

 (.Mousa & Gürler, 2024) والقدرات التنظيمية الاستراتيجية، وفق الأدبيات الحديثة في بزصيص الدوارد

قاس بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية من خلال بنود تستكشف مدى توفنً الدوارد البشرية  التعريف الإجرائي:

والدالية والتنظيمية اللازمة لتنفيذ الخطط، إضافة إلى فعالية توزيع الدهام والقدرات داخل الدنظمة، وذلك اعتمادا على 

مقياس ليكرت الخماسي لتمثيل  (، وقياسها باستخدام(Mousa & Gürler, 2024بنود مستمدة من مقياس 

 مستوى بزصيص الدوارد في بيئة الدراسة.

 



 . متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي4

مدى وجود آليات منظمة لقياس التقدم لضو الأىداف الاستراتيجية من خلال مؤشرات أداء التعريف الاصطلاحي: 

 (.Hill et al., 2020وتقارير دورية )

يقاس متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي من خلال بنود تستكشف مدى توفر نظم متابعة منظمة، : التعريف الإجرائي

 ووضوح مؤشرات الأداء، وآليات الدراجعة الدورية للخطة الاستراتيجية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة من أداة

Aydın et al. (2022)قوي جدًا(،    5جدًا،  = ضعيف ٢) ، وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي =

 .لتمثيل مستوى الدتابعة والتقييم في بيئة الدراسة

 

 . ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية5

مدى اتساق السياسات والإجراءات التشغيلية مع التوجهات الاستراتيجية للمنظمة بدا يضمن التعريف الاصطلاحي: 

 (.Hill et al., 2020قابلية تطبيق الخطة )

يقاس ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية من خلال بنود  :التعريف الإجرائي التعريف الإجرائي:

تستكشف درجة اتساق السياسات التشغيلية والإجراءات التنفيذية مع التوجهات والخطط الاستراتيجية للمنظمة، 

(، وقياسها باستخدام (Mousa & Gürler, 2024وذلك بالاعتماد على صياغة بنود مستمدة من مقياس 

 = قوي جدًا(،  لتمثيل مستوى الاتساق الفعلي في بيئة الدراسة. 5= ضعيف جدًا،  ٢) مقياس ليكرت الخماسي

 

 

 



  ل الدؤسسيالتكام –ثانياً: الدتغير التابع 

العمليات بنٌ الدنظمات العاملة برت لؽثل التكامل الدؤسسي مستوى التنسيق والتعاون وتوحيد  التعريف الاصطلاحي:

 ,Keastمظلة مشتركة، ويعتمد في بنائو الدفاىيمي على النماذج الحديثة في إدارة الشبكات والتعاون الدؤسسي )

Mandell, & Agranoff, 2021،) 

التي تقيس يقاس التكامل الدؤسسي في ىذه الدراسة من خلال استبانة تتضمن لرموعة من البنود  التعريف الإجرائي:

مستوى التنسيق بنٌ الوحدات التنظيمية، وتبادل الدعلومات، وتنفيذ الدبادرات الدشتركة، ودرجة انسجام السياسات 

= قوي جدًا(، بحيث  5= ضعيف جدًا،  ٢والإجراءات بنٌ الدنظمات، وذلك باستخدام مقياس ليكرت الخماسي )

 .الدؤسسي في بيئة الدراسةتعكس استجابات الدشاركنٌ الدرجة الفعلية للتكامل 

الدصطلحات والدقاييس الدعتمد في الدراسة (1) جدول  

مصدر أداة  التعريف الإجرائي  التعريف الاصطلاحي  الدتغير / البُعد
 القياس

الدقياس 
 الدستخدم

مثال بند لقياس 
 الدتغير

الدتغير الدستقل 
الرئيسي: 

مستوى نضج 
التخطيط 

 الاستراتيجي

التخطيط الاستراتيجي لؽثل مستوى نضج 
الدرجة التي تصل إليها الدنظمة في تبني 
لشارسات بزطيط منظمة تشمل وضوح 

الرؤية والأىداف، التحليل البيئي، 
بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية، 

متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي، وربط 
الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات 

 ,.Molete et al) الداخلية
2025). 

يقاس مستوى نضج التخطيط 
الاستراتيجي من خلال بنود 
تقيس تطبيق الدنظمة لجميع 

مكونات التخطيط الاستراتيجي 
كما ىي، وذلك باستخدام 
بنود مستمدة من دراسات 
سابقة ووفق مقياس ليكرت 

 .الخماسي

Aydın et 
al. (2022) ،
Mousa & 

Gürler 
(2024). 

ليكرت 
 خماسي

 

وضوح الرؤية 
والأهداف 

 الاستراتيجية

يشنً وضوح الرؤية والأىداف 
الاستراتيجية إلى مدى وضوح الرؤية 

والأىداف وقدرتها على توجيو الجهود 
 ,.Aydın et al) التنظيمية

2022). 

يقاس وضوح الرؤية والأىداف 
الاستراتيجية من خلال بنود 

تتناول وجود رؤية مكتوبة 
ووضوح الأىداف واتساقها مع 

ات التنظيمية، وفق الابذاى
 .Aydın et al مقياس

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي

الرؤية الاستراتيجية 
مكتوبة وواضحة 

لجميع العاملنٌ في 
 الدنظمة



(2022). 
تحليل البيئة 

الداخلية 
 والخارجية

يشنً برليل البيئة الداخلية والخارجية إلى 
تقييم العوامل الداخلية والخارجية الدؤثرة 

 & Mousa) القرارات الاستراتيجيةفي 
Gürler, 2024). 

يقاس برليل البيئة الداخلية 
والخارجية ببنود تتناول استخدام 

أدوات التحليل البيئي ودمج 
نتائجها في إعداد الخطط، وفق 

 .Aydın et al أداة
(2022). 

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي

خدم الدنظمة تست
أدوات برليل بيئي 

 تظمةبصورة من

تخصيص الدوارد 
والقدرات 
 التنظيمية

يشنً بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية 
إلى كيفية توزيع الدوارد البشرية والدالية 

والتنظيمية بدا يتوافق مع أولويات الخطة 
 ,Mousa & Gürler) الاستراتيجية
2024). 

يقاس بزصيص الدوارد والقدرات 
التنظيمية ببنود تتناول توفنً 

رد البشرية والدالية وتوزيع الدوا
الدهام والقدرات التنظيمية، وفق 

 & Mousa مقياس
Gürler (2024). 

Mousa & 
Gürler 
(2024) 

ليكرت 
 خماسي

توفر الدنظمة الدوارد 
البشرية والدالية 
اللازمة لتنفيذ 

خطتها 
 .الاستراتيجية

متابعة وتقييم 
الأداء 

 الاستراتيجي

الاستراتيجي يشنً متابعة وتقييم الأداء 
إلى وجود آليات منظمة لقياس التقدم 

لضو الأىداف من خلال مؤشرات وتقارير 
 .(Hill et al., 2020) دورية

يقاس متابعة وتقييم الأداء 
الاستراتيجي ببنود تتناول وجود 

نظم متابعة، ومؤشرات أداء 
واضحة، ومراجعة دورية للخطة، 

 .Aydın et al وفق أداة
(2022). 

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي

تستخدم الدنظمة 
مؤشرات أداء 

واضحة لقياس 
التقدم في تنفيذ 

 .الخطة الاستراتيجية

ربط 
الاستراتيجية 
بالسياسات 
والإجراءات 

 الداخلية

يشنً ربط الاستراتيجية بالسياسات 
والإجراءات الداخلية إلى مدى اتساق 

السياسات التشغيلية والإجراءات 
مع التوجهات الاستراتيجية التنفيذية 
 .(Hill et al., 2020) للمنظمة

يقاس ربط الاستراتيجية 
بالسياسات والإجراءات 

الداخلية ببنود تستكشف مدى 
توافق السياسات والإجراءات 

التشغيلية مع الخطة 
 الاستراتيجية، وفق مقياس
Mousa & Gürler 

(2024). 

Mousa & 
Gürler 
(2024) 

ليكرت 
 خماسي

السياسات تتوافق 
التشغيلية 

والإجراءات 
الداخلية مع 
التوجهات 

الاستراتيجية 
 .للمنظمة

الدتغير التابع: 
التكامل 
 الدؤسسي

لؽثل التكامل الدؤسسي مستوى التنسيق 
والتعاون وتوحيد العمليات بنٌ الدنظمات 

العاملة برت مظلة مشتركة، وفق لظاذج 
 ,.Keast et al) الإدارة الشبكية

2021). 

التكامل الدؤسسي ببنود  يقاس
تتناول التنسيق بنٌ الوحدات 
التنظيمية، وتبادل الدعلومات، 

وتنفيذ الدبادرات الدشتركة، 
ودرجة انسجام السياسات 
والإجراءات بنٌ الدنظمات، 

وذلك باستخدام مقياس ليكرت 
 .الخماسي

Keast et 
al. (2021)  

ليكرت 
 خماسي

تتبادل الدنظمات 
الدشاركة الدعلومات 
والبيانات بشكل 

منتظم بدا يعزز 
 .التعاون الدؤسسي



 حدود الدراسة

تقتصر ىذه الدراسة على الذيئات والدراكز التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج  الدكانية: الحدود .1

للأمانة العربية بوصفها وحدة التحليل الرئيسة، وتشمل الكيانات التي تعمل برت الإطار التنظيمي الدباشر 

وتشارك في عمليات التخطيط وتنسيق الدبادرات الدشتركة. ولػدد ىذا القيد الدكاني نطاق النتائج بحيث 

تعكس خصائص البيئة الدؤسسية لذذه الذيئات والدراكز برديدًا، لشا يعني أن إمكانية تعميم النتائج على بقية 

بعة للأمانة، ستكون لزدودة نظراً لاختلاف الذياكل الدؤسسات الخليجية، سواء الوطنية أو الإقليمية غنً التا

 .التنظيمية ودرجات السيادة والدسؤوليات التشغيلية عن تلك التي تقع ضمن الإطار الدباشر للأمانة العامة

، وىي ٠٢٠6تم برديد الإطار الزمني للدراسة خلال الفترة الدمتدة من مارس إلى أغسطس   :الحدود الزمانية .0

الفترة التي سيجري خلالذا جمع البيانات من الذيئات والدراكز التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج 

تيجية سنوية تتضمن برديث الخطط العربية. ويعتمد اختيار ىذه الددة الزمنية على كونها بسثل دورة عمل استرا

ومراجعة الدبادرات الدشتركة، لشا لغعلها مناسبة لقياس مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي والتكامل 

الدؤسسي في سياق زمني فعلي يعكس إجراءات التخطيط والدتابعة الدعتمدة. وبناءً على ذلك، فإن النتائج التي 

ذه الفترة الزمنية برديدًا، وقد بزتلف في حال إعادة تنفيذ الدراسة ستخلص إليها الدراسة ستكون مرتبطة به

 .في دورات زمنية لاحقة أو في سياقات بزطيطية لستلفة

 :تقوم ىذه الدراسة على معاينة طبقية تشمل مستوينٌ رئيسينٌ لعا :الحدود البشرية .3

a. في الذيئات والدراكز التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية، طبقة الدنظمات الدمثلة 



b.  الدستويات الوظيفية التي تضم القيادات الإدارية، ومديري الإدارات، ورؤساء الوحدات ذات طبقة

 الصلة بعمليات التخطيط والتنسيق الدؤسسي.

وقد جرى اعتماد ىذا الأسلوب لضمان بسثيل عادل لدختلف الوحدات التنظيمية والدستويات الإدارية، بدا يعكس 

التباينات في أدوار التخطيط ومسؤوليات التكامل الدؤسسي. وسيتم بزصيص حصص دنيا لكل طبقة لضمان حد 

إضافة إلى حصص متوقعة للاستجابة ترتبط ٪ من كل منظمة لشثلة(، ٠٢أدنى من الدشاركة )مثل حد أدنى لا يقل عن 

بالتوزيع الفعلي للعاملنٌ في الدستويات الوظيفية الدستهدفة. وبناءً على ذلك، فإن نتائج الدراسة ستعكس خصائص 

ىذه الفئات برديدًا، ولا لؽكن تعميمها على موظفنٌ خارج نطاق الوحدات أو الدستويات الوظيفية التي شملتها 

 .الدعاينة

تقتصر ىذه الدراسة من حيث حدودىا الدوضوعية على برليل نضج التخطيط  :د الدوضوعيةالحدو  .4

الاستراتيجي بأبعاده الخمسة، وقياس أثره في التكامل الدؤسسي داخل الذيئات والدراكز التابعة للأمانة العامة 

السياسية أو الدبلوماسية الدرتبطة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية، دون التطرق إلى الجوانب القانونية أو 

بعمل المجلس. ويؤثر ىذا الاستبعاد على نطاق تعميم النتائج بحيث لػدّ من إمكانية استخدامها في تفسنً 

التكامل القائم على اعتبارات تشريعية أو سياسية، نظراً لتركّز الدراسة على الجوانب الإدارية والتنظيمية 

 .فحسب

 Cross-Sectionalمن الناحية الدنهجية، فتتبنى الدراسة تصميمًا مقطعيًا )أما  :الحدود الدنهجية .5

Design يعتمد على استبانة موجهة للعاملنٌ في الدستويات الإدارية ذات العلاقة بعمليات التخطيط )

ىذا التصميم مناسبًا لقياس العلاقات كما ىي في لحظة زمنية واحدة، إلا أنو لػدّ  والتنسيق الدؤسسي. ويعُد

من القدرة على تتبّع تطور نضج التخطيط أو التغنً في مستويات التكامل الدؤسسي عبر الزمن. وبناءً عليو، 



وب لستلط ( أو أسلLongitudinalتوصي الدراسة بأن يتم في البحوث الدستقبلية اعتماد تصميم طولي )

(Mixed-Methods.لتعزيز قوة الاستدلال السببي وفهم العوامل التي تتغنً بدرور الوقت ) 

 

  نموذج الدراسة الدفاهيمي 

( النموذج الدفاىيمي للدراسة الذي يعبّر عن العلاقة بنٌ الدتغنًات الرئيسة، حيث لؽثّل ٢يوضّح الشكل رقم )

الدستقل بأبعاده الخمسة )وضوح الرؤية والأىداف الاستراتيجية، برليل البيئة نضج التخطيط الاستراتيجي الدتغنً 

الداخلية والخارجية، بزصيص الدوارد والقدرات التنظيمية، متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي، وربط الاستراتيجية 

 .بالسياسات والإجراءات الداخلية(، بينما لؽثّل التكامل الدؤسسي الدتغنً التابع

 

د من الدراسات السابقة التي أكدت ألعية التخطيط الاستراتيجي كأداة لتعزيز الأداء  يستند النموذج إلى عد

؛ Elwakel, 2025؛ ٠٢٠٢الإداري والتنظيمي بنٌ الدؤسسات )فريد وعامر، الدؤسسي وبرقيق التكامل 

Mardiani et al., 2023.) 

من أبعاد التخطيط الاستراتيجي تأثنً إلغابي ودال  وفقاً لفرضيات الدراسة، يتُوقع أن يكون لكل بعد

، وىو ما سيتم اختباره باستخدام برليل على مستوى التكامل الدؤسسي (α = 0.05) إحصائيًا عند مستوى الدلالة

 .الالضدار البسيط والدتعدد لقياس قوة وابذاه العلاقة بنٌ ىذه الدتغنًات

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفروض اوفق يوضح الارتباط بين أبعاد الدتغير الدستقل والدتغير التابعنموذج الدراسة والذي ( 1)رقم  الشكل

 (.Elwakel, 2025; Mardiani et al., 2023) من إعداد الباحثة مستنداً للمصدر*

 

 تنظيم الفصول

يتكون ىذا البحث من خمسة فصول رئيسية. يتناول الفصل الثاني الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة 

بدستوى نضج التخطيط الاستراتيجي والتكامل الدؤسسي، إضافة إلى تطوير النموذج الدفاىيمي للدراسة والدتغنًات 

داة القياس، وإجراءات جمع البيانات، إضافة إلى وأبعادىا. ويعرض الفصل الثالث منهجية الدراسة، وعينة البحث، وأ

وضىح انشؤٌت والأهذاف 

 الاستشاتٍجٍت

تذهٍم انبٍئت انذاخهٍت 

 وانخبسجٍت

تخصيص الموارد 

 والقذرات التنظيمية

متابعة وتقييم الأداء 

 الاستراتيجي

ربط الاستراتيجية 

بالسياسات والإجراءات 

 الذاخلية

 المتغير التابع

 

 التكامل المؤسسي 

 المتغير المستقل

اتيجيالتخطيط الاستر  

 



اختبارات الصدق والثبات الخاصة بالدقياس الدستخدم. أما الفصل الرابع فيقدم النتائج الإحصائية الدستخلصة من 

برليل البيانات، بدا في ذلك نتائج الاختبارات الدتعلقة بفرضيات الدراسة. ولؼتص الفصل الخامس بدناقشة النتائج 

 .طها بالأدبيات السابقة، إضافة إلى تقدنً التوصيات العملية والدقترحات البحثية الدستقبليةورب
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