618 i gialg ot | 307 e | 20T epad) | 6T oapmd) | 27 ghadpan | O L | e B Eadl ) Elieal | SR EsA | Ll AN 2 el |l Ay (o ) g
& & & & & & & & & & b afeci@hotmailcom 2021206187 s Oy deaa Ol
& & & & & & & & & & ridharasasi@email.com | 2021206256 alua S Lay
& & & & & & & & & & az.alk@hotmail.com 2021206338 GRUAN Sydlae
& & & & & & & & & & a.khamesi@hotmail.com 2021206541 (L) ampadll o dilne
& & & oudl oudl & & & N N eng.abdullah2030@outlook.com {2021203910 S dlas
Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al alkhuraynig@gmail.com 2021206339 G Al Guaallae
Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al fatimah.lawyer @gmail.com 2021206547 I éj\.': Aokl
& & & & & & & & & & dentist. m092@gmail.com (2021206415 eaall o aas
& & & & & & & & & & nnn10nn@gmail.com 2021206504 Olaalll ciyl
Al Al Al Al Al Al Al Al Al Al heshamsahafi @gmail.com 2021204070 gﬁ&d\ L (am




CLINIC
TRUCK

da1sill pron)ldooln
Y

PRCHIN( Gl
KK~

2021206541 uedll e dilae
2021204070 aall da oLia
2021206415 deadl e dess
2021206547 S9N sl Adald
2021206504 Saalll s
2021206187 Cade (3 dana Ol
2021206256 ol Il L
2021206338 G Al 5 jallne
2021206339 i Al Guaallae
2021203910 S el dilae

Olasles a9 0/l il
Y ad ) Suadl
22022 --21443

"S SMART






iy giaall g g

9 (emiliwdl) Jo¥ Juaddl .1
10 sl 1.1
10 Al 1.2
10 Ayl 1.3
10 Loyl Bagll 1.3.1
10 rdge o)l GluaYl 1.3.2
11 :Lead of Lag s (ol &l éoge 1.4
12 189wl Blse 1.5
13 (demgially JSaglly daSeadll) JUII Juaddl .2
14 189l Cld>g9 Gyall endaiddl Sl 2.1
14 il JSug)! pglal § daiodl dukoally dodall sl 2.2
15 189 saadl Byla LIS 2.3
16 (519919 mlaally pIAYI) CIEI Juaddl .3
17 okl I8 g9 el Wiz yee (g0 Gl JUieYl iged 3.1
17 8.9 radl Joye Sl o 3Am Z3ged 3.2
19 rdoias)l Gluol Jxw 3.3
22 rdseladdl Olwel Juos 3.4
25 '3l pewy @ doebiacll Clwel Jied 3.5
25 :dolaiell AW Cauyas 3.6
26 tslaie! oSy I Slobaiall @8 3.7
27 (1 Bylolg I Joldl) moldl Juadl .4
28 gariall Jo S5 Sy JI duasidl OlSehd! 4.1
28 19 Anall Je 555 Of oSen ) duasesd! LSl Al 4.2
30 :SWOT Juxi 4.3
31 (4393 90dlg drasedd! dlA) (uolsd! Juall .5
32 14BN Al ao po)lais (W wlSehdl 5.1
32 AU dBlA! mo o)lail (I LSl (g (sloizVlg Jlodl Jukl 5.2
33 (@asidl Juolgdll) ool Juadl .6
34 il Jolgily (gasidl Jiolgdl 6.1
34 Lgasidl oy 6.1.1
34 i)l Juolgdl 6.1.2




35
35
36
36

37
39
40
41
42
43
44
45
47
48
49
50
51
52
53
63
64
65
65
68
69
70
71
72
73
74
74
75

tgaseddl JuaiYl Wigidy ziledy JKI

H vl 2\9_9%

VLAY § gigrlge i 48 (I SSLinall sy
FEAWIN P PUP T IV

(BaLll) molud! Jaad

0y Qlewly £9 inedl BoLE) Juads I 5oL 75 g9

sl §ylal Ol Ade

(ol 3253) poldl o

:(RACI) SWgseuall aigd 43 9a4m0

(©lVy wisl sall) awlid! Juadl!

byl Cilel 4all

189 AdL £laall Sy dadgio il gyylvw

:olefpall ao Jolal) Jiedl Solioedl !

:RCA Ju=s

(Gl 3yl gadl) oladl il

iplgedl de &8l 3yl gedl a0y

:Crashing & Fast-tracking ddes sly>! 56 Juloes

(L29&dl) sus ol Juaddl

: 29 dukon) dolall usl gl

(o2l lakas

(gl s s U1 o)

9 rel) GI !

189wl Zloed Jolge

:(WBS) Joal 85526 JSud

(Gluadly ldhiall) e EJEI baill

HUIWIZN) |c~'§32\99w

1Oldlaiel| aese) dodseiuell Olodd!

19 ruedl BluaY (25l JSug)!

(BUal) s gty b

6.2

L gasidl Juasyl Jsal 6.2.1
Leasdidl Juasdl z3ls 6.2.2
sasidl Juail wlgid 6.2.3

6.3
6.4
6.5
7
7.1
7.2
.8
8.1
9
9.1
9.2
9.3
9.4
.10
10.1
10.2
A1
11.1
11.2
12
12.1
12.2
12.3
13
13.1
13.2
13.3
14



76 :@ladl O 14.1
76 :3ladl >y 14.2
78 ikl o3 14.3
80 (Cdgl) e puolsdl Jadll .15
81 {WBS 3 dydell daiddl 436 15.1
81 iV OB 15.2
83 ! bl g9 Lol M‘ eyl 15.3
85 19 Amel) Cil> lahass 15.4
86 (839201) Aue wolud!l il .16
87 :8392l DEMING z3903 16.1
89 :LSHIKAWA 3 SIPOC z3se3 16.2
90 (bgadl) s pladl Juadll 17,
91 :WBS 2o 391530 £9 iuadl &y RIS ouundil S 17.1
92 il Cybang AUl Jguod! uralill AJS 17.2
92 89 rinadl JWl (uly yobas 17.3
94 (Dlgadl) e Hell Juadl .18
95 : il 3yl gell dugud 18.1
97 (©lbAin) e auwldl Jiadl .19
98 tJgliall Hluisly b Aduell duiiS dukes 19.1
100 (pSoedly Jadasell) Og Al Juadl .20
101 leleizYl polxe ziged 20.1
102 elaY pold 20.2
104 il b z3905 20.3
105 (exilly yolall) Og ually dlgll Juaddl .21
106 toeydlly Clbigd! 21.1
106 bl Joew 21.2
106 bl ‘f}".” Julxdl 21.3
107 bl dlxiwd! OlbexdlAwl 21.4
108 (doebacll Clwel) Og Aally JWI Juadl .22
109 rdoebiasdl Qlouol &)l el dgiuae 22.1
110 syl




Jglaad) daild

daiiall o Jaad) ad BTNy
11 el ) shaiall oY1 uld <l i 1-1
11 eOlanll ) slaiae ool (Wl ¢l ydse 1-2
11 Al Cllaall oY) (ald <l ylige 1-3
12 g sl (3l 1-4
17 JELY) 73 ai 3-1
17 & 5 piall Jal o Sl G gl 23 5 32
19 daliad) Clasal Jas 3-3
24 daliadl Glaal Julas 3-4
32 AEAY) Al 3l e sl A LS slall Gyl 5-1
37 Jial 5ill 48 ghins 6-1
40 daliadl) Claal 4y 6-2
42 g s rall 30y Juady (53l 5alall #3 5ai 7-1
45 RACI 4 siias 8-1
49 g s el Caad (Sadll e Gl e puall Cla g )l 9-1
50 Ale) pall aa Jaladll JBall Slia) yinY) 9-2
63 & s dall daial ) Jsaal) 10-1
63 fast tracking alasiul 10-2
63 crashing alasiul 10-3
73 Sl Alial) 5 48 i 13-1
76 g sl glas Gl 14-1
81 WBS 05418 15-1
31 AN o A8 15-2
83 & s siall 4l ddaisy) 15-3
91 oISl o 17-1
92 A J el IS 17-2
92 Jedidl) Cay jlas 17-3




92 Juadl ) abeas 17-4
101 gLaiay) jaana g sal 20-1
103 oY1 Ll 20-2
104 oadll il 25 5l 20-3
106 ol s Claagdl) 21-1
106 SRl Ja 212
106 Dbl e il Jadal) 21-3
109 daliadl Cilaial 48 L anii 48 hias 722-1




Jsay) daild

dadall a8 JS&Y anl JL&) a8
14 el JSsel 2-1
23 Power-Interest Grid 3-1
25 daliadll Claal Jiia 3-2
30 SOWT Jiss 4-1
49 OS5 alus 9-1
51 RCA Jias 9-2
70 oul aall 12-1
71 WBS 12-2
74 <alall o s 13-1
77 Uil caa j e A i) i) 14-1
83 ol led 15-1
87 33 2l DEMING 3 g 16-1
89 SIPOC g2 sai 16-2
89 LSHIKAWA 73 sai 16-3
91 Call Sl aadi JSun 17-1
95 ) sall 4y gt 18-1
96 ) sall (il 18-2




(sl AuY)) J¥) Jualll 1



:Aa 1.1
A Hhall 5hliall 40 6V cilalia¥) aw (& aual) g Uaill Juadl) el yill o 6 o

Al 1.2
Csaal) WJLAA:\L\SEAK:\MMJA.\ﬁM 3 ) ghaia g AlalSia dnla cilabe Agsﬁje.m..aﬁ
A g dphall cliiall (e sl 5 AUl ahlidl & G sdaay () ) 5391 daasl Sl 5 ¢Cpala gall

-alall 1.3

il gl 1.3.1
zole e aed s ob agl st Sl adinall il il (e de siiede gaaal dpe gl g dpadlall Ciledall il 5
Sl asa 5 2o 5l Apale gk ol cJall Jilu Jigiaxe sl damaa 5l dpiay Gl LY
Leilaas a8 Al L) g pdll Gial saY cdue sill s A5l 5 7 Olall g 5 plia g8 5 agia Ay 3l dpnaall
A el LY s Cilaa g g Adaiiall Colalad) JMA (e

s LA il 1.3.2
2030 A5 ge Gl s el g Aol ot STy il Al g a8y 50 @
)il Leadle 5 L) daia o Bliall adiaall G o ) i o
a3 laadll a5 350N laliall J sl @
A5l alalls Ledlagined 5 clalall Aglisy) Call<all Js5 o

10



Lag

:Lead sl Lag s/3¥) (uld &l dise 1.4

Lead

Alaay

bl gl

Jie Al <l jalaall 5 (A .. ol la iy paall ccilal YY) Jie dse Sl Adlall ULl ) glaiall 138 gy
(& ... 0kl 5 ARl ULy ¢ lalaall Cilays)

:\:\.11;4\ J\Aﬁu\ &

Gl Yl gal

Gailan Qe ¢ gl 4306 dila)

Dbyl dle e

Q\J\)..j:}“ PRI @\.uz)ﬁ

i i) b sale
LY (e )8 () (585 Adlea¥) il Jylas
(1-1) dsx
Lag Lead cilaay)
1eMand) ) glaia
el Hhaidea s pedS ,all Ay

S iy (ot ) Hi5e 5 o Sleall Lia )y pgilalitiad Zlil cp AT ) se 0o Opall) g oSlaall Ciag

el 3 Alcina) 5 jluall

eDazll Lia ) da 0 Gl 353 (e 1 jal) eSlandl Lia ) 300 )

Ly (o shealy ¢ lanll Gl i gall 22e 4,8 e g3l )

oAbl aae s el Aadd prss e Sanll adls Julas

(1-2) Jdsa
Lag Lead ST

sAtaal) cllend) ) glaia
e G381 55 5 LeiDlae Claliial i claxall i/ 5 cilaiiall CulS 13 Lo g Jad) a8 53 (520 a3 e 3 )l
Ll il Calaal

saaadl daadll Claile il ki g2 3 S ledd IS

48 pall 3ac 8 pa Balainl) dadiall VLAl 2ae A8 pall 3ac 8 s
zisall Uad Jaxa aandl e Laliad il e L) Aol sl JSUaall Jales

(1-3) Jdsa

11




18 s el (3l 1.5

AARTTal) < alad) £ g rial) anl
b Jlae 8 Amaiia il 80l Aliiie cilibe jgad . v s
a;sus\d@Luf; S mwfj Joa) ) Cangs ﬂg\ Zouttliay
O (pdl) palad dpds Glaxd s Laa dle ) Jd s
ol me bl a3 Bae b s Ll Jsmasll 3 3 paa £ 9l (e dalal)
Babie il dulla 3 )08 agaal
L Shliall Aplall Hlarall J g gl jaall (ge s om 2 - AL ¢ 5 Al il

cladl) julea g ulidll

Al A Ja b daalad) -
A< e
aJ\A\ L_ﬁ\s.o -
Ao )W Akl Cilaeally 3 jeme 3 jlas -
A ) ) sl
Lf,)h\ JJ\S -
. \ “ . - .
ol L e 535 50 o 5 - € 3l Adal) il
fgall
bl 3acld
Caladly Gy sall Slaslee 3558 g Sl i agay -
ol
Ale ) aneil Aplall ol 3 jeae Aldtie ilabie b g . . .
e 01 i) § o deal) > Sl e
Agadall il lieeall i Apdal) Clasall 3 Jlae dgmy -
Al shbidl oasy A Jgen ol Ay seaa - £ 5 puall Lalat) jUailyl
& s rdall Ao D) Gand) il jlaal 4 Al -
2022-8-15 5‘)-&«3\ RY '”JU . "
2023-1-31 @iw e ;L@_"\g\ g g 9osial) 824
s Jy 3,541,500 Lalad) 4l el
0 e L eas R =0 4aada g am
(Esriall nae i gdis g 5 piall Jy sa) £ 3 5al
a2 /a M\&JJM\J:\M
a.khamesi@hotmail.com SRS & )
0537555069 Jsall a3
(1-4) Jdsx>

12




(aagiall g JSagdl 5 4as gall) A Juadll 2

13



18 g iall Claa g9 (GAL anlaill) Jagl) 2.1

’ ¢2dil) yal) ’

S A

M&ﬁl:ﬁm | dwm,:uhss,u! (i 518y ' :_J‘S‘L‘:'l l._.LU...;JI | Hmw‘ \o;,a.lll 5030 ig’?uw‘h i &,L...:n 5031
e [ e | | owim | [oasma| o] Hetme| Homw ] U] H 20
| uth g 5 B ‘ ' ZEE | o | Bl { o gyl s
Vi | i I | B { Bl pu

Ll SUlal |

1 Ty |

!

(2-1) Js&

oAl IS0 o ohat (8 dagial) Aylentl g Lalad) (unsd) 2.2

Cim ccyn Cigd Jpamsll 5) o2 dngas oLl a8l 820 Linas Jla 8 S paail) JSse)
Aadiad il sal) o gl Ll S35 o glladl) Jaally agalid 48y jlay JS335 dpaalasil) Al )
il 13a 3ol gaa e

JSi Gl Jsa sl g 5 piiall Jal so S8 oL 35101 U8 (e 2 dpapdaiil] JSL) o
ol

s S s 58 o o ISl ) 3 (bl ISl (590 1 i) 8 e Ui g pdie i
Tl ga 5 aaly Caagy Aliatia g LeBld any aliiiee 3 la) llia and JSI 83 jdia 3l A A
pUad 43l alaill 138 e W e g Alaall 5 Hla) 5 cdallall 3 aY) g cdy il 3 ) gall 310 & 5 pall

14



LeS g (L3S e 2ry o IS8 a5 () 3 g aa) s Dlpa S pe o adiad A8 5a ) an Y gola)
o3a) 93 1) (8 aglae Caiin agdBla ) (e B pdd) QL) e (adls sall aelun JSuel) 138 )

18 9 paall 3 13) e 2.3
z 3l g dandiinall Cilmgiall S g cilleal) Jasal Qa1 ) gaall azy 58 5 a0 jliiall 3100 (i€
- okl 3 5lab A sall il jlaall Juzadl (385 8 5 pdiall Jae i 3 53 Glania Cangs llal da 3Y)
A0 g g el Jae g (B oSl (5 sine a4 sl g ) gl Bamy o L) B )] S S
bl CilSa o 3ladl a5 L Lad
o 58 O g Aakaially a Ll 3y Jae Gy il acall s Ol HLELY) b8 alyg actall
L et g alaal) 35 8 ) 8 A Y (g LY ol
& sosiall ¢la¥) ) pine A8l e (e @l b Lay Bailosall 5 ol LI 5865 A oy g da sall o
& sl Bl Jal e ilite Ao Jardl yawaa 65 Al 54 JY) ) sal) g Clatiosall 5 65 g 4aa 53l
VAN ClaSla al gl e Y clld da gall 50 aaly Sl () S
daliad) Claal g Jual il Gua e JalS JS30 g 5 38l 3 5la Adlee (A i e g0 5 ipSaidd)l =
ki L s aledll o5 (e g il 5 481 all 5 lalaall 5 Sl Jaall 5 o)) sall 5 Jadasd) 3 5100
VAN laSla (J s of OSay g bl i s la) (e g sl 1 (b J sl
il g 4855k 5 g 5 piall dapally dalaie Jalge Bae o aaing a Ll CiiSa B} Lal
(Bl 5 dalaiall
aaa g ity Loy G135 aSaiall o jliiall 5 1) (iSa Jaad 5Laa) o3 ALa5a Chlalal) & 5 e g
e Y S gl Slel Y e Ao s st calla®i S sl Aaiil) Ay s  Jall g 5l
- ginall A 3 dpaall Ale Iy 55
ban sall colllaiall 5 el 5 Clal Y1 5 ) sl g oz Slaill g sliiall 5 y1a) (i (o Jaaill 30 g
S sia (o aSaill 5 48] el dilee Jgay 090 (5215 5 Gulil B & g el Jeo Zladl 4y
Ll Al Jodill Al ya g & 5 pdall Blin 3 5

15



() sl g al) 5 ol YY) GAY Juadll 3

16



saaledill J8 £ g pdiall Cily A (pa (RGN JUSY) zdgad 3.1

Aaiall

Boladl s
gl &
Gila KAl
=l Ja
i Sl 3l
g 5l
J sl
ciaaSlall

& skl e TN Sholaie Y

(3-1) Js>a

1€ 9 el Ja) o Jlad) ¢ra (38al) igai 3.2
dagal) Ala )

Aaial) olal) a seia 2aa%) )

sle ) 4l (aide b adUa 6 Y
mall Al i) &)L

. &j).;.hl\ Gl dlac )y | ¥ ol )

g s il bl yi8Y) Jas dlae) ) € i
daladl Glaal 23l dlac) ) 0
éceﬁﬁudhjw\g&aid#\j
g 5 piall

g sl Jao (8lad a5 4080 Y

g 9 piall (3Ua3 5 yla) Adad dlac) Y ¥

iy yat aiy (3l g WBS Slleall JSoa slae) Y €
g s el Sllasll yasi 5 cari yi

g 9 piall e 3l Jgaadl 3503 Adad lac) ¥ 0 Y
il Ul sl Y T | Jagdassl

& 5_pdiall L) Aazll alac) YV

g siall 4l jae 223 Y A

g 9 piall 33 al) 3 o) ddad dac) ¥ 4

SIS g ey il g Cilaadatill Cay jad ¥ ) o
Glilae 33 ga Cpenan Loy 4 gllaal) bt
Al ey & g pdall

17



3 )l gall Aok dlac) Y VY

la 8 61 jaliaa g 4o lhaall 3 ) gall ST Y VY

b yidall b dlac) Y VY

() sall g Sl yidiall Q3 68 2283 Y ) €

& 9 riall Jua gill ) 938 4dad dlae) ¥ VO

g 9 el Hhalall 3 )y Adad lac) ¥ )1

Slaliall 500l Ja (2 sS3 Y VY

Jaladl Glacal s sl ddad dlac) Y YA

il 3 5a) ek dlac) Y Y4

aea Jalii Al g g g piiall 313 Adad alac) ¥ 14
Al i)l g il il

&j‘).u.u\j\ &L\L;\Loc J:\Aﬁ‘t’.d\:mjb‘)\dﬂ\ V\

Aotk culs Al

&j)wtl\t;)ﬂ\j&w\ﬁdﬁﬁ‘)\a‘\ Yy

3 ) gall Aagia g 5,00 ¥ £

Janll (33 s sy Andia 5330 T,

ol 1 g Jasam 50 Y7

LU At b Gk ¥V

Dl g eY! Cile )y Ggarkad dalia YA

bl Gllee 385 5 dalie Y4

daliadl) Claal e cldall 35000 ¥ «

ads v

3l Slilac Jascn g dasbia £

Gl yariall 3 yla) g daalia €

Jandl 3 e 2l ililae Jascm g dasbia £
S Y 5

oV sl ae Gllaal) Jasiia y 4l £

3 ) gall Janm y dalie €

& s piall ool 48 5o £

> L| A 0| ¢| | -~

Ol gl ) 438 Jasim g 4] o

q

dalad) clasal ae dagliall €Y s

48) yal)
?Sﬂb

& 5 bl Jal e (321 )

palaioull U'“_S‘)'m é:ﬂjﬁ oY

Gla jad \)G_‘,L:ﬂ\é;quv

Cilaticeall 5 4 6l Jlae ) A8S JlaSind © ¢
& 5 siall (3N Y 4, slladll

g s el Ciladdl 00

& sosiall MY da V) Jlee V) 48K JlaSinl 0.7

Y

(3-2) Jsa

18




Jroa)!

ol gl Olo glao

info@cchi.gov.sa
920001177

G

sdalaall x,almai Jaw 3.3

o lade)! slaiels
Byl dusall

L“?Ma-“ C)LM'GJ‘ u'“-l"-"

STl
JLasyl

937

G

Ao gSll dganll
oA diall

d>uall Byly9

Jroa)!

CS@mc.gov.sa

Ao gSll dganll
J\.,\.,o}g EWEIN]
2\3)[:;‘2)\ C)M\

8yl Byl

Jroa)!

ool Mg Grgutl] (32,0

LY
09 dudine]!

W\ o»}.wjlxmﬂ
S|

Jlg=

info@ambulancemed.com

+90 312 381 23 98
+90 554 969 50 08

oeee

ASJWJ &3\3 J)}A
ambulancemed

KAHRAMANKAZAN
ANKARA

19




plas L
. Oleds pddy 3) 90
N . 8,5 54]! . I
o hi@meshbak.sa a2l L;-)b pokily eueuaidl lidoo 4S5 % 6
&5l @
Q9S8
oW 5
1) Slods pudy 390
Jls=) 506316443 Sqda) I Sl T
> 9 > g “ G
‘;u . G| g gaomally Al Tels v
UL 5 g
Ogholl LY
Jod Bolgd e
Olged “. /"‘
I o el gl
. s ) . uojl.a.ﬁl Of G =
dw}’\ dola]l ubw\j dfﬁ"““'“ &0 &wy\j L?Jl:" Olasmsid! dus @3)%}” 8
5.5 (“'@‘3"""3 W‘
2 pgilods
= g9l
922
Olged
Jeadl | doladl BMally §rgeacdl (3o, wpsladl pPas skl gladll wlls
o) ©BMaly Gogudl 3250 ozl B | A Laasill s w‘u i 9
<. &9 4ol o=
g9 el
slael y sy
. 93 polsddl
5 bUas) ; Ll . N
Ol ﬂM' &Awb L‘?l:>-|.> 43)[.&;&)” M\ L:.La.” 5)\&}” 10
dola)| ol
Y b
o do s ERPN R
o) L.?XD-\JJ‘ Sl gl @JW[J L">l.'$-|.) oyl t:_)l.&.db @)L’L.AJ‘ 8ylal 11
GIRLY dlai=allg
Lgaslio
s
Silugl Sodanyy | L
Jea)! PENR W] Sagzsall | (JSls | dmall slay L Adlully i 1]
oo Sy oeVlg dedludlg oaJls
lgdeld

20




Jroa)!

PERUIWI]

;‘JT 4.:.:\.7@
byl
O 9 S

iy
ety

duanll 810yl
oy wlbl il

AP

83921 8)l0)

13

S Lol gl

)y
o lead|
A S
o.oJSUJb k-?l}a
lgdeld

daell Byl
ilo glaell Ay

Slashaall LorpiS3

14

Jroa)!

PERUIWI]

daulie
O 9e]!
du8lyag
iVl PENR
dais g "
Oldes
o]l

ERN IS
Obidall

CAEJM\ 5)‘.)1

15

PERUIWIY]

X_)L@\
dJlJ!
G349
Ll
B al)
sl gl
dJlJ!
dldelg

NG PN

L‘?1.$|.>

dainall Byl5Y)!
Wl 0g5adb

ENINIESI]

16

Jroa)!

PERUWI]

dalio
ERLHL
dgdall
Oldesdly | (Ao
OlBladly |
e Ally
Loy

dinall 8ylaYI
dsgilall gg9aadl

a5 6381 8yl

17

PERUWIY]

woydl!
4yl
cBdodll PSR
b9
Olous!
doddall

daoll BylaYl

JleeYl yighai 8yl

18

21




Ll.—:»\a
Loyl
. ) b . doall 8ylaYl .. )
Jea)! P RURW Sisal PER sl Ll 3ylgall Byls] | 19
oloeiny! Buiwell d5a]1
oLyl oLl duaill J5la,l Ji'”*‘ 33”“ ol £l (ya PN 20
II‘T;LQ-.J‘ !“'.. ”ll
B)b‘ .
‘ J9guunedl jaseadl
SRV YW IR 9 el , . s :
Jlg=xl “61;3755502'; 6“ . S E9all Byla] e E9uall yado 21
d3lual 209
pleal ot Yaloladl  olzesdl
Jeo)! A Lol 31 OlWVly | sl Oghe oo ) £94adl 3358 22
(3-3) Jdsa>

rdaliaall Claal Jilas 3 .4
£ ooial o aa 5l 5 agalaial (5 gina g daliadl) Claal aaaidolee 2
daliadl Clanal Jidas 4l
Lo il gl Aaliiall algay i a8 Al daliadll (lanaY wlladl JS maa s ]
Sae iy 3 Ll ) cile ) i) dallae i acluall 2
b agren e hhally Gl i daliad) Claal pea o Saal) @il QLS 3
cilelaia)
& s el 285 A ya o) e shaall a5 Alae (g Gpdafineal) Gaanasi Hl paliY) 238y 4
daliad) Cinal Jalat] daadicall 43y L0
Adde dali g 580 el ol g g il ¢ s el 3 81 aa 5 daliadll Cilasal a2 f

22




alaia ¥l 5 ddalull 4S5 aladind (5 sk e agalaia ) g ar il s daliaal) Clasal Cayial (Lol
il N daliadl Glaal canat Al s Power- Interest Grid

& soially S aldial g4y adal 3ol 8 ]

& sl Jiun alaial g 4y 8 ddalus 5301 81 2

& s el S oldial g ddmam ddalis 5301 8 3

& sl Jiun olaia) g ddmas ddalu 5300 81 4

2
(5}
S, High Power, Low Interest High Power, High Interest
o
ic
2L Meet their needs Key player
_g Keep Satisfied Engage Closely
G
(@)
-
(4B
=
(@]
& Low Power, Low Interest Low Power, High Interest
3
GCJ Least important Show consideration
> Minimal effort Keep Informed
=
>

Interest of stakeholders

(3-1) Jss

23



tjw\auwﬁjéJwﬁﬂjMJ\w\u\A@\?@Iﬂu

v

Sle addia >all Cladal) (ulaa
v ‘_,,JLG ‘éi\.c daal) 3,008
v/ addia Sle 5kl 33 g
v’ e e £ sl paa
v/ e e £ s rdall (8 h
v Laddia Sle aaal) Guaiall i jlaal)
v/ e e | KAHRAMANKAZAN
ANKARA
v Laddia Sle e 48
v ekl | e Gaids 2
v/ addie Sle i i)
v Uaddia Se galdd) adal) £ Uadl) clils
N Sle Sle Llall iy
\/ ‘_J.c ‘éJLc @JL\M\ BJM!
v Uaddia e ¥l g dadled) g daual) 54
v e addia 83 gad) 5_))
v’ paddia Sle ila glral) L od 5SS
N4 Sle Sle iy sidiall 30
v e S Adlal) 5 ylay)
v e Sl i gAY 5 _lay)
v Uaddie paddia JLas ) o gk 3 )
N4 S Sl g pall 3 ) gall 50
N4 Sle adiia a yall
(3-4) Jsa

24




TP e ewgéws claal Sl 3.5

P uL)La.QJl &9 )u.m
KAHRAMANKAZAN dsiiall

ANKARA gopinall y310-
gordinall (§2)9-
L]l 8)1531-
)Lu.m.” 5)'.)!-
O03lg dodullg douall 8)lol-
83921 8,151~
Ologleoll Lizglgisi-
Oyl 8)lsl-
ddloll 8)l531-
< .

ludio dSyd

wolll Lol glladll LS

Ol
(3-2) Jsi

rdaliiol) 4885 Ciy 0% 3.6
dand 00 oS Lo sa g dadaidll Jals Ragall AAEN e Wl il & glu g cilaaiall <l ) 8 aaiad
Aabiiall i Hluay dlaie @ilial 4uSle of jo dabiidll Z8E )" DU Jeiul Caa aladl)

Neld J e Liadl 5 il dadaiall o) jaal dgda gl adl o s <"la )y shai g
bt Jal gall 028 5 ¢y glaill 5 Ala¥) g Baall e dgive 4y 8 aglaly il oLy o Janio Wil Cua
by o sl 1385 cagide Jalially ol QI Cda e Liad aeludug ) haill 5 gail dalaidl)
e e e lalas ST o538 488 el clabiiall (s ye o dabiiall Gl 4uadd

A ddprn cilalaid)
Aalaiall 40500 28U e alaid o A1 S gl 4 5 e ae L dadaiall Jala 4y gal) dalE)

25



26

salaic) (Say Al cilaliial) ad 3.7

33 gal)

skl

DS gl

A a5 45 5 yall

[V NS S

1



(S0 313 9 (A1 Jalill) aal ) Juadl) 4

27



£ spdal o i (Say A Al il sl 4.1
IS Ll 323 ua Jaall Ay 20 Calelall @ gl (1a ) bl iany a bl 53] 4a) 53
b Lo IS LI 038 (pas syl eyl JS0 L LeiSay 30 Jal sl (e e (a5 30

Al Bateead) algall arlass A Al 1

W alind o5 Al algall bt 8 Al (5 i) sbimed aalasa g 5 pdall 510) Glal) Gany Aas) 5
Sile 5 phall bt s Jaall DAL o (S Lol 5 JSS ¢ 5 il ol IS5 Glld iy Lae 4]
o ASal AL Gy ey g Aol LAl (s o g 8 el a5 o Dl Lalal)
dals (Slull Gopeail) 138 () o alaad 3ac 4l @lld 4 oS5 e Dandl 5 (33 ) sl ae laglisil)
el (3258

L ) clelaia¥) jgan are 2

Dsany Gaigr Y AN 4 Galdll @y Jeall el 0 Y GaldSY) Gan Ual s
Al O agie aliie) & 5 il Lalal) daledl ) saY) Lany (e yad laalia) oy Al ClelaiaY)
o 2 agd Baisall AluY) algall s Jee Y1 ool L ags (alall € gl jags o oSy e laiaY)
S5 Laa g s pdall Jah la¥l) (e 8 B 8l sliac] (ang 4a) 5 ) A8 gl S aa]
a3 Al Gl eliae ] G Juai¥) dlee s ade 5 e S Jlee Y1y e 215D 032
& sl Jala Calaall aal e

CrAY) Gl slae) aa 3816l axe 3

o il (adlil) 138 aadaion W G (B il ae (381 51) pae A (30 58l) eliac Ly 4al g
Laliny) sasall e L Sisa g 5 pdall mlad e a5 Jaall 55 e elld (uSaiy Laa 0 AY)
Cilialiall o SIS IS5 deall 08 e 8 I L (a5 JalS IS 551030
Aaall oaa il La )

i@l o S5 O Oy (A Anadldl) s slud) dudd 2 4.2

A Baiecall algall anbed A Jalil) A ]
bl e

28



Al e padill 1 e ele Y5l ) caraall e s 8 algall Slad) e (adiill s )0 ane
Jaad) A4y Jals QLSS 5 jadatll alaad) cay dall)

Jsls o

Db Les alil) A (e SN o2 e il g piall aalaiany

aaill due ) ga & Al Gaddl) 13 ald ) o Al e Gapailly Blal -

e pbei 4 i ST al ) e ge daat o o LeSiiat g Al Bl (e e para iy -
Al 4 g2l algall

bl 138 Jiag a5y A (adill Cile) jall 5 (8l sall (e de gana gy -

4e gl clbelaiay) jpda oo 2

sl e

D qind Ade g GlIL ) gl A 028 (e Alay (531 ol sall (gl 8 ) et ane
e Alaag Lae deadl i 4y Galall e oY) Gy B (sl 128 & oS o Sy Cua SilelaiaY)
oars el 3258 JAl gl dpadly 3lat Al Leldia¥) Ol jlgall Cariia ¢ ) uanll aae (8
daelaiay) o duaall oy k)

Jsls o

Gl eliac lgia Alay Al COCEAIL alaiaY) 5 )5 a -

Glelaa¥) Jah sl il e Jlall - -

Al @l e el 3y il eliac apend A8 miag alill 35 o -

CrAY) Gl slae) aa 3816l axe 3

il e

s dsa s ey (alAliY) Gas 4t Jeadl 8 Lgaladial &5 Al ) 6 kall il
Gl el ] G (il JISAT Gany 3 5 5 Ao L5 A8 laduiay)

Jsls e

ol aguany aa Jalailly 5o dll o 30 (Al gl ) (ary puzas -

oAl eliae ] s JuaiV) A geus g 3ol 31 &aal) i) Sl sl (oams aladial -

GAll JR1 pamill S (s Aplid) GO Ja -

29



:SWOT Jaiasi 4.3

3 581) Jaldi
dc giidll &l yall e
eDandl dadd o

C:L\AM 3¢ @

aall iy le a0

w8l
ol

dpbll Gleadl) Je Qlbll Juaglss ) o
AL aed A Jasalll Glgas 4n s @

aasul)

3_Sall il cilabal) g Cildliiall 4n 68 @

(4-1) o

30

il blas

doanil) lsaxill e

LY Sl o
sl dls o

Gl yurall g Bondl Al 0 @
Gl o

il gl
Bantual) Glay Hidll @

L8l e



(48 5 gall 9 Apnadlld) 4 33l (ualdd) Jualll 5

31



DAEMAY) A1 3 aa o lati Al s slad) 5.1
Janll g aladind 3ol ]
3 ageiazy ae Cupaally JadiVIS Gl ) delialy Ao sl agulgn elal (e (il sl (any JulSy
2 sial (e Jshal U g 3y a3 Jaal) ol 4GS 50L ) Canr Law (S plgall & i g Ciilelly
Al 2
)5 Al Huleall ae 38055 Y Cladlio yud ol sLiiall JI gal 48 yud o3 i3 Jaiey (e i
ceallal Y see
dpsuaal 3
Y paddll 13a o) alal) ae dpad il A83all Caiis daga Jond (Saia e (ad il daga sllac) A
sl sall alal Jaal) A e Ll i 138 54y JaST e dagall eldY 48 jaall ¥ 53 il elliay
Apadtl) il Js cagally st Y aleall s calial) ol

W) 3 aa et ) il sl B 5 o laia¥) g el Judaill 5.2
A BNAY)

Aty d‘ﬁ‘f ER T e ad GlSials | el iy Jlaniad el
Dsad) abat g 50y DIEYL ) ) axe A 1 Ll
s S s Al Lkl dsu%‘\sj-n-'\{c\-e‘)y\ Jales 3yl
o Jaad) 4 Jaes pe il yidal) (e salEiLY) ple
Ot 83 yalual) aae L . . A .
di“) ¢ C)LGA‘L‘)’-‘AMJ @A}MWM\LJA‘;_\M 4 gunall
n Cila il A8 al L

(5-1) s

32



(el Jual gill) Guabad) Juaill 6

33



il ) 5 ) Jus 53 6.1
i) Jual sil) 6.1.1

)yJ\JRﬂLéﬂ\diLm)S\LDUAQAﬁij\wwau)u\dqm@%wg‘éﬂ\w\ﬁ
sl

o -

ol g Cilaslaall 5 ) )Y Jalii 3l paiad) e sl Ll 8 eadidl) JlaiV) dpaal (S
O Sl A5 g el Y o0 Lae s AY) ALY G o) Jandl 3 g8 (e 8 (alalY) o
AL yifie ) B I Jia gl 9 4S5l Aalad) Calaa ¥ guiat g il gall
leie pailiad sany ad 3l Juai¥) el
Al Jitaal) Cuaion O g dgle s Jaiuall 5 Jusjall G paliil) I Ll g adl 1
A phidea s oo opedll G saidea s diles Hdiny 2
sl g slaill Q8 il (o] ASaaliny dulae 22y 3

:Jladl) Jual 51l 6.1.2
) padid (Ml 5o S8 Jua st e 1 5alE )5S Gunn ol LeansSy ) Ol jlgall (saal 2
ey )4l g Ly Chagliasall Gadlll a3 ol Lg Ganiay 48 jlay (axa ) s
Gl sl ) s ) e A Jasd) Cladaie Ja1s dagall @l jlgall (a ting Jladll Juay)
W A sl il 1 (e paedl Jlaiinl 5 Jlos ) (o iy Jard) (§ guud® daali 5 Al jie Jae 4
dandl ZladY maial 55 pmmaa JSG dual O g
Jladll Jlat¥) (ailad (4
Aaal g Ay liall Llloay) adidll 3y A AU 065 o SVl sl ]
B paidia 5 A2
Al Jualis IS agid Uaisia s s Gedion GG 5 o ang zpgdll s 2l gyl 2
Sl judy
Ao Ll s el bl ge ) Jgea sl e 1506 2S5l 6 o g rilalal) SSY1 3

34



sl Juaty) <l 538 gz dlad g JISE) 6,2
s el Jlaiy) JIsdi 6.2.1
(sl Jual sl o
(s Juatl Ll Jy i glaial) ULl ol 2 @l ULl YA e Al e el o) Laie
el 5l el Jia s gy 5 DA e A sl L s Balae DDA (e L) 8 o (S
oo pall S0y 45V 48 5 g0 ST o2 JlaiV) dlis g iiad @l ) Lay alall Juai¥) i (g slal)
ol e (e s Ae pun Dl e sasl)
il g e ol L1
Gl agh () (5255 Apadd dud w2
(S S 45 5lie 4815 il f dalail 3
(eiliall Gl 5 clalial sl Bl )l puss (Sas g 0 4
6 53 Jlai¥) (5 s
Ad i Bl ]
REFWON I PV FIPENN | R ENR P PR TR )
Al S g I Sal GaS Gy 50y 3
(A Jal gl e
ornl) Sy S JLaiVL Ca e Ll e giSall il DA (e Al ) e el 2 Laic
&b LS sl aa geall s Al o ga )5 Ailal) o gl s e ganall A e s Leie
s L) an,ll o AN 35k e Al pa il glaall A8 jlie &5 (Juai¥) (e g sl 18
@ Lel) sl Al da 55l Lo Bliia ) cany Al Cilesleall J85 &5 cale e 1) JladY)
(SN Juaty) Gyl (e Jolitasall
: AU QLY L) e
Aapmaay didny danal gy dllS (86 o ) daad L1
Slel il s el puall g agdll ¢ s JlS5 ) daay ) 2
Al 8 e S5l JiSe e 2l 3
S Jlat¥l (s sl
Oadll Balias) ]

'.;S... &Midﬁww.r. Q.S:I)L.\o " &Jﬁ .2

35



Al debuall Ala 4 ClacY) are s 4lladll aae M diay 3
raddd) Juady) g ilad 6.2.2

Ul agiega CilS | Ju e il yoidad Guaige Jhis O5iE G IS OIS ks OilE Fisel ]
¢ s osild pisai s sk a8l Lgila JalSy dead gl ) Gl ge g il OIS s ) (0
(e s WS (1963) «Shannon & Weaver) haadl Juai¥) 73 sai oy Ul i yad 531 5
IS e Al nayis Juyall a5y Ca ¢ dpdad 43y oy dhaa JuaiV) of elalall afic) ¢ daul
Juai¥) e B ey By sl Judl) 2505 Al yl) i iy o oy i) Slea ) 5L
O3 8y 50 N5 Chaall sl

aaY) | puadil) olé sas gy adiall (s ApleaS JUaiV) ol 3l g3 gad iy ol g 2l zisal 2
iy pad Sl Bala ol s Jals ALl Gl 5 A4S pudy 3 sl 38 o ¢ el (0
Dy e JEE Jilasll G pl ol ey ¢ dlld Gl ) pedill e 555 Jalse (A 438 jaa
Al 1 a3l 13 HLED A, s cllaadle Jla ) Ao 508 i) ¢li sas 5 () 5 ¢ Uayl
DAl ey ¢l g dgail Bay | A (e Jrd 0 cllia Sy ol Lo JaiSe ye Juai¥l o) JU
L) N aaal) ans Yl bl 8 ad Caany W bl (sl Jladll Jaal 311G g ) el il Sl

SLS 5 Ylad Gl

.Ju=iDd SMCR z3s« David K. Berlo (1960) 23 Ll :Berlo SMCR zisi .3
dglead ddliaall s Sal) Berlo 3 sad Chay  dafiisall ¢ 3L ¢ Al ) ¢ Jusyall 5 SMCR
& s sall 5 Caniall Ay ¢ CVLQY U e Ay ol el A3 Gl b e Jlasy)

el Juaiy) < b 6,2.3
O Osbhal s Al Japsgll () Ly dlgiBlae ae IS ) a5 Ladie : JlalV) 3LES 3 guailal)
e laia¥) Tl gl il 58 ) Cailgd) 51 s Iy oy ) ABY) Jeds Jlai) 3l 4o e albla
i 5 Leta (sl plasial o Alall ZY) 3o )al) mal s s 5l WhatsApp sl Facebook Jie
Alad Lad Lgaad

36



sl 5ill 48 giaa 6.3

SITWATAW fs\ ,\ il gl dm\ )m Sl 5l e laa daladll b

) i Jaasdl info@cchi.gov.sa
dasa /\.1«5.'\“'5_)» jdl..;.&\ @..41\ uLA..Al\uAM
920001177
s L Ji BJL'..).M 937 Aaall s 2
2 g B e iyl 30105
S ey L
dasa (IS W ’ eyl CS@mc.gov.sa BRI BY 3

. sie Gasy Ry AR Sl il )

Guanallre ieldil0ua aluall «oYYVoo0.14 gl e 4
e Le suad (48 e Y 3 Jaal i) £ sl (3 5
daaa &}.\J Jaly j&\&:’;\ Aalad) 8] g (33 gl (33 8 sl Gusaall s Hledl) 6

) info@ambulancemed.com
vie L s sl sl factory@ambulancemed.com
. \m e
Ol A5, RN +90 312 381 23 98 KAHR?;IVIK’X;E(AAZAN /
+90 554 969 50 08
Ol g sl JS Ay Jaasy) hi@meshbak.sa clulie 48 )i 8
Ehs g sl JS Al Jisal 0506316443 5 48,0
2 & saal JS 4l Jaany! Aalad) Bl g (5 guaill (3 y8 Ol 10
2aasa g swal S Ay Saany! Aalad) Bl g (5 guaill (3 yd el dall ¢ Uaidl) clls

e & i el sl S Llall 5 5laY) 12
3 daar)

41)\3.\:: as XK Cl.\...a 8&3&‘}” &;\.ﬁ‘ d.».a\;ﬂ\ EJLJ.\A]\ EJ\JJ 13
abuall
3 daar!

e a5 S laua g laiay! sl Jaal 1) ¥ s Al g daall 5500 | 14
aball
3 daar)

e psn S rlaa glaiay) Sl Jeal gl 32 gall 3 1) 15
abuall
3 daar!

Al a5 JS rlua glaiay) Sl Jaal 5l Cila glaall L 5l 3 16
aball
3 daar)

dlae a5 IS Flia glaiay) Sl Jaal 5l iy isiall 3 ) 17
abuall
3 daar!

e a5 US 7lua gLyl a1 Jeal 5 ALl 51y 18
aball
3 daar)

e a5 IS Flia glaiaYl S Jeal 5l s a1 3 _ay) 19
abuall

e a5 IS laa S Jra! sl Jual 5l Jac Y1y ok s 410 20

37



glaay

oalaall
s de)
41)\3.\:: A XK Cl.\...a 8&3&‘}” &;\.ﬁ‘ d.».a\;ﬂ\ :\.1..).&.\5\ JJ\}A\ SJ\J‘\ 21
eabaall
Maaa ds?f_””- Ll gl bl gl Agaill il ol 2
o)
(6-1) Jsoa

38




<Ylaty) ‘_,A i) e Al 8 ) Jsldial) ans 6.4
Gl seaall Ladle dpna dadd 238 Cun cdpaddll g jLiall aal Alkiie lind e £ 5 e Jiag
Bac (5 sima Ao Juail) Gl gidy g 5 pdiall 138 285 IR 5 Y (e ¢ agialdl (8Ll (e
Sy (Say ¢ sl Cilaal Bad J8 i Uil Juadll Jlai¥) Bead o (Say JSET 32 llia
lgalary 4l Gl g L)
JsY) sl e
Lot alloe Dl glaa a5 L) 13 (8 oy Cua ¢ Dlanll oy jua il sl 5 e 31 e
5oy e Commy (i g gl g i ing el dims a5e 5 g ) deiall el e
caie Glaall rdl ) 3V ane 5 deadll el e (Sle Y1 s Jie &l gl (il e o e sl @l gaaa
(P bl e
O g s iall (8 Jandl i o 50030 e LdaY1 (e ji5 andi ey 63 l0Y) 5 £LaY) (G Jad¥) Jid
O Juat¥) Jlee) ¢ Al A jall 8 dagaaa @l )8 Ma) e 5l aclud 3 cillasd) sl
o5 LS i 3508 I8 e Jeny 310Y) Gy g s i) 2 8 ala) eaial) aa jliiely sLLY)
Crma JSE LY (e salaal) e Dee callay ) = Jlial) Jasee Ao ¢ Lagia ISy Jalall 5 Jasy) Jalas
kel Calaal ial agae Gruiil) Caags 5] () Al il syl sldaY) Jasy s dpdall deaal) s
a1 | PR VYN (IS
53 dpma e 403 e Jgeanll g g piall 8 (il sall zling olaY) e dama el 43l Jlaa)
slaic) a8 & 5 pdall 3100 (8 Leddiivall Cilagl Y1 sk Chagy & 5 bl elal e 3 i
b Gl pa s ) ey IAY) <l s Jalad s gl Hlae e dplag) <y e 5 ,laY)
g 5l

39



dalaall claal PRVCY 43 ghas 6.5

Stakeholder Unaware | Resistant | Neutral | Supportive | Leading
all Ghadall (ulana .

daal) 513 ¢

g9 dall ju2a C

£ sl (3 b C

Adad) Gaawall i jlaal) c

KAHRAMANKAZAN C
ANKARA

Hadia 48 4 c

ol A8 i c

O me‘ C

galdl) pUadl) olale c

Llad) 3 0a%)

o6

& kdal) 3 )

Y9 Aadlad) g daual) 5040 ¢

82 gadl 3 ) C

e slrall L gl 435 c

i i) 51l c

adlal) 51y

@ﬁm‘ 3y

ekl 3l

g ydul) 3 ) gall 3000 C

e 6

L C

(6-2) Js>>

40



41

(324l asbd) Juaadl

J



10 LA Glal g £ g pdiall BaLAY Judaly o) BALAN 3 gal 7.1
hiall 3Ll Al LS ¢ipleld s el Calaa ) Baial s L35S & 5 el 5la) BaL8 dparl (eSS
JUS) i dabag 4l i uiaty S aalun Cus | Flailly Sy ela¥) S y i 8 gy piall
(JiaY) agall 5 i gl 5 48 Hhally cagia o sllaall

ASaaliny Jae d3n 315 (1

daliylsal) (2

oSy (3

oo M s el (4
S )l A

GoAll sey A Jaaill 138 aladial St
Ll Cans ¢l pim Bolee el i g
s oY o Sl o sluiL daadll s
Jray €] cun ) Al iy Lasale
Of agall e Ulaal dadls A yinall 4,089
Al 5N e aslill c_maj\ g S sl 5,
Crulie Jaaill 138 Apde Y1 el ) iy
Can cg 5 el (GULY Y1yl 8
KRR VAN RE SR AP A NS P
o) Aaray auin 5 & Aaliadll/AEAI

gb\ﬁHJ

oSl e gloae Y 3 3l
s IS &l againdiig
AP RIPRPEFIp

-

Al eliae ] mie Aii¥) Cula e ali
o) s cagd pa caniis ) Aalud)
s sl gy can ) 5l 5 agdila 5o oLl
Aagal) agale Jeusi 3l sl 5 ) sall
4\_'\535 “._\JJAM JJJS‘L\LAIAA-LA—\M Y u}S.u.n
O sSom Jaih caladll Cuila e 138 55 i
daia s (e Y i (e 2SN e 6 38
Leas) 55 e (5 glusa 5 clgigan

Cfaall/cpal

g dee 34 (1

ST PATERS E %)
Laakaill el ) 3l

s b elacI &) L0 (3
i) 45 0 5 calaaly)

Laill 5 il Coslu¥) il e S
Al ) 5ol sl gadat A 53
AS il Ly 5ol aled] (A Liaady (53l
DSEYT BIA 5 5a0 aa o g pdall Jadiianal
3l 5 asaadl jlazll (a sd g 4 adll 7 55
cjﬂ\ dga il Heliall ('.\LAEA‘)” & ¢ il
oA a5 ke

4L, gal) 3aLAY

(7-1) Js>>

42




: Jdadl) g phal Cila iBa 7.2
o perindiy b jaiail Lol 8Y D pall Leansi ) 4y ginall 5 palall Jiluo il (o e gana ga il
() Z ) 32l 5 3ol ad 5 il ) (3as
fed & sl 8 Galalal) il deadivall (5 k) aal (e g
Ay ey donlic dee Ay g ]
Aal )l am Lae ey lia JSGy Jeall 2000 &5 Sl pualinll paen 5 58 Gk e o elldg
Belisl) p Ll Gaead e 3 5l lldy il dplag) A G185 Jaall &y Jala dpudill ol sal)
rdaal) el g ang B elacYI & L8 2
peil len bl Janll Aad a5 B agiS jlia (3 ke (e (A (il gall Dpiad d aaled I ) 5aY) (1e
O Leiia s s e Jasll g g 5 il dalaial) SISV 5 clal SBY) o Ll 5 cagan) 5o )l
Al A8 sall algally Cals oo JS o8 JDIs
: saill g aniil) e cpids gl s2c e 3
5omS Apanl 4l 2 )8 ISV ad Bl gl alaia W) g agl 58 oyl Ay 535 el o g <l 52 (ppida gall Blad)
Aglle 3eUS) 4ie 4y gllaall olgall (o @l g padilly jady Calagall Jaa
roplelall S 4
il 5 (s 5 IR (g gl 5380 5 a2 (355 90 peils (il sall ) gad ) (5258 (Al udail) (5 ka aa) (g
pedes Jlad¥ Leisaling Al o)) sall pan 5 55 agd dagall algal)
Sl apass 5
e Gl oy 5 Dl JadY) (e el aal ) azday g ol gall e lan) IS0 (eSaian IS o085
Ganl) 48 yla puani Bapaa ISE s 5l g g pfiall Flail) Gaiail 3 geane Jhy il sall oL

43



44

(Jand) (81 8) Cpall) Juaadll

8



:(RACT) <l gpuall &) 55 48 giuan 8.1
238 aal) (pa g Aaali A4y Hlay 45l o) 5 dandl  aalod Al Ay oY) Gunliall (e de geaa dd e 5 e S
roanlaal)
& s bl Galall Jaal) (gUai s 1)
& sokall 2y Gacadal 8l 5 1)
& 5_ally dualal) AaKl 5 o
& 5 piall B35 31
£ il Aalall 4 il o ) gall 3l
& 5 piall il oy sl 51 5]
& 5l dalall Jhladl s )
£ sl da U by yikall 3 )
& il dal ye o JalS3 5 510
skl 3,0 10
& il ik & 5 e SV Aplia) Jal pall dpan Camy L s el 723 ga alasiiuady il Juadl sl
g siall (pe asiad o) yall Caaglly g plall 2wl Quuliall Gl o 5 phall 4y ashy (3 dalial)
Jarll a8 380 3 38 S 505 g s il i il o851 230 5 g s peiall Aalial) Al el
& 9l 8 alalall ) Y1 il g asa g

L ©® 9 L AW N =

Agilal ¢ gid) and Aapil) 3sal acid Alal) ¢ g5l) anid

Jandl Ak dlsc)

Z\fJ‘-\Y\

45



Glulow Laas

£9 p5uall

aldie) e sl
Glabad)
Lalle 4a jidal)

ilabsd) £30)
Sl AL

dbadl) slas)
£ pnall diLal)

duiiual) dlas)
g9 pdially ualil

shlial) 5l
Lalal) Al
ga el

dhad dlas)
Q"M" )

'...!:,AS‘ ..". -

dhi Laas
A gl il

Tl (G

o g yid)

JdSR paad
2

o) waald

daga J<I a3

46




(Sl ¥y cile ) pall) auldl) Juadll 9

47



scila N g cle ) wall 9.1
Ostazy 385 1l Lea | slae 38 5 8l 134 jualic 058y Lo Llle 5 (3 8 JoSis allali La Ladlay ay Ll
0555 38 5 Lgaali Sy Y dglils Cile ) paa & g oy 38 Laa ol g il & 5 il gy aiia caa
Jality S3 Cany 38y add ST Calan ) g Cilsmn pall COMRN Cansy il Clga 5 8 CaDES) Sllia
ZUY) s oY) Al uleall
G iy il Ll Camy g Q8L Y ia JSLEAD (e aalaill pae a jliiall ¢ jae e cany €l
ol 50l ) g2 Laa ia Lgale 5 lapall iy g Q8L Lgleay 38 g 5 A<l Ja a2e
COSE Ja e sl HISEY) iy ol aall a iy o)) e AY) cailall e s o)) sall g
L Spe i 5
a5 sLaidl Jas il HY) 5 cile ) pall yi saae Jal 5o cllia
Al e )Y e
allal) 061 Alpas 03 5 Ll gaae s (e LgiSad ade 5 A8 guall Lgiad sLiiall 2385 Lanie Llle Juass
Jedial) el ) il e
Agida )l e
il 08 A JSLIe Cgan aied A Ay ) JS8 Al e aaied cliiall dglle juas) 1 8
Oy Leim Jsag 8 s Y dbad) Jolall g anll e laslaic) anay Sl ana ading g caliiall
Jslaall JCAIL sl aladi
daanlh )l e
e el Jsla mria g g dlaain) Gy ST clgia aall Vg Ly 5l Sy Y AN Gl HY) (e (A
bzl 5 YN celyg Jlaml ¢ elld o ARG (e cda 3V 028 4y ot 38 (A Y1 Cagdas

48



- (Tuckman's Ladder) “yloSgi oliu* yailo
ﬁ? Suall &)l

' &
@ ‘ e,
i .
(Adjourning) elgill n : m
3 g Joall pusls Gujall pga) & =
sl Jlgalll Jaasdl dlas E ‘.Q ‘ y
Al slalSalg cilisilall (Performing) «lslll n - K
ko agido 3o Lo Guall Josy
ulgiall Lo digpall Luo dailly ‘
osell il plainll JA; laiy (Norming) galgill n
Guall go cj> pail cbaclll jasiy

il Cilgag Judi asonl 0gSjasg
Joall jail a a1l
(Storming) gjLaill
ampeliio aSjliiay Fupall clael bay

pgiihi i) go pgiu lais Jinlgillg

:21«-:3

Buo cbacls jul s14slS aguail (Forming) agSall/ Jusulaill
wgpabug Ailall pSa doglis ugaug Quubal sclgd Gujall Guands
adlsall sasy JSui Jolaill gSug 1 Jelaill

Jolais llislg cbaelll (s auy

clijé pgil Lle pgiy Lo o cbaclll

www.bakkah.net.sa

© 2016 bakkah | (f) () /Bakkanhinc (i) /bakkah-inc

(9-1) J&

18 9 pdially £ puall Culany dad gia il 5 s 9.2

35 Laa LY 8305 U i ae ) gall Jaadi e ¢ glany Aallall/eDlaadl dadd LiBga | Calaaly) 8 Cadlial)
. ) uulall @iliilsal g s o) pludY) Gy

Ak Gy 15 gal) JLli) aginilal adad slLkY) o a gl 3 00Y) AL Ladia
s3and) Aadd (e agd dadial) cila glaall
AR S Sane Ao 3 gall ) gl Aald ciliual ga ) Agabla Ja g bl s (19549 & s il (gl pa
L Eossal) Jas e i Laa (3 gall B (e dadiall 3] gal) Ba g LAl cleall
(9-1) Js2>

i Al caladiay)

49



e ) ) ga Jalail] il cln) ) 9.3

g pall Ja A sind
dalaial) Al y g a9 305 3 da glaiall o) il de 5 @
i) el Gl e 0 Aalaiall Calaa) 5a8ad gaiageall ungi @
T T e e adll Al 0 CleLaia) dic o

) a3l “f“’f”ﬁ Cilaa) Jalady o jlad) &5 Lo Adiae g daslial sLudY) | Calaal) 8 DAy
Al Glotandlalal sdse o Adidl g ALY ALY

gleia¥lise by ooty 5315 LAl Y R i

Al algall 2ae e .l ®

A dat g aludY) lay 3aLEY)

&1 pall & gan wial dajliall 5 281 5al

Jai g Glall e Jaall 3 4 0o 535 5

AS jidie Calaa) (Gaiad Jas 8 AaliSall CHBLE

o iall Aaade aa AaiDlie 408 ) gl aladiinl

i led el 5250 o &wj@ e@‘ Py T Gy | aial cAAY]

pleall / BAAY) Sdsa @ e gendll 3 o Adles) S 5

UL agdl Slaiy)

AS Ll g G slaill e (3 ) uias

6 sinsa )l g dalaiall oLaii¥) A8 3, o

S5 o )

Cal Y ) gadl) s o g g il il e

Al A8Mal) oLy of A jlad) cileall

CalaaY) A< jLic o

(9-2) Js2

50



:RCA Ja5 9.4

FISHBONE DIAGRAM

22

Method

(9-2) J&

51



(Aasddl 2,0 gall) siladl Juadll (10

52



algall o 4 i) 3l sall a8
:@M‘ ) e
Joolb A e ASLAN A dulall Wlall 4l il e amy 2dmlll paddl Guaie
igalall sl 8 ) saal alee 5« Chief Executive Officerd 1 baisl CEQ ik sl
Gyl s sl paalld can s JaST 8 Ldds e ol i) g Leay jliie 5 48,80 ki dalial)
Adad e A8 58l Gl (A i ) ZLBY) Sa8at 4dan Jae IS 2 e
Al gl aleadl -
ala g JS Loty A 0 SlaiY) (5 siane s 8 JlSI sl (sl jpaally (puids gall Jlee oy 1
Leale llaadl) sllac | a3badla e g S0
Lo agrin Lgannsti g (il gall Jlae 31 s 55 (s jaal) wdaiany CnmrJlae Y (il gall a5 2
Janll olai] e calagall @3 5508 (gaal o g 3ay (pme Jomy Calhge JS Sy i ol
Ade o slladll
AS i) 8 sl siall Adlisall ALY ol jae 20l paall 4an sraludV) clug ) el Y1 ol 3
e ) g sl Cany Y Lay (pidh sall e sl A agiliaDla daale agd peaa s Cuny
L e 548 5 g sall bl g anadll Jlee by dalaiall dalisd) U agie allay g
Olai)s de gum gall Laladl) Bty oL oL o 50 Al dllie o peaSiAdL) ) 3 any jlaa) 4
Jec Y
iy 58 A8 530 Jah pleall (e S e Al g e Jeny g2l paall Of ey lelaia¥) die 5
o (s 3l ae Al CileLaiaY) ic
48 5 5 yaiu oAl laladidl) sy ) s aaull paalld: Jlee) 25 48 Jsa el Y ol 6
ClaaSlall 4 g5 Jakadll Gaadai @l shad iy g (il gall (s plgall anidd S ) 8 i) Sllee
Al 5 Jasll Ty 4 e
o il se JSI Ciall (SN i sl joaall (Ba (ped: Adbisal) A8 (il el JB 7
e Al gl a8 5 AU il Cudiall sl 8 Jalad) a5 4l (e 3 ) AN lacal)  Jlilly 5 48,80

DAY

53

10.1



1S e

Ol (a geadll da g o 5 AS il aludl aaad acall 5 sacluall Jow A 55 AN (adldl) sa
gl 5 5 ,laY)

s ol aleall

Lt )l g ladl) de s

el il 5 S

sl aall e gl alall 5 e gall adaii g <l saall s ilelaia¥) s
Cp A Aasdll Jlae W) s o8

s axdl 5 B spally 2l s 3l

Al e ) g 2aa

) el sall g lelaial¥) Gleld jicass

o N oo g~ w N =

S0 S8y Ay yla¥) j lEl) delia 5 4US

ol e sle Yl Cadds 9

Lganaii g Lgale Jaaedll 5 Clatiusall 5 351 juzaas 10

Auiled) YL Aallaa 11

sl ) 23l 12

a2t dailia 5 Lgie iy ile laia¥) (e 7 5a8 Al Clua 5l 5 il 4,0 13

:gagﬁ‘ﬂ ) e
OSts Cua (Baaase A jra dilaie (8 A all 4y jlail) Clilead) o G alBY1 (5 paall Gyl
Aol 50k 5 g Jaadl Calaal gaiatl Glld 5 e sal) Clleall 5510l 5 338 e Y g5 caiiY) ol
Al gl aleadl -

o)) Calaal g Jaal) Calaal 383

12V Calaal mass g bl jaadl 5 50a) 5 A gl lleal) e Cal iy

- 1.... ;\Ji Qlﬂ .m-'u G‘ﬁ‘\ ‘ﬁj‘\ :ﬁhh‘;ﬂe ?@'A;J) ﬁ-)ﬁ) Qﬁ.a\.d\ O.-j‘).-jm‘ C);‘;\*E .3

54



SSle Y s Gaguiill s Jlac ¥ Ldad iy gla

il Ao o gl 5 daliaall Clanal ae doa Hlal) g 4laall D 5 )y
Al s (e Allad 5 Allad () 5SH Cilaleall Gan 5 i g Japlads

32 gall 5 palatill julaall ae cileaal) g cilaiiall (380 55 lasa

A8l el ya) s sl gLl (e ST

© ©® N o o »

Adlall s Slleall e Ay i 9 A i a5 Ay el g U5 COIaT 5 il 9IS 08T  alac )

E s all pia @

Jreadl e Aol <l i all Aty g e g il il e Al & g iall A sl 3101 g2 5 A ()
il el -

& s piall 310 callad

Yl g Aadld) g daall pia o

U&A‘jﬁaﬁM\j‘\M&\ ‘LL&-&L&.\.&JQ‘G‘)&‘\ SJ\J‘\} J.is.uj ‘)g)ja.\u.cujjj}u:\.nM\ Lfﬁj.oi)‘\
(1Y) 4 sl AaSlad) [y )85 eyl daDlad) 5 000 aads LS cad gall & ) gall aia g Juliil ) jalaa
Sl A8 il Al g Aaall Y S35 5 e ol Yy oLl e Y e () sSam sall 138
OS5 s Aanl) Cilana aladial s el shall Canlilly (b L pranea (S il sall £3U) (e
_U'_m\}aj\

dagadl i o
b Lo A el Lgaali il cileaadly cladiall 325 e J5Y) Jssaall s 305all jiae da)dag
o 3Li) a3 4dl e U el piiall Gandl 33 gl (laa yiae sl Basad) jute ashy g e Dlead) Cilillaia
Jalall (8 48all 5 ol V) ) Adka gl) oliad GlIAS 5 o Mand) il 5 by Lay g A sldll laall L g
Ay ullally cplainadl ¢Maally ALLE 48 jaall dids ol allats GUA g 488al) Jualddll 48) ya

55



acluall g8 daua g1l e cargd) g pa  gell Aoy g1l Chlaiiall AT 3 gall lllatie apaas g ¢ pandlial)
cbeadll g clatiall 3,08 Sl A (e g dss el drans e

:de.ﬂ‘uiﬁ-a °

s Wyl (o jed Can 4S50 5 jalall 5 500 1) o) gall o colainall 33 s 481 yay 33 gl (jiide o g
LS Ly cllee e Gl iy s il Jalas s <l UiV o) jal CalSa s 5 33 saldl 48) ya e
A 5ally Aalad) Dl ae ) gy o il 53 gall Uiide dimy 5 2 LY aludl f apanill o shd 8 ) slasy
DUisall 3 pad) (e o Bus Cus B3 gl Cilad g Liilatie e dnli Glaal 2Ly dilee o o iy
Y e o il Jlaal dua gill 5 celialinV) il Juad s zeitall daliiie Cilayi o) aby

slaglral) L 1 53S5 jida @
Aalai¥ 55 jea ) aen (o b sl Jadi 5 dusss gl il yo 5 Sl e ol iY) e J gl s
O ang g Aaliad) Aadaity) GO Ja s culKaal dpial) i) 48] pa s Cila slaall L o) 305 ddlial)
el Akl A pall (g Lay il gl Akl J slally aila ¢ Sl e il glaall 485 000 ) 65

“-33)-0) e g

gl o

Al el yall Cani g daal ya ¢ i) acall 4 calail) ool 5 ))a) e sadal) e e L g sase Ja
g g Adalall el ) o ghal ¢y laca) cclil) duais aca dgadlial s cUadl) Calisial
DA (e deadll 5 56l Baly 5 8 Aadaiall A yall A ja 8 45 8 de b G Al laladl

- Ll A gall gl g Al Sy g Ailaua 5 o L)

sl idial) pda o

o5 5 A all 40 a0 anly Lay leaddl s laiially duss sall 2lae) (e J g susall s il jidall ju2e
o Jaalsills o iy LS danlia B25a 5 dalin Jlals el i a8 Ay Adlise ) jin) auas
Loy danaall (8 Coly yidiall it (add e J oY) Iyl sed Jlan) Juadl ) Jpeasll (3 5l
latiall g Gleadd) 8 Alle 33 g a8 g A gall gai Ao 2ol

56



s sl aleal)

Alia jlandy A gl cilaliia) o) il dualie Cilas) yind aladia)

el 5 A el GlS) d Jee g laill ey s () sall LK)

i g 33 sa Ja g b el Guaildl ga (m lil)

Al LY (e a3 ilarall s aladl il e 4381 5l
kel g cldlall o) yd Juali e 3 5a ) clusalll pua g

sl 20a% e e e S Y 3 gEall JLidl  asd

il g ey jiially Aal )y ) sy lllaiall daslia

b aall g Slllatall = gia g leacal Al & laY) s (g stadl

(Dlel pa¥l s Clubuall aus g ol pill Jalad aiia 55 iy yidiall il sl g ey

iy yidial) and

Alia jlandy A gl cilaliia) o) il dualie Cilas) yind aladia)
et o Al AS) yE Jae 5 dlail) ey g 0  gall CaLEK)
i g 33 ga Ja g b el Guaildl ga (m lil)

Al AludY) (e A DU cleadll 5 adudl calls e ) ol
aruill 5 Ll ¢ 3 Jaalds e 3538 Clusalll g

g3 gual pudd

Ly s A8l il 885 o yiu) JSG) g 3 ginsall 31
el 8 5 0 830 5 2! Cliee e il LY
Aaliall Glaliadl JiaY) aladin¥) glaca g dlac Y Jaglads

v 0S8 AL ) o) 3 e il il
il 3 yial Al Y1 (3 5 Adonsi il 53 sl o) gl 23k
eyl g g ieadll ) AL s 388

57

© ©® N OO o~ W N -

o r W N -

o a r w N =



J s sl Qe iy agle ()l A8y a5 5 Cile s gl Jala raanall JSEIL AT Y o) sall Cusi i 7
slie 09 el
Gaoall am Al Jila g 3 ga 55 Ciled gl (8 (0 5a0) LoDl (0 ST 8

) i) o

o 5 A0all CHlaadll g Cilatiall (e de stie Ao sana e Apal iV 5 ) sdiall wdi e J g asall 5o
DA 5o e Dlaall daa 53 GlAS 5 4y 8 Alle Ao a5 5 agilaliial agd s Jreall ALaLi) 4L 3 ) gucall
paa g ¢ daliall cileaall g cibaiiall Gl (§ gud) 8 Canll e 3 a8l ddyda o)) Ui g Cpal 5 20 3 e
Aallall ila gl i) asanad s ¢ ¢ Slaall Cilaliial

gl gl aleadl -

Aallall cileadl) g claiall (e de siie de gana e Aol Y15 sdiall ai

A8 Adle das a5 ae agilaliial agd g Jraall ALLA 4Ll 5 ) gacall s

Bosha Jil5 Gal s e e Sl s o Daall dga 5

sl e aelud 4y 8 CilBle ) gl g ¢ Mae 32l £l

bl Gavas 4l W e g Slaid) 5 a5 Sl Galia an e e il
LY Gt Glaal a1 a3 18] Lgfan s Al Adadll jluse e ol i)

o a0 M W N =

g.“.A.“ ) e

Gl Y SUAS 5 i (S0 A el Aalall o) sall s JUl Gl ) aladind Glaca e Jgsaall 2
Lpnsladll anadl 35 A 00 ol 3aiad Glann s <l laTinY] 8 lalaall avdiy sl z3la el e
ALl ilas) i) Aelua 8 48K 5 il 4l (o o oy aiida g 3 W) ol Seany S
oY) 8L ) Gaiatl A sall JA 0 Apulaall (33585 )1

O PA VIR

L i s el Sl laall 855 e (asall 1

Al il gl 5 ey il Aalall cl el AS dalie 2

5y siall i gl il Jalas 5 Aliianall ClaLaiY) @8 g3y dalisall 5 daiil) colianl) 48S a3

58



Ao dadaally alal) o2l 5 1ok alaiay)
Jushall JaV) el dasl i) Alaal) Ll dlae) 6

Jyl cudaa o
Claslea Jidais asend Gyb oo Jlall (el ) Gils @V 5 ¢ Al guall s ¢ Jsal) dlae) ]
bl

Sluall laslee Jaa) Gaoha e Al @3l @iy 2

Agaalaall &l ball Jilat JMA Ce 4Ll Cile) 2 ) msy 3

LYY Ol ¢ e sl Al Jaall dlae) ¢ Claslaall aan A (o Ml Wl ma gl adly 4
2D e la e g iladll

U Azl je 31k oo Dl COLlrall aeny 5

(Dlel a¥ s Glubuall dpa gl 5 slac) 5ok e dpulaall Lyl ) e Lilay 6

« 43 Jaall g dalad) clilaal) aud o

Lkl duladl 3 gl dps 5 dnal yay el dgn gl el o) V15 Cllaal) aais slac) 4
Adinall Allall cilladl Jidal T8 5 daliall dppataad) ac ) gall 5 D Tk ds 3all Cllee aren
ool s danssall dpaliad) ililall s dne gaall 4 Jaall g ) L) S Sae) 2
Led Banaall due ) gall A s sall aainal) albaill alSal 5 dplaall 2o gl

B gl liaial) Juandy Wi e daally il g2l Lsin y Auagall el il i 3
Aaiall e sall 8 el Y

5_all e sall  elld g Ll (il ) dalias cillaaSle e 3l 5 Ay juall <l ) 3y dlae) 4
Lo jedai dal je & CaDlAl) an ol ddlie Gl s

Oaalaa @
Lele) ya) daslia g 4 M8l Chlatived) dlac) 1

59



Jstall slay) 8 sac lsall 5 45 6l miliaill Uac)

e ) il JSUie (gab 8 G sl s il

oy s &5l cpal yall g AV e Jsaand) A glaa 5 Lelilas s Llcadll dral s
sle ¥l gl adl il 5 aSlaall cilula 8 2a il

+ 3 ghall Q*b.ai\
Lo 2 180 LB Aalal) 5 aY) 8 Aindl) gl s Y e Gansiilly 3 gindl e

o rx W N

A

A i) ) gaY) 5 2 il ady

Siall 8 Lgale (3diall Clendll (e (ol Cadany 5l Al ciladally laty Lo o giall Cuaaiy j shai

2

AS i) 8 dagiall Cle )yl s byl 8y LaY)

A yall 358l e Alal) Fowilly Bliia W) 5 AS 58l dieal) Clgad) ae Gaeatilly 3 sal) o 3
Gl 5l pa aeatilly @lld 5 a1 iy Lodie Lt due ) se 3paai]  giall aDla <l i daylie

3
4

Aediall lendl) (s sine (o 3SU g dEad) 3 10 LAl 50 ) g0 ) i) (Jlania day g dpinall Cilgall

Jlee¥ gl pra

e ezl ae BBl 3y 3 IS (pe Aisns 5l eIl gkt g and (e g panall 58 Jlac YV ki
At g Aanliall () susY 1 aas g gl yiuY) Jadaddl dlac ) s ~ LY et e dary SISy (a0 ) sall 9

I elal cpend JMA (e e Slaad) a5 Ao gall Amans a9 3uaa (3 gl J g2l Cula) yBY)

2alia )

il ) aleall

Baaall ) s ey 8 Ly sl 4y jladl) a jal 2ass
A ISl s sl L el g esal) e (ol 5l
A gl LA 6 ya) 5 e siall o+ Sandl iia

L Y e 5 pdlie S0 e Dleal) xa Jial 51

Anuliad) leadl) y ilatiall paat ¢ Dlaeall Cilaliial agh

e V) Ganiy g shaill Cile) ) dpan 5 el 5 IS Calaa ) ppass

60



A ) 3 ) gall psta

Ayl 3 ) sall Aad puag

A il 3 ) sall B 53l pe Bansiilly Gaad pall ae LR Jae & daalisdll

AR Y dsa iy <l alial 5 el 5 il 5 Gaanilly (i L Calalall ilila s )

A 8l 3 ) sall 5 0) (pe 3 jaliall g sadinall Cile) jall g Ciladdail) ke

Al ) 5al 51} cilgan 55 385 Sl gl g il pall JSU 5 gl 61 a) e ol
Oalelall AT 5 5eil) il )1 (RS slac)

A i) @l gall agal il dpa sl sl Calalall Gy 84S LAl

N o o r w N~

s Cudligal) G gipdi and @

AS 5l Bl (e Al apkaty o il g AS AN g Y ABUll o) 81 sl Cplelall (gl silh ga amy
ol ans ) (Ao IS Jary 5 AS il alad) 4y HlaY) Cled Yl alaiy g Jakasy g 4 0 sed ¢ila sl
A8l (o )la¥) dandl el pa¥) skl (e 38 505 cagh) e daaii s (il gall dpa 555 ety Aalal)
L O slamy (AU A0 (8 (il gall A8 g D sina @b ) Lgbnuat A glaa g

Al gl aleadl

Ol sall ety Aalal) el 5 cllbiall aas g ALY (e dealall Cada gill cildl b kil
ozl o2 (Gl (e (33N

giall eads (il sall il g 3y aplaiig slac) 2

Oalalall dla sall (5 A AN (g oY) QU (g Jay 3 ) A HlaY) Sled jaY) aaat g dadads 3
led

AS ) Jala g ylaY) Sile) aY) e skl g g sall uadll 4

A<l Aplalall g gl § labad) s Cile) ) 48 (pils sall ol 31l e W 5

Gl gl and @

Lt gl Adasl Aslua g dlae) 1

61



Aaill  Jaall ol il s 0l JaY) aes JA)

el Al s i laYl dalall st aes oo

anall gl 8 Lgiaa) pa g ol 5l il 5 alac)

gl G slatie sa Le JSg Aalad)  lE paes ) A0

Al gl slae) Jla 8 Lalaall and ae Guail)

Lo sall Clel ) (38 5 g Jaa

) ) 55 adlaall e 483 (e 2SU g L yall Lo 58S dna) e

reuaill g Sl and

bl el s bl i) 285 9 ¢ L)

A gl gl daplanill 5 40 Hall 4paiil) Cilaliia) oyl

e il g clel@) Jaly cusaill Jie dewsadl g e e de site dvadet caudlal 2w

® N o o > w N

A
2
3

ERPN

A giiall A 0l Ol sall 5 Jandl (555 (5 ASIY) alaill ) 53 20285 5 apanad
Al e s (e (5 gl B o il sall Baclisa s shall Jalad Lo aaad
sl Jlaadl JMA (e gl 8 elac] y okl e (0 sl 3ol

Dl ey gl g Sl jaall as

skl s o paill and 8 Guacadiall i e ol iyl cada

62

4

© N o u»



:Crashing & Fast-tracking 4les ¢l ) iU Judad 10.2

(ps V1 9) &3}&4‘ Jasy 2ol Jgaad)

q dallaill e aly
90 sl
€ 241l 5 avanatll
vy ClENad) 5l
Yo Sl

(10-1) Js2a

Fast tracking aladiul dc
(b iy 38 Gl g UREY) G g0 Lasas (i shad G Jaal) (5apk e @lldg Al A sl Julss LSy

& 5l laal Aliadll JSLEAD) imny

q @M\ Q\;\ﬁ:}”
oSl

sl

(10-2) Js2s

Crashing aladdiu) aic
é‘:jﬁﬁ\ﬁjm\gﬁiﬁjﬂuﬁQﬂdyoﬁjcw\j;\)gﬂ\uhq:‘éhb\w
psr 10 el QU8 o3 L) Slienn 5 piiall s

3 Al Sl ja Y]

vy ClENad) 5l
Yo Jardall
(10-3) Js2a

63



(sl jde saal) Juadl) 11

64



il dlaad daladl 221 g8 11.1
AV oo ol Ll o) el sl caling cle) 3l Ja DA e S Alae s gl
lelaaldl
b Lo gl ae) @ aal e
rila glral) gan g 4 pall 1
dlee sl g i sall Jsa clilall p Sl slaall pan el dlazin¥) gy (gl dlary el 8
oakl
gl 2
Uglaey Ui ie sl 5% o) Lo gasally 4l e J8l Gla IS alel daa jall 25U 5 slaal)
pedl
skl g8 3
LagalS) sl juaill sa il slaall las ()5 (o hall S e Jail () g Cilia sldall das
JHGall o jlas e ) jeal gia ad aily alall ) e o) bkl e (6 Rl Y
Ol (o Ty ) Jeasil) 4
A agale a3 )lga pasbusall ST ia ek Gl gliall alaea o) aY 4 )5 i 32clEl) o2a
Aaali i e Jpanl) dal g ¥ s
VLN - T8 ﬁ.ﬁﬂ Aawiuy) L §
Az gliall dglee DA G gl (e KUy g Alad) o 8 liSay cdilise Y Laial 5l a5 se api ie
Lein sl Al el jall sl e 488) gall 235 o da i 32 )

roagddll bhbd 1.2
Jad A 3 Ay saill ) s o) DA e e g pliall 5 yla) oSt Al il jlgall aal (o glail) yimy
2 Gl jlgall o8 aal (a5 gl dplasy ALl Ol Hlgall (amy a6 o Y A cile ) 31 (oany
Jsasll e OSadll aly in aliiall 3ol Aalal) (i sliil) Ayt 4 D) Laadll auza g sl Jasdaaiil)
il e V) ey 38Y) 2 S Ay Jadadll dglee yiad g il HhY) aea iy 3 BEY) L))

65



Llaailly et il ol lgal) el a2 Y Gl apel sl e @lld g o gliil) dlae Cans )
asill e 3 ke Apa glall leally Lalal) Jamyy (i gliily Aalall Blaall e S ST Led LY
Jlee Y o e 65 LeIBA (e oy ) 3 el Ll 5 A8LEYL dalal)

s Maadly Aaldld) claliial) o S il o J6Y) ddadd)

Oa leas g Al bladll sl e i gléil) dlee oLaiY o Daall claliial e 38 5ill Aad g g 2ay
aa) 5 Ol Sy Al sl 5 cilall G padll ddadll o3 (3 5k e A @l g Cile 5yl )l U
iy Laa o Daally ualal) ilaliia¥) ¢ Ly o jliiall 5 ) Leadis 3l Aaddl) o 55 Cogus (S g 6 Dlanl)
dlac oLl 308 i) Adadl) oda £ 0 W o s sl ciladd o Jgeandl o o Dleall auandiiy Gl
Gl Al alaily & 5 pdall 31 Cpanday (S Al G AN e de senad JlAN e gl
Lhall aaf a3 odleadl Aalall claliaVl e 58yl o JSAL poall A glaall e
A Al il gaias b de Sl ellly i) ddee 8 Lgaladind oy ) Alad) Clal i)
clidall e Juasd of 48 58l apaind (S deadioall Jilas sl Juadl (e ddadll o8 () LS Lgauia g
allall 30l 5 ADA (e a3 Jrand) Ly Ao Jseand) 2 g 5 puliall jualindl aal (e oY ddlisdll
a0 Adbisadl HlaY) s gy Al Camg g ddlidall o il dalaldl cleadd) e Jsanl) e
aal s leale Jasll 2y G g Al cladall g 53 @l ) AlaYl 4 daldll (g pall 5 jradl Jie £ DLanl)
b sl Adball alad 3 € Sila ) Jaeadl Jaag @3 cgll Jele e 55l Cany Jalail)
4 palall g 5 il

K.AJML.\ (Sas g:"“ <laadt) aladdiu) Z\.,dt.'ﬁ\ adadly

G35 Az gl Aalaad) oL Ao slsall Lgaladiinly Cile g pdiall 3 )l a5t Al Lyl (any cllia aa g
gl Gl ey o g pially daldl) clidiall alady ol LY aas (o GEY) Ay S il iy
PR

s odlaall @Y duleny oLl ]

OSar il LS 4y alall ) EL Yoy 8 elii j Jaeal) Jang Las e S50 33 Y dalens 2Ll o
Jraxd) J8 (g Abially (oad 5l a8l i adey (o gliil) oL o gl 138 aladiad JMA (1

66



Ll Bl Sy @) 2

Lo el Jaandl Jla) s cu AY) eDlaadl 0aY Cilaaall a2 5 ) G daalill Culln) aal s g
aandl el Ao @l sy Lae dbiall Gl judy Cogus 43l Allall 028 3 i Ao sbosal) e Jany
Gl ) e e Al o3 axds e g pdiall 313 g GBI Siay Ly o Ll jall 3315 dua jall
Cle g pdall 33 gl Go J stsall 8 (0 Lo alll 253 J100

gkl s @ey) 3

eV (o S ) byl ¢l 4l Cagm A sbisall dlee 8 axais )l e g il 138 ey
625 A DLl e Ll LSl JUA) (e SN gyl e IS 3D Y Lyl 5 ilae IS
s o sliall 3)0) JB (e Lgapdi oy S (e g oall dals e llag Aal b dueall ) e )
Jread) e hazall Je Jand Al Cilaagd) jul) sy oladil

67



(B4l araal) e AU Jadll 12

68



:&JM g.“m.“d\ 4..,\33\
3 55 Opaitall U8 (e lgraim g o Cle 5 puliall 3 plalby Adadi e 4SS 4y Hh5 58 & o jdall SO 2l
EE e Saall e e il el g s 0l (g Cangl) Gl gl a5 ) Cong e el
fR s A slaa
o gae AU A0 el o) aliditg g g pdhall Gl Jas (A 488 o ) @ siall mad) Ly dady o IS
& sl Leadiy g Leatity Ol i yiall lasdll g aludl Y Leeanads i
¢ Sl Lganly o g Al dadddl 5 & 5 pliall Joe Jlae 52 5@l
il e g e 5 el Slady o gllaall i gl il
ol Aai€ ¢ Oleall doaiall dald) o dandll 30gn (Baad 8 jdlae JSE aalud DN 25l
& sl

AN 3 gl ayant daal

g sodall Jlady o O el Jsaadl aaal Saclis e

5ohlaal i’ e

Lo il A jaall 2an5 @

a0 JLall sl ) 5 e Jall o

Aagiunall ¢ Slandl Ll (glaill AaiDle (50 2paad e 5 a8l 5 ¢ o pall GUail JiaY) Jldl e
Jilall slag) s gl W) st e

oandl Lecany e a5l (gaa g A0 2 gl ADad) m0a3 @

69

12.1



2d00S

(12-1)J<s

1€ 9l lad Jal o
e 2ol 431 431 Jaae (g 6§ 5 e Bl lail At ) Jal sall aal (e s Tl ¢ JagladSl) g
2 Loy JoJadil) SIS 4l gen dalga g 4nd 9o (add S oy by g uala gall g 3 )3 A5 1) & gua g
O e ae iy 40l Lia 45 jiae (05 Al il sindl 5 5ed) sae e 43500 5 Cangdl 7 gy e
Jalse adl (e 4y g 48y 2xall lasladill () Cas (330 =l 028 (e ) 3V (e i) ) (33 sl
FZBITIGEN
Y Al salul) Gy daala sms o5 Lin o) g ppdd K Y @ged) B Bsad 2
slic (j9d aaling Al laadll g aa g Cus Jaeall Jpa gl (e aelid Al cilaadd) sda Jial (3 gud)
Ol Qlle 8 sapy il adad gl alaa 31 5 CalahaaY)
akie e e e L ad Al G el 4 dsalidedd gl g g e ol Jrag e s &l jaaal 3
Asall Ol G cadsall & Lle 5l a5 @l e 3B (e g iiall 36 LS 5 Aaddl) (a8 sallS
Ol Lt oo L) 3 50l o2 5 ¢y JS& W jlial e il Ga g Al G gsedd) aal (e
bl a5 (pae B g 8 Cualiall @8 gall s o Jasll Wie Uaiuly

70

12.2



@ e}
@)

)

:(WBS) Jaxl) 43325 J<a

=3 O

12.3

®
Ealadl Slelyayl
© T
SSadl Dluadly dayally 35301

Sagall g adduuall 3y %J
Gealally Olegduall a5 el |

s
< sl casly el )\ 2

O Erp e

O =2
@—[wau 2assdls SYel ,»m]

atall Bylal
(32)

(12-2) JS&

71

Jebadll
(25)

aylaall Godall peys

Lansyll sgl @
Sl eSS @

sl ghal @
aelar ¥l Slluadly

!

)

O
G
)@
awl—(3)

©)

®



(il s cldhiall) jhe GIB Juadll 13

72



sclallaial) Al 43 ghuaa

13.1

ccbllaiall el gias Al clagladll ) ddla “y\uJaLmQA@m.~'~ b lllaie G day 53 405

cilllatal \@::.2.3.'

A8 Clalal) 1€ 9 al) ana)

callaial)
Juavil) 2.8 JeiS JeiS oad )l e Jsanll BT e Jaall 1
“Aauall @JL.A.\M _)\J.a.a)
gl YORML|
%JM
Al
JeiS JeiS JeiS & (38l gl e aranal Wl | g il aranad 2
Gilalaadl g 4y laYy)
Alavia)
Juavil) 2.8 JeiS JS) [ A0 clalitay) y8 o 313 e 28ladl) 3
O dda pe JSIo plally | il il O 54l
g sl dal
alagal [ o lay ol Jeis| & 5dall AdS3 2pan 5 layl PRI 4
L 5 Lely sais A | s s g 5 il
Q\ﬁ_’)ml\ LA g
Cilaatiiaal)
e <l ludin) Ml
Dseead) daladl
Juavil) 2.8 JeiS JaS) | adUall (e o LeSY) Canla 63 3l gal s il 6
S Y5 bl Ayl
STl | sl [ DR ol e B30 | G| o |7
eall Calall | il gladl)
(13-1) Jsaa

73



scilbllaiall aand dasdiiceall cilddsl) 13,2
il Ciaall s o
sl clelaial) o
Aaill ldlata g & g pdall Jlee) Julad ot @
(5 sy Alilaal) g sliiall Jilaigdl 2 @

1 bl Gl el Sl 13.3

adlad) cileadl)

Al ghiiall Jsa sl

T gl (i b

&Aﬁ;ﬂ\aﬁgﬁﬂ\ﬂ

Lol i) Julss

(13-1) J<&

74



75

(Galll) s a1 Juaill |14



addl by 1441

Al il Hliaaall 5 Colanall 4805 Loy 5 55 o ol jlus Jaead - il Caa
gl Calally (g jall il glae (5868 3 S allia gy -
Gl 32 4 31k e Gpsaall G jleall Qi)
Al Sl
Aaaall 3 ) )5 e de DU Gandl Al Jlaal -
A dlall Gleadll e BB LS ENGE
Al dpasi (3o Qi) Aiida g 8 58 -
A O leadd) apag g 4l ghaliadl J Jgall -
Clanall 5 lerally aalia y 5 & 5 el e oLLYI J8) - Jsill yulaa
5 A iall
Aadiall ladally agili g i pall JU) -
S8 710 Al G s L) b o juaii dlitia sale - & 5 piall Cle il
BaY g 5 e (b Saanasil
BAY g s a8 ) Gulai Al
Apdall Gla jliiall (et g dpkall Glazall A Jlae 32y - 3 gaall
Al Bhlial sy )l Jpall 4 ga -
& soiall e DU Gand) il jlaal 4 Al -
S AS yall g dhe igan Jia (B8 gie O 5S) Cog acall (5 8 Gl yiay)
RENAIRSPENY
(14-1) ds2

ddadll s 14.2
s (e b_yalie dla yo A ¢ Ll 5 o) 8 and Al el shall e el (Glaill gl o) Can ) yiiag
& s pdiall Lgatiy Al claaal) ol alud) 5l cilaiiall aga (ailiad 5 <l e ddlal 8 JicTi g g g il
Sl ey e saaad &5 (Al g g phall  ulu) Glaill e da jae e s Al

sidail) Cia ) g £ L) b

oad )l ddlia) Clatia g leaadd Slaall alla sl ) @

su0a L Ja g dilial Alla 8 dala L) Jalail) 5 4l il all e o

76



i) dadill Cloe

Jdaxdl (38 5 Jaandl Gy dlaall Jical 531y L

g s riall bVl t=dl) (gllaill aaas le

& sl Qo (e 8 g yall Clad ill 5 a8l 1) (1B s 35

s el gLl o) i e A jial) gl

G ) dslal) |

e o WY CallSs aaly )

v

(14-1) o2

15l a3

su0a Uil Jaghd o (8 g gl J8 Aleada (5 g3n Al 53 Jae

Aaaiall claral) g cilaiiall Jga s Saadl sl 4l 50

g s piall (& Jaall B3 8L 5 e Daall (o Jlall Ol 938 Jaad o Maall doady Laida (3 8 Caila 6
Laxiall cileadll Jsa eSlaall o) ) Jilas

Ol (3 gl lisd ya ¢)

77



sidal) Jalas
S Y 5 49 pee Bla llia mite JSy Jaaal) AASE Ja alag) 4808 5 mxiie o) 4l el (55 28 il
3Sall 3% dplee 8 g g il OAY) il e 5 pusill (pasiise (585 O g OS5 elgiaey sl
Al el 5 ¢ sl Jie eI Gans 3355 O s A ol ghadl (e paell Gl (el g dlima Do
& sl 138 (93 siane Al LalaEY)
paad e sl Al g el Gl apaal aasies <l sl lilia ol (5 il el Jalad ) U L )
Lehan s Al Cailds gl 5 aliial a5 dailiad
Ol (e (LIRS ) jrae pafi Db oa Ja s Lgeals Al leadd) d3leld sae e Ll Jlus Lia
iy gl By S S 3 oamall ke sa Cangll (o)) Gua
:dal e sac I giiall Jalat g5 ) Liaud 288 Gl
b A 35 s dalifinsall W) 5 A 3l 435 1) L) Led oy Al jall 028 (80 33k Ao jlA o)
ilaa ) iad e Jeall 54350 ¢ gy o Jaall (338 el il
Llanll g dalisyl Jaladl) g il skt e aclus ll ISEYV1 5 ) ol 2 Al jall o208 2 SN 5 10
Claiiall ady 8 aalid ISV pead Al Coasll 4y )00 cilelaial dllia (5S5 L Llle
laadldl
& 5_rdia (Y Afinall CallSall (e caids il sl Y e albae Gl (5 O cang il o151 s
Slo Jig B Al Al Calal el i g pdal) plad e Yl Jaall s A8 il (sai
Adlall 3l b Lgialan (50 Y g 5 il 5 & g piall 4l 0
Ay g Aad giall diala Cun miiall wiial Jueall 5 oy Gl 35 38 yra Uit 2y 1<l gall 5 Jualil)
ARSI Hala ()5S0l Badaall Baal) 48 jaa g Lol anle sl
dala pe S g Loy pritall ) @lld axy oy A8 giall ¢ Dlandl ld ol Al 50 ey g xiiall apans o
el JSAl () daay o () el =i 30 s agle: Jiaadill § Jiesd)
L) i g ailels (saa g 4 L iy Sledll JSAT J gaa sl Jal je giie @l rpiiall sl e

78

14.3



Al oda A (5K Gl o lal Lviaal) S 3l 8 degall o3a JS o L Ll imiiall (Gygud o
Gl & lS LAl ol 3 pd A (e gl Jaaad) (I J gea sl L graall juallS 3y g AS )

Adagiual)
e Saall Slaadle JOA (e o gl e aeliii y aiiall aranal ol dls jall 238 g eDlaall o) )} o

el 4 jad ey

79



80

(<)) e (uwaldd) Juadl) |15



:WBS (8 4a el ddaday) daild

15.1

task no. task descreption duration | start date [finish date dependency task statues [remaining duration resourses planned costf
A Clae 201 01/01/2023 [ 21/07/2023
1 Al Sl sy 9 01/01/2023 | 10/01/2023
1.1 ol daud) 1 01/01/2023 | 02/01/2023 complete 3825
1.2 sadinall Gaidl 53 2 02/01/2023 | 04/01/2023 gl dadl complete 3325
1.3 Sl Gl y iy yuall 88 30 5 04/01/2023 | 09/01/2023 complete 4325
14 A ladl Aadadl pils 1 09/01/2023 | 10/01/2023 Baainall gasd) il complete 3525
2 sl 95 10/01/2023 | 15/04/2023
21 e )l 4l 10 10/01/2023 | 20/01/2023 A _ladll Ladladl iles in progress 7 14000
22 Gl (S8 15 20/01/2023 | 04/02/2023 B N A el in progress 5 HR maneger 699000
2.3 Agelaa¥) clblually g SN ad el 25 04/02/2023 | 01/03/2023 Aan )l 4y 4l in progress 8 programers, computers 100000
24 el S 35 01/03/2023 | 05/04/2023 Aan )l 4y 4l in progress 9 labours, equipment, engineers 600000
2.5 Sl g Ay gl 5 iy pol Apiall g3 10 05/04/2023 15/04/2023 el jaa3 in progress 6 100000
3 35 g ppanal) 40 15/04/2023 | 25/05/2023
3.1 glaadly () 5ol o Jual 1 5 15/04/2023 | 20/04/2023 | <laSilly 44 gl s 43y y2ill Auiall 3323 |  in progress 3 workers 1320000
3.2 Sohaball aranal 15 20/04/2023 | 05/05/2023 S s in progress 3 designers 60000
3.3 5350 Jasa g diisall 4y a3 10 05/05/2023 | 15/05/2023 e not started 10 engineers 100000
34 Ldaally cile daal aldai by 10 15/05/2023 | 25/05/2023 53 gall ks y dnall 4, 505 no started 10 accounters 100000
4 clidal) 3)3) 32 25/05/2023 | 26/06/2023
4.1 Ciogiosal eLikaY ) aa Jual gl 5 25/05/2023 | 30/05/2023 Shbal) aanal in progress 3 secretary 30000
4.2 Gl s 10 30/05/2023 | 09/06/2023 gl LR aa Jual in progress 5 doctors 15000
4.3 gl 35 5 2 09/06/2023 | 11/06/2023 Gl a3 complete lawyers 18500
4.4 g sl s s LY i 15 11/06/2023 | 26/06/2023 25l 345 55 in progress 7 markting spcialests 100000
5 il 25 26/06/2023 | 21/07/2023
5.1 Al sl 5 26/06/2023 | 01/07/2023 il 3855 in progress 2 engineers 60000
5.2 Sl jLsal 5 01/07/2023 | 06/07/2023 i) sl in progress 3 doctors 60000
5.3 35S0 (e 3y 3al olaiia 10 06/07/2023 16/07/2023 Slaball jLssl not started 10 100000
54 Aaal N5 e Jpanl 2 16/07/2023 18/07/2023 & spiall gy g il LY not started 2 20000
5.5 Llual 3 18/07/2023 | 21/07/2023 not started 3 engineers 30000
3,541,500
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:WBS e (381 5illy £ g pdiall 450 Jaa g RIS vl J<b 17,1

task no. task descreption duration | start date [finish date dependency task statues [remaining duration resourses planned cost
A ~ 201 01/01/2023 [ 21/07/2023
1 Lallall) Sile) 2y 9 01/01/2023 | 10/01/2023
1.1 il Jdaudl 1 01/01/2023 | 02/01/2023 complete 3825
1.2 aainall gaidl 5 2 02/01/2023 | 04/01/2023 gl dad complete 3325
1.3 Sl Gluaally 4y yuall 5 3S 50 5 04/01/2023 | 09/01/2023 complete 4325
14 A adl Al ails 1 09/01/2023 | 10/01/2023 Baainal gandl 1 complete 3525
2 Sl 95 10/01/2023 | 15/04/2023
2.1 el 10 10/01/2023 | 20/01/2023 A il Ladlall aibus in progress 7 14000
22 G (S 15 20/01/2023 | 04/02/2023 a4yl in progress 5 HR maneger 699000
23 Apelaia¥l Sllally 55 SN a8 sal 25 04/02/2023 | 01/03/2023 a4y in progress 8 programers, computers 100000
24 il s 35 01/03/2023 | 05/04/2023 A N 4y 560 in progress 9 labours, equipment, engineers 600000
25 Sl Ay gudll s Ay ol Al Sagas 10 05/04/2023 | 15/04/2023 Sl s in progress 6 100000
3 AT g psacall) 40 15/04/2023 | 25/05/2023
3.1 Eladly ()5l ga Jual st 5 15/04/2023 | 20/04/2023 | <laSdly A guilly 4y il Aiall S5 | in progress 3 workers 1320000
3.2 Dbl aranal 15 20/04/2023 | 05/05/2023 el e in progress 3 designers 60000
3.3 B3 gl basa g yitasall 4y 505 10 05/05/2023 | 15/05/2023 Sl panal not started 10 engineers 100000
34 Adaally Sle giaal i oLy 10 15/05/2023 | 25/05/2023 8352l Jauds y Syiiasal) 2 523 no started 10 accounters 100000
4 <lBal) 5 )8 32 25/05/2023 | 26/06/2023
41 Ciagiasdd oLk e ol 5 25/05/2023 | 30/05/2023 Sl pasi in progress 3 secretary 30000
42 Gl 8 10 30/05/2023 | 09/06/2023 Coioginsall sLLY1 g Jual A in progress 5 doctors 15000
4.3 20l G 5 2 09/06/2023 | 11/06/2023 Gl Gy )5 complete lawyers 18500
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syl U8 Ladl Cayylas
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& s phall LniCall Al Jlatil ¢ 5 piall Jlae|
PV=20% * BAC=0.2 * 3,541,500 = 708,300
AC=700,000
EV=18% * BAC=0.18 * 3,541,500 = 637,470
SV=EV -PV =637,470 — 708,300 = -70,830
CV=EV -AC=637,470 - 700,000 = -62,530
SPI=EV /PV =637,470/ 708,300 =0.9
CPI=EV/AC=637,470/700,000 =0.91

Cro 8y Aoty ol @Y 5 Jly Va0 v v v alia (o pa ai g g piiall B0 (ge 704 gLl 2ic
g s dall LniCall dadll Jilail o 5 yiall Jlac
PV=50% * BAC = 0.5 * 3,541,500 = 1,725,750
AC= 1,650,000
EV=40% * BAC =0.40 * 3,541,500 = 1,416,600
SV=EV - PV = 1,416,600- 1,725,750 =-309,150
CV=EV - AC=1,416,600- 1,650,000=-233,400
SPI=EV /PV =1,416,600/ 1,725,750 = 0.82
CPI=EV/AC=1,416,600/ 1,650,000 = 0.86
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Project Details:

Project Name:

Request #: Date of Request:

Requested By:

Request Description:

Options considered to implement the change:

Reasons for this Change Request:

Impact of each option (Cost, Scope, Schedule, Quality):

Chosen solution:

Approval Signature(s) and Date(s):
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2 duall 53529 3 Jlae Technical Risk High High High 32 33 Gilo Enginear
3 Al (3 Jac Technical Risk High High High Ayl & e dilue Enginear
4 3Ll Ll Joros)! 230 ai 3 [ Operational Risk| High Low Low Lyl Alngall ai Glalls adally wuldl Gss2d) pe Galadl! | Project manager
5 ! a3 el 3 ) Legal Risk High Mediume Mediume L4389 3 ol ey ddaall dgal] Sldbaza)l JS L skID Lawyer
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