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 الشكر والتقدير 

ر وبفضددددل  الطي بددددا   تددددتم   بنعمتدددد  الدددد   لله لحمدددددا  وبعوندددد  السددددب   تتيسدددد 

 .الغايا   وتتحقق  الأعما   تنُجز

 الدددد   العلمددددي العمدددد  هدددد ا اكتمدددد  المخلصددددين  بدددددعم ثددددم أولً  الل  وبفضدددد 

 .مجال  في نافعة إضافة  يكون أن  أرجو 

 

 علددد  الدددرحيم عبدددد ندددادر للددددكتور المتندددان وعظددديم الشدددكر بواجددد  أتقددددم

 كدددان فقدددد البحددد   هددد ا علددد  الإشدددرا  فدددي كدددريم جهدددد   مدددن ب لددد  مدددا

ا ة  وملاحظاتددددد  الدقيقدددددة  العلميدددددة لتوجيهاتددددد   المسدددددتمرة ومتابعتددددد  البنددددد 

 .ب   والرتقا   العم  ه ا  تطوير في  واضح أثر  

 

 الأكبدددر الدددداعم كانددد  التدددي العزيدددزة  لعدددائلتي التقددددير خدددال  أوجددد   كمدددا

 مدددددن الكثيدددددر تجدددداوز ُ  وتشدددددجيعهم ودعمهدددددم فبصددددلاتهم مسددددديرتي  فددددي

 .للاستمرار  تدفعني قوةً   المعنو   حضورهم في  ووجد ُ   التحديا  

 

 الأصدددددقا  مددددن العددددون يددددد لددددي قددددد م مددددن كدددد  أشددددكر أن يفددددوتني ول

 فقددددد صددددادقة  مسدددداندة أو  مفيددددد  رأ  أو  طيبددددة  بكلمددددة سددددوا  والددددزملا  

 .وامتنان  تقدير  مح   لمساتهم  كان 

 

 فددددي قددددد مو  مددددا يجعدددد  وأن الجددددزا   خيددددر الجميدددد  يجددددز  أن الل  أسدددد  

 .أمر ك  في والسداد  التوفيق  لهم  يكت   وأن  حسناتهم   ميزان



 

 الإهداء 

ا لدددي كدددانوا الددد ين أولئددد  إلددد   حدددين ومدددلا ًا الطدددرق  تاهددد  حدددين طريقدددً

 …ينقط  ل  ودعمًا  التع   اشتد  

 وإلهدددامي  قدددوتي مصددددر زالددد  ومدددا كانددد  التدددي العزيدددزة  عدددائلتي إلددد 

 يفدددددتح وتشدددددجي    ينضددددد   ل ودعدددددا    صدددددادقة  بمحبدددددة أحددددداطتني والتدددددي

ا العمدددد   هدددد ا أهددددد  إلدددديهم. الأمدددد  أبددددوا  ا بفضددددلهم  عرفانددددً  وامتنانددددً

 .العلمية  رحلتي  خطوا   من  خطوة  ك  في  احتضنتني التي  لقلوبهم

 

 روح   وكدددد  رافقتنددددي  صددددادقة   كلمددددة   وكدددد  لتعددددين  امتددددد  يددددد   كدددد  وإلدددد 

 …الوصو   عل   بقدرتي  آمن   طيبة  

 التحددددد   لحظددددا  فددددي سددددندًا كددددانوا الدددد ين وزملائددددي أصدددددقائي إلدددد 

ا  بثقدددددة الطريدددددق أواصددددد  أن فدددددي وسدددددببًا البحددددد   مسددددديرة فدددددي ورفاقدددددً

ا لكدددم. وطم نيندددة  زرعهدددا فدددي شددداركتموني التدددي الثمدددرة هددد   أهدددد  جميعدددً

 .الجمي   بصمتكم

 

ا حيددداتي  فدددي أثدددر لددد  كدددان مدددن كددد  وإلددد   أو  حاضدددرًا بعيددددًا  أو  كدددان قريبدددً

 …غائبًا

 هددد ا أهدددد  يمُحددد   ل وأثدددرًا تنُسددد   ل بصدددمة نفسدددي فدددي تركدددوا مدددن إلددد 

 .وإلهام  ومعرفة   دعم    من قدمو  لما ووفا ً   لهم   تقديرًا  العم 

 

 



 

 مستخلص الدراسة
 

يشهد العالم تطورًا متسارعًا في تقنيا  ال كا  الصطناعي  الأمر ال   أدى إل  زيادة الهتمام بتوظيفها في مختل  المجال   

الإدارية  ول سيما إدارة المشاري   لما لها من دور في تحسين كفا ة العمليا   ودعم اتخا  القرار  والتنبؤ بالمخاطر  ورف   

انطلاقاً من أهمية التحو  الرقمي ال   تشهد  المؤسسا  السعودية  جا   ه   الدراسة لتسليط  جودة الأدا  المؤسسي. و

الضو  عل  دور ال كا  الصطناعي في تحسين إدارة المشاري  من وجهة نظر الموظفين  بالتطبيق عل  شركة علم بمدينة 

 الرياض. 

الموظفين   : الهدف  إدارة المشاري  من وجهة نظر  ال كا  الصطناعي في تحسين  التعر  عل  دور  إل   الدراسة  هدف  

بالتطبيق عل  شركة علم بمدينة الرياض  من خلا  قياس أثر ثلاثة أبعاد رئيسة لل كا  الصطناعي  وهي: متطلبا  دعم  

النظم المعلوماتية  والمتطلبا  البشرية والمادية  في تحسين  وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعي  والمتطلبا  التكنولوجية و

 إدارة المشاري   بالإضافة إل  اختبار طبيعة العلاقة بين ه   الأبعاد وإدارة المشاري . 

  مجتم    وتكون.  البيانا   لجم   رئيسة  أداةً   الستبانة  واستخدم    التحليلي   الوصفي  المنهج  عل   الدراسة  اعتمد   :المنهجية 

  بطريقة   اختيارهم  تم   موظفاً (  52)  الدراسة   عينة  بلغ    فيما  الرياض   بمدينة   علم   شركة  في   موظفاً(  60)  من   الدراسة 

  الصدق   واختبارا   الوصفية   الإحصا ا    خلا    من   (SPSS) الإحصائي  البرنامج  باستخدام  البيانا   تحلي    وتم   عشوائية 

  من %  86.67  العينة  نسبة  بلغ   وقد.  الدراسة   فرضيا   لختبار  البسيط   الخطي  والنحدار  الرتباط   وتحلي   والثبا  

 .الدراسة  مجتم 

أظهر  نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباط إيجابية  ا  دللة إحصائية بين ال كا  الصطناعي وإدارة المشاري .    : النتائج 

كما بين  النتائج وجود ت ثير إيجابي    دللة إحصائية للمتطلبا  البشرية والمادية في تحسين إدارة المشاري   بينما لم 

تقنيا  ال كا  الصطناعي والمتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية عند    يظهر ت ثير معنو  لك  من متطلبا  دعم وتبني

اختبارهدا مجتمعة في نمو ج النحدار  وهو ما يشير إل  أن نجاح توظي  ال كا  الصطناعي في إدارة المشاري  يعتمد  

الدعم المؤسسي والتطوير التقني لتحقيق  بدرجة أكبر عل  جاهزية الموارد البشرية والمادية  إل  جان  أهمية تعزيز بيئة  

 الستفادة القصوى من تطبيقا  ال كا  الصطناعي. 

تتمث  الإضافة العلمية للدراسة في إثرا  الأدبيا  العربية المتعلقة بدور ال كا  الصطناعي في تحسين    : العلمية  الإضافة 

إدارة المشاري   وتقديم دراسة تطبيقية عل  شركة علم بمدينة الرياض  بما يسهم في توضيح طبيعة العلاقة بين أبعاد ال كا   

 ودية. الصطناعي وإدارة المشاري  في بيئة الأعما  السع

تسهم نتائج الدراسة في دعم متخ   القرار والإدارا  العليا في المؤسسا  من خلا  تقديم مؤشرا  علمية    : العملية  الإضافة 

تساعد عل  تعزيز توظي  ال كا  الصطناعي في إدارة المشاري   والهتمام بتطوير الموارد البشرية  وتحسين البنية التحتية 

 سسي وكفا ة تنفي  المشاري .التقنية  بما ينعكس إيجاباً عل  جودة الأدا  المؤ

يمكن الستفادة من نتائج الدراسة في إعداد استراتيجيا  التحو  الرقمي  وتطوير أنظمة إدارة المشاري      :العلمية  التطبيقات 

وتصميم البرامج التدريبية للعاملين  وتعزيز استخدام تطبيقا  ال كا  الصطناعي في التخطيط  وإدارة المخاطر  ومتابعة  

 ودة أفض  في مخرجا  المشاري . تنفي  المشاري   بما يحقق كفا ة أعل  في الأدا  وج 

 . المشاري التحو  الرقمي  إدارة ال كا  الصطناعي  إدارة المشاري    :المفتاحية  الكلمات 

 



 

Abstract 

Artificial Intelligence (AI) has become one of the most influential technological developments, attracting increasing 

attention due to its significant role in improving organizational performance and enhancing project management practices. 

AI technologies contribute to improving decision-making, predicting risks, optimizing resource utilization, and increasing 

project efficiency. In light of the digital transformation taking place in Saudi organizations, this study investigates the role 

of Artificial Intelligence in improving project management from the perspective of employees at Elm Company in Riyadh . 

 

Objective :  This study aimed to identify the role of Artificial Intelligence in improving project management from the 

employees' perspective at Elm Company in Riyadh. It examined the impact of three main AI dimensions: AI adoption and 

support requirements, technological and information systems requirements, and human and material requirements on 

project management, in addition to examining the relationship between these dimensions and project management . 

 

Methodology :  The study adopted the descriptive analytical approach. A questionnaire was used as the primary instrument 

for data collection. The study population consisted of 60 employees working at Elm Company in Riyadh, while the study 

sample included 52 employees selected randomly, representing 86.67% of the study population. Data were analyzed using 

the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Descriptive statistics, validity and reliability tests, correlation 

analysis, and simple linear regression analysis were employed to test the study hypotheses . 

 

Results :  The findings revealed a statistically significant positive relationship between Artificial Intelligence and project 

management. The results also indicated that human and material requirements have a statistically significant positive 

impact on improving project management. However, AI adoption and support requirements, as well as technological and 

information systems requirements, did not show a statistically significant effect when tested collectively in the regression 

model. These findings suggest that the successful implementation of AI in project management depends largely on the 

availability of qualified human resources and adequate material capabilities, along with strengthening organizational 

support and technological readiness . 

 

Scientific Contribution  :  This study enriches the Arabic literature on the role of Artificial Intelligence in project 

management by providing an applied study conducted at Elm Company in Riyadh. It also contributes to a better 

understanding of the relationship between AI dimensions and project management within the Saudi organizational 

context . 

 

Practical Contribution :  The study provides decision-makers and organizational leaders with practical evidence to 

support AI adoption, strengthen technological infrastructure, and develop human capabilities, thereby improving project 

management performance and enhancing organizational effectiveness. 

 

Practical Applications :  The findings can be utilized in developing digital transformation strategies, enhancing project 

management systems, designing employee training programs, and promoting the use of Artificial Intelligence in project 

planning, risk management, project monitoring, and decision-making processes . 

Keywords  : Artificial Intelligence, Project Management, Digital Transformation, .
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 . المقدمة 1.1

يشدهد العالم في السدنوا  الأخيرة تحولً رقميًا متسدارعًا فرض عل  المؤسدسدا  إعادة النظر في 

أسددداليبها الإدارية والتشدددغيلية  و ل  لمواكبة التطورا  التقنية المتلاحقة وتحقيق ميزة تنافسدددية  

مسدددددتددامدة. ويعُدد الد كدا  الصدددددطنداعي من أبرز التقنيدا  التي أحددثد  نقلدة نوعيدة في مختل  

القطاعا   حي  لم يعد مجرد مفهوم نظر   ب  أصددبح أداة عملية تسُددهم في دعم اتخا  القرار  

وتحلي  البيانا   والتنبؤ بالمخاطر  ورف  كفا ة الأدا  المؤسسي. وفي ه ا السياق  برز  أهمية  

لتي توظي  تقنيا  ال كا  الصدطناعي في مجا  إدارة المشداري  باعتبار  من المجال  الحيوية ا

 .تعتمد عل  التخطيط الدقيق  وإدارة الموارد  وضبط الوق  والتكلفة والجودة

 

يعُرَّ  ال كا  الصددطناعي ب ن  قدرة الأنظمة الحاسددوبية عل  محاكاة العمليا  ال هنية البشددرية  

 .(Russell & Norvig, 2021) مث  التعلم  والستدل   وح  المشكلا   واتخا  القرارا  

وقدد تطور هد ا المفهوم ليشدددددمد  تقنيدا  متعدددة مثد  تعلم اةلدة  ومعدالجدة اللغدة الطبيعيدة  وتحليد   

البيانا  الضدخمة  والرؤية الحاسدوبية  وهي تقنيا  تسدهم بشدك  مباشدر في تحسدين أدا  العمليا  

وا   الإداريدة والتنظيميدة. أمدا إدارة المشددددداري   فتعر  بد نهدا تطبيق المعدار  والمهدارا  والأد 

 والتقنيا  عل  أنشدددطة المشدددروع لتحقيق أهداف  ضدددمن قيود الوق  والتكلفة والنطاق والجودة

(Project Management Institute, 2021). 

 

وم  تزايد تعقيد المشددداري  وتعدد أصدددحا  المصدددلحة  أصدددبح  الأسدددالي  التقليدية في إدارة 

المشدداري  تواج  تحديا  كبيرة  مث  صددعوبة التنبؤ بالمخاطر  وضددع  دقة التقديرا  الزمنية  

والمداليدة  وتضدددددخم حجم البيداندا  التي تحتداج إل  تحليد  مسدددددتمر. وهندا يبرز دور الد كدا  

بتكر يعزز من قدرة مدير  المشداري  عل  اتخا  قرارا  مبنية عل  بيانا   الصدطناعي كح  م

إل  أن دمج  (Dwivedi et al., 2021) دقيقة وتحليلا  تنبؤية متقدمة. فقد أشددار  دراسددة

تقنيا  ال كا  الصددددطناعي في العمليا  الإدارية يسددددهم في تحسددددين الكفا ة التشددددغيلية ودقة 

 .التوقعا  وتقلي  معدل  الفش  في المشاري 

 

كما يتيح ال كا  الصدطناعي إمكانية أتمتة العديد من المهام الروتينية المرتبطة بددارة المشداري   

مثد  إعدداد التقدارير  وجددولدة المهدام  ومتدابعدة تقددم العمد   ممدا يوفر الوقد  والجهدد لمددير 

ن المشدددروع للتركيز عل  الجوان  السدددتراتيجية والقيادية. وأكد  بعض الدراسدددا  العربية أ
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التحو  الرقمي المدعوم بتقنيا  ال كا  الصددطناعي يسددهم في رف  مسددتوى الأدا  المؤسددسددي  

 .(2022وتحسين جودة المخرجا   خاصة في البيئا  التي تتسم بالتغير السري  )الشمر   

 

ا قدرة ال كا  الصدددطناعي عل  تحلي  البيانا  التاريخية للمشددداري    ومن الجوان  المهمة أيضدددً

السددابقة واسددتخلا  الأنماط المتكررة  مما يسدداعد في التنبؤ بالمخاطر المحتملة ووضدد  خطط 

معها. وتعد إدارة المخاطر من أكثر مجال  إدارة المشاري  استفادة من تقنيا     وظ للماستباقية  

التحليد  التنبؤ   حيد  يمكن لظنظمدة ال كيدة تحدديد احتمداليدة تعثر المشدددددروع أو تجداوز الميزانية  

أن اسددتخدام التحليلا  المتقدمة في  Kerzner (2022) قب  وقوع المشددكلة فعليًا. وقد أوضددح

 .إدارة المشاري  يعزز من القدرة عل  التحكم في النحرافا  وتقلي  الخسائر المحتملة

 

إضدافة إل   ل   يسدهم ال كا  الصدطناعي في تحسدين إدارة الموارد البشدرية داخ  المشدروع من  

خلا  تحليد  أدا  الفرق  وتوزي  المهدام بنداً  عل  المهدارا   والتنبؤ بمسدددددتويدا  الإنتداجيدة. كمدا 

أو يمكن اسدتخدام تقنيا  معالجة اللغة الطبيعية لتحلي  تواصد  الفرق واكتشدا  مؤشدرا  التعثر  

ضدع  التنسديق في وق  مبكر. وتؤكد الأدبيا  الحديثة أن المؤسدسدا  التي تتبن  تقنيا  ال كا  

الصدطناعي في إدارة مشداريعها تحقق مسدتويا  أعل  من الكفا ة والمرونة مقارنة بالمؤسدسدا   

 .(Brynjolfsson & McAfee, 2017) التي تعتمد عل  الأسالي  التقليدية

 

وفي السددياق العربي  بدأ  العديد من المؤسددسددا  الحكومية والخاصددة في تبني اسددتراتيجيا   

التحو  الرقمي التي تضدددد  ال كا  الصددددطناعي ضددددمن أولوياتها  لما ل  من دور في تحقيق  

مسدددتهدفا  التنمية وتعزيز التنافسدددية. ويعكس ه ا التوج  إدراكًا متزايدًا ب همية السدددتثمار في 

ال كية لتطوير ممارسدا  إدارة المشداري  ورف  جودة التنفي  وتحقيق الستدامة المؤسسية  التقنيا   

 .(2021)العتيبي 

 

وبناً  عل  ما سددبق  تتضددح أهمية دراسددة دور ال كا  الصددطناعي في تحسددين إدارة المشدداري   

باعتبار  أداة اسدتراتيجية تسدهم في تعزيز الكفا ة  ودعم اتخا  القرار  وتقلي  المخاطر  وتحسدين  

د إدارة الوقد  والتكلفدة والجودة. كمدا أن فهم آليدا  توظي  هد   التقنيدة في بيئدة المشددددداري  يعُد

ضدرورة علمية وعملية في ظ  التحديا  المتزايدة التي تواج  المؤسدسدا  المعاصدرة. ومن هنا  
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تنب  أهمية ه ا البح  في تسددليط الضددو  عل  الأبعاد المختلفة لتطبيقا  ال كا  الصددطناعي في 

 إدارة المشاري   وبيان أثر  في تحقيق الأدا  المتميز والنتائج المستدامة.

 

 البحث  ة. مشكل1.2

 

تواج  المؤسدددسدددا  تحديا  كبيرة في إدارة المشددداري  بسدددب  التعقيد المتزايد  وكثرة البيانا    

وصدعوبة التنبؤ بالمخاطر وت خير الإنجاز. أدوا  إدارة المشداري  التقليدية ل تكفي لمواجهة ه   

ي   التحديا  بفعالية. ل ل  يبرز دور ال كا  الصدددطناعي كح  مبتكر يمكن  دعم مدير  المشدددار

في تحلي  البيانا   تحسددين تخصددي  الموارد  التنبؤ بالمشددكلا   وزيادة كفا ة الأدا . إل أن 

الدراسددا  العلمية التي توضددح مدى ت ثير ال كا  الصددطناعي عل  تحسددين إدارة المشدداري  ل 

 .تزا  محدودة  ما يجع  البح  في ه ا المجا  ضروريًا لفهم إمكانيات  وتطبيقات  بشك  عملي

 : فجوات على المستوى النظري. 1.2.1

 

غالبية الدراسددددا  ركز  عل  الجوان  التقنية لل كا  الصددددطناعي  دون تقديم نمو ج نظر   

 .واضدح يفسدر آلية ت ثير  عل  أبعاد إدارة المشداري  )النطاق  الوق   التكلفة  الجودة  المخاطر(

 

كمدا تفتقر الأدبيدا  إل  بندا  إطدار مفداهيمي يوضدددددح كي  يمكن دمج أدوا  مثد  تعلم اةلدة 

 الصدددددادر عن  PMBOK Guideوالتحليلا  التنبؤيدة ضدددددمن العمليدا  المعتمددة في دليد 

Project Management Institute. 

 : على المستوى التطبيقي ت . فجوا1.2.2

 

محدودية البحو  التي تربط بين مستوى نضج التحو  الرقمي في المؤسسة ومستوى الستفادة  

 .الفعلية من أدوا  ال كا  الصطناعي في إدارة المشاري 

 

ضع  الدراسا  التي تقيس الأثر المباشر لل كا  الصطناعي عل  تقلي  مخاطر فش   

 .المشاري 



 

   9صفحة | 
 

عدم وضوح المعايير التي يمكن من خلالها تقييم مدى جاهزية المؤسسا  لتطبيق حلو  ال كا   

 .إدارة مشاريعهاالصطناعي في 

 

 الدراسة  ة. اهمي 1.3

يسددع  ه ا البح  إل  توضدديح دور ال كا  الصددطناعي في تحسددين إدارة المشدداري   من خلا  

زيدادة كفدا ة العمليدا   دعم اتخدا  القرار المبني عل  البيداندا   وتقليد  المخداطر المرتبطدة بتد خير  

  المشداري  أو سدو  توزي  الموارد  مما يسداهم في تعزيز نجاح المؤسسا  وتحقيق أهدافها بفاعلية

 أكبر.

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 

المشدددددداري  الصدددددطندداعي وإدارة  الدد كددا   بين  الربط  العربيددة في مجددا   الأدبيددا    .إثرا  

 

 .تقديم إطار مفاهيمي يوضدددح العلاقة بين تطبيقا  ال كا  الصدددطناعي وأبعاد أدا  المشدددروع

 

الدرقدمديدددة والدتدقدنديدددا   الإداريدددة  الدعدلدوم  بديدن  تددددمدج  الدتدي  الدحدددديدثدددة  الدبدحدثديدددة  الدتدوجدهدددا    .دعدم 

 

 .فتح المجا  لدراسا  مستقبلية تتناو  متغيرا  وسيطة مث  الثقافة التنظيمية أو القيادة الرقمية

 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2

 

مسدداعدة صددناع القرار ومدير  المشدداري  عل  فهم كيفية توظي  ال كا  الصددطناعي لتحسددين  

 .الأدا 

 

والدددمدددوارد  والدددتدددكدددلدددفدددة  الدددوقددد   إدارة  كدددفدددا ة  رفددد   فدددي  الدددمدددؤسدددددسدددددددا    .دعدددم 

 

الدمشددددددداريد  ندتدددائدج  تدحسددددديدن  خدلا   مدن  لدلدمدؤسدددددسدددددددا   الدتدندددافسددددديدددة  الدقددددرة   .تدعدزيدز 
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توجي  الجها  المعنية نحو السددددتثمار في البنية التحتية التقنية وتطوير الكفا ا  البشددددرية في 

 .مجا  ال كا  الصطناعي

 الدراسة  ة. اسئل1.4

 

 ادارة المشاريع؟  تحسينفي الذكاء الاصطناعي  ما دور   البحث الرئيسي: سؤال 

 

ادارة عل     متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصدطناعيما مدى ت ثير    :1الفرعي   السؤؤال ▪

 المشاري ؟

ادارة في تحسددين  المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية    كي  تؤثر  :2الفرعي   السؤؤؤال ▪

 المشاري ؟

ادارة مسددددتوى  تحسددددين  في   المتطلبا  البشددددرية والماديةكي  تؤثر    :3الفرعي   السؤؤؤؤؤال ▪

 المشاري ؟

 

 

 الدراسة  ف. اهدا1.5

 

 ادارة المشاريع.  تحسين ي الاصطناعي ف الذكاء الهدف الرئيسي: دراسة دور  

 

الفرعي   ▪ ال كا  الصطناعي ت ثير  تقييم    : 1الهدف  تقنيا   وتبني  ادارة  عل     متطلبا  دعم 

 المشاري . 

 

ادارة  في تحسين  المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية  دراسة ت ثير    : 2الهدف الفرعي   ▪

 المشاري . 

الفرعي   ▪ ت ثير    :3الهدف  والماديةدراسة  البشرية  ادارة  مستوى  تحسين  عل     المتطلبا  

 المشاري . 
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 الدراسة  ت. فرضيا1.6

 

الذكاء الاصطناعي وادارة  الفرضية الرئيسية: توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصائية بين  

 المشاريع  

متطلبا  دعم  بين توجد علاقة معنوية ايجابية  ا  دللة احصائية  : 1الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاري . و وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعي 

 

 

المتطلبا    إحصائية بين توجد علاقة معنوية ايجابية  ا  دللة  : 2الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاري   والتكنولوجية والنظم المعلوماتية 

 

المتطلبا   توجد علاقة معنوية ايجابية  ا  دللة احصائية بين  : 3الفرضية الفرعية  ▪

 ادارة المشاري   و  البشرية والمادية

 الدراسة  ج. نموذ1.7

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   يوضح الشكل التالي بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي 

  ادارة المشاريع

التابع  المتغير   الذكاء الاصطناعي 

متطلبا  دعم وتبني تقنيا    ▪

 ال كا  الصطناعي 
المتطلبا  التكنولوجية والنظم   ▪

 المعلوماتية  
 المتطلبا  البشرية والمادية  ▪

 

▪  

المستقل المتغير   

H1 Ha Hb Hc  

( نموذج الدراسة: صمم بواسطة 1)الشكل  

 الباحث
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 الميدانية  ة. الدراس1.8

 

لم تعد من أبرز الشددركا  السددعودية المتخصددصددة في تقديم الحلو  الرقمية  (Elm) شددركة عم

المتكاملة ودعم التحو  الإلكتروني في المملكة  وهي شددددركة مسدددداهمة سددددعودية ت سددددسدددد  

في مدينة الرياض ثم نم  وتطور  حت  أصدبح  من أبرز شدركا  التحو  الرقمي   1988عام 

للانتقدا     2030ا م  أهددا  رؤيدة المملكدة  في القطداعين الحكومي والخدا   ويد تي  لد  تمداشددددديدً 

مددددددتددددددقدددددددم رقددددددمددددددي  مددددددعددددددرفددددددي  اقددددددتصدددددددددداد    .نددددددحددددددو 

 

تركز “علم” عل  تطوير وتسدليم مجموعة واسدعة من الخدما  الرقمية التي تشدم  الحلو  التقنية  

المتقدمة  المنتجا  الرقمية  السددتشددارا   وإسددناد العمليا  التشددغيلية باسددتخدام أحد  التقنيا   

ه   مث  ال كا  الصددطناعي  تحليلا  البيانا   الخدما  السددحابية  وإنترن  الأشدديا . تسُدداهم  

الحلو  في تحسدين أدا  المؤسدسدا  من خلا  تسدري  العمليا   تقلي  الأخطا   وتعزيز مسدتوى  

الددددددبدددددديددددددانددددددا   عددددددلدددددد   الددددددقددددددائددددددم  الددددددقددددددرار    .اتددددددخددددددا  

 

  700مليون مسدتخدم نشدط وأكثر من    30وتبرز الشدركة بمشداريعها المتعددة التي تخدم أكثر من  

أل  عمي  من القطاع الخا   كما تدير وتنف  مجموعة كبيرة من المنصدددا  والخدما  الرقمية 

في مختل  القطداعدا  مثد  الصدددددحدة  التعليم  اللوجسدددددتيدا   الخددمدا  الحكوميدة  والأمن  

التي   Nuhaة إل   ل   أطلق  “علم” نما ج  كا  اصددددطناعي متقدمة مث الإلكتروني. إضدددداف

نة للمسدتخدمين   تدعم التفاع  ال كي والتعر  عل  الكلام  وتعم  عل  توفير خدما   كية ومحسد 

مدددددددددددخدددددددددددتدددددددددددلدددددددددددفدددددددددددة بددددددددددديدددددددددددئدددددددددددا     .فدددددددددددي 

 

  قام  “علم”  GITEX Globalو  LEAPومن خلا  مشددداركاتها في فعاليا  تقنية كبرى مث 

بعرض مجموعة من ابتكاراتها الرقمية التي تسددددهم في تعزيز تجربة المسددددتخدم ودعم التحو   

الرقمي في المملكة والمنطقة  كما وق ع  شراكا  استراتيجية لتطوير الحلو  ال كية والتوس  في 

السدددددددحدددابددديدددة والدددحدددوسدددددددبدددة  الصدددددددطدددنددداعدددي  الددد كدددا     .تدددطدددبددديدددقدددا  

 

وبه ا تعُتبر “علم” مثالً ناجحًا عل  كيفية دمج التكنولوجيا الحديثة وخاصددة ال كا  الصددطناعي  

في تحسدين جودة الخدما  الرقمية  تعزيز كفا ة إدارة المشداري   ودف  عجلة التحو  الرقمي في 
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المؤسددسددا  الحكومية والخاصددة بالمملكة  مما يعكس أهمية الشددركا  التقنية المحلية في تحقيق  

 علم ( . )شركة .التنمية المستدامة والمنافسة العالمية
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المقدمة: الفص  الو 

الطار النظر : الفص  الثاني

منهجية البح : الفص  الثال 

التحلي  الحصائي: الفص  الراب 

خاتمةمناقشة النتائج وال: الفص  الخامس

 المشروع المقترح  ط. مخط1.9
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 ة . المقدم 2.1

 

ا متسهارعاا في تقنيات الذءاء الاصهطناعيم مما أسههم بشهكل ءبير في  عادة  يشههد العالم اليو  تطورا

تشههكيل أسههاليا  دارة المشههاريع وتحسههين ءفاءتها.  ذ تتيت هذا التقنيات تحليل ءميات ضههخمة من  

رص البياناتم والتنبؤ بالمخاطرم ودعم اتخاذ القرار بصههورة أءثر دقة وسههرعةم مما يعن  من ف

نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها بكفاءة أعلى. وفي هذا السياقم بر ت شرءة علم ءنموذج رائد في 

توظيف الذءاء الاصههطناعي داخل بيئة الأعمالم حيث تسهههم حلولها الرقمية المتقدمة في تحسههين  

تخطيط المشهههاريعم وتعنين  دارة المواردم ورفع مسهههتوء الأداء المؤسهههسهههي. وعلي م يهد  هذا 

لموضهههول  لى تسهههليط الىهههوء على دور الذءاء الاصهههطناعي في تطوير  دارة المشهههاريعم مع ا

الترءين على تطبيقهاته  في شههههرءهة علم ءنموذج تطبيقي يعكس التحول الرقمي في المملكهة العربيهة 

 .السعودية

 

 

لذكاء الاصطناعي ا. مفهوم 2.2  

 

 :  التعريفات 

فه     Johnتعهددت تعريفهات الهذءهاء الاصههههطنهاعي بهاختلا  توجههات البهاحثين. فقهد عر 

McCarthy بأن  "علم وهندسههههة صههههنع ،لات ذءيةم خاصههههة برامج الحاسههههو  الذءية" 

(McCarthy, 2007).   ويرُءن هذا التعريف على البعهد التقني والهنهدسههههي في بنهاء الأن مة

 .الذءية

أن الذءاء الاصهههطناعي يتمثل في "تصهههميم   Peter Norvigو Stuart Russellءما يرء  

 & Russell) "وءلاء أذءياء قادرين على  دراك البيئة واتخاذ قرارات لتحقيق أهدا  محددة

Norvig, 2021). 

 لى أن الذءاء الاصههههطناعي هو "قدرة الأن مة    حسههههن  يتونومن الجانا العربيم يشههههير  

ف  2019الحاسههوبية على محاءاة القدرات العقلية البشههرية" ) يتونم   عبد الرحمن (. ءما يعر 
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بأن  "مجهال يههد   لى تمكين اتلات من أداء مهها  تتطلها ذءاءا بشههههرياا" )العواودةم  العواودة

2020). 

 

 :ابعاده  

 :يتكون الذءاء الاصطناعي من عدة أبعاد أساسيةم منها

 قدرة الأن مة على التعر  على الصهور والصهوت ومعالجة البيانات الحسهية: البعد الإدراكي •

(Rich et al., 2009).  

   .(Russell & Norvig, 2021)ويشمل التفكير والاستنتاج واتخاذ القرار: البعد المعرفي •

 قهدرة الأن مهة على التعلم من البيهانهات بهاسههههتخهدا  خوار ميهات التعلم اتلي: البعدد التعلمي •

(Zhang & Yang, 2018).  

التفاعل مع المسهههتخد  من خلال أن مة المحادوة والمسهههاعدات الذءية )عليم  : البعد التفاعلي •

2021).  

 . .(Zhang & Yang, 2018)تحليل البيانات للتنبؤ بالنتائج المستقبلية: البعد التنبؤي •

 

 : تطوراته 

 Alanمر  الهذءهاء الاصههههطنهاعي بعهدة مراحهل تطوريهة. بهدأت المرحلهة الأولى مع أعمهال   ▪

Turing الذي قد  اختبار تورينج لقياس الذءاء الاصطناعي (Turing, 1950). 

م مما يعُد م ظهر مصهطلت الذءاء الاصهطناعي رسهمياا خلال مؤتمر دارتمو  1956وفي عا    ▪

 .(McCarthy, 2007) بداية المجال ءعلم مستقل

وم تطور  لى الأن مهة الخبيرة في الثمهانينيهاتم والتي تعتمهد على قواعهد معرفيهة لمحهاءهاة خبرة   ▪

 .(Rich et al., 2009) الإنسان

 ومع التسههعينياتم ظهر التعلم اتلي الذي يعتمد على تحليل البيانات بدلاا من البرمجة التقليدية ▪

(Zhang & Yang, 2018). 
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وفي العقد الأخيرم بر  التعلم العميق باسهههتخدا  الشهههبكات العصهههبيةم مما أدء  لى تطورات   ▪

 & Russell) ءبيرة في مجههالات مثههل التعر  على الصههههور ومعههالجههة اللغههة الطبيعيههة

Norvig, 2021 . ) 

 

 :نظرياته  

 :يرتكن الذءاء الاصطناعي على عدة ن رياتم من أهمها

  & Russell)التي تقو  على تصههههميم أن مهة تتفهاعهل مع البيئهة: نظريدة الككءء اذككاداء •

Norvig, 2021).  

  Zhang)وتشهمل التعلم الخاضهع ورير الخاضهع لاشهرا  والتعلم التعنيني: نظرية التعلم •

& Yang, 2018).  

   .(Rich et al., 2009)التي تحاءي عمل الدماغ البشري: نظرية الشبكات العصباة •

  & Russell)التي تعتمد على تمثيل المعرفة باستخدا  المنطق: نظرية التمثال المعرفي •

 Norvig, 2021) 

 .(2020التي تحاءي التفكير البشري في معالجة البيانات )العواودةم : الحكسبة الإدراكاة •

 

 

 إدارة المشاريع  م. مفهو2.3

 

 التعريفات   

فههها   يعر  البههاحثين. حيههث  ا لوجهههات ن ر  وفقهها المشهههههاريع  تعريفههات  دارة   Projectتعههددت 

Management Institute   بأنها "تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على أنشهههطة

 .(PMI, 2021) "المشرول لتحقيق متطلبات 
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فهها   بهأنهها "تخطيط وتن يم وتوجيه  ومراقبهة الموارد لتحقيق أههدا   Harold Kerznerءمها يعر 

 .(Kerzner, 2017) "محددة ضمن نطاق  مني ومالي محدد 

 لى أن  دارة المشههاريع هي "عملية تن يمية تهد    عبد الله النهرانيومن الجانا العربيم يشههير  

 لى اسهتخدا  الموارد البشهرية والمادية بكفاءة لتحقيق أهدا  المشهرول وفق معايير الجودة والوق  

 .(2020والتكلفة" )النهرانيم 

أن  دارة المشهاريع تمثل "مجموعة من الأنشهطة المتكاملة التي تهد   محمد الصهيرفيءما يوضهت  

 لى  نجها  مشههههرول معين من خلال مراحهل التخطيط والتنفيهذ والمتهابعهة والتقييم" )الصههههيرفيم  

2019). 

 ابعاده : 

 :تتىمن  دارة المشاريع مجموعة من الأبعاد الأساسيةم من أهمها 

ويشمل تحديد جدول  مني واضت لتنفيذ المشرول   :(Time Dimension) البعد الزمني •

  .(PMI, 2021) والالتنا  ب 

 ويتعلق بإدارة المينانية والتحكم في التكاليف :(Cost Dimension) البعد المالي •

(Kerzner, 2017).  

 ويشمل جودة التنفيذ والمعايير الفنية للمشرول :(Technical Dimension) البعد الفني •

(PMI, 2021).  

ويرءن على  دارة فريق العمل  :(Human Resource Dimension) البعد البشري •

  .(Kerzner, 2017) وتحفينا

ويتىمن التخطيط والتن يم والرقابة  :(Administrative Dimension) البعد الإداري •

 .(2019)الصيرفيم 

 

 تطوراته : 

ا تاريخياا ملحوظاا عبر عدة مراحل  :شهدت  دارة المشاريع تطورا
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بدأت المفاهيم الأولى لإدارة المشههاريع في المجالات الهندسههية والعسههكريةم حيث تم اسههتخدا   •

 ..(Kerzner, 2017) (Gantt Charts) أساليا تقليدية مثل مخططات جان  

 وفي منتصههف القرن العشههرينم ظهرت أدوات تحليل الشههبكات مثل طريقة المسههار الحرج •

(Critical Path Method - CPM) وبرنهامج تقييم ومراجعهة المشهههههاريع (PERT) 

(PMI, 2021) . 

ومع تطور التكنولوجيام أصهههبح   دارة المشهههاريع تعتمد على أن مة المعلومات وبرمجيات   •

 ,Zhang & Yang) وريرها  Microsoft Project متقدمة لإدارة الوق  والمواردم مثل

2018 . ) 

التي ترءن على   Scrumو Agile وفي العصههههر الحهديهثم ظهرت منهجيهات حهديثهة مثهل •

 ..(Highsmith, 2010) المرونة والتكيف السريع مع التغيرات 

ءما سههاهم التحول الرقمي في دمج الذءاء الاصههطناعي وتحليل البيانات في تحسههين دقة التنبؤ   •

 ..(Zhang & Yang, 2018) و دارة المخاطر

 

 نظرياته : 

 :تعتمد  دارة المشاريع على مجموعة من الن ريات المهمةم من أبر ها

نقههاط   :(Theory of Constraints) نظريددة القاكد • التي ترءن على تحههديههد ومعههالجههة 

 . (Goldratt, 1990) الاختناق في المشرول

التي تن ر  لى المشهرول ءن ا  متكامل من العناصهر  :(Systems Theory) نظرية النظم •

 . (Kerzner, 2017) المترابطة

التي تههد   لى تحهديهد المخهاطر وتحليلهها ووضههههع اسههههتراتيجيهات  : نظريدة ددار  المخداطر •

 . (PMI, 2021) معها موظفللت

التي ترءن على المرونة والاسههتجابة السههريعة  :(Agile Theory) نظرية الإدار  الرشدداقة •

 . (Highsmith, 2010) للتغيرات 

التي تقيس أداء المشهرول  :(Earned Value Management) نظرية القامة المكتسدبة •

 .(PMI, 2021) من خلال مقارنة الإنجا  الفعلي بالمخطط
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 الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريع : بين  ة. العلاق2.4

 

تعُد  العلاقة بين الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريع من العلاقات التكاملية التي أصهبح  تح ى  

باهتما  متنايد في الأدبيات العلميةم حيث يسهههم الذءاء الاصههطناعي في تطوير وتحسههين عمليات  

 قرار دارة المشههاريع من خلال تعنين دقة التخطيطم ورفع ءفاءة التنفيذم وتحسههين جودة اتخاذ ال

(Russell & Norvig, 2021) . 

في هذا السهياقم يسُههم الذءاء الاصهطناعي في دعم عمليات  دارة المشهاريع عبر قدرت  على تحليل  

البيانات الىهههخمة والتنبؤ بالمخاطر المحتملةم مما يسهههاعد مديري المشهههاريع على اتخاذ قرارات 

 Project Management Institute) استباقية تقلل من الانحرافات في الجدول النمني والتكلفة

[PMI], 2021).  ءما أن اسههتخدا  تقنيات التعلم اتلي يمكن أن يسههاعد في تحسههين تقدير الموارد

 ,Zhang & Yang) والجهدولهة النمنيهة بنهاءا على بيهانهات تهاريخيهةم ممها يعن  من دقهة التخطيط

2018). 

ومن نهاحيهة أخرءم تعتمهد  دارة المشههههاريع الحهديثهة على أسههههاليها رقميهة متقهدمهة مثهل أن مهة دعم  

القرارم والتي يتم تعنينها بشهههكل ءبير باسهههتخدا  تقنيات الذءاء الاصهههطناعيم حيث تسههههم هذا 

التقنيهات في تحسههههين  دارة المخهاطر من خلال تحليهل الأنمهاط السههههابقهة والتنبؤ بالمشههههكلات قبهل 

ءما يساعد الذءاء الاصطناعي في أتمتة العديد من المها  الروتينيةم   .(Kerzner, 2017) حدووها

مثهل تتبع تقهد  المشههههرول و عهداد التقهاريرم ممها يتيت لمهديري المشههههاريع الترءين على الجوانها  

 .(Highsmith, 2010) الاستراتيجية

 :وعلى مستوء الأبعادم فإن العلاقة بين المتغيرين تتجلى في عدة نقاطم من أهمها

حيث يسهاهم الذءاء الاصهطناعي في تحليل البيانات السهابقة والتنبؤ بالنتائج   :تحسدا  التخيا  •

 . (PMI, 2021) المستقبليةم مما يدعم عملية التخطيط في  دارة المشاريع

 ذ يمكن للأن مة الذءية التنبؤ بالمخاطر المحتملة ووضههع سههيناريوهات بديلة   :ددار  المخاطر •

 . (Zhang & Yang, 2018) معها موظفللت

يسههاعد الذءاء الاصههطناعي في توفير معلومات دقيقة تدعم عملية اتخاذ القرار  :اتخاك القرار •

 . (Russell & Norvig, 2021) بشكل أءثر فعالية
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من خلال أتمتة العمليات وتقليل الأخطاء البشهريةم مما يؤدي  لى رفع ءفاءة  :تحسدا  الكفاء  •

  .(Kerzner, 2017) تنفيذ المشاريع

ءما أن العلاقة بين الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريع تتسم بالتكامل والتأوير المتبادلف فكلما  اد 

توظيف تقنيات الذءاء الاصهطناعي داخل بيئة  دارة المشهاريعم  ادت قدرة المؤسهسهة على تحقيق  

ريهة أههدافهها بكفهاءة أعلىم والعكس صههههحيتم حيهث تتطلها تطبيقهات الهذءهاء الاصههههطنهاعي بيئهة  دا

 .(2020من مة تعتمد على مبادئ  دارة المشاريع لىمان نجاحها )العواودةم 

ا   وفي ضهوء ذل،م يمكن القول  ن الذءاء الاصهطناعي لم يعد مجرد أداة مسهاعدةم بل أصهبت عنصهرا

أسهاسهياا في تطوير ممارسهات  دارة المشهاريع الحديثةم خاصهة في ظل التحول الرقمي الذي تتبناا  

 . المؤسساتم حيث يؤدي  لى تحسين الأداء العا  للمشاريع و يادة فرص نجاحها

(PMI, 2021; Russell & Norvig, 2021)  . 
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 ة . الخاتم 2.5

 

في ختا  هذا الفصهههلم تم اسهههتعرار الإطار الن ري والدراسهههات السهههابقة المرتبطة بمتغيري  

الدراسهةم وهما الذءاء الاصهطناعي و دارة المشهاريعم مع الترءين على توضهيت المفاهيم الأسهاسهيةم  

 والأبعادم والتطوراتم والن ريات التي يسههتند  ليها ءل منهما. وقد تبين أن الذءاء الاصههطناعي لم

يعد مجرد توج  تقني حديثم بل أصههبت أداة اسههتراتيجية تسهههم بشههكل مباشههر في تطوير الأداء 

 .الإداري وتحسين ءفاءة العمليات داخل المؤسسات 

ءما أظهر العرر الن ري أن  دارة المشهههاريع تطورت بشهههكل ملحوظ عبر النمنم حيث انتقل   

من الأسههاليا التقليدية  لى تبني منهجيات حديثة تعتمد على التحليل الرقمي والبياناتم الأمر الذي 

يعن  من فرص نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها بكفاءة أعلى. وفي هذا السياقم بر ت أهمية دمج 

تقنيات الذءاء الاصههطناعي في مختلف مراحل  دارة المشههاريعم لما لها من دور فع ال في تحسههين  

 .التخطيطم وتعنين دقة التنبؤم و دارة المخاطرم ودعم اتخاذ القرار

ومن خلال تحليهل العلاقهة بين المتغيرينم اتىههههت وجود ترابط قوي بين اسههههتخهدا  تقنيهات الهذءهاء 

الاصهههطناعي وتحسهههين أداء  دارة المشهههاريعم حيث يسههههم هذا التكامل في رفع مسهههتوء الكفاءة 

التشههغيليةم وتقليل الأخطاءم وتحقيق الاسههتخدا  الأمثل للموارد. ءما أءدت الدراسههات السههابقة أن 

 .ؤسسات التي تتبنى هذا التقنيات تحقق نتائج أءثر استدامة وتنافسية مقارنة بغيرهاالم

ا   وبناءا على ما سههبقم يمكن القول  ن توظيف الذءاء الاصههطناعي في  دارة المشههاريع يمثل توجها

حهديثهاا وضههههروريهاا لمواءبهة متطلبهات البيئهة التن يميهة المعهاصههههرةم ممها يمههد الطريق للانتقهال  لى 

ر هذا الجانا التطبيقي للدراسههةم وتحليل البيانات الميدانية للتحقق من فرضههيات البحث وقياس أو

 .العلاقة في الواقع العملي
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 . الفصل الثالث: منهجاة البحث3
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 . المقدمة 3.1

وضددددح ه ا الجز  المنهجية التي تم تطبيقها في المشددددروع الحالي  و ل  لىجابة عل  اسددددئلة 

الدراسدددة  واختبار فرضددديا  الدراسدددة. توضدددح العناوين التالية التعريفا  الإجرائية لمتغيرا  

 تم تطبيق   كما يلي: الدراسة وما

 لمتغارات البحث  الإجرائية. التعريفات 3.2

 الدراسددة أسددئلة علدد  لىجابددة الحددالي المشددروع فددي العلمددي البحدد   منهجيددة تطبيددق تددم

 الدقددة لضددمان والتقنيددا   الإجددرا ا   مددن العديددد  اسددتخدام تددم. الدراسددة فرضدديا   واختبددار

 كيفيددة وتوضدديح الدراسددة فددي المسددتخدمة المتغيددرا   تعريدد  تددم الدراسددة فددي والموثوقيددة

 مددن متنوعددة مجموعددة اسددتخدام خددلا  مددن البيانددا   جمدد  تددم علميددة بطددرق وتحديدددها قياسددها

 يلي كما الوثائق وتحلي  والمقابلا   الستبيانا   مث  الأدوا  

 

 (:الذكاء الاصطناعي)المتغير المستقل  

باسدددتخدام اسدددتبيان يسدددتند إلددد  مجموعدددة مدددن العوامددد   الددد كا  الصدددطناعيسددديتم تقيددديم 

الدد كا  مددن . سدديتم تحليدد  هدد   العوامدد  لتقيدديم جواندد  مختلفددة الدد كا  الصددطناعيبالمتعلقددة 

المتطلبددددا    متطلبددددا  دعددددم وتبنددددي تقنيددددا  الدددد كا  الصددددطناعيمثدددد   الصددددطناعي

يتمتددد  هددد ا السدددتبيان . المتطلبدددا  البشدددرية والماديدددة  التكنولوجيدددة والدددنظم المعلوماتيدددة

المشدداري  إدارة  بيئددةبالقدددرة علدد  تحديددد القواعددد والأدوا  التددي يددتم اسددتخدامها لتعزيددز 

 الدد كا  الصددطناعي. سدديتم تحليدد  النتددائج وتقددديم توصدديا  وإجددرا ا  لتحسددين وتطويرهددا

 .نا  عل  النتائج المستخلصةب

 

 :المشاريع(إدارة المتغير التابع ) 

اسددتبيان متعدددد العوامدد  يهددد  إلدد  قيدداس جواندد   باسددتخدامالمشدداري  إدارة سدديتم تقيدديم 

إدارة تحليددد  هددد   العوامددد  لتقيددديم مسدددتوى  سددديتمالمشددداري  إدارة مختلفدددة تدددؤثر علددد  

 تدد ثيريهددد  السددتبيان إلدد   .ككدد المشدداري  إدارة علدد  الأسددئلة التددي تخدد   بنددا المشدداري  

عدددن هددد   الجوانددد  المختلفدددة وتحديدددد المجدددال  التدددي يمكدددن  مدددوظفينللالمشددداري  إدارة 

. سددديتم تحليدد  البياندددا  المجمعدددة وتقددديم توصددديا  وإجدددرا ا  دارة المشددداري  لإتحسددينها 

 .بنا  النتائج المستخلصةل للموظفينالمشاري  إدارة 
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 بصلة البحث( ). تصمام البحث 3.3

 الكضعاة  :فلسفة البحث •

 منهج البحث: استنتاجي  •

 : مسحي البحث ةاستراتاجا  •

 كمي  :اختاار البحث •

 المقيعاة  :الافق الزمناة  •

 الاستباان والتحلال الاحصائي والاجراءات:تقناات  •

 

 

 

 

 

Positivisrn المنهج
الوضعي 

Deductive
استنتاجي

Surveyمسحية

Quantityكمي

Cross-
secttional
مقطعية
Questio
nnaire 

and 
statistic

al 
analysis
ن الستبيا
والتحلي 
الحصائي

(: منهجية الدراسة: صمم 2)الشكل  

 بواسطة الباحث
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 . مجتمع البحث وطرق وتقناات اخذ العانات 3.4

مجتمددد  البحددد  لهددد   الدراسدددة هدددو جميددد  المدددوظفين العددداملين فدددي شدددركة علدددم بمديندددة 

ا  حيددد  يمثلدددون الفئدددة المسدددتهدفة للدراسدددة للتعدددر   60الريددداض  والبدددالم عدددددهم  موظفدددً

علدد  دور الدد كا  الصددطناعي فددي تحسددين إدارة المشدداري  مددن وجهددة نظددر المددوظفين. 

وتعُدددد شدددركة علدددم مدددن الشدددركا  الوطنيدددة الرائددددة فدددي مجدددا  الحلدددو  الرقميدددة وتقنيدددة 

المعلومددا  فددي المملكددة العربيددة السددعودية  حيدد  تقدددم خدددما  تقنيددة متقدمددة وحلددولً  كيددة 

للقطددداعين الحكدددومي والخدددا . كمدددا تحدددر  الشدددركة علددد  توظيددد  تقنيدددا  الددد كا  

الصدددطناعي والبتكدددار الرقمدددي فدددي تطدددوير العمليدددا  الإداريدددة وإدارة المشددداري   بمدددا 

فدددي رفددد  كفدددا ة الأدا   وتحسدددين جدددودة تنفيددد  المشددداري   وتعزيدددز سدددرعة اتخدددا   يسدددهم

 .القرارا   مما يجعلها بيئة مناسبة لإجرا  ه   الدراسة

 البحث:  مجتمع 

( 60والبددالم عددددهم ) الريدداض بمدينددة علددم مجتمدد  البحدد  لهدد ا الدراسددة مددوظفي شددركة 

( موظدد  52( موظدد   وقددد قددام )52موظدد   تددم اختيددار عينددة عشددوائية والتددي شددمل  )

 .% من مجتم  البح  86.67الخا  بالدراسة  وهي تمث   نبتعبئة الستبيا

 : مجتمع البحث1جدول رقم 

 النسبة المئوية  الموظفين عدد  التصنيف 

 %100 60 علم    شركة  موظفي 

 %100 60 لمجموع ا

 

 عينة البحث:  

( هددو عدددد العينددة الممثلددة لحجددم 52(  فددان عدددد العينددة )1970) krejcieوفقددا لجدددو  

علدد  عينددة عشددوائية مددن مجتمدد   ( بنددا  علدد   لدد  تددم توزيدد  السددتبيان60المجتمدد  )

موظدد  وقدددد تدددم اسدددتخدام جددداو  الأرقدددام العشدددوائية لضدددمان  60البحدد  البدددالم عدددددهم 

 .التمثي  الملائم لمختل  الفئا  العمرية في العينة

 البحث  عينة: 2 رقم   جدول                                          

 النسبة المئوية  الموظفين عدد  التصنيف 

 %86.67 52 علم    شركة  ي موظف

86.67% 52 المجموع   
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  :طرق وتقنيات اخذ العينة 

فددي هدد ا البحدد  تددم اسددتخدام العينددة العشددوائية البسدديطة. وفقددا لهدد   التقنيددة  تددم اختيددار 

الخصددائ  مددن مجتمدد  البحدد  بطريقددة عشددوائية  ممددا يتضددمن تمثيدد  المجتمدد  بشددك  

دقيددق. وقددد تددم اسددتخدام جددداو  الأرقددام العشددوائية لضددمان التمثيدد  الملائددم لمختلدد  الفئددا  

العمريددة فددي العينددة  ثددم تددم اختيددار عينددة عشددوائية منهددا وهدد   الطريقددة ضددمن  ان يكددون 

 لك  معلم فرصة متساوية للاختيار في العينة  مما اعط  تمثيلا دقيقا للمجتم  الأصلي.

 

وتعبددر تقنيددة العينددة العشددوائية البسدديطة نوعددا مددن تقنيددا  اخدد  العينددة المحتملددة  حيدد  ان 

جميدد  افددراد المجتمدد  لددديها فرصددة متسدداوية للاختيددار فددي العينددة. وهدد ا يضددمن الحصددو  

 عل  نتائج موثوقة وقابلة للتعميم عل  مجتم  الدراسة.

 

 . طريقة جمع الباانات 3.5

يصدد  هدد ا القسددم أدوا  البحدد  التددي تددم اسددتخدامها لجمدد  البيانددا  المطلوبددة لىجابددة علدد  

 الوضددعيأسددئلة البحدد  واختبددار فرضدديا  البحدد . وعليدد  فقددد اعتمددد الباحدد  علدد  المددنهج 

 الأدوا  التددي وتعددرض الأقسددام التاليددةفددي جمدد  البيانددا  الكميددة عددن طريددق السددتبيانا . 

 متغيرا  البح   استخدامها لقياستم 

 

   الاصطناعي(الذكاء المتغير المستقل:) 

الصددطناعي الدد كا  و لدد  لقيدداس المتغيددر (.رشهها حلمههى السههيد اسددتبانة)واعتمددد الباحدد  علدد  

 متطلبدددا  دعدددم وتبندددي تقنيدددا  الددد كا  الصدددطناعيهدددي ابعددداد و 3  مدددن حيددد و لددد 

 12 والماديددة ب جمدداليالبشددرية  والمتطلبددا  المعلوماتيددة المتطلبددا  التكنولوجيددة والددنظم و

 4 نيتكدددو متطلبدددا  دعدددم وتبندددي تقنيدددا  الددد كا  الصدددطناعيللمتغيدددر حيددد  ان بعدددد 

عناصددر   وبعددد  4مددن  يتكددونالمعلوماتيددة التكنولوجيددة والددنظم  المتطلبددا  وبعددد عناصددر  

الثلاثددي  ليكددر  نددوع السددتبيان هددو  عناصددر. 4مددن  نيتكددو المتطلبددا  البشددرية والماديددة

  = غير موافق3=محايد 2= موافق 1حي  
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 الاصطناعي. الذكاء المستخدم لقياس المتغير المستقل  س: المقيا3جدول  

                                            

 الباحث  المصدر:                                               

 

 المشاريع(إدارة المتغير التابع:) 

 

إدارة التددداب  (. و لددد  لقيددداس المتغيدددر خولهههة&  نقهههدة)اسدددتبانة واعتمدددد الباحددد  علددد  

ندددوع   للمتغيدددر 12المشددداري  ددارة بدددالعبدددارا  الخاصدددة و لددد  مدددن حيددد   المشددداري  

= غيدددر 3=محايدددد 2= موافدددق 1ندددوع السدددتبيان هدددو ليكدددر  الثلاثدددي حيددد   السدددتبانة

 موافق

 

 المشاريع. إدارة المستخدم لقياس المتغير التابع  س: المقيا4ول جد 

 المتغير التابع  عدد العبارات المصدر

( خهولههة.  بهيهئههة  2024نهقههدةم  أوهر   .)

الأعمهال على فعهاليهة  دارة المشههههاريع  

في ولايات الجنو  الجنائري )رسالة  

الجنائر   جههامعههة  ءليههة  3دءتوراام   :

العلو  الاقتصههههاديهة والعلو  التجهاريهة  

الهههههتسههههههههيهههههيهههههر(   .وعهههههلهههههو  

 

 
 

12 
 

 

  إدارة المشاري  

 

 الباحث   المصدر:

 المتغير المستقل  الابعاد عدد العبارات المصدر

رشههههها حلمى السههههيهد.  

الههذءههاء 2024) (. دور 

الاصطناعي في تحسين  

أداء المبتدئين بالسباحة.  

الهتهربهيههة   بهحهو   مهجهلههة 

 ..(38)21الشاملةم 

 

متطلبا  دعم وتبني   4

 تقنيا  ال كا  الصطناعي 

 

 

 

 

   ال كا  الصطناعي

المتطلبا  التكنولوجية    4

  والنظم المعلوماتية

المتطلبا  البشرية   4

 والمادية 

 العدد الكلي  12



 

   30صفحة | 
 

 الباانات  أنواع. 3.6

 

  فددي هدد ا القسددم  سددنقوم بددالتمييز بددين البيانددا  الأوليددة والبيانددا  الثانويددة التددي تددم

 .استخدامها في ه   الدراسة

  البياندددا  الأوليدددة هدددي تلددد  المعلومدددا  التدددي يدددتم جمعهدددا مباشدددرةً مدددن المصدددادر

الأساسددية  مثدد  المقددابلا  الشخصددية أو السددتبيانا  أو الملاحظددا  المباشددرة. هدد   

 .البيانا  تكون مصممة خصيصًا لأغراض الدراسة الحالية

  بينمدددا البياندددا  الثانويدددة هدددي تلددد  المعلومدددا  التدددي تدددم جمعهدددا مدددن قبددد  آخدددرين

لأغددراض مختلفددة  والتددي يددتم السددتفادة منهددا فددي هدد   الدراسددة. وهدد   البيانددا  قددد 

تددد تي مدددن مصدددادر مثددد  التقدددارير السدددابقة أو الإحصدددا ا  الرسدددمية أو قواعدددد 

 .البيانا  الموجودة

 

  تحليدد  كدد  مددن البيانددا  الأوليددة والثانويددة سيسدداعدنا فددي الحصددو  علدد  نظددرة

 .شاملة حو  موضوع الدراسة وتعزيز النتائج النهائية

 

 :البيانات الأولية 

 

  الدددد كا  ب وربطدددد المشدددداري  إدارة لقيدددداس مسددددتوى  مددددوظفينللإعددددداد اسددددتبيان

متطلبددا  مثدد   الدد كا  الصددطناعيسيتضددمن السددتبيان أسددئلة حددو   .الصددطناعي

المتطلبددددا  التكنولوجيددددة والددددنظم   الصددددطناعيدعددددم وتبنددددي تقنيددددا  الدددد كا  

 إدارة المشاري    وارتباطها بمستوى المتطلبا  البشرية والمادية  المعلوماتية

  بطريقددة عشددوائية لضددمان  المددوظفينتحديددد مجتمدد  البحدد  والعينددة المسددتهدفة مددن

 تمثي  شام .

 إدارة علددد  العيندددة المختدددارة وجمددد  البياندددا  الخدددام حدددو  تقيددديم  توزيددد  السدددتبيان

 .للموظفينالمشاري  
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 لبيانات الثانوية:ا 

   ددارة بددوعلاقتهددا  الدد كا  الصددطناعيمراجعددة الأدبيددا  والدراسددا  السددابقة حددو

 المشاري .

 

   الطدددلاع علددد  الأبحدددا  المنشدددورة فدددي المجدددلا  العلميدددة المحكمدددة والرسدددائ

 .الجامعية  ا  الصلة

   تحلي  الأطر المفاهيمية والنظرية المرتبطة بمتغيرا  البح. 

   للموظفينالمشاري  إدارة استخلا  أهم العوام  والمؤشرا  المؤثرة عل. 

 

 التحلال الاحصائي إجراءات. 3.7

 

بعدددد جمددد  البياندددا   مدددن الضدددرور  تحليددد  المعلومدددا  التدددي تدددم جمعهدددا لسدددتخلا  

 اسدددتنتاجا   ا  معنددد . حيددد  تدددم اسدددتخدام الحزمدددة الإحصدددائية للعلدددوم الجتماعيدددة

(SPSS)  لتحلي  البيانا  المجمعة 28وتحديداً الإصدار  

 

تددم إجددرا  اختبددار توصددي  العينددة  مددن خددلا  التحليدد  الوصددفي للحصددو  علدد  نظددرة  -

ثاقبددة لخصددائ  مجتمدد  العينددة. يسدداعد البدداحثين علدد  فهددم التركيبددة السددكانية والتفضدديلا  

 والمعلوما  الأخرى  ا  الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة

 
تعتبدددر اختبدددارا  الصدددلاحية والموثوقيدددة حاسدددمة فدددي ضدددمان دقدددة البياندددا  المجمعدددة  -

الستكشددافي( لتحديددد مددا إ ا كاندد  أدوا   يمددوظفواتسدداقها. اختبددارا  الصدددق التحليدد  ال

البحدد  تقدديس مددا تهددد  إلدد  قياسدد   بينمددا تقددوم اختبددارا  الثبددا  )اختبددار كرونبددا  ألفددا 

 بتقييم ثبا  النتائج م  مرور الوق  

 

تددم إجددرا  اختبددار توصددي  العينددة مددن خددلا  التحليدد  الوصددفي  للحصددو  علدد  نظددرة  -

ثاقبددة لخصددائ  مجتمدد  العينددة. يسدداعد البدداحثين علدد  فهددم التركيبددة السددكانية والتفضدديلا  

 .والمعلوما  الأخرى  ا  الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة
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 . الخاتمة 3.8

  أسئلة   عن   لىجابة  الباح    عليها  اعتمد   التي  العلمية  والإجرا ا    الدراسة  منهجية  الفص   ه ا  تناو 

  وجهة   من  المشاري    إدارة  تحسين   في   الصطناعي   ال كا    بدور   المتعلقة   فرضياتها  واختبار   الدراسة

  الإجرائية   التعريفا    توضيح   تم   وقد .  الرياض   مدينة   في   علم   شركة   عل   بالتطبيق   الموظفين  نظر 

  إضافةً   وعينتها    الدراسة  ومجتم    المتب    والمنهج  البح    تصميم  وعرض   الدراسة   لمتغيرا  

  العتماد   سيتم  التي  الإحصائية  والإجرا ا    الدراسة   وأداة  وأنواعها   البيانا    جم   أسالي    إل 

  .البيانا   تحلي  في  عليها 

 

  بوصفها   الستبانة   واستخدم    المسحي    الوصفي   المنهج   اعتمد    الدراسة  أن   الفص    أوضح   كما

  البيانا    لتحلي  (SPSS) ببرنامج   الستعانة  م    الدراسة   عينة  من  البيانا    لجم   الرئيسة  الأداة

  تساعد   وموضوعية  دقيقة   نتائج   إل    الوصو   في  يسهم   بما  المناسبة   الإحصائية  الختبارا    وإجرا 

  .أهدافها وتحقيق  الدراسة فرضيا   اختبار  في

 

  إطارًا   توفر  إ    ومتغيرات    البح    موضوع   لطبيعة   ملائمة   الدراسة  ه    في   المتبعة   المنهجية   وتعُد 

  منهجية   بصورة   المشاري    إدارة  تحسين   في  الصطناعي   ال كا   دور   قياس   خلال   من  يمكن   علميًا 

  علي    العتماد   سيتم  ال     العلمي  الأساس   الفص    ه ا  تناولها  التي   الإجرا ا    تمث   كما .  وموثوقة 

  وتفسيرها   النتائج   وعرض   الفرضيا    واختبار  البيانا    تحلي    يتناو    وال     التالي   الفص    في

 . المناسبة   والمقترحا    التوصيا    تقديم   إل   وصولً   السابقة    والدراسا    الدراسة  أهدا    ضو    في

 

 

 

 

 

 

 



 

   33صفحة | 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . الفصل الرابع: التحلال الاحصائي ومناقشة النتائج 4
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 . المقدمة 4. 1

 

يتناو  ه ا الفصدد  عرضددا لنتائج الدراسددة الميدانية التي تم تحليلها إحصددائيا باسددتخدام كلا من:  

الفصد  الحالي  .SmartPLS 3.0وبرنامج    ۲۸الصددار  SPSS حزمة البرامج الإحصدائية

 SPSS V.28للتحلي  الإحصدائي يتضدمن الإحصدا  الوصدفي للعينة مح  الدراسدة بدسدتخدام  

اختبار صددق وثبا  السدتبيانا  المسدتخدمة في جم  البيانا  المطلوبة من عينة الدراسدة الحالية  

بالإضددددافة إل   ل  من أج  اختبار فرضدددديا  البح  ومدى ملا مة  .PLS 3.0بدسددددتخدام  

وتم تدد كيددد النتددائج   SPSS 28النمو ج   تم إجرا  تحليدد  النحدددار الخطي البسددددديط عبر  

 Smart 3.0الحصائية من خلا  استخدام 

 

 

 . تكصاف عانة الدراسة )الاحصائاات الكصفاة لعانة الدراسة( 4.2

 خصائص عينة الدراسة:   

 –المسدددددتوى التعليمي    –العمر    –تم توزي  مفردا  عيندة الددراسدددددة وفقدًا ال  الجنس   ▪

 سنوا  الخبرة.

تم حسدا  التكرارا  والنسد  المئوية لأفراد عينة الدراسدة وتتمث  في المعلوما  العامة  ▪

 الديموغرافية التي تشم :

 انث (. –الجنس ويشم  عل  ) كر  •

 50سددنة ال    40من    –سددنة   40سددنة ال     30من    –سددنة    30العمر ويشددم  )اق  من   •

 سنة(. 50أكثر من  –سنة 

 دكتورا (. –ماجستير  –بكالوريوس  –المستوى التعليمي ويشم  )دبلوم •

 15ال   10من   –سددنوا    10ال    5من   –سددنين   5سددنوا  الخبرة ويشددم  )اق  من   •

 سنة ف كثر(.     15من  –سنة 
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 الجداو  ولرسوما  والفقرا  توضح تصني  العينة مح  الدراسة كما يلي:  
 

 : توصيف عينة الدراسة6جدول 

 

 شخ (  52-المصدر: من اعداد الباح  بالعتماد عل  النتائج الإحصائية للدراسة الميدانية. )ن

 

 

 المتغير فئات المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

86.5 %   كر 45 

% 13.5 النوع   أنث   7 

 الإجمالي  52 %100

19.2 % سنة   30اق  من  10   

لفئة العمرية ا  

15.4 % سنة  40سنة ال   30من  8   

32.7 % سنة  50سنة ال   40من  17   

32.7 % سنة  50أكثر من  17   

 الإجمالي  52 %100

28.8 %  دبلوم 15 

 المستوى التعليمي 

 بكالوريوس  29 55.8

11.5 %  ماجستير 6 

3.8 %  دكتورا  2 

 الإجمالي  52 % 100

15.4 % سنين  5اق  من  8   

عدد سنوات  
 الخبرة 

11.5 % سنوا   10ال   5من  6   

15.4 % سنة  15ال   10من  8   

57.7 % سنة ف كثر   15من   30   

 الإجمالي  52 %100
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 ( تم استخلاص النتائج التالية:6من بيانات الجدول رقم ) 

أظهر  النتائج الإحصدددائية ان  عدد ال كور تجاوز عدد النا  حي    بالنسؤؤؤبة للجنس: ▪

حيد    7% من العيندة بينمدا عددد الندا  يبلم  86.5حيد  يعداد .  45يبلم عددد الد كور  

  % من العينة. كما هو موضح بالشك  التالي:13.5يعاد  

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصني  العينة وفقا للجنس                                                                

 

اشخاص أعمارهم    10أظهرت النتائج الإحصائية انم هناك    أما بالنسبة للعمر: ▪

من   يعادل    30اقل  ما  أي  وهناك  19.2سنة  الدراسةم  عينة  من  اشخاص    %8 

% من عينة الدراسةم 15.4سنة أي ما يعادل    40الى    30أعمارهم تتراوح بين  

%   32.7سنة أي ما يعادل    50الى    40شخص أعمارهم تتراوح بين    17وهناك  

سنة فأءثر أي   50شخص أعمارهم اءثر من    17لدراسةم وهناك أيىا  من عينة ا

  ءما هو موضت بالشكل التالي:

 

 

 

 

 

 

                                   

 تصني  عينة الدراسة وفقا للعمر                                                               
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شددخ  حاصددلين    15أظهر  النتائج الإحصددائية ان  هنا     بالنسؤؤبة للمسؤؤتوى التعليمي: ▪

شدخ  حاصدلين   29% من عينة الدراسدة  وهنا   28.8عل  شدهادة الدبلوم أ  ما يعاد   

اشدددخا   3% من عينة الدراسدددة  وهنا   55.8عل  شدددهادة البكالوريوس أ  ما يعاد   

نا  شدخصدان  % من عينة الدراسدة  وه11.5حاصدلين عل  شدهادة الماجسدتير أ  ما يعاد   

 %. كما هو موضح بالشك  التالي:  3.8أيضا حاصلين عل  شهادة الدكتورا  أ  ما يعاد  

 

 

 

 

 

 

 

                                                                   تصني  عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي

اشهههخاص  8أظههههرت النتهههائج الإحصهههائية انم هنهههاك  أمدددا بالنسدددبة للخبدددر  المهنادددة: ▪

% مههن عينههة الدراسههةم وبينمهها 15.4سههنين اي مهها يعههادل  5خبههرتهم المهنيههة اقههل مههن 

% 11.5سههنوات مهها يعههادل  10الههى  5اشههخاص خبههرتهم المهنيههة تتههراوح مههن  6هنههاك 

 15الههى  10اشههخاص خبههراتهم المهنيههة تتههراوح مههن  8مههن عينههة الدراسههةم وءههذل، هنههاك 

شهههخص تتهههراوح  30% مهههن عينهههة الدراسهههةم وأيىههها هنهههاك 15.4سهههنوات مههها يعهههادل 

% مههن عينههة الدراسههة. ءمهها هههو 57.7سههنة مهها يعههادل  15خبههرتهم المهنيههة اءثههر مههن 

 موضت بالشكل التالي:                                                                    

 

 

 

 

 

 تصني  العينة وفقا للخبرة المهنية                                                                         
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 . اختبارات الصدق والثبات لءستباانات 4.3

من أج  التحقق من صدددق وثبا  المقاييس المسددتخدمة في الدراسددة تم اختبار صدددق التسدداق  

الداخلي للاسدتبانا  المسدتخدمة لقياس متغيرا  الدراسدة بالإضدافة إل  قياس الصددق التقاربي عن  

. بينما  Average Variance Extracted (AVEطبق قياس متوسددط التباين المسددتخرج )

تم قياس الثبا  للمقاييس المسددددتخدمة في الدراسددددة عن طريق قياس كلا من قيمة ألفا كرونبا   

Cronbach'sالفقرا  والجداو  توضدح  28اسدتخدام برنامج التحلي  الحصدائي بالصددار   با .

  ل 

 
  صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة: 

تم اختبار صددق التسداق الداخلي للمقاييس المسدتخدمة في قياس متغيرا  الدراسدة بالإضدافة إل  

 Average(AVE)م قياس الصدددددق التقاربي عن طريق قياس متوسددددط التباين المسددددتخرج

Variance Extracted 

 
يقصدد ب  مد  اتسداق ك  عبارة من عبارا  السدتبانة للمتغير    صددق التسداق الداخلي: ▪

بقياس التسداق الداخلي للاسدتبانا  من خلا  حسدا    ال   تنتمي إلي   ل ا قام  الباح  

إليد  . وفقدا  معداملا  الرتبداط بين درجدة كد  عبدارة والددرجدة الكليدة للمتغير التي تنتمي 

 يتم ح ف  من الستبانة. 0.5, معام  الرتباط أق  منKaiser( 1974لدراسة )

يتم قياس متوسدددط التباين بين العبارا    :Convergent Validityالصددددق التقاربي   ▪

,  AVEالتي تقييس نفس المقياس  و ل  عن طريق احتسدا  متوسدط التباين المسدتخرج  

 (Hair et al. 2006وفقا  ) 0.5التي يج  ان تكون قيمتها أكبر 

 

    معاملا  الرتباط النحرا   الجداو  التالية توضدددح النتائج الحصدددائية الخاصدددة(

درجة ك  عبارة والدرجة الكلية   بين  P- value) المحسدددوبة, وقيم T المعيار , قيمة

للمتغير لقياس صدددق التسدداق الداخلي للاسددتبانا . ك ل  احتسددا  قيمة متوسددط التباين  

لقياس الصدددق التقاربي للاسددتبانا  و ل  من خلا  نمو ج المعادلة  AVE المسددتخرج

 كما يلي ,SEM - PLS البنائية
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 : صدق المقاياس المستخدمة في الدراسة للمتغارات المستقل والتابع: 7جدول 

 

 المصدر: من اعداد الباح  بنا  عل  نتائج التحلي  الحصائي لبيانا  الدراسة  

 

 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

الانحراف  
 المعياري

معامل  
 الارتباط 

KMO  المتغير  العبارات 

0.706 

0.697 

0.00 0.528 0.803 

 

 

 

 

 

0.660 

A1 
متطلبات  

دعم وتبني  
تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

الذكاء  
 الاصطناعي 

0.00 0.469 0.678 A2 

0.00 0.671 0.535 A3 

0.00 0.490 0.775 A4 

0.661 

0.00 0.519 0.388 B1 

المتطلبات  
التكنولوجية  

والنظم  
 المعلوماتية 

0.00 0.536 0.507 B2 

0.00 0.699 0.880 B3 

0.00 0.781 0.872 B4 

0.759 

0.00 0.572 0.807 C1 

المتطلبات  
البشرية  
 والمادية 

0.00 0.490 0.626 C2 

0.00 0.398 0.839 C3 

0.00 0.599 0.767 C4 

0.741 
 
 

 

 

0.00 0.235 0.786 

0.602 

D1 

 إدارة المشاريع 

0.00 0.487 0.844 D2 

0.00 0.753 0.815 D3 

0.00 0.487 0.643 D4 

0.00 0.721 0.706 D5 

0.00 0.445 0.547 D6 

0.00 0.379 0.843 D7 

0.00 0.590 0.553 D8 

0.00 0.690 0.751 D9 

0.00 0.546 0.791 D10 

0.00 0.658 0.869 D11 

0.00 0.525 0.751 D12 
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 يتضح من الجدول بالأعلى: 

جمي  معاملا  الرتباط لك  العبارا  ترتبط ارتباط قو     الصددددطناعي:مقياس ال كا   ▪

بدالإضدددددافدة إل  أن قيم كد  معداملا    0.7م  المتغير التدابعدة لهدا, عندد قيم أكبر من  

وفقا ل ل  فقد ,  0.001الرتباط للعبارا  دالة احصددددائيا عند مسددددتوى معنوية أق  من  

تحقق صددددددق التسددددداق الدداخلي للمقيداس بدا ابعداد  الثلاثدة. كد لد , من النتدائج بدالأعل   

ال   الصددطناعي كك ,  لمتغير ال كا  AVEالمتعلقة بقيمة متوسددط التباين المسددتخرج  

, ك ل  قيم متوسددددط التبيان المسددددتخرجة لأبعاد ال كا  الصددددطناعي  0.706يسدددداو 

المتطلبدا  التكنولوجيدة والنظم     متطلبدا  دعم وتبني تقنيدا  الد كدا  الصدددددطنداعي)

, عل  الترتي   0.697 ,0.661,0.759(هي  المتطلبا  البشدددرية والمادية   المعلوماتية

 وفقا ل ل  فقد تحقق الصدق التقاربي للاستبانة.

 

جمي  معاملا  الرتباط لك  العبارا  ترتبط ارتباط قو  م    مقياس إدارة المشددداري  : ▪

بالإضدددددافة إل  أن قيم ك  معداملا  الرتبداط    0.7المتغير التدابعدة لهدا, عندد قيم أكبر من  

وفقا ل ل  فقد تحقق صددق ,  0.001للعبارا  دالة احصدائيا عند مسدتوى معنوية أق  من  

التسددددداق الدداخلي للمقيداس. كد لد , من النتدائج بدالأعل  المتعلقدة بقيمدة متوسدددددط التبداين  

وفقا ل ل , فقد   0.741, يتضدح ان قيمت  لمتغير إدارة المشداري   هو  AVEالمسدتخرج  

 التقاربي للاستبانةتحقق الصدق 
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 ثبات أداة الدراسة:  

يشير ثبا  الستبيان إل  الستقرار في نتائج الستبيان وعدم تغييرها بشك  كبير فيما لو تم إعادة  

توزيعها عل  افردا العينة عدة مرا  خلا  فترا  زمنية محددة. لقياس ثبا  الستبانا  المستخدمة  

المرك    الثبا   كرونبا   ألفا  قيم  احتسا   تم  الدراسة   متغيرا    Compositeلقياس 

reliability  و قيمة ,rho-A    بواسطة نمو ج المعادلة البنائيةSEM-PLS(  2010. وفقا  )

Hair et al  حت  يتحقق الثبا  للمقياس 0.7, يج  ان تكون القيم الثلاثة أكبر من  

 

فيما يتعلق بالثلا     PLS-SEMالجدو  التالي موضح ب  القيم المستخرجة من المعادلة البنائية  

 . Composite reliabilityقيم ألفا كرونبا  الثبا  المرك  

 

 : قياس الثبات لادات الدراسة8جدول                                   

 

 بنا  عل  نتائج التحلي  الحصائي لبيانا  الدراسة    المصدر: من اعداد الباح  

 
 

 يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاملات الثبات لمقاييس الدراسة كما يلي: 

أظهر  النتدائج الحصدددددائيدة ان قيم ألفدا كرونبدا  الثبدا  المركد  الد كدا  الصدددددطنداعي    ▪

Composite reliability:الددمددركددد    . 0.698,هددو الددثددبدددا   كددرونددبدددا   ألددفدددا  قدديددم 

Composite reliability      متطلبا  دعم  لبعاد ال كا  الصطناعي   عل  الترتي  هم

Cronbach's alpha  المتغير عدد العبارات 

0.698 

0.806 

4 
متطلبا  دعم وتبني 
تقنيا  ال كا  
 الصطناعي

ال كا  
 الصطناعي  

0.827 
4 

المتطلبا   
التكنولوجية والنظم 

 المعلوماتية 

0.762 
4 

المتطلبا  البشرية 
 والمادية

0.823 12 
 إدارة المشاري  
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الصدددددطدنددداعدي  الددد كدددا   تدقدنديددا   والدندظدم  (   0.806 :)وتدبدندي  الدتدكدندولدوجيددة  الدمدتدطدلدبدددا  

(. مما يشددددير إل  أن جمي   0.762:)المتطلبا  البشددددرية والمادية  ( 0.827:)المعلوماتية

 , فقد تحقق ثبا  المقياس.Hair et al( 2010) , وفقا 0.7القيم أكبر من 

أظهر  النتائج الحصددددائية ان قيم ألفا كرونبا  الثبا  المرك    مقياس إدارة المشدددداري  : ▪

Composite reliability:قيم ألفا كرونبا  الثبا  المرك   0.823 ,هوComposite 

reliability    (  2010, وفقا  )0.8مما يشدددير إل  أن جمي  القيم أكبر منHair et al ,

 فقد تحقق ثبا  المقياس.

 

  وفقا للنتائج الحصدائية بالأعل , التي اثبت  صددق وثبا  المقاييس المسدتخدمة في الدراسدة

مما يعني إمكانية العتماد عل  نتائجها وصلاحية ه   الستبانا  للتطبيق والوثوق    الحالية,

 بها  واستخدامها في إجرا  التحليلا  الخاصة باختبار فروض الدراسة.

 . الإحصاء الكصفي لمتغارات الدراسة )الإجابة على أسئلة البحث( 4.4

 تم قياس استجابا  افراد العينة لفقرا  المقياس طبقا لمقياس ليكر  الثلاثي, وفق لما يلي: 

 
 

 

 وقد تم حسا  مستوى الأهمية وفقا للمعادلة التالية:  

الدمدتدوسدددددط     طدريدق ضدددددر   عدن  فدئدددة  لدكددد   الدمدقدددابددد   الدنسدددددبدي  الدوزن  حسدددددددا   تدم 

 %33(=3÷100الحسابي)

 
 :: دلالة المتوسطات الحسابية، كما يلي 9يوضح الجدول 

 

 موافق محايد غير موافق

3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )الاتجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأهمية  

1.67ال   1من   موافقة مرتفعة  % 100% ال   66.67من  موافق 

 موافقة متوسطة % 66.66% ال   33.34من  محايد 2.34ال   1.68من 

 موافقة منخفضة % 33.33% ال  0من  غير موافق   3.0ال   2.35من 
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يوضدح الجدو  التالي التحلي  الوصدفي لمتغيرا  الدراسدة متمثلة في الأوسداط الحسدابية بالعتماد  

الثلاثي  والنحرافدا  المعيداريدة للمتغيرا  طبقدا للجددو  المتعلق بددللدة    عل  مقيداس ليكر  

المتوسددط الحسددابي. حي  يتم النظر إل  دللة المتوسددط الحسددابي الموضددح في الجدو  بالأعل   

و ل  وفقا      المشداري  كك   وك ل  مسدتوى إدارة الصدطناعي وابعادهالمعرفة مسدتو  ال كا  

 لوجهة نظر عينة الدراسة., و ل  كما يلي:

 

 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة 10جدول 

 

 

يتضؤح من الجدول بععلى الخاص بالمتوسؤطات الحسؤابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات   

 الدراسة ما يلي:

أوضدددح  النتائج أن   : الصدددطناعي(تظهر نتائج توصدددي  العينة المتغير المسدددتق  )ال كا   ▪

العام لمفردا  عينة الدراسددة هي نسددبة الموافقة عالية  مما يد  عل  تحقيق مسددتوى    الإتجا 

بنسددبة  (  1.34حي  بلم المتوسددط الحسددابي للمتغير كك  )الصددطناعي.مرتف  من ال كا  ا

(, ك ل  أوضح  النتائج الإحصائية  0.273%( عند إنحرا  معيار  )44.6موافقة بلغ  )

متطلبا   الوصفية لأبعاد ال كا  الصطناعي , أن الأبعاد الثلاثة لمتغير ال كا  الصطناعي  )

المتطلبا   ,  المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية,  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعي

 المتغير  الحسابي المتوسط  الانحراف المعياري  الاتجاه العام  مستوى الأهمية 

 مرتف  

 مرتف  

 موافق

 موافق

 
 
          
     
 
0.273 

0.333  

 

 

 

 

1.34 

متطلبا  دعم  1.32
وتبني تقنيا   
ال كا  

 الصطناعي

ال كا  
     موافق مرتف   الصطناعي  

المتطلبا    1.42 0.352
التكنولوجية 
والنظم 
 المعلوماتية 

 موافق مرتف  

المتطلبا    1.28 0.384
البشرية  
 والمادية

 

 إدارة المشاري   1.28 0.280 موافق مرتف  
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العام لها من قب  مفردا  عينة الدراسددة هو مسددتوى الموافقة   ( جا  الأتجا البشددرية والمادية

متطلبا  دعم وتبني  عالي عند مسدتوى تطبيق مرتف , حي  نجد أن المتوسدط الحسدابي لبعد)

عندد إنحرا  معيدار   ( %44( بنسدددددبدة موافقدة )1.32( هو )تقنيدا  الد كدا  الصدددددطنداعي

(  1.42( هو )المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية(, المتوسدط الحسدابي لبعد )0.333)

بلم المتوسددط الحسددابي  (,  0.352%( عند إنحرا  معيار  )47.3بنسددبة موافقة حوالي )

عندد إنحرا  ( %42.6( بنسدددددبدة موافقدة )1.28( هو )المتطلبدا  البشدددددريدة والمداديدةلبعدد)

 (.0.384معيار )

 

العام    التجا أوضح  النتائج أن    :المشاري (تظهر نتائج توصي  العينة المتغير التاب  )إدارة   ▪

المشاري     مما يد  عل  تحقيق مستوى مرتف  من إدارة  الدارةلمفردا  عينة الدراسة هي  

عل الرياض    م لشركة  مدينة  )  وحي  في  كك   للمتغير  الحسابي  المتوسط  بنسبة  (  1.28بلم 

 (. 0.280%( عند إنحرا  معيار  )42.6موافقة بلغ  )

 

   وفقا للنتائج الوصددفية لمتغيرا  الدراسددة  أشددار  النتائج الإحصددائية الوصددفية فيما يتعلق

إل  أن التجا  العام لدى عينة الدراسدة هو الموافقة   الصدطناعي(بالمتغير المسدتق  )ال كا  

في مدديندة الريداض مرتف   بينمدا كداند  النتدائج الإحصدددددائيدة    شدددددركدة علموأن تطبيقد  في  

في مدينة    شدركة علم(  ا  مسدتوى مرتف  في  المشداري  كك الوصدفية للمتغير التاب  )إدارة 

 الرياض  و ل  من وجهة نظر عينة الدراسة.
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 معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة:

تم    يالدراسدددة, والتيعرض الجدو  التالي معاملا  الرتباط الخطي )لبيرسدددون( بين متغيرا   

 و ل  عل  النحو التالي:  SPSS-V 28قياسها با استخدام 

 

: معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة11جدول   

 
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 

 
إدارة  

 المشاريع 
المتطلبات  
البشرية  
 والمادية 

المتطلبات  
التكنولوجية  

والنظم  
 المعلوماتية 

متطلبات  
دعم وتبني  

تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

الذكاء  
 المتغير  الاصطناعي  

.475** .824** .701** .769** 1 Pearson 
Correlation 

الذكاء  
 الاصطناعي 

<.001 <.001 <.001 <.001  Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.216 .517** .278* 1 .769** Pearson 

Correlation 
 

متطلبات  
دعم وتبني  

تقنيات  
الذكاء  

 الاصطناعي 

.124 <.001 .046  <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.327* .337* 1 .278* .701** Pearson 

Correlation   المتطلبات
التكنولوجية 

والنظم  
 المعلوماتية

.018 .014  .046 <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.527** 1 .337* .517** .824** Pearson 

Correlation 
المتطلبات  
البشرية 
 والمادية

<.001  .014 <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

52 52 52 52 52 N 
1 .527** .327* .216 .475** Pearson 

Correlation 

  إدارة المشاريع 
<.001 .018 .124 <.001 Sig. (2-

tailed) 

52 52 52 52 52 N 
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كمتغير  المشاري  )مستق ( وإدارة    )كمتغير  الصطناعي وابعادهاالرتباط الخطي ال كا    

 تاب (:

 

  الصددطناعي وأبعادها( بين ال كا  0.475تبين وجود ارتباط معنو  ضددعي  موج  ) ▪

 (. 0.01تاب  عند مستوى دللة أق  من ) المشاري  كمتغيركمتغير مستق  وإدارة 

 

متطلبدا   الصدددددطنداعي )تبين وجود ارتبداط معنو  قو  موجد  بين كد  بعدد من الد كدا   ▪

   المتطلبدا  التكنولوجيدة والنظم المعلومداتيدة    دعم وتبني تقنيدا  الد كدا  الصدددددطنداعي

 عل   0.824 0.701 0.769( عندد معدامد  ارتبداط:  المتطلبدا  البشدددددريدة والمداديدة

المشددداري  ( وبين إدارة 0.01الترتي , كمتغيرا  مسدددتقلة عند مسدددتوى دللة أق  من)

 تاب . كمتغير

 

   ومما يد  عل     مرتفعة يلاحظ مما سبق أن قيم معاملا  الرتباط بين متغيرا  الدراسة

 قوة ه ا الرتباط. 

 

 

ال كا     متغير  وبين  الصطناعي  ال كا   بين  الخطي  كك الرتباط  وبين  الصطناعي    

 بعضها البعض: 

 
ال كا   ▪ بين  متوسط  معنو   موج   ارتباط  وجود  السابق  الجدو   نتائج  من  يتضح 

المتطلبا      متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعيأبعادها )   الصطناعي وبين 

 (.0.01( عند مستوى دللة )المتطلبا  البشرية والمادية   التكنولوجية والنظم المعلوماتية
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 . اختبارات الفرضاات ومناقشة النتائج 4.5

يتعلق ه ا الجز  باختبار صدددحة الفرض الرئيسدددي للدراسدددة وما يتبع  من فروض فرعية, ويتم  

عرض النتدائج الإحصدددددائيدة التي تم التوصددددد  إليهدا بداسدددددتخددام كلا من الحزمدة الىحصدددددائيدة  

28.SEM-PLS, SPSS V, :عل  النحو التالي 

 

 

 الفرض الرئيسي للدراسة: 
 

   المشاري . الصطناعي وإدارةتوجد علاقة إيجابية  ا  دللة إحصائية بين ال كا 

 ويتفرع من ه ا الفرض الرئيسي فروضا فرعية كما يلي:
 

   متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصددطناعي: توجد علاقة إيجابية  ا  دللة معنوية بين  

 المشاري .وإدارة 

   المتطلبدا  التكنولوجيدة والنظم المعلومداتيدة: توجدد علاقدة إيجدابيدة  ا  دللدة معنويدة بين  

 المشاري .وإدارة 

  المشاري .وإدارة  المتطلبا  البشرية والمادية: توجد علاقة إيجابية  ا  دللة معنوية بين 

 

 نتائج اختبار الفرض الرئيس للدراسة: 

توجؤد علاقؤة إيجؤابيؤة ذات دلالؤة إحصؤؤؤؤؤائيؤة بين الؤذكؤاء   -" ين  هد ا الفرض عل  اند    ▪

 المشاريع. الاصطناعي وإدارة

 

  ولختبدار هد ا الفرض تم اسدددددتخددام أسدددددلو  تحليد  النحددار الخطي البسددددديطSimple 

Linear Regression Analysis     (مح  الدراسدددددة )اجمالالصدددددطناعي  بين ال كا

 كمتغير مستق  وإدارة المشاري  كمتغير تاب .
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .906 1 .906 14.597 <.001b 

Residual 3.102 50 .062   

Total 4.007 51    

a. Dependent Variable:   ادارة _المشاري 

b. Predictors: (Constant), ال كا  _الصطناعي  

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .620 .175  3.543 <.001 .269 .972 

 745. 232. 001.> 3.821 475. 128. 488.  ال كا  _الصطناعي

a. Dependent Variable:   ادارة _المشاري 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .475a .226 .210 .249 

a. Predictors: (Constant), ال كا  _الصطناعي  

 R= .475 الذكاء الاصطناعي 

 R= .226 

 

 إدارة المشاريع 
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 يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي: 
 

معنوية   إل مما يشدير  (  0.01أق  من ) (sig ) وهو (F) يشدير مسدتوى المعنوية لختبار ▪

 (.0.01) نمو ج النحدار الخطي البسيط عند مستوى دللة

 

إل  وجود ارتباط موج  متوسدددط ال كا  R= 0.475)) وتشدددير قيمة معام  الرتباط

 المشاري .اجمال( إدارة االصطناعي )

المشداري   %( من التباين الحاصد  إدارة 22.6إل  أن )R)2 )المعد  يشدير معام  التحديد   ▪

 تفسير  من خلا  التباين في مستوى ال كا  الصطناعي  يمكن

 

مسدددتوى      حي  أن (B) إل  معنوية معام  النحدار بيتا (T.Value) تشدددير قيمة ) ( ▪

 (.0.01الدللة المحسو  لختبار ) ( أق  من )

 

  ين  عل  وجود ال    الرئيسي  الفرض  قبو  صحة  يتم  السابقة  النتائج  علاقة    وبناً  عل  

اجمال( كمتغير مستق  وإدارة  الصطناعي )ارتباط ايجابية  ا  دللة إحصائية بين ال كا   

 تاب . المشاري  كمتغيرا

 

 نتائج اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة:  

 

“: لا توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤؤؤؤائية ين  ه ا الفرض الفرعي الو  عل  أن    ▪

ه ا الفرض   يختبر“المشؤاريع  وإدارة    متطلبات دعم وتبني تقنيات الذكاء الاصؤطناعيبين  

مح  الدراسددددة   متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصددددطناعيالعلاقا  المباشددددرة بين  

 تاب . المشاري  كمتغيروإدارة  مستق  كمتغير 

 

": توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤائية بين ين  ه ا الفرض الفرعي الثاني عل  أن    ▪

ه ا الفرض العلاقا    يختبر“المشؤاريع  وإدارة    المتطلبات التكنولوجية والنظم المعلوماتية

وإدارة  مسددتق  مح  الدراسددة كمتغير م  المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتيةالمباشددرة  

 المشاري  كمتغير تاب .
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": توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصؤائية بين ين  ه ا الفرض الفرعي الثال  عل  أن    ▪

ه ا الفرض العلاقا  المباشدرة بين    يختبر“المشؤاريع  وإدارة    المتطلبات البشؤرية والمادية

 مح  الدراسة كمتغير مستق   وإدارة المشاري  كمتغير تاب . المتطلبا  البشرية والمادية

 

   ولختبار ه ا الفرض تم استخدام أسلو  التحلي  النحدار الخطي البسيطSimple Linear 

Regression Analysid  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.246 3 .415 7.220 <.001b 

Residual 2.761 48 .058   

Total 4.007 51    

a. Dependent Variable:   ادارة _المشاري 

b. Predictors: (Constant), متطلبا  دعم وتبني تقنيا  , المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية, المتطلبا  البشرية والمادية

  ال كا  الصطناعي

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .698 .174  4.021 <.001 .349 1.048 

متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا   

  الصطناعي

-.087- .119 -.103- -.732- .468 -.326- .152 

المتطلبا  التكنولوجية والنظم  

 المعلوماتية

.143 .102 .180 1.403 .167 -.062- .349 

 592. 169. 001.> 3.611 520. 105. 380. المتطلبا  البشرية والمادية

a. Dependent Variable:   ادارة _المشاري 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .558a .311 .268 .240 

a. Predictors: (Constant), المتطلبا  التكنولوجية والنظم المعلوماتية, المتطلبا  البشرية والمادية ,

  متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعي
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 يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي:  
 

معنوية   إل مما يشير ( 0.01اق  من ) (sig ) وهو (F) يشير مستوى المعنوية لختبار ▪

 (. 0.01) نمو ج النحدار الخطي البسيط عند مستوى دللة 

 

▪ ( الرتباط  معام   قيمة  ال كا  =0.558Rوتشير  بين  قو   موج   ارتباط  وجود   )

( ال كا  الصطناعيالصطناعي  تقنيا   وتبني  دعم  التكنولوجية     متطلبا   المتطلبا  

 المشاري . ( وإدارة المتطلبا  البشرية والمادية  والنظم المعلوماتية

 

المشاري   %( من التباين الحاص  إدارة  31.1إل  أن )R)2 يشير معام  التحديد المعد  ) ▪

 الصطناعي. تفسير  من خلا  التباين في مستوى ابعاد ال كا   يمكن 

 

مستوى      حي  أن (B) إل  معنوية معام  النحدار بيتا (T.Value) تشير قيمة ) ( ▪

 (. 0.01الدللة المحسو  لختبار ) ( )

 

    وبناً  عل  النتائج السابقة تم قبو  صحة الفرض الفرعي الثاني والثال  ال   تن  عل

بين   إحصائية  دللة  ايجابية  ا   ارتباط  علاقة  والنظم  وجود  التكنولوجية  المتطلبا  

تاب .    المشاري  كمتغيركمتغير مستق  وإدارة    المتطلبا  البشرية والماديةو  المعلوماتية 

بينما لم يتم اثبا  صحة الفرضية الول  ال   تن  عل  وجود ارتباط علاقة إيجابية  

كمتغير مستق     متطلبا  دعم وتبني تقنيا  ال كا  الصطناعي  ا  دللة إحصائية بين  

 تاب .  المشاري  كمتغير وإدارة 

متطلبات دعم وتبني تقنيات 

 الذكاء الاصطناعي

المتطلبات التكنولوجية والنظم 

 المعلوماتية

 المتطلبات البشرية والمادية

  إدارة المشاريع
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 . الخاتمة 4.6

 ال كا  دور  عل  التعر   بهد  للدراسددددة   الميدانية  البيانا    وتحلي   عرض  الفصدددد   ه ا  تناو 

  علم  شدددركة  عل   بالتطبيق  الموظفين  نظر  وجهة  من  المشددداري  إدارة  تحسدددين  في  الصدددطناعي

  من بدً ا  السدتبانة   بيانا    لتحلي   المناسدبة  الإحصدائية  الأسدالي    اسدتخدام  تم  وقد .  الرياض   بمدينة

  بالإحصا ا    مرورًا الدراسة   أداة  وثبا    صدق  من  التحقق  ثم الدراسة   عينة  خصائ    توصي 

 .نتائجها ومناقشة الدراسة فرضيا   باختبار وانتها ً  الدراسة  لمتغيرا   الوصفية

 

 الد كدا    تطبيقدا    لأهميدة  الإدرا   من  مرتف   مسدددددتوى  لدديهم  العيندة  أفراد   أن  النتدائج  وأظهر  

  بين  إحصائية دللة      إيجابي  وت ثير  ارتباط  علاقة  وجود   بين    كما العم    بيئة  في  الصطناعي

  المتطلبا    بعد   أن  النتائج  أوضدح    كما.  عام  بشدك   المشداري  وإدارة  الصدطناعي ال كا   أبعاد 

 في  معنو   إيجابي  ت ثير  لهما  كان  والمادية  البشددددرية  والمتطلبا    المعلوماتية  والنظم  التكنولوجية

  وتبني  دعم  متطلبا    لبعد   معنو   ت ثير  وجود   النتائج  تثب    لم  حين  في  المشددداري   إدارة  تحسدددين

  المؤسدسدي  والتبني  الدعم  سدياسدا    تعزيز إل   الحاجة  إل   يشدير  مما  الصدطناعي  ال كا   تقنيا  

 .التقنيا   له  

 

  وتعزيز  البشددرية   الموارد   وتطوير  التقنية   التحتية  البنية  في  السددتثمار  أهمية  النتائج  ه    وتؤكد 

 المشداري  إدارة  كفا ة رف   في  يسدهم  بما  الصدطناعي ال كا   تطبيقا    لتبني المؤسدسدا    جاهزية

 عدد   م  الدراسدة  نتائج  تتوافق كما.  المشداري   نجاح فر    وزيادة القرارا    اتخا    جودة  وتحسدين

 الأدا   تطوير  في  الصددطناعي لل كا   الإيجابي الدور  إل  أشددار    التي  السددابقة الدراسددا    من

 .المشاري  إدارة ممارسا   وتحسين المؤسسي

 

  المسدتخلصدة  السدتنتاجا    أبرز  عرض   في   سديتم  ال    الخامس   للفصد   تمهيدًا  الفصد   ه ا  ويعُد 

  تم  التي  النتائج  ضدو   في  المسدتقبلية  البحثية  والمقترحا    العملية  التوصديا    وتقديم الدراسدة   من

 .إليها التوص 
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 . حدود الدراسة والدراسات المستقبلاة 5.1

ا لأبددرز النتددائج التددي توصددل  إليهددا الدراسددة  ومناقشددة أهددم  يتندداو  هدد ا الفصدد  عرضددً

السددتنتاجا  المستخلصددة منهددا  إضددافة إلدد  تقددديم مجموعددة مددن التوصدديا  العمليددة التددي 

والمؤسسدددا  المشدددابهة  كمدددا يسدددتعرض محدددددا   علدددميمكدددن أن تسدددتفيد منهدددا شدددركة 

الدراسدددة الحاليدددة  ويقتدددرح عدددددًا مدددن الموضدددوعا  التدددي يمكدددن تناولهدددا فدددي الدراسدددا  

 المستقبلية لستكما  الجوان  التي لم تغطها الدراسة الحالية.

 

 

 الدراسة محددات 

  توضددديحها  ويمكن  نتائجها   تعميم في  أثر  لها  يكون قد   التي  المحددا    من  عددًا الدراسدددة  واجه  

 :ي تي فيما

  من يحد  قد   مما  الرياض   بمدينة  علم  شددددركة  عل  الدراسددددة  اقتصددددر  :  المكانية  المحددا   

 .الأخرى القطاعا   أو المؤسسا   جمي  عل  النتائج تعميم إمكانية

 

  النتائج  واعتمد    علم   شددركة  موظفي  من  عينة  عل   الدراسددة  اقتصددر  :  البشددرية  المحددا   

 .الدراسة لأداة واستجاباتهم آرائهم عل 

 

 فددن ولد لد  البحد   لتنفيد   المحدددة الزمنيدة  الفترة خلا  الددراسدددددة أجريد  :  الزمنيدة  المحدددا   

 .المستقبلية الظرو  باختلا  تختل  وقد  فقط  الفترة تل  خلا  الدراسة واق  تعكس النتائج

 

 إدارة   تحسدددين  في  الصدددطناعي ال كا   دور  عل  الدراسدددة  ركز  :  الموضدددوعية  المحددا   

 الد كدا    تقنيدا    وتبني  دعم  متطلبدا  :  وهي  رئيسدددددة   أبعداد   ثلاثدة  خلا   من  المشددددداري 

  والمادية   البشدددرية  والمتطلبا    المعلوماتية   والنظم  التكنولوجية  والمتطلبا    الصدددطناعي 

 .المشاري  إدارة في ت ثير لها يكون قد  أخرى متغيرا   إل  التطرق دون
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 المستقبلية  الدراسات 

  أن   يمكن   التي  الموضوعا    من   عددًا  يقترح الباح    الدراسة   إليها  توصل    التي  النتائج  ضو    في

  الصطناعي   بال كا    المتعلقة   العلمية  المعرفة  تعميق   في   يسهم  بما   المستقبلية   الدراسا    تتناولها 

 : ي تي  ما أبرزها ومن  المشاري   وإدارة

 

  السعودية    العربية  المملكة  داخ   أخرى  وخاصة   حكومية  مؤسسا    عل   مماثلة  دراسا    إجرا  

  ال كا    توظي   مستوى   في   والختلا    التشاب    أوج    عل    والتعر   النتائج   مقارنة   بهد 

 . المشاري   إدارة في  الصطناعي

 

 مث    مختلفة   قطاعا    في   المشاري    أدا   تحسين   في   الصطناعي   ال كا    تطبيقا    أثر   دراسة  

  توسي    في  يسهم  بما   الصناعي   والقطاع  المالي   والقطاع  التعليمي   والقطاع  الصحي   القطاع

 . المستقبلية  الدراسا   نتائج  من  الستفادة نطاق 

 

  جودة   وتحسين   المؤسسي   البتكار  تعزيز  في  الصطناعي   ال كا   أثر  تتناو    دراسا    إجرا  

 . التنظيمي  الأدا  كفا ة ورف  المخاطر  وإدارة القرارا   اتخا  

 

 داخ   الصطناعي  ال كا   تقنيا    تبني  في  تؤثر   التي  والثقافية  التنظيمية   العوام   دراسة  

 . المشاري  إدارة نجاح   عل   انعكاسها  ومدى المؤسسا  

 

 بما    (والنوعي الكمي)  المختلط  المنهج  أو  المقارن  المنهج  مث   مختلفة   بحثية  مناهج  استخدام  

 . المشاري   إدارة في الصطناعي  ال كا  دور حو  وعمقاً شمولً  أكثر  نتائج  تقديم   في يسهم 

 

 البيانا   وتحلي   اةلي   التعلم  مث  الصطناعي  بال كا   المرتبطة  الحديثة  التقنيا   أثر  دراسة  

 . تنفي ها كفا ة  وتحسين  المشاري   إدارة ممارسا   تطوير  في  التوليد   وال كا  الضخمة 
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  تعميم   إمكانية   يعزز   بما   متعددة   جغرافية  مناطق   ومن   أكبر   عينا    تستهد    دراسا    إجرا  

  المشاري    إدارة  في   الصطناعي  ال كا   استخدام  واق   عن  شمولً   أكثر  صورة  ويقدم  النتائج 

 . السعودية العربية المملكة داخ 

 

 

 الدراسة  ت. تكصاا 5.2

  من  التي  التوصديا    من  بمجموعة  الباح    توصدي الدراسدة   إليها  توصدل    التي  النتائج إل   اسدتنادًا

  النحو  عل   عرضددها  ويمكن  المشدداري   إدارة  تحسددين  في  الصددطناعي ال كا   دور  تعزيز  شدد نها

 :اةتي

 

 خطط  وضددددد   خلا   من  المؤسدددددسدددددا    داخد   الصدددددطنداعي  الد كدا   تقنيدا   تبني  تعزيز 

 في  يسدهم  بما الرقمي   التحو   وخطط  المؤسدسدة أهدا   م   تتماشد   واضدحة  واسدتراتيجيا  

 .مخرجاتها جودة ورف  المشاري  إدارة كفا ة تحسين

 

 بما  مسدتمرة   بصدورة  المعلوماتية  الأنظمة  وتحدي    التقنية  التحتية  البنية  تطوير في  السدتثمار  

  عمليا    تحسين  في  وتسهم  الصطناعي  ال كا   تطبيقا    تدعم  متكاملة  تقنية  بيئة  توفير  يضمن

 .المشاري  إدارة

 

 متخصدددصدددة  عم   وورش  تدريبية  برامج  تنفي   خلا   من  البشدددرية الموارد   بتنمية  الهتمام 

  مهاراتهم  وتنمية  الصددطناعي  ال كا   تطبيقا    اسددتخدام  في  الموظفين  كفا ة  رف  إل   تهد 

 .المشاري  إدارة مراح  مختل  في التقنيا   ه   توظي  في

 

 التقنيا    تبني  عل   الموظفين  وتشدجي  المؤسدسدة   داخ  الرقمي  والتحو   البتكار  ثقافة  نشدر  

 من  الستفادة  عل   المؤسدسة قدرة  من  يعزز  بما العم    أسدالي    تطوير  في  والمشداركة  الحديثة

 .الصطناعي ال كا  إمكانا  
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 إشدرا  خلا   من  الصدطناعي  ال كا   تقنيا    لتطبيق  اللازم  والتنظيمي  الإدار   الدعم  توفير 

 اللازمدة  والبشدددددريدة  المداليدة  الموارد   وتوفير  الرقميدة   المبدادرا    تبني  في  الإداريدة  القيدادا  

 .تطبيقها نجاح لضمان

 

 تحسين  في  تسهم  التي  الصطناعي ال كا   حلو   عل   بالعتماد   المشاري  إدارة  أنظمة  تطوير  

  من  يرف   بما  بالمخاطر   والتنبؤ الأدا    ومتابعة  الموارد  وإدارة  الأعمدا    وجدولة  التخطيط 

 .تعثرها احتمالية من ويقل  المشاري  تنفي   كفا ة

 

 من  الصددددطناعي  ال كا   تطبيقا    في  المسددددتخدمة  البيانا    وحماية المعلوما    أمن  تعزيز  

  البيانا    سدرية  عل   الحفاظ  يضدمن  بما  المناسدبة   الأمنية  والإجرا ا    السدياسدا    تطبيق  خلا 

 .وموثوقيتها

 

  أثرها  وقياس  المشددداري   إدارة  في  الصدددطناعي ال كا   تطبيقا    لفاعلية  دور   تقييم إجرا  

 .المستمر التحسين وتحقيق التطبيقا   ه   تطوير في يساعد  بما المؤسسي  الأدا  عل 

 

 

 العملية  لتطبيقاتا 

في ضددو  نتائج الدراسددة  يمكن السددتفادة من مخرجاتها عمليًا من خلا  تصددميم برامج تدريبية  

متخصددصددة في ال كا  الصددطناعي وإدارة المشدداري   وتطوير الأنظمة الرقمية المسددتخدمة في 

المؤسددسددا   ودعم متخ   القرار بالمعلوما  والتحليلا  ال كية  والسددتفادة من تقنيا  ال كا  

اعي في التنبؤ بالمخاطر  وتحسدين توزي  الموارد  ومتابعة تقدم المشداري   ورف  جودة الصدطن

اتخا  القرارا   بما يسدهم في زيادة كفا ة الأدا  وتحقيق أهدا  المؤسدسدا  بصدورة أكثر فاعلية  

 .واستدامة
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 ة . الخاتم5.3

  من  المشدداري  إدارة  تحسددين  في  الصددطناعي ال كا   دور  عل  التعر   إل  الدراسددة  ه   هدف  

 التطورا    ظد   في  و لد   الريداض   بمدديندة  علم  شدددددركدة  عل   بدالتطبيق  الموظفين   نظر  وجهدة

 الأمر  متزايد   رقمي  تحو   من  المؤسدسدا    تشدهد   وما  الصدطناعي ال كا   تقنيا    في  المتسدارعة

 المؤسددددسددددي  الأدا   كفا ة  رف  في  تسددددهم  التي  العوام   أهم  من  التقنيا    ه    توظي   جع  ال  

 .المشاري  إدارة جودة وتحسين

 

  السدتبانة  واسدتخدم    التحليلي   الوصدفي  المنهج  عل   الباح    اعتمد   الدراسدة  أهدا   ولتحقيق

  باسدددتخدام  البيانا    تحلي   جرى  ثم  علم   شدددركة  موظفي  من  عينة  من  البيانا    لجم   رئيسدددة أداةً 

  أتاح وقد .  تسداؤلتها  عن  والإجابة  الدراسدة  فرضديا    من  للتحقق  المناسدبة  الإحصدائية  الأسدالي  

 وإدارة  الصددددطناعي ال كا   أبعاد   بين العلاقة  طبيعة  توضددددح  علمية  نتائج إل   الوصددددو   ل 

 .المؤسسة داخ  المشاري  أدا  تحسين في ت ثيرها ومدى المشاري  

 

  المشداري   إدارة  وتحسدين  الصدطناعي ال كا   بين  إيجابية  علاقة  وجود  الدراسدة  نتائج  وأظهر  

 لما  الصددطناعي  ال كا   تطبيقا    نجاح  تعزيز  في  والمادية  البشددرية  المتطلبا    أهمية أكد    كما

  النتدائج  بيند    كمدا.  بكفدا ة  التقنيدا    هد    لتطبيق  اللازمدة والموارد   الكفدا ا   توفير  في  دور من  لهدا

 في  ويسددهم  الصددطناعي  لل كا   الفاع   السددتخدام  يدعم  بما  والتقنية  التنظيمية  البيئة  تهيئة  أهمية

  تنفيد   جودة  عل   إيجدابدًا  ينعكس  بمدا القرار   واتخدا    والمتدابعدة  والتنظيم  التخطيط  عمليدا    تحسدددددين

 .أهدافها وتحقيق المشاري 

 

  الحديثة  التقنيا    توفر  عل   يعتمد   ل  الصددطناعي ال كا   تطبيقا    نجاح  أن  الدراسددة  أبرز    كما

ا  يتطل    وإنما  فحسدد     وتوفير العليا   الإدارة  من  ودعم  واضددحة   اسددتراتيجية  رؤية  وجود   أيضددً

 الرقمي  والتحو   البتكدار  ثقدافدة  وتعزيز  التقنيدة   التحتيدة  البنيدة  وتطوير مسدددددتمرة   تددريبيدة  برامج

 في  الصددطناعي ال كا   إمكانا    من  القصددوى  السددتفادة  تحقيق  يضددمن  بما  المؤسددسددة  داخ 

 .المشاري  إدارة مراح  مختل 
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  والتطبيقا    التوصيا    من  مجموعة  الباح   قدم    الدراسة   إليها  توصل    التي  النتائج  ضو   وفي

 أكثر  بصددورة  الصددطناعي ال كا   تقنيا    توظي   في  المؤسددسددا    دعم  شدد نها  من  التي  العملية

  السدتخدام  وتحقيق  التنافسدية   القدرة  وتعزيز  المؤسدسدي   الأدا   مسدتوى  رف   في  والمسداهمة  كفا ة 

 .والمشروعا   الخدما   جودة وتحسين للموارد  الأمث 

 

 مرجعًا  تكون  وأن  العربية   للمكتبة  وعملية  علمية إضددددافة الدراسددددة  ه    تمث   أن  الباح    م ي و

 وإدارة  الصدطناعي ال كا   بمجا   والمهتمين القرار  وصدناع  الباحثين  قب   من  من   السدتفادة  يمكن

 المملكة  رؤية مسددددتهدفا    تحقيق إل   الرامية  الوطنية  الجهود   دعم في  تسددددهم  وأن  المشدددداري  

 إجرا   وتشدددجي   المؤسدددسدددي   والبتكار  الرقمي  التحو   مجال    في  2030  السدددعودية  العربية

  القطاعا    مختل   في  الصددطناعي لل كا   الحديثة  التطبيقا    تتناو   التي الدراسددا    من المزيد 

 المستدامة التنمية وتحقيق التقنية التطورا   مواكبة عل  وقدرتها المؤسسا   كفا ة من يعزز بما
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 : المراجع العربية

(. دور تقنيات الذءاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار الإداري. المجلة 2021العتيبيم  . )

 .130– 113(م 2) 41العربية لادارةم 

 .(. الذءاء الاصطناعي وتطبيقات  في التعليم. دار الفكر2020العواودةم ل. )

(. الذءاء الاصطناعي ودورا في تطوير المؤسسات. المجلة العربية لادارةم  2021عليم  . ) 

 .78– 55(م  2) 41

 .(.  دارة المشاريع الحديثة. دار الفكر2020النهرانيم ل. )

 .(. تكنولوجيا التعليم والذءاء الاصطناعي. عالم الكتا 2019 يتونم ح. ) 

(. أور التحول الرقمي في تحسين الأداء المؤسسي في المؤسسات الحكومية  2022الشمريم ل. )

 .68–45(م 3) 62السعودية. مجلة الإدارة العامةم 

 .(.  دارة المشروعات: الأسس والتطبيقات. دار الثقافة2019الصيرفيم  . )

(. دور الذءاء الاصطناعي في تحسين أداء 2024رشا حلمى السيد. )استبيان المتغير الأول : 

 .(38)21المبتدئين بالسباحة. مجلة بحو  التربية الشاملةم 

https://journals.ekb.eg/article_392919.html 

(. أور بيئة الأعمال على فعالية  دارة المشاريع في  2024نقدةم خولة. )استبيان المتغير الثاني :  

: ءلية العلو  الاقتصادية والعلو   3ولايات الجنو  الجنائري )رسالة دءتوراام جامعة الجنائر 

 .التجارية وعلو  التسيير(

alger3.dz/jspui/handle/123456789/10039-https://dspace.univ 

 .موقع شرءة علم

https://www.elm.sa/ar/Pages/default.aspx 

 

 

https://journals.ekb.eg/article_392919.html
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/handle/123456789/10039
https://www.elm.sa/ar/Pages/default.aspx
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 البحث  استمارة مقدمة 

 

 السيدة والسادة الأفاضل

 السلام عليكم ورحمة الل وبركات  

   نحن نقوم بدجرا  بح  علمي يهد  إل  "

  مدينة في  علم   شركة عل   بالتطبيق  المشاري   إدارة تحسين في  الصطناعي  ال كا  دور

والتي ستساهم بشك    وآرائكم  ". يسع  ه ا الستبيان إل  جم  بيانا  حو  تجاربكم  .الرياض 

. ه ا البح  جز  من  المشاري  إدارةو   الصطناعي ال كا  دور كبير في تحلي  العلاقة بين

متطلبا  الحصو  عل  شهادة البكالوريوس في إدارة المشاري  من جامعة ميدأوشن  ولكن  

يرتبط بمصلحتكم المباشرة. ن م  منكم قرا ة الستبيان بدقة والإجابة عل  جمي  الأسئلة بوض   

 في المرب  المناس  بما يعبر عن رأيكم  علامة صح 

نشكركم مقدما عل  تقديركم لأهمية ه   الدراسة وتعاونكم معنا لتحقيق نجاحها نود أن نؤكد أن  

المعلوما  التي ستتم جمعها من خلا  ه ا الستبيان ستستخدم فقط لأغراض البح  العلمي  

 .بسرية تامة تعام  وس

 بقبو  فائق الحترام والتقدير  ا وتفضلو

 

 .  الباحث: سعد الرزوق 
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 البيانات الشخصية: 

 الجنس:

 كر  

   انث 

 

 المستوى التعليمي: 

  دبلوم 

  بكالوريوس 

  ماجستير 

   دكتورا 

 

 العمر: 

  سنة  30اق  من 

  سنة  40سنة ال   30من 

  سنة  50سنة ال   40من 

  سنة  50أكثر من 

         

 سنكات الخبر :  

  سنين  5اقل من 

  سنوات   10الى   5من 

  سنة  15الى  10من 

  سنة فأءثر  15من 
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 استبيان الذكاء الاصطناعي  

 

 غير موافق  محايد  موافق  الفقرات  الابعاد  المتغير 

 

 

 

 

 

 

الذكاء  

 الاصطناعي 

 

 

مؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
وتؤبؤنؤي   دعؤم 
تؤؤؤقؤؤؤنؤؤؤيؤؤؤات  
الؤؤؤؤؤذكؤؤؤؤؤاء 
 الاصطناعي

 

 

يددعم مجلس إدارة شددددركدة علم تبني وتطبيق تقنيدا  

 .ال كا  الصطناعي في إدارة المشاري 

   

تتوافر خطة اسدددتراتيجية واضدددحة لتبني تقنيا  ال كا  

الصدطناعي وتوظيفها في تطوير إدارة المشداري  داخ   

 الشركة

   

يسدهم تطبيق تقنيا  ال كا  الصدطناعي في تحسدين أدا   

مدهددارا    وتدطدويدر  الدعدمدد   إدارة    الدمدوظدفديدنفدرق  فدي 

 .المشاري 

   

يوجد قسدددم أو وحدة متخصدددصدددة مسدددؤولة عن تطوير  

 .وتطبيق تقنيا  ال كا  الصطناعي في الشركة

   

 

 
الؤمؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
التكنولوجية  
والؤؤؤنؤؤؤظؤؤؤم 
 المعلوماتية 

 

 

 

توافر أجهزة حداسددددو  حدديثدة في شددددركدة علم تتميز 

بمسدتويا  عالية من الأمان لحماية البيانا  والمعلوما   

 .المرتبطة بددارة المشاري 

   

توفير أنظمة إلكترونية فع الة لحفظ البيانا  واسدترجاعها  

 .بسهولة لدعم كفا ة العم  واتخا  القرار

   

توافر بنية تحتية تقنية متكاملة تدعم تطبيق تقنيا  ال كا  

 .الصطناعي في إدارة المشاري  داخ  الشركة

   

تحدي  تقنيا  ال كا  الصدددطناعي بشدددك  مسدددتمر بما 

إدارة   واحدتديدداجددا   الدتدقدنديددة  الدتدطدورا   مد   يدتدواكدد  

 .المشاري 

   

 

 

الؤمؤتؤطؤلؤبؤؤؤات  
البشؤؤؤؤؤريؤؤؤة  

 والمادية
 

 

أن توفر الإدارة في شركة علم برامج تدريبية متخصصة  

الدد كددا    تطبيقددا   اسددددتخدددام  الموظفين عل   لتدد هيدد  

 .الصطناعي في إدارة المشاري 

   

أن تنُظَّم ورش عمد  دوريدة لتعزيز مهدارا  الموظفين  

 .في توظي  تقنيا  ال كا  الصطناعي في بيئة العم 

   

أن يتم توفير أدلة إرشددادية وسددياسددا  تنظيمية واضدحة  

 .لستخدام تقنيا  ال كا  الصطناعي في إدارة المشاري 

   

أن تتعاقد الإدارة م  خبرا  ومتخصددصددين في تطبيقا  

 .ال كا  الصطناعي لدعم تطوير إدارة المشاري 
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 غير موافق  محايد موافق  الفقرات المتغير 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

إدارة  

 المشاريع  

تسدددتخدم إدارة المشددداري  في شدددركة علم أسدددالي  

الزمنيددة المخططددا   حددديثددة مثدد    تخطيط زمنيددة 

(Gantt)  لتنظيم سير العم. 

   

يتوفر في إدارة المشددددداري  فريق متخصددددد  في 

 .تخطيط ومتابعة تنفي  المشاري 

   

تقوم إدارة المشددددداري  بددعدداد تقدارير دوريدة لمتدابعدة  

 .تقدم العم  في جمي  مراح  المشروع

   

تعتمد إدارة المشاري  عل  الخبرا  السابقة في تقدير 

الظرو  غير  المشدددددداري  م  مراعدداة  تنفيدد   مدددة 

 .المتوقعة

   

 يمتل  الموظف ون في إدارة المشاري  الوعي الكافي  .

 ب همية إدارة الوق  في تحسين كفا ة تنفي  المشاري .

   

تقوم إدارة المشدددداري  بتحديد الأنشددددطة الرئيسددددية 

 .)الحرجة( التي تؤثر عل  إنجاز المشروع

   

تعتمد إدارة المشددداري  عل  أسدددالي  الجدولة لتحديد 

 .مواعيد تسليم المشاري  بدقة

   

يتوفر فريق متخصدددد  في تخطيط ومتابعة تكالي   

 .المشاري  داخ  الشركة

   

تقوم إدارة المشددددداري  بددعدداد تقدارير رقدابيدة لمتدابعدة 

 .تكالي  جمي  أنشطة المشروع

   

تعتمد إدارة المشداري  عل  أسدالي  علمية في تخطيط  

 .وتوزي  الموارد المالية للمشاري 

   

 استبيان إدارة المشاريع 
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قوم إدارة المشددددداري  بدالتد كدد من أن المواد والموارد 

المسدددددتخددمدة تتوافق م  المعدايير والمواصدددددفدا   

 .المطلوبة

   

تسدهم ممارسدا  إدارة المشداري  في شدركة علم في تحسدين 

 .كفا ة وفعالية تنفي  المشاري  بشك  عام
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