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_ البحثفروضحيثمنبحثيةورقةنقد المطلوب:

ق الرقمي التسوي))سيتم تطبيق النقد على ورقة بحثية بعنوان 
ة ودوره في تعزيز الصورة الذهنية للمنظمة دراسة استطلاعي

رع ف/ للاتصالات العراقيةاسياسيلالعاملين في شركة لاراء
((كربلاء 

ءرسالة ماجستير مقدمة إلى مجلس كلية الإدارة والاقتصاد في جامعة كربلا

وهنا جزء من المطلوب نقدة





واختبار , هافاستندت الدراسة الحالية على عدد من الفرضيات الرئيسة والفرعية التي أرى أنه من شأنها تحقيق أهداف

:مخططها الفرضي وهي كما يأتي

.  للمنظمةيوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التسويق الرقمي والصورة الذهنية: -الفرضية الرئيسة الأولى 

:وينبثق عنها الفرضيات الفرعية الآتية

.يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين الجذب والصورة الذهنية للمنظمة بأبعادها1

.يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التواصل والصورة الذهنية للمنظمة بأبعادها2

يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين المشاركة والصورة الذهنية للمنظمة بأبعادها3-

.يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التعلم والصورة الذهنية للمنظمة بأبعادها 4-

.يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين الاحتفاظ والصورة الذهنية للمنظمة بأبعادها-5-

المشاركة –واصلالت_الجذب)أبعادةيأثر في ( التسويق الرقمي )المتغيرالمستقلفي الفرضية الأولى وضح الباحث أن 

(الاحتفاظ-التعلم–

ة الذهنية الفرضية الرئيسة الثانية يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتسويق الرقمي في الصور

-:وينبثق عنها الفرضيات الفرعية الاتية . للمنظمة

.يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتسويق الرقمي بأبعاده في الادراك-1

.يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتسويق الرقمي بأبعاده في التأثير-2

.يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتسويق الرقمي بأبعاده في الدافع -3

.  يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتسويق الرقمي بأبعاده في الرغبة.4

ثر على أبعادها تؤ( الصورة الذهنيه للمنظمه)في الفرضية الثانيه أوضح الباحث ان المتغير التابع 
(الرغبه-الدافع–التأثير –الادراك )



العلاقة بين المتغيرين

بمعنى (. صورة الذهنيةال)وأبعاد المتغير التابع ( التسويق الرقمي)يفُترض أن هناك علاقة إيجابية بين أبعاد المتغير المستقل 

التعلم آخر، كلما كانت جهود التسويق الرقمي أكثر فعالية في جذب العملاء والتواصل معهم وتشجيعهم على المشاركة و

.العملاء عن الشركةيتكونهاوالاحتفاظ، كلما زادت إيجابية الصورة الذهنية التي 
التي يمكن لقد تم تصميم الدراسة لتقييم العلاقة بين التسويق الرقمي والصورة الذهنية للمنظمة، وذلك من خلال مجموعة من الفرضيات

تلخيصها على

:النحو التالي

ة للمنظمة بشكل عامتفترض هذه الفرضية وجود علاقة ارتباط إيجابية بين التسويق الرقمي والصورة الذهني: الفرضية الرئيسية الأولى  .

بمعنى آخر، كلما

.زادت فعالية التسويق الرقمي، زادت إيجابية الصورة الذهنية التي يتم تشكيلها عن الشركة

 ( ة، التعلم، الاحتفاظالجذب، التواصل، المشارك)هذه الفرضيات تفصل العلاقة بين كل بعد من أبعاد التسويق الرقمي : الفرضيات الفرعية

بر على الصورة الهدف هو تحديد أي من أبعاد التسويق الرقمي له تأثير أك(. الإدراك، التأثير، الدافع، الرغبة)وبين أبعاد الصورة الذهنية 

.الذهنية

ى آخر، التسويق الرقمي بمعن. تفترض هذه الفرضية وجود تأثير سببي للتسويق الرقمي على الصورة الذهنية: الفرضية الرئيسية الثانية

.هو السبب في تشكيل صورة ذهنية إيجابية عن الشركة

الهدف . صورة الذهنيةهذه الفرضيات تفصل تأثير كل بعد من أبعاد التسويق الرقمي على كل بعد من أبعاد ال: الفرضيات الفرعية الثانية

.هو تحديد أي من أبعاد الصورة الذهنية تتأثر بشكل أكبر بالتسويق الرقمي



اتالعلاقة بين المتغيرات والفرضي

د تفترض جميع الفرضيات وجو:علاقة مباشرة

علاقة مباشرة وإيجابية بين التسويق الرقمي 

أي أن زيادة فعالية التسويق . والصورة الذهنية

.الرقمي تؤدي إلى زيادة إيجابية الصورة الذهنية

غيرين يمكن أن تكون العلاقة بين المت:علاقة متبادلة

د تؤدي متبادلة، بمعنى أن الصورة الذهنية الإيجابية ق

.إلى زيادة فعالية جهود التسويق الرقمي

رى قد تؤثر متغيرات أخ:تأثير المتغيرات الأخرى

غير مدرجة في الدراسة على هذه العلاقة، مثل 

.تقليديالمنافسين، الظروف الاقتصادية، والتسويق ال



لأستماعكمشكراً 
Thank you
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