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 Abstract: صلختسلما

 

 دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا رارضأو دئاوف ثحبلا اذھ فشكتسی
 يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت اھققحت نأ نكمی يتلا عفانملا دیدحت ىلإ ثحبلا فدھی .ةیرشبلا
 ىوتسم ىلع رطاخمو تایدحت نم ھببست دق ام لباقم ،ةیرشبلا دراوملا فئاظو فلتخم يف
  .لمعلا ةئیبو ةیصوصخلاو ةلادعلا

 يف تاساردلاو تایبدلأا ثدحأ ةعجارم للاخ نم يلیلحتلا يفصولا جھنملا ثحبلا دمتعی
 ءاكذلل نأ جئاتنلا زربتو .٢٠٢٤ ماع تثدح يتلا تاروطتلا امیس لا ،لاجملا اذھ
 معدو فیظوتلا تایلمع عیرستو تایلمعلا ةءافك نیسحت اھنم ةدیدع دئاوف يعانطصلاا
 تانایبلا ةیصوصخب قلعتت فواخم رارضلأا لمشت نیح يف ،تانایبلاب تارارقلا ذاختا
  .يناسنلإا لعافتلا نادقفو زیحتلاو

 ءاكذلا تاینقت نم ةدافتسا ىصقأ قیقحت نامضل تایصوت ةعومجم ىلإ ثحبلا صلخیو
 .اھمادختساب ةطبترملا رطاخملا نم لیلقتلا عم ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا
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 ريدقتلاو ركشلا

 

 زاجنإ يف مھاس نم لك ىلإ ركشلا صلاخب مدقتأ ،مث .هدحو } ركشلا ،ءيش لك لبقوً لاوأ
 هذھ نم ةبعصلا لحارملا للاخ مھفتلاو عیجشتلا يل اومدق نیذلا يئاقدصأو ،ثحبلا اذھ
 .مئاد زیفحت ردصم يب مكنامیإ ناك دقل .ةیمیداكلأا ةلحرلا

 اذھ مامتلإ مزلالا معدلاو ةیمیداكلأا ةئیبلا مھریفوت ىلع يتلئاعل ركشلا لیزجب ھجوتأ امك
 دراوم نم ھتمدق ام ىلع نشوأدیم ةعماجل ينانتما نع ربعأ نأ اضًیأ دوأو .لمعلا
 .زاجنلإا اذھ قیقحت يف ةیساسأ تناك تلایھستو

 دارج يلع زیاف روتكدلاو دیمحلا دبع لصیفلا روتكدلا يّفرشمل قیمعلا ينانتما نع ربعأو
 امھتاظحلامو امھتربخ تناك .ثحبلا ةرتف لاوط رمتسملا امھمعدو ةبقاثلا امھتاھیجوت ىلع
 .ةساردلا هذھ ةدوجو هاجتا لیكشت يف اًدج ةدیفم

 مھتدعاسم ىلع يمیداكلأا عمتجملاو نایبتسلال نیمكحملا ةرتاكدلا ركشأ نأ دوأ امك
 .يثحب قمع ترثأ دق تاربخلاو تامولعملا ةكراشمف ،مھنواعتو

 ردقأ يننإ .رشابم ریغ وأ رشابم لكشب ثحبلا اذھ يف مھاس نم لكل لیزجلا ركشلاب متخأو
 .لمعلا اذھ مامتإ يف درف لك ةمھاسم اًقیمع ارًیدقت

 

 ءاد3لإا

 نم لك ىلإو .ةیملعلا يتریسم يف يل مٍعدو دٍنس ریخ اوناك نیذلا ،،نیزیزعلا يّدلاو ىلإ
 .اًنافرعو ارًیدقت اًعیمج مكیلإ ثحبلا اذھ يدھأ .ملعلا قیرط يل ءاضأو اًفرح ينمّلع
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 لولأا لصفلا

 

 

 :ةمدقلما/ لولأا لصفلا

 بناوج فلتخم ىلع رثأ امم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف اعًراستم ارًوطت ةریخلأا تاونسلا تدھش
 حبصأ لب ،يرظن موھفم درجم يعانطصلاا ءاكذلا دعی مل .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ اھیف امب لامعلأا ةرادإ
 ىلإ ریراقتلا ریشت .ءادلأا ةرادإو بیردتلاو فیظوتلا تایلمع نیسحتل تاسسؤملا اھمدختست ةیلمع ةادأ
 ماعل ةیرشبلا دراوملا فئاظو يف يروحم رود بعل يف رمتسیس يدیلوتلا يعانطصلاا ءاكذلا نأ

 فواخم راثت ،ھتاذ تقولا يفو .ماھملا ذیفنت ةءافك ززعیو ةیدیلقتلا لمعلا بیلاسأ رّیغی ثیح ،٢٠٢٤
 ةیقلاخلأا تازیحتلاو تانایبلا ةیصوصخب قلعتی امیف اصًوصخ ،لوحتلا اذھل ةبحاصملا تایدحتلا لوح
 يف اھرطاخمو تاینقتلا هذھ عفانم نیب نزاوتلا مھف ةرورض يف ثحبلا ةلكشم عبنت انھ نم .ةلمتحملا

 .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ قایس

 :ةساردلا ةل=شم

 ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت تاریثأتل لماكتملا مھفلا يف ةوجف دوجو يف ةساردلا ةلكشم لثمتت
 ةءافكلا نیسحت يف تاینقتلا هذھ مادختسا نم ةعقوتملا ةیباجیلإا جئاتنلا نم مغرلاب ثیح ؛ةیرشبلا دراوملا
 ةیصوصخل كاھتنا وأ تارارقلا يف زیحت نم ھببست دق ام نأشب ةیدج فواخم كانھ ،تارارقلا ذاختاو
 میظعت ةیفیك دیدحتل ةقمعم ةسارد يعدتست ةلكشملا هذھ .ةیدیلقتلا فئاظولا ضعبل دیدھت ىتح وأ تانایبلا
 .ةلمتحملا هرارضأ نم لیلقتلاو لاجملا اذھ يف يعانطصلاا ءاكذلا نم ةققحتملا دئاوفلا

 :ةساردلا ةيم3أ

 ةیحانلا نمف .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف اًیویحو اًثیدح اعًوضوم لوانتت اھنأ نم ةساردلا ةیمھأ عبنت
 ةرادإ لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت لوح ةفرعملا ءارثإ يف ةساردلا هذھ مھاست ،ةیملعلا
 ةیحانلا نم امأ .تاقیبطتلا هذھل ةبحاصملا تایدحتلاو ایازملل قمعأ مھفب نیثحابلا دمتو ،ةیرشبلا دراوملا
 ةدافتسلاا ةیفیك لوح ةیرشبلا دراوملا يریدمو تاسسؤملل تاداشرإ رفوت ةساردلا جئاتن نإف ،ةیلمعلا
 ةثیدح تاعلاطتسا ترھظأ دقو .اھب ةطبترملا رطاخملا يدافت عم يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نم ىلثملا
 ةرادإ ةیلاعف نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاناكمإ لایح نولئافتم لاجملا يف نیصصختملا ةیبلاغ نأ
 يلعف قیبطت وحن لؤافتلا اذھ ھیجوتل ةساردلا هذھ ىلإ ةساملا ةجاحلا دكؤی امم ،ةیرشبلا دراوملا
 .مادتسمو سوردم

 :ةساردلا فاد3أ

 دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت مادختسا اھققحی نأ نكمی يتلا دئاوفلا زربأ دیدحت .١
 .ةیرشبلا
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 دراوملا لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبت نع مجنت دق يتلا تایدحتلاو رارضلأا زربأ دیدحت .٢
 .ةیرشبلا

 يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب قلعتی امیف )٢٠٢٤ ماع للاخ ةصاخ( ةثیدحلا تاروطتلا لیلحت .٣
 .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ

 ءاكذلا قیبطت دنع رارضلأا لیلقتو دئاوفلا میظعتل لبسلا لضفأ لوح تاحارتقاو تایصوت میدقت .٤
 .ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا

٥. Fةساردلا تلاؤاس: 

 ؟ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا اھققحی يتلا دئاوفلا زربأ ام •
 دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا نع ةمجانلا ةیبلسلا راثلآا وأ رارضلأا زربأ ام •

 ؟ةیرشبلا
 لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت فیظوت ىلع ٢٠٢٤ ماع يف ةلصاحلا تاروطتلا ترثأ فیك •

 ؟ةیرشبلا دراوملا
 دراوملا ةرادإ يف هرطاخم نم لیلقتلاو يعانطصلاا ءاكذلا دئاوف میظعتل ةحرتقملا تایجیتارتسلاا ام •

 ؟ةیرشبلا

 :ةساردلا ضورف

 ةیرشبلا دراوملا تایلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت دامتعا نیب ةیباجیإ طابترا ةقلاع كانھ •
 .تایلمعلا كلت ةدوجو ةءافك عفرو

 يف زیحتلا لثم ةلمتحم راطخأ ىلإ ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يدؤی •
 .ةبسانملا ةیقلاخلأاو ةیباقرلا طباوضلا بایغ دنع ةصاخو ،ةیصوصخلا كاھتناو تارارقلا
 يف مھست نأ ”لوؤسملا يعانطصلاا ءاكذلا“ تاسایس عضوو تایدحتلاب ةرمتسملا ةیعوتلل نكمی •

 .ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نع ةمجانلا رارضلأا لیلقتو عفانملا ةدایز
 لب ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يرشبلا رصنعلل يویحلا رودلا يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا يغلی نل •

 .فطاعتلاو يجیتارتسلاا ریكفتلا لثم ةلمكم ةیرشب تاراھم ریوطت ىلإ ةجاحلا زربیس

 :ةيلمعلا ةOرظنلا

 ةموظنم يف ينقتلاو يرشبلا رودلا لماكت ىلع دكؤی ينقت-يعامتجا روظنم نم ةساردلا هذھ قلطنت
 ذاختلا معد تاودأك يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ىلإ رظنُی ،روظنملا اذھ قفو .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 .ةیقلاخلأاو ةیجیتارتسلاا بناوجلا نع لاًوؤسم يرشبلا رصنعلا ىقبی امنیب ،ةءافكلا زیزعتو رارقلا
 تاجرخم ىلع رثؤی يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا نأ نّیبُی )١ لكش رظنا( اًیمیھافم ارًاطإ ثحابلا حرتقی
 رثأتت تاریثأتلا هذھ نأ راطلإا رھظُی امك .نیفظوملا اضرو تارارقلا ةقدو تایلمعلا ةءافك لثم ةددعتم
 نمضت يتلا ”لوؤسملا يعانطصلاا ءاكذلا“ طباوضو تاسایس لثم ةمظنملا لخاد ةطیسو لماوعب
 قیقحت ناكملإاب ھنأ ةیلمعلا ةیرظنلا ضرتفت ،كلذ ىلع ءًانب .تاینقتلل فافشلاو يقلاخلأا مادختسلاا
 يروحملا رودلا ىلع ظافحلا عم يعانطصلاا ءاكذلا تاردق نم ىوصقلا ةدافتسلاا حیتی يباجیإ نزاوت
 ھیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يرشبلا رصنعلل
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 يRاثلا لصفلا

 ةقباسلا تاساردلا

 

 :ةمدقم- ةقباسلا تاساردلا/يRاثلا لصفلا

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا فیظوت عوضوم ثاحبلأاو تاساردلا نم دیدعلا تلوانت
 تایلاولا يف )SHRM( ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ةیعمج اھترجأ ةثیدح ةسارد تنّیب .ةددعتم بناوج نم

 ةطشنأ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت لعفلاب مدختسی تامظنملا عبر وحن نأ ٢٠٢٤ ماع علطم ةدحتملا
 برقی ام دافأو .طقف ریخلأا ماعلا للاخ مادختسلاا اذھ تأدب تامظنملا كلت مظعم نأو ،ةیرشبلا دراوملا
 يف ،مھتاسسؤم يف يعانطصلاا ءاكذلا ةیلاعف لایح نولئافتم مھنأب ةساردلا يف نیكراشملا نم ٪٦١ نم
 راودلأا وأ فئاظولا ضعب لادبتسا ىلإ تاینقتلا هذھ يدؤت نأ نم مھفوخت نع ٪٢٤ برعأ نیح
 ةداعإ ةرورض ىلع دیكأتلا ىلإ ءاربخلا عیرسلا راشتنلاا اذھ عفد دقو .ةیرشبلا دراوملا يف ةیدیلقتلا
 .تلاوحتلا هذھ عم فیكتلل ةمزلالا ةیمقرلا تاراھملاب مھدیوزتو نیلماعلا لیھأت

 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا جامدلإ ةرشابملا ةیلمعلا تاریثأتلا ثوحبلا ضعب تلوانت ،رخآ بناج ىلع
 تایلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ لاًثم )٢٠٢٤( نیرج حضوأ دقف .ةیرشبلا دراوملا فئاظو
 نم فلالآا تائم ةجلاعم نم Unilever لثم تاكرش تنكمت ثیح ؛ةسوملم تانیسحت ىلإ ىدأ فیظوتلا

 تاسارد تراشأ ،ءادلأا مییقت لاجم يفو .يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ ربع ةیلاع ةءافكب فیظوتلا تابلط
 ةیعوضوم رثكأ تامییقت مدقیو يرشبلا زیحتلا نم للقی نأ نكمی ةیلیلحتلا تایمزراوخلا مادختسا نأ ىلإ
 ىلع دعاست يعانطصلاا ءاكذلل ةیؤبنتلا تلایلحتلا نأ ىرخأ ثاحبأ تنّیب امك .نیفظوملا ءادلأ لاًدعو
 يتلا تاسسؤملا نأ McKinsey ةكرشل ریرقت رھظأ دقف ؛ةیرشبلا دراوملا تاجایتحلا قبسملا طیطختلا

 ةعقوتملا تاراھملا تاوجف صیلقت نم تنكمت ةلماعلا ىوقلا طیطخت يف يعانطصلاا ءاكذلا مدختست
 .ةظوحلم ةبسنب تاونس سمخ ىلإ ثلاث رادم ىلع

 

 .يعانطصلاا ءاكذلا فیظوتل ةبحاصملا رطاخملاو تایدحتلا نم ةددعتم تاسارد ترّذح ،لباقملا يف
 ءاكذ ةمظنأ تّنبت يتلا تاسسؤملا نم ٪٨٠ وحن نأ IDC ةسسؤم ھتدعأ ریرقت دجو ،لاثملا لیبس ىلع

 ،مرصنملا ماعلا للاخ ةمظنلأا هذھب ةلص تاذ تانایب قارتخا ةثداحل تضرعت دق اھلامعأ يف يعانطصا
 نع MIT Media Lab دھعمل ةسارد تفشك امك .تامولعملا نمأو ةیصوصخلا كاھتنا راطخأ زربی امم

 سنج دیدحت يف تایمزراوخلا كلت تأطخأ ثیح ،هوجولا ىلع فرعتلا تایمزراوخ يف زایحنا دوجو
 لا أطخ ةبسنب ةنراقم ،٪٣٤٫٧ ىلإ تلصو ةبسنب )ثانلإا اصًوصخ( ةنكادلا ةرشبلا يوذ صاخشلأا
 يعانطصلاا ءاكذلا جذامن رابتخا ةیمھأ جئاتنلا هذھ دكؤت .ةحتافلا ةرشبلا يوذ ىدل ٪٠٫٨ زواجتت
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 لبقتسمب قلعتت Deloitte ةكرشل ىرخأ ةسارد تزربأو .زیحتلا نم دحلل رییاعم قیبطتو ةعونتم تانایبب

 ثیح ؛ةتمتلأا راشتنا مغر ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف ”ةیناسنلإا ةسمللا“ ىلع ظافحلا ةرورض لمعلا
 .مھطارخناو نیفظوملا اضر نامضل ةیساسأ لظت فطاعتلاو لصاوتلا تاراھم نأ ىلع تددش

 

 

 دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبت عقاو دصرت تاسارد رھظت تأدب دقف ،يبرعلا قایسلا يف امأ
 تاسرامم يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد ومن رارمتسا ةیلبقتسملا تاساردلا ىدحإ تعقوت .ةیرشبلا
 بھاوملا ةرادإو فیظوتلا بیلاسأ يف ةیرھوج تارییغت ثادحإ عم ،٢٠٢٤ ماع للاخ ةیرشبلا دراوملا
 ينبت ربع زیحتلاو ةیصوصخلا فواخمل يدصتلا ةرورض ىلع تدكأ امك .نیفظوملا ةبرجت زیزعتو
 )٢٠٢٥( يبعكلا ضرعتسا ،يلحملا ىوتسملا ىلع ةثیدح ةسارد يفو .تاینقتلل لوؤسملا مادختسلاا
 لیلحت دامتعا ىلإ راشأ ثیح ،ةیبرعلا ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نم ةعومجم
 لوانت امك ،فیظوتلا ةیلمع عیرستل ةثداحملا تاتوبور ربع ةیلوأ تلاباقم ءارجإو ةیتاذلا ریسلل يلآ
 ةیبیردت ططخ میدقتو رمتسم لكشب نیفظوملا ءادأ ةعباتمل يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدم ةمظنأ مادختسا
 نامضو زیحتلا نم دحلل تایمزراوخلا طبض ةیمھأ ىلع اھتاذ ةساردلا تددشو .درف لكل ةصصخم
 .مییقتلاو رایتخلاا تاسایس ةیفافشو ةلادع

 :يرظنلا راطلإا

 :ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا موھفم
 ةاكاحم ىلع ةردقلاب عتمتت ةمظنأ ریوطت ىلإ فدھی بساحلا مولع نم عرف وھ )AI( يعانطصلاا ءاكذلا

 ریشی ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لاجم يف .رارقلا ذاختاو جاتنتسلااو ملعتلاك يرشبلا ءاكذلا بناوج ضعب
 تاءارجلإاو تایلمعلا نیسحتو ةتمتلأ ةیكذلا تاینقتلا هذھ فیظوت ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا موھفم
 دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت عونتتو .ةمظنملا يف يرشبلا لاملا سأر ةرادإب ةقلعتملا
 ،نیفظوملا نارود ةیلامتحا وأ فیظوتلا تاجایتحا عقوتت يتلا ةیؤبنتلا تلایلحتلا لمشتل ةیرشبلا
 وأ نیحشرملا تاراسفتسا ىلع يللآا درلاو ةیتاذلا ریسلا زرف نم نكمت يتلا ةیعیبطلا ةغللا ةجلاعمو
 فصولل تادوسم دادعإ اھنكمی يتلا ةیدیلوتلا تاینقتلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةشدردلا تاتوبور ربع نیفظوملا
 دراوملا فئاظوو يعانطصلاا ءاكذلا نیب لماكتلا اذھ .ةصصخم ةیبیردت جمارب میمصت وأ يفیظولا
 يعانطصلاا ءاكذلا ھیف حبصأ يذلا )HR Tech( ”ةیرشبلا دراوملا تاینقت“ لاجم ءوشن ىلإ ىدأ ةیرشبلا

 .ةینیتورلا ماھملا ةتمتأ يف مھاسیو تانایبلا نم ةدمتسم تامولعمب رارقلا يذختم معدی اًیساسأ ارًصنع

 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا دئاوف

 ةیرادلإا ماھملا نم ریثكلا ةتمتأ يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت حیتت :زاجنلإا ةعرسو ةءافكلا نیسحت
 نكمی ،لاثملا لیبس ىلعف .اًیودی تذفُن ول امم ىلعأ ةقدو ةعرسب اھزاجنإ يف مھاسی لكشب ةینیتورلا
 يلوؤسمل اًدھجو اًتقو رفوی امم ،زیجو تقو يف تابلطلا فلاآ ةجلاعم ةیتاذلا ریسلا زرف تایمزراوخل
 فیظوتلا تایلمع عیرستب اًیئاقلت تاعامتجلااو تلاباقملا ةلودج حمست ،كلذ ىلإً ةفاضإ .فیظوتلا
 .ةیقیسنتلا تاءارجلإا يف قرغتسملا نمزلا لیلقتو

 تانایب نم ةمخض تایمك لیلحت ىلع ةمدقتم ةردق يعانطصلاا ءاكذلا رفوی :تانایبلاب رارقلا ذاختا معد
 ملعتلا جذامنل نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .رارقلا عنص معدت تارشؤمو طامنأ جارختساو ةیرشبلا دراوملا
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 .ةیخیرات تایطعم ىلع ءًانبً ةمءلام رثكلأا نیحشرملا دیدحت وأ نیفظوملا نارود رطاخمب ؤبنتلا يللآا
 دصر ىلع ةیرشبلا دراوملا يلوؤسم اضرلا حوسمو نیفظوملا تایونعم لیلحت تاودأ دعاست امك
 ززعی تانایبلاب ھجّوملا جھنلا اذھ .ةیقابتسا تاءارجإ ذاختاو رمتسم لكشب يفیظولا طابترلاا ىوتسم
 .ةیصخشلا تاعابطنلااو سدحلا ىلع دامتعلاا للقیو تارارقلا ةیعوضوم

 

 ةیبیردت جمارب میمصت ناكملإاب حبصأ ،يعانطصلاا ءاكذلا للاخ نم :ریوطتلاو بیردتلا صیصخت
 ءادأ لیلحتب ةیكذلا ملعتلا ةمظنأ موقت ثیح .فظوم لك تاجایتحا قفو ةصصخم ينھم ریوطت ططخو
 كلت دسل ةمئلام ةیبیردت تاراسمب يصوت مث نمو ،تاراھملا تاوجف دیدحتل ةیلاحلا ھتاراھمو فظوملا
 يف ربكأ نیسحت ىلإ يدؤت بیردتلا يف ةصصخملا ةبراقملا هذھ نأ براجتلا ترھظأ دقو .تاوجفلا
 ءاكذلاب ةززعملا بیردتلا تاصنم لھست ،كلذ نع لاًضف .ةدحوملا ةماعلا جماربلابً ةنراقم نیفظوملا ءادأ
 .ملعتلا ةیلمع ةیلعاف نم ززعت ةیروف تامییقتو يلعافت ىوتحم ریفوت يعانطصلاا

 ةیرشبلا دراوملا ةبرجت لعج يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی :ةفیظولل مدقتملاو فظوملا ةبرجت زیزعت
 لثم تاینقتل نكمی ،فیظوتلا ةلحرم يفف .فئاظولل نیمدقتملاو نیفظوملا نم لكل ةیلاعفو ةسلاس رثكأ

 مھتاراسفتسا نع بیجتو مھتابلط ةلاحب علاطا ىلع نیحشرملا يقبت نأ ةیلعافتلا ةشدردلا تاتوبور
 ةموعدملا ةیرتفدلا تادعاسملا نكّمُت ،ةیلخادلا لمعلا ةئیب يفو .مھیدل اًیباجیإ اعًابطنا كرتی امم ،ارًوف
 وأ ةزاجإ بلط لثم( تاءارجلإاو تامولعملا ىلإ عیرسلا لوصولا نم نیفظوملا يعانطصلاا ءاكذلاب
 عفر ىلإ يدؤی يكذلا معدلا نم ىوتسملا اذھ .يودیلا ثحبلا ءانع نود )ةنیعم ةسایس نع راسفتسلاا
 .لمعلا ةئیب يف مھجامدنا ةدایزو نیفظوملا اضر ىوتسم

 قیقحت ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا دامتعلا ةمھملا جئاتنلا نم :ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخ
 كلتب مایقلل ةیفاضإ ةیرشب دراوم ىلإ ةجاحلا نم للقت ةیودیلا تایلمعلا ةتمتأف .ةفلكتلا يف تاروفو
 تارارق نع ةمجان فیلاكت بنجت يف دعاست ةقیقدلا تلایلحتلاب ةموعدملا تارارقلا نأ امك ،ماھملا

 ضفخی نأ نكمی يعانطصلاا ءاكذلا لولح مادختسا نأ ءاربخ رّدق دقو .ةقفوم ریغ تانییعت وأ ةئطاخ
 ىدملا ىلع يباجیإ رامثتسا دئاع قیقحت عم ظوحلم لكشب ةیرشبلا دراوملا ةرادلإ ةیلیغشتلا فیلاكتلا
 .طسوتملا

 :ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلاب ةطبترملا رطاخملاو تایدحتلا

 نم ةبستكم ةنماك تازیحت نم يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ يناعت دق :فاصنلإا مدعو زیحتلا راطخأ
 نإف ،ةنیعم ةئف دض زیحت ىلع يوطنت ةیخیراتلا فیظوتلا تانایب تناك اذإف .اھیلع تبردت يتلا تانایبلا

 يف ةلداع ریغ تارارق ىلإ يدؤی دق رملأا اذھ .زیحتلا كلذ جاتنإ دیعت دق يللآا زرفلا ةیمزراوخ
 نم .فاصنلإا نامضل اھطبضو ماظتناب ةمظنلأا تاجرخم صحف متی مل ام ةیقرتلا وأ فیظوتلا
 ریغ زییمتلا رطخ نم دحلل جذامنلل ةیرود قیقدت تاءارجإو ةعونتم بیردت تانایب دامتعا يرورضلا
 .ةیرشبلا دراوملا تایلمع يف دوصقملا

 تانایب نم ةریبك تایمك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ دمتعت :تانایبلا نمأو ةیصوصخلا كاھتنا
 هذھل مادختسا ءوس وأ ينمأ قارتخا يأ .ءادأ تلاجسو ةساسح ةیصخش تانایب كلذ يف امب ،نیفظوملا
 ةاعارم نود ةطرفم ةروصب تانایبلا عمج نأ امك .رطخلل نیفظوملا ةیصوصخ ضرّعی دق تانایبلا
 قیبطت تامظنملا ىلع يغبنی اذل .نیلماعلا ىدل ةقثلا مدعب ارًوعش قلخی نأ نكمی ةیصوصخلا ئدابم
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 تانایبلا ةیامح نیناوق لثم( ةلصلا تاذ تاعیرشتلاب مازتللااو تانایبلا ةیامحل ةمراص تلاوكوتورب
 .نیفظوملا تامولعم ةیرس ىلع ظافحلل )ابوروأ يف GDPR رارغ ىلع

 ىلع دامتعلاا يف طارفلإا نأ لاإ ،ةتمتلأا ایازم نم مغرلا ىلع :ةقثلا فعضو يناسنلإا لصاوتلا نادقف
 ضاعتسا اذإ ،لاثملا لیبس ىلعف .لمعلا يف رشابملا يرشبلا لعافتلا صیلقت ىلإ يدؤی دق ةیللآا ةمظنلأا
 روعشلا فظوملا دقتفی دقف ،ماظنلا اھمدقی ةیمقر ریراقتب نیفظوملا عم ةیصخشلا تاءاقللا نع نوریدملا
 ،يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ تاجرخمب نوقثی لا دق نیفظوملا ضعب نأ امك .يصخشلا مامتھلااو ریدقتلاب

 

 رود ىلع ءاقبلإا ةرورض تاساردلا دكؤت .ریسفتلاو ةیفافشلا ىلإ رقتفت اھتارارق تناك اذإً ةصاخ 
 زیزعتو جئاتنلل نیفظوملا لبقت نامضل ،ةعجارلا ةیذغتلاو ءادلأا مییقت تایلمع يف يرشبلا لصاوتلا
 .تاءارجلإا ةھازن يف مھتقث

 ءاكذلا راشتنا يدؤی نأ ةعئاشلا فواخملا نم :لیھأتلا ةداعلإ ةجاحلاو فئاظولا ىلع تاریثأت
 تاذ فئاظو يف روھظلاب كلذ أدب دقو .ماھملا ضعب يف ةیرشبلا لمعلا صرف صیلقت ىلإ يعانطصلاا

 عقاولا نأ لاإ .لماك ھبش لكشب اھتتمتأ تمت يتلا تانایبلا لاخدإ وأ دیعاوملا ةلودج لثم يراركت عباط
 تاراھم ىلإ ةجاحلا زربت ثیح ؛يفتخی امم رثكأ روطتی ةیرشبلا دراوملا يصصختم رود نأ ىلإ ریشی

 ةلماعلا ىوقلا لیھأت ةداعإ يدحت نإف اذل .يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ ةرادإو تانایبلا لیلحت لثم ةدیدج
 ةرادإ يف ةللآاو ناسنلإا لمع نیب لاعفلا لماكتلا نامضل احًلم ارًمأ تاب ةیمقرلا اھتاراھم ریوطتو
 .ةیرشبلا دراوملا

 ،ءادوس قیدانصب يعانطصلاا ءاكذلا جذامن ضعب فصوُت :تارارقلا ریسفت ةبوعصو ةیفافشلا صقن
 قوعی دق ةیفافشلا يف صقنلا اذھ .اھتایصوت وأ اھتارارق ىلإ ةیمزراوخلا لصت فیك مھف بعصی ثیح
 ماظنلا ةلءاسم ةیلمع بّعصی امك ،تاجرخملا ىلع لماكلا دامتعلاا ىلع ةیرشبلا دراوملا يریدم ةردق

 ریفوتو ”ریسفتلل لباقلا يعانطصلاا ءاكذلا“ تاسرامم ينبت ةلكشملا هذھ بلطتت .ءاطخأ ثودح دنع
 اھمھف نم يرشبلا مدختسملا نكمتی ثیحب ،ماظنلا اھحرتقی يتلا تارارقلا سسأ لوح تامولعم
 .موزللا دنع اھریربتو
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 ثلاثلا لصفلا

 ةساردلا ةيYZنم

 

  .ةمدقم-ثحبلا ةيYZنم/ثلاثلا لصفلا

 تلمش ،ةعونتم ةیوناث رداصم نم تانایبلا عمج مت .يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا هذھ دمتعت
 يعانطصلاا ءاكذلا عوضومب ةلص تاذ ةثیدح ةینھم ریراقتو ةیمیداكأ تایرود تلااقمو ةیملع اًبتك
 تاھاجتلااو طامنلأا طابنتسا فدھب يعون لكشب رداصملا هذھ لیلحت مت دقو .ةیرشبلا دراوملا ةرادإو
 .ھب ةطبترملا تایدحتلا كلذكو ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقتو دئاوفب ةقلعتملا ةیسیئرلا
 انھو( ةقدب ةرھاظلا فصوب حمسی ثیح ،ةساردلا هذھ لثمل ھتمءلامب يلیلحتلا يفصولا جھنملا زیمتی
 نم ةدمتسملا تامولعملا ىلإ اًدانتسا اھلیلحت مث نمو )ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا فیظوت
 .يلمعلاو يملعلا عقاولا

 :ثحبلا عمتجم

 حسم ءارجإ نود ةیلیلحت ةیرظن ةسارد اھنوكل يدیلقتلا ىنعملاب ثحب عمتجم ةساردلا هذھ نمضتت لا
 مت يتلا ریراقتلاو ةقباسلا تاساردلا ةعومجم يف يساسأ لكشب ةساردلا عمتجم لّثمت .ينادیم
 لثمتی نأ نكمملا نم ناكل ،ةلمكم ةینادیم ةسارد ءارجإ مت ول امیف ،كلذ عمو .اھلیلحتو اھضارعتسا
 مادختساب متھت وأ مدختست يتلا تاسسؤملا يف ةیرشبلا دراوملا يلوؤسمو يریدم يف ثحبلا عمتجم
 .رشابم لكشب مھبراجتو مھئارآ علاطتسا فدھب كلذو ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت

 :ثحبلا دودح

 دراوملا ةرادإ لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةسارد ىلع ثحبلا زكری :ةیعوضوملا دودحلا •
 وأ ىرخأ ةیرادإ تلااجم ىلإ ةساردلا قاطن دتمی لاو .اھتایدحتو اھدئاوف ثیح نم ةیرشبلا
 .ةیرشبلا دراوملا قاطن جراخ يعانطصلاا ءاكذلل ىرخأ تامادختسا
 ةیبرعو ةیملاع تاساردو تایبدأ ىلع دمتعت ذإ ،ةددحم ةیناكم دودح ةساردلل سیل :ةیناكملا دودحلا •

 .ةیمیظنتلا تائیبلا فلتخم يف اھنم ةدافتسلاا نكمیو ةماع جئاتنلا نإف ،يلاتلابو .ةعونتم
 متو .٢٠٢٤ ماع ةیاھن ىتح ةروشنملا تاروطتلاو تامولعملا ةساردلا يطغت :ةینمزلا دودحلا •

 .عوضوملا قایس يف اھتیمھلأ ارًظن ٢٠٢٤ ماع يف ةثیدحلا تاروطتلا ىلع صاخ لكشب زیكرتلا
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 عaارلا لصفلا

 تايصوتلاو جئاتنلا

 

 :ةمدقم -تايصوتلاو جئاتنلا /عaارلا لصفلا

 :تانایبلا لیلحت

 ةلئسأب ةقلعتملا جئاتنلاو طامنلأا صلاختسلا اھلیلحت مت ،ةفلتخملا رداصملا نم تامولعملا عمج دعب
 يف يعانطصلاا ءاكذلا اھققحی نأ نكمی يتلا ایازملاو دئاوفلا زربأ هاندأ )١( لودجلا صخّلی .ثحبلا
 تایدحتلاو رارضلأا مھأ )٢( لودجلا ضرعی امنیب ،ةساردلا اھیلإ تلصوت امك ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 .ةینقتلا هذھ مادختساب ةطبترملا

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا دئاوف زربأ :١ لودج

 :فصولا/ةدئافلا

  رصقأ تقوب نیحشرملا لضفأ دیدحتو اًیلآ ةیتاذلا ریسلا زرف فیظوتلا ةیلمع عیرست

 مییقتلا ةیعوضوم نیسحت
 تانایب لیلحت ربع ءادلأا مییقت يف ةیرشبلا تازیحتلا صیلقت
 ةیعوضوم

 ارًكبم تاراھملا تاوجف دیدحتو ةیلبقتسملا فیظوتلا تاجایتحاب ؤبنتلا دراوملل يقابتسلاا طیطختلا

 ریوطتلاو بیردتلا صیصخت
 فظوم لك تاجایتحا قفو ةصصخم ةیبیردت تاراسم ریفوت
 ملعتلا تاجرخم نیسحتو

 نیفظوملا اضر ىوتسم عفر
 فظوملا ةبرجت ززعت )يضارتفا دعاسم( ةیروف ةیتاذ معد تامدخ
 اضرلا عفرتو

 

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلاب ةطبترملا تایدحتلاو رارضلأا زربأ :٢ لودج

 :فصولا-ررضلا/يدحتلا

 زیحتلا اذھ ةجلاعم متت مل ام ةددحم تائف دض تایمزراوخلا زایحنا لامتحا تارارقلا يف زیحتلا
 مادختسلاا ءوس وأ بیرستلا رطخل ةساسحلا نیفظوملا تانایب ضرعت تانایبلا ةیصوصخ قارتخا

 مھطابتراو نیفظوملا ةقث ىلع رثؤی دق امم يصخشلا لعافتلا ضافخنا يناسنلإا لصاوتلا فعض
 ةیللآا تاینقتلاب )تلاباقملا ةلودج لثم( ةینیتورلا راودلأا ضعب لادبتسا فئاظولا ضعب نادقف

 ةیفافشلا بایغ
 امم )دوسلأا قودنصلا( يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ تارارق ریسفت ةبوعص

 ةلءاسملا قوعی
 

 :جئاتنلا

 :ةیلاتلا ةیسیئرلا جئاتنلا ىلإ ةساردلا تلصوت ،هلاعأ روكذملا تانایبلا لیلحت ءوض يف

 ةءافك عفر اھزربأ نم ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لاجم يف ةمھم دئاوف ةدع يعانطصلاا ءاكذلا ققحی •
 دامتعلاا ربع تارارقلا ةیعوضوم زیزعتو ،)بیردتلاو فیظوتلا يف ةصاخ( تایلمعلا ةعرسو
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 عیرسلا لعافتلا للاخ نم نیمدقتملاو نیفظوملا ةبرجت نیسحتو ،تلایلحتلاو تانایبلا ىلع
 .صیصختلاو

 نم .اھتاعارم بجی يتلا رطاخملاو تایدحتلا نم ةلمجب اضًیأ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نرتقی •
 كلذكو ،ةلداع ریغ تارارق ىلإ يدؤت دق يتلا تایمزراوخلا يف زیحتلا راطخأ تایدحتلا هذھ مھأ
 ةفاضلإاب ،مھنع تامولعملا نم ریبك مك عمج لظ يف نیفظوملا تانایب ةیصوصخ كاھتنا فواخم
 .نیفظوملا ةقث يف ضافخنا نم ھنع جتنی دق امو رشابملا يرشبلا لصاوتلا عجارت لامتحا ىلإ
 يف يدیلوتلا يعانطصلاا ءاكذلاب مامتھلاا يمانت ٢٠٢٤ ماع لولحب ةثیدحلا تاروطتلا سكعت •

 قئاثولا ةغایص يف ChatGPT لثم تاودأ نم ةدافتسلااب تاسسؤملا تأدب ثیح ،ةیرشبلا دراوملا

 يقلاخلأا مادختسلاا نمضت لمع رطأ عضول دوھج يزاوتلاب ترھظ كلذ عمو ،لصاوتلاو
 .لمعلا ةئیب لخاد تاینقتلا هذھل لوؤسملاو

 يداحأ سیل ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت نأ جئاتنلا رھظت ،ماع لكشب •
 ھتاعبت يدافتل ةیعاو ةباقرو ةمكوح بلطتی ھنكلو ،ةریبك تانیسحت قیقحتل ةیوق ةلیسو وھف ؛بناجلا
 ةیصوصخلاو ةلادعلا ئدابم ىلع ةظفاحملاو ةینقتلا تاناكمإ نیب نزاوتلا قیقحت نإ .ةیبلسلا
 .لاجملا اذھ يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبت حاجن نامضل اًیرھوج دعی يناسنلإا لصاوتلاو

 :تايصوتلا

 ىصقأ قیقحت نامضل تاءارجلإا نم ةعومجمب ةساردلا يصوت ،اھیلإ لصوتملا جئاتنلا ىلإ اًدانتسا
 :ناكملإا ردق هرطاخم لیلقت عم ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسا

 ،ةمظنملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقتل لوؤسملا مادختسلال ةحضاو طباوضو تاسایس عضو •
 .تایمزراوخلا ةیفافشو ةلادع نامضو نیفظوملا تانایب ةیصوصخ ةیامحل رییاعم كلذ يف امب

 

 ةمظنأ عم لماعتلا تاراھم باستكلا ةیرشبلا دراوملا يلوؤسمل يفاكلا لیھأتلاو بیردتلا ریفوت •
 تانایب لیلحت لاجم يف ةصصختم تارود جاردإو ،اھتاجرخم مھفو يعانطصلاا ءاكذلا
 .تاءافكلا ةیمنت جمارب نمض ةیرشبلا دراوملا

 

 ثیحب ؛ةیرشبلا دراوملا تاسرامم يف ةیناسنلإا ةسمللاو ةتمتلأا نیب نزاوتلا ىلع ظافحلا •
 لصاوتلا رارمتسا عم ،نیصتخملا لھاك نع ةینیتورلا ءابعلأا فیفختل تاینقتلا مدختسُت
 .)ينھملا داشرلإاو ءادلأا مییقت تاسلج لثم( كلذ بلطتت يتلا بناوجلا يف يصخشلا

 

 ةعباتمل نیلوؤسم نییعت وأ ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلاب ةصتخم لمع قرف ءاشنإ •
 تافارحنا يأ ةجلاعمو تایمزراوخلا ءادأ ةبقارم ةمھم نولوتی ،يعانطصلاا ءاكذلا تاردابم
 ةعونتمو ةدیدج تانایبب اًیرود ةمظنلأا كلت ثیدحت مھرود نمضتی امك .ةعرسب ءاطخأ وأ
 .اھتیدایحو اھتقد ىلع ظافحلل

 
 

 ةرادإ يف ءادلأا تارشؤم ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رثأ سایقل ةیرود تامییقت ءارجإ •
 نامضل كلذو ،)ةلامعلا نارود لدعم ،نیفظوملا اضر ،فیظوتلا ةعرس لثم( ةیرشبلا دراوملا
 .ةجاحلا دنع راسملا حیحصتو ةوجرملا دئاوعلا ققحت
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 ةرادإ ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا لاخدإ يف نزاوتم جھن ينبت تاسسؤملا ىلع نیعتی ،امًاتخ •
 دعبلا نوص نیبو ةمدقتملا ةینقتلا تاردق نم ةدافتسلاا نیب عمجت ثیح ،ةیرشبلا دراوملا
 ةیوق ةادأ ھنوك مغر - يعانطصلاا ءاكذلا نإ .اھیفظوم عم لماعتلا يف يمیقلاو يناسنلإا
 ذاختا يف ھل اًنیعم نوكی نأ يغبنی لب ؛ھتربخو ناسنلإا ةمكح نع ينغی لا - ریوطتلل
 .ارًاھدزا رثكأ لمع ةئیب ءانبو لضفأ تارارق
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  : نايMتسلاا جذومن

 

 

 نشوأدیم ةعماج

 ةرادلإا ةیلك

 لامعلأا ةرادإ مسق

 

 ةیثحب ةنابتسا

 لوح

   ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثا لیلحت

 

 يمزاحلا يلع نمحرلادبع :ثحابلا

 نشوأدیم ةعماج – لامعلأا ةرادإ يف ریتسجام بلاط

 دیمحلا دبع لصیفلا روتكدلا :فارشإب

  تامولعملا ھینقتل ھمظنلاا لولح  ةكرش : ةكرشلا مسا

 

 ،ماركلا نوكراشملا ةداسلا

    ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا رثا : ناونعب ثحب ایلاح يرجا

 .ةیرشبلا دراوملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نم ةدافتسلاا ىدم لوح نیفظوملا ءارآ علاطتسا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت

 .ةمات ةیرسب لماعُتس تامولعملا عیمج نأب امًلع ،ةقدب ةنابتسلاا هذھ ةئبعتب مركتلا مكنم لمأن

 

 

 

  ةیصخشلا تانایبلا : لولأا مسقلا

  )( .ىثنا        )(.ركذ   : سنجلا 

 ةنس 50 نم رثكأ ( )   ةنس 50-41 ( )   ةنس 40-31 ( )   ةنس 30-20 ( )   :رمعلا -2

  ةنس 20 نم رثكا )(    ھنس 20-11 )(  تاونس 10-5 ) ( تاونس 5نم لقا ) ( : ةربخلا تاونس

  : يفیظولا ىمسملا

  ةیرشبلا دراوملا  :مسقلا

 

  : ھیلاتلا تارابعلا عم تایقافتلاا ىدم يناثلا مسقلا

 يلاتلا سایقملا قفو ةرابع لك ىلع كتقفاوم ةجرد دیدحت ىجری

   5 – هدشب قفاوأ لا       4- هدشب قفاوأ      3 – دیاحم      2- قفاوأ لا     1 ـ قفاوأ
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\I. ةققحتملا دئاوفلا 

 

  هرابعلا 1 2 3 4 5

) ( ( ) ( ) ( ) ( )  
 يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی
  فیظوتلا تایلمع عیرست يف

) ( ( ) ( ) ( ) ( )  
 يعانطصلاا ءاكذلا معدی
 دراوملا تارارق ذاختا
  تانایبلا ىلع دانب ةیرشبلا

) ( ( ) ( ) ( ) ( )  
 يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی
 بیردتلا جمارب صیصخت
 ریوطتلاو

) ( 
 

( ) ( ) ( ) ( )  
 يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی

 يف ءاطخلأا لیلقت ىلع
 .ةیرادلإا تلاماعملا

) ( 
. 

( ) ( ) ( ) ( )  
 يعانطصلاا ءاكذلا نسحی
 مدقتملاو فظوملا ةبرجت نم
 ةفیظولل

 ةرابعلا 1 2 3 4 5

 ءاكذلا ةمظنأ يوتحت دق ( ) ( ) ( ) ( ) .) (
 رثؤت تازیحت ىلع يعانطصلاا
 ةلادعلا يف

 ىلع دئازلا دامتعلاا يدؤی دق ( ) ( ) ( ) ( ) ) (
 فعض ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا
 .يرشبلا لصاوتلا

 فواخم يعانطصلاا ءاكذلا ریثی ( ) ( ) ( ) ( ) ) (
 ةیصوصخب قلعتت

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رثؤت ( ) ( ) ( ) ( ) ) (
 ةیدیلقتلا فئاظولا ضعب ىلع
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II. رطاخملاو تایدحتلا 

 

III. ماعلا يأرلا 

  هرابعلا 1 2 3 4 5

 نیب اًبسانم اًنزاوت كانھ نأ ىرأ ( ) ( ) ( ) ( ) ) (
 يف يرشبلا لعافتلاو ةتمتلأا
 .ةسسؤملا

 بجی يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعأ ( ) ( ) ( ) ( ) ) (
ً لایدب سیلو ةمعاد ةادأ نوكی نأ
 .ةیرشبلا دراوملل

 

 

  

  ھحرتقملا ھلئسلاا : ثلاثلا مسقلا

 ؟ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نیسحتل كتاحارتقا يھ ام

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 ؟عوضوملا اذھ لوح ةیفاضإ تاقیلعت يأ كیدل لھ

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

 .مكنواعتو مكتكراشمل ارًكش

 ،تایحتلا بیطأ عم

 يمزاحلا يلع نمحرلادبع

 نشوأدیم ةعماج – ریتسجام بلاط

 

 

 يعانطصلاا ءاكذلا تارارق ضعب ( ) ( ) ( ) ( ) )( 
 .اھمھفو اھریسفت بعصی
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 عجارلما

 

 :ةيgرعلا عجارلما

 ؟ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لیكشت يعانطصلاا ءاكذلا دیعی فیك .)٢٠٢٥( .دمحم نامیلس ،يبعكلا .١
   .)ةیبرعلا ةغللاب( .Sulsight ةصنم
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 ةیرشبلا دراوملا تاھاجتا مھأ .)٢٠٢٤( .ةنیز ،يحمرلا .٢
  .)ةیبرعلا ةغللاب( .ZenHR ةنودم .٢٠٢٤ ماعل

 ةرظن :ةیرشبلا دراوملا لبقتسم .)OKR. (2023 دھعم .٣

 روشنم ينورتكلإ ریرقت .٢٠٢٤ ماعل تاھاجتلاا مھأ ىلع ةیلخاد
   .)ةیبرعلا ةغللاب( .يمسرلا عقوملا ىلع
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