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 مʳʯʴلʝ الʗراسة
 Ȍॽʢʵʱّ̡لة في الʺʱʺعة الȃعادها الأرǼأǼ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺإدارة ال ʛأث ʧف عʷؔة إلى الॽالʴراسة الʙال ʗفʙه
الʺقاولات  ات  ʛؗش في  الॽʀʙقة  الأجهʜة  مʷارȄع  نʳاح  على  والʺʱاǼعة،  والʛقاǼة   ،ʛʡاʵʺال وȂدارة  الʨʳدة،  وȂدارة  والʙʳولة، 

لʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي بʨصفه الʺʻهج الأنʖʶ لॽʰʢعة مʨضʨعها وأهʙافها، ووʣُِّفʗ الاسॼʱانة الʻʸاॽɺة. واعʙʺʱت الʙراسة ا
) مفʛدة مʧ العاملʧʽ في  240بʨصفها أداة رئॽʶॽة لʳʺع الॽʰانات الأوّلॽة، وتʦّ تʨزȄعها على عʻّ̔ة عʨʷائॽة ॽʁॼʡة بلغ حʳʺها (

ات الʺقاولا ʛؗة في شॽʻة والفॽɾاʛة الإشȄات الإدارȄʨʱʶʺها (الʻدّ مʛُِɦة، اسॽɺاʻʸهائي 218ت الʻل الʽلʴʱانة، وخʹع للॼʱاس (
Ǽاسʙʵʱام 206( الأسالʖʽ الإحʸائॽة   ʧجʺلة م ʅॽʣʨت ʦّت الʙراسة واخॼʱار فʛضॽاتها،  وللإجاǼة عʧ تʶاؤلات  اسॼʱانة.   (

، شʺلʗ الʺʨʱسʢّات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة، ومعامل ألفا ʛؗونॼاخ للॼʲات، ومعامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن، (SPSS) بʛنامج
ʷفʗ نʱائج الʙراسة عʧ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة  α) وتʴلʽل الانʙʴار الʢّʵي الȌॽʶॼ والʺʱعʙّد. وؗ

ʛت هʚه   (0.05 ≥ ّʁ لإدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفǼ ʚʽأǼعادها مʱʳʺعةً على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، إذ ف
%) مʧ الॼʱايʧ في الʺʱغʛّ̔ الʱاǼع، ؗʺا تʙّʸر Ǽُعʙ الʛقاǼة والʺʱاǼعة الأǼعاد في درجة الʱأثʛʽ، يلॽه  71.7الأǼعاد ما نʱʰʶه (

الʙʳولة، فإدارة الʺʵاʛʡ. وأوصʗ الʙراسة بʱعʜȄʜ مʨʤʻمة الʛقاǼة والʺʱاǼعة الʛقʺॽة، وȂعʙاد  Ǽُعʙ إدارة الʨʳدة، ثʦّ الȌॽʢʵʱ و 
الʛقʺي   الʨʱأم  تقॽʻات   ʅॽʣʨوت ،ʛʡاʵʺال ʸة لإدارة  ّy ʵʱة مʙوح ʝॽع، وتأسȄارʷʺال إدارة  لʺʺارسات   ʙّحʨجعي مʛل مʽدل

 .والʚؗاء الاصʻʢاعي في تʛȄʨʢ مʺارسات الȌॽʢʵʱ واتʵّاذ القʛار
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة :الؒلʸات الʸفʯاحॻة ʛؗقة، شॽʀʙة الʜع، الأجهȄارʷʺاح الʳن ، ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع، مȄارʷʺإدارة ال.  
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Abstract 
The present study aimed to examine the impact of project management in the design and 
execution phase, with its four dimensions—planning and scheduling, quality management, risk 
management, and monitoring and control—on the success of precision equipment projects in 
industrial contracting companies. The study adopted the descriptive analytical approach as the 
most appropriate methodology for its subject and objectives. A questionnaire was employed as 
the main instrument for collecting primary data, distributed to a stratified random sample of 
(240) participants from supervisory and technical managerial positions in industrial contracting 
companies. A total of (218) questionnaires were retrieved, of which (206) were subjected to 
final analysis. To answer the research questions and test the hypotheses, a set of statistical 
techniques was applied using the SPSS software, including means and standard deviations, 
Cronbach’s alpha coefficient for reliability, Pearson correlation coefficient, and simple and 
multiple linear regression analysis. The findings revealed a statistically significant impact at the 
significance level (α ≤ 0.05) of project management in the design and execution phase with its 
combined dimensions on the success of precision equipment projects, as these dimensions 
explained (71.7%) of the variance in the dependent variable. Monitoring and control emerged 
as the most influential dimension, followed by quality management, then planning and 
scheduling, and risk management. The study recommended enhancing the digital monitoring 
and control system, developing a unified reference guide for project management practices, 
establishing a specialized risk management unit, and employing digital twin and artificial 
intelligence technologies in developing planning and decision-making practices. 
Keywords: Project Management, Design and Execution Phase, Project Success, Precision 
Equipment, Industrial Contracting Companies. 
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  الʸقʗمة 
تُعʙّ إدارة الʺʷارȄع مʧ أبʛز الʴقʨل الʺعॽɾʛة والॽʁॽʰʢʱة الʱي حǼ ʗʽʤاهʱʺام مʜʱايʙ في الأدبॽات الإدارȄة والهʙʻسॽة خلال  
 ʅॽʣʨʱخلال ال ʧة مॽʳॽاتʛʱافها الاسʙأه Șʽقʴت ʧات مʺʤʻʺال ʧȞّʺǽُ ȑʚال ʦʤʻʺي الʳهʻʺار الʡل الإʲʺة، إذ تʛʽد الأخʨالعق

 ʧʺاحة ضʱʺال للʺʨارد  اسʳʱاǼةً    الأمʲل  ملʣʨʴاً  الʺʷارȄع تʨʢراً  إدارة  وقʙ تʨʢرت مʺارسات  والʱؔلفة والʨʳدة.   ʗقʨال قʨʽد 
للʨʴʱلات الʺʶʱارعة في بʯʽة الأعʺال الʺعاصʛة، حʘʽ لʦ تعʙ مقʛʸʱة على الأدوات والʱقॽʻات الʱقلǽʙʽة، بل امʙʱت لʷʱʺل 

والʺʵاʛʡ والʛقاǼة الʺʛʺʱʶة Ǽʺا ʧʺʹǽ تʴقȘʽ الʱʻائج الʺʛجʨة في  أʛʡُاً مʱؔاملة تʳʺع بʧʽ الȌॽʢʵʱ الاسʛʱاتʳॽي وȂدارة الʨʳدة  
ʧʽقॽم الʙوع ʙʽعقʱالǼ ʦʶʱات عʺل تʯʽرة، (بʨʷاللات والʙʰ2021الع.(  

وتʖʶʱؔ مʛحلʱا الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ أهʺॽة مʨʴرȄة في دورة حॽاة أȑ مʛʷوع، إذ تʛُسʦ في مʛحلة الʦॽʺʸʱ الʺلامح الفॽʻة والهʙʻسॽة 
الʱي تʙʴد مʶار الʺʛʷوع Ǽأكʺله، بʻʽʺا تʙʶʳʱ في مʛحلة الʻʱفʚʽ الʛʱجʺة الفعلॽة لʱلʥ الʸʱامʦॽ إلى مʛʵجات ملʺʨسة. وȞّʷȄُل 

ʛحلʧʽʱ عاملاً حاسʺاً في نʳاح الʺʷارȄع، لا سॽʺا في القʢاعات الʱي تʢʱلʖ مȄʨʱʶات عالॽة مʧ الʙقة  الʱؔامل بʧʽ هاتʧʽ الʺ
والإتقان، حʘʽ إن أȑ خلل في الȌॽʢʵʱ والʙʳولة أو قʨʸر في إدارة الʨʳدة والʺʵاʛʡ خلال مʛحلة الʦॽʺʸʱ يʻعʝȞ حʱʺاً 

 ).  2024على مʛحلة الʻʱفʚʽ ومʛʵجاتها الʻهائॽة (حʧȄʜ والʜʰاǽعة، 
وȄُʺّ̡ل نʳاح الʺʷارȄع الغاǽة الʨʳهȄʛة الʱي تʶعى إلʽها جʺॽع الʺʤʻʺات، وهʨ مفهʨم مʱعʙد الأǼعاد لا ǽقʛʸʱ على الالʜʱام  
Ǽالقʨʽد الʲلاثॽة الʱقلǽʙʽة الʺʲʺʱلة في الʨقʗ والʱؔلفة والʨʳدة، بل ʙʱʺǽ لʷॽʺل تʴقȘʽ رضا أصʴاب الʺʸلʴة والʺʨاءمة مع  

ʺʤʻʺة للॽʳॽاتʛʱاف الاسʙدة  الأهʨʳǼ ًقاॽاً وثʡاॼارت Ȍॼتʛع يȄارʷʺاح الʳات أن نॽالأدب ʗʱʰأث ʙامة في الأداء. وقʙʱالاس Șʽقʴة وت
الʺʺارسات الإدارȄة الʺॼʢقة في مʱʵلف مʛاحل دورة حॽاة الʺʛʷوع، وأن الʺʤʻʺات الʱي تʻʰʱى مʻهॽʳات إدارة مʷارȄع مʱقʙمة 

ʙʺʱي تعʱاتها الʛʽʤʻاح أعلى مقارنة بʳلات نʙمع Șقʴة تǽʙʽتقل ʖʽعلى أسال (Ciric Lalic et al., 2022).  
يʱʹح أن العلاقة بʧʽ إدارة الʺʷارȄع في مʛحلʱي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة هي علاقة عʹȄʨة ومॼɻʷʱة،  
 ʛʽʸد مʙʴؔاملة تʱمة مʨʤʻل مȞّʷʱعة لǼاʱʺة والǼقاʛوال ʛʡاʵʺدارة الȂدة وʨʳدارة الȂولة وʙʳوال Ȍॽʢʵʱعاد الǼها أʽع فʡقاʱإذ ت

اً. وȂن الʱفاعل الʙيʻامȞॽي بʧʽ هʚه الأǼعاد في بʯʽة صʻاॽɺة عالॽة الʱعقʙʽ ؗقʢاع الأجهʜة الॽʀʙقة الʺʛʷوع نʳاحاً أو إخفاق
ʜت في مʳʺلها على القʢاعات   ʙʱʶǽعي فهʺاً أعʺȘ لॽʰʢعة هʚا الأثʛ وآلॽاته، وهʨ ما تفʱقʛ إلॽه الأدبॽات الʴالॽة الʱي رؗ

 ،ʛʽʰغʳي والʰعʜة (الǽʙʽقلʱة الॽائʷ2021الإن(. 
وتأسʶॽاً على ما تقʙم، تأتي هʚه الʙراسة لʷؔʱʶʱف أثʛ إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفǼ ʚʽأǼعادها الأرȃعة على نʳاح  
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة، ساॽɺةً إلى تقʦǽʙ إسهام علʺي وعʺلي ʙʶǽ جʜءاً مʧ الفʨʳة الॽʲʴॼة  ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷم

قʛار في هʚا القʢاع الȑʨʽʴ أدلة علʺॽة مʨثʨقة تُعʻʽهʦ على تعʜȄʜ مʺارساتهʦ الإدارȄة وتʧʽʶʴ  القائʺة، وʨȄفʛ لʸانعي ال
ʙʽعقʱة الʙايʜʱة مॽʶافʻة تʯʽل بʣ في ʦعهȄارʷاح مʳلات نʙمع. 

  مȜʵلة الʗراسة 
  ʧم ʙايʜʱʺال ʖلʢلاحقة والʱʺة الॽجʨلʨʻؔʱرات الʨʢʱالǼ ًعاʨفʙالعالʺي م Ȑʨʱʶʺارعاً على الʶʱاً مʨʺقة نॽʀʙة الʜاع الأجهʢق ʙهʷǽ
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة العاملة في هʚا الʺʳال   ʛؗض على شʛفǽ الات، مʺاʸة والاتȄʛȞʶة والعॽونʛʱؔة والإلॽʰʢاعات الʢالق

ضʛورة تʴقȘʽ مȄʨʱʶات عالॽة مʧ الʙقة والإتقان في مʛاحل الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ، وهي مʛاحل  تǽʙʴات جʨهȄʛة تʨʴʺʱر حʨل  
  ʦغʛومة. وعلى الʙه معॼأ شʢخ ʞامʨه ʖلʢʱات تʳʱʻنات ومʨȞعامل مع مʱاعي يʻوع صʛʷم ȑاح أʳʻل ȑʛد الفقʨʺل العʲʺت

ʧف عʷؔة تॽسʙʻة والهȄات الإدارॽاع، فإن الأدبʢا القʚة لهȄʨʽʴة الॽʺالأه ʧة في دراسة مʺارسات   مʴة واضॽʲʴǼ ةʨʳد فʨوج
الʺʷارȄع  على  معʤʺه  في  الʲʴॼي  الاهʱʺام   ʖّʸان إذ  تʙʴيʙاً،  الॽʀʙقة  الأجهʜة  مʷارȄع  نʳاح  على  وأثʛها  الʺʷارȄع  إدارة 

ʢʱʺǼلॼاتها    الإنʷائॽة الʱقلǽʙʽة ومʷارȄع الॽʻʰة الॽʱʴʱة ومʷارȄع تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، في حǼ ʧʽقʗʽ مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة
 .الʵاصة والʺعقʙة خارج نʢاق الاسʱقʸاء الؔافي
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ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة العاملة في مʳال الأجهʜة الॽʀʙقة تʨاجه تǽʙʴات مʛؔʱرة  ʛؗش ʧاً مʛʽʲؗ ة في أنॽʲʴॼلة الȞʷʺلى الʳʱوت
الʻهائॽة  الʺʛʵجات  الʺعʙʺʱة، وعʙم مʢاǼقة  الʺʨازنات   ʧع ʅॽؔالʱال الʺʢʢʵة، وارتفاع  الʜمॽʻة  الʙʳاول  في تʳاوز  تʲʺʱل 

 عʧ ارتفاع معʙلات إعادة العʺل والهʙر في الʺʨارد، وهي مʕشʛات تعʝȞ قʨʸراً جʨهȄʛاً  للʺʨاصفات الفॽʻة الʺʢلȃʨة، فʹلاً 
في مʺارسات إدارة الʺʷارȄع خلال مʛحلʱي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ. وȄُعȐʜ هʚا القʨʸر إلى عʨامل مʱعʙدة ومʷʱاȞǼة مʧ أبʛزها: 

 ʛهʨيلات جʙإلى تع ȑدʕمʺا ي ʦॽʺʸʱحلة الʛولة في مʙʳوال Ȍॽʢʵʱدة  ضعف الʨʳة إدارة الʺʤر أنʨʸوق ،ʚʽفʻʱاء الʻلفة أثȞة مȄ
  ʗقʨة لها في الǼاʳʱها والاسʺॽʽوتق ʛʡاʵʺال ʙيʙʴʱات فعّالة لॽاب آلॽɼع، وȄارʷʺال ʧع مʨʻا الʚقة لهॽʀʙات الॼلʢʱʺة الॼاكʨم ʧع

 ̫ ʛوع ومعالʳة الانʛʴافات  الʺʻاسʖ، إضافة إلى مʙʴودǽة أدوات الʛقاǼة والʺʱاǼعة الʱي تʹʺʧ الʦȞʴʱ الʺʛʺʱʶ في مʶار الʺ
 .فʨر حʙوثها

وتʜداد حʙة هʚه الʺȞʷلة في ضʨء الॽʰʢعة الʵاصة لʺʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة الʱي تʜʽʺʱ بʙرجة عالॽة مʧ الʱعقʙʽ الفʻي والʙʱاخل  
بʧʽ مʛحلʱي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ، حʘʽ إن أȑ خلل أو انʛʴاف في مʛحلة الʦॽʺʸʱ يʻعʝȞ مॼاشʛة على جʨدة الʻʱفʚʽ وصلاحॽة  

لʢʵأ الʺʨʺʶح بها في هʚه الʺʷارȄع تʨؔن ضʽʯلة للغاǽة مقارنة ǼالʺʷارȄع الʻʸاॽɺة الأخȐʛ، الʺʱʻج الʻهائي، ؗʺا أن هʨامʞ ا
مʺا ʳǽعل الʴاجة إلى مʺارسات إدارة مʷارȄع مʱقʙمة ومʱؔاملة أمʛاً Ǽالغ الأهʺॽة ولʝॽ مʛʳد خॽار إدارȑ. ؗʺا أن ॽɼاب  

ي القʛار مʧ الʺعلʨمات والأدلة العلʺॽة اللازمة لʻʰʱي أفʹل الʙراسات الॽʁॽʰʢʱة الʱي تʻʱاول هʚا القʢاع Ǽالʙʴʱيʛʴǽُ ʙم صانع
 .الʺʺارسات وتʨجॽه الʺʨارد نʨʴ الʺʳالات الأكʛʲ تأثʛʽاً في نʳاح الʺʷارȄع

وقʙ أكʙت دراسات ساǼقة مʱعʙدة على الأهʺॽة الʛʴجة لإدارة الʺʷارȄع في تʴقȘʽ الʳʻاح الʺʕسʶي، فقʙ أشارت دراسة (الʜعʰي  
  ،ʛʽʰغʳدراسة  2021وال ʗʻّ̔ة، ؗʺا بॽائʷع الإنȄارʷʺاملة على أداء الʷدة الʨʳة لإدارة الॽائʸدلالة إح ȑذ ʛد أثʨإلى وج (

 ,.ॽ(Ciric Lalic et alة الʛقاǼة والʴاكʺॽة الʛشʙʽة في إدارة الʺʷارȄع، ॽɾʺا أكʙت دراسة ) أهʺ2021(العʙʰاللات والʨʷرة،  
2022)   ʧلفة عʱʵاقات مॽراسات جاءت في سʙه الʚأن ه ʛʽاحها. غʳلات نʙع على معȄارʷʺة إدارة الॽʳهʻم ʛʽعلى تأث

 ȑʨʽʴاع الʢا القʚاول هʻʱة تʸʸʵʱاء دراسة مʛاجة الʺاسة لإجʴز الʜعǽ قة، مʺاॽʀʙة الʜاع الأجهʢق. 
الʱالي الʛئʶॽي  الʕʶال  الʙراسة في  تʰʱلʨر مȞʷلة  الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ  :وʻȃاءً على ما تقʙم،  الʺʷارȄع في مʛحلة  إدارة   ʛأث ما 

ات   ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن (عةǼاʱʺة والǼقاʛوال ،ʛʡاʵʺدارة الȂدة، وʨʳدارة الȂولة، وʙʳوال Ȍॽʢʵʱال) عادهاǼأǼ
 الʺقاولات الʻʸاॽɺة؟ 

  أهʗاف الʗراسة 
(الȌॽʢʵʱ والʙʳولة، وȂدارة   ǼأǼعادها   ʚʽفʻʱوال  ʦॽʺʸʱال الʺʷارȄع في مʛحلة  إدارة   ʛأث على  الʱعʛف  إلى  الʙراسة  تهʙف هʚه 
  ʧع مʛفʱȄة. وॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعة) على نǼاʱʺة والǼقاʛوال ،ʛʡاʵʺدارة الȂدة، وʨʳال

 :ॽɺʛة الʱالॽةهʚا الهʙف الʛئʶॽي الأهʙاف الف
   ات الʺقاولات ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛولة في مʙʳوال Ȍॽʢʵʱال ʛف على أثʛعʱال

 .الʻʸاॽɺة
  ات الʺقاولات ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛدة في مʨʳإدارة ال ʛف على أثʛعʱال

 .الʻʸاॽɺة
   ات الʺقاولات ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛفي م ʛʡاʵʺإدارة ال ʛف على أثʛعʱال

 .الʻʸاॽɺة
  ات الʺقاولات ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛعة في مǼاʱʺة والǼقاʛال ʛف على أثʛعʱال

 .الʻʸاॽɺة
  في رفع ʦهʶǽ اʺǼ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱي الʱحلʛع في مȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʜȄʜعʱح لʛʱار مقʡȂة وॽات عʺلॽصʨت ʦǽʙتق

ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳلات نʙمع. 
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  أسʭلة الʗراسة 
  الʓʴال الʙئʴॻي: 

والʛقاǼة    ،ʛʡاʵʺال وȂدارة  الʨʳدة،  وȂدارة  والʙʳولة،   Ȍॽʢʵʱال) ǼأǼعادها   ʚʽفʻʱوال  ʦॽʺʸʱال مʛحلة  في  الʺʷارȄع  إدارة   ʛأث ما 
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة؟  ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعة) على نǼاʱʺوال 

 :الأسʭلة الفॻɸʙة
 ة؟ॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛولة في مʙʳوال Ȍॽʢʵʱال ʛما أث 
  ة؟ॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛدة في مʨʳإدارة ال ʛما أث 
 ة؟ॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛفي م ʛʡاʵʺإدارة ال ʛما أث 
  ة؟ॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛعة في مǼاʱʺة والǼقاʛال ʛما أث 

  أهॻʸة الʗراسة 
 الأهॻʸة العلॻʸة (الʹȂʙʢة): 

  ʨقة، وهॽʀʙة الʜاع الأجهʢع في قȄارʷʺإدارة الǼ علقةʱʺة الॽʺǽات الأكادॽة والأدبॽȃʛة العॼʱȞʺاء الʛراسة في إثʙه الʚه ʦهʶت
 .قʢاع يǼ ʦʶʱالʙʻرة الॽʲʴॼة على الʺȐʨʱʶ العȃʛي، مʺا يʨفʛ إʡاراً مʛجॽɻاً جʙيʙاً للॼاحʧʽʲ في هʚا الʺʳال

   ة، دون إيلاءǽʙʽقلʱة الॽائʷع الإنȄارʷʺها على الʺʤت في معʜ تعالج الʙراسة فʨʳة واضʴة في الأʴǼاث الʶاǼقة الʱي رؗ
ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱي الʱحلʛفي م ʦȞʴʱقة والʙال ʧمة مʙقʱات مȄʨʱʶم ʖلʢʱي تʱقة الॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷʺام ؗافٍ لʺʱاه. 

   دارةȂولة، وʙʳوال Ȍॽʢʵʱال) ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱي الʱحلʛع في مȄارʷʺعاد إدارة الǼأ ʧʽب Ȍȃʛاً يॽʺॽʂذجاً مفاʨʺراسة نʙم الʙتق
الʨʳدة، وȂدارة الʺʵاʛʡ، والʛقاǼة والʺʱاǼعة) ونʳاح الʺʷارȄع، مʺا يʨفʛ إʡاراً نȄʛʤاً قابلاً للاخॼʱار والʛȄʨʢʱ في دراسات 

 .مʱʶقʰلॽة
   ةʢॽات وسʛʽغʱاف مʷؔʱلفة، واسʱʵة مॽɺاʻاعات صʢق ʧʽاء دراسات مقارنة بʛلإج ʧʽʲاحॼال أمام الʳʺراسة الʙح الʱتف

 .ومعʙلة أخʧȞʺǽ Ȑʛ أن تʕثʛ على العلاقة بʧʽ إدارة الʺʷارȄع ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة
 :الأهॻʸة العʸلॻة (الॻɿॻʮʠʯة)

   ها علىʙاعʶة تॽات عʺلॽصʨائج وتʱʻب الॽʀʙقة  الأجهʜة  العاملة في مʳال  الʻʸاॽɺة  الʺقاولات  ات  ʛؗراسة شʙال تʜود 
تʧʽʶʴ مʺارسات إدارة الʺʷارȄع في مʛحلʱي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ، مʺا يʻعʝȞ إʳǽاǼاً على معʙلات نʳاح مʷارȄعها وقʙرتها 

 .الʻʱافॽʶة
   احʳن في  تأثʛʽاً   ʛʲالأك الأǼعاد  دॽʀقة حʨل  معلʨمات  الʻʸاॽɺة  الʺقاولات  ات  ʛؗفي ش القʛار  لʸانعي  الʙراسة   ʛفʨت

الʺʷارȄع، مʺا ʻȞʺǽهʦ مʧ تʨجॽه الʺʨارد والاسʲʱʺارات نʨʴ الʺʳالات ذات الأثʛ الأكʛʰ وتʙʴيʙ الأولȄʨات ȞʷǼل علʺي  
 .مʙروس

   ةʜع الأجهȄارʷفي م ʅॽؔالʱال والʱأخʛʽ وتʳاوز  الفʷل  على تقلʽل حالات  ات  ʛؗʷال الʙراسة في مʶاعʙة  نʱائج   ʦهʶت
 .الॽʀʙقة، مʧ خلال تʙʴيʙ أفʹل الʺʺارسات في الȌॽʢʵʱ والʙʳولة وȂدارة الʨʳدة والʺʵاʛʡ والʛقاǼة والʺʱاǼعة

   ʧʽالعامل ʧʽسʙʻع والʺهȄارʷʺال ȑʛيʙʺة لॽلʽة وتأهॽʰȄرʙامج تʛب ʦॽʺʸها في تʻفادة مʱالاس ʧȞʺǽ ةॽعʺل Ȑراسة رؤʙم الʙتق
ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱاحل الʛفي إدارة م ʦز ؗفاءاتهʜعǽ قة، مʺاॽʀʙة الʜال الأجهʳفي م. 

 حʗود الʗراسة
 ةॽɺʨضʨʺود الʙʴعادها   :الǼأǼ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺإدارة ال ʛراسة على دراسة أثʙال ʛʸʱقʱس( Ȍॽʢʵʱال

 .على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة (والʙʳولة، وȂدارة الʨʳدة، وȂدارة الʺʵاʛʡ، والʛقاǼة والʺʱاǼعة
 ةॽانȞʺود الʙʴقة :الॽʀʙة الʜال الأجهʳة العاملة في مॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗراسة على شʙال Șhَّʢُɦس. 
 ةॽمانʜود الʙʴراسي   :الʙة خلال العام الॽانʙʽʺانات الॽʰجʺع ال ʦʱʽم2025/2026س. 
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 ةȄʛʷॼود الʙʴال:  ،ʦॽʺʸʱال ʨسʙʻع، ومهȄارʷʺراء الʙة (مॽʻة والفȄات الإدارȄʨʱʶʺفي ال ʧʽراسة على العاملʙال ʛʸʱقʱس
ات الʺʱʶهʙفة ʛؗʷع) في الȄارʷʺال ʨقʶʻوم ،ʛʡاʵʺال ʨولʕʶدة، ومʨʳال ʨفʛʷوم ،ʚʽفʻʱال ʨسʙʻومه. 

 ȏʙʢʹار الʟالإ  
 ʘʻفʹʯوال ʤॻʸʶʯحلة الʙع في مȂارʵʸالأول: إدارة ال ʖʲॺʸال 

 ʘʻفʹʯوال ʤॻʸʶʯحلة الʙع في مȂارʵʸم إدارة الʦمفه 
إلى اخʱلاف زواǽا   الʱعʙّد  والʻʱفʚʽ، وȄعʨد هʚا   ʦॽʺʸʱال الʺʷارȄع في مʛحلɦَي  الॼاحʨʲن لإدارة  قʙّمها  الʱي  الʱعȄʛفات  تʱعʙّد 
ʜ على تʱاǼع الأنʢʷة، والʺʙرسة الॽʺʤُّ̒ة الʱي تȐʛ الʺʛʷوع ॽؗاناً مفʨʱحاً يʱفاعل مع  ّؗʛي تʱة الॽائʛرسة الإجʙʺال ʧʽة بʳالʺعال

) بʨصفها  2025الاسʛʱاتॽʳॽة الʱي تȌȃʛ إدارة الʺʛʷوع Ǽالغاǽات Ǽعʙʽة الʺȐʙ للʺʤʻʺة. وقʙ عʛّفها الȃʛʴي (مʢॽʴه، والʺʙرسة  
مʨʤʻمة مʺارسات مʻهॽʳة تʣʨَُّف خلال مʛحلɦَي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ لʹȌॼ الʺʨارد وتʨجʽهها نʨʴ إنʳاز مʛʵجات تʨʱافȘ مع 

 .لʨʱازن بʧʽ الʺʲلʘ الʴاكʦ الʺʱʺّ̡ل في الʜمʧ والؔلفة والʨʳدةالʺʨاصفات الʺعʙʺʱة في وثائȘ الʺʛʷوع، مع مʛاعاة ا
) ʛʽʰغʳي والʰعʜم الʙّقǽ ،اق ذاتهॽʶ2021وفي ال ʧʽع في هاتȄارʷʺال إدارة  إذ ǽعʛّفان  الʷʱغʽلي،   ʙعॼُال ʜ على  ّؗʛفاً يȄʛتع (

ʙة في الʛسʨمات والʺʨاصفات   ʁَّ ʳُ̋ الʺʛحلǼ ʧʽʱأنّها مʨʺʳعة الأنʢʷة الȄʨʴʱلॽة الʱي تʻقل الʺʛʷوع مʧ صʨرته الॽʺॽʺʸʱة ال
 ʁَّ ʳُ̋ ʙة في الʺʨجʨدات الʺادǽة، وذلʥ عʛʰ مʨʤʻمة مʧ الʹʨاȌǼ الʺॽɻارȄة الʱي تؔفل الʺʢاǼقة بʧʽ  إلى صʨرته الʻʱفǽʚʽة ال

ʜ. وȄُلاحȎَ أنّ هʚا الʱعʅȄʛ يʛʰُز الʢاǼع الȄʨʴʱلي للعʺلॽة الإدارȄة، وهʨ ما ʜّ̔ʺǽها عʧ سائʛ مʛاحل دورة   َr ʻُ̋ Ȍَّʢʵُ̋ وال ال
 .اسʛʷʱافي حॽاة الʺʛʷوع الʱي قʙ تʨؔن أكʛʲ تʙȄʛʳاً أو ذات ʡاǼع
) أنّ إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ تʺّ̡ل تʨلॽفة مʧ  2022ومʧ مʨʤʻر أكʛʲ تؔاملاً، يȐʛ الॽʴارȑ والॽʴاصات ( 

ॽة الʱي ǽʺارسها فȘȄʛ الʺʛʷوع ॽʁǼادة مʙيʛ مʕهّل، بهʙف تʴقȘʽ الانʳʶام بʧʽ مʢʱلॼّات   ʨؗلʶة والʺهارات الॽʻالف الؔفاءات 
اً، إذ ʛʵǽُج    أصʴاب الʺʸلʴة والقʨʽد الॽʯʽʰة ّ̋ والॽʺॽʤʻʱة الʺفʛوضة على الʺʛʷوع. وʅॽʹȄُ هʚا الʱعǼُ ʅȄʛعʙاً إنʶانॽاً مه

الʺʱʵلفة، وȄُعلي مʧ شأن   الʱفاعلات بʧʽ الأʛʡاف   ʖعʨʱʶǽ إلى فʹاء أوسع Șّ̔ʹائي الʛاقها الإجʢن ʧوع مʛʷʺإدارة ال
ʛاً لʨʳدة الأ ّʁ  .داء في الʺʛحلʧʽʱالʶʺات الॽʁادǽة لʺʙيʛ الʺʛʷوع بʨصفها مʱغʛّ̔اً مف

) مʨʤʻراً رقابॽاً، حǽ ʘʽعʛّف إدارة الʺʷارȄع في هʚا الॽʶاق Ǽأنّها العʺلॽة الإدارȄة الʱي  2022وفي الʺقابل، يʰʱّ̒ى عʙʰالʱʶار (
ʛَʴُ̋ز في ؗل مʛحلة مʧ مʛاحل الإنʳاز،  تُعʻى ʱʺǼاǼعة تʻفʚʽ الʺʢʢʵات الʺʨضʨعة في مʛحلة الʦॽʺʸʱ، وتقʦॽʽ مȐʙ الʱقʙّم ال

الإجʛاءات الॽʴॽʴʸʱة في الʨقʗ الʺʻاسʖ. وʶȄُلȌّ هʚا الʱعʅȄʛ الʹʨء على الॽʣʨفة الʛقابॽة بʨصفها   Ǽʺا ʧȞّʺǽُ مʧ اتʵّاذ 
جʨهʛ العʺلॽة الإدارȄة في هاتʧʽ الʺʛحلʧʽʱ، وهʨ ما يʱقاʡع مع الʨʱجّه الʙʴيʘ نʨʴ الإدارة القائʺة على الأدلّة والʺʕشʛّات 

ॽّ̋ة  .الؔ
تعȄʛفاً يȌȃʛ بʧʽ الॼُعʙ الإجʛائي والॼُعʙ الॽʶاقي، إذ ǽُعʛّفʨن   Amoah et al. (2021) أمّا على الʸعʙʽ الأجʰʻي، فقʙ قʙّم

إدارة الʺʷارȄع في مʛحلɦَي الʦॽʺʸʱ والʻʱفǼ ʚʽأنّها تȘʽʰʢ الʺعارف والʺهارات والأدوات والʱقॽʻات على أنʢʷة الʺʛʷوع لʱلॽʰة  
قʙ تفʛض قʨʽداً إضاॽɾة على فاعلॽة    مʢʱلॼاته ضʺʧ سॽاق بʯʽي معʧّ̔، مع مʛاعاة الʨʸʵصॽات الʺʴلॽة للʙول الʻامॽة الʱي

  ʙواح ȑذج إدارʨʺن ʦॽʺة تعॽانȞفي إمʻاً، إذ ي ّ̋ الʺʺارسات الإدارȄة الʺʱعارف علʽها دولॽاً. وʅॽʹȄُ هʚا الʱعʅȄʛ وॽɺاً سॽاॽʀاً مه
ʙ على ضʛورة تʅॽʽؔ الʺʺارسات وفȘ خʨʸصॽات ؗل بʯʽة ّؗʕȄُات، وʯʽʰع الॽʺعلى ج. 

ǽعʛّف Ǽالاسʙʱامة،  تʸّɦل  زاوȄة   ʧوم Shaukat et al. (2022)   صفهاʨب  ʚʽفʻʱوال  ʦॽʺʸʱال في مʛحلɦَي  الʺʷارȄع  إدارة 
مʨʤʻمة قʛارات تʨُازن بʧʽ الأǼعاد الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʯʽʰة، ʘʽʴǼ لا ǽقʛʸʱ هʙفها على إنʳاز الʺʛʵجات الʺادǽة،  

ʅȄʛ نقلة نॽɺʨة في بل ʙّʱʺǽ إلى ضʺان اسʙʱامʱها وقʨʰلها مʧ جانʖ أصʴاب الʺʸلʴة على الʺȐʙ الॼعʙʽ. وȄُʺّ̡ل هʚا الʱع
 .الفʛؔ الإدارȑ الʺعاصʛ، إذ ʛʵǽُج إدارة الʺʷارȄع مʧ نʢاقها الʱقلȑʙʽ إلى فʹاء أرحʨʱʶǽ ʖعʖ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة والॽʯʽʰة

تعȄʛفاً يȌȃʛ إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة   Alshehadeh et al. (2025) وفي سॽاق ذȑ صلة Ǽالʨّʴʱلات الʨʻؔʱلʨجॽة، ǽقʙّم
ʻة رقʺॽاً الʱي تʣʨُِّف الأدوات الʙʴيʲة  َّȞʺُ̋  الʦॽʺʸʱ والʻʱفʨʤʻʺǼ ʚʽمة الʨّʴʱلات الʛقʺॽة الʛاهʻة، إذ يʛونها مʨʺʳعة الʺʺارسات ال



8 

في الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ والʺʱاǼعة، Ǽʺا ʶǽُهʦ في تعʜȄʜ ؗفاءة اسʙʵʱام الʺʨارد وتʴقȘʽ أهʙاف الʺʛʷوع ضʺʧ الॽʶاق الأشʺل  
للॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة والʺʙن الॽؗʚة. وʛʰȄُز هʚا الʱعʅȄʛ الʨّʴʱل مʧ الʨʺʻذج الʱقلȑʙʽ ذȑ الʢاǼع الإجʛائي إلى الʨʺʻذج الʛقʺي  

 .ذȑ الʢاǼع الʺعʛفي
  ʦॽʺʸʱَي الɦحلʛع في مȄارʷʺن إدارة الʨؗ ّ̡ل فيʺʱها يʻʽع بʺʳǽ ًا ʛؗʱʷة قاسʺاً م ّ̋ وɦȄّʹح مʧ اسʱعʛاض الʱعȄʛفات الʶاǼقة أنّ ث
  Șʰء ما سʨفي ض ʘاحॼال ȐʛȄد. وʙّʴم ȋاʷة أو نʙفة واحॽʣالها في وʜʱاخ ʧȞʺǽ عاد، لاǼدة الأʙّعʱة مॽمةً تؔاملʨʤʻم ʚʽفʻʱوال

مʛحلɦَي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ هي مʨʤʻمة مʺارسات إدارȄة مʱؔاملة ومʢॼʹʻة مʻهॽʳاً، تʳʺع بʧʽ الȌॽʢʵʱ  أنّ إدارة الʺʷارȄع في  
الʙقȘʽ للأنʢʷة وجʙولʱها الʜمॽʻة، وضȌॼ الʨʳدة وفȘ الʺعايʛʽ الʺعʙʺʱة، وتʟॽʵʷ الʺʵاʛʡ والاسʳʱاǼة لها، وȂحȞام الʛقاǼة  

ʨرته الॽʺॽʺʸʱة إلى صʨرته الʻʱفǽʚʽة ȞǼفاءة وفاعلॽة، مع مʛاعاة  والʺʱاǼعة على مʛاحل الإنʳاز، بهʙف نقل الʺʛʷوع مʧ ص
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗة في شʴلʸʺاب الʴلّعات أصʢي وتʺॽʤʻʱي والʯʽʰاق الॽʶال. 

 الʖʲॺʸ الʰاني: نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة 
 مفهʦم نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة

  ʘلʲʺال على   ȑʛʸʴال  ʜʽ ʛؗʱال  ʧم وانʱقل  الʺعاصʛة،  الإدارȄة  الأدبॽات   ʛʰع ملʣʨʴاً  تʨّʢراً  الʺʷارȄع  نʳاح  مفهʨم   ʙشه
الؔلاسȞॽي الʺʱʺّ̡ل في الʜمʧ والؔلفة والʨʳدة إلى اسॽʱعاب أǼعاد أوسع تʸّɦل بʛضا أصʴاب الʺʸلʴة وتʴقȘʽ الأهʙاف 

اخʱلاف الʺʙارس الفȄʛؔة الʱي تʻاولʗ هʚا الʺفهʨم؛ إذ تʰʱّ̒ى الʺʙرسة الʱقلǽʙʽة  الاسʛʱاتॽʳॽة للʺʤّʻʺة. وȄعʝȞ هʚا الʨّʢʱر  
مʨʤʻراً ضॽّقاً يȌȃʛ الʳʻاح Ǽʺعايʛʽ الإنʳاز الʺॼاشʛ، بʻʽʺا تʰʱّ̒ى الʺʙرسة الʺʨسّعة مʨʤʻراً أرحʨʱʶǽ ʖعʖ الʱأثʛʽات Ǽعʙʽة  

 .الʺȐʙ للʺʛʷوع على الʺʤّʻʺة ومʢॽʴها
نʳاح الʺʛʷوع Ǽأنّه الʺʛʵج الȑʚ يʴʱقȘّ حʧʽ تʱلاقى الʺʺارسات  Ciric Lalic et al. (2022) وفي هʚا الॽʶاق، ǽُعʛّف

الإدارȄة الʺॼَّɦعة، سʨاء الʱقلǽʙʽة أم الʛشॽقة، مع مʢʱلॼّات الʺʛʷوع ومʱʶلʜماته الॽʶاॽʀة، ʘʽʴǼ تُفʹي هʚه الʺʺارسات إلى  
ʛارٌ Ǽأنّ الʳʻاح لʝॽ مفهʨماً مʢلقاً،  اسॽʱفاء معايʛʽ الأداء الʺعʙʺʱة مʧ جانʖ أصʴاب الʺʸلʴة. وȄُلاحȎَ في هʚا الʱعʅȄʛ إق

بل هʨ مفهʨم نʰʶي يʛتॽʰʢǼ Ȍॼعة الʺʻهॽʳة الإدارȄة الʺॼّɦعة والॽʶاق الॽʰʢʱقي الॽɾ ȑʛʳǽ ȑʚه الʺʛʷوع، وهʨ ما ॼʶؔǽُه ʡاǼعاً 
 .ديʻامॽȞॽاً يʳʱاوز الʱعȄʛفات الʳامʙة

مʨʤʻراً مغايʛاً يॽɾ Ȍȃʛُه نʳاح الʺʛʷوع Ǽالاسʙʱامة، حǽُ ʘʽعʛّفانه Ǽأنّه الʴالة الʱي ʴǽُقShaukat et al. (2022)  Șّ وȄُقʙّم
ة أصʴاب الʺʸلʴة الفاعلة وʻȃاء فʛق  فʽها الʺʛʷوع أهʙافه الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʯʽʰة في آنٍ معاً، مع ضʺان مʷارؗ

مفهʨم الʳʻاح مʧ إʡاره الʹȘّ̔ ذȑ الʢاǼع الʱقʻي إلى إʡار    عʺل مʱʺاسȞة ʨʡال دورة حॽاته. وʛʰȄُز هʚا الʱعʅȄʛ انʱقال
أوسع ʨʱʶǽعʖ الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة والॽʯʽʰة، Ǽʺا يȘʶّɦ مع الʨّʴʱلات الʺعاصʛة في الفʛؔ الإدارȑ. وȄُʺّ̡ل هʚا الʨّʴʱل الʺفاॽʂʺي  

ॼاته الفॽʻة والʺالॽة، بل يॼʻغي أن ʨʱʶǽَفي ʚؗلʥ نقلة نॽɺʨة في تقʦॽʽ أداء الʺʷارȄع، إذ لǽَ ʦعʙُ ؗاॽɾاً أن ʨʱʶǽَفي الʺʛʷوع مʢʱلّ 
 .مʢʱلॼّات الاسʙʱامة ǼأǼعادها الʺʱعʙّدة

ǽُعʛّف تʨʻؔلʨجي،  الفاعل   Hossain et al. (2024) ومʧ مʨʤʻر   ʅॽʣʨʱال  ʛʰع Șّقʴʱʺال الʺʛʵج  Ǽأنّه  الʺʛʷوع  نʳاح 
لʱقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي في إدارة العʺلॽات والقʛارات، Ǽʺا يʛفع ؗفاءة الʺʛʷوع وȄُعʜّز قʙرته على تʳاوز الʱعقʙʽات الفॽʻة  

ʛʽل معايʽȞʷة في إعادة تʲيʙʴات الॽʻقʱامي للʻʱʺور الʙال ʅȄʛعʱا الʚز هʛʰȄُة. وॽʺॽʤʻʱقاس    والǽُ احʳʻال ʙُعǽَ  ʦاح، إذ لʳʻال
 .Ǽʺقايʝॽ تقلǽʙʽة فʖʶʴ، بل Ǽات ǽُقاس ʚؗلȐʙʺǼ ʥ اسʲʱʺار الʺʤّʻʺة للʺʺʻȞّات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʱاحة في رفع ؗفاءة عʺلॽاتها

تعȄʛفاً يॽɾ Ȍȃʛُه نʳاح الʺʛʷوع ȐʙʺǼ تʨافAlqahtani et al. (2024)   ʛ ومʧ زاوȄة تʸّɦل Ǽعʨامل الʳʻاح الʛʴجة، ǽُقʙّم 
مʨʺʳعة مʧ العʨامل الॽʻʽȞʺʱة الʱي تʷʺل الؔفاءات الȄʛʷॼة والʺʨʤʻمات الʱقॽʻة والʲقافة الॽʺॽʤʻʱة وآلॽات الʨʱاصل، وذلʥ في  

ʙ على أنّ  ّؗʕُاح، إذ يʳʻمي للʨʤʻʺع الǼاʢال ʅȄʛعʱا الʚز هʛʰȄُاً. وॽɾاʛزّعة جغʨʺال ʛȄʨʢʱات الʯʽاق بॽة لعامل  سʳॽʱن ʝॽه ل
ʛالآخ ʧها عʙل أحʸف ʧȞʺǽ دة لاʙّعʱامل مʨفاعل عʱلة ل ّy ʴم ʨبل ه ،ʙواح. 
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) ʛʽʰغʳي والʰعʜف الʛّعǽُ ،ةॽȃʛات العॽ2021وفي الأدب ʝȞعǽ ȑʚج الʛʵʺأنّه الǼ ةॽائʷع الإنȄارʷʺاق الॽوع في سʛʷʺاح الʳن (
تȘʽʰʢ مʺارسات إدارة الʨʳدة الʷاملة ʨʸǼرة فاعلة، ʘʽʴǼ يʴʱقȘّ الʨʱافȘ بʧʽ مʢʱلॼّات العʺلاء والʺʛʵجات الفعلॽة للʺʛʷوع،  

ʨارد الʺʱاحة. وȄُلاحȎَ في هʚا الʱعʅȄʛ رȌٌȃ مॼاشʛ بʧʽ الʳʻاح والʺʺارسات الإدارȄة الفاعلة،  مع ضʺان ؗفاءة اسʙʵʱام الʺ
 .Ǽʺا ʛّؔǽُس الʛʤʻة إلى الʳʻاح بʨصفه ناتʳاً عʧ مʨʤʻمة مʱؔاملة مʧ الʺʺارسات، ولʝॽ حʙثاً عʛََضॽاً أو نʳॽʱةً للʙʸفة

 ʙّعǽُ ʘʽة، حʙّة الʺعقॽائʷع الإنȄارʷʺاق الॽاح في سʳʻم الʨمفه Ȑʛدراسات أخ ʗاوَلʻلامة العامّة، تʶالǼ لʸّɦر يʨʤʻم ʧوم
ʜ الʺʛʷوع وفȘ معايʛʽ الʶلامة الʺعʙʺʱة، دون أن يُلȘʴ ضʛراً Ǽالعاملʧʽ أو الʺʙʵʱʶمʧʽ أو الʺʱʳʺع   َr ʻُي ʧʽقّقاً حʴʱاح مʳʻال

ʻʺال الفॽʻة مع اعॼʱارات  الʺȌॽʴ. وʖʶʱؔȄُ هʚا  الॽʀʙقة، حʘʽ تʷʱاʥǼ الاعॼʱارات  ʨʤر أهʺॽة مʹاعفة في مʷارȄع الأجهʜة 
 .الʶلامة ʨʸǼرة لا ʧȞʺǽ فʸلها
تعȄʛفاً يȌȃʛ بʧʽ نʳاح الʺʛʷوع وفاعلॽة   Almashhadani (2023) و Almashhadani ومʧ مʨʤʻر تؔاملي شامل، ǽُقʙّم

الʨʱاصل بʧʽ الأʛʡاف الʺʱʵلفة، ǽُ ʘʽʴǼعʙّ الʺʛʷوع ناجʴاً حʧʽ يʴʱقȘّ فهʦ مʛʱʷك للʺʢʱلॼّات والʨʱقّعات بʧʽ فʛق العʺل  
اً، وأصʴاب الʺʸلʴة، وʳʱȄُاوَز الʨʴاجʜ اللغȄʨة والʲقاॽɾة الʱي قʙ تُعʢّل سʛʽ العʺل. وʅॽʹȄُ هʚا الʱعǼُ ʅȄʛعʙاً ت ّ̋ ʨاصلॽاً مه

 .إذ ʶǽُلȌّ الʹʨء على دور الʨʱاصل الفاعل في تʴقȘʽ الʳʻاح، وهǼُ ʨعʙ قǽُ ʙغفله الʺʨʤʻر الʱقلȑʙʽ رغʦ أهʺʱʽه الʨʳهȄʛة
نʳاح الʺʛʷوع في سॽاق الʺʙن   Alshehadeh et al. (2025) ومʧ مʨʤʻر أكʛʲ اتʶّاقاً مع الʨّʴʱلات الʺعاصʛة، ǽُعʛّف

  ʘʽʴǼ ،ةʛع الʺعاصȄارʷʺالفاعل لʺʺارسات إدارة ال ʅॽʣʨʱال ʛʰامة عʙʱʶʺة الॽʺʻʱال Șʽقʴفي ت ʦهʶǽُ ȑʚج الʛʵʺأنّه الǼ ةॽؗʚال
الʨثȘʽ بʧʽ نʳاح    ȌǼاʛʱال  ʅȄʛعʱال لʶॽُهʦ في تʴقȘʽ غاǽات تȄʨʺʻة أوسع. وʛʰȄُز هʚا  ذاته  الʺʛʷوع  الʳʻاح حʙود  يʳʱاوز 

 .ʷارȄع الفʛدǽة والأهʙاف الȄʨʺʻʱة الؔلॽّة، وهʨ ما ॼʶؔǽُه دلالة اسʛʱاتॽʳॽة تʳʱاوز الأǼعاد الʷʱغʽلॽة الʺॼاشʛةالʺ
لʳʻاح   ʖ ّؗʛʺال الʢاǼع  إلى  الإشارة  في   ʗاتّفق وȂن  الʺعالʳة  في زواǽا   ʧايॼʱت أنّها  يɦّʹح  الʶاǼقة،  الʱعȄʛفات  إلى   ʛʤʻالȃو
ʜ الʺʛʷوع   َr ʻُي ʧʽح Șّقʴʱي ȑʚج الؔلّي الʛʵʺال ʨقة هॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳأنّ ن Șʰء ما سʨفي ض ʘاحॼال ȐʛȄوع. وʛʷʺال

و  الʺʙّʴد  الʜمʻي  الإʡار  وأصʴاب  في  العʺلاء  تʴقȘʽ رضا  مع  الʺʢلȃʨة،  الفॽʻة  الʺʨاصفات   Șووف الʺقʙّرة  الؔلفة   ʧʺض
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة، Ǽʺا ǽعʝȞ فاعلॽة الʺʺارسات الإدارȄة   ʛؗʷة لॽʳॽاتʛʱاف الاسʙالأه Șʽقʴسهامه في تȂة، وʴلʸʺال

ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱَي الɦحلʛعة في مॼّɦʺال. 
  الʗراسات الʴاǺقة:
  أولاً: الʗراسات العॻȁʙة

   ،ʙʻʮغʱي والʮعʚة2021دراسة (الॻائʵع الإنȂارʵʸاملة على أداء الʵدة الʦʱإدارة ال Ȗʻʮʠت ʙان "أثʦʹعǺ (:   دراسة
  حالة على جॻɹʸة مȏʙʸʰʯʴ قʠاع الإسȜان في الأردن".  

ʜʽ على الȃʜائʧ، وȂدارة   ʛؗʱوال ،ʧʽالعامل ʧʽȞʺادة، وتॽʁعادها (الǼأǼ املةʷدة الʨʳإدارة ال Șʽʰʢت ʛار أثॼʱراسة إلى اخʙال ʗفʙه
واسʙʵʱمʗ  العʺلॽات، وȂدارة الʺʨرديʧ، والʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ) على أداء الʺʷارȄع الإنʷائॽة مʧ حʘʽ (الʱؔلفة والʨقʗ والʨʳدة). 

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔمات. وتʨع الʺعلʺʳانة لॼʱت على الاسʙʺʱلي، واعʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺراسة الʙ346ال  ʦاً تʛʺʲʱʶم (
انʗ الاسॼʱانات  3600اخॽʱارهȄʛʢǼ ʦقة العʻʽة العʨʷائॽة الʢॽʶॼة مʧ إجʺالي ( ) مʛʺʲʱʶ في قʢاع الإسȞان في الأردن، وؗ

وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لأǼعاد إدارة الʨʳدة   .%88نة بॼʶʻة  ) اسॼʱا297الʸالʴة للʴʱلʽل (
 ʗة. وأوصॽائʷع الإنȄارʷʺدة الʨوج ʧة على ؗلفة وزمʙعلى ح ʙعǼُ لؔل ʥلʚ الʷاملة مʱʳʺعة على أداء الʺʷارȄع الإنʷائॽة، وؗ

لȐʙ أعʹائها لʺا لها مʧ آثار إʳǽابॽة على  الʙراسة Ǽأن تعʺل الॽɻʺʳة على الارتقاء ȐʨʱʶʺǼ تȘʽʰʢ إدارة الʨʳدة الʷاملة  
  .عʻاصʛ الʨقʗ والʱؔلفة والʨʳدة

أثʙ مʸارسات إدارة الʵʸارȂع على الʴلامة العامة: دراسة تॻɿॻʮʠة على الʵʸارȂع  ") Ǻعʹʦان  2021دراسة (حॻارات،   
  الإنʵائॻة في مʗيʹة عʸان". 
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الʱؔلفة، وȂدارة  الʨقʗ، وȂدارة  الʢʻاق، وȂدارة  ǼأǼعادها (إدارة  الʺʷارȄع  الʱعʛف على أثʛ مʺارسات إدارة  إلى  الʙراسة   ʗفʙه
الʙراسة    ʗمʙʵʱة عʺان. واسʻيʙة في مॽائʷع الإنȄارʷʺلامة العامة في الʶعلى ال (ʛʡاʵʺدارة الȂارد، وʨʺدارة الȂدة، وʨʳال

الʴʱلʽلي، واع الʨصفي  ات  الʺʻهج  ʛؗفي ش ʧʽالعامل  ʧراسة مʙال الॽʰانات. وتʨؔنʗ عʻʽة  لʳʺع  ʙʺʱت على الاسॼʱانة ؗأداة 
الʺقاولات الإنʷائॽة في مʙيʻة عʺان. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لʺʺارسات إدارة الʺʷارȄع على  

ʜȄʜ مʺارسات إدارة الʺʷارȄع وتȘʽʰʢ معايʛʽ الʶلامة الʶلامة العامة في الʺʷارȄع الإنʷائॽة. وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة تع
ʜʽ على إدارة الʺʵاʛʡ والʨʳدة لʹʺان بʯʽة عʺل آمʻة ʛؗʱة، مع الॽائʷع الإنȄارʷʺة في الॽʻالʺه.  

) Ǻعʹʦان "أثʙ الʲاكॻʸة الʙشʗʻة في إدارة الʵʸارȂع: الʗور الʸعʗل للȊॻʠʳʯ 2021دراسة (العʗʮاللات والʦʵرة،   
 ."Ȏʙʮؒان الʸلإدارة الأزمات في أمانة ع  

ة، والʜʻاهة،   هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʴاكʺॽة الʛشʙʽة ǼأǼعادها (سॽادة القانʨن، والʷفاॽɾة، والʺʶاءلة، والʺʷارؗ
والإنʸاف، والفاعلॽة والؔفاءة، والاسʙʱامة) في إدارة الʺʷارȄع ǼأǼعادها (إدارة الʨʳدة، وȂدارة الʙʳول الʜمʻي، وȂدارة الʢʻاق،  

 Ȃؔلفة، وʱال الȐʛʰؔ. وȂدارة  الʺʨارد) مʧ خلال الȌॽʢʵʱ لإدارة الأزمات ؗʺʱغʛʽ معʙل في أمانة عʺان  الʺʵاʛʡ، وȂدارة  دارة 
) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔامل. وتʷح الʶʺال ʗمʙʵʱهج الؔʺي، واسʻʺراسة الʙت الʙʺʱإجʺالي 258واع ʧدة مʛʱʶانة مॼʱاس (

)300ʷفي م ʧʽع والعاملȄارʷʺال ȑʛيʙوم ʧȄʛيʙʺال ʧف مʣʨد  ) مʨراسة إلى وجʙائج الʱن ʗصلʨوت .Ȑʛʰؔع أمانة عʺان الȄار
إحʸائॽة   دلالة   ȑذ  ʛأث الأزمات، ووجʨد  لإدارة   Ȍॽʢʵʱوال الʺʷارȄع  وȂدارة  الʛشʙʽة  للʴاكʺॽة  الأهʺॽة   ʧم Ȍسʨʱم  Ȑʨʱʶم

 ُॼا ؗان لʺʻʽب ،ʛʰالأك ʛة الأثॽامة والفاعلʙʱالاس ȑʙعॼُل الʷفاॽɾة تأثʛʽ عʶȞي.  للʴاكʺॽة الʛشʙʽة في إدارة الʺʷارȄع، وأن   ʙع
ووضع   الʴاكʺॽة،  ثقافة   ʛʷون وتقॽʽʺها،  الʛشʙʽة  الʴاكʺॽة   Șʽʰʢʱب  Ȑʛʰؔال عʺان  أمانة  اسʛʺʱار  ʛʹǼورة  الʙراسة   ʗوأوص

ʛʡاʵʺة لإدارة الأزمات والʸʸʵʱق مʛف ʧʽʽع، وتعȄارʷʺعاد إدارة الǼاس أॽʁات أداء لʛشʕم. 
  ) Ǻعʹʦان "أثʙ الʙʸاॺɾة والʯقʤॻʻ على نʯائج تʹفʘʻ الʵʸارȂع". 2022دراسة (عʗʮالʯʴار،  

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أهʺॽة عʺلॽة الʺʛاॼʀة والʱقǼ ʦॽʽأǼعادها (الʺʕشʛات الؔʺॽة والॽɺʨʻة) على نʱائج تʻفʚʽ الʺʷارȄع 
زȄارات  الॽʰانات خلال  لʳʺع  ؗأداة  الॽʸʵʷة  الʺقابلات  على  الʨصفي، واعʙʺʱت  الʺʻهج  الʙراسة   ʗمʙʵʱواس عام.  ȞʷǼل 

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔة. وتॽانʙʽالʺقابلة 60م ʗع، وشʺلȄارʷʺال إدارة الʳفي م ʧʽالعامل ʧاً مॽائʨʷع ʦارهॽʱاخ ʦعاملاً ت (
أفʛاداً في الإدارة العلॽا والعاملʧʽ الʺॼاشʧȄʛ في الʣʨائف الʺعॽʻة. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى آراء مʱفاوتة حʨل إمȞانॽة تقʰل 

ʦهʱمقابل ʗʺت ʧم ʦʤمع ʖرح ʘʽح ،ʦॽʽقʱة والॼʀاʛʺة الʛؔة   ف Ǽالفʛؔة وأبʙوا اسʱعʙادهʦ لʱقʰلها. وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة مʷارؗ
الʺʧʽʸʸʵʱ في صॽاغة الأهʙاف العامة للʛȄʨʢʱ الȑʨʺʻʱ، وتʨفʛʽ الʙورات الॽɺʨʱة والʱهʯʽة للʺʕʶولʧʽ في الʺʷارȄع حʨل  

 ʠفʛالʺقاومة وال ʖʻʳʱل ʦॽʽقʱة والॼʀاʛʺة الॽعʺل ʙائʨف. 
) Ǻعʹʦان "تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات وأثʙها في نʱاح الʵʸارȂع: الʗور الʦسȊॻ للʶʹʸات  2023دراسة (الʥʴʲ والʹʱار،   

ات الإنʵائॻة الأردنॻة".  ʙؕʵة في الॻʸقʙال  
 ʦʤة، ونॽجʨلʨʻؔʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰة، والॽʻقʱة الȄʛʷॼارد الʨʺعادها (الǼأǼ ماتʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت ʛف على أثʛعʱراسة إلى الʙال ʗفʙه
 ʗمʙʵʱة. واسॽʺقʛات الʸʻʺلل Ȍॽسʨور الʙة، مع دراسة الॽة الأردنॽائʷات الإن ʛؗʷع في الȄارʷʺاح الʳمات) على نʨالʺعل

الʴʱل الʨصفي  الʺʻهج  الأردنॽة. الʙراسة  الإنʷائॽة  ات  ʛؗʷال في   ʧʽالعامل  ʧم الॽʰانات  لʳʺع  الاسॼʱانة  على  ʽلي، واعʙʺʱت 
وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات في نʳاح الʺʷارȄع، وأن الʺʸʻات الʛقʺॽة  

 ʜورة تعʛʹǼ راسةʙال ʗوأوص .ʛا الأثʚه ʜȄʜاً في تعʢॽدوراً وس ʖات  تلعʸʻʺار في الʺʲʱة والاسॽجʨلʨʻؔʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰال ʜȄ
  .الʛقʺॽة لʧʽʶʴʱ أداء الʺʷارȄع الإنʷائॽة

Ǻعʹʦان "أثʙ الʘؕاء الاصʠʹاعي في إدارة الʵʸارȂع الॻʲʶة: دراسة تॻɿॻʮʠة  2024) دراسة (إبʙاʤॻʀ وآخʙون،   
  على وزارة الʲʶة Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة".  
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هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʚؗاء الاصʻʢاعي ǼأǼعاده (الʱعلʦ الآلي، ومعالʳة اللغة الॽɻॽʰʢة، والʛوʨȃتات الॽؗʚة، 
الʺʻهج  الʙراسة   ʗمʙʵʱة. واسǽدʨعʶال العॽȃʛة  Ǽالʺʺلؔة  الʴʸة  الॽʴʸة في وزارة  الʺʷارȄع  إدارة  في  الآلي)  القʛار  واتʵاذ 

الاسॼʱانة ؗأداة لʳʺع الॽʰانات مʧ العاملʧʽ في الʺʷارȄع الॽʴʸة بʨزارة الʴʸة الʶعʨدǽة.  الʨصفي الʴʱلʽلي، واعʙʺʱت على  
 Ȍॽʢʵʱال  ʧʽʶʴت ʘʽح ʧة مॽʴʸال الʺʷارȄع  إدارة  في  إʳǽابॽاً   ʛثʕي الʚؗاء الاصʻʢاعي  أن  إلى  الʙراسة  نʱائج   ʗصلʨوت

ؗ ʜȄʜفي تع ʦهʶاعي تʻʢؗاء الاصʚة الʺʤار، وأن أنʛاذ القʵة واتॼʀاʛʺراسة  والʙال ʗاء. وأوصʢل الأخʽات وتقلॽفاءة العʺل
ʛʹǼورة تʻʰي تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي في إدارة الʺʷارȄع الॽʴʸة وتʙرʖȄ العاملʧʽ على اسʙʵʱامها لʧʽʶʴʱ جʨدة الʙʵمات  

 .الॽʴʸة الʺقʙمة
) Ǻعʹʦان "أثʙ الʦʲʯل الʙقʸي في إدارة الʵʸارȂع: الʗور الʦسȊॻ للʗʱʯيʗ الاسʙʯاتʱॻي  2024دراسة (الॻȁʙع ومفلح،   

ات الإنʵائॻة الأردنॻة".  ʙؕʵفي ال  
والʺهارات  الʛقʺॽة،  والʲقافة  الʛقʺॽة،  الॽʱʴʱة  والॽʻʰة  (الʛقʺʻة،  ǼأǼعاده  الʛقʺي  الʨʴʱل   ʛأث على  الʱعʛف  إلى  الʙراسة   ʗفʙه
ات الإنʷائॽة الأردنॽة، مع دراسة الʙور الʨسȌॽ للʙʳʱيʙ الاسʛʱاتʳॽي. واسʙʵʱمʗ الʙراسة   ʛؗʷع في الȄارʷʺة) في إدارة الॽʺقʛال

ات الإنʷائॽة الأردنॽة. وتʨصلʗ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽل ʛؗʷفي ال ʧʽالعامل ʧانات مॽʰال ي، واعʙʺʱت على الاسॼʱانة لʳʺع 
نʱائج الʙراسة إلى وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة للʨʴʱل الʛقʺي في إدارة الʺʷارȄع، وأن الʙʳʱيʙ الاسʛʱاتʳॽي يلعʖ دوراً وسʢॽاً  

تʻʰي   ʛʹǼورة  الʙراسة   ʗوأوص العلاقة.  هʚه   ʜȄʜتع الʙʳʱيʙ  في   ʜȄʜوتع الʛقʺي  الʨʴʱل  لاسʛʱاتॽʳॽات  الإنʷائॽة  ات  ʛؗʷال
 .الاسʛʱاتʳॽي لʧʽʶʴʱ أداء إدارة الʺʷارȄع

) Ǻعʹʦان "أثʙ تʮʹي معايʙʻ إدارة الʵʸارȂع الʗولॻة على جʦدة الʵʸارȂع: دراسة  2024دراسة (حʥȂʚ والʚʮاǻعة،   
ات الإنʵاءات في الأردن".  ʙؕʵة لॻɿॻʮʠت  

  ،ʗقʨإدارة ال ʛʽاق، ومعايʢʻإدارة ال ʛʽعادها (معايǼأǼ ةॽولʙع الȄارʷʺإدارة ال ʛʽي معايʻʰت ʛف على أثʛعʱراسة إلى الʙال ʗفʙه
ات الإنʷاءات في الأردن ʛؗع في شȄارʷʺدة الʨعلى ج (ʛʡاʵʺإدارة ال ʛʽدة، ومعايʨʳإدارة ال ʛʽؔلفة، ومعايʱإدارة ال ʛʽومعاي. 

ات الإنʷاءات  ʛؗفي ش ʧʽالعامل ʧانات مॽʰع الʺʳأداة ل واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي، واعʙʺʱت على الاسॼʱانةؗ 
الأردنॽة. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لʻʰʱي معايʛʽ إدارة الʺʷارȄع الʙولॽة على جʨدة الʺʷارȄع 

ʹǼ راسةʙال  ʗة. وأوصॽائʷجات الإنʛʵدة مʨج ʧʽʶʴʱل الʺʷارȄع  في إدارة  الʙولॽة   ʛʽللʺعاي الإنʷاءات  ات  ʛؗي شʻʰت ʛورة 
 .الʺʷارȄع

 ثانॻاً: الʗراسات الأجʹॻʮة
 Ǻ "How Project Management Approach Impactعʹʦان (Ciric Lalic et al., 2022) دراسة  

Project Success? From Traditional to Agile".   
على نʳاح  ("Agile" الʺʻهج الʱقلȑʙʽ، والʺʻهج الʛشȘʽ) هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ مʻاهج إدارة الʺʷارȄع ǼأǼعادها

  ʗمʙʵʱواس .(لʰقʱʶʺاد للʙعʱاح الأعʺال، والاسʳون ،ȘȄʛعلى الف ʛل، والأثʽʺعلى الع ʛوع، والأثʛʷʺكفاءة ال) عادهǼأǼ عȄارʷʺال
) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔانات. وتॽʰع الʺʳانة ؗأداة لॼʱت على الاسʙʺʱي، واعʴʶʺهج الؔʺي الʻʺراسة الʙاً  227الʸʸʵʱم (

له تأثʛʽ إʳǽابي أكʛʰ مʧ الʺʻهج   (Agile) القʢاعات. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى أن الʺʻهج الʛشȘʽفي الʺʷارȄع مʧ مʱʵلف  
الʱقلȑʙʽ في Ǽعʙيʧ مʧ أǼعاد نʳاح الʺʷارȄع الʶʺʵة، وأن ؗلا الʺʻهʧʽʳ يʕثʛان إʳǽابॽاً على نʳاح الʺʷارȄع ولʧؔ بʙرجات 

 .مʱفاوتة. وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة اخॽʱار مʻهج إدارة الʺʷارȄع الʺʻاسʖ وفقاً لॽʰʢعة الʺʛʷوع وسॽاقه الॽʤʻʱʺي
 Ǻ "Revisiting the Relationship betweenعʹʦان (Shaukat et al., 2022) دراسة 

Sustainable Project Management and Project Success: The Moderating Role of 
Stakeholder Engagement and Team Building".   
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هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على العلاقة بʧʽ إدارة الʺʷارȄع الʺʙʱʶامة ǼأǼعادها (الاسʙʱامة الاقʸʱادǽة، والاسʙʱامة الॽʯʽʰة، 
  ʗمʙʵʱواس .ȘȄʛاء الفʻȃة وʴلʸʺاب الʴة أص والاسʙʱامة الاجʱʺاॽɺة) ونʳاح الʺʷارȄع، مع دراسة الʙور الʺعʙل لؔل مʧ مʷارؗ

، واعʙʺʱت على الاسॼʱانة لʳʺع الॽʰانات مʧ مʙيȑʛ الʺʷارȄع والعاملʧʽ في مʷارȄع مʨʻʱعة.  الʙراسة الʺʻهج الؔʺي الʺʴʶي
وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى وجʨد علاقة إʳǽابॽة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ إدارة الʺʷارȄع الʺʙʱʶامة ونʳاح الʺʷارȄع، وأن  

ǽل إȞʷǼ ه العلاقةʚلان هʙّعǽ ȘȄʛاء الفʻȃة وʴلʸʺاب الʴة أص ʳابي. وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة تʻʰي مʺارسات الاسʙʱامة مʷارؗ
ة أصʴاب الʺʸلʴة وʻȃاء فʛق عʺل فعالة لʴʱقȘʽ نʳاح الʺʷارȄع   .في إدارة الʺʷارȄع وتعʜȄʜ مʷارؗ

 Ǻ "The Impact of Artificial Intelligence on Projectعʹʦان (Hossain et al., 2024) دراسة  
Management Efficiency".   

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʚؗاء الاصʻʢاعي ǼأǼعاده (الʱعلʦ الآلي، ومعالʳة اللغة الॽɻॽʰʢة، والʴʱلʽلات الȄʕʰʻʱة) 
 ʗمʙʵʱواس .(ة الأداءॼʀاʛوم ،ʛʡاʵʺدارة الȂارد، وʨʺال ʟॽʸʵولة، وتʙʳوال ،Ȍॽʢʵʱال) ʘʽح ʧع مȄارʷʺعلى ؗفاءة إدارة ال

ʳǽʺع بʧʽ الॽʰانات الؔʺॽة والॽɺʨʻة مʧ خلال الاسॼʱانات والʺقابلات ودراسات  (Mixed Methods) الʙراسة مʻهʳاً مʱʵلʢاً 
الʴالة. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة إلى أن الʚؗاء الاصʻʢاعي يلعʖ دوراً مʨʴرȄاً في تعʜȄʜ ؗفاءة الʺʷارȄع مʧ خلال تقلʽل  

دارة الʺʵاʛʡ الاسॼʱاॽʀة، فʹلاً عʧ  الʙʳاول الʜمॽʻة، وتʧʽʶʴ الʦȞʴʱ في الʱؔالʅॽ، وتʧʽʶʴ تʟॽʸʵ الʺʨارد، وتʶهʽل إ
تعʜȄʜ الʨʱاصل والʱعاون. وأوصʗ الʙراسة Ǽأهʺॽة الʙʱرʖȄ على أدوات الʚؗاء الاصʻʢاعي، والʙمج الʙʱرʳȄي لها في عʺلॽات 

 .إدارة الʺʷارȄع، وضʺان جʨدة الॽʰانات وتعʜȄʜ الابʱؔار
 Ǻ "AI-Driven Decision Support Systems in Agileعʹʦان (Almalki, 2025) دراسة  

Software Project Management: Enhancing Risk Mitigation and Resource Allocation".   
هʙفʗ الʙراسة إلى تʛȄʨʢ نʤام دعʦ قʛار مʙعʨم Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي لʧʽʶʴʱ تʅॽɿʵ الʺʵاʛʡ وتʟॽʸʵ الʺʨارد في إدارة  

الʛشॽقة الʛʰمॽʳات  الʺʨارد، ودعʦ القʛار  (Agile) مʷارȄع  الȄʕʰʻʱة للʺʵاʛʡ، وتʧʽʶʴ تʨزȄع  ، مʧ خلال أǼعاد (الʴʱلʽلات 
الॽّؔʱفي في الʨقʗ الॽʁʴقي). واسʙʵʱمʗ الʙراسة مʻهʳاً تॽʰȄʛʳاً قائʺاً على تʛȄʨʢ إʡار عʺل مʙعʨم Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي  

إلى أن الإʡار الʺقʛʱح حقȘ دقة تȄʕʰʻة تʳʱاوز    وتقॽʽʺه Ǽاسʙʵʱام بॽانات مʷارȄع فعلॽة ومʴاكاة. وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة 
% في تʨازن عʖء العʺل وانʵفاضاً بॼʶʻة  25، ؗʺا حقȘ تʻʶʴاً بॼʶʻة  0.92بلغF1   ʗ % في تʙʴيʙ الʺʵاʛʡ بʙرجة 90
% في وقʗ حل الʺʵاʛʡ مقارنة Ǽالأدوات الʱقلǽʙʽة. وأوصʗ الʙراسة  37.5% في وقʗ تعʢل الʺʨارد، وتقلʽلاً بॼʶʻة  30

ʴات الॼلʢʱʺل الʽودة، وتقلʙʴʺة الॽʻقʱرات الʙق ذات القʛة للفʢʶॼم ʛʷن ʖʽأسال ʛȄʨʢʱب  ʧة مʛʽغʸات الʶسʕʺال ʧʽȞʺʱة لॽابʶ
 .الاسʱفادة مʧ أنʤʺة دعʦ القʛار الʺعʙʺʱة على الʚؗاء الاصʻʢاعي

 مʹهॻʱة الʗراسة وȀجʙاءاتها 
ʗʻهʸت 

ǽُعʙّ الفʸل الʺʻهʳي العʺʨد الفقȑʛ لأȑّ دراسة علʺॽة، إذ ǽُʺّ̡ل الإʡار الȑʚ تʛʱُجʦَ عʛʰه الʶʱاؤلات الȄʛʤʻة إلى إجʛاءات قابلة  
ʸُ̋اغة في ضʨء أدلّة مʙʽانॽة مʨضॽɺʨة. وʱʶȄعʛض هʚا الفʸل الʺʻهج العلʺي   ʛَhʱ مʧ خلاله الفʛضॽات ال ُɻوت ،Șʽʰʢʱلل

، ومʱʳʺع الʙراسة وعʱʻّ̔ها، وأداة جʺع الॽʰانات وخʸائʸها الʨȞॽʶمȄʛʱة، والأسالʖʽ الإحʸائॽة  الʺعʙʺʱ في الʙراسة الʴالॽة
ʣʨَُّ̋فة في تʴلʽل الॽʰانات واخॼʱار الفʛضॽات، وذلǼ ʥʺا ʧʺʹǽ انʳʶاماً تامّاً بॽʰʡ ʧʽعة الʺʨضʨع الʺʙروس والإجʛاءات   ال

 .الʺॼّɦعة في تʻاوله
ʧȞّ مʧ إنʱاج نʱائج مʨثʨقة قابلة للʱعʺʦॽ في حʙود   وʶȄعى الॼاحʘ مʧ خلال هʚا الفʸل إلى تʨفʛʽ قاعʙة مʻهॽʳة مʻʽʱة تُ̋
الʺʱʳʺع الʺʙروس، عʛʰ اعʱʺاد إجʛاءات مʢॼʹʻة في اخॽʱار العʻّ̔ة وʻȃاء الأداة والʴʱقȘّ مʧ خʸائʸها وتʴلʽل الॽʰانات  

ʱʶُ̋قاة مʻها، Ǽʺا يȘʶّɦ مع ॽʰʡعة   الʙراسة بʨصفها دراسة سॽʰʰة تʱʶهʙف الʷؔف عʧ أثʛ إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ ال
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعة على نȃعادها الأرǼأǼ ʚʽفʻʱوال. 
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 مʹهج الʗراسة 
اعʙʺʱت الʙراسة الʴالॽة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي بʨصفه الʺʻهج الأنʖʶ لॽʰʢعة مʨضʨعها وأهʙافها، إذ يॽʱُح هʚا الʺʻهج  
  ʧف عʷؔال ʧم ʧȞّʺǽُ ًاॽʳهʻلاً مʽلʴلها تʽلʴها، وتʻة عॽɾانات الؔاॽʰاقع، وجʺع الʨروسة ؗʺا هي في الʙʺة الʛاهʤوصف ال

ʸُ̋اغة ʷǼأنها. وȘʶّɦȄ هʚا الʺʻهج مع ॽʰʡعة الʙراسة بʨصفها دراسة مʙʽانॽة العلاقات بʧʽ مʱغʛّ̔اتها واخॼʱار ال فʛضॽات ال
أثʛها على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة    ʟॽʵʷوت ،ʚʽفʻʱوال  ʦॽʺʸʱال الʺʷارȄع في مʛحلɦَي  إدارة  واقع مʺارسات   ʙف رصʙهʱʶت

 .الॽʀʙقة
وقʙ وʣّف الॼاحʘ في إʡار هʚا الʺʻهج أسلʧʽȃʨ مʱؔاملʧʽ: الأوّل، أسلʨب الʺʶح الʺʰʱȞي، الȑʚ اعʙʺʱ علॽه في بʻاء الإʡار  
  ʦॽʂمفا ʧها مʽار ما ورد فʺʲʱراسة، واسʙات الʛّ̔غʱʺǼ لةʸة ذات الॽʰʻة والأجॽȃʛاجع العʛʺع إلى الʨجʛال ʛʰراسة، عʙلل ȑʛʤʻال

أسلʨب الʺʶح الʺʙʽاني، الȑʚ اعʙʺʱ علॽه في جʺع الॽʰانات الأوّلॽة مʧ مʱʳʺع الʙراسة عʛʰ اسॼʱانة وتأʛʽʡات وأǼعاد. والʲاني،  
 .مʸَُّ̋ʺة لهʚا الغʛض، وذلʥ بهʙف اخॼʱار الفʛضॽات والإجاǼة عʧ تʶاؤلات الʙراسة

 مʸʯʱع الʗراسة وعّ̒ʹʯها
 مʸʯʱع الʗراسة 

ʸة   ّy ʵʱʺة الॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗة في شॽʻة والفॽɾاʛة الإشȄات الإدارȄʨʱʶʺفي ال ʧʽع العاملॽʺج ʧراسة مʙع الʺʱʳن مʨّؔت
الؔلّي    ʦʳʴبلغ ال ʙوق .ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱال ʧ لʙيهʦ صلة مॼاشʛة Ǽإدارة الʺʷارȄع في مʛحلɦَي  ّ̋ الॽʀʙقة، م في مʷارȄع الأجهʜة 

 ) الʙراسة  فʛداً 450لʺʱʳʺع  ومʕʶولي )   ،ʚʽفʻʱال ومهʙʻسي   ،ʦॽʺʸʱال ومهʙʻسي   ،ʦابهʨّون الʺʷارȄع   ȑʛيʙم على  يʨʱزّعʨن   ،
ات الʺعॽّʻة ʛؗʷعة في الǼاʱʺة والǼقاʛولي الʕʶوم ،ʛʡاʵʺولي إدارة الʕʶدة، ومʨʳال. 

 عّ̒ʹة الʗراسة 
اعʙʺʱ الॼاحʘ أسلʨب العʻّ̔ة العʨʷائॽة الॽʁॼʢة في اخॽʱار مفʛدات الʙراسة، بهʙف ضʺان تʺʽʲل عادل لʺʱʵلف الʺȄʨʱʶات 

 Krejcie) الॽɿॽʣʨة والأقʶام الॽʺॽʤʻʱة في مʱʳʺع الʙراسة. وقʙ تʦّ تʙʴيʙ حʦʳ العʻّ̔ة اسʻʱاداً إلى جʙول ʶʳȄʛؗي ومʨرجان
& Morgan)  ) ةʻّ̔للع ʖاسʻʺال ʦʳʴبلغ ال ʘʽة، حॽائʸات الإحʻّ̔ام العʳأح ʙيʙʴفي ت ʙʺʱ210الʺع  ʦهʽإل ʅॽاد، أُضʛأف (

ॼاً للاسॼʱانات غʛʽ الʺʛَʱʶدّة أو غʛʽ الʸالʴة للʴʱلʽل، لॼʸॽح حʦʳ العʻّ̔ة الʺʱʶهʙف 15نॼʶة احॽʱاॽʡة Ǽʺقʙار ( ّʁ ʴت (%
 .) فʛداً 240(

%)، واسॼُɦعʙِ 90.83) اسॼʱانة بॼʶʻة اسʛʱداد بلغʗ (218) اسॼʱانة على مفʛدات العʻّ̔ة، اسʛُِɦدّ مʻها ( 240وقʙ تʦّ تʨزȄع ( 
لʰʱلغ الاسॼʱانات  12مʻها ( الʴʱلʽلॽة،  إجاǼة مʨحǽُ ʙّʹعف مʧ صلاحʱʽها   Ȍʺد نʨجʨات أو لǼال الإجاʺʱم اكʙانة لعॼʱاس  (

) للʴʱلʽل  اسॼʱانة،  206الʸالʴة   () بॼʶʻة   ȑاً 85.83أॽائʸإح مقʨʰلة  نॼʶة  الʺʨزَّعة، وهي  الاسॼʱانات  إجʺالي   ʧم  (%
 .وتʳʱاوز الʙّʴ الأدنى الʺʨصى Ǽه في الʙراسات الʺʙʽانॽة

 جʗول تʦزȂع الاسॻʮʯان
 تʦزȂع الاسॺʯانات على الفʭات الॻɽॻʡʦة في عّ̒ʹة الʗراسة  )1 – 3(الʗʱول 

 الʺȐʨʱʶ الॽʣʨفي 
عʙد الاسॼʱانات  

 الʺʨزّعة 
عʙد الاسॼʱانات  

 الʺʛَʱʶدّة 
عʙد الاسॼʱانات  

 الʺॼʱʶعʙَة 
عʙد الاسॼʱانات الʸالʴة  

 للʴʱلʽل 
الॼʶʻة  
 الʺȄʨʯة 

مʙيʛو الʺʷارȄع  
 ʦابهʨّون 

36 33 2 31 15.05% 

 ʦॽʺʸʱال ʨسʙʻ25.24 52 3 55 60 مه% 
 ʚʽفʻʱال ʨسʙʻ30.10 62 4 66 72 مه% 
 %13.11 27 1 28 30 مʕʶولʨ الʨʳدة 
مʕʶولʨ إدارة  

 ʛʡاʵʺال 
24 21 1 20 9.71% 
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مʕʶولʨ الʛقاǼة  
 والʺʱاǼعة 

18 15 1 14 6.79% 

 %100.00 206 12 218 240 الإجʺالي 
 أداة الʗراسة 

اعʙʺʱ الॼاحʘ على الاسॼʱانة بʨصفها الأداة الʛئॽʶॽة لʳʺع الॽʰانات الأوّلॽة مʧ مفʛدات عʻّ̔ة الʙراسة، نʛʤاً لʺلاءمʱها لॽʰʢعة  
  ʖاسʻم ʗفي وق ʧʽʰʽʳʱʶُ̋ ॽّ̋ة قابلة للʴʱلʽل الإحʸائي مʧ عʙد ʛʽʰؗ مʧ ال الʙراسة وأهʙافها، ولقʙرتها على جʺع بॽانات ؗ

ʛȄʨʢ الاسॼʱانة Ǽالʛجʨع إلى الإʡار الȑʛʤʻ للʙراسة وȂلى الأدبॽات الʶاǼقة ذات الʸلة ʱʺǼغʛّ̔اتها،  وȞȃلفة معقʨلة. وقʙ جȐʛ ت
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ومʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة ʛؗعة شॽʰʡ لاءم معʱʱيلات اللازمة لʙعʱاء الʛمع إج. 

 بʹاء الاسॺʯانة
 :تʤّ تقʤॻʴ الاسॺʯانة إلى ثلاثة أقʴام رئॻʴॻة على الʹʦʲ الآتي

الأوّل  ʦʶهّل   :القʕʺوال ʛʺوالع ʝʻʳة ؗالॽʸʵʷال الʺʱغʛّ̔ات   ʧّ̋ʹʱȄة، وʻّ̔الع لʺفʛدات  الʨʺǽʙغʛاॽɾة والॽɿॽʣʨة   ʟائʸʵال
 .العلʺي وسʨʻات الʛʰʵة والʺȐʨʱʶ الॽʣʨفي

) فقʛة مʨزّعة على أرȃعة مʴاور  16إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ، وʧّ̋ʹʱȄ (  –الʺʱغʛّ̔ الʺʱʶقلّ   :القʦʶ الʲاني
ʛّ̔غʱʺعاد الǼأ ʧاً مʙعǼُ رʨʴؗلّ م ʝॽʁǽ ،ةॽɺʛف: 

 ) ولةʙʳوال Ȍॽʢʵʱر الأوّل: الʨʴʺات) 4الʛفق. 
  ) دةʨʳاني: إدارة الʲر الʨʴʺات) 4الʛفق. 
  ) ʛʡاʵʺإدارة ال :ʘالʲر الʨʴʺات) 4الʛفق. 
 ) عةǼاʱʺة والǼقاʛع: الǼاʛر الʨʴʺات) 4الʛفق. 

ʘالʲال ʦʶع  :القǼاʱال ʛّ̔غʱʺال– ) ʧّ̋ʹʱȄقة، وॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳ10ن  ʘʽح ʧع مȄارʷʺاح الʳن Ȑʨʱʶم ʝॽʁات تʛفق (
 .الالʜʱام Ǽالʨقʗ الʺʙّʴد والʱؔلفة الʺقʙّرة والʺʨاصفات الفॽʻة الʺʢلȃʨة ورضا العʺلاء وتʴقȘʽ الأهʙاف الاسʛʱاتॽʳॽة

 مॻɿاس الاسʱʯاǺة
 ʝॽالʺقاي ʛʲأك ʧاس مॽʁʺا الʚه ʙّعǽُ إذ ،ʧʽثʨʴॼُ̋ اعʙʺʱ الॼاحʘ في الاسॼʱانة على مॽʁاس لʛȞॽت الʵʺاسي لॽʁاس اسʳʱاǼات ال
اسʳʱاǼات   في  الॽʀʙقة  الʙʱرّجات   ȋقاʱال على  وقʙرته  الاسʙʵʱام  Ǽه مʧ سهʨلة   ʜّ̔ʺʱي لʺا  الʺʙʽانॽة  الʙراسات  في  اسʙʵʱاماً 

ʨʴॼُ̋ثʧʽ. وقʙ وُزِّعʗ أوزا )،  2)، غʛʽ مʨافȘ (3)، مʴايʙ (4)، مʨافȘ (5ن هʚا الʺॽʁاس على الʨʴʻ الآتي: مʨافʙّʷǼ Șة (ال
 .(1) غʛʽ مʨافʙّʷǼ Șة

ʨʴॼُ̋ثʧʽ، اعʙʺʱ الॼاحʘ على الʺعادلة الآتॽة لʙʴʱيʨʡ ʙل الفʯة: (   3) ÷ 1  –  5ولʱفʛʽʶ الʺʨʱسʢّات الʶʴابॽة لاسʳʱاǼات ال
  =1.33) ʧالآتي: م ʨʴʻعلى ال ʛʽʶفʱات الʯن فʨؔت ʥلʚȃ2.33إلى    1.00، و) ʧوم ،ʠفʵʻم Ȑʨʱʶ3.67إلى    2.34) م  (

) ʧوم ،Ȍّسʨʱم Ȑʨʱʶ5.00إلى  3.68م ʛم Ȑʨʱʶتفع) م. 
 صʗق أداة الʗراسة وثॺاتها

(ʥʻʸȜّʲُy  الʗʶق الʢاهȏʙ (صʗق ال
 ) ʦدهʙبلغ ع ʧʽʺȞّʴُ̋ ) مʧʽʺȞّʴ مʧ  9للʴʱقȘّ مʧ الʙʸق الʤاهȑʛ للاسॼʱانة، عʛُضʨʸǼ ʗرتها الأوّلॽة على مʨʺʳعة مʧ ال

ذوȑ الاخʸʱاص في إدارة الأعʺال وȂدارة الʺʷارȄع، وذلʥ بهʙف إبʙاء الʛأȑ في مȐʙ ملاءمة الفقʛات للأǼعاد الʱي تʱʻʺي 
الفقʛات وحʚف فقʛة واحʙة مʧ الʺʨʴر  إلʽها، وسلامة صॽاغʱها اللغȄʨة، ووضʨح    ʠعǼ اغةॽيل صʙتع Ȑʛج ʙها. وقʽمعان

  ʗʽʤي حʱات الʛالفق ʘاحॼال ʙʺʱاع ʙة، وقʙيʙاغة جॽʸǼ وفةʚʴʺة الʛالفق ʧȄʨؔت ʙʽُأع ʦث ،ʧʽʺȞّʴʺات الʤاءً على ملاحʻالأوّل ب
ʨʺǼ80ʧʽʺȞّʴُ̋افقة (  .%) فأكʛʲ مʧ ال

 صʗق الاتʴّاق الʗاخلي 
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بʛʽسʨن بʧʽ ؗلّ فقʛة مʧ فقʛات الاسॼʱانة   ȋاॼارت للاسॼʱانة عʛʰ حʶاب معاملات  الʙاخلي  الʴʱقȘّ مʧ صʙق الاتʶّاق   ʦّت
) مفʛدة. وقʙ جاءت جʺॽع  30والʙرجة الؔلॽّة للʺʨʴر الȑʚ تʱʻʺي إلॽه، وذلʥ اسʻʱاداً إلى بॽانات عʻّ̔ة اسʢʱلاॽɺة بلغ حʳʺها (

)، وهʨ ما ʛʽʷǽُ إلى تʺɦّع 0.87) و( 0.62، وتʛاوحॽʀ ʗʺها بʧʽ ((α ≤ 0.01)  عʙʻ مȐʨʱʶ معاملات الارتॼاȋ دالّة إحʸائॽاً 
 .الاسॼʱانة ʙʸǼق اتʶّاق داخلي مʛتفع

 ثॺات أداة الʗراسة 
، الǽُ ȑʚعʙّ مʧ أكʛʲ معاملات الॼʲات (Cronbach’s Alpha) تʦّ الʴʱقȘّ مʧ ثॼات الاسॼʱانة Ǽاسʙʵʱام معامل ألفا ʛؗونॼاخ

  :اسʙʵʱاماً في الʙراسات الʺʙʽانॽة، وʨȄُضّح الʙʳول الآتي ʦॽʀ هʚا الʺعامل لʺʴاور الʙراسة
 (Cronbach’s Alpha) معامل ألفا ʙؕونॺاخ) 2 – 3جʗول (

 معامل ألفا ʛؗونॼاخ  عʙد الفقʛات  الʺʨʴر 
 0.847 4 الȌॽʢʵʱ والʙʳولة 

 0.863 4 إدارة الʨʳدة 
 ʛʡاʵʺ0.821 4 إدارة ال 
 0.839 4 الʛقاǼة والʺʱاǼعة 

(ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺإدارة ال) ّقلʱʶʺال ʛّ̔غʱʺ0.912 16 ال 
 0.894 10 الʺʱغʛّ̔ الʱاǼع (نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة)

 0.931 26 الاسॼʱانة Ȟؗلّ 
يɦّʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أنّ جʺॽع ʦॽʀ معامل ألفا ʛؗونॼاخ جاءت مʛتفعة وتʳاوزت الʙّʴ الأدنى الʺقʨʰل إحʸائॽاً والॼالغ  

ʙ تʺɦّع الاسॼʱانة بʙرجة عالॽة مʧ الॼʲات والاتʶّاق الʙاخلي، وȄعʝȞ مȐʙ الاعʱʺادǽة الʱي تɦʺʱّع بها  0.70( ّؗʕُما ي ʨوه ،(
ʱʶُ̋هʙَفةالأداة في ॽʀاس الʺʱغʛّ̔ات ا  .ل

 مʶفʦفة الارتॺاȉ بʥʻ مʯغʙّ̒ات الʗراسة 
  ȋاॼارت الʱاǼع، تʦّ حʶاب معاملات   ʛّ̔غʱʺال  ʧʽȃها وʻʽȃها، وʻʽب الʺʱʶقلّ ॽɾʺا   ʛّ̔غʱʺال أǼعاد   ʧʽالعلاقة ب للʴʱقȘّ مॽʰʡ ʧعة 

ȋاॼفة الارتʨفʸول الآتي مʙʳضّح الʨȄُات، وʛّ̔غʱʺه الʚه ʧʽن بʨسʛʽب:  
 مʶفʦفة الارتॺاȉ بʥʻ مʯغʙّ̒ات الʗراسة ) 3 – 3جʗول (

 (6) (5) (4) (3) (2) (1) الʺʱغʛّ̔ات 
      1 الȌॽʢʵʱ والʙʳولة  (1)

     1 **0.612 إدارة الʨʳدة  (2)
(3)  ʛʡاʵʺ1 **0.643 **0.587 إدارة ال    
   1 **0.667 **0.628 **0.601 الʛقاǼة والʺʱاǼعة  (4)

  1 **0.836 **0.851 **0.847 **0.823 إدارة الʺʷارȄع (الؔلّي) (5)
 1 **0.812 **0.736 **0.708 **0.721 **0.694 نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة  (6)

 .(α ≤ 0.01) دالّ إحʸائॽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة **
  ʙʻراسة عʙات الʛّ̔غʱع مॽʺج ʧʽاً بॽائʸة ودالّة إحॼجʨة مǽدʛʡ ȋاॼارت يɦّʹح مʧ مʸفʨفة الارتॼاȋ الʶاǼقة وجʨد علاقات 

)،  0.667) و( 0.587، إذ تʛاوحʗ معاملات الارتॼاȋ بʧʽ أǼعاد الʺʱغʛّ̔ الʺʱʶقلّ ذاته بʧʽ ((α ≤ 0.01) مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة
 ʛʽʷǽُ ʙق ȑʚامّ الʱاخل الʙʱال ʙّل إلى حʸعاد دون أن تǼه الأʚه ʧʽد تؔامل بʨوج ʝȞتفعة تعʛة إلى مʢّسʨʱوهي معاملات م

 ̋ )،  0.736) و(ʱ0.694غʛّ̔ الʺʱʶقلّ Ǽالʺʱغʛّ̔ الʱاǼع بʧʽ (إلى مȞʷلة الʱعʙّد الʢّʵي. ؗʺا تʛاوحʗ معاملات ارتॼاȋ أǼعاد ال
ا ʛʽʷǽُ إلى ملاءمة  ّ̋ وهي معاملات مʛتفعة تعʝȞ وجʨد علاقات قȄʨّة بʧʽ هʚه الأǼعاد ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، م

 .الʺʱغʛّ̔ات لإجʛاء تʴلʽلات الانʙʴار اللاحقة لاخॼʱار الفʛضॽات
ʗَʳʯʴُyمة   الأسالʔʻ الإحʶائॻة ال
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اعʙʺʱ الॼاحʘ في تʴلʽل بॽانات الʙراسة على مʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺʻاسॼة لॽʰʢعة الॽʰانات وأهʙاف الʙراسة  
في إصʙاره الأحʙث. وتʺّ̡لʗ هʚه الأسالʖʽ  (SPSS) وفʛضॽاتها، Ǽاسʙʵʱام بʛنامج الʜʴمة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة

 :ॽɾʺا ǽأتي
 ةȄʨʯʺال ʖʶʻارات والʛؔʱراسة :الʙة الʻّ̔دات عʛة لʺفॽɿॽʣʨة والॽɾاʛغʨʺǽʙال ʟائʸʵصف الʨل. 
 ةȄارॽɻʺافات الʛʴة والانॽابʶʴات الʢّسʨʱʺاورها :الʴانة ومॼʱات الاسʛعلى فق ʧʽثʨʴॼُ̋  .لʙʴʱيʙ مȐʨʱʶ اسʳʱاǼات ال
 ʖʽتʛʱة والॽʰʶʻة الॽ ّ̋ ʨʴॼُ̋ثʧʽ :الأه  .لʛʱتʖʽ فقʛات الاسॼʱانة ومʴاورها وفȘ الʺʨʱسʢّات الʶʴابॽة لاسʳʱاǼات ال
 اخॼونʛؗ معامل ألفا (Cronbach’s Alpha): اتهاʛاخلي لفقʙاق الʶّالات Ȑʙاس مॽʀراسة وʙات أداة الॼث ʧم Șّقʴʱلل. 
  نʨسʛʽب ȋاॼمعامل ارت (Pearson Correlation Coefficient):   ،راسةʙاخلي لأداة الʙاق الʶّق الاتʙص ʧم Șّقʴʱلل

 .وʻȃاء مʸفʨفة الارتॼاȋ بʧʽ مʱغʛّ̔ات الʙراسة
 عيॽʰʢال الʨʱزȄع  الأسالʖʽ   :(Kolmogorov-Smirnov) اخॼʱار   Șʽʰʢت قʰل  الॽʰانات  تʨزȄع  اعʙʱالॽة   ʧم  Șّقʴʱلل

 .الإحʸائॽة الʺعلʺॽة
 ʧايॼʱال  ʦ ّɻ تʹ معامل  Ǽه (VIF) اخॼʱار  الʺʨʺʶح   ʧايॼʱوال (Tolerance):   الازدواج عʙم وجʨد مȞʷلة   ʧم Șّقʴʱلل

 .بʧʽ مʱغʛّ̔ات الʙراسة الʺʱʶقلّة (Multicollinearity) الʢّʵي
 Ȍॽʶॼي الʢّʵار الʙʴل الانʽلʴت (Simple Linear Regression):  ّقلʱʶʺال ʛّ̔غʱʺعاد الǼأ ʧم ʙعǼُ ّؗل ʛار أثॼʱلاخ

 .على الʺʱغʛّ̔ الʱاǼع، وذلʥ في إʡار اخॼʱار الفʛضॽات الفॽɺʛة
 دʙّعʱʺي الʢّʵار الʙʴل الانʽلʴت (Multiple Linear Regression):  ّقلʱʶʺال ʛّ̔غʱʺعاد الǼك لأʛʱʷُ̋ لاخॼʱار الأثʛ ال

 .مʱʳʺعةً على الʺʱغʛّ̔ الʱاǼع، وذلʥ في إʡار اخॼʱار الفʛضॽة الʛئॽʶॽة
 ʙيʙʴʱمعامل ال (R²):  ّقلʱʶʺال ʛّ̔غʱʺإرجاعها إلى ال ʧȞʺǽ يʱع الǼاʱال ʛّ̔غʱʺفي ال ʛ ʁَّ ُ̋ف  .لʙʴʱيʙ نॼʶة الॼʱايʧ ال
 ارॼʱاخ (F): ارʙʴاذج الانʺʻة لॽّة الؔلॽائʸة الإحȄʨʻار الʺعॼʱلاخ. 
 ارॼʱاخ (T): ةॽئʜʳار الʙʴة لʺعاملات الانॽائʸة الإحȄʨʻار الʺعॼʱلاخ. 
 تʲلʻل الॻʮانات واخॺʯار الفʙضॻات 

ʗʻهʸت 
يʻʱاول هʚا الفʸل عʛض الʱʻائج الʱي تʨصّلʗ إلʽها الʙراسة الʺʙʽانॽة، وذلʥ عʛʰ تʴلʽل الॽʰانات الʱي جُʺعʗ مʧ أفʛاد عʻّ̔ة  

) ʦدهʙالغ عॼراسة الʙقة.  206الॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷة في مʸ ّy ʵʱʺة الॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗفي ش ʧʽالعامل ʧدة مʛمف (
ʙال ʟائʸʵض الʛعǼ لʸهلّ الفʱʶȄو ʧʽثʨʴॼُ̋ ʨʺǽغʛاॽɾة والॽɿॽʣʨة لأفʛاد العʻّ̔ة، ثʦ يʱʻقل إلى الʴʱلʽل الʨصفي لاسʳʱاǼات ال

 .على فقʛات أǼعاد الʺʱغʛّ̔ الʺʱʶقلّ والʺʱغʛّ̔ الʱاǼع، وǼ ʦʱʱʵȄاخॼʱار الفʛضॽات عʛʰ تʴلʽل الانʙʴار الȌॽʶॼ والʺʱعʙّد
 تʲلʻل الॻʮانات الʦʸǻʗغʙاॻɼة والॻɽॻʡʦة لأفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة 

ʛʹʱال ʙّ̒غʯم Ȗاد العّ̒ʹة وفʙع أفȂزʦت 
 ): تʦزȂع أفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة وفȖ مʯغʙّ̒ ال1ʛʹʱ - 4جʗول (

 ʝʻʳار  الʛؔʱة  الȄʨʯʺة الॼʶʻال 
ʛؗ86.41 178 ذ% 
 %13.59 28 أنʲى 

 %100.00 206 الإجʺالي 
%)، وهʨ ما ǽعॽʰʡ ʝȞعة قʢاع الʺقاولات الʻʸاॽɺة 86.41يɦّʹح مʧ الʙʳول أنّ غالॽʰة أفʛاد العʻّ̔ة مʧ الʨؗʚر بॼʶʻة (

 .الǽ ȑʚغلʖ علॽه العʛʸʻ الʨؗʚرȑ، ولا سॽʺا في الʣʨائف الفॽʻة الʺʙʽانॽة
ʙʸالع ʙّ̒غʯم Ȗاد العّ̒ʹة وفʙع أفȂزʦت 
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 ): تʦزȂع أفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة وفȖ مʯغʙّ̒ العʙʸ 2 - 4جʗول (
 الॼʶʻة الʺȄʨʯة  الʛؔʱار  الفʯة العʺȄʛة 

 ʧة   30أقلّ مʻ15.05 31 س% 
 ʧ30م  ʧة  40إلى أقلّ مʻ37.86 78 س% 
 ʧ40م  ʧة  50إلى أقلّ مʻ31.55 65 س% 

50  ʛʲة فأكʻ15.54 32 س% 
 %100.00 206 الإجʺالي 

) ʧʽت بʜ ʛؗʺت ʛʰة الأكȄʛʺة العʯالف الʙʳول أنّ   ʧم ʧّ̔ʰʱ50و  30ي  ) ʗة بلغॼʶʻة) بʻ69.41س  ʧʽع بʺʳة تʯوهي ف ،(%
ا ǽُعʜّز مʨثॽʀʨة الاسʳʱاǼات ّ̋  .الʻʹج الʺهʻي والقʙرة الʺʙʽانॽة، م

 تʦزȂع أفʙاد العّ̒ʹة وفȖ مʯغʙّ̒ الʓʸهّل العلʸي
 ): تʦزȂع أفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة وفȖ مʯغʙّ̒ الʓʸهّل العلʸي3 - 4جʗول (

 الॼʶʻة الʺȄʨʯة  الʛؔʱار  الʺʕهّل العلʺي 
 %10.68 22 دبلʨم 

 ȞǼ 132 64.08%الʨرʨȄس 
 ʛʽʱʶ19.90 41 ماج% 
 %5.34 11 دʨʱؗراه 

 %100.00 206 الإجʺالي 
) بॼʶʻة  الȞॼالʨرʨȄس  حʺلة   ʧم العʻّ̔ة  أفʛاد  غالॽʰة  أنّ  الʙʳول   ʧم بॼʶʻة 64.08يɦّʹح   ʛʽʱʶالʺاج حʺلة   ʦهʽيل  ،(%

%)، وهʨ ما ʛʽʷǽُ إلى ارتفاع الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي لأفʛاد العʻّ̔ة Ǽʺا ǽُعʜّز قʙرتهʦ على فهʦ فقʛات الاسॼʱانة والإجاǼة 19.90(
 .عʻها بʙقّة

 تʦزȂع أفʙاد العّ̒ʹة وفȖ مʯغʙّ̒ سʹʦات الʙʮʳة 
 ): تʦزȂع أفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة وفȖ مʯغʙّ̒ سʹʦات الʙʮʳة 4 - 4جʗول (

 الॼʶʻة الʺȄʨʯة  الʛؔʱار  سʨʻات الʛʰʵة 
 ʧات  5أقلّ مʨʻ12.62 26 س% 

 ʧ5م  ʧات  10إلى أقلّ مʨʻ32.52 67 س% 
 ʧ10م  ʧة  15إلى أقلّ مʻ34.47 71 س% 

15  ʛʲة فأكʻ20.39 42 س% 
 %100.00 206 الإجʺالي 

%) مʧ أفʛاد العʻّ̔ة ʱʺǽلʨؔن خʛʰة تʙȄʜ على خʺʝ سʨʻات، وهʨ ما ǽُعʜّز مʨثॽʀʨة الॽʰانات ʷȞǽ87.38ف الʙʳول أنّ نॼʶة (
ʦهʻقاة مʱʶُ̋  .ال

 تʦزȂع أفʙاد العّ̒ʹة وفȖ الȎʦʯʴʸ الॻʡʦفي 
 ): تʦزȂع أفʙاد عّ̒ʹة الʗراسة وفȖ الȎʦʯʴʸ الॻʡʦفي5 - 4جʗول (

 الॼʶʻة الʺȄʨʯة  الʛؔʱار  الʺȐʨʱʶ الॽʣʨفي 
 %15.05 31 مʙيʛ مʛʷوع/نائʖ مʙيʛ مʛʷوع 

 ʦॽʺʸس تʙʻ25.24 52 مه% 
 ʚʽفʻس تʙʻ30.10 62 مه% 
 %13.11 27 مʕʶول جʨدة 

ʛʡاʵول إدارة مʕʶ9.71 20 م% 
 %6.79 14 مʕʶول رقاǼة ومʱاǼعة 
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 %100.00 206 الإجʺالي 
ʦʲॺُyثʥʻ على أǺعاد الʯʸغʙّ̒ الʯʴʸقلّ   الʲʯلʻل الʦصفي لاسʱʯاǺات ال

 الॺُعʗ الأوّل: الȊॻʠʳʯ والʗʱولة
 ): الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لفقʙات Ǻُعʗ الȊॻʠʳʯ والʗʱولة 6 - 4جʗول (

 الفقʛة  م
  Ȍّسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارॽɻʺال 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

1 
ة مʻهॽʳة واضʴة في تȌॽʢʵ أنʢʷة مʷارȄع الأجهʜة   ʛؗʷال ʙʺʱتع

ʦॽʺʸʱحلة الʛم ʚʻقة مॽʀʙال. 
 مʛتفع 2 0.683 4.12

2 
يʦّʱ إعʙاد الʙʳاول الʜمॽʻة للʺʛʷوع بʙقّة Ǽʺا ǽعʝȞ الʶʱلʶل الʺʢʻقي  

 مʛتفع 1 0.701 4.21 .للأنʢʷة

3 
تʣʨَّف أدوات تȌॽʢʵ مʱقʙّمة في جʙولة أنʢʷة الʺʛʷوع ومʱاǼعة  

 .تʻفʚʽها
 مʛتفع 4 0.792 3.87

4 
يʦّʱ تʨزȄع الʺʨارد على أنʢʷة الʺʛʷوع Ǽʺا يȘʶّɦ مع مʢʱلॼّات الʙʳول  

ʙʺʱي الʺعʻمʜال. 
 مʛتفع 3 0.724 4.03

 ʙعॼُة للॽّرجة الؔلʙتفع 0.617 4.06 الʛم 
)، وهʨ مǼ (0.617  Ȑʨʱʶانʛʴاف مॽɻارȑ (4.06يɦّʹح مʧ الʙʳول أنّ الʺʨʱسȌّ الʶʴابي الؔلّي لॼُعʙ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة بلغ ( 

ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱَي الɦحلʛولة في مʙʳوال Ȍॽʢʵʱارسات الʺʺǼ ةॽّʻات الʺع ʛؗʷام الʺʱاه ʝȞعǽ تفعʛم. 
 الॺُعʗ الʰاني: إدارة الʦʱدة 

 ): الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لفقʙات Ǻُعʗ إدارة الʦʱدة7 - 4جʗول (

الʺʨʱسȌّ   الفقʛة  م
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارॽɻʺال 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

ة معايʛʽ جʨدة مʨثّقة في تʻفʚʽ مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة 1 ʛؗʷال ʙʺʱتفع 1 0.692 4.18 .تعʛم 

2 
Ȑʛ عʺلॽات فʟʴ واخॼʱار مʤʱʻʺة للʴʱقȘّ مʧ مʢاǼقة الʺʛʵجات   ُrت

 مʛتفع 2 0.708 4.09 .للʺʨاصفات

3 
  ʧʽʶʴʱفي ال ʛʺʲʱʶُة وتʺʤʱʻرة مʨʸǼ دةʨʳصات الʨʴائج فʱن Șَّثʨُت

 ّʛʺʱʶʺال. 
 مʛتفع 4 0.756 3.94

 مʛتفع ʵǽ. 4.01 0.731 3ʹع الؔادر الفّ̒ي لʛʰامج تأهʽل دورȄة في معايʛʽ الʨʳدة الʺعʙʺʱة 4
  ʙعॼُة للॽّرجة الؔلʙتفع  0.628 4.06 الʛم 

ات ʨʤʻʺǼمة  Ǽ (0.628انʛʴاف مॽɻارȑ (4.06بلغ الʺʨʱسȌّ الʶʴابي الؔلّي لॼُعʙ إدارة الʨʳدة ( ʛؗʷام الʜʱال ʙ ّؗʕُما ي ʨوه ،(
ʧʽʱروسʙʺال ʧʽʱحلʛʺدة في الʨʳإدارة ال. 

 ʙʟاʳʸإدارة ال :ʖالʰال ʗعॺُال 
 ): الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لفقʙات Ǻُعʗ إدارة الʳʸا8ʙʟ - 4جʗول (

 الفقʛة  م
  Ȍّسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارॽɻʺال 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

ة مʻهॽʳة واضʴة لʙʴʱيʙ الʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة ʷʺǼارȄع   1 ʛؗʷال ʙʺʱتع
 .الأجهʜة الॽʀʙقة

 مʛتفع 2 0.743 3.96

2 
يʦّʱ تقʦॽʽ الʺʵاʛʡ مʧ حʘʽ احʱʺالॽة الʨقʨع وحʦʳ الأثʨʸǼ ʛرة  

 مʛتفع 3 0.769 3.88 .مʻهॽʳة

3 
  ʛʡاʵʺال ʧم ʛʢة ملائʺة لؔلّ خǼاʳʱات اسॽʳॽاتʛʱَّر اسʨʢُت

ʸɻَّة ʷُ̋  .ال
 مʛتفع 4 0.784 3.81
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 مʛتفع ʙʴǽُ. 3.99 0.726 1َّث سʳلّ الʺʵاʨʸǼ ʛʡرة مʤʱʻʺة Ǽʺا ǽعʝȞ مʙّʳʱʶات الʺʛʷوع 4
 ʙعॼُة للॽّرجة الؔلʙتفع 0.652 3.91 الʛم 

) ʛʡاʵʺإدارة ال ʙعॼُابي الؔلّي لʶʴال Ȍّسʨʱʺ3.91بلغ ال) ȑارॽɻاف مʛʴانǼ (0.652  وعي ʧف عʷȞǽ تفعʛم Ȑʨʱʶم ʨوه ،(
ʛʡاʵʺة للॽʀاॼʱة الإدارة الاسॽʺأهǼ ات ʛؗʷال. 

 الॺُعʗ الʙاǺع: الʙقاǺة والʯʸاǺعة
 ): الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لفقʙات Ǻُعʗ الʙقاǺة والʯʸاǺعة9 - 4جʗول (

 الفقʛة  م
  Ȍّسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارॽɻʺال 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

1 
ة مʕشʛّات أداء واضʴة لʺʱاǼعة تقʙّم مʷارȄع الأجهʜة   ʛؗʷال ʙʺʱتع

 .الॽʀʙقة
 مʛتفع 1 0.687 4.14

ات رقʺॽة في رصʙ تقʙّم الʺʛʷوع ʨʸǼرة لॽʤʴة 2 ّy ʻَّف مʣʨُتفع 4 0.768 3.92 .تʛم 
3 ʛȞّॼم ʗفي وق Ȍَّʢʵُ̋ ʟɻَّ الانʛʴافات عʧ الʺʶار ال  مʛتفع 3 0.715 4.02 .تُ̫
ʷʱُؔ̋فة 4 ʚ إجʛاءات تॽʴॽʴʸة فاعلة لʺعالʳة الانʛʴافات ال َɻ ɦَّ  مʛتفع 2 0.704 4.08 .تُ
  ʙعॼُة للॽّرجة الؔلʙتفع  0.634 4.04 الʛم 

 تʙتʔʻ أǺعاد الʯʸغʙّ̒ الʯʴʸقلّ 
 ): تʙتʔʻ أǺعاد الʯʸغʙّ̒ الʯʴʸقلّ وفȖ الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة10 - 4جʗول (

 ʖʽتʛʱال  ʙعॼُابي  الʶʴال Ȍّسʨʱʺال  ȑارॽɻʺاف الʛʴالان  Ȑʨʱʶʺال 
 مʛتفع 0.617 4.06 الȌॽʢʵʱ والʙʳولة  1
 مʛتفع 0.628 4.06 إدارة الʨʳدة  2
 مʛتفع 0.634 4.04 الʛقاǼة والʺʱاǼعة  3
4  ʛʡاʵʺتفع 0.652 3.91 إدارة الʛم 
 مʛتفع 0.583 4.02 الʙرجة الؔلॽّة للʺʱغʛّ̔ الʺʱʶقلّ  

ʦʲॺُyثʥʻ على الʯʸغʙّ̒ الʯاǺع (نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة)  الʲʯلʻل الʦصفي لاسʱʯاǺات ال
 ): الʦʯʸسʠّات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لفقʙات الʯʸغʙّ̒ الʯاǺع 11 - 4جʗول (

 الفقʛة  م
  Ȍّسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارॽɻʺال 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

1 ʙʺʱي الʺعʻمʜار الʡقة في الإॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷم ʜ َr ʻُتفع 6 0.731 3.97 .تʛم 
 مʛتفع 8 0.752 3.89 .تلʜʱم الʺʷارȄع Ǽالʺʨازنة الʺالॽة الʺقʙّرة مॼʶقاً  2

تʨʱافȘ مʛʵجات الʺʷارȄع مع الʺʨاصفات الفॽʻة الʺعʙʺʱة في   3
 .وثائقها

 مʛتفع 1 0.682 4.18

 مʛتفع 3 0.696 4.11 .تʴُقȘّ الʺʷارȄع مȐʨʱʶ مʛتفعاً مʧ الʨʳدة في مʳʱʻاتها الʻهائॽة 4
ʜة 5 َr ʻُ̋  مʛتفع ǽُ. 4.04 0.713 5عʛّh العʺلاء عʧ رضاهʦ عʧ مʛʵجات الʺʷارȄع ال
6 ʧʽلفʱʵʺة الʴلʸʺاب الʴقّعات أصʨʱع لȄارʷʺال ʖʽʳʱʶتفع 7 0.728 3.96 .تʛم 
ة في الʨʶق  7 ʛؗʷي للʶافʻʱقع الʨʺال ʜȄʜع في تعȄارʷʺال ʦه ُʁتفع 2 0.689 4.13 .تʛم 
ة 8 ʛؗʷمة للʨسʛʺة الॽʳॽاتʛʱاف الاسʙع الأهȄارʷʺال Șّق ُɹتفع 4 0.711 4.06 .تʛم 

9 
ʛʺʲʱ في الʺʷارȄع   ُʁة تॽʶسʕمعارف م ʦاكʛع في تȄارʷʺال ʦهʶُت

 .اللاحقة
 مʛتفع 9 0.769 3.85

 مʛتفع 10 0.781 3.82 .تعʝȞ مʛʵجات الʺʷارȄع ؗفاءة اسʙʵʱام الʺʨارد الʺʱاحة 10
 مʛتفع 0.598 4.00 الʙرجة الؔلॽّة للʺʱغʛّ̔ الʱاǼع 
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)، وهʨ مȐʨʱʶ مʛتفع  Ǽ (0.598انʛʴاف مॽɻارȑ (4.00يɦّʹح مʧ الʙʳول أنّ الʺʨʱسȌّ الʶʴابي الؔلّي للʺʱغʛّ̔ الʱاǼع بلغ (
ات الʺعॽّʻة تʴُقȘّ مȐʨʱʶ جʙّ̔اً مʧ الʳʻاح وفȘ الʺعايʛʽ الʺعʙʺʱة في الʙراسة ʛؗʷقة في الॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷإلى أنّ م ʛʽʷǽُ. 

 اخॺʯار فʙضॻات الʗراسة 
 الʲʯقȖّ مʥ الفʙضॻة الʙئॻʴॻة

ʕ الفʙضॻة الʙئॻʴॻة للʗراسة على ما ǻأتي ّʁ  :ن
H0: ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  عادهاǼأǼ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺلإدارة ال

ات الʺقاولات  ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن (عةǼاʱʺة والǼقاʛوال ،ʛʡاʵʺدارة الȂدة، وʨʳدارة الȂولة، وʙʳوال Ȍॽʢʵʱال)
 .الʻʸاॽɺة

بهʙف ॽʀاس تأثʛʽ أǼعاد   (Multiple Regression) للʴʱقȘّ مʧ هʚه الفʛضॽة، تʦّ اسʙʵʱام تʴلʽل الانʙʴار الʢّʵي الʺʱعʙّد
إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ (كعʨامل مʱʶقلّة) على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة (كعامل تاǼع). وقʙ جاءت 

 :نʱائج الʴʱلʽل ؗʺا يلي
): نʯائج تʲلʻل الانʗʲار الʯʸعʗّد لأثʙ أǺعاد إدارة الʵʸارȂع في مʙحلة الʤॻʸʶʯ والʯʹفʘʻ على نʱاح مʵارȂع 12  -  4جʗول (

 الأجهʚة الॻɾʗقة
 .Sig مȐʨʱʶ الʙلالة ॽʀ Tʺة اخॼʱار  B معاملات الانʙʴار الʺʱغʛّ̔ات الʺʱʶقلّة 

(Constant)  ʗابʲار الʙ0.001 3.246 0.487 الʺق ** 
 ** 0.000 4.182 0.231 الȌॽʢʵʱ والʙʳولة 

 ** 0.000 5.367 0.284 إدارة الʨʳدة 
 ʛʡاʵʺ0.000 3.624 0.198 إدارة ال ** 
 ** 0.000 5.918 0.312 الʛقاǼة والʺʱاǼعة 

ȋاॼمعامل الارت R = 0.847 ʙيʙʴʱمعامل ال R² = 0.717 
 0.000الॽʁʺة الاحʱʺالॽة =  ॽʀ F = 127.384ʺة الاخॼʱار

 .SPSS مʧ إعʙاد الॼاحǼ ʘالاعʱʺاد على مʛʵجات :الʺʙʸر
) الʙʳول  في  الʺʨضʴّة  الʺʱعʙّد  الانʙʴار  تʴلʽل  نʱائج   ʛʽʷإدارة  12ت أǼعاد   ʧʽب دالّة إحʸائॽاً  تأثȄʛʽة  علاقة  إلى وجʨد   (

ʙيʙʴʱبلغ معامل ال ʙع. فقǼتا ʛّ̔غʱʺؗ قةॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳقلّة، ونʱʶات مʛّ̔غʱʺؗ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺال 
(R²) ) رهاʙة قʺॽʀ0.717) ّلّ على أنʙتفعة تʛة مॼʶة  71.7)، وهي نʜع الأجهȄارʷاح مʳفي ن ʧايॼʱال ʧقة في  %) مॽʀʙال

  ،ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺإدارة الǼ علّقةʱʺعة الȃات الأرʛّ̔غʱʺخلال ال ʧه مʛʽʶتف ʧȞʺǽ ةॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗش
ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ ʛʽ  .إلى وجʨد ارتॼاȋ قȑّʨ بʧʽ الʺʱغʛّ̔ات الʺʙروسة (R = 0.847) كʺا تُ̫

أمّا على مȐʨʱʶ الأǼعاد الفʛدǽة، فقʙ تʧّ̔ʰ أنّ Ǽُعʙ “الʛقاǼة والʺʱاǼعة” هʨ الأكʛʲ تأثʛʽاً على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، 
ʙ   .(Sig. = 0.000) بʙلالة معȄʨʻة عالॽة T (5.918) ، وȃلغॽʀ ʗʺة(B = 0.312) حʘʽ بلغ معامل الانʙʴار له ّؗʕȄُو

ذلʥ الʙور الʴاسʦ الȑʚ تلॼɻه مʺارسات الʛقاǼة والʺʱاǼعة الʺʤʱʻʺة في رصʙ الانʛʴافات وتʸॽʵʷها في الʨقʗ الʺʻاسǼ ،ʖʺا  
 .ʶǽُهʦ في الʴفاȍ على مʶار الʺʛʷوع وفȘ الȌʢʵ الʺʨضʨعة

 T وॽʀʺة (B = 0.284) كʺا أʣهʛت الʱʻائج أنّ Ǽُعʙ إدارة الʨʳدة جاء في الʺʛتॼة الʲانॽة مʧ حʘʽ الʱأثǼ ʛʽʺعامل انʙʴار
 T (4.182) وॽʀʺة (B = 0.231) ، يلॽه Ǽُعʙ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة Ǽʺعامل انʙʴار(Sig. = 0.000) بʙلالة معȄʨʻة (5.367)

ॽة الʹȌॼ الʺʻهʳي للأنʢʷة في تعʜȄʜ فʛص نʳاح الʺʛʷوع. وأخʛʽاً، جاء  (Sig. = 0.000) بʙلالة معȄʨʻة ّ̋ ا ǽعʝȞ أه ّ̋ ، م
، وهʨ وȂن جاء Ǽأقلّ تأثʛʽ نʰʶي بʧʽ الأǼعاد، إلاّ أنّه T (3.624) وॽʀʺة Ǽُ (B = 0.198)عʙ إدارة الʺʵاǼ ʛʡʺعامل انʙʴار

ا ʛʽʷǽُ إلى أنّ تعʜȄʜ هʚا الॼُعǽُ ʙʺّ̡ل فʛصة لʧʽʶʴʱ مʱؔامل في مʨʤʻمة (Sig. = 0.000) لا يʜال ذا دلالة إحʸائॽة  ّ̋ ، م
ات ʛؗʷع داخل الȄارʷʺإدارة ال. 
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ʙ هʚه الʱʻائج رفʠ الفʛضॽة الʸفȄʛة الʛئॽʶॽة وقʨʰل الفʛضॽة الʙʰيلة، أȑ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة   ّؗʕُت ،ʥاءً على ذلʻȃو
لإدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفǼ ʚʽأǼعادها على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة   (α ≤ 0.05) عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة

ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗفي ش. 
 :وʯȂفʙّع مʥ هʘه الفʙضॻة الفʙضॻات الفॻɸʙة الآتॻة

 الفʙضॻة الفॻɸʙة الأولى
H0-1: ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛولة في مʙʳوال Ȍॽʢʵʱلل

ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى ن. 
Ȍॽʶॼي الʢّʵار الʙʴل الانʽلʴام تʙʵʱاس ʦّض تʛا الفʚة ه ّɹ ، وجاءت الʱʻائج  (Linear Regression Test) للʴʱقȘّ مʧ ص

 :كʺا هʨ مʨضّح في الʙʳول الآتي 
 ): تʲلʻل الانʗʲار الʠّʳي الȊॻʴॺ لॻɿاس أثʙ الȊॻʠʳʯ والʗʱولة على نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة13 - 4جʗول (
  ʛّ̔غʱʺال
 الʱاǼع 

  ʟّɻ مل
 الʨʺʻذج 

 ʧايॼʱل الʽلʴت ANOVA 
  ʛّ̔غʱʺال
 الʺʱʶقلّ 

 Coefficient الʺعاملات

نʳاح  
مʷارȄع  
الأجهʜة  
 الॽʀʙقة 

معامل 
ȋاॼالارت r 

معامل 
ʙيʙʴʱال r² 

درجة  
 الȄʛّʴة
df 

F 
 الʺȃʨʶʴة 

Sig. 
F   Ȍॽʢʵʱال

 والʙʳولة 
B   أʢʵال

 ȑارॽɻʺال 
T Sig. t 

0.694 0.482 1 189.847 0.000 0.673 0.049 13.778 0.000 
Ȍॽʶॼال الʢّʵي  الانʙʴار  تʴلʽل  اسʙʵʱام   ʦّت الفʛضॽة،  تأثʛʽ  (Simple Linear Regression) للʴʱقȘّ مʧ هʚه  لॽʁاس 

  ʙقة”. وقॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳعلى “ن ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺعاد إدارة الǼأ ʙاره أحॼʱاعǼ ”ولةʙʳوال Ȍॽʢʵʱال“
)، وهʨ ما ǽعʝȞ  0.694)، حʘʽ بلغ معامل الارتॼاȋ ® = (13جاءت الʱʻائج الإحʸائॽة ؗʺا هʨ مʨضّح في الʙʳول ( 

 ّʨق مʨجॼة   ȋاॼارت الʙʴʱيʙ وجʨد علاقة  معامل  ॽʀʺة   ʗبلغ ؗʺا   ،ʧȄʛّ̔غʱʺال  ʧʽب أنّ  Ȅ (R²) = (0.482)ة  إلى   ʛʽʷǽُ ا  ّ̋ م  ،
%) مʧ الॼʱايʧ في نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة ʧȞʺǽ تفʛʽʶه مʧ خلال مʱغʛّ̔ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة فقȌ، دون تʙخّل  48.2(

 Ȑʛعاد الأخǼة الأॽّʁǼ. 
ʧايॼʱل الʽلʴائج تʱلاع على نʡّالاȃو (ANOVA)ةʺॽʀ ّأن ʙʳن ، F ) ʗة بلغȃʨʶʴʺدلالة 189.847ال ȐʨʱʶʺǼ ( (Sig. = 

0.000)) Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالّة إحʺॽʀ ة0.01، وهيॽضʛالف ʛʽʶلّ في تفȞؗ ذجʨʺʻدلالة ال ʧز مʜّعǽُ ا ّ̋  .)، م
ʛʽأثʱبلغ معامل ال ʙار، فقʙʴمعاملات الان Ȑʨʱʶأمّا على م B = (0.673)ةʺॽʁǼ ، T = (13.778)  ʙʻاً دالّة عʹǽوهي أ ،

 Ȑʨʱʶم (Sig. = 0.000) ،   ادةȄإلى ز ȑّدʕُولة تʙʳوال Ȍॽʢʵʱة في مʺارسات الʙة واحʙار وحʙقʺǼ ادةȄز ȑّلّ على أنّ أʙا ي ّ̋ م
) في مȐʨʱʶ نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، ضʺʧ شʛوȋ الʨʺʻذج. وʻȃاءً على ذلʥ، تʛُفʠَ الفʛضॽة الʸفȄʛة  Ǽ0.673ʺقʙار (

 .الفॽɺʛة الأولى، وتقhَُل الفʛضॽة الʙʰيلة
 الفʙضॻة الفॻɸʙة الʰانॻة 

H0-2: ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   على ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛدة في مʨʳلإدارة ال
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳن. 

ة هʚا الفʛض تʦّ اسʙʵʱام تʴلʽل الانʙʴار الʢّʵي الȌॽʶॼ، وجاءت الʱʻائج ؗʺا هʨ مʨضّح في الʙʳول الآتي ّɹ  :للʴʱقȘّ مʧ ص
 ): تʲلʻل الانʗʲار الʠّʳي الȊॻʴॺ لॻɿاس أثʙ إدارة الʦʱدة على نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة 14 - 4جʗول (

  ʙّ̒غʯʸال
 الʯاǺع

  ʝّr مل
الʯʸغANOVA   ʙّ̒ تʲلʻل الॺʯايʥ الʹʦʸذج 

 Coefficient الʸعاملات الʯʴʸقلّ 

نʱاح  
مʵارȂع  

معامل 
ȋاॼالارت r 

معامل 
ʙيʙʴʱال r² 

درجة  
 الȄʛّʴة
df 

F 
 الʺȃʨʶʴة 

Sig. 
F 

إدارة  
 الʨʳدة 

B 
الʢʵأ  
 ȑارॽɻʺال 

T Sig. t 



22 

الأجهʚة  
 الॻɾʗقة 

0.721 0.520 1 220.916 0.000 0.687 0.046 14.864 0.000 

) أنّ معامل الارتॼاȋ بʧʽ إدارة الʨʳدة ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة بلغ  14تʤُهʛ الʱʻائج الإحʸائॽة الʺʨضʴّة في الʙʳول (
) = ®0.721ʙيʙʴʱة معامل الʺॽʀ ʗا بلغʺؗ .ʧȄʛّ̔غʱʺال ʧʽة بȄʨّة قॼجʨم ȋاॼد علاقة ارتʨوج ʝȞعǽ ما ʨوه ،( (R²) = 

ا ʛʽʷǽُ إلى أنّ ( (0.520) ّ̋ %) مʧ الॼʱايʧ في نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة ʧȞʺǽ تفʛʽʶه مʧ خلال مʱغʛّ̔ إدارة 52.0، م
 .الʨʳدة مʻفʛداً 

ʧايॼʱل الʽلʴائج تʱلاع على نʡّالاȃو (ANOVA)ةʺॽʀ ّأن ʙʳن ، F ) ʗة بلغȃʨʶʴʺدلالة 220.916ال ȐʨʱʶʺǼ ( (Sig. = 
0.000)،  ) Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالّة إحʺॽʀ ة0.01وهيॽضʛالف ʛʽʶذج في تفʨʺʻة الʨّق ʧز مʜّعǽُ ا ّ̋  .)، م

ʛʽأثʱبلغ معامل ال ʙار، فقʙʴمعاملات الان Ȑʨʱʶأمّا على م B = (0.687)ةʺॽʁǼ ، T = (14.864) Ȑʨʱʶم ʙʻوهي دالّة ع ، 
(Sig. = 0.000) ارʙقʺǼ إلى زȄادة   ȑّدʕُت الʨʳدة  إدارة  Ǽʺقʙار وحʙة واحʙة في مʺارسات  زȄادة   ȑّأ أنّ  على  يʙلّ  ا  ّ̋ م  ،

) في مȐʨʱʶ نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة. وʻȃاءً على ذلʥ، تʛُفʠَ الفʛضॽة الʸفȄʛة الفॽɺʛة الʲانॽة، وتقhَُل الفʛضॽة  0.687(
 .الʙʰيلة

 الفʙضॻة الفॻɸʙة الʰالʰة 
H0-3: ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   على ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛفي م ʛʡاʵʺلإدارة ال

ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳن. 
ة هʚا الفʛض تʦّ اسʙʵʱام تʴلʽل الانʙʴار الʢّʵي الȌॽʶॼ، وجاءت الʱʻائج ؗʺا هʨ مʨضّح في الʙʳول الآتي ّɹ  :للʴʱقȘّ مʧ ص

 ): تʲلʻل الانʗʲار الʠّʳي الȊॻʴॺ لॻɿاس أثʙ إدارة الʳʸاʙʟ على نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة 15 - 4جʗول (
  ʙّ̒غʯʸال
 الʯاǺع

  ʝّr مل
 الʹʦʸذج 

ʥايॺʯل الʻلʲت ANOVA   ʙّ̒غʯʸال
 الʯʴʸقلّ 

 Coefficient الʸعاملات

نʱاح  
مʵارȂع  
الأجهʚة  
 الॻɾʗقة 

معامل 
ȋاॼالارت r 

معامل 
ʙيʙʴʱال r² 

درجة  
 الȄʛّʴة
df 

F 
 الʺȃʨʶʴة 

Sig. 
F   إدارة

 ʛʡاʵʺال 
B 

الʢʵأ  
 ȑارॽɻʺال T Sig. t 

0.708 0.501 1 204.832 0.000 0.649 0.045 14.312 0.000 
) أنّ معامل الارتॼاȋ بʧʽ إدارة الʺʵاʛʡ ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة 15تʧّ̔ʰُ الʱʻائج الإحʸائॽة الʺʨضʴّة في الʙʳول (

 (R²) )، وهʨ ما ǽعʝȞ وجʨد علاقة ارتॼاȋ مʨجॼة قȄʨّة بʧʽ الʺʱغʧȄʛّ̔. ؗʺا بلغॽʀ ʗʺة معامل الʙʴʱي0.708ʙبلغ ® = (
ا ʛʽʷǽُ إلى أنّ ((0.501) = ّ̋ %) مʧ الॼʱايʧ في نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة ʧȞʺǽ تفʛʽʶه مʧ خلال مʱغʛّ̔ إدارة 50.1، م

 .الʺʵاʛʡ مʻفʛداً 
ʧايॼʱل الʽلʴائج تʱلاع على نʡّالاȃو (ANOVA)ةʺॽʀ ّأن ʙʳن ، F ) ʗة بلغȃʨʶʴʺدلالة 204.832ال ȐʨʱʶʺǼ ( (Sig. = 

0.000) Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالّة إحʺॽʀ (0.01) ، وهي. 
ʛʽأثʱبلغ معامل ال ʙار، فقʙʴمعاملات الان Ȑʨʱʶأمّا على م B = (0.649)ةʺॽʁǼ ، T = (14.312) Ȑʨʱʶم ʙʻوهي دالّة ع ، 

(Sig. = 0.000)  ارʙقʺǼ ادةȄإلى ز ȑّدʕُت ʛʡاʵʺة في مʺارسات إدارة الʙة واحʙار وحʙقʺǼ ادةȄز ȑّلّ على أنّ أʙا ي ّ̋ ، م
) في مȐʨʱʶ نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة. وʻȃاءً على ذلʥ، تʛُفʠَ الفʛضॽة الʸفȄʛة الفॽɺʛة الʲالʲة، وتقhَُل الفʛضॽة  0.649(

 .الʙʰيلة
 الفʙضॻة الفॻɸʙة الʙاǺعة 

H0-4: ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   على ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛعة في مǼاʱʺة والǼقاʛلل
ات الʺقاولات الʻʸاॽɺة ʛؗقة في شॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳن. 

ة هʚا الفʛض تʦّ اسʙʵʱام تʴلʽل الانʙʴار الʢّʵي الȌॽʶॼ، وجاءت الʱʻائج ؗʺا هʨ مʨضّح في الʙʳول الآتي ّɹ  :للʴʱقȘّ مʧ ص
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 ): تʲلʻل الانʗʲار الʠّʳي الȊॻʴॺ لॻɿاس أثʙ الʙقاǺة والʯʸاǺعة على نʱاح مʵارȂع الأجهʚة الॻɾʗقة16 - 4جʗول (
  ʙّ̒غʯʸال
 الʯاǺع

  ʝّr مل
الʯʸغANOVA   ʙّ̒ تʲلʻل الॺʯايʥ الʹʦʸذج 

 Coefficient الʸعاملات الʯʴʸقلّ 

نʱاح  
مʵارȂع  
الأجهʚة  
 الॻɾʗقة 

معامل 
ȋاॼالارت r 

معامل 
ʙيʙʴʱال r² 

درجة  
 الȄʛّʴة
df 

F 
 الʺȃʨʶʴة 

Sig. 
F   ةǼقاʛال

 والʺʱاǼعة 
B 

الʢʵأ  
 ȑارॽɻʺال 

T Sig. t 

0.736 0.542 1 241.527 0.000 0.694 0.045 15.541 0.000 
) أنّ معامل الارتॼاȋ بʧʽ الʛقاǼة والʺʱاǼعة ونʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة 16تʤُهʛ الʱʻائج الإحʸائॽة الʺʨضʴّة في الʙʳول (

)، وهʨ ما ǽعʝȞ وجʨد علاقة ارتॼاȋ مʨجॼة قȄʨّة بʧʽ الʺʱغʧȄʛّ̔، وهي الأقȐʨ مقارنةً بॽّʁॼة الأǼعاد الفʛدǽة.  0.736بلغ ® = ( 
ا ʛʽʷǽُ إلى أنّ ( (0.542) = (R²) الʙʴʱيʙكʺا بلغॽʀ ʗʺة معامل   ّ̋ %) مʧ الॼʱايʧ في نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة 54.2، م

 .ʧȞʺǽ تفʛʽʶه مʧ خلال مʱغʛّ̔ الʛقاǼة والʺʱاǼعة مʻفʛداً 
ʧايॼʱل الʽلʴائج تʱلاع على نʡّالاȃو (ANOVA)ةʺॽʀ ّأن ʙʳن ، F ) ʗة بلغȃʨʶʴʺدلالة 241.527ال ȐʨʱʶʺǼ ( (Sig. = 

0.000)) Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالّة إحʺॽʀ ة0.01، وهيॽضʛالف ʛʽʶذج في تفʨʺʻة الʨّق ʧز مʜّعǽُ ا ّ̋  .)، م
ʛʽأثʱبلغ معامل ال ʙار، فقʙʴمعاملات الان Ȑʨʱʶأمّا على م B = (0.694)ةʺॽʁǼ ، T = (15.541) Ȑʨʱʶم ʙʻوهي دالّة ع ، 

(Sig. = 0.000) ،    ارʙقʺǼ ادةȄإلى ز ȑّدʕُعة تǼاʱʺة والǼقاʛة في مʺارسات الʙة واحʙار وحʙقʺǼ ادةȄز ȑّلّ على أنّ أʙا ي ّ̋ م
الʸفȄʛة  0.694( الفʛضॽة   ʠَفʛُت  ،ʥذل الʨʺʻذج. وʻȃاءً على   ȋوʛش ʧʺقة، ضॽʀʙال ) في مȐʨʱʶ نʳاح مʷارȄع الأجهʜة 

 .الفॽɺʛة الʛاǼعة، وتقhَُل الفʛضॽة الʙʰيلة
 الʹʯائج والʦʯصॻات  

ʗʻهʸت 
ʱʶǽعʛض هʚا الفʸل أبʛز الʱʻائج الʱي تʨصّلʗ إلʽها الʙراسة في ضʨء الʴʱلʽل الإحʸائي للॽʰانات الʺʙʽانॽة، مع تفʛʽʶ هʚه  

ات الʺقاولات   ʛؗجَّهة إلى شʨʺة الॽات العʺلॽصʨʱال ʧم جʺلة مʙّقǽُ ʦّقة، ثǼاʶراسات الʙه الʱحʛʡ اʺǼ هاʢȃائج ورʱʻة الॽɺاʻʸال
ʸة في مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، فʹلاً عʧ مقʛʱحات لʙراسات مʱʶقʰلॽة تʱʶؔʺل الʳهʙ الʲʴॼي في هʚا الʺʳال ّy ʵʱʺال. 

 نʯائج الʗراسة 
ات الʺقاولات  ʛؗعة في شȃعادها الأرǼأǼ ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺمʺارسات إدارة ال Ȑʨʱʶأنّ م ʧراسة عʙال ʗفʷك
ॽة هʚه  ّ̋ ʸة في مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة جاء مʛتفعاً ʨʸǼرة عامّة، وهʨ ما ǽعʝȞ وॽɺاً مʕسॽʶاً مʻʱامॽا Ǽأه ّy ʵʱʺة الॽɺاʻʸال

لة تʨʱʶعʖ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة وȂدارة الʨʳدة وȂدارة الʺʵاʛʡ والʛقاǼة والʺʱاǼعة في نȘʶ الʺʺارسات بʨصفها مʨʤʻمة مʱؔام
  ʛȄʨʢها إلى تʱي دفعʱات، وال ʛؗʷه الʚاجهها هʨي تʱة الʙايʜʱʺة الॽʶافʻʱال ȋʨء الʹغʨفي ض ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄُو .ʙواح ȑإدار

الʴفاȍ على مʨقعها    ʧها مʻȞّʺُت الإدارȄة ʨʸǼرة مʻهॽʳة  العʺلاء بʙقّة، وتلʱقي هʚه مʺارساتها  الʨʶق وتلॽʰة مʢʱلॼّات  في 
 ) الȃʛʴي  ʛʡحه  ما  مع  الʜّ̔ʺʱ 2025الʳॽʱʻة   ʜȄʜتع في  الʺʻهॽʳة  الإدارȄة  للʺʺارسات  الʺʻʱامي  الʙور  على  تأكʙʽه  في   (

ʚلʥ مع ما أشار إلॽه حʧȄʜ والʜʰاǽعة ( ت مʨّȞناً جʨهȄʛاً ) مʧ أنّ تʰّ̒ي معايʛʽ إدارة الʺʷارȄع الʙولॽة Ǽا2024الʺʕسʶي، وؗ
ات الإنʷاءات الأردنॽة ʛؗفي مʺارسات ش. 

  ʥد ذلʨعȄو ،Șʽʰʢʱال Ȑʨʱʶم ʘʽح ʧعة مȃعاد الأرǼالأ ʧʺماً ضʙّقʱقعاً مʨلّ مʱولة احʙʳوال Ȍॽʢʵʱال ʙعǼُ ّائج أنʱʻت الʛهʣوأ
ʝ علʽها سائʛ مʺارسات إدارة الʺʛʷوع، إذ ʸǽعʖ تʨّʸر مʨʤʻمة  إلى أنّ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة ǽُʺّ̡لان نقʢة الانʢلاق الʱي تʕُسَّ

زمʻي واضح ومʻهॽʳة مȞʴʺة في تʨزȄع الʺʨارد على الأنʢʷة. ؗʺا ʧȞʺǽُ إرجاع هʚا الʺȐʨʱʶ   إدارȄة فاعلة في ॽɼاب جʙول
ʛت عʺلॽات الȌॽʢʵʱ ورفعʗ دقʱّها، وهʨ ما يʱقاʡع مع ما ʛʡحه ّʁ ǽ يʱة الॽʺقʛالأدوات ال ʅॽʣʨسّع في تʨʱتفع إلى الʛʺال 

Dalir و Javanshir (2024)   ة، ومعॽائʷع الإنȄارʷʺفي ال Ȍॽʢʵʱل مʺارسات الʽȞʷقʺي في إعادة تʛأم الʨʱل دور الʨح
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إلॽه مʧ أنّ الʻʰاء الʛقʺي قʙ مʻح مʺارسات إدارة تقʙّم الʺʷارȄع قʙرات اسʳʱابॽة مʱقʙّمة لʦ تJing (2025)  ʧؔ ما أشار 
 .مʱاحة في الʻʺاذج الʱقلǽʙʽة

ات الʺعॽّʻة، وʧȞʺȄُ تفʛʽʶ ذلǼ ʥأنّ   ʛؗʷفي ال ʙعॼُا الʚه Șʽʰʢʱتفع لʛم Ȑʨʱʶم ʧراسة عʙال ʗفʷؗ ،دةʨʳإدارة الǼ لʸّɦا يʺॽɾو
في   انʛʴاف   ȑّفأ الʨʳدة،   ʛʽعايʺǼ الإخلال  الʙقّة لا تʱʴʺل   ʧة مॽعال مȄʨʱʶات  ॽʰʢǼعʱها  تʱʶلʜم  الॽʀʙقة  الأجهʜة  مʷارȄع 

ʻال للʺʳʱʻات  الفॽʻة  الʜعʰي والʳغʛʽʰ الʺʨاصفات  القʛاءة مع ما ʛʡحه  ؗلॽّاً. وتʱفȘ هʚه  الʺʛʷوع  إلى فʷل   ȑّدʕُي  ʙق هائॽة 
 ) حʨل الʛʱاȌǼ الʨثȘʽ بʧʽ مʺارسات إدارة الʨʳدة الʷاملة وأداء الʺʷارȄع الإنʷائॽة، ؗʺا تʱقاʡع مع ما أشار إلॽه2021(

Adejola و Nwobodo-Anyadiegwu (2025)   ʦهʶُة تॽɾاʛʷʱرات اسʙدة قʨʳإدارة ال ʗʴʻم ʙة قॽʺقʛات الॽʻقʱأنّ ال ʧم
 .في رصʙ الانʛʴافات في وقʗ مʛȞّॼ، وتُʺʧȞّ مʧ اتʵّاذ إجʛاءات تॽʴॽʴʸة قʰل تفاقʦ آثارها

وعلى صعʙʽ إدارة الʺʵاʛʡ، جاء هʚا الॼُعȐʨʱʶʺǼ ʙ مʛتفع وȂن ؗان الأقلّ نॽʰʶاً مقارنةً ǼالأǼعاد الأخȐʛ، وȄعʨد ذلʥ إلى أنّ  
ذاته في جʺॽع  ʸة قʙ لا تʨؔن مʨʱافʛة Ǽالقʙر  ّy ʵʱة مॽلʽلʴمة وأدوات تʙّقʱة مॽɾʛة معॽʻم بʜلʱʶت ʛʡاʵʺال إدارة  مʺارسات 

ات. وȄُʹاف إلى ذلʥ أنّ  ʛؗʷقائي على ردّ الفعل،   الʨر الفعل الʙّة تُقॽʺॽʤʻثقافة ت ʖجʨʱʶǽ ʛʡاʵʺاقي لإدارة الॼʱع الاسǼاʢال
)  2025وهي ثقافة قʙ لا تʨؔن قʙ تʛسǼ ʗʵّعʨʸǼ ʙُرة ؗاملة في القʢاع. وتʱقاʡع هʚه القʛاءة مع ما ʛʡحه جʛʰ والʨʷاȞǼة ( 

ات الʺقاولات وح ʛؗفي ش ʛʡاʵʺامي لإدارة الʻʱʺور الʙل الʨة،  حʺʵʹانات الॽʰلات الʽلʴʱؗ مةʙّقʱة مॽلʽلʴها إلى أدوات تʱاج
ʷǼأن الʻʺاذج الʨʻؔʱلʨجॽة الأوتʨماتॽȞॽة الʱي تʙعʦ رصʙ الʺʕشʛّات الʺʛȞّॼة  Qureshi et al. (2023) ومع ما أشار إلॽه

ʛʡاʵʺلل. 
الʚراع  تُʺّ̡لان  والʺʱاǼعة  الʛقاǼة  Ǽأنّ   ʥذل  ʛʽʶتف  ʧȞʺȄُو والʺʱاǼعة،  الʛقاǼة   ʙعǼُ  Șʽʰʢʱل مʛتفع   Ȑʨʱʶم  ʧع الʙراسة   ʗفʷ وؗ
الإجʛائॽة الʱي تॽʱُح للإدارة الاʻʯʺʡان إلى مʶار الʺʛʷوع، ومʧ ثʦّ تʤʴى Ǽاهʱʺام مʕسʶي مʛتفع. ؗʺا ʧȞʺǽُ إرجاع هʚا  

  ʅॽʣʨسّع في تʨʱإلى ال Ȑʨʱʶʺال  ʧʶʴحه الʛʡ قي مع ماʱما يل ʨوه ،ʦॽʽقʱوال ʙصʛات الॽت عʺلʛ ّʁ ǽ يʱة الॽʺقʛات ال ّy ʻʺال
ات الإنʷائॽة، ومع ما أشار إلॽه 2023والʳʻار (  ʛؗʷة في الॽʺقʛات ال ّy ʻʺلل Ȍॽسʨور الʙل الʨح ( Duarte-Vidal et al. 
ʻاً جʨهȄʛاً لʺʺارسات الʛقاǼة والʺʱاǼعة الʙʴيʲة (2021) ِّȞʺُصفها مʨة بॽʺقʛي للأدوات الʻʽʰل الʽغʷʱة الॽأن قابلʷǼ. 

ات الʺعॽّʻة جاء مʛتفعاً   ʛؗʷقة في الॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷاح مʳن Ȑʨʱʶأنّ م ʧراسة عʙال ʗفʷؗ ،عǼاʱال ʛّ̔غʱʺال ʙʽوعلى صع
ʨʸǼرة عامّة، إذ تʴُقȘّ هʚه الʺʷارȄع تʨافقاً ملʣʨʴاً مع الʺʨاصفات الفॽʻة الʺʢلȃʨة وتʤʴى ȐʨʱʶʺǼ مقʨʰل مʧ رضا العʺلاء، 

الʺالॽة الʺقʙّرة ȐʨʱʶʺǼ أدنى نॽʰʶاً ضʺʧ مʕشʛّات الʳʻاح. وʧȞʺȄُ تفʛʽʶ ذلǼ ʥأنّ الǽʙّʴʱات الʺالॽة    ॽɾʺا جاء الالʜʱام Ǽالʺʨازنة
ʸة، وهʨ ما   ّy ʵʱʺنات الʨّȞʺاد والʨʺات في أسعار الॼّقلʱاً للʛʤن ʙʽعقʱال ʧة مॽرجة عالʙب ʦʶّɦقة تॽʀʙة الʜع الأجهȄارʷفي م

ات على الʴفاȍ على الʺʨا ʛؗʷرة الʙفي ق ʛّثʕُحهيʛʡ اءة مع ماʛه القʚع هʡقاʱافات. وتʛʴرة دون انʙّزنة الʺق Amoah et 
al. (2021)  هॽة، ومع ما أشار إلॽامʻول الʙة في الॽائʷع الإنȄارʷʺاجه الʨي تʱة الॽات الʺالǽʙّʴʱل الʨح Ciric Lalic et 
al. (2022) قيॽʰʢʱاق الॽʶعة والॼّɦʺة الȄة الإدارॽʳهʻʺال ʖʶʴǼ ʧايॼʱوع تʛʷʺاح الʳن ʛʽأنّ معاي ʧم. 

وأʣهʛت نʱائج تʴلʽل الانʙʴار الʺʱعʙّد وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لأǼعاد إدارة الʺʷارȄع في مʛحلة الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ مʱʳʺعةً 
%) مʧ الॼʱايʧ في الʺʱغʛّ̔ الʱاǼع.  71.7على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، إذ تʺʗʻȞّ هʚه الأǼعاد مʧ تفʛʽʶ ما نʱʰʶه (

لة لʱفاعل مʨʤʻمة مʱؔاملة مʧ الʺʺارسات الإدارȄة لا وȄعʝȞ ذلʥ أنّ نʳاح الʺʷار  ّy ʴم ʨبل ه ،ʙة لعامل واحʳॽʱن ʝॽع لȄ
حʨل الʢاǼع الʺʨʤʻمي لعʨامل   ʧȞʺǽ Alqahtani et al. (2024) فʸل أحʙها عʧ الآخʛ، وهʨ ما يȘʶّɦ مع ما ʛʡحه 

مʧ أنّ الʳʻاح يȞّʷʱل عʛʰ تفاعل مʺارسات مʱعʙّدة  Shaukat et al. (2022) الʳʻاح في الʺʷارȄع، ومع ما أشار إلॽه 
 .الأǼعاد تʨʱʶعʖ الʨʳانʖ الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʯʽʰة في آنٍ معاً 

ʷفʗ نʱائج اخॼʱار الفʛضॽة الفॽɺʛة الأولى عʧ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة للȌॽʢʵʱ والʙʳولة على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة   وؗ
 ʧم ʟّقلȄُو الʺʛʷوع وفȘ ما هʨ مʛسʨم،   ʚʽفʻʱل الʸلॼة  يُهّ̔ئ الأرضॽة   Șʽقʙال  Ȍॽʢʵʱال Ǽأنّ   ʥذل  ʛʽʶتف ʧȞʺȄُقة، وॽʀʙال

ة والʺʨاصفات. وعʙʻما ʨȞǽن الȌॽʢʵʱ واقॽɻاً ومʙʻʱʶاً إلى بॽانات تارॽʵȄة مʨثʨقة، فإنّه احʱʺالات الانʛʴاف في الʜمʧ والؔلف
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) حʨل الʛʱاʧȞّʺǽُ2024 ȌǼ الʺʤّʻʺة مʧ تʨقّع الǽʙّʴʱات والاسʱعʙاد لها مॼʶقاً، وهʨ ما يȘʶّɦ مع ما ʛʡحه بʨمʙʳاد والʽʵʻلي (
أكʙّه ما  ومع  الॽʻȞʶة،  الʺʷارȄع  في   ʚʽفʻʱال الȌॽʢʵʱ ومʛʵجات  الʦॽʺʸʱ ومʺارسات  بʧʽ جʨدة   Șʽثʨال Wang et al. 

(2022) ʚʽفʻʱحلة الʛُ̋ؔلفة في م ʢَّʢʵُ̋ة تُقلʟّ مʧ الʱغʛʽʽات الॽʺॽʺʸʱة ال  .مʧ أنّ الإدارة الʺʻهॽʳة للأنʢʷة ال
وأʣهʛت نʱائج اخॼʱار الفʛضॽة الفॽɺʛة الʲانॽة وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لإدارة الʨʳدة على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، 

الॼُعʙ مʧ تفʛʽʶ ما نʱʰʶه ( الʺʛʵجات  52.0إذ تʺʧȞّ هʚا  الʱاǼع. وȄعʨد ذلʥ إلى أنّ مʢاǼقة   ʛّ̔غʱʺال الॼʱايʧ في   ʧم (%
ɻʺة تُʺّ̡ل الॽʻاصفات الفʨʺي  للʻغǽُ ʧة فلॽʻاصفاته الفʨʺǼ وعʛʷʺاح، فإذا أخلّ الʳʻال ʛʽمعاي ʛع مع سائʡقاʱي ȑʚال ȑʛهʨʳار الॽ

حʨل الʙور الʨسȌॽ للʱعاون بʧʽ أصʴاب  Li et al. (2022) عʻه الʜʱامه Ǽالʜمʧ والؔلفة. وتلʱقي هʚه الʳॽʱʻة مع ما ʛʡحه
إلॽه حʧȄʜ والʜʰاǽعة ( إلى نʱائج جʨدǽة ملʺʨسة، ومع ما أشار  الʳهʨد الʛقʺॽة  الʛʱاȌǼ 2024الʺʸلʴة في تȄʨʴل  ) ʷǼأن 

ات الإنʷاءات ʛؗجات في شʛʵʺدة الʨة وجॽولʙع الȄارʷʺإدارة ال ʛʽّ̒ي معايʰت ʧʽب Șʽثʨال. 
ʷفʗ نʱائج اخॼʱار الفʛضॽة الفॽɺʛة الʲالʲة عʧ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لإدارة الʺʵاʛʡ على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة  وؗ
 ʟّة لها تُقلǼاʳʱات الاسॽʳॽاتʛʱاس ʛȄʨʢها وتʺॽʽوتق ʛʡاʵʺال ʟॽʵʷة على تॽʀاॼʱرة الاسʙأنّ القǼ ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄُقة، وॽʀʙال

 .Zhu et al امʻة إلى مȞʷلات فعلॽة تُعʢّل مʶار الʺʛʷوع، وهʨ ما يلʱقي مع ما ʛʡحهمʧ احʱʺالات تʨّʴل الʺʵاʛʡ الؔ
) مʧ أنّ إدارة  2025حʨل دور الʱقॽʻات الॽؗʚة في تʟॽʵʷ الʺʵاʛʡ الʺعقʙّة، ومع ما أشار إلॽه جʛʰ والʨʷاȞǼة (  (2022)

ات الʺقاولات ʛؗها في شʱʽز فاعلʜّمة تُعʙّقʱة مॽلʽلʴأدوات ت ʖعʨʱʶت ʗاتǼ ʛʡاʵʺال. 
وأʣهʛت نʱائج اخॼʱار الفʛضॽة الفॽɺʛة الʛاǼعة أنّ Ǽُعʙ الʛقاǼة والʺʱاǼعة هʨ الأكʛʲ تأثʛʽاً على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، 

الॼُعʙ مʻفʛداً مʧ تفʛʽʶ ما نʱʰʶه ( الʛقاǼة 54.2إذ تʺʧȞّ هʚا  Ǽأنّ   ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄُع. وǼاʱال  ʛّ̔غʱʺال الॼʱايʧ في   ʧم (%
Ȍَّʢʵُ̋،  والʺʱاǼعة تُʺّ̡لان   ʜ لل َr ʻُ̋ وتُغȑʚّ الʴلقة الʱي يلʱقي عʙʻها الǼ Ȍॽʢʵʱالʻʱفʚʽ، فهي الʱي تʷؔف عʧ مȐʙ مʢاǼقة ال

القʛارات الإدارȄة Ǽالॽʰانات اللازمة لʱقʦȄʨ الʺʶار، ومʧ ثʦّ تॼʸح أداةً جʨهȄʛة في الʴفاȍ على فʛص نʳاح الʺʛʷوع. وʱȄقاʡع  
 ) حʨل الʙور الʺʨʴرȑ للʺʛاॼʀة والʱقʦॽʽ في نʱائج تʻفʚʽ الʺʷارȄع، ومع ما أشار إلॽه2022ذلʥ مع ما ʛʡحه عʙʰالʱʶار ( 

Duarte-Vidal et al. (2021)  عȄارʷة على مǼقاʛمʺارسات ال ʜȄʜة في تعॽʺقʛي للأدوات الʻʽʰل الʽغʷʱة الॽأن دور قابلʷǼ
 .الإنʷاءات

ʷفʗ الʙراسة مʧ خلال مʸفʨفة الارتॼاȋ عʧ وجʨد علاقات ارتॼاʛʡ ȋدǽة مʨجॼة بʧʽ أǼعاد إدارة الʺʷارȄع الأرȃعة ॽɾʺا  وؗ
ʙ أنّ هʚه الأǼعاد لا تعʺل في عʜُلة بل تʱفاعل ॽɾʺا بʻʽها في مʨʤʻمة مʱؔاملة، إذ ʶǽُهʦ الȌॽʢʵʱ الʙّ̔ʳ في  ّؗʕُما ي ʨها، وهʻʽب

تʶُهʦ الʛقاǼة الفاعلة في تʟॽʵʷ الʺʵاʛʡ مʛȞّॼاً، وهʚȞا تʱعʜّز قʙرة الʺʤّʻʺة على إدارة مʷارȄعها رفع ؗفاءة إدارة الʨʳدة، و 
القʛاءة مع ما ʛʡحه إدارة   ʨʸǼ Ciric Lalic et al. (2022)رة تؔاملॽة. وتلʱقي هʚه  لʺʺارسات  الʱؔاملي  الʢاǼع  حʨل 

إلॽه إبʛاʦॽʂ وآخʛون (  الʨʺʻذج الʛشȘʽ، ومع ما أشار  أم   ȑʙʽقلʱال ) ʷǼأن إعادة تʽȞʷل 2024الʺʷارȄع سʨاء في الʨʺʻذج 
 .مʨʤʻمة إدارة الʺʷارȄع في ʣلّ الʅॽʣʨʱ الʺʻʱامي لʱقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي

وأخʛʽاً، ʷؗفʗ الʙراسة عʧ أنّ Ǽُعʙ الʛقاǼة والʺʱاǼعة تʙّʸر الأǼعاد في درجة تأثʛʽها على نʳاح مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة في  
نʺʨذج الانʙʴار الʺʱعʙّد، يلॽه Ǽُعʙ إدارة الʨʳدة، ثǼُ ʦّعʙ الȌॽʢʵʱ والʙʳولة، ثǼُ ʦّعʙ إدارة الʺʵاʛʡ. وȄعʝȞ هʚا الʛʱتॽʰʡ ʖʽعة 

الॽʀʙقة الʱي تʱʶلʜم مȐʨʱʶ عالॽاً مʧ الॽقʤة الإدارȄة والقʙرة على رصʙ الانʛʴافات في الʨقʗ الفعلي، إذ إنّ  مʷارȄع الأجهʜة  
ها لاحقاً. وʱȄقاʡع ذلʥ مع ما ʛʡحه  Hossain أȑّ تأخʛّ في تʟॽʵʷ الانʛʴاف قǽُ ʙفʹي إلى آثار تʛاكʺॽة ʸǽعʖ تʙارؗ

et al. (2024) هॽة، ومع ما أشار إلȄات الإدارॽاعي في رفع ؗفاءة العʺلʻʢؗاء الاصʚل دور الʨح Almalki (2025) 
 .ʷǼأن نʦʤُ دعʦ القʛار الʺʙفʨعة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي في تعʜȄʜ قʙرات الʛصʙ واتʵّاذ القʛار في إدارة الʺʷارȄع

 تʦصॻات الʗراسة
ʸة   ّy ʵʱʺة الॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗهة إلى ش في ضʨء ما تʨصّلʗ إلॽه الʙراسة، ǽُقʙّم الॼاحʘ جʺلة مʧ الʨʱصॽات الʺʨجَّ

 :في مʷارȄع الأجهʜة الॽʀʙقة، وهي



26 

  ʛʽفʨالفعلي، وت ʗقʨوع في الʛʷʺم الʙّتق ʙح رصॽʱُمة تʙّقʱة مॽʺات رق ّy ʻّ̒ي مʰت ʛʰعة عǼاʱʺة والǼقاʛمة الʨʤʻم ʜȄʜتع
 .لʨحات ॽʀادة تʻفǽʚʽة تُغȑʚّ اتʵّاذ القʛارات Ǽالॽʰانات الʺʨضॽɺʨة

  مةʨʤʻعة في مȃعاد الأرǼالأ ʖعʨʱʶǽ ،ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱَي الɦحلʛع في مȄارʷʺلʺʺارسات إدارة ال ʙّحʨجعي مʛل مʽاد دلʙإع
 .مʱؔاملة، وʨȄُفʛّ إʡاراً مॽɻارȄاً للعاملʧʽ في مʱʵلف الʺȄʨʱʶات الॽɿॽʣʨة

  ʦف رفع ؗفاءاتهʙهʱʶة تʸ ّy ʵʱة مॽʰȄرʙامج تʛب ʛʰع، عȄارʷʺإدارة الǼ ةॽّʻة الʺعȄʛʷॼادر الʨؔرات الʙاء قʻار في بʺʲʱالاس
ʜʽ على الʺهارات الʴʱلʽلॽة واسʙʵʱام الأدوات الʛقʺॽة ʛؗʱعة، مع الȃعاد الأرǼفي الأ. 

   اتॽʳॽاتʛʱاس ʛȄʨʢها وتʺॽʽوتق ʛʡاʵʺال ʟॽʵʷلّى مهامّ تʨʱات، ت ʛؗʷداخل ال ʛʡاʵʺة لإدارة الʸ ّy ʵʱة مʙوح ʝॽتأس
Ȅʜاً للʺʵاʙʴǽُ ʛʡَّث ʨʸǼرة مʤʱʻʺة ʛؗلاًّ مʳس ʛيʙُة لها، وتǼاʳʱالاس. 

   ʧمʜالǼ الالʜʱام   ʖعʨʱʶقة، تॽʀʙال لॽʁاس نʳاح مʷارȄع الأجهʜة  الأǼعاد  أداء رئॽʶॽة مʱعʙّدة  تʛȄʨʢ مʨʤʻمة مʕشʛّات 
 .والؔلفة والʺʨاصفات الفॽʻة ورضا العʺلاء وتʴقȘʽ الأهʙاف الاسʛʱاتॽʳॽة في تؔامل واضح

  في ʦهʶǽُ اʺǼ ،ء الفعليʙʰل الʰق ʚʽفʻʱهات الʨȄارʻʽار سॼʱلاخ ʦॽʺʸʱحلة الʛاكاة في مʴʺقʺي والʛأم الʨʱات الॽʻتق ʅॽʣʨت
 .تقلʟॽ الʺʵاʛʡ وضȌॼ الʙʳاول الʜمॽʻة والʺʨازنات الʺالॽة

   Șʽثʨت ʦʤُن ʛȄʨʢي للعʺل وفقها، وتʻل الؔادر الفʽة، وتأهʙʺʱة معॽدول ʛʽّ̒ي معايʰت ʛʰدة عʨʳمʺارسات إدارة ال ʜȄʜتع
 .رقʺॽة لʱʻائج الفʨʴصات والاخॼʱارات

  ʦاتهʤملاح ʙصʛات لʨʻق  ʛȄʨʢوع، وتʛʷʺال الʺʸلʴة ʨʡال دورة حॽاة  الʺʛّʺʱʶ مع أصʴاب  الʨʱاصل  آلॽات  تفعʽل 
 .وتʨقّعاتهʦ، واسʲʱʺار هʚه الʺʙخلات في تʧʽʶʴ الʺʺارسات الإدارȄة

  ارها فيʺʲʱة واسॽʶسʕʺفة الʛالʺع ʦاكʛت ʧم ʧȞّʺُة، تʜ َr ʻ ُ̋ ʱʶُ̋فادة مʧ الʺʷارȄع ال إنʷاء قاعʙة بॽانات مʕسॽʶة للʙروس ال
 .رفع ؗفاءة إدارة الʺʷارȄع اللاحقة 

   ،الفعلي ʗقʨفي ال ʅॽؔالʱع الॼّʱح تॽʱُقة تॽʀة دॽʰاسʴمة مʨʤʻم ʛȄʨʢت ʛʰرة عʙّة الʺقॽازنة الʺالʨʺالǼ امʜʱعلى الال ʜʽ ʛؗʱال
ʛȞّॼم ʗة في وقॽافات الʺالʛʴالان ʟॽʵʷوت. 

  ʚʽفʻʱق الʛة ف تعʜȄʜ الʱؔامل بʧʽ مʛحلɦَي الʦॽʺʸʱ والʻʱفʚʽ عʛʰ تفعʽل آلॽات الانʱقال الʶلʝ للʺعلʨمات، وضʺان مʷارؗ
 .في مʛاحل الʦॽʺʸʱ لʖّ̒ʳʱ الإخلالات الʱي قʙ تʷʻأ عʧ قʨʸر الʨʱاصل

   ز دقّةʜّعǽُ اʺǼ ،ةॽʻمʜد الʙʺال ʛيʙة وتقʢʷارد على الأنʨʺع الȄزʨار في تʛالق ʦدع ʦʤُاعي ونʻʢؗاء الاصʚات الॽʻّ̒ي تقʰت
 .الȌॽʢʵʱ وʶȄُهʦ في رفع ؗفاءة اسʙʵʱام الʺʨارد

 مقʙʯحات لʗراسات مʯʴقʮلॻة
 :اسʱؔʺالاً للʳهʙ الʲʴॼي الȑʚ بʚلʱه الʙراسة الʴالॽة، ǽقʛʱح الॼاحʘ إجʛاء دراسات مʱʶقʰلॽة تʻʱاول الʺʨضʨعات الآتॽة

  عȄارʷاح مʳون ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱحلة الʛع في مȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʧʽقʺي في العلاقة بʛل الʨّʴʱلل Ȍॽسʨور الʙدراسة ال
 .الأجهʜة الॽʀʙقة

   اعʢع في القȄارʷʺاح الʳة ونȄالʺʺارسات الإدار ʧʽوع في العلاقة بʛʷʺال ʛيʙʺة لॽʸʵʷات الʺʶل لل ِّʙُ̋ع دراسة الʙور ال
 .الʻʸاعي

   ءʨة في ضॽائʷات الʺقاولات الإن ʛؗة وشॽɺاʻʸات الʺقاولات ال ʛؗع في شȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʧʽاء دراسة مقارنة بʛإج
 .أثʛها على نʳاح الʺʷارȄع

 ʚʽفʻʱوال ʦॽʺʸʱَي الɦحلʛع في مȄارʷʺة مʺارسات إدارة الॽاعي على فاعلʻʢؗاء الاصʚات الॽʻّ̒ي تقʰت ʛدراسة أث. 
  لاتʨّʴʱال ʙصʛة، لʙّʱʺة مॽʻة زمʛʱف ʛʰة عॽّʻات الʺع ʛؗʷع في الȄارʷʺر مʺارسات إدارة الʨّʢع تॼّʱʱة تॽلʨʡ اء دراسةʛإج

 .في مȐʨʱʶ تॽʰʢقها وأثʛها على نʳاح الʺʷارȄع
 احهاʳع ونȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʧʽلاً في العلاقة ب ِّʙاً مُعʛّ̔غʱصفها مʨة بॽʺॽʤʻʱقافة الʲه الॼɻتل ȑʚور الʙاف الʷؔʱاس. 



27 

 



28 

  الʙʸاجع
 الʙʸاجع العॻȁʙة 

 ) .علي ʜاد، فايʛو ج ،ʙʺʴم ʙʽʺʴالʙʰل عʸॽɿال ،ʧʶح ،ʙنان أسعʙة عʺʡغلʺان، فا ،ʜȄʜالعʙʰع ʙȄʛتغ ،ʦॽʂاʛ2024إب  .(
أثʛ الʚؗاء الاصʻʢاعي في إدارة الʺʷارȄع الॽʴʸة: دراسة تॽʁॽʰʢة على وزارة الʴʸة Ǽالʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة. الʺʳلة  

ع العلʺي،   ʛʷʻلل م464  -  428،    71العॽȃʛة   .  ʧم ʛʱʶجع 
http://search.mandumah.com/Record/1547190 

  ) .ȑالهادʙʰع ،ʦॽʂاʛى، و إبʶॽɺ ʧب ʙʽسع ʗʻة بʛʽʻة، مǽʙʽسعʨʰع 2022الȄارʷʺاح الʳمي في نʨȞʴل الȄʨʺʱال ʛأث .(
 ʧجع مʛʱʶاء. مʛة، إبॽʀʛʷجامعة ال .(رةʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج) اءʛة إبǽة عʺان: دراسة حالة ولاʻʢة في سلǽادȄʛال

http://search.mandumah.com/Record/1586519 
 ) .تʜع ʙʺʴلي، مʽʵʻى، و الʽʴǽ اد، صادقʙʳمʨ2024ب  ʧȞʶع الȄارʷʺǼ ʚʽفʻʱوآثاره على ال ʦॽʺʸʱدة الʨج ʦॽʽتق .(

مج الʺعلʨمات،  وتʨʻؔلʨجॽا  الهʙʻسॽة  العلʨم  مʳلة   .ʗȄʨؔالǼ ع8الʵاص   ,4    ،62  -  77 ʧم مʛʱʶجع   .
http://search.mandumah.com/Record/1535791 

 ) الʨʷاȞǼة، روان عʨدة خلف.  و  عʺار،   ʦʲʽه  ،ʛʰات 2025ج ʛؗفي ش الʺʷارȄع  نʳاح  على   ʛʡاʵʺال إدارة   ʛأث  .(
الʺقاولات العʛاॽʀة: الʙور الʺعʙل لʴʱلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة (رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة عʺان الأهلॽة،  

 ʧجع مʛʱʶم .Ȍلʶالhttp://search.mandumah.com/Record/1611658 
  ) .لفيʵʺان الʶان دعʙʺح ʗʻي، سهام بȃʛʴي: دراسة  2025الʶسʕʺال ʜʽʺʱع على الȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʛأث .(

, ملȘʴ ،  9تॽʁॽʰʢة على لʻʳة "تʛاحʦ" لʛعاǽة الʻʳʶاء ʙʺǼيʻة الȄʛاض. مʳلة العلʨم الإقʸʱادǽة والإدارȄة والقانʨنॽة، مج
23  - 41 ʧجع مʛʱʶم .http://search.mandumah.com/Record/1596960  

 ) .ʦॽʂاʛه إبȃر ʙʰع ʛʵعة، صǽاʜʰارا فهʺي رمʹان، و الǽ ،ʧȄʜة على  2024حॽولʙع الȄارʷʺإدارة ال ʛʽي معايʻʰت ʛأث .(
ات الإنʷاءات في الأردن (رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة،  ʛؗʷة لॽʁॽʰʢع: دراسة تȄارʷʺدة الʨج

 ʧجع مʛʱʶم .Ȍلʶالhttp://search.mandumah.com/Record/1496606  
 ) .جʺعة صالح ʜار، فايʳʻو ال ،ʙʺأح ʦॽʂاʛإب ȑادʻه ،ʧʶʴع:  2023الȄارʷʺاح الʳها في نʛمات وأثʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت .(

ات الإنʷائॽة الأردنॽة (رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة العلʨم الإسلامॽة   ʛؗʷة في الॽʺقʛات الʸʻʺلل Ȍॽسʨور الʙال
 ʧجع مʛʱʶة، عʺان. مॽʺالعالhttp://search.mandumah.com/Record/1462449  

  ) .احʱالفʙʰع ʛة جعفॽات، رانʷॽʢو ق ،ʙʺد أحʨاء سعʛارات، بॽلامة  2021حʶع على الȄارʷʺمʺارسات إدارة ال ʛأث .(
العامة: دراسة تॽʁॽʰʢة على الʺʷارȄع الإنʷائॽة في مʙيʻة عʺان (رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة، 

 ʧجع مʛʱʶم .Ȍلʶالhttp://search.mandumah.com/Record/1299592  
 ) .ʦȄʛؔالʙʰع ʛʽʷǼ ادǽاصات، إॽʴو ال ،ʦॽلʴالʙʰع ʖغال ʙʺأح ،ȑارॽʴع 2022الȄارʷʺراء الʙʺة لॽʸʵʷات الʺʶال ʛأث .(

على نʳاح الʺʷارȄع الإنʷائॽة: دراسة تॽʁॽʰʢة على الʺʷارȄع الإنʷائॽة في مʙيʻة عʺان (رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة).  
 ʧجع مʛʱʶم .Ȍلʶة، الॽʁॽʰʢʱلقاء الʰجامعة الhttp://search.mandumah.com/Record/1302078  

 ) .فىʢʸالله مʙʰة عʛʽʻد، و مفلح، مʨصالح سع ȑʙع، عॽȃʛور  2024الʙع: الȄارʷʺقʺي في إدارة الʛل الʨʴʱال ʛأث .(
العلʨم الإسلامॽة   دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة  الإنʷائॽة الأردنॽة (رسالة  ات  ʛؗʷال في  للʙʳʱيʙ الاسʛʱاتʳॽي   Ȍॽسʨال

 ʧجع مʛʱʶة، عʺان. مॽʺالعالhttp://search.mandumah.com/Record/1521046  
 ) .ʙʺʴل مʽإسʺاع ʙʺʴم ،ʛʽʰغʳفة، و الॽاس علي خلʛي، فʰعʜاملة على أداء  2021الʷدة الʨʳإدارة ال Șʽʰʢت ʛأث .(

الʧʽʶʴ بʡ ʧلال   الʺʷارȄع الإنʷائॽة: دراسة حالة على جʺॽɻة مȑʛʺʲʱʶ قʢاع الإسȞان في الأردن. مʳلة جامعة 
  http://search.mandumah.com/Record/1269862. مʛʱʶجع مʧ 36  - 1, ملȘʴ ،  7للʨʴॼث، مج
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  ) .انʺॽسل ʙʺالله أحʙʰرة، عʨʷحان، و الʛف ʅǽنا ʙʺʴم ،ȑʛʽفʤع: 2021الȄارʷʺي في إدارة الʳॽاتʛʱآزر الاسʱال ʛأث .(
ة نفȌ الʗȄʨؔ (رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة). جامعة العلʨم الإسلامॽة العالʺॽة، عʺان.   ʛؗفي ش ʧʽȞʺʱلل Ȍॽسʨور الʙال

 ʧجع مʛʱʶمhttp://search.mandumah.com/Record/1220288  
  ) .ʧʶر حʙʻȞار، إسʱʶالʙʰة 2022عॽونʛʱؔن الالʙلة جامعة عʳع. مȄارʷʺال ʚʽفʻائج تʱعلى ن ʦॽʽقʱة والॼʀاʛʺال ʛأث .(- 

مج  والاجʱʺاॽɺة،  الإنʶانॽة  العلʨم  ع3مʳلة   ,2    ،67   -  74 ʧم مʛʱʶجع   .
http://search.mandumah.com/Record/1557599  

 ) .الفاضل ʙʺأح ،ʙʺʴو م ،ʧʶح ȑارʵǼ ʙʺʴاح 2025علي، مʳجي في نʨلʨʻؔʱؔار الʱاعي والابʺʱي والاجʯʽʰال ʛالأث .(
مʷارȄع الʢاقة الʺʙʳʱدة: دراسة مʙʽانॽة على مʛʷوع نʨر تʷاد للʢاقة الॽʶʺʷة في تʷاد. مʳلة رماح للʨʴॼث والʙراسات،  

 http://search.mandumah.com/Record/1640002. مʛʱʶجع مʧ 543 -  490،   131ع
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