Crishine daals
By s

Dblae By yiuale

dapa dpa ) Ghalall ciladdd Adadal) Aokad) jujas A hlaall 53 s

dagrad) aylaalls ailual) cileddd) ilSyd Ao dududar

[ilal) alas)

[y
O daaa Laal) Lo Juandl) Lo
A ulda




8 ettt et e et aaata———————————————111———————————————————— bl il

17 et i) 5yadl

L8 ettt Aol i) kil

22 ........................................................................ :C'.t;.m LBJLJ 2\.:\;@_\.63\




Gt il Doaie llaal )lsf campal cGalle ¢hll ¢ Un lasgy ) dejlial) cN¥satl) Ja b
dn Y] gkl Glexd 8 daliy dosal) Aaiil) 5ol Gipens dabaall Al aca 8 G
S Al s il Waall e danll Lbadnll Golgall dmje clind) ST e 2ad )
Eialgall dalles o ading Aol ed (o Ll asghe J3a 38 . Jaad) (358 G Joalsil) i
et el ) Ledeas J8 Hhall jalias waad ) cangr (g5 Bl mes ) ey au

Llileall LW Loaal A gige g g

(Stefanovié & Antic, 2023)

Juntl) dphyain) lacal Lyasal) 83V Jia Ghalall A Hllaall iy of Eaall ciluhall 58
LlaainVs lganiiy clehlaty « jlhlaall paas cilblee Jals 3) lalaall (e dgite 3938 Gaia
LS Jaall Ay b Al gyl o)) danag Juadilly diluall ekl Gauat b ages Lay clg!
AE o Gl oS Shlaal i) mese A ol ghaall Jlae (& Lkl Slady) cadl
Algliall e Lllell dpliall ol cile Uadl) 3 Lo ¥V eilsa) ¥ ama (e lasg dpnsnsall DL

.(Halawi et al., 2022)=) ikl duxn )Y
5eliS e 5 dayny adiad Al AW of ) (Kaczorowska-Ireland, 2022) sl
(ol (8 Maxia) lanal Al Lualanll 2sgall 336 2 HUaY! lajlie b Hhladl 8y Gl

Gledll l€ys A hliad) 52y AllSie by ookt () daaine cilu)ll oda S5, L s

Ohalall Cilaal e cdaliiuly Bl ST dubais 2 oly L agas Lasend) cohlaally saill)

ccihlad) ) & Sl Jually 20800 AOld) gt dsallall il (Sl AShaall 3 )
(Kaczorowska—Ireland, 2022)




Aoyl A<

Ol Ciliusge Jads ) Lgaall Lldll (e daca)¥) ohplal) cilerd 6 dabaal) L) el
2! Ay dsall Clhlead) Al laa 8 il dale (e 4l W Blas callall Jsa
g sy ddlainl Candy) chUnall b Al AESY 5abys (goall Jiil) Adadi) s pag - ilSliaalls
Blal Jany L sag dalally lanally (5pdll juaiall o Jalail) oo daslll Adssal) jhla)
aal o (Stefanovi¢ & Anti¢, 2023) (s a5 . laagill el Julil Lo i) §)5 o i)
Lol Jalasy Hlalaalls ol calla] Gadss Cimn (& Jiay ohalal) B (S dupgal) cbaal)
LB LAY gl e Yy aalgal) pe bl b el Coglud alaie) 1) (535 Las cyial
lias gsi 8 i Bulfie baat Epngedl chlaall B daa)Y) cledd) GlHE dals
O Geetl) Chen ) Al Blaal) 8 el of gl ol Juaal eladf (fia ¢ lalal
53y el sl b off (Almeida & Santos, 2022) zuasly - bawadll saatie Jeall (358
Slehal Gl Dleld (o iy cbidal) Slgall JhS ) g35 )V daal) il 3 lalal

Dl chalis JUae Y e Al sl CadlSs e g Al

iy Ualiiyl agiyy ohalall saslosal) ciladsll 8 Aoyl eUadV) Jane g i) of ciluhall S5 LS

ol &) (Halawi et al., 2022) [l 3 cidasall jhlaall 5y daeals cowugall el Coaay
Gsivea e Blu laSeyy Hhalaall A audn Gl 2 piey Colelall jaiall Copall Gl
Lalra¥) & Cas ) ag Lee cddsall ALl juleas cplaladl Al e g Dbl dalal)

LAk gl

-

Gle S5 ohalal)l Glnge alaee of (Kaczorowska-lreland, 2022) sy sl dga (s
Gl Alle of agy cclpm S Adanl L) T Jegd con 8 goad) Ol Al
Alud) Jaghads (g dauzaly sgad (N jud Laa cByglially dibually Jaeatl) (ghalia 4 2 dubiiil)
plas Guk o Cilunigall 538 (o Chui Soadll oda L adlsl) )l e hlaall i3] galn i

a1 @leadlly gead) oldall G Jasyy JalSie J<8 (SMS) LS 5yl




Al 3i3a3 8 Hllaall 5] dullad (s2e agh N Aslall b Aol A8 saa (Bl pe B
las (Pa e cdpagand) @yaalls uilisall cloadl] il b dua)¥) halal) cilerad dbis sl
gans il aaat) hlaall s duwd)l ole) Guld (ggiuey Lllall cilujladl &8l
(Ledl g el Llanay)
Pl oyl JIgud) BB Lia (s
Ohelal) lendl dibinl) AL juyes 6 ddbdal) alah Shlaall 5l aged g3 ¢l )

A gand) Ol yUaalls sasliall Cilardll culSys 8 duca )

sdu)al) dan

b e dualailly Ayl gilalgud (e dudal) s2a deal aaiad
Laled) el Y
Al Adlully shlaall 8ly) Jlae dilaiall daalall cilud) elf) 8 bl o2 agus @

s daadly Jao day ) 2ty R U] (A aasehall ges DA (e ¢l pahall g U 8
A grl) clylaalls ailuell Gileadd) Sy
ol aat) hlad) ) aled g A dalaal Bos Gale Bdgad duhll a0
Gacl Lagh 3a Lo sy il AL (e Gmy (Lgilhas cled Blain) clgauss
s Ghalal) iy 8 AL lSali
dpa)¥) cleadl) o 585 LgasS el ghulall 5] Jlae b Lnale Bila) Ayl adh
Wl a2y eegsad) ghulal) Ao Sl mllial duanlSY) ciludal) b Lelalas 2 L Glle )
obasnl) clblead) Alides b Laulid dals i
Gilelad 8 lghukt (Sa S GaaS Gl zilas skl i) alal Jlaall Lgailis s
ol i) Gigas (8 Ol aad) 3as Les ¢ Smangllly (oyaall JE) i ¢ (0)a] Db
& Bl LA )] gonnge b danadic dyye ddyee Bacld cliy 3 Aubal palis
el Jlaall 138 (8 nyally Andl) il (gginall ac sy Laa ¢gghyeball




Lland) dsaaly) Ll

Bailad) leadl) ClSHs A dardill (gpaag Dl ¢ lial didee 8} bl il g e
8 il dmaanll Glehal) aiaaty cdallads dbainl) Hlalaal) oy Jaad (e agiSa
lgall &4
Gl sk ye dagaad) chyladll Jals (SMS) dbuall L) dadail 355 b acls
@) halall 4ol dabaiall Hulas e (LAla Lay cdabidil) Hlalaall dekaie dolaid
(ICAO).
A ¥) @laxdll & calalell Ljalally Copsill (givee Cpan (o AL Sy (K
Agasa Ayl galy sling HRIAA By (3 jgeaill angl aass DA (e
Sl e oy Laa el zgill e Yoy il Sy e A8 8 )l ¢ lia ae
LS Al 13V BeUS puanng Aslia il
agandl Ayl ASlaall Sl o pulall didasl) Aadlul) daslaia 5oliS )y b Lgadlis agass

Al iunag dial (gyn B Ay Gaaas 82030 dig, ildagiue xa Gl W

sduyl) Cilaal

Qb audi hlaa) paat) dabiaal) balal Shladl 5y e e Cuhall )l Cangl
IS8 dum ) ekl Gleadd dabamll Al e A (Shlaad) 481 ¢ llaal dilaiy)
el ciUaall sailil) culeasl)
tdae @l CalaaY)
pailuall cileadl) ClE 4 bedl A griwe Je Hhladl maan A sy
bl Aoll) Ak Alad Gt el s 5 uld
Ohphall ilard a ol Lbadil) Glsal) (e and) 8 lalaall dilanly) A A

Z\:L.AJ{}[\




Y Jaal) A dalaiady ezl elaY) 5l fanan & plalaal) ddlye 5 aaas @

o pdl) ¥ 5l

cleadd Abseial) Al 33an 8 Adbdal) laalal lalaal) )] agadt 520 () () iyl i)
A gl il jUaalls saibiall Cileadll ul€ys 8 duca ) () plal)

sdae ) Ay

S )¥) Ghalll ilerd 8 ddell O e llaad) st S L
bl Aol sk ks e laladl aui S L
ehaba il Culsall e aall el Ll i L

bl Aol Ay Cpuady oY) 5eUS ady o jhalad) ddhe 5 L

tduaAll (ag B

pAal Gl i) e lua (Ko leVilas Ao LY g dulyall Calaal guban)

DBl 5l (o < 0.05) A2 ggiue vie Adlas) ANY 3 i aag VAl A Al

St 8 (bl ddhe Qlhlial Llanuay) Gl s o hliadl sa) ditaad) laalah

gl chlaalls sailial) cleadl) GlKpE 8 daca )Y o)udall cileaad dabuesall L)
tdae @l Cilua
el (A hlaall vasil (a0 < 0.05) A2 gt die Aibas) AN ) Gl ey e
s V) ohalall cileasd bl L)

Sa 8 bl sl (a0 < 0.05) AN (ggise vie Ailas) ANS o3 5l aam Y e
o V) halall cileasd bl Lok




39595 b DBl LD (o < 0.05) ANV (grise vie Ailias] AN 53 flaag Y e
Az N1 hakall crleadd Al Lkl

s b Jhladl Al (a0 < 0.05) A2 (s5ine vie dflias] AN 53 Sl aan Y e
o V) okl caleasd dubisiall LS

: Aslead) iyl

(20226 Ljdj w\a.\j\)z\.ubd

bty angi ¢ lalaall paat) baslals a8l Joaill Slalia )l )50 e Capaill ) dulpall o
Glabiie 8 Judll oanll oY) Gains e (Ghlaal ddhes O hlaal Llanal) ¢ hlal)
Jae chysial) o A Ayl ) 43588 Ll iasl) giall duhal) crendial. JleeY)
b bl Bl A mag Al ) ) Jgeasll lebilaty ilild) pes PA (e @l cuadl)
el el ol Guls dals ) cbadll gl sl
S Joaill Sl laY dlals dingia Gaki of tlgatl @il (1o degana ) dubal) ciliagi
e e Aaslil) Alaiad) jileall Qg Adseiill clibaa) 5agag eh) 8oUS Gl & agasy
Casae Dia daayl) Hlalaall e Jasladilly cosnssall oo gl o (i LS Al il sa)
3\l Joal Cilalie zl & Ol
o Oalalall diala ad)l dunysi galyy uglaiy Al Aaal) Al 35a3 By peims dubal) Cuagly
sl el Gy Lay Ay 7SIY) Hlalaall 50y daaly ilulis audags ¢ )l Joail) Jlae

Aoagl i) adlal 3t a8l

(2023033585 i) duds

collaall Guldg and ¢ laliall anaa) laalals Hlénuy! jhalia sl e Capell ) dudjall ciioe
cdlee¥) diy B ALEaY) chhal seUS 3aas o (Lhblad) detiey ¢ lliall Al
A8l Jilaig Ayl Jae ByaUal) Chana gl o) 43680 Llatill duagll zegiall duhl) Crarail
Y] ilallg Shlad) 5 calisa o




pal e Dy alaBYy ubaad) LR ) lgaal @Bl (e degene ) Auhal) ciliagi
agns Alein) ) & gplalaal Jale slele oy cdially dalaall L] Qs s
D) jlalae )l Jlad alas 3sag dueal o il caaS LS. wilal) audansy Lol i 8
L8y leulidy s oblaall Sl < 2oLy

-

Gl el ity g Bygean Anldin) Shalaall Gulal il ughs 8y pums Al Cuagly
A s b gabaidyly bl FLal)l bl Je Jaally ¢ phalaall 8] Jea (el

(2020¢ 35805 AL dudys

Dbl gl il Sl slal) alel hlad) sy 5 e Capanll 1) dudall cidoa
anlaally doe i) Hllaa) 5y cdaplll sl Hlalae 5o cdllall jlalaall 5la) i\l
(sl B)la) Bagall laf AU 5)) Lalal davsigh aliall 3l e (Ll Hhladl 5
G o) Jailly Bylall dalal) disgll b daandanil) A8EN Jasussl) oall PDAS (e lldg o Gl 35
e Ao ciehe Ailin) aaad & s ilaall aall metall duhall Crardial. cugsl) dg
%.72.72 Ay Jlaill dalln &liad (160) lgie dwinly Gty Laige (220) (e 435
zsar G ALYl caanially Jasad) adll jlaaily bl elanl) aladinls clilall s
ol il slaay (PLS-SEM) LIl <Y alaall

aoliall 55 o dadine laalely lalaal 5))aY dslas) ANs 63 5 asag ) gl caliagig

AL Jla g cdoadanll 85 4 hlad) slay Jla 5 asag Ay cdadiae Walal Luigl)

B3 dvilas) ANS (3 i A sms bl jell WS L dnigl aoliall gla) 8 dpadal
Loy i Ledanll LR e dwaigd apliadl pl) ekl
al galys aolaiy «ilsa¥lg Clanal) aniig Al dusg S| dalail oLti) By pums Al Cuasly
ALYl ¢ Primaveradie ayliall s)laY duig i1 mabidls Ledasys canysill dludis & jlalal)
Lela) ddlad el Lelalye alide 8 dandigh ao)liiall dalss Al jhlaall by 5208 oy )

Ayl cpe 2l

(2020¢ illaey jala)duly




Jalaty andi ¢ jlaliall paad) laleh dleld) jhlaall syla) A Jo capll ) duhall cudna
A ccigll) ealaly Slegpidl plad o (Lhlaall dhay O hlaal Llaaal) bl
el gl 4 cplalall Cpavigally Cilegpdall (e lal dgag e (Deall Liayy cBasal
lgnan & by o 13l Gpuiiall cp A8l (bl laill bcal) mgiall duhall caandial
ALY Glegyiall e 2 G4 ocpuetigd) Gledejsadl Blaly) ahlad DA o
O ot s cileg piall plas & Aol Jhlad) )3Y (sine LG sag Auball @il ekl
iy cdaaadill 5o US 28 8 aguw Lgd Llaanly Lellady Hlalaall aaanl Allad cilela) Gulas
Macy) e of bl el WS, e g piall Dbl CalaaY) sy «Jidl) dllaa)
Jalgad) 5 e ae3 Sl jdaill L) Jalasy (Jlail) Chaniag ¢l il gsmsg ¢ Gasal
-le g il il < 4a5all
tapll ol pghig ¢ ylalaal) 5)) Jlae 8 Sleg phall (p1e 5eUS Su3a% 8y yia Auhll Caagy
Gile g piall ot pah ety Jdll Allaia) (el Al il alael ¢ llaall 34l

ledalie aen B

(2024 sskensll) Ay

i il yud) Hlalal) q.m;_a) alul Ayl Hlalaall 5l J.a\ e il I Al cadaa
OaY) 5 e (asnel) am lally Anslially cdbund) Cilengll i) Qhlial) iy
Gl g Ldly Y LaiVly clasbeall il aladin) ol b 8 clugally dlsall goloas)
gaasl i) diasl) mgiall duhall Crardinl Bl ghuall @l aalS ) cliadl
o) il e gl (5l Lpabiai®¥) Latl) Lll e Loyl L) Hhalad) cpy 38
Aalai®yl clawgd)  Jab DLW sl slay Al Aylayly Al
(bl SlaB gpaled) langil) Hhadl aaf Jis Al Slaagll of S Al cliags
@Sl LS Al BT (e 5S e s dplaYly dsdl) dleal) @leha) Gak W51 O
slisg ¢ Seall il Jodi Anhyaand) lalaall 5y dlalSia dilag cilontlind i dseal o gt
Aady Lol calgall O Gty (A gall <l a3l

g8y iy yiokaiy cAaliai®¥) il gall Jals hall (V) el 335a5 8y puan dusl )l Cauasl




bl by s e Lo Shaod) Gl dudagll cilubd) Gusaty cdesfia duig s)

i) asdll (saY) (akat
(2023¢ Juald) 4l

Ohlaal dilas ¢ lalaal) st baalal asliall 6 llaad) 5l e capaill ) duhall ciina
Opeladl) (8 ayliall 5l 8elS Guuad o (Llaiu¥) ity ddljeg « Hlaliall laauY) Lalads
Olan A bl )l )9 muagl hlaill Jdagll mgiall duhall caadinl. palally alal
Saamdl  sagally  dadSdlly gl e lgblal Gaany aplidl 2l
Labdll e 3ola dleld 3ly) agag Ao Laalad Aoy adiey alial #las o gl cuglily
L, Lgd Al Luuliall Jaladll aimgy plaliall gy Adlaia) iy (Aadidl dadall 4]l
Gain Jaloe aal aa] Jia ggyiall Jalie paes 3 Hhalaall 5)) asgie zled) o) dndpll
Agaiilly Lalbuy) 5o li<l)
opskiy e ohlaall sy ddat 8 aplaall 83 3 Chlee S Bg i Al Cuasly
Aaall iy dbjeal) o ey JalSia ale (9 zed a8y eAlladl) laial) Slas

i) Calaal (3t i) e daldind (lacal Sl 8)))
(2022¢ JAlaally cawal) 4

delia ¢ abatl) Houaill ¢ oa) i) aadll) salals ol ) pSEl) F GulE ) Al cdoe
w ¢ Ghlaall pa) balab Ll 5l e (Gapdl) palidly ol b Sl el )
sl maag e cdilaad) Vsl @lSyd 8 (Lhlaal Ay ¢ hliall Ay ¢ hlad
e my ¢ oS hagl) mgidll e duhal)l cadie) L) 13 Gt b adaiall acall Jaadl)
dalla Ailin) (149) lee asind «c¥lie 4S50 (205) Lo ey Llaul DA e @bl
- slasy! sl
Sl agag ) ) cliagiy el HLEaY caselly Jasd) laail) et Auhall Cresdial
) Bla) dplenl Sl ISy & ShA Bl 8 i) Sal dilas) AN (5
e iligione g i) bl cpedal WS ) 138 550 6 paliial) e all o) Juaad )53 350
@il b Ol iy Cligive g i)y (bl V) delia s sliinl i) Sl

11




bl acl Sl g
dae) e agmadty il Gl o ) Gl gl 85 pm duball Cuagls
Aol Al Slal il Janitig ¢ hliall 4hal desiio dalail g ccibial 78V ]y clagaliaul)
aalilly Culelall Liny (pe piy Loy OIS ahaiy Auadall Allaall Spe ) dlon) ¢ Llaal

Ll elal g

(2024¢ 535009 (s3l52) dn)

AU Alelisal) (mLadyly ddlaall) lasleh GlE) LSm e Jidas ) Auhall cidoa
2020 ¢e 5dl) PDIA Bpagand) biles A58 8 Al Shalad) 5 3 (uleally Guilsdlls S50
ALY L) meiay (ol ulal) 8 LTl aeagl) mgiall Auball caandaal. 2023 )
Al LA Bl e A58 5y aSsall Slles c AW lal gl cula)
Shlad §ylal daide Glal ecaiy Jlad daSsn IS caaie) dbla o ) duhal)l cliagi
Ay doe LVl dalggunall Gy JalSll y3a39 Al Lgalanctilind (pand A palis Les dalsinY)g
@ Alsall pulaall JleYy 48l (g5ine ¢l of bl cojgll LS. Jhall Mas) ddee
bl gl sl Cpeany Al Lzl bl ey Ay )
by 3l agiy cdoe lall S50 Al Al AaSonll 280G 333 59 paias dushpall Cauasly
) oY) Al Slacal Aalna¥h dalal) Adalal) L al ygkay i) Hhlad) e
Al Llesy gabai®V] gaill G Ol Batady Jgsusal)

(2023¢ ins Jls gldie) o

bl s Qhliad) anad) ool daaall s sl e Gapall ) duhall cdo
Ugn o Luhall Gada ae ¢S Laalyll o) ol (lalaall dlhey ¢ lalaall Llaiuy|
Al adine iy cangll Aagdal dieedlal Jdasl zgiall duhall cradinl, z3sa€ i

Al sililaa L)l Gl adan GlSHE (gptas Ll Loyl Gans )by (g
DAI(10) (e 23sKall e MUY Al Slaiiaad 20y 13,8(45)  Lasl) Al ans ilig c8hanlly

SR 3] Slelals e (o s5inse Gl pada i 5 ot DA e bl pan

sl el o iuaal




byl clandl Laall llaall g cuiad cillaldly Gunlie 3aa3 ) 8l ciliagig
JalSia z3gai Gubi dneal ] LS cilaiu) Jing aniil) o hlaall 8l3) dalye maagis
osgenlly Ol A glanl (6 Luabyll aldldll W kil sy
Clag G hlad) ) s Gadals chamaall L) juleas 2N 8y jumn duhall cuagls

Ayl Glaal) b duadanlly Al el yuanll Ty (550 IS 88,0 Taladl) Canaaty eyl 4l

NN
(2021 ¢ Gl yuais aaly) dudy

Al lelya) ety 5oy alall) salaals dsigall Aadladl alas 1 e Capanll ) Aol caa
Skl ) laolal Jead) L o (danll diy 3 digal) AL Jilay st cduigal)
il Auhall Craasinl, A Ciien) Lo 3 (bl Jend) &y Jasiang o alall e dagiall
35 Olafia) PIA (e ULl pes 2 Auhall (Gaaie (p ADLal) dapds (ld sl aiasl)
SPSS zaliy alasinly clibull dat S35 cdussgall Jala Shale (250) (0 &35S0 die e

)-23 Dy
Lagrung dgall LSl Cleha) Gn ddlas) AND @b g due ADle a5ag okl ekl
peo Aial Jao By sy digall Al pUi ke oY) (g5ine g i) O (i s cJaal
- olalad) sl Ll Lot Lagrzll Sl e Julis &
Cipilly A gl galy CAESy cdsmsgall (b digal) ALl A8 uja3 89 s Al Cuagly
IS Al dakai] maday Llal) 501 oI5l laag cdaall 2y hlie Joa Golelall et
csalasl elY) auaty Jaedl agiia e 2all ltiineg Jlad

(2021¢ ) b

Al 5l il 5ol labely il ajleall el 5ol b aan ) Auhall o
Al cbleal) AL Laslel Saall ghalall Al o (Lnaaiill 5ol cd))aY) 5ol
& rad) Sl ol gl e gadall (RO Al dgall A8l Ll bl
Aosall A cled Ay ol @l L ohlll bt edbe e (i
(333) S duadl aas alig cAdyall Aaglal dieedldd sl dasll mgiall e Cnld) aaic)

13




xelin il @lild) dilas 25(250).  dalaall dallall chladyl e ol Ly 335k
Syl il i JLaY(AMOS) 5(SPSS)

Sl A e dupid) Slgall ool b€l Hila sl (gsine LEG 29a ) @bl Gilag
Slehaly ulaar o) (s @) (A agen pdll lsall 8ol Cpuat o i Lee ¢Sl
oDl Om dagine 39 dsng pe il el WS ol lplall dadil Cibide b Al
;15\)31 u.nSa:\ Lo c@.\d\ u\):\jaj\ lﬂ‘)\-ulj 3\.3).5:.\3\ J)\j;d\ c-\j 8l dﬁ Ufjﬂ‘ u;:ﬁ\),d\j uf)\.:\jal\
gl Abaal LS e 4 (oad) ekl Dl T
g bl Jlaa (8 Ayl gl skt Canys & paianall LYY 89 puims anll gl

gl (gsall g il b (V) elaY) dalvind (el dpedaml) Joall Ziy Cppmenty (A 2ilE
(2024« lasdll) Zul:

(bl cpal camll Aulsa) (ddladl) WaalelBlockehain ) dgs oo dalas ) duhal) Caags
Aanl) Laadyl) CHISY) o] Lghiasy el illall dilua ca ) alas cpaat B (L5S0M)
sl zeid) Lo duhall cadel. ol g U b duil) dladg Al o €I ) el
Obehll day 8 Al eda Guliy dhagsed) cboadlly dldadll Lhall (ajed sl
lpall bl goaal cedall B e s G Ll jigBlockchain 1) dus of gl gkl
) bl LS. (i) Uadll of ae Dl e lain) (e iy duinal) LYY ¢y 48D 53 Laa
Adle ay Dbl dass sl Gl am Aoy Aslal (g
lajslas cany () Labiaiilly dyen iy Al boantl) e 220 e Aul) S (Ll el o2
Aalaly) JalSig edgilall lilgganal) sty Al ulaall dags Jia caalgll aall Galiil J8
.Baaald) Glaial) e aakl)

Gl Al g o bl delia b daliad) Gilacal (gl 8y i )l Cuas

el gass ecaBlockchain ) L (gadail Losyy adilpul aldeY (paiasy dilua

A Alaa Dl 3] (8 i gally 8oUSH liginne

(2021 A5l 4ginsy) )il




ALl sagall 83 G dasig paieS duigal) ALy daall A Ao oyl ) dudjall cudoy
Fasl oS mgiall o Gald) adiel. Sl eliall paill gl 4 odaidl aally
Openil) (Llall Y1 acy) laslals Alalall sasal) 5y 8 Joiall puiall i Cus ¢ lanl
osdall e o A ((Basadl o) Jandadilly (Galalad) S0 cOaill e S5l ¢ el
(Cpmaghall e o padatill Jugl) ua 8oLl e cdandl i) aad) salals caluial) aaill il

NLogin Janyy Unsusg Dktia Cayfic) 38 digall Zodldly daall Wl o(Lpadanill 28D e

A5 (16) Wase AL s eliall cpaaill I8 8 cplalall e Aol adine (35S
&5 g (Labaal) ¢ Jangl) ¢laladl) ZDEN Ay Glsieal o peise Whage(8972) Jlaal
Jalanll Gl aasinl. 53,26(371)  dabaill mlliall lgana iy Aualine ks Adlsde die Lol
LUV @hlis) ulal**(AMOS)**  {(SPSS)  asliy Da oo axidl syl

el Jidatig syl

(oabiidl aall o dadine laalel dllall sagall 58y Wlas) Jlb 51 agay milil) el
i Las clagin Al ujan 8 Laga Uasug N9 coali duigall Adlally daall of cps LS

b eadanl) il Gaats 5asal) foalie et 8eUS ady o ages AV Jeall Eiy Gaeas o

Candl)l S S

g ALLal) 5agall 5lal sl el I ()oY )y Il acall 550 5)5 s Ayl Cuagly
Adlally daal) 53y AlalSia dakil i cuils ) ceDaall (g daall L3 Jidats aand U
glhad 8 Saciall oY) daliu) Glacal 1ISO 45001:2018 dagall dacalsall ae G@ilso dvigall

LSV e liall el
(Stefanovi¢ & Anti¢, 2023) au)).

Al Al 1) Alaall) Laobels aall Ghalall 8 ALl 5))a) i e Capanll ) dudall cidna
Bl Gmend o (Rawdall AL Al Aadanll ulaall SN cbadall hlad) 5
el Oyakall & L & Aalsal) Lokl Shladl)

- 3

mangis Al 50y Akl saledl didat DA (e sl sl zgial Zuhall crerii




Clggasall Aoy Eaa S Alana¥) o SN LD 53] b sl zgill (s djasal) oAl
Ay 333n & Jlalaall e Laliall 48Lan s dladil) Al e W) Cusall zgilly clgic

5ol (e e Alslly Auganll ) U Lde il (i) e Jeatl) o ) il ciliags

Hansns ) AL A& eluny) o Aushall iy WS, Caalgall g8 Alladia) (adia g Ladaall 55l) Aala]

sl Al asghe Gl b lail) Gulad (Pliay Slalaall Byaiine auiiy 45 dalail s

(il halall & dbadall Sl syl & ALauY) SEl il g e Auball Cuagl
bl 45 Aamu) sl Glagleall abis alSig ccligie (g0 oadl) e ¢3LY)

(Almeida & Santos, 2022) 4ul,

Jalat Al Lpaatanil) 23lEN) Laobels dbaial) Al sla) 1 e oyl ) Al e
Gl Jrs Lol Cpant o (Caalgall 8 aaatlly cApbaall Hlalad) 5))a) edpandaril) Jalsal
sl () Obakall g Uad & (s<ilell) dLdganll
) Batins ¢ BN Canlly Ayl dealyl o 2@ T 2easl mgiall duball Crariid
Loall Galeall e LNy Gaadll Syey (ANAC) Lbihall Jaall ghplall daa )l

(CENIPA).

Apaanil) B8N Canin ) 292 Loagand) il ilally dagyall Cudleall sae ¢ Uyl of milil) cjelil
Jalat Slagia aladind o (o L ¢ yall Aidial) clabaiall Jaby 2ilS Eles) 25mg5 Al
Oty Elyall Lpall Gaaidatil) Jalgall o Soal) Ca8SH 8 pgun (SOAM) 5ol Jin dingia

Al hladl 5
Eaalgs it plas ulaig (g Sually el Ghalall & ALl A8 a5 By puims Al Caagls
Chilall diluay daadt Jlae A Cpleledl apaill C2iShy cdpallaill dmgiall o adies dlalSia
Elgall 25 ) dpadarl) oad) IS5 dlaia) e QI 4385 ilulis yigkiy cApgasl)

Augall

(Kaczorowska—lreland, 2022) auly




aai ¢ ylaliall (las ¢ Glalid) aaat) laalal Shalad) slal A e oyl ) dudall i
Oo dsie (Sgime Gaaldy Ghaball ddadall ALl Guen o (Lhlaall Llanuly « hladl)
gl daisy) & Shlall
Alfiaial) danluY) Lgblaals dsal) Adludl ilis€a bt 8 Llail) dagll zgiall duhl) Crarai
0% o S e dasal) Galall JET e aally Dbl ¥ dilig 1Y) dles A
asplall) lilally (quytilly 5ell) (opiall patal) Laag dorill 8 3 Cpatiyl) Cpppuaial)

(1Y

23 3 agad 3 cdogall AL Aoghiia 8 duyagall 3Y) i Hhlaall 5y of bl ekl
sie Wl (e Qi 5l Gaalgall g g8 Adlaial (g 223 43lEg Cilelia] auagy Lellaty hall jolas

.L@th

yla) Aadail (gadaig ¢ fpadal) g Uad 8 Cpalalall paiasall Gyl ealys 533 8y pumn dhyll g
Lol Lalxind (jlaszal calilall ohaf Al i jookaity lEslly amll e 3<op Allad lali

o) ohahal) Calaal gaia g dalisal)
rAfad) Bgadl)

S bl g i b Hllaall gla) el Al Glady) plaea o dBlull luhall daalye el
Aduall L o g b cusall sl ali lals (goall hulall Al Ao sty S5
Glaball (e paall Cacial 38 L Jabally uhall e S Hall Jaas o ) dall ileral
Gk Jle] ae cgal) Al 8y)aY dopkaill - 3laill ke Stefanovi¢ & Anti¢, 2023) Jia)
o Baasall llenl) o Ll pusgY) dla el UK Wil ) ) claddll L 8 aalall o3a
Viae lgiass doca ) dbadl) ) e <5 @lahy ) dalal) e i) 1 .cl)Uadl

hlad) Y Ggs

Alane il (g0 ha aasll ol (il meidl e cadel L W dalu cluhall of LS

Shalad) 5l alagl o Lledll AL las) LolKa) (e 3 SN e cdibies Lbadn by 8

17




cilardll i€y b el adal) Lgaotay LAl Al ae Wiy . Audsiall L) gty

(bl asal) oY) e lladl 5)a) [l Gedly Lald i Lae cdongand) @l i)
el il 3 Gaga Giny 1215 e L g

Jia shlaall 53] jalie (e sy juaie e @3S Eisadl dulle o Lad CDERY) 4yl Ga
Ahall ) asail (e daball es Jodi ALalSie daglaie Lghslin (50 ¢ shalaall &l sl s
o) canall) Slalall 58y L) sl G e Sels Nshaie i Adlall Zu L
Llly lalaall 5l (o A8l 82 ST 55 a9 Jalatll ddged 3 3as Laa o(dhal) dilanin)

bl

Lyl (o il yalIS) daaliy] o) dalgall i) gl daslad) cluhll alana ol ey ) dilia)
g U b Ly a2 ) dngand) alnil) ) e egemal) Tl o (50 (A 1S54l
Byad i Adlal) duhall Jass aeall sl Gld) 138 22030 43, clisginn Gaa ekl
G suleall GIGEN B Aalay agendl chladll 8 il 5l teale Gabiiy (3l 4 jes

LObahll et Alule 8 g Hgaa IS0
e b bl 3l Al Jes dale Giliagi bl & cas) Al aluhall olé Bl
Gilabis skl daladin) (Kay oagies aal el s ) &la) Auhal) e Laiy (AL
isad (b Auhl aalus @y L Apgend) chlaally suiluall clead) IS8 6 Al @lehals
() Jonndil) Aadlisg 8eUS a8 Blae Lgie salinnl) ooy dpdadms 8l 1) A ylatl) 48yl

Anld Gl e W due gt ddlia) Jiar Lo sy

A)ll A i) clallaial)

Obelll By b Lnaaly LSl 53] o sgie Yl
Calaa¥) st lecal Al Glungadl lpde adies Al Ll SN e ksl §)la) adb
led Al Leliang Hhalaall aaat) dadaie clilae Cpaa® Cus clangdll e Sae a8 Jil
o Dgepall e Glaal) gdis ddlaa) e aal) ) clleal) s38 Caaghy L e (S Wi

18




Aiaal)l luhall 25, . Olgall Laiil) Hhaal) e L deegis Jla 3 Wyl e Caasl

Aaaly) Calise ae Jaliy JelSie ()la) aldai o o ¢ SlBg shal 2y cad ki) )l o

Al Jailly ohydall Jie dleal) cileUadll 6 dubadil) daSoal) cilgal 3l (e aadg cdobiiall
(2023 (L)

JalS Cua ¢ (SMS) ALl Byla] allas (10 Biaga 12)a Hhalaall 5la] a3 class fplall ¢ Uad
i el clesally culilall Ge¥) Juil) (lacal aaly HUa) & doylayly dasdlly dbseial) culileal)
o paln Hhlaall 5l cilujleal helall ilinge (5 o ) (2020) Gg0aly AL ey - le
Dbl dalat cilbilee e o Ledie Laagad cdobiadall cfy) @l 8aga Gty Galgall il (bl
Al SlelaY) Sl hlall Ay 3 Sl 5y of LS L Anlialy gl Taglaatl) Jadye 8
seinsall ol aleill ae iy olladW) e $3LY) jiad slalialls duely Apnige A8l oliy Jadl
(Stefanovi¢ & Anti¢, 2023).

Slalaal 5yl Jadye sl

L a5 laliall aant (e T ALelSie 890 (S5 Anglie Gansdy dalye gl Bl 55l Jads

Byaisall Lginalyag il o a5y ¢ slhlaall dlana) e clellasy
gl asan yeas g 2 3 Qhlaal 5y dilee 8 S Bghaall aad 1 jlalaall daas
A ) dadan o dydy ) A CulS elgn badl) Gldea) e f5 8 ) dlasdl
Allad Lol i) ol Gula) Jiad laliad) aass 38y o 1) (2022) Lag el s g
Gl Eigan e Ll Chaca ) ok Dbl aoad sgw ol dalad ofy lgiylay
V) e Loyt Hlaliall Ghgas Llaal Luly dlspdll sda et il Qilaty s
Fuslpy cxSly L aalll - 3lall o 5Y1s JlaaW) dgains Jie Lo gl aS ilgal g axaiudiy
e b paliy bl ol dpléna) jhlaall gadl Juatl) of (2023) Gsals Gihllae
dgaal el 138 (S ohlall By g - danll Ay 8 o) aae (g iy A Baga
clibenll AllSallg sataal) dagadall Flay A0l




lebigas ol Slalaall JBT (pe aall 32 ) @lehaYly Jaladll pagy iadt lalaall dlain)
G b lalaall Alaiu) 4dlad of (2020) illues ks dud)s Caiagly Lol f
2 Lee (Biaaag Aads Claslee (Ao adial dapsh @l AT e Lgpals Jaall 58 Apls
kil b Ll Jadll Ga g e

Cangs Lgnllaal B3aall clela¥ls hlaall gyl dabiall cldee Jadir jllad) 4y
il o) (2022) Juaally ead du oSy dalad) vie gt gulel e S
J8 ila) I8 Qo e 5lY) aely Sae ) s el (3 agads Hlaliall dakiiial)
Aabasal) EIKEA) Ll

) Gl g U 8 daladl) dalad) GG

Oe AllA diy 8 badnl Aadl) ses 20 g 2 A Al Ll basl) A G
Obadall lilliie aal e Al oda aady Anlally il luadl 5 Galeall Lagall cUadd)
Kaczorowska—Ireland .y <ylils dabiiall cilaagill aca JoY) g8l bad (i 3) cZuaall
20l g3sS bl (8 Aabianl) A Glacal dujpsall 81Y1 o Shladl) ) of J1)(2022)

Alial) A8l ClshaY) pungy Lebilaty jhall jilaae waad

Sie oY) e am Al Al ares Aabintnl) AL Jadis cdaa V) Ghplall ilerd Glaw g
S A sl ilaadlly ¢ o) apasil) (Aidl) Alual) cagislls culillall a3 edaial] Jaead
Bas2na Aale b clyilllly Claeally (gyiall eaial) (p Jelal) BUS 8 cilleal) o3a 5yshad
(2023) s Jls gleie il 3555 - Dgal) Cililaalls £lia Aol Culgall £ 585 dallain) Jons Lo
Cin (e dgiliie By a5 — (S Ll )l SIaaY) ol dbiinlly Lsall Shalaall 5l ¢
Gl DA (e AL Slelpa] Gupats Calsall (e aall 8 Cragad — Clilaally 4yl 286

bl 5y JalSia - dga

L) ia A Gysme Duaie Jia i) 3)lsall 8648 o ) (2021) (58 Al i
Glad 5o e 2 cplalall AL o 4l 5lSY (o o 3] ¢l Glalall 8 bl
Al Aadail lisSa pal (o 2ay Loyl CloliH gkt ylalial) 5ylaf dasy (fld GUAT L Casfsall

sl Aule il




Ldasal) Lokudly Jlalaall B ¢y A8l : Loy,

@MY WY i A ) ) Akl dDle a dbul) Al Shlaall ) o 38
Gsiusa i) cLaaiig Yol ST jlalaall 5yla) culS Ll L 2alaily seail) e Al (Kb (53
By ey shlaall cagidl Jdaill o) Halawi et al. (n.d.) duls @y dddell 2o
AU i e s bl plad 8 Ay dpad) olhdl) e JiB Alled Al

g L) depu (e Gladg algally gl A8y Hiay Hlaliall s & e lilaial)
b Gty Dsna 23 AL dpaasill 2l o Almeida & Santos (2022) il zaasis
Aggil) 4y il Lega SilBy plUai (gl 8 W (535 el O s cdbainl) Bl 5l s
Shlaal elaall gesll (e 3m ciligie g9 slaa¥) e g3Y1 o pad 3 ol o LS

Al i 2\:\.».4.».&5.4 E\MJLAA ‘:Jl ey | EJ\Jl dj;:wj

— Ailyead) Hlaliall (e — Lpaal) ddl @lid) & kil o (2024) goles )Vl dudy ek
b el ddai] Judaas ) &) Glaagl (25 o oSa ) el L Baka 1 Jic
ol Adisal) 5)aY) ae Al Hlaliall 5la) Jal€s (s Gl L cohUadlS Al ciliy & JlaiY)
Aogall ileUadll b 6Y) Jand) &yaind (lacal )9 e

Lagad) el 4 ) Clalal) il B lalial) 5 :Liwld

2030 45 Cldagine e (geal) Jaill g Ukl 3 Goana e Lansgi dnagand) dujal) ASkedl) agis
IS 3gh L xilall lerdl) ClSya clyaall 8 lalaal) 5))) dadil okt 8y pin (s e
Axia¥ly QN i AV gl kil Jadiy dacal) clileall all ageall <S5
LeSsall (oalie 3kt (f (2024) ysees Sse Al S5 . calillall L) cilardlly (Liluall
V) BeliS auenty ALAN (s5ine ad) b agnd Glilu e (60 IS A Hlladll 5l 8
Al 1Y g Abian ) ALl (Sl 3l 5ilinal) clanall Ay e adalan] Sa Lo g5 ¢ Al

gl

oaadlly Lluall Gllee 35 & (Blockchain) cuis lelll Jie L il gub o) LS
iy dbainl) Slagledll ddgise jim — (2024) Sl Ay Ginagl LS — @fldall sl

21




s Akl AL e Blay) ouSais Lea ccDandl 8 oDl f (gyaal) Uadl) ddlaa)
Ohslal) pUsE 3 Slalaal) o) gk 8 dubiidd) culaladV) aal e il JalS e gl

letags hladll 5ol Jsls DA e Al Seadll aus I Lllad) Aol xads colld gqum g

chlaall & daca V) Lbaial) clodll Ly 56U ad) A agan SlelSieg Sl Gylal s

obie (e dbiail) AL (gineas Ledayg plalaall )0y Aan ¥ alaY) dalas e @lldg cdaagad)

r&agl) §ohy duagiall

Lual) gia <Yl

Ay ) caags A A1) sl a1 asd (31 ¢ latl) bl mgial e Al el
138 s - Janll Ly (3 I LeSHn WS chyiall o Bl Jibatg cadlll 8 o LS alskll
Ul Wy el (adlanny Glaas) leliaty cud )l adias bl e @bl e e zgial)
(e elgd Llanu¥) clgani ¢ hlaall waat) laalal Jllad) 5la) ooy bl Cystie o
& Aigye oo dndn W zgial 1 Ll &5 L3 ekl ciledd dde il Sl (g5iag

AREY $oaS Bygacy gl g Srallall Coay

Ay} aaiaa GG

pe) ae cdpasaad) chlaalls daa V) cileadll S8 8 alelall maan e Bl im0
Aly dadug Aabadil) Aoludly Hhalaall §laly ddagyall dy)laYly dabadnll Clilaslly 5yile 48l
Dl adinall 12 Je 385l a5 . ially ¢ Cpilasad) alhally cilbilead) (0005 Al ab5e

Aesal) Lbaal) Hlalaall laiuly Al dalail Gl 8 bl o))

Ll die Gl




Abagiaal) GG 8 cplalall Wl Calide (e lacal Lk lsde die Ao duall Cadel
@l Al ALY poead G i el Ayl anylidl & cdjie (176) Al aaa &l
(Krejcie & Morgan, 1970) olaysey (omaS dlalae aladiuly aasdl e aasd 55 LAl
Coslladl) A& (gginay (SN adinall ana o 3l dilany) Giliall aaa yaanl aadnd A

%).5) slais ¥ it Uaxg (%95)

Al a1al : Gy,

ste Y pmasl) e Lol Bl (A1 il e s 8518 ALY e Aud )l el
goase Jsn aylal Clgagy agilalanl (uld AalSa] (e 0)fgi Laly cde g 383 QLI e S
Al

tomad) Calia e ALY s

colasll (canally (Ball Cilgiug ¢ peally c(pinll Jadigr dalall bl
1 A0 el e chelag cdshall col pria <ol jed
t o caladl Eugj Crasait haldall 5l

(<@ 4) shaladdl aaas

(<@ 4) haladdl Llanay)

(<@ 4) hlaall 485

Aoy V) clexdll A5y 8 Alully oY) (ggie G (i 10) Cuiacai Adsiall ZOLL

alel = 1) e adll SLail ) 38E G (Y dayd Guldl uled) S Gulie pladind

(332 Gl = 5) M (2
Laddiaal) Libaa) cullady) s

(A ) (385 ¢(26) JuaYISPSS zaliy aladiul cililull Jidas




(Lsiall qally OIS (glamall Cibadl) ¢ pluall Taugidll) Gppagl Sleliasy)
Al (gginey Ll pailiad Chias

Lol B A il laaY Wl # L S Jales

SAhall Gljastia A8l daatl (Ggeem) Baloy¥) Jalas

i) e Aliad) bl f Gy cilnil) LAY aaxially Tl laaiV) Jylas
.l

€8 atia JS dagina Galdl (T) Jlodly ¢JSS plaady) = 3ga dugina uldl (F) Llas)
Saa e

dpall cadaa @ Luadlu

aati ¢ phliall 1aT) laalaly Jlalad) syl 5 Qilas e dual) S5 dsgdaga dgaa
- Al Aol e (Lhlaal Al ¢ laliadl Hlanay) hladl)

Copaly ¢(pladll Ban ¢l sl dargaad) cilylaall b duhall Cual: 40la 3g0a

- hlaall sda b dlelall Az Yl Cilerdl) IS8 e
02025 canlSY) alall (DLa Lyl 2 23 dxile) 350
Lagand) hllaally A V) lardll lSd b cplalall e Aol il Zoyd dg90a

cdardly Al (dosuag cilidae (509 b pliag (i (e




Lally dasall 5.(2021) - Glesks 3gane Aa A0l 5 cans 2 lee A gl
e liall el Ui 5 abiidl) uailly ALLEN sasal) 8130 (o Jassy ki€ dsigal
Oe aasine -Olee caallall DY) aslad) daals (Bdie e ohysi€s Alwy) SV
http://search.mandumah.com/Record/1264790

-(2020) . 3t selus cslsgl) 5 caSllae gha Jlo cdatl cule o anls olig ¢ il
Aalall digll b dnadaiall ABEN Lol gall :davrigh aoliall 5y} & lalaall 5lyf
LAY aslall dadla (pdie e oy Alluy) okl Agy & gyl Jailly Gyhall
http://search.mandumah.com/Record/1219633 (1 aajiss . Olae cdrallall
DSl 3.(2022) asena d la SLE ¢ LI 5 dana 0 dgen cp dllae ¢Sl
Gleall CN3laall IS5 3 aliial) aeall Jaeall sl 1 phlaal 5y & ala)
O gajiue glee dadladl LY aslall daals L (Bpdie e oS dllw)
http: //search.mandumah.com/Record/1264921

oo Gl J2S duigall L) @lebal ((2021) - lu ecpall pai 5 i caal)
cdaobaidy) cluhall BUY) dlaa cdd Cuiew) duwge Jde ddnkd a1 daal) Jagria

e 2 ine .353 - 338 ¢ 2¢ 6z
http: //search.mandumah.com/Record/1251043
cglm@Y) Jladdl b dghaad) Shlaal 5y (2024) aels s Glay ogslesy)
Oo aaiee (115 - 104 ¢ dp 2z cAadlaully sesdll oaY) dlae
http: //search.mandumah.com/Record/1474681

G Al Shladl gy a6 .(2020) - lallae o) ¢ aillie 5 e dena ¢ alla

Aalally dgos€all apdilly olul) Cileg st (e e b Akl Al eyl L



http://search.mandumah.com/Record/1264790

o gasise 226 = 1 ¢ 27g 13z L) @luly Aas pal) dbila.
http: //search.mandumah.com/Record/1329270

Spallae lis cagena 5 cdens ihias daal e (allallue a3 el (Fhllae
coalmily slal) Sl dlaa . lguld (ylag L) jhlie 5 L(2023) .caskia
O S 538 - 497 ¢ s 130
http: //search.mandumah.com/Record/1409008

oL dpmial) Sllaal )] 1(2023) - le dena ina T 5 cdane ol daal lee
¢ 22¢ cAualylly Anad) Ll Aalel) Aaall L ladgad lad Alga 16yl duzmlyll Eilasl)
http://search.mandumah.com/Record/1409720 (e g jise .19 - 1
bl ) (A DI ASen 93 .(2024) LAan) cgygee g plie palallae (salse
cbaiy) Jgiall dlase .2023-2020 85l Lngead) le 455 Al dulp i)
e i 466 - 451 ¢ 2¢ T e
http: //search.mandumah.com/Record/1535842

il A Akl cladlinly aoliall & kel 5 (2023) . oes (Juald
e &> e 203 - 169 ¢ 24¢ daigild
http: //search.mandumah.com/Record/1409023

Integration of Block Chain Technology .(2024) .zlla gle 83gaua ¢ Sl all
in Aircraft Maintenance Records Management: Opportunities and
O gasine <160 — 149 ¢ 3¢, 2za ¢ alad) Canill dsunly 1Y) dladl) .Challenges
http: //search.mandumah.com/Record/1525463

Aadl) byl Joatl) Hhalia 3y 2(2022) - Blda 535 (L 5 csan dan] (sl

G0 gagiae 1513 = 1501 ¢ Gale 1370 cduyla¥ly Lllall Eigally cluhall duclal

http: //search.mandumah.com/Record/1292003
) Gl A e Ayl 3lsal ol 80U 5TL(2021) . senl asall dabali ¢ g3
120 ciially sl ladyall el Alsall . Spumall inall bl g Uss e Gl




144 - ‘ 2¢
http: //search.mandumah.com/Record/1168296

— Almeida, J. N. de, & Santos, R. S. dos. (2022). O gerenciamento de
risco na aviagao de asas rotativas: revisdo de literatura e aumento da
seguranga operacional / Risk management in rotary wing aviation:
literature review and enhancing operational safety. Brazilian Journal of
Development, 8(4), 32329-32348. https://doi.org/10.34117/bjdv8n4-
629
Halawi, L., Miller, M., & Holley, S. (n.d.). Beyond the Blue Skies: A
Comprehensive  Guide for Risk Assessment in  Aviation.
https://doi.org/10.5772/intechopen.1006687
Kaczorowska-lreland, A. (2022). Risk management, an example of
enforcing it to provide flight safety and  operational
capabilities. SCIENTIFIC RESEARCH AND EDUCATION IN THE AIR
FORCE. https://doi.org/10.19062/2247-3173.2022.23.26

Stefanovi¢, A., & Anti¢, L. (2023). Role and significance of safety

management in  civil  aviation. Bezbednost, 65(2),  176-196.

https://doi.org/10.5937 /bezbednost2302176s




Mid Ocean University

College of Management

Master’s in Risk Management

The Role of Risk Management in Enhancing the
Operational Safety of Ground Aviation Services: An
Applied Study of Support Services Companies at Saudi
Airports

Prepared by:

Supervision:
Dr. Al-Faisal Abdelhamid Mohamed Hassan

Dr. Fayez Jarad
1447-2025




