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البحثمقدمة

آلهوعلىمحمدااللهخلقخيرعلىوالسلاموالصلاةتقديرافقدرهشيءكلخلقالذيللهالحمد
:تسليماوسلموصحبه

:بعدأما
الشركات"علىوتأثيرهاالتسويقيةالاستراتيجياتكتابة"بمجاليهتممنكلإلىالبحثهذاأقدم

قارئلكلإضافةيكونوأنبحثيفيالتوفيقاللهمنوأرجو

فيواستمراريتهاونجاحهاالشركاتأنشطةمنأساسيًاجزءًاتشكلالتسويقاستراتيجيات
وسلوكوالاحتياجاتالمتغيراتبفهم,خصوصاالنموفيسرعةالأكثروالدول،الأسواق

تسويقياالشركاتبهاتمرالتيالتحدياتومواجهةتلبيتهاعلىوالعملالمستهلك
الأعمالبيئةفيالتنافسيوالتميزالشركاتأهدافتحقيقفيالاستراتيجياتهذهأهميةتأتي

وزيادةالعملاء،واحتفاظوجذبالصائبةالقراراتاتخاذفيحاسمًادورًاتلعبحيثاليوم،
منبعددمختلفةعيناتعلىالدراساتمنالعديدتمتوقدالتجاريةالعلامةوتعزيزالمبيعات،

نحوالتوجهأبعادبفهموالعمروالجنسالتعليمحسبالفروقاتتحديدمعبينهمتجمعالتيالروابط
ممانجاحهاعلىالإيجابيوالتأثيرالمشاريعدخلزيادةوالإنتاجيةلرفعالمستهدفةوالفئةالعميل
النجاحتحقيقأجلمنالمعنيةللأطرافاحتياجاأصبحتمتسقةاستراتيجياتإنشاءأنيعني

السعوديالسوقفيوالاستمرارية
تركيزاالشركاتتوليةمدىلفحصالسعوديةالعربيةالمملكةفيالدراساتمنالعديدأجريتوقد
وأداءالتسويقيةالاستراتيجياتبينالعلاقةالدراساتتستقصيكماالتسويقيةاستراتيجياتهافي

مثلالسياقيةوالعواملالاستراتيجياتفيالاختلافاتفحصالاضافيةالتحقيقاتلتشملالشركات
الأهميةحولمفيدةرؤىالدراساتنتائجوتقدمالسوقونوعالخدماتأوالسلعونوع،حجمها
نتائجوتهدفالأخرىبالاستراتيجياتمقارنةالتسويقلاستراتيجياتالشركاتتوليهاالتيالنسبية

فعالةاستراتيجيةلصياغةأفضلفهمفيالشركاتلمساعدةالدراسةهذه



الدراسةمشكلة

مشكلةتأتيالتحدياتهذهبينومنالسعودي،السوقفيالشركاتتواجهالتيالتحدياتتتعدد
السوق.فيوالنجاحالمثاليالأداءلتحقيقاعتمادهايجبالتيالتسويقاستراتيجياتأفضلتحديد

يجعلمما،مستمرةوتطوراتالمستهلكين،سلوكفيسريعةتغيراتيشهدالسعوديفالسوق
مبيعاتهاوزيادةالعملاءلجذبفعاليةالأكثرالاستراتيجياتتحديدالشركاتعلىالصعبمن

الشركاتقبلمنشديدةمنافسةتحدياتالسعوديالسوقفيالشركاتتواجهذلك،علىعلاوة
الفرصوتحديدبدقةالأسواقتحليلالضروريمنيجعلممامستمر،بشكلوالدوليةالمحلية

الشركاتتواجهالتيوالتحديات

وفهمالعملاءمعبالتواصلمتعلقةتحدياتالسعوديالسوقفيالشركاتتواجهذلك،إلىبالإضافة
متطورةتسويقيةاستراتيجياتيتطلبأمروهودقيق،بشكلباختلافاتهاوتفضيلاتهماحتياجاتهم

ومواكبةومتنوعة

أداءعلىالتسويقيةالاستراتيجياتتأثيرفهمضرورةفيتتمثلالدراسةمشكلةفإنلذلك،
النجاحتحقيقفيفاعليةالأكثرالاستراتيجياتوتحديدالسعودي،السوقفيالشركات

والحيويالتنافسيالسوقهذافيوالاستمرارية

أدائهاعلىالاستراتيجياتهذهتأثيروفهمتحليلفيصعوبةمنالشركاتمنالكثيرتعانيوقد
علىمباشروغيرمباشربشكل

دائمبشكلوالتطورالسريعةوالمتغيراتالمنافسةمنمتزايدضغطفيوالتشغيليةالماليةنتائجها
تحسينكيفيةعنمتكرربشكلعليهاوالقائمينالشركاتأصحابمنالعديدويتساءل
فيالسوقيةوالحصصوالأرباحالنجاحمنوالمزيدأداءأفضللتحقيقالتسويقيةاستراتيجياتهم

مجالهم



الدراسةأهمية

أداءعلىالتسويقاستراتيجياتتأثيرحولعميقةرؤىتقديمفيوتبرزالدراسةهذهأهميةتأتي
بمختلفالشركاتوأداءالتسويقاستراتيجياتبينالعلاقةوفهمالرياضسوقفيالشركات
فعاليةالأكثرالأساليبتحديدفيوكذلكضخامته،علىالمتعارفالسعوديالسوقفيتخصصاتها
وأكثرأفضلبشكلالعلاقةهذهفهمخلالومنوناجحصحيحبشكلالاستراتيجياتهذهلتطبيق
فيتساعدالتيوالصائبةالصحيحةالقراراتواتخاذاستراتيجياتهاتطويرللشركاتيمكنوضوحا

حيثمتينةودراساتأسسعلىمستندة،السعوديالسوقفيوالتقدمالنجاحاستمرارية
النجاحلتحقيقالتسويقيةاستراتيجياتهاوتحسينالشركاتتوجيهفيمباشربشكلستساعد

الحيويالسوقهذافيوالنمو .

وتوجيهالرياضسوقفيالتسويقتأثيرحولالمعرفةإثراءفيالمتوقعةالنتائجستسهمكما
فيوالاستدامةالاقتصاديالنمولتعزيزالصائبةالاستراتيجيةالقراراتباتخاذالمعنيةالجهات
بهموالاحتفاظالعملاءعلىوالحصولالمستهدفةالأسواقباختيارالسعوديةالعربيةالمملكة

وتنميتهم
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