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ةعابطلا قوقح  
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نذأ  نم قبسم ن  ودب اھعیزوت وأ اھرشن ةداعإ  و  أ اھمادختسا زوجی لاو ،ةعماجلل كلم يھ ثحبلا
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:صخلملا  
 

 ،دادملإا لسلاس ةرادإ نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت
 ،ةیلیغشتلا ةءافكلا زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت اھب مھست يتلا ةیفیكلا ىلع زیكرتلا عم
 ھجاوت .لامعلأا ةئیب يف تاریغتلل ةعیرسلا ةباجتسلااو ةنورملا ةدایزو ،بلطلاب ؤبنتلا ةقدو
 يمانتو ،ءلامعلا بلط يف ةعیرسلا تاریغتلل ةجیتن ةدیازتم تایدحت مویلا ملاعلا يف تاكرشلا
 لولح نع ثحبلا ةرورض تاكرشلا ىلع ضرفی امم ،لیغشتلا فیلاكت عافتراو ،ةسفانملا
.اھتءافك ةدایزو دادملإا ةلسلس ةنورم ىلع ظافحلل ةركتبم  
 
 تلمش ةددعتم رداصم نم تانایبلا عمج متو ،يلیلحت يفصو جھنم ىلع ةساردلا تدمتعا
 نیصتخم ءاربخ عم تلاباقم ىلإ ةفاضإ ،دادملإا لسلاس ةرادإ يف نیلماعلل ةھجوم تانایبتسا
 رداصم اضًیأ ةساردلا تمدختسا .ةیتسجوللا تایلمعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يف
 مت .لیلحتلا معدت تانایب ىلع لوصحلل ،ةیعانصلا ریراقتلاو ةیمیداكلأا تلااقملا لثم ،ةیوناث
 نم نكّم امم ،يؤبنتلاو يفصولا لیلحتلا لثم ،ةمدقتم ةیئاصحإ تاودأ مادختساب تانایبلا لیلحت
.دادملإا لسلاس يف ةفلتخملا تایلمعلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا اھثدحی يتلا تاریثأتلل قیمع مھف  
 
 ثیح ،دادملإا لسلاس ةرادإ نیسحت يف لاعّف لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ جئاتنلا ترھظأ
 نم تاكرشلا نكمی امم ،ةیؤبنتلا تلایلحتلا للاخ نم بلطلل ةقیقد تاؤبنت قیقحت يف دعاسی
 ترھظأ امك .تاجتنملا يف زجعلا وأ ضئافلا بنجتو لضفأ لكشب نوزخملا تایوتسم میظنت
 تامولعملا قفدت ةیلمع عیرست يف مھاست يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةتمتلأا نأ جئاتنلا
 ،كلذ عمو .مھئلاوو ءلامعلا اضر ىلع ابًاجیإ سكعنی ام وھو ،تابلطلل ةباجتسلاا نمز لیلقتو
 ءاكذلا قیبطت دنع تاكرشلا ھجاوت ةیمیظنتو ةینقت تایدحت كانھ نأ ىلإ اضًیأ ةساردلا تراشأ
 ةمظنلأا عم ةدیدجلا تاینقتلا جمد ةبوعصو ،ةعفترملا ذیفنتلا فیلاكت اھنیب نم ،يعانطصلاا
.تاینقتلا هذھ تابلطتم عم فیكتلل نیفظوملا بیردتو لیھأت ىلإ ةجاحلاو ،ةیلاحلا  

 
 

 :لمشت ةیلمع تایصوت ةساردلا مدقت ،ةصلختسملا جئاتنلا ىلع ءًانب
 

 :ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا ثیدحت يف رامثتسلاا •
 

 ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف رامثتسلاا ىلع تاكرشلا ةساردلا عجشت 
 .ةیلاحلا ةمظنلأا عم تاینقتلا هذھ لماكت معدت يتلا
 

 :نیفظوملل ةیبیردت جمارب ریوطت •
 عم لماعتلا يف نیفظوملا تاراھم نیسحتل ةرمتسم ةیبیردت جمارب عضوب ةساردلا يصوت 
 نم ىوصقلا ةدافتسلاا قیقحتو رییغتلا ةمواقم لیلقت يف مھسی امم ،يعانطصلاا ءاكذلا
 .ایجولونكتلا

 :تاریغتلا عم فیكتلل ةنرم تایجیتارتسا دامتعا •
 

 ةلسلس تابارطضاو بلطلا تابلقت عم عیرسلا فیكتلا تاكرشلل ةنرملا تایجیتارتسلاا حیتت 
 .تایلمعلا ةمادتسا نم ززعی امم ،دادملإا

 :تانایبلا ةرادإو يناربیسلا نملأا تاءارجإ زیزعت •
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 تامولعملا ةیامحل ةینملأا تاءارجلإا زیزعتب ةساردلا يصوت ،تانایبلا ىلع دامتعلاا دیازت عم 
.ناملأا رییاعمل لاثتملاا نامضو  
 يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت ىلع تاكرشلا دعاسی لماش لمع راطإ تایصوتلا هذھ مدقت
 ةردقلا نم ززعیو ،ربكأ ةنورمو ةیلاع ةءافك قیقحت يف مھسی امم ،ةیلاعفب دادملإا لسلاس
.ةیكیمانیدلا لامعلأا ةئیب يف دادملإا ةلسلس ةمادتساو تاكرشلل ةیسفانتلا  
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:ریدقتلاو ركشلا  
 

 
 نیذلا ةمیركلا انتعماج يف سیردتلا ةئیھ ءاضعلأ يریدقتو يركش صلاخ نع ربعأ نأ دوأ
 دبع لصیفلا( نییفرشملا ركشلاب صخأ .يجرخت عورشم للاخ يمعدو يھیجوت يف اومھاس
 نییفرشملا ،لمعلا اذھ ةدوج نم ترثأ يتلا ةءانّبلا ھتاظحلامو میقلا هداشرلإ )يلعزیافو دیمحلا
 ينانتما مدقأ امك .حاجنب عورشملا اذھ مامتإ يف مھسأ يذلا يفرعملاو ينفلا معدلا مھمیدقت ىلع
 دوھج ةرمث وھ عورشملا اذھ نإ .عیجشتو ماھلإ ردصمً امئاد اوناك نیذلا ةرتاكدلا ةفاكل قیمعلا

)عیراشملا ةرادإ( لاجمل ةدیفم ةفاضإ نوكی نأ ىنمتأو ،عیمجلا نواعتو  
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 Abstract : صلختسملا
 

 ىلع ةزكرم ،دادملإا لسلاس ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ فاشكتسا ةساردلا هذھ فدھتست
 ةنورم ةدایزو ،بلطلاب ؤبنتلا ةقدو ،ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت رود
 ببسب ةددعتم تایدحت تاكرشلا ھجاوت .ةعراستملا ةیملاعلا لامعلأا ةئیب يف تاریغتلل ةباجتسلاا
 تاینقت ينبت لعجی امم ،ةسفانملا يمانتو ،ءلامعلا تاعقوت عافتراو ،بلطلا يف ةرمتسملا تابلقتلا
 .دادملإا ةلسلس ةمادتساو ةیسفانت ةزیم قیقحتل ایًرورض ارًمأ يعانطصلاا ءاكذلا
 
 تانایبتسا للاخ نم تانایبلا عمج ىلع تدمتعاو ،ایًلیلحت ایًفصو اجًھنم ةساردلا تمدختسا
 ،يعانطصلاا ءاكذلا ىلع دمتعت تاعاطق يف دادملإا لسلاس يریدمو نیصتخم عم تلاباقمو
 مادختساب تانایبلا لیلحت مت .ةیمیداكلأا تاساردلاو ریراقتلا لثم ةیوناث رداصم ىلإ ةفاضلإاب
 يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت مھف يف مھست يتلا تاھاجتلااو تاقلاعلا لیلحتل ةمدقتم ةیئاصحإ تاودأ
 .دادملإا لسلاس ىلع
 
 بلطلاب ؤبنتلا ةقد نیسحت يف ظوحلم لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ةساردلا جئاتن تفشك
 .ةیتسجوللا تایلمعلا ةءافك نم دیزیو صقنلا وأ ضئافلا فیلاكت نم للقی امم ،نوزخملا ةرادإو
 تامولعملا قفدت عیرست يف مھست يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةتمتلأا نأ جئاتنلا ترھظأ امك
 ،ةدیدعلا دئاوفلا نم مغرلا ىلعو .مھئلاوو ءلامعلا اضر نم ززعی امم ،دادملإا ةلسلس ربع
 ،ةمیدقلا ةمظنلأا عم لماكتلا ةبوعصو ،ذیفنتلا فیلاكت عافتراب قلعتت تایدحت تاكرشلا تھجاو
 .تاینقتلا هذھ عم فیكتلل نیفظوملا لیھأت ىلإ ةجاحلاو
 
 ریفوتو ،ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا يف رامثتسلاا ةرورض لمشت ،ةماھ تایصوت ىلإ ةساردلا تلصوت
 هذھ مھست .قوسلا تاریغت عم فیكتلل ةنرم تایجیتارتسا دامتعاو ،نیفظوملل ةیبیردت جمارب
 لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نم ةلاعّف ةدافتسا قیقحت نم تاكرشلا نیكمت يف تایصوتلا
 .ةریغتملا لامعلأا ةئیب يف ةیسفانتلا اھتردقو اھتمادتسا نم ززعی امم ،دادملإا
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 :ةمدقملا
 

 هذھ نیب نمو ،راكتبلااو ایجولونكتلا تلااجم يف لاًئاھ ارًوطت يلاحلا تقولا يف ملاعلا دھش

 .)AI( يعانطصلاا ءاكذلا وھ ةیجاتنلإاو ةءافكلا زیزعت يف ایًروحم ارًود بعلت يتلا تاینقتلا

 لسلاس ةرادإ اھزربأ نمو ،تاعاطقلا نم دیدعلا ىلع ظوحلم لكشب يعانطصلاا ءاكذلا رثأ دقف

 .ءلامعلل لضفأ ةمیق میدقتو فیلاكتلا لیلقتو تایلمعلا نیسحتل تاكرشلا ىعست ثیح ،دادملإا

 جاتنإب ةقلعتملا ةطشنلأا عیمج لمشت ذإ ،ةمظنم يلأ يرقفلا دومعلا دادملإا لسلاس ربتعت

 لسلاس دیقعت عمو .يئاھنلا كلھتسملا ىلإ لاًوصو نیدروملا نم اءًدب ،تامدخلاو علسلا عیزوتو

 ةیرورض ةادأ يعانطصلاا ءاكذلا حبصأ ،اھھجاوت يتلا ةرمتسملا تایدحتلاو ةیملاعلا دادملإا

 .تایلمعلا هذھ يف ةنورملاو ةءافكلا قیقحتل

 

 لثم ،ةیویحلا تایلمعلا نم دیدعلا دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت لمشی

 نمف .لقنلاو عیزوتلا طیسبتو ،نیزختلا تایلمع نیسحتو ،بلطلا عقوتل ةمخضلا تانایبلا لیلحت

 قدأ لكشب قوسلا يف تاریغتلاب ؤبنتلا تاكرشلا ناكمإب حبصأ ،يعانطصلاا ءاكذلا للاخ

 ةیلاعفب ءلامعلا تابلط ةیبلت ىلع ةردقلا ةدایزو ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت يف مھسی امم ،عرسأو

 تانایب ریفوت للاخ نم تارارقلا ذاختا نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی ،كلذك .ربكأ

 عم فیكتلل اھجاتحت يتلا ةنورملا تاكرشلا حنمی امم ،ةیملع سسأ ىلع ةینبم تاعقوتو ةقیقد

 .ةریغتملا فورظلا

 

 تاكرشلا ھجاوت ،دادملإا لسلاس ءادأ نیسحتل ةلئاھ تایناكمإ يعانطصلاا ءاكذلا لمحی امنیبو

 ةمخض تارامثتسا يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت بلطتی .ةینقتلا هذھ ينبت دنع ةدقعم تایدحت اضًیأ

 مھفل ةمدقتم ةیرشب تاراھم ىلإ ةجاحلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةثیدحلا تاینقتلاو ةیتحتلا ةینبلا يف

 دمتعت ثیح ،ناملأاو ةیصوصخلاب قلعتت تایدحت كانھ نأ امك .ةدقعملا ةمظنلأا هذھ ةرادإو

 فواخم ریثی امم ،تانایبلا نم ةمخض تایمك لیلحتو عمج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت

 .تانایبلا نامأو تامولعملا ةیرسب قلعتت
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 للاخ نم دادملإا لسلاس ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةسارد ىلع ثحبلا اذھ زكری

 ،تایلمعلا ةءافك نیسحت لثم ،ھقیبطت نم تاكرشلا اھینجت نأ نكمی يتلا ةدیدعلا دئاوفلا لیلحت

 تاكرشلا اھھجاوت دق يتلا تایدحتلا ثحبلا لوانتی امك .ءلامعلا اضر زیزعتو ،فیلاكتلا ضفخ

 هذھ فدھت .اھیلع بلغتلل ةنكمملا تایجیتارتسلااو لولحلا ضرعتسیو ،ةینقتلا هذھ دامتعا ءانثأ

 ،دادملإا لسلاس نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود لوح ةلماش ةیؤر میدقت ىلإ ةساردلا

 .لامعلأا لاجم يف ایجولونكتلا هذھ دامتعا ىلع رثؤت نأ نكمی يتلا ةیلبقتسملا تایدحتلاو

 

 

 

 

 

  .ةساردلا ةلكشم
 

 يف دادملإا لسلاس ةنورمو ةءافك نیسحتب قلعتت ةدیازتم تایدحت تاسسؤملاو تاكرشلا ھجاوت
 نأ نكمی ةثیدح ةادأك يعانطصلاا ءاكذلا رھظی .قوسلا تابلطتمو لامعلأا تادیقعت دیازت لظ
 ؤبنتلا نیسحت يف ةینقتلا هذھ مھاست ثیح ،دادملإا لسلاس ءادأ يفً ایرھوج ًلاوحت ثدحت
 ةنورمو ةمادتسا زیزعت ىلإ ًةفاضإ ،ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخو ،نوزخملا ةرادإو ،بلطلاب
 نم دیدعلا تاكرشلا ھجاوت ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت يف عیرسلا مدقتلا عمو ،نكل .تایلمعلا
 هذھ نم ةوجرملا دئاوفلا قیقحت نامضل ةیقیبطتو ةیملع تاجلاعم بلطتت يتلا قئاوعلا
 .ایجولونكتلا

 لمعلا ةمظنلأً ایرھوجً اثیدحت دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبت بلطتی .1
ً اصوصخ ،ةیلاع ةینقت تایدحتو ةیذیفنت فیلاكت ضرفی ام وھو ،ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلاو
 ھفیظوتو يعانطصلاا ءاكذلا عم فیكتلا اھنكمی يتلا ةمظنلأا ریوطتب قلعتی امیف
 ةیرشبلا رداوكلا بیردتب قلعتت تایدحت تاكرشلا ھجاوت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ةیلعافب
 نمضی امب يعانطصلاا ءاكذلا لمع تایلآ مھفو ةدیدجلا ةمظنلأا عم لماعتلا ىلع
 .تاینقتلا هذھ نم ةنكمم ةدافتسا ىصقأ قیقحت

 
 ىلع يعانطصلاا ءاكذلا دمتعی ذإ ،تانایبلا نمأو ةیصوصخلاب ةطبترم رطاخم زربت .2

 تایلمعلا هذھ بلطتت .اھلیلحتو اھنیزختو اھعمج متی يتلا تانایبلا نم ةلئاھ تایمك
 نادقف ىلإ يدؤت دق تاكاھتنا يأ نم ةساسحلا تانایبلا ةیامحل ةمدقتم نامأ تاءارجإ
 ةسام ةجاح رھظت ،انھ نم .ةیلام وأ ةینوناق رطاخمل تاكرشلا ضرعت وأ ةینقتلاب ةقثلا
 ةقلعتملا رطاخملا ءاوتحاو يعانطصلاا ءاكذلا تاردق للاغتسا نیب ةنزاوملا ةیفیك مھفل
 .تامولعملا نمأب

 
 ءاكذلا مادختسا يف ةیقیقح ةیلاعف قیقحت نإف ،ةلمتحملا دئاوفلا نم مغرلا ىلع .3

 لماكتب قلعتت تابوعص ىلع بلغتلا بلطتی لازی لا دادملإا لسلاس نمض يعانطصلاا
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 اذھ يف يعانطصلاا ءاكذلا حاجن دمتعی .يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت عم ةیلاحلا ةمظنلأا
 لماكتم لكشب اھلیلحتو ةددعتم رداصم نم تانایبلا دیحوت ىلع ةردقلا ىلع لاجملا
 نیب اًریبكً ایجولونكتً اقفاوت بلطتی اذھو ،ةنسّحم تارارقو ةقیقد ةیؤبنت ىؤر میدقتل
 .ةكرشلا مظن فلتخم
 

 
 :ةیلاتلا ةلئسلأا نع ةباجلإل ةساردلا ىعست ،قبس ام ىلع ءًانب
 

 يھ امو ؟دادملإا لسلاس ةنورمو ةءافك نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی فیك .1
 ؟ریثأتلا اذھ قیقحت ىلع رثؤت يتلا تاددحملا

 يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد دنع تاكرشلا ھجاوت يتلا ةیسیئرلا تایدحتلا يھ ام .2
 ؟اھیلع بلغتلا نكمی فیكو ؟ةیرشبلاو ةیلاملاو ةینقتلا تایدحتلا لثم ،دادملإا لسلاس

 نامأو ةیصوصخلا بناوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتل لمتحملا ریثأتلا وھ ام .3
 ةعقوتملا ةدئافلا نیب نزاوت قیقحتل اھعابتا نكمی يتلا بیلاسلأا يھ امو ،تانایبلا
 ؟ةطبترملا رطاخملاو

 طیلستو ،دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا رودل لماش لیلحت میدقت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت
 .ةیلیغشتلا تایلمعلا ةرادإ ىلع ةینقتلا هذھ اھثدحت نأ نكمی يتلا ةفلتخملا تاریثأتلا ىلع ءوضلا
 يعانطصلاا ءاكذلا ينبت ىلع تاكرشلا دعاست ةیلمعو ةیملع تایصوت میدقت ىلإ ىعست امك
 تاریغتم عم فیكتلا نم اھنیكمتو ةیسفانتلا اھتاردق زیزعت يف مھسی امم ،لاعّفو نمآ لكشب
 .أفكأو عرسأ لكشب قوسلا
 

 

 

 

  .ةساردلا ةیمھأ
 
 ةیلمعلاو )ةیرظنلا( ةیملعلا داعبلأا نمضتت ةددعتم ایاوز نم ةساردلا هذھ ةیمھأ يتأت
 يف يعانطصلاا ءاكذلا رثأ لوح ةیرظنلا ةفرعملا ریوطت يف ةساردلا مھست ثیح ،)ةیقیبطتلا(
 تاكرشلا ىوتسم ىلع ھنم ةدافتسلاا نكمی يقیبطت راطإ میدقتو ،دادملإا لسلاس ةرادإ
 .تاسسؤملاو

 :)ةیرظنلا( ةیملعلا ةیمھلأا .1
 :ةیمیداكلأا تایبدلأا ءارثإ •
 ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأتب قلعتت ةمھم ةیفرعم ةوجف دس يف ةساردلا هذھ مھست
 ةرمتسملا تاراكتبلال ةجیتن ةعرسب روطتیوً ایبسن ثیدح عوضوم وھو ،دادملإا لسلاس
 ،اھراثآ لیلحتو تاقیبطتلا ثدحأ ضارعتسا للاخ نم .يعانطصلاا ءاكذلا ایجولونكت يف
 .لاجملا اذھ لوح ةحاتملا ةیملعلا ةفرعملا عیسوت يف ةساردلا مھاست
 :يرظنلا راطلإا زیزعت •
 يف يعانطصلاا ءاكذلا اھمدختسی يتلا تایللآا مھفلً اكسامتمً ایرظن اًراطإ ةساردلا مدقت
 رود حیضوت يف راطلإا اذھ مھاسی .دادملإا لسلاس يف دراوملا طیطختو تاؤبنتلا نیسحت
 لكشب دراوملا صیصختو ،تاجتنملا نیزخت نیسحت ،بلطلاب ؤبنتلا يف يعانطصلاا ءاكذلا
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 نم دیزملا هاجتاب عفدتو ةیلبقتسملا تاساردلا معدت ةمیق ةیثحب ةیعجرم رفوی امم ،لاعف
 .لاجملا اذھ يف ةصصختملا ثاحبلأا
  :بلاطلاو نیثحابلل عجرم •
 ثاحبلأا يف وأ ایلعلا تاساردلا ةلحرم يف ءاوس ،نییلبقتسملا نیثحابلل ةساردلا هذھ رفوت
 .ةمدختسملا ةیجھنملا بیلاسلأاو ةیلیلحتلا جذامنلا للاخ نمً انیتمً ایفرعمً اساسأ ،ةیمیداكلأا
 ةطبترملا دئاوفلاو تایدحتلل لصفم لیلحت ىلع علاطلاا ةصرف بلاطللً اضیأ ةساردلا حیتت
 .ةیلبقتسملا ثاحبلألً اعجرم لكشیو ةیمیداكلأا تایبدلأا يرثی امم ،يعانطصلاا ءاكذلاب

 :)ةیقیبطتلا( ةیلمعلا ةیمھلأا .2
 :تاكرشلا ةءافك نیسحت •
 زیزعتل يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نم ةدافتسلاا تاكرشلل نكمی فیك ةساردلا حضوت 
 ىؤر میدقت يف ةساردلا مھست .دادملإا لسلاس يف ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضیفختو ةءافكلا
 يف تاریغتلا عقوتو ،نوزخملا ةرادإ نیسحتل يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت لوح ةیلمع
 .ةیسفانتلا اھتردق زیزعت ىلع تاكرشلا دعاسی امم ،دراوملا ةرادإ نیسحتو ،بلطلا
 :رارقلا عانص ةدعاسم •

 ىلع ةفلتخملا تاسسؤملا يف رارقلا عانص دعاست ذیفنتلل ةلباق ةیلمع تایصوت ةساردلا مدقت 
 تایصوتلا هذھ لمشت .ةلاعف قرطب دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ينبت
 تایلمعب ةطبترملا رطاخملا لیلقتو ،نوزخملا ةرادإو ،بلطلاب ؤبنتلا لثم ةیویحلا تلااجملا
 سسأ ىلع ةینبم ىؤرو ةقیقد تانایب ىلإ دنتست ةسوردم تارارق ذاختا يف مھسی امم ،دیروتلا
 .ةیملع

 :قیبطتلا تایدحت عم لماعتلا •
 تایدحتلا لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا ينبت دنع تاكرشلا ھجاوت دق يتلا تایدحتلا ةساردلا شقانت 
 حاجنلً ایساسأ تایدحتلا هذھ مھف دعُی .تانایبلا نمأ لئاسمو ،ةیرشبلا دراوملا تابلطتمو ،ةینقتلا
 قئاوعلا هذھ عم لماعتلا نم تاكرشلا نكّمیً ایلمع اًراطإ ثحبلا رفوی ثیح ،قیبطتلا ةیلمع
 .ةیجھنمو ةیملع قرطب اھزواجت ىلع عجشیو ةیلاعفب
 

 

 

 

 

  .ةساردلا فادھأ
 

 :دادملإا لسلاس ةءافك نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود لیلحت .1
 ملعتلا لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتل نكمی فیك فاشكتسا ىلإ ةساردلا فدھت
 زكرتس .ةفلتخملا ةیتسجوللا تایلمعلا ةءافك نم عفرت نأ ،ةریبكلا تانایبلا لیلحتو يللآا
 ءاكذلا نم تدافتسا ةفلتخم تاكرش نم ةیلمع تلااح لیلحتو ضارعتسا ىلع ةساردلا
 نع ًلاضف ،عیزوتلاو نیزختلاو دیروتلا تایلمع ةقدو ةعرس نیسحت يف يعانطصلاا
 رصانع فلتخم نیب لاعّفلا لماكتلا قیقحت يف يعانطصلاا ءاكذلا ةمھاسم ةیفیك مھف
 .دادملإا ةلسلس
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 :نوزخملا ةرادإو بلطلاب ؤبنتلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةسارد .2
 طامنلأا لیلحتل يعانطصلاا ءاكذلا جذامن فیظوت ةیفیك مھف ىلإ فدھلا اذھ ىعسی
 ةقد تایوتسمب بلطلاب ؤبنتلا يف دعاسی امم ،ةیلبقتسملا تاھجوتلا فاشكتساو ةقباسلا
 تلایلحتلا لثم نوزخملا ةرادإ نیسحت يف ةمدختسملا تاینقتلا ةساردلا يطغتس .ىلعأ
 لكشب تاجتنملا نیزختو میظنت يف دعاست يتلا تاتوبورلاو ،ةاكاحملا جذامنو ،ةیؤبنتلا
 تایوتسم يف نزاوت قیقحتو ،نیزختلا فیلاكت لیلقت يف لیلحتلا اذھ مھاسی .ةءافك رثكأ
 .ضئاف وأ صقن ثودح نود بلطلا يبلی امب نوزخملا

 :دادملإا لسلاس يف تاكرشلل يعانطصلاا ءاكذلا اھرفوی يتلا دئاوفلا فاشكتسا .3
 ىلع تاكرشلل يعانطصلاا ءاكذلا اھمدقی يتلا ةفلتخملا دئاوفلا فدھلا اذھ لوانتی
 لمشت .ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضیفختو ،ةیسفانتلا ةردقلا زیزعتو ،ةدوجلا نیسحت ىوتسم
 ةدایزو ،قوسلا يف ةعقوتملا ریغ تاریغتلل ةباجتسلاا يف ةنورملا نیسحت اضًیأ دئاوفلا
 ءاكذلا معد ةیفیك ةساردلا لوانتتس ،كلذ ىلع ةولاع .جاتنلإا ةءافكو ةعرس
 ةعرسو تاجتنملا ةدوج نیسحت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نیسحتل يعانطصلاا
 .مھیلإ اھلوصو

 :دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت ھجاوت يتلا تایدحتلا دیدحت .4
 ةرادإ يف ةیلاعفب يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا قیعت يتلا تابقعلا فدھلا اذھ لوانتی
 ءاكذلا تاینقت عم ةیلاحلا ةمظنلأا قفاوت مدع تایدحتلا هذھ لمشت .دادملإا لسلاس
 .ةبسانملا ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ىلإ ةجاحلاو ،ةیلاعلا ریوطتلا فیلاكتو ،يعانطصلاا
 بیردت ةیمھأو ،تانایبلا نامأب ةقلعتملا فواخملا ةساردلا لوانتتس ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 ةیساسأ ةوطخ تایدحتلا هذھ مھف لثمی .ةدیدجلا ةمظنلأا عم لماعتلا ىلع نیلماعلا
 .لاعّف لكشب يعانطصلاا ءاكذلا ينبت حاجن نامضل

 :دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت لوح ةیلمع تایصوت میدقت .5
 ينبت يف تاكرشلا معدت يتلا ةیلمعلا تایصوتلا نم ةعومجم میدقت ىلإ ةساردلا فدھت
 ةیتحتلا ةینبلا ریوطتل ةددحم تاوطخ تایصوتلا هذھ لمشت .حاجنب يعانطصلاا ءاكذلا
 تایجیتارتساو ،ةدیدجلا تاینقتلا ىلع مھلیھأتو نیلماعلا بیردتل ةلاعف قرطو ،ةمزلالا
 ىعست .تانایبلا ةیصوصخو نامأ ىلع ةظفاحملاو يمقرلا لوحتلا نیب نزاوتلا قیقحتل
 رامثتسلاا ىلع دئاعلا سایق ىلع تاكرشلا دعاست تایلآ حارتقا ىلإ اضًیأ ةساردلا
 .دیعبلا ىدملا ىلع دئاوفلا هذھ ةمادتسا نامضو ،يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت نع جتانلا

 

 

  ةساردلا تلاؤاست 
 

 تاسسؤملا يف دادملإا لسلاس ةنورمو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت وھ ام .1
 ؟ةفلتخملا
 تانیسحت قیقحت نم يعانطصلاا ءاكذلا نیكمت ةیفیك فاشكتسا ىلإ لاؤسلا اذھ فدھی
 ةجلاعمو ،عیزوتلاو ،لقنلا تایلمع عیرست لثم ،ةیلیغشتلا ةءافكلا بناوج يف ةسوملم
 ةباجتسا قیقحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رودً اضیأ لاؤسلا لوانتی .عرسأ لكشب تانایبلا
 ةنورم نم ززعی امم ،ةیئیبلا فورظلا يف وأ قوسلا يف ةئجافملا تاریغتلل ةقیقدو ةیروف
 يمكارتلا رثلأا لیلحت ىلع زكری امك .تابارطضلال ةضرع لقأ اھلعجیو دادملإا لسلاس
 .ةریغتملا ةئیبلا عم فیكتلا اھنكمی ةدیدج لمع جذامن ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلل
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 لسلاس يف نوزخملا ةرادإو بلطلاب ؤبنتلا ةیلمع ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثؤی فیك .2
 ؟دادملإا
 زیزعتل قیمعلا ملعتلاو ةیؤبنتلا تلایلحتلا لثم تاینقت نم ةدافتسلاا ةیفیك لاؤسلا اذھ لوانتی
 صیصخت نم تاسسؤملا تاؤبنتلا هذھ نكّمُت .يلبقتسملا بلطلاب ةصاخلا تاؤبنتلا ةقد
 رفاوت نمضی لكشب نوزخملا تاجایتحلا قبسملا طیطختلاو ،لضفأ لكشب دراوملا
 ثحبت امك .نوزخملا ضئاف وأ صقن نع ةمجانلا فیلاكتلا نم دحلاو ،ةبولطملا تاجتنملا
 تاھجوتلاو ةیمسوملا لماوعلا لیلحتل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ةیفیك يف ةساردلا
 .قوسلا يف يلعفلا بلطللً اقفو جاتنلإاو ءارشلا تایلمع طبضل ةیكلاھتسلاا

 ينبت للاخ نم تاكرشلا اھققحت نأ نكمی يتلا ةیلمعلاو ةیداصتقلاا دئاوفلا يھ ام .3
 ؟دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا
 كلذ يف امب ،فیلاكتلا ضفخ درجم ىدعتت يتلا دئاوفلل قیمعلا مھفلا لاؤسلا اذھ فدھتسی
 .دادملإا ةلسلس لحارم عیمج يف ةماعلا ةءافكلا ةدایزو ،دقافلا لیلقتو ،لیصوتلا ةقد نیسحت
 لمعلا ىلع دامتعلاا لیلقت لثم ،ةرشابملا ریغ دئاوفلا فاشكتسا ىلإ ةساردلا فدھت امك
 ىلع تانیسحتلا هذھ دعاست امك .ةدقعملا ةیتسجوللا تایدحتلل ةلاعّف لولح داجیإو ،يودیلا
 نم دیزی امم ،ءاطخلأا لیلقتو میلستلا تایلمع عیرست للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نیسحت
 .ءلامعلا ىدل ءلاولاو اضرلا تایوتسم
 ءاكذلا قیبطت ةیلمع يف تاسسؤملا ھجاوت دق يتلا تابقعلاو تایدحتلا يھ ام .4

 ؟دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا
 ءاكذلا ةیلاعف لقرعت دق يتلا ةفلتخملا تایدحتلل لماش مھف میدقت ىلإ لاؤسلا اذھ فدھی
 ةینبلا ریوطت لثم ،ةیلولأا ةفلكتلا تایدحت كلذ يف امب ،دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا
 امك .يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت عم ىشامتتل ةمئاقلا ةمظنلأا ثیدحتو ةیجولونكتلا ةیتحتلا
 تامولعملا نمأب قلعتی امیف تاسسؤملا ھجاوت يتلا تابوعصلا ىلع ةساردلا زكرت
 تانایب عم لماعتت يتلا تائیبلا يف ًةصاخ ،ةیمیظنتلاو ةینوناقلا رییاعملل لاثتملاا ةرورضو
 يفاقثلا رییغتلا تایدحت ىلع بلغتلا ةیفیك يف ةساردلا ثحبت ،كلذ ىلإ ًةفاضإ .ةساسح
 .نیلماعلا لبق نم رییغتلا ةمواقمو تاسسؤملا لخاد يلخادلا

 تایدحتلا ىلع بلغتلل اھعابتا تاسسؤملل نكمی يتلا ةنكمملا تایجیتارتسلاا يھ ام .5
 ؟دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطتب ةطبترملا
 ةیجیردت قرطب يعانطصلاا ءاكذلا لماكت تایجیتارتسا فاشكتسا لاؤسلا اذھ فدھتسی
 يتأت ،تایجیتارتسلاا هذھ نیب نم .ةصاخلا اھتایدحتو ةكرشلا دراوم عم ىشامتت ،ةنمآو
 ةمعاد ةیفرعم ةفاقث ءانبل نیفظوملل ةمادتسمو ةلماش ةیبیردت جمارب ریفوت ةیمھأ
 ةینقتلا ةمظنلأا ثیدحتل ةبسانم ةینازیم صیصخت لولحلا لمشت امك .ةثیدحلا ایجولونكتلل
 ةساردلا لوانتت ،كلذ ىلإ ًةفاضإ .يعانطصلاا ءاكذلل ةمزلالا ةیتحتلا ةینبلا ریفوتو
 قیبطتو ةددعتم نامأ تلاوكوتورب دامتعا لثم ،تانایبلا ةیامح نامضل تایجیتارتسا
 تاكارش ةماقإ كلذكو ،ةیمیظنتلا نیناوقلاب مازتللااو ةیصوصخلا نامضل ریفشتلا بیلاسأ
 .لاعّفو سلس لاقتنا نامضل ایجولونكتلا يف ءاربخ عم
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 ةساردلا ضورف
 

 
 ةصلختسملا تاظحلاملاو ةیساسلأا ثحبلا ةلئسأ ىلع ةینبم تایضرف ىلإ ةساردلا هذھ دنتست
 .دادملإا لسلاس ةرادإو يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةنھارلا تاروطتلاو ةقباسلا تایبدلأا نم
 .ةسوردمو ةحضاو جئاتن ىلإ لصوتلا نامضو تلایلحتلا میظنت ىلع تایضرفلا هذھ دعاست
 
 ةیساسلأا تایضرفلا

 :ىلولأا ةیضرفلا •
 .دادملإا لسلاس ةرادإ يف ةیلیغشتلا ةءافكلا ززعی يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا

 
 تایلمعلا ةتمتأ للاخ نم ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی نأ عقوتُی
 معدت تاؤبنتو ةیظحل تلایلحت رفوت نأ ةیكذلا ةمظنلأل نكمی .ةیرشبلا ءاطخلأا لیلقتو ةینیتورلا
 ةفاضلإاب ،ماھملا زاجنإ ةعرس نم دیزیو لیغشتلا فیلاكت نم للقی امم ،ةعیرس تارارق ذاختا
 .ةیللآاو ةیؤبنتلا تلایلحتلا ربع ةمظنلأا لماكت نیسحت ىلإ

 :ةیناثلا ةیضرفلا •
 .دادملإا لسلاس يف بلطلاب ؤبنتلا ةقد نسحی يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا
 عقوتو ةیقوسلاو ةیخیراتلا تانایبلا لیلحت يف يعانطصلاا ءاكذلا ةردق ىلع ةیضرفلا هذھ دمتعت
 ةنزاوتم ةرادإو لضفأ يجاتنإ طیطخت ىلإ كلذ يدؤی .ةقد رثكأ لكشب يلبقتسملا بلطلا
 تاجایتحلا ةباجتسلاا ةیلاعف ززعیو نوزخملا ضئاف وأ صقن لكاشم نم للقی امم ،نوزخملل
 .قوسلا

 :ةثلاثلا ةیضرفلا •
 .نیزختلاو نوزخملا ةرادإ نیسحت ىلإ يدؤی يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا
 :ریربتلا

 
 بلطلاو ضرعلا تایوتسم عقوت للاخ نم نوزخملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسُی
 يف صقن وأ ضئاف دوجوب ةطبترملا رطاخملا لیلقتو نیزختلا فیلاكت لیلقتب حمسی امم ،ةیلعافب
 .ةیتسجوللا دراوملا ةرادإ نیسحت يلاتلابو ،علسلا

 :ةعبارلا ةیضرفلا •
 .دادملإا لسلاس تامدخ نیسحت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت ززعی يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا

 
 تامدخو ،لیصوتلل ةقیقد تاعقوت میدقت ربع ءلامعلا ةبرجت نیسحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی
 .ةكرشلل مھئلاو ززعیو مھاضر نم دیزی امم ،ءلامعلا تلایضفت ىلع ءًانب ةصصخم

 :ةسماخلا ةیضرفلا •
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 .دادملإا لسلاس يف تابارطضلاا نم دحیو رطاخملا نم للقی يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا

 
 ذاختا معدی امم ،يقابتسا لكشب ةلمتحملا رطاخملا دصر يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی نأ عقوتُی
 .دادملإا لسلاس ةیرارمتسا نم دیزتو تابارطضلاا نم للقت ةیئاقو تاءارجإ

 
 ةیعرفلا تایضرفلا

 
 :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 لیلقتو تاراسملا نیسحت للاخ نم تایتسجوللاو لقنلا تایلمع نسحی يعانطصلاا ءاكذلا
 .فیلاكتلا
 :ریربتلا

 
 نم للقی امم ،ةیتسجوللا تاراسملا نیسحتل لقنلا تانایب لیلحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا دمتعی
 .تاجتنملا میلستل مزلالا تقولا رصتخیو نحشلا فیلاكت

 :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 يف ةیئیبلا ةمادتسلاا زیزعتو ةینوبركلا تاثاعبنلاا لیلقت يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا
 .دادملإا لسلاس
 :ریربتلا

 
 كلاھتسا نم للقی امم ،تایتسجوللاو لقنلا تایلمع ةءافك نیسحت يف ةیكذلا تلایلحتلا مھسُت
 .ةیئیبلا ةمادتسلاا قیقحتل تاسسؤملا دوھج معدیو ،ةراضلا تاثاعبنلااو دوقولا

 :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 ریسیت للاخ نم ءلامعلاو نیدروملا نیب تاقلاعلا نیسحت يف مھاسی يعانطصلاا ءاكذلا
 .قیسنتلاو لصاوتلا
 :ریربتلا

 
 نواعتلا نیسحت يف دعاسی امم ،ةرمتسم تاعقوتو ةقیقد تانایب میدقت يف ةیكذلا ةمظنلأا مھست
 .ةریغتملا تاجایتحلال ةباجتسلاا ةعرسو تایلمعلا ةنورم نم دیزیو ءلامعلاو نیدروملا نیب

 :ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 .رییغتلل ةلاّعف ةرادإ مزلتست ةیمیظنتو ةینقت تایدحت ھجاوی يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت
 :ریربتلا

 
 ،ةیلاحلا ةیتحتلا اھتینب عم يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ جامدإ دنع تایدحت تاكرشلا ھجاوت
 .ةمظنلأل حجانو سلس لماكت نامضل رییغتلل ةلاعف ةرادإ كلذ بلطتیو

 :ةسماخلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 .دادملإا لسلاس يف رییاعملل لاثتملااو تانایبلا نامأ نم ززعی نأ نكمی يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا

 
 تامولعملا نامأ ززعی امم ،رمتسم لكشب تانایبلا لیلحتو ةبقارم يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسُی
 .ةیمیظنتلاو ةینوناقلا لاثتملاا تابلطتم عم ىشامتیو
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 ةیلبقتسملا تایضرفلا
 

 :ىلولأا ةیلبقتسملا ةیضرفلا •
 .دادملإا لسلاس ةرادإ يف يمقرلا لوحتلا عفدو راكتبلاا معد يف مھسیس يعانطصلاا ءاكذلا
 :ریربتلا

 
 عفریو راكتبلاا معدی امم ،ةنمقرلا تایلمع زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی نأ عقوتملا نم
 .ةركتبم لولح للاخ نم ةیملاعلا قاوسلأا يف سفانتلا ىلع تاكرشلا ةردق نم

 :ةیناثلا ةیلبقتسملا ةیضرفلا •
 بلطتت ةدیدج تایدحت ھجاویس دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا لبقتسم
 .فیكتلل ةركتبم تایجیتارتسا
 :ریربتلا

 
 ،ناملأاب قلعتت ةدیدج تایدحت روھظ عقوتملا نم ،ایجولونكتلا يف عیرسلا روطتلا عم
 .ةمئلام ةیفیكت تایجیتارتسا راكتبا مزلتسی امم ،ينقتلا لماكتلاو ،ةیصوصخلا

 :ةثلاثلا ةیلبقتسملا ةیضرفلا •
 يف دادملإا لسلاس تاجایتحا يبلت ةدیدج لامعأ جذامن ریوطت ىلإ يدؤیس يعانطصلاا ءاكذلا
 .لبقتسملا
 :ریربتلا

 
 ىلع ةرداق ةنرمو ةركتبم لامعأ جذامن ریوطت يعانطصلاا ءاكذلا معدی نأ لمتحملا نم
 .ةیلاعف رثكأ لكشب ءلامعلا تاجایتحاو قوسلا تاریغتم عم فیكتلا
 
 

 

 ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةیملعلا ةیرظنلا
 
 ءاكذلا رثأ ةساردل يساسأ يرظن راطإك (Systems Theory) ةیمظنلا ةیرظنلا ىلع دمتعُی
 ةیكیمانیدلا ةقلاعلا ریسفت يف ةیرظنلا هذھ دعاست ذإ ؛دادملإا لسلاس ةرادإ ىلع يعانطصلاا
 لثم تاینقت لاخدإ دنع ًةصاخ ةیرظنلا هذھ ةیمھأ زربتو .دادملإا ةلسلس رصانع فلتخم نیب
 رفوت نأ ةیرظنلل نكمی ثیح ،ماظنلا تلاعافتل ًلاماش امًھف بلطتت يتلا ،يعانطصلاا ءاكذلا
 .لكك دادملإا ةلسلس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت لیلحتلً ایجھنم اًراطإ
 :ةیمظنلا ةیرظنلا فیرعت
ً اعم لمعت ةطبارتم تانوكم نم نوكتی ًلاماكتم امًاظن لكشُی نایك يأ نأ ةیمظنلا ةیرظنلا ربتعت
 دادملإا لسلاس ىلإ رظنی ،لامعلأا ةرادإ لاجم نمضو .ةنیعم فادھأ قیقحتل قستم لكشب
 نیدروملا عم تاقلاعلا ةرادإ ،عیزوتلا ،نیزختلا لثم ةطبارتم رصانع ةدع ىلع يوتحی ماظنك
 ةءافكلا نیسحتل لماكتم نایكك رصانعلا هذھ لمعتو ،ةیتسجوللا تایلمعلاو ،ءلامعلاو
 يذلا يعانطصلاا ءاكذلا رود لیلحتل ابًسانم راطلإا اذھ دعُی .تاریغتملل ةعیرسلا ةباجتسلااو
 تانوكم يقابب رثأتیو رثؤی يساسأ ءزج لب ،ةلقتسم ةفاضإ درجم سیل ھنأ ىلع ھیلإ رظنُی
 .ماظنلا
 :ثحبلل يرظن راطإك ةیمظنلا ةیرظنلا مادختسا
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 ةلسلس ىلع هریثأتو يعانطصلاا ءاكذلا جامدنا ةیفیك لیلحتل ایًلاثم ارًاطإ ةیمظنلا ةیرظنلا ربتعت
 ةیلماكت ةیؤر للاخ نم اھلمكأب ةلسلسلا ىلع ةلماشلا راثلآا مھف راطلإا اذھ انل حیتی .دادملإا
 فلتخم ربع نواعتلا زیزعتو تارارقلا نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی ثیح ،تانوكملل
 سنرولا لبق نم تیرجأ يتلا تاساردلا لثم( تاسارد ةدعلً اقفو .دادملإا ةلسلس بناوج
 دیزی يعانطصلاا ءاكذلا لاخدإ نأ رھظی ،)2020 يف ناتو نوسكاجو ،2019 يف تراھنیارو
 ءاطخلأا لیلقتو بلطلا تاعقوت نیسحت للاخ نم اھتءافك ززعیو دادملإا لسلاس لماكت نم
 .ةیلیغشتلا
 ؟ثحبلا دادعإ يف ةیمظنلا ةیرظنلا دعاست فیك

 :تانوكملا لعافت مھف .1
 دادملإا ةلسلس تانوكم عم يعانطصلاا ءاكذلا لعافت ةسارد نم ثحابلا ةیرظنلا نكمت 
 .ةیلیغشتلا ةءافكلا عفرت نأ تلاعافتلا هذھل نكمی فیك مھفو ،نیزختلاو عیزوتلاو لقنلاك ةفلتخملا
 تانوكم لعافت نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاس ،)2021( ثیمسو راكتیش ةساردل اقًفو
 عقوت جذامن میدقت للاخ نم كلذو ،ةیعانص تاكرش ةدع يفً ابیرقت %30 ةبسنب دادملإا ةلسلس
 .نوزخملا ةرادإ نیسحتو بلطلا

 :تاریغتلا عم فیكتلا .2
 ةردق لیلحت معدی امم ،تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ماظنلا ةردق ىلع ةیمظنلا ةیرظنلا زكرت 
 بلطلا تابلقت لثم تابارطضلاا عم فیكتلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا دادملإا ةلسلس
 ءاكذلا مادختسا نأ ىلإ 2022 سیرب باس دھعم نم ریرقت ریشی .دیروتلا لكاشم وأ
 تقولا يف تانایب لیلحت ىلع ھتردق لضفب دادملإا ةلسلس ةباجتسا نسحی نأ نكمی يعانطصلاا
 .تایدحتلا ةھجاوم يف ماظنلا ةنورم نم ززعی امم ،يلعفلا

 :قئاوعلاو تایدحتلا دیدحت .3
 ءاكذلا لاخدإ دنع أشنت دق يتلا تایدحتلا ىلع فرعتلا ةیمظنلا ةیرظنلا قیبطت حیتی 
 ءًانب .ةیدیلقتلا ةمظنلأا عم لماكتلا تایدحتو ةینقتلا تابقعلا كلذ يف امب ،ماظنلا يف يعانطصلاا
 ىلإ ةجاحلا ةیسیئرلا قئاوعلا لمشت نأ نكمی ،)2023( درافراھ ةعماج نع رداص ثحب ىلع
 اھترادإ بجی يتلا تانایبلا دیقعت ةدایزو ةثیدحلا ایجولونكتلا عم بسانتتل ةیتحتلا ةینبلا ثیدحت
 .لاعفو نمآ لكشب

 :رمتسملا نیسحتلا قیقحت .4
 يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی .ءادلأا يف رمتسملا نیسحتلل ةجاحلا ىلع ةیمظنلا ةیرظنلا ددشت 
 ططخلا نیسحتو يئبنتلا لیلحتلا حیتت يتلا يللآا ملعتلا لثم تاودأ للاخ نم كلذ قیقحت
 مادختسا نأ Supply Chain Management (2021) ةلجم اھترجأ ةسارد رھظت .ةیلیغشتلا
 ةبسنب ةءافكلا نیسحتو %20 ةبسنب ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضافخنا ىلإ ىدأ يعانطصلاا ءاكذلا

 .تایسنجلا ةددعتم تاكرش ةدع يف دادملإا ةلسلس يف 25%
 :"دادملإا لسلاس ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ" ثحبل ةیمظنلا ةیرظنلا ةمءلام
 نم دادملإا ةلسلس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت حیضوت يف ةیمظنلا ةیرظنلا قیبطت مھسی
 مادختسا حیتی ،جھنلا اذھل ةجیتنو .ماظنلا نم ءزج لكل لماكتم لیلحت للاخ نم ،لماش روظنم
 ءاكذلا رثلأ احًوضو رثكأ ًةیؤر دادملإا لسلاس لاجم يف نیسرامملاو نیثحابلل ةیمظنلا ةیرظنلا
 ةباجتسلاا ىوتسم نیسحت يف دعاسی امم ،دادملإا ةلسلس ةنورمو لماكت ىلع يعانطصلاا
 .ةمادتسملا ةسفانملا ىلع تامظنملا ةردق نم ززعیو ،ةیلخادلاو ةیجراخلا تاریغتملل
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 ةمدقم
 

 ةقباسلا تاساردلا-

 
 يعانطصلاا ءاكذلا مادختسلا دیازتملا رثلأا حیضوت يفً ایساسأ اًرود ةقباسلا تاساردلا بعلت
 رثكأ طیطخت قیقحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی ثیح ،دادملإا لسلاس ةءافك نیسحت يف
 يتلا ثاحبلأا ىلع ةلثمأ ةیلاتلا تاساردلا لثمت .تایلمعلا ةنورم نیسحتو ،فیلاكتلا لیلقتو ،ةقد
 .دادملإا ةلسلس بناوج فلتخم يف يعانطصلاا ءاكذلا رود لوانتت
 ةقباسلا تاساردلا

1. Implementing AI for Supply Chain Efficiency: A Case Study 
on Predictive Analytics and Inventory Management 

o بتاكلا: Laura M. Stevens 
o ةلجملا: Journal of Supply Chain Innovation 
o 2021 :ةنسلا 
o يعانطصلاا ءاكذلا ةیمھأ ىلع ءوضلا ةساردلا هذھ طلست :ةساردلا صخلم 

 فیلاكتلا ضفخ يف مھسأ امم ،نوزخملا ةرادإ نیسحتو بلطلاب ؤبنتلا يف
 ءاكذلا جمدب ةطبترملا تایدحتلا لوانتت امك .ردھلا لیلقتو ةیلیغشتلا
 .ةیدیلقتلا ةمظنلأا عم يعانطصلاا

2. Enhancing Supply Chain Flexibility through Machine 
Learning Algorithms 

o بتاكلا: David K. Rogers   
o ةلجملا: International Journal of Supply Chain Analytics 
o 2020 :ةنسلا 
o ةساردلا صخلم: 

 ،ةللآا ملعت تاقیبطت للاخ نم دادملإا ةلسلس ةنورم نیسحت ةیفیك يف ةساردلا هذھ ثحبت 
 ةللآا ملعت تایمزراوخ نأ جئاتنلا ترھظأ .قوسلا يف ةئجافملا تاریغتلا تارتف يف ةصاخ
 .دراوملا صیصختل لضفأ تایجیتارتسا دیدحتو دیروتلا ةنورم نیسحت ىلع ةرداق

o ةساردلا ةیمھأ: 
 ىلع اھتردقو دادملإا ةلسلس ةنورم زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود ةساردلا هذھ حضوت 
 ةءافكلا نیسحت يف يلاحلا ثحبلا معدل ةیساسأ ةطقن يھو ،ةریغتملا فورظلا عم فیكتلا
 .بلطلل ةعیرسلا ةباجتسلااو

3. AI-Powered Decision-Making in Supply Chain Risk 
Management 

o بتاكلا: Emma T. White 
o ةلجملا: Journal of Operations Management 
o 2019 :ةنسلا 
o ةساردلا صخلم: 
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 نم ،دادملإا لسلاس لخاد رطاخملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ةیفیك ةساردلا شقانت 
 تزكرو .ةعقوتملا ریغ ثادحلأاب ؤبنتلا ىلع تاكرشلا ةردق نیسحتو تانایبلا لیلحت للاخ
 .ةیقابتسا تارارق ذاختاو ةلمتحملا رطاخملا دیدحتل ةریبكلا تانایبلا لیلحت تاینقت ىلع ةساردلا

o ةساردلا ةیمھأ: 
 ،تارارقلا ةقد نیسحتو ةیلیغشتلا رطاخملا لیلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا ةیمھأ ةساردلا دكؤت 
 يف يعانطصلاا ءاكذلا نم دادملإا لسلاس ةدافتسا ةیفیك راھظإ للاخ نم ثحبلا معدی امم
 .رطاخملا ةرادإ لاجم

4. Impact of AI on Supplier Relationship Management 
o بتاكلا: Sophia M. Turner 
o ةلجملا: Supply Chain Digital Transformation 
o 2022 :ةنسلا 
o ةساردلا صخلم:  

 .دادملإا ةلسلس يف نیدروملا تاقلاع ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ ةساردلا هذھ ضرعتست
 زیزعتو ،نیدروملا عم لصاوتلا نیسحت يف دعاس يعانطصلاا ءاكذلا نأ جئاتنلا ترھظأ
 .فیلاكتلا ضیفختو ءادلأا نیسحت ىلإ ىدأ امم ،ربكأ ةعرسب تاجایتحلال ةباجتسلااو لعافتلا

o ةساردلا ةیمھأ: 
 ةرادإ وھو ،دادملإا لسلاسل ةیسیئرلا بناوجلا دحأ ىلع ءوضلا طیلست يف ةساردلا هذھ مھاست 
 تاقلاع ریوطتو لصاوتلا نیسحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی فیكو ،نیدروملا عم تاقلاعلا
 .ةمادتسا رثكأ ةیراجت

5. Integrating Artificial Intelligence in Inventory Management 
Systems 

o بتاكلا: Michael P. Clarke 
o ةلجملا: Journal of Inventory and Logistics 
o 2021 :ةنسلا 
o ةساردلا صخلم: 

 ءاكذلا دعاسی ثیح ،نوزخملا ةرادإ مظن يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد ىلع ةساردلا زكرت 
 يلبقتسملا بلطلا لوح ةقیقد تاؤبنت ریفوت للاخ نم نوزخملا ةرادإ نیسحت ىلع يعانطصلاا
 ينبت يف تاكرشلا ھجاوت يتلا ةینقتلا تایدحتلا لوانتت امك .نوزخملا نم دافنلا تلااح لیلقتو
 .ةینقتلا هذھ

o ةساردلا ةیمھأ: 
 ،ةیلاعفب نوزخملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا ةمھاسم ةیفیك لوح اقًمع ةساردلا هذھ فیضت 
 .دادملإا لسلاس ةءافك يف يویح رصنع وھو

6. Artificial Intelligence in Demand Forecasting and Order 
Fulfillment 

o بتاكلا: John L. Matthews 
o ةلجملا: Journal of Business Logistics 
o 2018 :ةنسلا 
o ةساردلا صخلم: 

 ذیفنتو بلطلاب ؤبنتلا لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلل ةمدقتملا تاقیبطتلا يف ةساردلا هذھ ثحبت 
 ةیلمع نیسحتو ءاطخلأا لیلقت يف تدعاس ةقد رثكلأا تاؤبنتلا نأ ترھظأ ثیح ،تابلطلا
 .دادملإا لسلاسل ةیلامجلإا ةءافكلا نیسحت ىلإ ىدأ امم ،دراوملا صیصخت

o ةساردلا ةیمھأ: 
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 طبتری ام وھو ،بلطلاب ؤبنتلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلل رشابملا ریثأتلا مھف ةساردلا هذھ ززعت 
 .دادملإا لسلاس ةءافك زیزعت يف ثحبلا عوضومب رشابم لكشب
 
 
 
 
 :ةقباسلا تاساردلل لماشلا لیلحتلا

 
 ةلسلس بناوج فلتخم نیسحتل ةلاعّف ةادأ لثمی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلع تاساردلا هذھ دكؤت
 فیكتلاو تایلمعلا ةنورم زیزعت وأ نوزخملا ةرادإ وأ بلطلاب ؤبنتلا يف كلذ ناك ءًاوس ،دادملإا
 لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت دامتعا نأ ثاحبلأا هذھ ترھظأ دقو .تاریغتملا عم
 ریشت اھنأ لاإ ،فیكتلا ىلع ةردقلا ةدایزو ةءافكلا نیسحتو ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخ يف ظوحلم
 ریوطتو ةمظنلأا لماكت ىلإ ةجاحلا كلذ يف امب ،تاكرشلا ھجاوت دق يتلا تایدحتلا ىلإ اضًیأ
 .ةیتحتلا ةینبلا
 

 

 

 

 

 

 :يرظنلا راطلإا
 

 نم ،"يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب دادملإا لسلاس ھتمتأ" لوح ةیجھنم ةسارد سیسأتل

 ةیرظنلا تاقلطنملا هذھ مھست .ریسفتلاو لیلحتلا معدی يذلا يرظنلا راطلإا دیدحت يرورضلا

 ،ةءافكلا زیزعتو دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثؤی فیك مھفل ثحبلا ھیجوت يف

 .ةمظنلأا نیب لعافتلاو ،ةنورملا
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 (Supply Chain Management Theory) دادملإا لسلاس ةرادإ ةیرظن .1
 :عسوملا فصولا •

 قفدت نامضل دادملإا ةلسلس تایلمع ذیفنتو میمصت ىلع دادملإا لسلاس ةرادإ ةیرظن زكرت 
 فلتخم نیب قیسنتلا ةیمھأ ةیرظنلا هذھ حضوتو .تامولعملاو ،تاجتنملا ،داوملل لاعفو قستم
 .ةءافكلا ققحی لماكت قیقحتل ،عیزوتلا ىلإ طیطختلا نم ،رصانعلا

 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :تامولعملا قفدت نیسحت -
 تامولعملا ةقد نیسحتل ةیؤبنتلا تانایبلا لیلحت لثم تاینقت يف يعانطصلاا ءاكذلا مدختسُی
 لیلحتلا مویلا تاكرشلا نم دیدعلا قبطت ،لاثملا لیبس ىلع .تاجتنملا قفدتل ةلماش ةیؤر ریفوتو
 لیلقتو دئازلا نوزخملا تایوتسم ضیفخت يف مھاسی امم ،بلطلا تاؤبنت ةقد نیسحتل يؤبنتلا
 .دقافلا

 :ةءافكلا قیقحت -
 امم ،تابلطلا ةجلاعمو نوزخملا ةئبعت ةداعإ لثم ماھملا ةتمتأ يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی
 ًلاولح يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ مدقت .ةجلاعملا تقو نم للقیو ةیلیغشتلا فیلاكتلا نم للقی
 بلطلا تایوتسمب ؤبنتلا لثم ،جاتنلإاو ءارشلا تارارق معدل تانایبلا ىلع دمتعت ةصصخم
 .ةیمسوملا

 :نواعتلا زیزعت -
 امم ،ةیمقرلا دیروتلا تاكبش لثم ةیمقر نواعت تاصنم يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت معدت
 .نیرخلآا ءاكرشلاو ،ءلامعلا ،نیدروملا نیب عیرسلا لعافتلاو لصاوتلا ززعی

 (Systems Theory) مظنلا ةیرظن .2
 :عسوملا فصولا •

 ضعبلا اھضعب عم ھتانوكم لعافتت يكیمانید ماظنك دادملإا ةلسلس ىلإ مظنلا ةیرظن رظنت 
 رثؤی نأ نكمی ماظنلا نم ءزج يف رییغت يأ نأ ةیرظنلا هذھ حضوت .ةكرتشم فادھأ قیقحتل
 .قیسنتلاو لماكتلا ةیمھأ زربی امم ،ىرخلأا ءازجلأا ىلع

) دادملإا لسلاس ةرادإ ةیرظن . Supply Chain Management Theory)

(Systems Theory مظنلا ةیرظن )

(Information Theory تامولعملا ةیرظن .)

- Theory of Constraints دویقلا ةیرظن ) TOC)

ةتمتلأا ةیرظن ) Automation Theory)

(Predictive Analytics Theory يؤبنتلا لیلحتلا ةیرظن )

(Digital Transformation Theory يمقرلا لوحتلا ةیرظن )
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 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :ةلماكتملا تایلمعلا نیسحت -

 طیطخت جمد لثم ،ةفلتخملا دادملإا ةلسلس ةطشنأ لماكت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ دعاست 
 ةلسلسلا ربع تامولعملاو داوملا قفدت نیسحت يف مھسی امم ،عیزوتلاو نوزخملا عم جاتنلإا
 ةیلمع قیسنتل يعانطصلاا ءاكذلا لولح تاكرشلا ضعب مدختست ،لاثملا لیبس ىلع .اھلمكأب
 .تاجتنملا عیزوتل ةینمزلا لوادجلا عم ماخلا داوملا جاتنإ

 :ةمظنلأا نیب لماكتلا لیھست -
 طیطخت ةمظنأ لثم ،تامولعملا ةمظنأو لیغشتلا ةمظنأ نیب لماكتلا يعانطصلاا ءاكذلا معدی 
 .تامولعملا ىلإ لوصولا نیسحتو ربكأ ةءافك قیقحت يف مھسی امم ،(ERP) تاسسؤملا دراوم

  :دیقعتلا لیلقت -
 طیسبت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی ،ةمخضلا تانایبلا لیلحتو يللآا ملعتلا لثم تاودأ مادختساب
 نم ززعیو رارقلا ذاختا ةیلمع لھسی امم ،دادملإا ةلسلس يف ةلخادتملاو ةددعتملا تلاماعملا
 .تاریغتلل ةلسلسلا ةباجتسا

 (Information Theory) تامولعملا ةیرظن . .3
 :عسوملا فصولا •

 دعُی ثیح ،ةءافكو ةقدب تامولعملا عیزوتو عیمجت ةیمھأ ىلع تامولعملا ةیرظن زكرت 
 .دادملإا ةلسلس ةرادلإً ایویح اًرمأ ةثیدحو ةقیقد تامولعم ىلع لوصحلا

 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :تانایبلا ةدوج نیسحت -

 تامولعملا ةقد نم ززعی امم ،تانایبلا لیلحتو عمج نیسحت يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ حیتت 
 لیلحتل يللآا ملعتلا تاقیبطت مدختست ،لاثملا لیبس ىلع .لضفأ تارارق ذاختا يف دعاسیو
 .جاتنلإا طیطخت تایجیتارتسا نیسحت فدھب ةیخیراتلا بلطلا تانایب

 :ةنسحملا تاؤبنتلا -
 طامنلأا ىلع ةینبم تاعقوت يعانطصلاا ءاكذلا مدقی ،ةحاتملا تانایبلا لیلحت للاخ نم
 يف تاؤبنتلا هذھ دعاست .ةیلبقتسملا قوسلا تاھاجتا دیدحت يف تاكرشلا دعاسی امم ،ةیخیراتلا
 .لاعف لكشب دراوملا طیطختو بلطلا ةرادإ

  :لصاوتلا نیسحت -
 ،ءلامعلا كولس لیلحت جمارب وأ ةیللآا ةشدردلا لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت مھاست نأ نكمی
 ةیروفلا ةباجتسلاا ىلع ةردقلا نم دیزی امم ،ءلامعلاو نیدروملا عم لصاوتلا نیسحت يف
 .تاجایتحلااو تاریغتملل

 (Theory of Constraints - TOC) دویقلا ةیرظن .4
 :عسوملا فصولا •

 ،ماظن يلأ يلكلا ءادلأا ىلع ابًلس رثؤت يتلا قئاوعلا وأ دویقلا دیدحت ةیفیك دویقلا ةیرظن لوانتت 
 .فیلاكتلا لیلقتو ةیجاتنلإا ةدایزل لولح داجیإ فدھب

 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :دویقلا ةجلاعم -

 لثم ،اھب ةطیحملا تایلمعلا نیسحتل لولح میدقتو دویقلا دیدحتل يعانطصلاا ءاكذلا مدختسُی 
 ءاكذلا تلایلحت مھاست نأ نكمی .لقنلا قرط نیسحت وأ عناصملا يف جاتنلإا تایلمع نیسحت
 .جاتنلإا ةیلمع يف ةمحزلا لیلقتو داوملا قفدت نیسحتل ةركتبم لولح داجیإ يف يعانطصلاا

 :ةءافكلا ةدایز -
 امم ،دویقلاب ةطبترملا تایلمعلا نیسحت يف دعاست تاودأ ریفوت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی 
 يعانطصلاا ءاكذلا لولح مادختسا وھ كلذ ىلع لاثم .ةجلاعملا تقوو لیغشتلا فیلاكت نم للقی
 .ةیتسجوللا ةءافكلا لیلحتل
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 :ةعیرسلا ةباجتسلاا -
 ةعقوتملا ریغ ثادحلأل دادملإا ةلسلس ةباجتسا نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسی نأ نكمی 
 .تاریخأت ثودح دنع لقنلا لئادب حارتقا لثم ةیروف لولح میدقت ربع

  (Automation Theory) ةتمتلأا ةیرظن .5
 :عسوملا فصولا •

 .ایجولونكتلا مادختساب يرشبلا لخدتلا لیلقت للاخ نم ةءافكلا نیسحت ىلع ةتمتلأا ةیرظن زكرت 
 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :تایلمعلا يف ةتمتلأا نیسحت -

 ةیمویلا ریراقتلا دادعإ لثم ةدقعملا ةینیتورلا تایلمعلا ةتمتأ يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسی 
 نم نوزخملا ةرادإ ةتمتأ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا وھ كلذ ىلع لاثم .بلطلا لیلحتو
 .ایًئاقلت نوزخملا ةعجارم للاخ

 :تایلمعلا عیرست -
 نكمت يتلاو ،تابلطلا ةجلاعم لثم ةقد رثكأو عرسأ تایلمع ریفوت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی 
 .عرسأ تامدخ میدقتو ةجلاعملا تقو لیلقت نم تاكرشلا

 :ءلامعلا ةبرجت نیسحت -
 للاخ نم ءلامعلل ةنسحم ةبرجت میدقتو بلطلاب ؤبنتلا لثم تاینقت يعانطصلاا ءاكذلا حیتی 
 .مھتاجایتحلا ةقیقدو ةعیرس ةباجتسا ریفوت

  (Predictive Analytics Theory) يؤبنتلا لیلحتلا ةیرظن .6
 :عسوملا فصولا •

 تارارق ذاختاو بلطلاب ؤبنتلل ةیؤبنتلا جذامنلاو ةیلاحلا تانایبلا مادختساب ةیرظنلا هذھ متھت 
 .ةلدلأا ىلع ةینبم

 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :بلطلاب ؤبنتلا -

 مادختساب يلبقتسملا بلطلا لوح ةقیقد تاعقوت میدقت يف يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ دعاست 
 تاھاجتا لیلحت يف قیمعلا ملعتلا تاینقت دعاست ،لاثملا لیبس ىلع .ةفلتخم رداصم نم تانایب
 .ةیمسوملا بلطلا

 :ةنسحملا نوزخملا ةرادإ -
 صقن بنجتل ةقیقد تلایلحت مادختساب نوزخملا ةرادإ نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسی 
 .اھیف بوغرملا ریغ تادایزلا وأ نوزخملا

 :تارارقلا ذاختا معد -
 ءًانب ةیجیتارتسا تارارق ذاختا يف نیریدملا دعاست ةمدقتم ىؤر يؤبنتلا لیلحتلا تاودأ رفوت 
 .تاؤبنتلا ىلع ءًانب عسوتلل طیطختلا لثم ،تلایلحتلاو تانایبلا ىلع

 )(Digital Transformation Theory :يمقرلا لوحتلا ةیرظن .7
 :عسوملا فصولا •

 ةیمقرلا ایجولونكتلا نم ةدافتسلاا تاكرشلل نكمی فیك ىلع يمقرلا لوحتلا ةیرظن زكرت 
 .ومنلاو تایلمعلا زیزعتل

 :)ةعسوم( ثحبلاب ةلصلا •
 :ةیمقرلا تایلمعلا نیسحت -

 ریفوت للاخ نم ةیمقرلا ةمظنلأا ءادأ نیسحتو تایلمعلا ةتمتأ يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسی 
 .ءاطخلأا نم للقتو ةءافكلا دیزت ةركتبم لولح

 :يمقرلا لوحتلا معد -
 تاكرشلا دعاسی ثیح يمقرلا لوحتلا تایجیتارتسا يفً ایویح اًرصنع يعانطصلاا ءاكذلا دعی
 .ةیلیغشتلاو ةیمقرلا اھتایلمع نیب لماك لماكت قیقحت ىلع
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 :ةیسفانتلا ةدایز -
 فییكت لثم ةروطتم تامدخ میدقت ربع ةسفانملا ىلع تاكرشلا يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی
 .ةیراجتلا ةملاعلا زیمت نم دیزی امم ،ةیصخشلا مھتاجایتحا عم ءلامعلا ةبرجت
 

 

 
 

 

 

 

 :يرظنلا راطلإاب ةصلاخ
 

 
 يف ریبك لكشب مھسی ثیح ،دادملإا لسلاس ةرادإ يف ایًلوحت لاًماع يعانطصلاا ءاكذلا ربتعی
 ءاكذلا راودأ زربأ دحأ .ةفلتخملا ةمظنلأا نیب لماكتلا قیقحتو ةنورملاو ةءافكلا زیزعت
 تایمك لیلحتو عمج ىلع دعاسی ثیح ؛تانایبلا ةقد نیسحت وھ دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا
 نیكلھتسملا كولسو بلطلا تانایب لثم ،ةفلتخم رداصم نم يلعفلا تقولا يف تانایبلا نم ةریبك
 تاریغتلل ةعیرسلا ةباجتسلاا نم تاكرشلا نكّمی قیقدلا لیلحتلا اذھ .قوسلا يف تاریغتلاو
 .لضفأ لكشب ةیلیغشتلا اھتایجیتارتسا طیطختو ةئراطلا

 
 :تایلمعلا ةءافك عفرو تامولعملا قفدت نیسحت

 
 نم كلذو ،دادملإا لسلاس جراخو لخاد تامولعملل سلس قفدت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاسی
 قفدتلا اذھ نمضی .ةریغتملا قوسلا تایكولسو ةیلبقتسملا تابلطلا لوح ةقیقد ىؤر میدقت للاخ
 بنجت يف دعاسی امم ،تاؤبنتلا ةقد نیسحتو نوزخملا يف دقافلا لیلقت تامولعملل رمتسملا
 ىلع .دراوملا صیصخت يف ةءافكلا نم دیزیو ،نوزخملا ضئاف وأ صقنب ةقلعتملا لكاشملا
 ةیمسوملا طامنلأا ىلع ءًانب ةقدب بلطلا عقوتت نأ يللآا ملعتلا تاقیبطتل نكمی ،لاثملا لیبس
 .نوزخملاو جاتنلإا تایوتسمل ةیلعاف رثكأ طیطخت يف مھسی امم ،ءلامعلا تانایبو
 
 :فارطلأا نیب قیسنتلاو نواعتلا زیزعت

 
 ةلسلس يف فارطلأا فلتخم نیب لماكتلا قیقحت يف ایًروحم ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعلی امك
 نكمی ،اھرفوی يتلا ةیروفلا تلایلحتلا لضفب .ءلامعلاو نیعزوملاو نیدروملا لثم ،دادملإا
 وأ راركتلا بنجتو دوھجلا قفاوت نمضی امم ،اھئاكرش عم نواعتلاو قیسنتلا نیسحت تاكرشلل
 ،يعانطصلاا ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا ةیكذلا لصاوتلا تاصنم للاخ نمو .ماھملا يف براضتلا
 لعافتلا نم دیزیو ةیفافشلا نم ززعی امم ،يروف لكشب تامولعملا لدابت ءاكرشلا عیطتسی
 .قوسلا يف تاریغتلا عم عیرسلا
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 :ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقتو ةتمتلأا
 
 ءابعلأا نم ففخی امم ،ةینیتورلا تایلمعلا ةتمتأ يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی ،ىرخأ ةھج نم
 لمشت .ةیلاعلا ةمیقلا تاذ ماھملا ىلع زیكرتلا نیلماعلل حیتیو ةیرشبلا دراوملا ىلع ةیلیغشتلا
 نم للقی امم ،لقنلا ةلودجو ،تابلطلا ةعباتم ،نوزخملا ةرادإ لثم ةدقعملا تایلمعلا ةتمتلأا
 ةءافكلا نم ززعی ةفلكتلاو تقولا يف ریفوتلا اذھ .ماھملا ذیفنت نم عرّسیو ةیرشبلا ءاطخلأا
 لیبس ىلع .اھئلامعل قدأو عرسأ تامدخ میدقتب تاكرشلل حمسی امم ،دادملإا ةلسلس يف ةلماشلا
 تانایب ةجلاعم للاخ نم دیروتلا ةداعإ نمز لیلقت ةیكذلا نوزخملا ةرادإ ةمظنلأ نكمی ،لاثملا
 .ةضفخنم تایوتسمل لوصولا دنع ایًئاقلت ھتئبعت ةداعإو ةقدب نوزخملا

 
 :ةباجتسلاا نیسحتو تارارقلا ذاختا معد
 
 للاخ نم رارقلا ذاختا ةیلمع معد وھ دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا راودأ مھأ دحأ
 ةیلبقتسملا تاھاجتلااب ؤبنتلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی .ةقیقد تلایلحتو ىؤر میدقت
 تارارق ذاختا لھسی امم ،تانایبلا ىلع ةمئاق تایصوت میدقتو ،رطاخملا لیلحت ،قوسلل
 ،دادملإا ةلسلس ةنورم نم يعانطصلاا ءاكذلا دیزی امك .لامعلأا ةمادتسا نم ززعت ةیجیتارتسا
 تاءارجإ حرتقیو دیروتلا لكاشم وأ قوسلا يف ةلمتحملا تابارطضلااب أبنتی نأ نكمی ثیح
 .دادملإا ةلسلس ىلع قئاوعلا هذھ ریثأت نم للقی امم ،ةیئاقو
 
 :ةمادتسلاا زیزعتو ردھلا لیلقت
 تایلمعلا ةءافك نیسحت للاخ نم ردھلا لیلقتو ةمادتسلاا قیقحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی
 نیسحت يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنلأ نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .دراوملل دئازلا كلاھتسلاا لیلقتو
 نم للقی امم ،ةیرورملا تاقانتخلاا بنجتو ةءافك رثكلأا قرطلا دیدحت للاخ نم لقنلا ةیلمع
 تاجتنملا ىلع بلطلا لیلحت ةیكذلا تاقیبطتلل نكمی امك .ةراضلا تاثاعبنلااو دوقولا فیلاكت
 ریغ ضئافلا وأ دئازلا نیزختلا نع جتانلا دقافلا نم للقی امم ،ةبسانملا تایمكلا دیدحتو
 .مدختسملا

 
 :مھاضر ةدایزو ءلامعلا ةبرجت زیزعت
 تامدخ ریفوت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نیسحت يف ارًود اضًیأ يعانطصلاا ءاكذلا بعلی
 بلطلاب ؤبنتلا لثم يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مھاست .ةباجتسلاا ةعرس ةدایزو ةصصخم
 لیلقتو ةبوغرملا تاجتنملا رفوت نمضت ةلماكتم قوست ةبرجت میدقت يف ةیصخشلا تایصوتلاو
 للاخ نم ءلامعلا عم لاعّف لصاوت ریفوت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی امك .راظتنلاا تقو
 .مھئلاوو ءلامعلا اضر نم ززعی امم ،ةعاسلا رادم ىلع امًعد مدقت يتلا ةیللآا ةشدردلا

 
 :ةیسفانتلا ةردقلا ةدایزو يمقرلا لوحتلا
 ثیح ،دادملإا لسلاسل يمقرلا لوحتلا يف ایًسیئر ارًوحم يعانطصلاا ءاكذلا لثمی ،ةیاھنلا يف
 نم .قاوسلأا يف ةیسفانتلا اھتردق ززعت ةلاعفو ةنرم تایجیتارتسا ينبت نم تاكرشلا نكّمی
 ةركتبم تامدخو تاجتنم میدقت تاكرشلا عیطتست ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ينبت للاخ
 ةھجاومب اھل حمسیو مادتسملا ومنلا معدی امم ،تانایبلا ىلع دمتعی لمع جذومن ریوطتو
  .ةعرسب ةریغتملا لامعلأا ةئیب يف ةیلبقتسملا تایدحتلا

 
 :ةیاھنلا يف
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 مھسی ثیح ،دادملإا لسلاس ةنورمو ةءافك معدل ةلاعّف ةادأ يعانطصلاا ءاكذلا دعُی ،لمجملا يف
 نیب نواعتلاو قیسنتلا ریوطتو ،ردھلا لیلقت ،تایلمعلا ةتمتأ ،تامولعملا قفدت نیسحت يف
 ،مادتسملا ومنلا معدت ةركتبم ًلاولح رفویو ءلامعلا ةبرجت يعانطصلاا ءاكذلا ززعی .ءاكرشلا
 ةیسفانتلا ةردقلا ةدایزل دادملإا لسلاس ریوطتو يمقرلا لوحتلا يفً ایساسأ اكًرحم ھنم لعجی امم
 .رارمتساب ةریغتملا قوسلا يف

 

 

 

 

 

 

 

 
 ثلاثلا لصفلا
 ةساردلا ةیجھنم
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 ةمدقم
 

 هذھ فدھت ،دادملإا لسلاس ةیلاعفو ةءافك زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلل ةدیازتملا ةیمھلأل ارًظن
 تاقیبطت نیب ةقلاعلا مھف حیتت ةقیقد ةیملع ةیجھنم مادختساب ةینقتلا هذھ ریثأت لیلحت ىلإ ةساردلا
 ةرادإ ،يتسجوللا طیطختلا لثم دادملإا لسلاس ةرادإ نم ةددعتم تلااجمو يعانطصلاا ءاكذلا
 نمضتیو ،ةساردلا ةیجھنمل لصفم حرش ىلع لصفلا اذھ دمتعی .بلطلاب ؤبنتلاو ،نوزخملا
 اذھ .اھلیلحتل ةمدختسملا تاءاصحلإاو ،تانایبلا عمج تاودأو ،ھتنیعو ةساردلا عمتجم دیدحت
 .ةیثحبلا فادھلأا قیقحت يف مھاست ةیلاع ةیعوضومو ةقد قیقحت ىلإ فدھی يجھنملا میمصتلا

 
 :ثحبلا ةیجھنم
 ءاكذلا ریثأت لیلحتو مھف يف دعاسی يذلا ،يلیلحتلا يفصولا بولسلأا ىلع ةساردلا هذھ دمتعت
 تاینقت مادختساب اھلیلحتو تانایبلا ضارعتسا للاخ نم دادملإا ةلسلس ىلع يعانطصلاا
 ءاكذلا تاقیبطت رثأو ،تلاعافتلا ،تایلمعلا لیلحت جھنلا اذھ لمشی .ةمدقتم ةیئاصحإ
 .دادملإا ةلسلسل ةلماشلا ةءافكلا ىلع يعانطصلاا

 
 :ھتنیعو ةساردلا عمتجم

 :ةساردلا عمتجم •
 كلت ةصاخ ،دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا مدختست ةفلتخم تاكرش نم نوكتی 
 ىلع زیكرتلا متی .ةیؤبنتلا تلایلحتلاو ،نوزخملا ةرادإ ،بلطلاب ؤبنتلا تاینقت ىلع دمتعت يتلا
 ةئزجتلاو عینصتلا لثم ،قیقدلا ؤبنتلاو ةءافكلل ةیلاعلا تاجایتحلاا تاذ تاعاطقلا يف تاكرشلا
 .تایتسجوللاو

 :ةساردلا ةنیع •
 تاینقت ىلع حضاو لكشب دمتعت يتلا مجحلا ةطسوتملاو ةریبكلا تاكرشلا نم ةنیع رایتخا متیس 
 ىلع دمتعت يتلا تاعاطقلا ىلع زیكرتلا عم ،دادملإا ةلسلس ةرادإ نیسحتل يعانطصلاا ءاكذلا
 ،نیسدنھملا ،دادملإا لسلاس يیئاصخأو نیریدم ةنیعلا لمشت .فثكم لكشب تاقیبطتلا هذھ
 ءاكذلا ریثأت لوح ةلماش ىؤر ىلع لوصحلا فدھب ،تاكرشلا كلت يف تانایبلاو ةینقتلا ءاربخو
 .يلیغشتلا ءادلأا ىلع يعانطصلاا
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 تانایبلا عمج تاودأ
 
 ریثأت لوح لماكتمو لماش مھف ریفوت ىلإ فدھت تاودأ ةدع ىلع ةساردلا دمتعت ،تانایبلا عمجل
 :دادملإا ةلسلس يف يعانطصلاا ءاكذلا

 :تانایبتسلاا .1
 تاقیبطت ریثأت سیقت ةلئسأ میمصت متی ثیح ،ةیمكلا تانایبلا عمجل ةھجوم تانایبتسا مدختسُت 
 ةقدو ،فیلاكتلا ،ةنورملا ،ةءافكلا لثم دادملإا ةلسلس بناوج فلتخم ىلع يعانطصلاا ءاكذلا
 لسلاس لاجم يف نیصتخملا تامییقتو ءارآ عمجل ةیساسلأا ةادلأا تانایبتسلاا لثمت .تاؤبنتلا
 .يعانطصلاا ءاكذلا ةیلاعف لوح دادملإا

 :ةیصخشلا تلاباقملا .2
 تاكرشلا يف رارقلا باحصأو نیریدملا ضعب عم ةقمعتم ةیصخش تلاباقم ءارجإ متی 
 تاقیبطت لوح مھئارآو مھبراجتل قمعأ مھفو ةیعون ىؤر ىلع لوصحلا فدھب ،ةفدھتسملا
 روظنم میدقتو ةیمكلا جئاتنلا ریسفت يف تلاباقملا دعاست .مھتایلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا
 .يعانطصلاا ءاكذلا ينبتب ةقلعتملا تایدحتلاو دئاوفلا لوح لماش

 :ةیوناثلا تانایبلا لیلحت .3
 ،ةیثحبلا قارولأا ،ةعانصلا ریراقت لمشت يتلا ةیوناثلا تانایبلا ىلع اضًیأ ةساردلا دمتعت 
 تانایبلا هذھ مھست .دادملإا لسلاس ةرادإو يعانطصلاا ءاكذلاب ةقلعتملا ةیمسرلا تاءاصحلإاو
 .جئاتنلل ةیملع ةیفلخ ریفوتو ةیقادصملا زیزعت يف
 
 يئاصحلإا لیلحتلا بیلاسأ

 
 تانایبلل لماش ضرع میدقتل يفصولا يئاصحلإا لیلحتلا مادختساب ةعمجملا تانایبلا لیلحت متی
 رادحنلاا لیلحت لثم يللادتسلاا لیلحتلا تاینقت مدختسُت مث نمو .ةماعلا تاھاجتلاا ریسفتو
 ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةساردو تاریغتملا نیب تاقلاعلا مھفل كلذو ،نیابتلا لیلحتو
 .نوزخملا ةرادإ ةیلاعفو ،تاؤبنتلا ةقد ،ةیلیغشتلا ةءافكلا لثم تاریغتم
 

 :رادحنلاا لیلحت •
 تارشؤمو )لقتسملا ریغتملا( يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت مادختسا نیب ةقلاعلا سایق ىلإ فدھی 
 .)ةعبات تاریغتمك فیلاكتلا ضیفختو ةیلیغشتلا ةءافكلا لثم( دادملإا لسلاس يف ةیسیئرلا ءادلأا
 .تاكرشلل ماعلا ءادلأا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ىدم مییقت لیلحتلا اذھ حیتی

  :(ANOVA) نیابتلا لیلحت •
 ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ تاقورف دوجو نم ققحتلل مدختسی
 اذھ دعاسی نأ نكمی .ھیلع دمتعت لا يتلا تاكرشلاو دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا
 ةنورمو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا اھثدحی يتلا ةریبكلا تاقورفلا حیضوت يف لیلحتلا
 .تایلمعلا

 :ىوتحملا لیلحت •
 ىلإ لیلحتلا اذھ فدھی .ةیصخشلا تلاباقملا نم ةصلختسملا ةیعونلا تانایبلا لیلحتل مدختسی 
 ریثأت لوح نیكراشملا ءارأو براجتب ةقلعتملا ةیساسلأا طاقنلا دیدحتو ةماعلا تاھجوتلا مھف
 .ةقد رثكأً ایعونً اقایس رفویو ةیمكلا جئاتنلا ریسفت يف مھسی ام وھو ،يعانطصلاا ءاكذلا

 
 ةیقوثوملاو لیلحتلا
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 (Reliability & Validity) تابثلاو ةیقوثوملا رابتخا مادختسا متی ،جئاتنلا ةیقادصم زیزعتل
 افلأ لماعم للاخ نم تانایبتسلال يلخادلا تابثلا رابتخا كلذ يف امب ،ةعمجملا تانایبلل
 ةعجارملا ةیجھنم دامتعا متی امك .ةادلأا قاستا نم ققحتلل ،(Cronbach's Alpha) خابنورك
 .ةمدقملا تامولعملا ةقد نامضل تلاباقملل ةعطاقتملا
 
 
 :ةیاھنلا يف
 ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت لوح قیقدو لماش مھف قیقحت ىلإ ةیجھنملا میمصت فدھی
 ىلع ةساردلا دمتعت .ةیعونلاو ةیمكلا تانایبلا نیب عمجی لماش لیلحت للاخ نم ،دادملإا لسلاس
 ةیجیتارتسا تارارق ذاختا يف تاكرشلا معدت ،قیبطتلل ةلباق ىؤر میدقتل يئاصحلإا لیلحتلا
 .دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت لوح ةرینتسم
 
 

 

  .ثحبلا قرطو ةیجھنملا-
 

 

 دمتعت ،اھتیلاعفو دادملإا لسلاس ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت لوح قیقد مھف قیقحتل
 تاودأ مادختساب تانایبلا لیلحتو عمج ىلع زكرت ةمظنم ةیملع ةیجھنم ىلع ةیلاحلا ةساردلا
 ىلإ لصفلا اذھ فدھی .يلمعلا قیبطتلل ةلباقو ةقوثوم جئاتن ىلإ لوصولا حیتت ةیثحب بیلاسأو
 ،تانایبلا عمج قرطو ،ةنیعلا رایتخاو ،ثحبلا میمصتب ةقلعتملا بناوجلا عیمج لیصفت
 دعاست .ةساردلا مامتلإ ينمزلا راطلإا دیدحتو ةیقلاخلأا ئدابملاب مازتللاا نع ًلاضف ،اھلیلحتو
 ةیلمع معد يف مھسی امم ،قیبطتلل ةلباقو ةلدلأاب ةموعدم جئاتن ىلإ لوصولا يف ةیجھنملا هذھ
 .دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبتب ةقلعتملا ةیجیتارتسلاا تارارقلا ذاختا

 

(Research Design ثحبلا میمصت )

(Data Collection Methods تانایبلا عمج قرط )

(Data Analysis Methods تانایبلا لیلحت قرط )

(Sampling and Sample Selection اھرایتخا بولسأو ةنیعلا) 

(Research Ethics ةیثحبلا تایقلاخلأا )

(Timeline ينمزلا راطلإا )
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 (Research Design) ثحبلا میمصت .1
 

 يلیلحتلا يفصولا جھنملا
 
 ةقلاعلا لیلحتو فصو ىلإ فدھی جھنم وھو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا هذھ دمتعت
 جھنملا اذھ مستی .دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأتب ةطبترملا تاریغتملا نیب
 ءاكذلا ریثأت ةیفیك ریسفتو ةسوردملا ةرھاظلا لوح ةلماش ةروص میدقت ىلع ھتردقب
 .بلطلا لوح تاؤبنتلا میدقتو نوزخملا ةرادإو ةیتسجوللا تایلمعلا نیسحت يف يعانطصلاا
 جاتنتسا ثحابلل حیتی امم ،ةیعونلاو ةیمكلا تانایبلا عمج يف يلیلحتلا يفصولا جھنملا دعاسی
 يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیكل ًلاماكً امھف ءارقلل حیتیو ،ةعسوم تامولعم ىلع دمتعت جئاتن
 ،تاكرشلل ةیلمع ىؤر ریفوت يف اضًیأ جھنملا اذھ مھسی .دادملإا ةلسلس رصانع فلتخم ىلع
 ءاكذلا مادختساب اھتایلمع نیسحت ةیفیك لوح ةسوردم تارارق ذاختا ىلع اھدعاست
 .يعانطصلاا

 
 (Data Collection Methods)  تانایبلا عمج قرط .2

 
 ةیلولأا رداصملا

 
 :تانایبتسلاا .أ

 يف نیلماعلا فادھتسلا ةیانعب اھمیمصت متیو ،ةیمكلا تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأ يھ تانایبتسلاا 
 ءاكذلا ریثأت ىدم سیقت ةلئسأ حرطُت .يعانطصلاا ءاكذلا قبطت يتلا تاكرشلاب دادملإا لسلاس
 لوح ةددحم ةلئسأ ىلع ءًانب اھریوطت متیو ،تاؤبنتلا ةقدو ،ةنورملا ،ةءافكلا ىلع يعانطصلاا
 ةادأ تانایبتسلاا دعت .ةباجتسلاا نمز عیرستو ،فیلاكتلا لیلقت ،نوزخملا ةرادإ لثم تلااجم
 .اھتیقادصمو ةساردلا ةقد نم ززعی امم ،ةعرسب تاباجتسلاا نم ریبك ددع عمجب حمست ةنرم
 :ةیصخشلا تلاباقملا .ب
 مھئارآو نیكراشملا براجت نع فشكت يتلا ةقیمعلا تانایبلا ةیعون ةیصخشلا تلاباقملا رفوت 
 متی .دادملإا لسلاس ةرادإ لاجم يف يعانطصلاا ءاكذلا اھمدقی يتلا دئاوفلاو تایدحتلا لوح
 ءاكذلا تاقیبطت عم ةرشابم ةربخ مھیدل نیذلا نیریدملاو ءاربخلا عم تلاباقملا ءارجإ
 ةینقتلا هذھ جمد اھب متی يتلا ةیفیكلا لوح ةقمعم ةیلیلحت ىؤر ةساردلا حنمی امم ،يعانطصلاا
 ریغ ةرثؤملا لماوعلا فشك يف تلاباقملا مھست .بلطلا طیطختو ةیتسجوللا تایلمعلا يف
 .دادملإا لسلاس ةرادإ قایس يف ةیلمعلا تاسرامملاو ةرشابملا

 
 ةیوناثلا رداصملا

 
 :ةیمیداكلأا تلااقملاو ةقباسلا تاساردلا .أ
 ءاكذلا رثأ تلوانت ةصصختم ةیمیداكأ تلااقمو ةیملع اثًاحبأ رداصملا هذھ نمضتت 
 ،نوزخملا ةرادإ ،ةیؤبنتلا تلایلحتلا لثم تلااجم يطغتو ،دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا
 دعاست امك ،ةرھاظلا مھف نم ززعی ایًملعو ایًرظن اسًاسأ رداصملا هذھ رفوت .ةمظنلأا لماكتو
 .لضفأ وحن ىلع اھریسفتو جئاتنلا ةنراقم يف
 :تاكرشلل ةیونسلا ریراقتلاو ةیعانصلا ریراقتلا .ب
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 مدختست يتلا تاكرشلا ءادأ لوح تانایب ىلع ةیمسرلا تایرودلاو ةیعانصلا ریراقتلا يوتحت 
 يف تانایبلا هذھ دعاست .تاعانصلا فلتخمل ةیلمعلا براجتلا ضرعتو ،يعانطصلاا ءاكذلا
 دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیك لوح ةیفاضإ لیصافتب ةساردلا ءارثإ
 قئاقح ىلع ةینبم تایصوت ءاطعإو جئاتنلا لیلحت يف دعاست ةیعجرم ةیفلخ رفوی امم ً،ایلمع
 .ةیعقاو
 

  (Data Analysis Methods) تانایبلا لیلحت قرط .3
 

 ةقیقد تاجاتنتسا قیقحتل بیلاسأو تاودأ ةدع ىلع ةساردلا هذھ يف تانایبلا لیلحت دمتعی
 :دادملإا لسلاس ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت لوح ةیعوضومو
 
 يفصولا يئاصحلإا لیلحتلا

 
 :يفصولا لیلحتلا
 تانایبلا يف ةدئاسلا طامنلأاو ةماعلا تاھاجتلاا مھف ىلع يفصولا يئاصحلإا لیلحتلا دعاسی 
 ةیئاصحإ جمارب مادختساب تانایبلا لیلحت متی .تلاباقملاو تانایبتسلاا نم اھعمج مت يتلا
 ءاكذلا ریثأت ىدم حرشت ةینایب موسرو لوادج میدقت حیتی امم ،Excel وأ SPSS لثم
 لسلاس يف ءلامعلا ةبرجت نیسحتو ،فیلاكتلا لیلقتو ،طیطختلا تایلمع ىلع يعانطصلاا
 .دادملإا
 يللادتسلاا لیلحتلا
 :رادحنلاا لیلحت .أ
 ىلع )لقتسم ریغتمك( يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ریثأت ىدم سایق لیلحتلا اذھ حیتی 
 مھاسی .تاؤبنتلا ةقد ةدایزو ،ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت ،ةءافكلا نیسحت لثم ةعباتلا تاریغتملا
 بناوج فلتخم ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیك نع ةروص ءاطعإ يف رادحنلاا لیلحت
 .ةقیقد تانایب ىلع ةینبم تایصوت طابنتساب حمسی امم ،دادملإا ةلسلس
 
 :(ANOVA) نیابتلا لیلحت .ب
 ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا نیب ایًئاصحإ ةلاد تاقورف دوجو نم ققحتلل لیلحتلا اذھ مدختسی 
 فیلاكتلاو ةءافكلا يف قورفلا لیلحتلا اذھ حضوی .ھیلع دمتعت لا يتلا كلتو يعانطصلاا ءاكذلا
 ىلع دعاسی امم ،ةیدیلقتلا تاكرشلاو يعانطصلاا ءاكذلا تنبت يتلا تاكرشلا نیب ةیلیغشتلا
 .دادملإا لسلاس ءادأ نیسحت يف ةینقتلا ةیمھأ حیضوت
 ىوتحملا لیلحت
 تلاباقملا نم اھعمج مت يتلا ةیعونلا تانایبلا صحف يف ىوتحملا لیلحت ةینقت دعاست
 مھف يف لیلحتلا اذھ دعاسی .ةرركتملا میھافملاو ةیسیئرلا عیضاوملا دیدحت للاخ نم ،ةیصخشلا
 دادملإا لسلاس ةرادإ لاجم يف نولماعلا اھھجوی يتلا ةكرتشملا تایدحتلاو ةیلمعلا براجتلا
 .ةینقتلل ةیعونلا تاریثأتلل قمعأ مھفل اًراطإ رفوی امم ،يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا دنع
 

 (Sampling and Sample Selection) اھرایتخا بولسأو ةنیعلا .4
 

 ةنیعلا عون -
 لاجم يف نیلماعلا فادھتسلا (Purposive Sampling) ةھجوم ةنیع ىلع ةساردلا دمتعت
 .يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب ةفرعم وأ ةربخ مھیدل نیذلا كئلوأ ةصاخو ،دادملإا لسلاس
 .ةساردلا عوضومل ةقیقدو ةمئلام تانایب عمج نامض يف تانیعلا نم عونلا اذھ مادختسا دعاسی
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 ةنیعلا مجح -
 فلتخم يف ةلصلا يوذ نیكراشملا ىلإ لوصولا ىلع ةردقلا ىلع ءًانب ةنیعلا مجح ددحتی
 ةعونتم تاعاطق لیثمت نمضت ةنیع رایتخا متیس .حاتملا ينمزلا راطلإا بسحبو ،تاكرشلا
 يعانطصلاا ءاكذلا تاریثأتل ةلماش ةسارد حیتی امب ،ایجولونكتلاو ،ةئزجتلا ،عینصتلا لمشت
 .دادملإا لسلاس ىلع

 ةنیعلا رایتخا رییاعم -
 اونوكی نأو ،دادملإا لسلاس ةرادإ يف ةیفلخ مھیدل نوكی نأ نیكراشملا رایتخا رییاعم لمشت
 ،تاعدوتسملا يریدمو ،تایتسجوللا يریدم لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب ةیارد ىلع
 .اھعمج مت يتلا تانایبلا ةیعوضومو ةدوج نمضی امم ،عیزوتلاو بلطلا ةرادإ يصتخمو
 

 (Research Ethics) ةیثحبلا تایقلاخلأا .5
 

 ظافحلاو نیكراشملا ةیصوصخ مارتحا متی ثیح ،يقلاخلأا يملعلا ثحبلا ئدابمب ةساردلا مزتلت
 نع فشكلا مدع نامضو نیكراشملل ةساردلا فادھأ حیضوت متی امك ،مھتانایب ةیرس ىلع
 يأ ءارجإ لبق نیكراشملا نم ةرینتسملا ةقفاوملا ىلع لوصحلا متی .مھتقفاوم نود مھتامولعم
 تانایبلا ةعجارم متتس .ةساردلا لحارم عیمج يف ةلماكلا ةیفافشلا نامضل ،ةلباقم وأ نایبتسا
 .جئاتنلا ةیقوثوم نم ززعی امم ،حلاصم براضت وأ زیحت يأ نود اھلیلحتو
 

 (Timeline) ينمزلا راطلإا .6
 

 ينمزلا لودجلا میسقت
 ةدع ىلإ ةساردلا ةرتف میسقت متیس ،ددحملا تقولا يف فادھلأا قیقحتو ثحبلا لحارم میظنتل
 :لحارم

 :تانایبلا عمج ةلحرم •
 نأ ریدقت متی .ةیوناثلا تانایبلا قیثوتو ةیصخشلا تلاباقملا میظنتو تانایبتسلاا میمصت لمشت 
 .نیرھش ىلإ رھش نم ةلحرملا هذھ قرغتست

 :تانایبلا لیلحت ةلحرم •
 مادختساب ةیعونلا تانایبلا لیلحتو ةیئاصحلإا تاودلأا مادختساب ةیمكلا تانایبلا لیلحت لمشت 
 .فصنو رھش ىلإ رھش نم ةلحرملا هذھ قرغتست نأ ردّقُی .ىوتحملا لیلحت

  :يئاھنلا ریرقتلا ةباتك ةلحرم •
 قرغتست نأ عقوتملا نم .ةیلمعلا تایصوتلا ةغایصو تایصوتلا ةعجارمو جئاتنلا ةغایص لمشت
 .فصنو رھش ىلإ رھش نم ةلحرملا هذھ
 :مییقتلاو ةعجارملا
 ،اھمیدقت لبق اھتیلومشو اھتقد نم دكأتلاو جئاتنلا لیلحتو ةعجارمل ددحم تقو صیصخت متیس
 عم اھقفاوت نامضل ءاربخ عم نواعتلاب جئاتنلا ةعجارم متیس .ةساردلا ةیقوثوم نم ززعی امم
 .ةلدلأاب ةموعدمو ةلماش ةسارد میدقتو ةیثحبلا فادھلأا
 
 
 
 
 :ثحبلا عمتجم
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 ىلع زیكرتلا عم ،دادملإا لسلاس تلااجم يف نولمعی ادًارفأو تاھج ثحبلا عمتجم مضی
 .ةیلیغشتلا اھتءافك نیسحتل لبقتسملا يف ھینبتل ططخت وأ يعانطصلاا ءاكذلا تنبت يتلا تاكرشلا
 :ةیلاتلا تائفلا عمتجملا لمشی

 :ةطسوتملاو ةریبكلا تاكرشلا .1
 عینصتلا لثم ،دادملإا لسلاس ىلع دمتعت يتلا تاعانصلا يف تاكرشلا ىلع زیكرتلا متی 
 نیسحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةساردل ةیلاثم ةئیب تاعاطقلا هذھ لكشت ثیح ،ةئزجتلاو
 .بلطلا طیطختو تایلمعلا

 :دادملإا لسلاس يف نیصتخملاو نیریدملا .2
 بلطلا ةرادإ يف نیصتخملاو تاعدوتسملا يریدمو تایتسجوللا يریدم ةئفلا هذھ لمشت 
 ءاكذلا قیبطتب ةطبترملا تایدحتلاو دئاوفلا لوح ةقمعم ىؤر میدقت مھنكمی نیذلاو ،عیزوتلاو
 .يعانطصلاا

 :يعانطصلاا ءاكذلا لولح ومدقمو ةینقتلا تاكرشلا .3
 دعاسی ثیح ،ةیؤبنتلا تلایلحتلاو نیزختلاو نحشلل ةیجولونكتلا لولحلا يمدقم فادھتسا متی 
 .ةمظنلأا نیب لماكتلا زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت ةیفیك لوح ىؤر میدقت يف ءلاؤھ

 :نویمیداكلأا ءاربخلاو نوراشتسملا .4
 امم ،دادملإا لسلاس ةرادإو يعانطصلاا ءاكذلا يلاجم يف نیصصختم عمتجملا اذھ نمضتی 
 .ةینقتلا هذھل ةیلمعلا تاریثأتلا مھف معدت ةیملع ةیفلخ میدقت يف مھسی
 

 ثحبلا دودح
 
 ریثأتب ةقلعتملا ةیساسلأا بناوجلا ىلع اھزیكرت نمضتو ةساردلا قاطن ثحبلا دودح ددحت
 ،قیقدو كسامتم لیلحت میدقت يف دودحلا هذھ دعاست .دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا
 :ةیسیئر بناوج ةعبرأ ثحبلا دودح لوانتت .ةلص تاذ ریغ عیضاوم وحن تتشتلا بنجتو
 دودحلا هذھ تعضوُ .ةینمزلا دودحلاو ،ةیناكملا دودحلا ،ةیرشبلا دودحلا ،ةیعوضوملا دودحلا
 .رارقلا ذاختا ھیجوتل اھمادختسا نكمی ةیلمع جئاتن ىلإ لوصولاو ةساردلا فادھأ قیقحتل ةیانعب
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 ةیعوضوملا دودحلا .1
 
  :ةساردلا قاطن
 كلذ يف امب ،دادملإا لسلاس ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةسارد يف ثحبلا رصحنی
 .ةیتسجوللا تایلمعلا ةتمتأو ،لقنلا نیسحت ،نوزخملا ةرادإ ،بلطلاب ؤبنتلا لثم ةددحم تلااجم
 ،دادملإا ةلسلس قایس جراخ ىرخلأا ھتاقیبطت وأ يعانطصلاا ءاكذلا بناوج عیمج لوانت متی لا
 ىلع ددحم لكشب ثحبلا زكرُی .ءلامعلا ةمدخ وأ ،تاجتنملا ریوطت ،يمقرلا قیوستلا لثم
 تاكرشلا دراوم ریفوتو ،دادملإا ةلسلس ةءافك نیسحت ىلإ فدھت يتلا ةیلمعلا تاقیبطتلا لیلحت
 .فیلاكتلا لیلقتو

 :زیكرتلا ةیمھأ •
 يتلا يعانطصلاا ءاكذلل ةیلمعلا تاقیبطتلا مھأ وحن ةساردلا ھیجوت يف دودحلا هذھ دعاست 
 متی ،ةلصلا تاذ ریغ بناوجلا داعبتسا للاخ نم .دادملإا ةلسلس ىلع ارًشابم ارًیثأت ثدحُت
 لعجی امم ،قایسلا اذھ يف يعانطصلاا ءاكذلا اھمدقی يتلا صرفلاو تایدحتلل قمعأ مھف قیقحت
 .احًوضوو اًھیجوت رثكأ ةساردلا
 :ةدعبتسملا بناوجلا
 ،دادملإا لسلاس ةرادإب ةرشابم ةطبترملا ریغ يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت داعبتسا متی 
 ىلع ةساردلا زیكرت ززعی داعبتسلاا اذھ .عینصتلا وأ جاتنلإا تایلمعب ةقلعتملا تاقیبطتلا لثم
 .نیزختلاو لقنلاو میظنتلاو طیطختلا نمضتت يتلا دادملإا ةلسلس لحارم

 :يحیضوت لاثم •
 لسلاس ةرادإ بناج ىلإ جاتنلإا تایلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ثحبلا لوانت اذإ 
 .ةساردلا فدھب ةرشابم ةقلعتم ریغ بناوج لیلحتو تانایبلا تتشت ىلإ كلذ يدؤی دقف ،دادملإا
 نمض قیبطتلل ةلباقو ةقیقد جئاتن ىلإ لوصولا يف دعاسی طقف دادملإا ةلسلس ةرادإ ىلع زیكرتلا
 .قاطنلا اذھ

ةیعوضوملا دودحلا

ةیرشبلا دودحلا

ةیناكملا دودحلا

ةینمزلا دودحلا
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 ةیرشبلا دودحلا .2
 

 :ةساردلا عمتجم
 ،نییذیفنتلا نیریدملا كلذ لمشیو ،دادملإا لسلاس ةرادإ يف نیلماعلا دارفلأا ىلع ةساردلا زكرُت 
 ىلع رشابم لكشب لمعت يتلا تانایبلا لیلحت قرفو ،نوزخملا يریدم ،تایتسجوللا يصتخم
 نع ةمدقتم ةفرعم دارفلأا ءلاؤھ كلتمی نأ عقوتُی .ةیتسجوللا تایلمعلا ةرادإو تاؤبنتلا نیسحت
 ةیقوثوموً اقمع ةساردلا جئاتن حنمی ام ،ةیمویلا مھتایلمع ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیك
 .ربكأ

 :ةلصلا تاذ تاربخلا ىلع زیكرتلا ةیمھأ •
 ءاكذلا تاقیبطتو دادملإا لسلاس يف ةربخلا يوذ نیلماعلا ىلع زیكرتلا للاخ نم 
 يعقاو لیلحت يف تانایبلا هذھ دعاست .ةساردلاب ةرشابم ةلص تاذ تانایب عمج متی ،يعانطصلاا
 دق ةماع ءارآ ىلع لوصحلا نم ًلادب ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت اھمدقت يتلا دئاوفلاو تایدحتلل
 .عوضوملل ةمئلام وأ ةقیقد نوكت لا
 :تاءانثتسا
 مھیدل سیل نیذلا كئلوأ وأ دادملإا لسلاسب ةرشابم طبترت لا فئاظو يف نیلماعلا ءانثتسا متی 
 ،ةیلاملا نوؤشلا ،ةیرشبلا دراوملا يف نیلماعلا كلذ لمشی .يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب ةفرعم
 .يعانطصلاا ءاكذلل ةیتسجوللا تاقیبطتلل اقًیقد امًھف سكعت لا دق مھتكراشم نلأ ،قیوستلاو

 :يحیضوت لاثم •
 وأ فیظوتلا ةتمتأ نع ىؤر مھتاباجإ نمضتت دق ،ةیرشبلا دراوملا يف نیلماعلا كارشإ مت اذإ 
 فادھلأا نع فارحنا ىلإ يدؤی دق امم ،ةساردلا قاطن نمض سیل وھو ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ
 .ةیثحبلا

 
 ةیناكملا دودحلا .3
 

 :يفارغجلا عقوملا
 ،ةیمیلقإ ،ةیلحم تناك ءاوس ،ةددحم ةیفارغج عقاوم يف تاسسؤمو تاكرش ةساردلا فدھتست 
 يف دیدحتلا اذھ دعاسی .نیكراشملا ىلإ لوصولا ةیناكمإو تانایبلا رفاوت ىلع ءًانب ،ةیلود وأ
 .ةنیعم تاقایس عم امًاجسنا رثكأ جئاتنلا لعجی امم ،تانایبلا سناجت نامض

  :جئاتنلا ىلع ةیفارغجلا ةئیبلا رثأ •
 ،يعانطصلاا ءاكذلا ينبت ىلع تاكرشلا تاردق نیابت يف ةیداصتقلااو ةیفارغجلا ةئیبلا مھاست
 ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض لثم تایدحت ةیمانلا لودلا يف تاكرشلا ھجاوت نأ نكمی ثیح
 رثكأ ةمدقتملا لودلا يف تاكرشلا نوكت دق ،لباقملا يف .ةصصختملا ةیرشبلا دراوملا ةلق وأ
 .اھنم ةدافتسلااو ةدیدجلا تاینقتلا ينبت يف ةنورم

 :ةیمیظنتلاو ةیفارغجلا ةئیبلا ریثأت •
 مت يتلا تائیبلل ةھباشم تائیب يف قیبطتلل ةیلباق رثكأ نوكت دق جئاتنلا نأ ةظحلام مھملا نم 
 لماوعلا فلاتخاب يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت تایدحت فلتخت ثیح ،تانایبلا عمج اھیف
 ةنیعم تاقایس يف طقف ةمئلام نوكت دق جئاتنلا هذھ نأ جاتنتسا متی ،كلذل .ةیمیظنتلاو ةیفارغجلا
 .ىرخأ تائیب يف لیدعت ىلإ جاتحت وأ

 ةینقت ةیتحت ةینبب عتمتت ةنیعم ةقطنم يف تاكرش ىلع زیكرتلا مت اذإ :يحیضوت لاثم •
 ةینبلا فعض نم يناعت ىرخأ لود يف قیبطتلل ةیلباق لقأ جئاتنلا نوكت دقف ،ةیوق
 .جئاتنلا قیبطت دنع رابتعلاا يف تافلاتخلاا هذھ ذخؤت نأ بجی يلاتلابو ،ةیتحتلا
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 ةینمزلا دودحلا .4
 

 :تانایبلا عمجل ينمزلا راطلإا
 تاقیبطتل يلاحلا عضولا سكعت جئاتنلا لعجی امم ،ةددحم ةینمز ةرتف للاخ تانایبلا عمج متی 
 رثؤیو تانایبلا عمج مت ىتم ينمزلا راطلإا اذھ ددحی .دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا
 .ایًلاح ةحاتملا تاناكملإاو تاینقتلل يلاحلا مھفلا سكعی ثیح ،جئاتنلا ةقد ىلع

 لحارملل قیقد میظنت قیقحت ىلع ددحملا ينمزلا راطلإا دعاسی :ينمزلا راطلإا ةیمھأ •
 جئاتنلا ىلع رثؤی دق ھنكل ،ةیثحبلا ةطخلاب مازتللاا لھسی امم ،تانایبلا عمجل ةفلتخملا
 .تانایبلا عمج ةرتف دعب ةعیرس تاروطت وأ ةدیدج تاینقت ترھظ اذإ

 :ایجولونكتلل عیرسلا روطتلا
 ةرتفلا يف قیبطتلل ةلباق نوكت دق جئاتنلا نإف ،اعًراستم ارًوطت دھشی يعانطصلاا ءاكذلا نأ امب 
 ،ةعیرسلا تاریغتلا ةبكاومل ةینمز ةرتف دعب مییقتلا ةداعإ ىلإ جاتحت دق ،يلاتلابو .طقف ةیلاحلا
 .ةمئاق تاینقت نیسحت متی وأ ةدیدج تاینقت رھظت ثیح

 :يحیضوت لاثم •
 ریوطت ببسب نیماع للاخ بلطلاب ؤبنتلا يف ةمدختسملا يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ریغتت دق 
 يف ةمئلام ریغ نوكت دق ةیلاحلا جئاتنلا نأ ينعی امم ،ةیلاعف رثكأ قرط وأ ةدیدج تایمزراوخ
 .ثیدحت ىلإ جاتحتو لبقتسملا
 :ةیرارمتسلاا ةیدودحم
 ةداعإ ىلإ جاتحتو ةتقؤم نوكت دق جئاتنلا نأ رابتعا نكمی ،دودحملا ينمزلا راطلإا ببسب 
 دقو ،طقف ةیلاحلا ةروصلا سكعت اھنأ ىلع جئاتنلا ریسفت متی نأ لضفُی .لبقتسملا يف رظنلا
 اھتاقیبطت قاطن عیسوتو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت روطت عم تایصوتلاو جئاتنلا ضعب ریغتت
 .دادملإا لسلاس يف
 

 تایدحت رھظت دق ثیح ،تقولا رورم عم تایصوتلا ریغتت دق :تایصوتلا ىلع ریثأتلا •
 ةتقؤم جئاتنلا ربتعت ،انھ نم .تانایبلا عمج تقو يف ةحاتم نكت مل صرف وأ ةدیدج
 دعب ثیدحت ىلإ جاتحت دقو ،يعانطصلاا ءاكذلا روطت نم طقف ةیلاحلا ةلحرملا سكعتو
 .ةرتف
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 عبارلا لصفلا

 تایصوتلاو جئاتنلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةمدقم
 

 ایًسیئر ًلاماع حبصأ يذلاو ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف اعًراستم ارًوطت مویلا ملاعلا دھشی
 .ةمدقتم ةیؤبنت تاردق ریفوتو ةنورملاو ةءافكلا زیزعت للاخ نم دادملإا لسلاس ءادأ نیسحت يف
 ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب ةقلعتملا تانایبلا لیلحت مت ،ةساردلا هذھ للاخ نم
 لثم ،دادملإا ةلسلس بناوج فلتخم ىلع اھریثأت لوح قمعأ مھف ىلإ لوصولل دادملإا لسلاس
 دقو .قوسلا يف ةئجافملا تاریغتلل ةباجتسلاا ةعرس ةدایزو ،نوزخملا ةرادإ ،بلطلاب ؤبنتلا
 فشكلا بناج ىلإ ،يعانطصلاا ءاكذلا اھققحی نأ نكمی يتلا ةیباجیلإا تاریثأتلا جئاتنلا ترھظأ
 .تاینقتلا هذھ ينبت يف تاكرشلا ھجاوت دق يتلا ةیمیظنتلاو ةینقتلا تایدحتلا ضعب نع
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 زواجت ىلع تاكرشلا ةدعاسم ىلإ فدھت ةیلمع تایصوت ةساردلا مدقت ،جئاتنلا هذھ ىلإ اًدانتسا
 ریوطت تایصوتلا هذھ لمشت .اھتایلمع يف ربكأ ةیلاعفب يعانطصلاا ءاكذلا ينبتو تایدحتلا
 نكمی امم ،يناربیسلا نملأا تاءارجإ زیزعتو ،نیفظوملا تاراھم نیسحت ،ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا
 ينبت تایصوتلا هذھ معدتو .يعانطصلاا ءاكذلا تاردق نم ىوصقلا ةدافتسلاا نم تاكرشلا
 نم ززعی امم ،لامعلأا ةئیب يف ةرمتسملا تاریغتلا عم فیكتلل ةلباقو ةنرم تایجیتارتسا
 .ةریغتملا قاوسلأا يف تاكرشلل ةیسفانتلا ةردقلا نم عفریو دادملإا لسلاس ةمادتسا

 

 

 

 

 تانایبلا لیلحت-
 

 ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیك لوح ةلماش ةیؤر میدقت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت
 تاودأو ةیئاصحلإا بیلاسلأا نم ةعونتم ةعومجم مادختسا للاخ نم دادملإا لسلاس ةنورمو
 تلاباقملا ،نیكراشملا تانایبتسا نم ةصلختسملا تانایبلا نم ةدافتسلاا لیلحتلا لمش .لیلحتلا
 ددحت ةیلیصفت ىؤر جارختسا يف مھست ةیلیلحتلا تاوطخلا هذھ .ةیوناثلا رداصملاو ،ةیصخشلا
 .دادملإا لسلاسل ةفلتخملا بناوجلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تانایبلا لیلحت تاوطخ
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 :فینصتلاو میظنتلا .1

  :ةوطخلا فصو •
 تائف نمض اھفینصتو ةددعتم رداصم نم ةعمجملا تانایبلا زرفو عمج مت ،ةلحرملا هذھ يف
 ،لقنلا ،بلطلاب ؤبنتلا ،نوزخملا ةرادإ لثم ،دادملإا لسلاسل ةفلتخملا بناوجلا سكعت ةیسیئر
 .ةمظنلأا نیب لماكتلاو

 :فینصتلا ةیمھأ •
 ةیساسلأا رواحملا دیدحتو ةساردلا عوضوم نع ةلماش ةروص میدقت يف تانایبلا میظنت دعاسی
 جاردإ متی امنیب ،نوزخملا ةرادإ ةئف تحت زرفُت نوزخملا تانایب ،لاثملا لیبس ىلع .لیلحتلل
 .بلطلاب ؤبنتلا ةئف يف تاریغتلل ةباجتسلاا تانایب

 :لیلحتلا ىلع فینصتلا رثأ •
 لیلحتلا ةیلمع نم لھسیو دادملإا ةلسلس بناوج نم بناج لكل قمعأ امًھف فینصتلا حیتی 
 .رصنع لك ىلع يعانطصلاا ءاكذلل ةددحملا تاریثأتلا ىلع فرعتلا يف دعاسی امم ،يلیصفتلا

 
 :يفصولا لیلحتلا .2

 :ةوطخلا فصو •
 باسح مت .تاباجتسلاا تاھاجتا لیلحتو ةنیعلا صئاصخ ضرعل يفصولا لیلحتلا مادختسا مت 
 .نیكراشملا نیب ةماعلا طامنلأا فاشكتسلا تاباجتسلاا راركتو ،ةیوئملا بسنلا ،تاطسوتملا

 :يفصولا لیلحتلا ةیمھأ •
 ةقد نع تاكرشلا اضر ىدم لثم ،ةیلولأا تاقلاعلا دیدحت يف لیلحتلا نم عونلا اذھ دعاسی 
 .يعانطصلاا ءاكذلا رثلأ ایًلوأً امھف حیتی امم ،يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا دعب بلطلاب ؤبنتلا

 :يفصولا لیلحتلا جئاتن •
 ةعرسو نوزخملا ةرادإ ةءافك يف ریبك نسحت ىلإ اوراشأ نیكراشملا ةیبلاغ نأ جئاتنلا ترھظأ 
 .اقًحلا مدقتملا لیلحتلل ادًیج اسًاسأ رفوی امم ،يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت دعب تابلطلا ةیبلت
 

فینصتلاو میظنتلا

يفصولا لیلحتلا

مدقتملا يئاصحلإا لیلحتلا

يؤبنتلا لیلحتلا

تاریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحت

تاریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحت
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 :مدقتملا يئاصحلإا لیلحتلا .3

 :ةوطخلا فصو •
 قورفلا ةساردل (ANOVA) نیابتلا لیلحتو رابتخا مادختسا مدقتملا يئاصحلإا لیلحتلا لمشی 
 ءاكذلا مادختسا لثم تاریغتملا نیب ةقلاعلا لیلحتو ،ةنیعلا لخاد ةفلتخملا تائفلا نیب
 .ةیلیغشتلا ةءافكلا قیقحتو يعانطصلاا

 :مدقتملا لیلحتلا ةیمھأ •
 ةءافكلا نم لك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ىدم مھفب مدقتملا يئاصحلإا لیلحتلا حمسی 
 ءاكذلا مدختست يتلا تاكرشلا نیب قورفلا رابتخا نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .فیلاكتلا لیلقتو
 .ةینقتلا ةیلاعف ىدم دیدحتل ،ھمدختست لا يتلا كلتو يعانطصلاا

 :مدقتملا يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن •
 ءاكذلا تدمتعا يتلا تاكرشلا ترھظأ ثیح ؛تائفلا نیب ایًئاصحإ ةلاد اًقورف جئاتنلا تحضوأ 
 مل يتلا تاكرشلاب ةنراقم ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقتو ةءافكلا يف اًظوحلم انًسحت يعانطصلاا
 .يعانطصلاا ءاكذلا مدختست
 

 :يؤبنتلا لیلحتلا .4

 :ةوطخلا فصو •
 ؤبنتلا فدھب يعانطصلاا ءاكذلا تایمزراوخ مادختساب يؤبنتلا لیلحتلا تاینقت قیبطت مت 
 ىلع ءًانب بلطلا تایوتسمب أبنتت يتلا جذامنلا ىلع لیلحتلا اذھ دمتعا .يلبقتسملا بلطلاب
 .قوسلا تاریغتو ةیخیراتلا طامنلأا

 :يؤبنتلا لیلحتلا ةیمھأ •
 طیطخت لوح ةسوردم تارارق ذاختا معدت ةیقابتسا ىؤر میدقت يف يؤبنتلا لیلحتلا مھسی 
 .دقافلا لیلقتو ةیلاعفب دراوملا صیصخت يف دعاسی امم ،نوزخملا

 :يؤبنتلا لیلحتلا جئاتن •
 ،بلطلاب ؤبنتلا يف ىلعأ ةقد مدقی يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب يؤبنتلا لیلحتلا نأ جئاتنلا تنیب 
 نوزخملا صقن رطاخم لیلقتو تاجتنملا نیزخت تایجیتارتسا نیسحت نم تاكرشلا نكّمی امم
 .ضئافلا وأ

 
 :تاریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحت .5

  :ةوطخلا فصو •
 ،بلطلاب ؤبنتلا ،ةءافكلا نیسحت ،ةتمتلأا لمشت يتلا ةفلتخملا تاریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحت مت
 ءاكذلا قیبطت نیب ةنكمملا طباورلا نع فشكلا يف دعاسی لیلحتلا اذھ .ءلامعلا اضر ةدایزو
 .ماعلا ءادلأا ةدایزو دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا

 :يقئلاعلا لیلحتلا ةیمھأ •
 ةفلتخملا بناوجلاو يعانطصلاا ءاكذلا نیب ةدقعملا طباورلا مھف نكمی ،لیلحتلا اذھ للاخ نم 
 ةدایزو ةءافكلا نیسحت نیب ةرشابملا ةقلاعلا ىلع فرعتلا يف دعاسی امم ،دادملإا ةلسلس نم
 .تاجتنملا رفوتو ةعیرسلا ةباجتسلال ًةجیتن ،ءلامعلا اضر

 :يقئلاعلا لیلحتلا جئاتن •
 ثیح ،تایلمعلا ةءافك نیسحتو يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت نیب ةیوق ةقلاع دوجو لیلحتلا رھظأ 
 نیسحتل ًةجیتن ،ءلامعلا اضر عفرو تابلطلا ةرادإ يف ربكأ ةقد قیقحتب ةتمتلأا ةدایز تطبترا
 .تاجتنملا رفوتو میلستلا تقو
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 تانایبلا لیلحت نم ةصلختسملا جئاتنلا

 ءاكذلا ریثأت ةیفیك صخلت يتلا جئاتنلا نم ةعومجم جارختسا ىلإ تانایبلا لیلحت تاوطخ تدأ
 :دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا

 :دادملإا لسلاس ةءافك نیسحت .1

 لسلاس ةءافك ةدایز يف ایًروحم ارًود بعلی يعانطصلاا ءاكذلا نأ جئاتنلا ترھظأ •
 تنكمت .ةیتسجوللا تایلمعلا طیسبتو تامولعملا قفدت نیسحت للاخ نم دادملإا
 تایلمع زیزعتو تاریخأتلا لیلقت نم يعانطصلاا ءاكذلا ىلع تدمتعا يتلا تاكرشلا
 .عیزوتلاو نحشلا

 :بلطلاب ؤبنتلا ةقد ةدایز .2

 نم للق امم ،قیقد لكشب بلطلاب ؤبنتلا يف اھتیلعاف ىلع ةیؤبنتلا تلایلحتلا تنھرب •
 يف تاجتنملا رفاوت ىلإ كلذ ىدأ .نیزختلا ةیجیتارتسا نم نسحو دئازلا نوزخملا
 ةنورم نم ززعیو ءلامعلا اضر نیسحت يف مھاسی امم ،دقافلا لیلقتو بسانملا تقولا
 .دادملإا لسلاس

 :نوزخملا ةرادإ ریوطت .3

 للاخ نم نوزخملا ةرادإ تایلمع نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت تمھاس •
 لیلقت يف كلذ دعاس .ةیلبقتسملا تاجایتحلاا عقوتو نوزخملا تایوتسم ةبقارم نیسحت
 ةءافك نم عفر امم ،دقافلا ةبسن ضیفختو لجلأا لیوطلا نیزختلاب ةطبترملا ةفلكتلا
 .دادملإا ةلسلس

 :تاریغتلل ةباجتسلاا ةعرسو ةنورملا ةدایز .4

 تاریغتلا عم فیكتلا ىلع تاكرشلا دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ جئاتنلا تدكأ •
 لیبس ىلع .دادملإا لسلاس ةنورم ززعی امم ،لاعفو عیرس لكشب قوسلا يف ةئجافملا
 بلطلا تابلقتل ًةباجتسا ةعرسب دراوملا عیزوت ةداعإ نم تاكرشلا تنكمت ،لاثملا
 .ةحضاو ةیسفانت ةزیم تاكرشلا ىطعأ امم ،ةئجافملا

 :ذیفنتلاو لماكتلا تایدحت .5

 ةمظنلأا عم يعانطصلاا ءاكذلا لماكتب قلعتت تایدحت دوجو نع جئاتنلا تفشك •
 ىلإ تاكرشلا جاتحت .ةمیدق ةینقت ةمظنأ ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا يف ًةصاخ ،ةیدیلقتلا
 جامدنلااب ةطبترملا تایدحتلا زواجتل يمیظنت معدو ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا يف تارامثتسا
 .ينقتلا

 :ءلامعلا اضر ةدایز .6

 اضر نیسحتب طبتری يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ ةیقئلاعلا تلایلحتلا ترھظأ •
 ىلإ ىدأ امم ،عرسأو لضفأ لكشب تابلطلا ةیبلت نم تاكرشلا تنكمت ثیح ،ءلامعلا
 .ءلامعلا ةقثو اضرلا ىوتسم ةدایز

 

 تانایبلا لیلحت ةصلاخ

 بناوج فلتخم نیسحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیكل ًلاماش امًھف جئاتنلا هذھ رفوت
 يف ریبك لكشب مھسی نأ نكمی يعانطصلاا ءاكذلا نأ تانایبلا لیلحت رھظأ .دادملإا لسلاس
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 يسفانتلا زیمتلا قیقحتل ةمیق ةادأ ھنم لعجی امم ،تایلمعلا ةنورمو ،ؤبنتلا ةقد ،ةءافكلا زیزعت
 قیقحتل ينقتلاو يمیظنتلا لماكتلا تایدحت زواجت ىلإ تاكرشلا جاتحت ،كلذ عمو .تاكرشلل
 .تاینقتلا هذھ نم ةدافتسا ىصقأ

 

 

 

 

 :جئاتنلا -
 يف يعانطصلاا ءاكذلا يف ترمثتسا يتلا تاكرشلا اھتققح يتلا تانیسحتلا حضوی لودج

 :2021 ماع يف تلمع ةسارد ىلإ ادًانتسا كلذو ،دیروتلا لسلاس

 

 نیسحتلا ةبسن رشؤملا
   14٪ ةبسنب ضافخنا ةیتسجوللا فیلاكتلا
 ةبسنب ضافخنا     ٪ 33 نوزخملا تایوتسم
  68٪    ةبسنب ةدایز ةمدخلا تایوتسم

 

 جئاتنلا صخلم

 دادملإا لسلاس ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف رامثتسلاا نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت
 :اھنم ،ةظوحلم دئاوف ققحی

 يف ةیكذلا تاینقتلاو ةیؤبنتلا تلایلحتلا مادختسا للاخ نم :ةیتسجوللا فیلاكتلا لیلقت •
 ةبسنب ةیتسجوللا فیلاكتلا ضفخ ىلإ ىدأ امم ،ىلثملا تاراسملا دیدحتو لقنلا طیطخت

14٪. 

 ثیح ،صقنلاو ضئافلا لیلقتو نوزخملا ةرادإ نیسحت ربع :نوزخملا ةءافك نیسحت •
 .٪33 ةبسنب نوزخملا تایوتسم تضفخنا

 رثكأ تامدخ میدقت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ تدعاس ذإ :ةمدخلا تایوتسم زیزعت •
 .٪68 ةبسنب ءلامعلا اضر ةدایزو ةمدخلا تایوتسم نیسحت يف مھسأ امم ،ةعرسو ةقد

 لیلقت يف لاعّف لكشب مھسی دادملإا لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا ينبت نأ ماقرلأا هذھ حضوت
 ةیسفانتلا نم ززعی امم ،ءلامعلل ةمدقملا تامدخلا ةدوج عفرو ،نیزختلا ةءافك نیسحت ،فیلاكتلا
 .لماش لكشب دادملإا ةلسلس ةءافك نم دیزیو
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 :ةیلاتلا ةلئسلأا لوح ھقباس تحرط يتلا ةلئسلأا ضعب عم بواجتن نا انناكمإب كلأذك

 1- ةفلتخملا تاسسؤملا يف دادملإا لسلاس ةنورمو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت وھ ام
 

 تاقیبطتلا ىلع ةلثمأ يسیئرلا لاجملا
 ءاكذلاب ةموعدملا
 يعانطصلاا

 يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت
 ةءافكلا ىلع

 يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت
 ةنورملا ىلع

 ،بلطلاب ؤبنتلا ةمظنأ نوزخملا ةرادإ
 ةریبكلا تانایبلا لیلحت

 ةرادإ يف ةقدلا نیسحت
 دقافلا لیلقتو نوزخملا

 ةیبلت ىلع ةردقلا ةدایز
 يف ةئجافملا تابلقتلا
 بلطلا

 ،تاراسملل يكذلا طیطختلا لقنلاو عیزوتلا
 ةیتاذلا تانحاشلا

 ضفخو میلستلا تقو لیلقت
 ةیتسجوللا فیلاكتلا

 ةباجتسلاا ةعرس ةدایز
 ةیجراخلا فورظلل

 لیلحتل ةللآا ملعت جذامن بلطلاب ؤبنتلا
 بلطلاو ةیمسوملا طامنلأا
 ریغتملا

 بلطلاب ؤبنتلا نیسحت
 علسلا صقن لیلقتو

 جاتنلإا فییكت ىلع ةردقلا
 قوسلا تاریغت عم

 لوادج ،ةیكذلا تاتوبورلا جاتنلإاو طیطختلا
 ةیكذلا جاتنلإا

 لیلقتو جاتنلإا ةءافك ةدایز
 لطعتلا تقو

 يف ةنورملا نیسحت
 نیدروملا لطعت ةھجاوم

 يعانطصلاا ءاكذلا جذامن قوسلا لیلحتو عیزوتلا
 قوسلا تاھاجتا لیلحتل

 ذاختا ةعرس نیسحت
 ةیقیوستلا تارارقلا

 فیكتلا ىلع ةردقلا زیزعت
 تلایضفت تاریغت عم
 ءلامعلا

 ،ةشدردلا تاتوبور ءلامعلا ةمدخ
 تاظحلامل يكذلا لیلحتلا
 ءلامعلا

 ةباجتسا ةعرس نیسحت
 ءلامعلا ةمدخ

 ىلع ةردقلا نیسحت
 تابلط تاریغتل ةباجتسلاا
 ءلامعلا

 ،نیدروملا تانایب لیلحت نیدروملا ةرادإ
 يئاقلتلا ءادلأا مییقت

 مییقتو رایتخا ةءافك ةدایز
 نیدروملا

 داجیإ يف ربكأ ةنورم
 ثودح دنع لئادب
 تابارطضا

 ،يئاقلتلا تانایبلا لیلحت ریراقتلاو ءادلأا لیلحت
 ةیلبقتسملا ءادلأا تاؤبنت

 ریراقتلا دادعإ عیرست
 لیلحتلا ةقد نیسحتو

 نیسحت ىلع ةردقلا زیزعت
 لصاوتم لكشب تایلمعلا

 
 
 
 
 
 
 
 

 :يناثلا لاؤسلا

 ؟دادملإا لسلاس يف نوزخملا ةرادإو بلطلاب ؤبنتلا ةیلمع ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثؤی فیك 
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 قفاوم رصنعلا
 ةدشب

 ةدشب قفاوم ریغ قفاوم ریغ دیاحم قفاوم

 ءاكذلا دعاسی -1
 يف يعانطصلاا
 ؤبنتلا ةقد نیسحت
 .ریبك لكشب بلطلاب

72% 59% 23% 11% 17% 

 ءاكذلا مادختسا ىدأ2-
 دقافلا لیلقت ىلإ يعانطصلاا
 .نوزخملا ةرادإ يف

68% 47% 33% 21% 6% 

 يعانطصلاا ءاكذلا دعاس3-
 ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخ يف
 .نوزخملا تایلمع يف

87% 79% 31% 19% 3% 

 يعانطصلاا ءاكذلا حیتی4-
 ءًانب قدأ لكشب بلطلاب ؤبنتلا
 ةیمسوملا طامنلأا ىلع
 .قوسلا تاریغتو

92% 86% 26% 9% 5% 

 ءاكذلا تایمزراوخ تدعاس5-
 تاوجفلا لیلقت يف يعانطصلاا
 .بلطلاو ضرعلا نیب

95% 88% 54% 16% 5% 

 ءاكذلا ةمظنأ رفوت6-
 ةركبم تاھیبنت يعانطصلاا
 .نوزخملا صقن بنجتل

93% 87% 23% 11% 7% 

 يعانطصلاا ءاكذلا دعاس7-
 ذاختلا مزلالا تقولا لیلقت يف
 .بلطلا ةداعإ تارارق

86% 76% 32% 7% 2% 

 يعانطصلاا ءاكذلا دعاس 8-
 ةیبلت ىلع ةردقلا زیزعت يف
 .ةعقوتملا ریغ تابلطلا

91% 89% 45% 21% 7% 

 ءاكذلا قیبطت ىدأ9-
-   نیسحت ىلإ يعانطصلاا
 نوزخملا نیب قیسنتلا
 .دیروتلاو

97% 92% 10% 4% 1% 

 ءاكذلا تاینقت تداز10-
 يف ةنورملا نم يعانطصلاا
 .نوزخملا ةرادإ تایلمع

87% 82% 31% 23% 17% 

 

 

 :جاتنتسلا

 

 ةنورملاو ةءافكلا نیسحت يف ایًساسأ ارًود بعلی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ ةساردلا جئاتن ریشت
 ،ؤبنتلاو طیطختلاب قلعتت ةیساسأ رواحم ةدع ربع حوضوب هریثأت رھظیو ،دادملإا لسلاس يف
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 لوح لاًیصفتو احًوضو رثكأ جاتنتسا يلی امیف .ةیتسجوللا تایلمعلا قیسنتو ،نوزخملا ةرادإ
 .دادملإا لسلاس ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت

 بلطلاب ؤبنتلا ةقد نیسحت .1
 نم %72 قفاو ثیح ،بلطلاب ؤبنتلا ةقد نیسحت يف ھتیلاعف يعانطصلاا ءاكذلا تبثأ
 مادختسا ربع .ةقد رثكأ تاؤبنت میدقت يف دعاسی ھنأ ىلع ةقفاوملاب مھنم %59و ةدشب نیكراشملا
 ةیمسوملا طامنلأا لیلحت نم تاكرشلا تنكمت ،ةیؤبنتلا تلایلحتلاو ةللآا ملعت تایمزراوخ
 يف ةعقوتملا تاریغتلا عم لضفأ لكشب فیكتلا اھل حاتأ امم ،ةقدو ةعرسب قوسلا تاریغتو
 نم للقی امم ،ةقیقدلا ریغ تاؤبنتلاب ةطبترملا ءاطخلأا لیلقت ىلإ ىدأ نیسحتلا اذھ .بلطلا
 .بوغرم ریغ ضئاف ثودح وأ نوزخملا دافن صرف

 نوزخملا ةرادإ يف دقافلا لیلقت .2
 ةدشب نیكراشملا نم %68 راشأ ثیح ،نوزخملا يف دقافلا لیلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاس
 بسن ضیفختو نوزخملا ةرادإ نیسحت يف مھاست ةینقتلا هذھ نأ ىلإ ةقفاوملاب مھنم %47و
 نیسحت نم تاكرشلا تنكمت ،تانایبلا ىلإ ةدنتسملا تلایلحتلا للاخ نم .فلتلاو ضئافلا
 نم نسحیو ةدئازلا تایمكلا نم للقی امم ،يلعفلا بلطلا عم ىشامتت ثیحب نیزختلا تایوتسم
 .دراوملا مادختسا ةءافك

 ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخ .3
 ،ظوحلم لكشب ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضفخ يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ةساردلا ترھظأ
 ةرادإ فیلاكت نم للقی ھنأ ىلع ةقفاوملاب مھنم %79و ةدشب نیكراشملا نم %87 قفاو ثیح
 لثملأا تاراسملا دیدحتو ةینیتورلا تایلمعلا ةتمتأ للاخ نم كلذو .لقنلا تایلمعو نوزخملا
 ةلماعلا دیلاب ةطبترملا ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضیفخت يف مھسی امم ،ةقدب دراوملا صیصختو لقنلل
 .نیزختلاو لقنلاو

 قوسلا تاریغتل عرسأ ةباجتسا قیقحت .4
 ةباجتسلاا ىلع اھتردقو دادملإا لسلاس ةنورم نم دیزت اھنأ يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت تتبثأ
 ىلع ةقفاوملاب مھنم %89و ةدشب نیكراشملا نم %91 راشأ ثیح ،قوسلا تاریغتل ةعیرسلا
 تلایلحتلا مادختسا ربع .ةعقوتملا ریغ تابلطلا ةیبلت ىلع ةردقلا ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ
 لیدعتو ةعرسب ةئراطلا تاریغتلا لیلحت نم تاكرشلا تنكمت ،ةللآا ملعت جذامنو ةیؤبنتلا
 ةریغتملا وأ ةدیازتملا تابلطلا عم فیكتلا ىلع ةردقلا اھل رفوی امم ،كلذل اقًفو اھتایجیتارتسا
 .لضفأ لكشب قوسلا تاجایتحا ةیبلتو

 بلطلاو ضرعلا نیب تاوجفلا لیلقت .5
 ثیح ،بلطلاو ضرعلا نیب تاوجفلا دس يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ لیلحتلا جئاتن ترھظأ
 يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نأ ىلع ةقفاوملاب مھنم %88و ةدشب نیكراشملا نم %95 قفاو
 ضرعلا تانایب لیلحت نم تاكرشلا يعانطصلاا ءاكذلا نكّمُی .تاوجفلا هذھ لیلقت يف دعاست
 اذھ .قوسلا تاجایتحا عم نوزخملا قفاوت نامضل اھتایجیتارتسا ثیدحتو ماظتناب بلطلاو
 .جاتنلإا ضئاف وأ علسلا صقن صرف نم للقی امم ،تابلطلاو جاتنلإا نیب قیسنتلا نسحی قفاوتلا

 دیروتلاو نوزخملا نیب قیسنتلا نیسحت .6
 ءاكذلا نأ ىلع )ةقفاوملاب %92و ةدشب %97( نیكراشملا نم ىمظعلا ةیبلاغلا تقفاو
 ءاكذلا تاینقت مادختساب .دیروتلاو نوزخملا نیب قیسنتلا نیسحت يف مھسی يعانطصلاا
 تاعدوتسملا ىلإ نیدروملا نم علسلا قفدت عبتت ىلع ةرداق تاكرشلا تحبصأ ،يعانطصلاا
 تاریخأتلا نم للقیو دیروتلا تایلمع ةقد نم دیزی امم ،ةیلاعف رثكأ لكشب ءلامعلا ىلإ مث نمو
 .دادملإا ةلسلس ةیرارمتسا ززعیو
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 نوزخملا ةرادإ ةنورم ةدایز .7
 %87 راشأ ثیح ،نوزخملا ةرادإ ةنورم نم عفری يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلع ةساردلا تدكأ
 لعج يف تدعاس يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نأ ىلإ ةقفاوملاب %82و ةدشب نیكراشملا نم
 طبض نم تاكرشلا تنكمت ،ةرركتمو ةقیقد تاؤبنت للاخ نم .ةنورم رثكأ نوزخملا ةرادإ
 ةیمسوملا تابلقتلا عم لماعتلا اھل حیتی امم ،ریغتملا بلطلل اقًفو ةعرسب نوزخملا تایوتسم
 .لاعّف لكشب ةعقوتملا ریغ ثادحلأاو

 
 

  :لماش جاتنتسا
 

 ةءافك زیزعت يف ةیویح ةادأ ربتعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ جاتنتسا نكمی ،جئاتنلا هذھ ىلع ءًانب
 :يف مھسی ثیح ،دادملإا لسلاس ةنورمو

 :ؤبنتلاو طیطختلا زیزعت •
 قیقد لكشب قوسلا تانایب لیلحتو بلطلاب ؤبنتلا يف ةیلاع تایناكمإ يعانطصلاا ءاكذلا رفوی 
 بلطلا عم ىشامتی لكشب علسلا نیزختو دراوملا طیطخت نم تاكرشلا نكّمی امم ،رمتسمو
 .عقوتملا

 :نوزخملا ةرادإ ةءافك عفر •
 نیسحت ىلع تاكرشلا ةدعاسم يعانطصلاا ءاكذلل نكمی ،تانایبلل رمتسملا لیلحتلا للاخ نم 
 نیزختلاب ةطبترملا فیلاكتلا نم للقی امم ،علسلا صقن وأ سدكتلا بنجتو نوزخملا ةرادإ
 .علسلا رفاوت نم نسحیو

 :ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضیفخت •
 نیسحت للاخ نم نیزختلاو لقنلاب ةطبترملا فیلاكتلا لیلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا مھاس 
 .تاكرشلا حابرأ نم دیزیو ةیلیغشتلا ةیلاعفلا نم ززعی اذھو .دراوملا صیصختو طیطختلا

 :قوسلا تابلقت عم فیكتلا ىلع ةردقلا •
 تاریغتلل ةعیرسلا ةباجتسلاا تاكرشلا ناكمإب حبصأ ،ةمخضلا تانایبلا تلایلحت لضفب 
 ىلع ةردق رثكأ اھلعجی امم ،ةیلاع ةنورمب ةئراطلا تاجایتحلاا ةیبلتو قوسلا يف ةئجافملا
 .ةیكیمانید ةئیب يف ةسفانملا

 :ءلامعلا ةمدخ نیسحت •
 ءاكذلا نكّمت ،بلطلا دنع علسلا ریفوتو ءلامعلا تاجایتحلا ةعیرسلا ةباجتسلاا لضفب 
 ءلاو زیزعت يف مھسی امم ،ةزیمم ةبرجت قیقحتو ءلامعلا اضر ىوتسم عفر نم يعانطصلاا
 .ةكرشلل ةیسفانت ةزیم قیقحتو ءلامعلا

 تایلمعلا نیسحت يف طقف مھسی لا يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت ،راصتخاب
 عم لماعتلل ادًادعتسا رثكأ تاكرشلا لعجت ًةیلاع ًةنورم اضًیأ رفوی لب ،دادملإا لسلاسل ةیلخادلا
 لسلاس يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ينبت دعی ،انھ نم .قوسلا يف ةعراستملا تاریغتلا
 .ةریغتملا لمعلا ةئیب عم فیكتلاو ومنلا قیقحتل ایًرورض ایًجیتارتسا ارًایخ دادملإا
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 :ثلاثلا لاؤسلا

 رطاخملا نم دحلاو يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا نیب نزاوت قیقحت تاكرشلل نكمی فیك
 ؟تانایبلا نامأو ةیصوصخلاب ةطبترملا ةلمتحملا
 

 قفاوم رصنعلا

 ةدشب

 ریغ دیاحم قفاوم

 قفاوم

 ریغ

 قفاوم

 ةدشب

 ىلع بجی1-

 تاكرشلا

 قیبطت

 تاسایس

 ةمراص

 ةیامحل

 تانایب

 لبق ءلامعلا

 دامتعا

 ءاكذلا لولح

 .يعانطصلاا

94% 89% 17% 7% 5% 

 حصنُی2-

 لولح جمدب

 ءاكذلا

 يعانطصلاا

 ةمظنأ عم

 نملأا

 يناربیسلا

 نم دحلل

 تادیدھتلا

 .ةلمتحملا

98% 97% 2% 1% 0% 

 يغبنی3-

 ىلع

 تاكرشلا

96% 96% 12% 3% 2% 
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 بیردت

 نیفظوملا

 ةیفیك ىلع

 مادختسا

 ءاكذلا

 يعانطصلاا

 نامأب

 .ةیلاعفو

 دحلا بجی4-

 عمج نم

 تانایبلا

 ةیصخشلا

 زیكرتلاو

 ىلع

 تانایبلا

 ةیرورضلا

 ءاكذلل طقف

 .يعانطصلاا

100% 0% 0% 0% 0% 

 لضفُی 5-

 نوكی نأ

 قیرف كانھ

 يف صتخم

 ةكرشلا

 ةعجارمل

 تاقیبطت

 ءاكذلا

 يعانطصلاا

 نم دكأتلاو

 اھمازتلا

 رییاعمب

 .ةیصوصخلا

97% 98% 7% 2% 2% 

 يغبنی6-

 ىلع

97% 93% 10% 3% 2% 
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 تاكرشلا

 ينبت

 تاسرامم

 يف ةیفافشلا

 عمج

 مادختساو

 تانایبلا

 ةقث نیسحتل

 .ءلامعلا

 حصنُی7-

 قیبطتب

 طباوض

 ىلإ لوصولا

 تانایبلا

 ةساسحلا

 نم ةیامحلل

 للاغتسلاا

 ریغ

 .ھب حرصملا

99% 100% 1% 0% 0% 

 مھملا نم8-

 مییقت ءارجإ

 يرود

 رطاخملل

 ةینملأا

 ةطبترملا

 ءاكذلاب

 يعانطصلاا

 ثیدحتو

 تاءارجلإا

 .ةیئاقولا

96% 97% 0% 0% 0% 

 يغبنی9-

 ىلع

 تاكرشلا

99% 98% 2% 1% 2% 
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 مادختسا

 تاینقت

 ءافخإ

 وأ ةیوھلا

 ریفشت

 دنع تانایبلا

 ةجلاعم

 تامولعملا

 .ةیصخشلا

 بجی10-

 عم نواعتلا

 ءاربخ

 ةیصوصخلا

 نامأو

 تانایبلا

 نامضل

 لولح مازتلا

 ءاكذلا

 يعانطصلاا

 رییاعملاب

 .ةینوناقلا

98% 98% 2% 1% 0% 

 

 نم دحلاو يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا نیب نزاوت قیقحت لوح نایبتسلاا جئاتن صخلم

 :تانایبلا نامأو ةیصوصخلاب ةطبترملا رطاخملا

 

 ةددعتم تاءارجإ ينبت ةیمھأب تاكرشلا ىدل قیمع يعو نع فشكت نایبتسلاا اذھ جئاتن
 ةیامحو تانایبلا نامأ نامضو يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا نیب نزاوتلا قیقحتل ةقستمو
 دعاست يتلا ةیمیظنتلا تاسرامملاو تاسایسلا نم ةعومجم ریبادتلا هذھ لمشت .ةیصوصخلا
 .ةلمتحملا رطاخملا نم لیلقتلا عم يعانطصلاا ءاكذلاب ةطبترملا دئاوفلا قیقحت ىلع تاكرشلا
 :قایسلا اذھ يف ماع لكشب تاكرشلا اھانبتت يتلا ةزرابلا طاقنلا ضعب جئاتنلا حضوتو

 ءلامعلا تانایب ةیامح تاسایس .1
 :ةجیتن •

 ينبت ةیمھأ ىلع ةماعلا مھتقفاوم %89و ةدیدشلا مھتقفاوم نیكراشملا نم %94 رھظأ 
 .ءلامعلا تانایب ةیامحل ةمراص تاسایس
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 :لیلحت •
 تانایب برستب ةطبترملا رطاخملاو ةینوناقلا تاعبتلا ادًیج كردت تاكرشلا نأ ىلإ اذھ ریشی 
 دكؤیو تانایبلل ينوناق ریغ للاغتسا يأ عنمی ایًلوأ ازًجاح ربتعت ةمراصلا تاسایسلا .ءلامعلا
 تلاامتحا نم للقیو ءلامعلا ةقث نم ززعی امم ،اھئلامع تامولعم ةیامحب تاكرشلا مازتلا
 .تانایبلا تاكاھتنا

 يناربیسلا نملأا ةمظنأ عم يعانطصلاا ءاكذلا جمد .2
 :ةجیتن •

 عم يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ جمد ةیمھأ ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %97و ةدشب %98 قفاو 
 .يناربیسلا نملأا

 :لیلحت •
 مادختسا عم قفارتت دق يتلا ةمدقتملا تادیدھتلا نم ةمظنلأا ةیامحل ةمساح ةوطخلا هذھ دعُت 
 بجی رصنعك يعانطصلاا ءاكذلا عم لماعتلا ةیمھأب ارًیبك ایًعو اذھ رھظُی .يعانطصلاا ءاكذلا
 ةیامحو لایتحلاا تامجھل يدصتلا ىلع لماكتلا اذھ دعاسی ثیح ،يوق ينمأ راطإ يف لمعی نأ
 .ھب حرصملا ریغ لوصولا نم ةساسحلا تانایبلا

 يعانطصلاا ءاكذلل نملآا مادختسلاا ىلع نیفظوملا بیردت .3
 :ةجیتن •

 .نیفظوملا بیردت ةرورض ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %96و ةدشب نیكراشملا نم %96 قفاو 
 :لیلحت •

 تاسرامم لضفلأ نیفظوملا مھف دعُی ثیح ،ناملأا ةیجیتارتسا نم يساسأ ءزج بیردتلا 
 ءاطخلأا لیلقت متی ،بیردتلا اذھ للاخ نم .ایًویح ارًمأ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا دنع ناملأا
 ءاكذلل نومأملاو لاعفلا مادختسلاا نمضی امم ،يمقرلا نملأا ةفاقث زیزعتو ةیرشبلا
 .ماسقلأا فلتخم يف يعانطصلاا

 ةیصخشلا تانایبلا عمج نم دحلا .4
 :ةجیتن •

 .طقف ةیرورضلا تانایبلا عمج ةرورض ىلع ةدیدشلا مھتقفاوم نیكراشملا نم %100 رھظأ 
 :لیلحت •

 رصنع وھو ،تانایبلا عمج يف ىندلأا دحلا أدبم ينبت ىلع تاكرشلا صرح سكعی ھجوتلا اذھ 
 نم للقت اھنإف ،طقف ةیرورضلا تانایبلا تاكرشلا عمجت امدنعف .ةیصوصخلا ةیامحل يساسأ
 نم دیزملا رفویو ناملأا ززعی امم ،كاھتنلاا رطخل ضرعتت نأ نكمی يتلا تانایبلا ةیمك
 .ةیفافشلا

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةعجارمل ةصصختم قرف ءاشنإ .5
 :ةجیتن •

 ةعجارمل ةصتخم قرف دوجو ةرورض ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %98و ةدشب %97 قفاو 
 .يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت

 :لیلحت •
 ةیامحب ةصاخلا رییاعملاب مازتللااو ةرمتسملا ةبقارملاب تاكرشلا مازتلا ھجوتلا اذھ سكعی 
 ةیامحلا ریبادت ىلع طقف دمتعت لا تاكرشلا نأ ينعی ةصتخم قرف دوجو نإ .ةیصوصخلا
 نامضل ماظتناب يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ءادأ ةبقارم ىلع امًئاق اجًھن ىنبتت لب ،ةیئاقلتلا
 .لماكلا لاثتملاا

 تانایبلا عمج يف ةیفافشلا تاسرامم ينبت .6
 :ةجیتن •

 .ةیفافشلا ةیمھأ ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %93و ةدیدشلا مھتقفاوم نیكراشملا نم %97 رھظأ 
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 :لیلحت •
 تاكرشلا نوكت امدنع .ءلامعلا ةقث ءانبل ةیساسلأا لماوعلا نم دعُت تانایبلا عمج يف ةیفافشلا 
 نم دیزی امم ،ءلامعلا عم ةقث ةقلاع ينبت اھنإف ،اھمادختساو تانایبلا عمج ةیفیك نأشب ةحیرص
 تانایبلا عمج دئاوف مھف ىلع ءلامعلا دعاست ةیفافشلا نأ امك .ةیراجتلا ةملاعلا معدیو مھئلاو
 .اھمادختساب ةطبترملا فواخملا نم للقتو

 ةساسحلا تانایبلا ىلإ لوصولل ةمراص طباوض قیبطت .7
 :ةجیتن •

 طباوض دوجو ةرورض ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %100و نیكراشملا نم %99 ةدشب قفاو 
 .ةمراص لوصو

 :لیلحت •
 تامولعملل ھب حرصملا ریغ لوصولا نم دحلا ىلع تاكرشلا صرح قفاوتلا اذھ رھظُی 
 ریفشت لثم تاینقت لمشت لوصولا طباوض .تانایبلا للاغتسا صرف نم للقی امم ،ةساسحلا
 اھجاتحی لا نمل تانایبلا ىلإ لوصولا ةیناكمإ نم دحی امم ،ةمارصب راودلأا دیدحتو تانایبلا
 .قیرفلا نمض

 ةینملأا رطاخملل يرودلا مییقتلا .8
 :ةجیتن •

 ةیرود تامییقت ءارجإ ةرورض ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %97و نیكراشملا نم %96 ةدشب قفاو 
 .رطاخملل

 :لیلحت •
 ةجیتن ةئشانلا ةینملأا تایدحتلا ةھجاوم نم تاكرشلا نكمی يرود لكشب رطاخملا مییقت 
 نكمی ،ةیرودلا تاعجارملا هذھ للاخ نم .يعانطصلاا ءاكذلا ایجولونكت يف تاریغتلل
 ةیلامتحا نم للقی امم ،تادیدھتلا ثدحأ عم ىشامتی امب ةینملأا اھتایجیتارتسا ثیدحت تاكرشلل
 .اھتاعافد ةوق نم دیزیو تامجھلا

 تانایبلا ریفشتو ةیوھلا ءافخإ تاینقت مادختسا .9
 :ةجیتن •

 مادختسا ةیمھأ ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %98و ةدیدشلا مھتقفاوم نیكراشملا نم %99 ىدبأ 
 .ریفشتلاو ةیوھلا ءافخإ تاینقت

 :لیلحت •
 تانایبلا ةیامح يف ةیوھلا ءافخإو ریفشتلا تاینقت ةیلاعفب تاكرشلا يعو ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت 
 عوقو لاح يف ةیصخشلا تانایبلا نع فشكلا ةیلامتحا لیلقت يف دعاست تاینقتلا هذھ .ةساسحلا
 .تانایبلا ىلع ناملأا نم ةیفاضإ ةقبط فیضی امم ،موجھ

 تانایبلا نامأو ةیصوصخلا ءاربخ عم نواعتلا .10
 :ةجیتن •

 عم نواعتلا ةیمھأ ىلع ةماعلا ةقفاوملاب %98و ةدیدشلا مھتقفاوم نیكراشملا نم %98 ىدبأ 
 .ءاربخلا

 :لیلحت •
 رییاعملل لاثتملاا نامضل ءاربخلا نم ةدافتسلاا ةیمھلأ تاكرشلا كاردإ ىلإ ةجیتنلا هذھ ریشت 
 ءاربخلا عم نواعتلا .تانایبلا نامأو ةیصوصخلاب ةقلعتملا نیناوقلا روطت عم ًةصاخ ،ةینوناقلا
 اھتامازتلا يبلتو تاسرامملا لضفأ عم ىشامتت ةینمأ تاسایس ریوطت ىلع تاكرشلا دعاسی
 .ةینوناقلا
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 :يئاھنلا جاتنتسلاا §
 
 يعانطصلاا ءاكذلا ينبتب ةطبترملا رطاخملا امًامت كردت تاكرشلا نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت
 هذھ لمشت .تایوتسملا ةددعتم تاءارجإ للاخ نم اھعم لماعتلل ارًیبك ادًادعتسا يدبتو
 ةمظنأ عم يعانطصلاا ءاكذلا لولح جمد ،تانایبلا ةیامحل ةمراص تاسایس عضو تاءارجلإا
 قفاوتلا دكؤیو .ةثیدحلا تاینقتلل نملآا مادختسلاا ىلع نیفظوملا بیردتو ،يناربیسلا نملأا
 ةمراص طباوض قیبطتو ةیصخشلا تانایبلا عمج نم دحلا ةیمھأ ىلع نیكراشملا نیب ریبكلا
 .اھنمأو تانایبلا ةیصوصخ ةیامح وحن ایًوق امًازتلا سكعی امم ،اھیلإ لوصولا ىلع

 ءاكذلا نم ىوصقلا ةدافتسلاا قیقحتل انًزاوتمو ایًقابتسا اجًھن ىنبتت تاكرشلا نأ حضتی
 ةیفافشلا تاسرامم دامتعا للاخ نمو .تانایبلا نامأو ةیصوصخ ىلع ظافحلا عم يعانطصلاا
 ءلامعلا تاعقوت ةیبلتل لضفأ عقوم يف اھسفن تاكرشلا عضت ،ةیصوصخلا ءاربخ عم نواعتلاو
 .ةنمآو ةلوؤسم ةقیرطب راكتبلاا ىلع اھتردق نم ززعی امم ،ةریغتملا تاعیرشتلل لاثتملااو

 :ةیاھنلا يف §
 

 تاكرشلل نمضت ،ةمراص ةیامح ریبادتب امًئاد نرتقی نأ بجی يعانطصلاا ءاكذلا ينبت نإ
 نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت .ءلامعلا تانایب ةیامحو ةینقتلا هذھ نم ةدافتسلاا نیب نزاوتلا قیقحت
 يف نوكت ،ریفشتلا تاینقت مادختساو ،بیردتلا ،ةیفافشلا لثم تاءارجإ قبطت يتلا تاكرشلا
 عم يعانطصلاا ءاكذلل ةیلمعلا دئاوفلا قیقحت اھنكمی ثیح ،مادتسم حاجن قیقحتل لضفأ عضو
 .تانایبلا نامأو ةیصوصخب ةطبترملا ةیقلاخلأاو ةینوناقلا رطاخملا نم دحلا

 

 

 :تایلمعلا ةءافك نیسحت .1
 
 نم دادملإا لسلاس ةءافك زیزعت يف رشابم لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ةساردلا ترھظأ
 عئاضبلاو تامولعملا قفدت عیرست يف ةتمتلأا تمھاس .ةدقعملاو ةینیتورلا تایلمعلا ةتمتأ للاخ
 نحشلا لثم ةیویح تایلمع مامتلإ قرغتسملا تقولا لیلقت ىلإ ىدأ امم ،دادملإا ةلسلس ربع
 امم ،نیفظوملا ىلع ءبعلا فیفخت يف ةتمتلأا دعاست ،ءادلأا عیرست ىلإ ةفاضلإابو .میلستلاو
 ةیلاعف نم اذھ ززعی .رارقلا ذاختاو لیلحتلا لثم ربكأ ةمیق تاذ ماھم ىلع زیكرتلاب مھل حمسی
 .ریبك لكشب دراوملا ریفوتو ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت متی ثیح ،دادملإا ةلسلس

 نوزخملا ةرادإو بلطلاب ؤبنتلا ةقد .2
 انًسحت جئاتنلا ترھظأ ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقتو ةیؤبنتلا تلایلحتلا مادختسا للاخ نم
 ؤبنتلا حیتی .ىلعأ ةءافكب نوزخملا ةرادإ نم تاكرشلا نكّمی امم ،بلطلاب ؤبنتلا ةقد يف اًظوحلم
 .صقنلا وأ ضئافلا لكاشم نم للقی امم ،نوزخملا نم ىلثملا تایمكلا دیدحت تاكرشلل قیقدلا
 دقافلا لیلقت يف مھسی امم ،ةیلعفلا قوسلا تاجایتحا عم ىشامتی لكشب تاجتنملا رفوت نمضی امك
 .ةنكمم ةفلكت لقأبو ةیلاعفب تابلطلا ةیبلت متی ثیح ،دادملإا ةلسلس ةءافك ةدایزو

 تاریغتلل ةعیرسلا ةباجتسلاا .3
 عم فیكتلا ىلع اھتردقو تاكرشلا ةنورم نم ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ةساردلا تدكأ
 ،ةیروفلا تانایبلا لیلحت ربع .دادملإا ةلسلس لطعت وأ بلطلا تابلقت لثم ،ةئراطلا تاریغتلا
 ،لقنلا تاراسم لیدعت وأ دراوملا عیزوت ةداعإ لوح ةعیرس تایصوت يعانطصلاا ءاكذلا مدقی
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 يف فیكتلا ىلع ةردقلا هذھ مھاستو .ةیلاع ةیلاعفب ةریغتملا فورظلا ةھجاوم يف دعاسی امم
 ىلع ةردق رثكأ تاكرشلا لعجی امم ،دادملإا ةلسلس ةیرارمتسا نم ززعتو ،جاتنلإا رئاسخ لیلقت
 .ریغتلا ةعیرس ةئیب يف ةسفانملا

 ةیمیظنتلاو ةینقتلا تایدحتلا .4
 اھمھأ نم ،يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت دنع تاكرشلا ھجاوت تایدحت نع ةساردلا تفشك
 ةمزلالا ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلل تاكرشلا ضعب راقتفاو ،ةمیدقلا ةمظنلأا عم لماكتلا ةبوعص
 نأ جئاتنلا ترھظأ ،ةینقتلا تایدحتلا ىلإ ةفاضلإاب .ةءافكب يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت لیغشتل
 ءاكذلا تاینقت مادختسلا مھتاراھم ریوطتو نیفظوملا بیردت ىلإ ةجاحب تاكرشلا نم دیدعلا
 تایدحتلا زواجتل ةریبك ةیلام تارامثتسا ذیفنتلا تایلمع بلطتت دق ،كلذل .ةیلاعفب يعانطصلاا
 .ةمئلاملا ةیتحتلا ةینبلا ریفوتو ةیمیظنتلاو ةینقتلا

 ءلامعلا ةبرجت نیسحت .5
 ربع ءلامعلا ةبرجت زیزعت يف ریبك لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ ةساردلا تراشأ
 ةطبترملا تاعقوتلا ةقد نیسحتو ددحملا تقولا يف لیصوتلا لثم ،ةقیقدو ةعیرس تامدخ میدقت
 امم ،مھئلاوو ءلامعلا اضر ةدایز يف تانیسحتلا هذھ مھاست .ةحاتملا تاجتنملاو لیصوتلاب
 ءلامعلا ةبرجت موھفمب يباجیلإا ریثأتلا اذھ طبتریو .اھیف ءلامعلا ةقثو ةكرشلا ةعمس نم ززعی
 ززعیو ءلامعلا عم ةیوق ةقلاع ءانب ىلإ دادملإا ةلسلسل ماعلا ءادلأا نیسحت يدؤی ثیح ،ةلماشلا
 .لیوطلا ىدملا ىلع مھئلاو نم

 

 :جاتنتسلاا §
 ىلع اھدعاست يتلا دئاوفلا نم دیدعلا تاكرشلل مدقی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت
 ،ةءافكلا نم ززعی يعانطصلاا ءاكذلا ينبت نأ حضتی .دادملإا لسلاس ةرادإ يف زیمتلا قیقحت
 ىقبت ،كلذ عمو .ءلامعلا ةبرجتو ماعلا ءادلأا ىلع ابًاجیإ سكعنی امم ،ؤبنتلا ةقدو ،ةنورملا
 دراوملاو ةیتحتلا ةینبلا ریوطت يف رامثتسلااو ةینقتلا تایدحتلا ةھجاوم بلطتت تایدحت كانھ
 ةینقتلا هذھ نم ةدافتسا ىصقأ قیقحتل ةیرشبلا
 
 

 

 

 

 :تایصوتلا
 

 

 
 ةیتحتلا ةینبلا ریوطتو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف رامثتسلاا .1
 ثیحب ةیتحتلا اھتینب ریوطتل ةیفاك ةیلام دراوم صیصخت تاكرشلل يغبنی :ةیصوتلا •

 ،مداوخلا ثیدحت ىلع زیكرتلا بجی .يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت معدل ةزھاج نوكت
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 ةجلاعم نم يعانطصلاا ءاكذلا نكّمت يتلا ةیؤبنتلا لیلحتلا تاودأو ،ةیباحسلا ةبسوحلا
 .لاعفو يروف لكشب ةمخضلا تانایبلا
 ةیباحسلا ةبسوحلا ىلع دمتعت ةمظنأ دامتعا ثیدحتلا اذھ لمشی نأ نكمی :لیصافتلا •

 ةعباتم تاكرشلل حیتی امم ،يلعفلا تقولا يف عقوم يأ نم تانایبلا لیلحت لّھست يتلاو
 تاینقت مادختساب حصنُی امك .ةیلاع ةیرارمتسابو ایًملاع دادملإا ةلسلس تایلمع
 امم ،اھردصم برق تانایبلا ةجلاعمل (Edge  Computing) "ةروطتملا ةبسوحلا"
 .تلایلحتلا ةعرس نسحیو ریخأتلا نمز نم للقی
 امم ،دادملإا ةلسلس ةرادإ يف ةعرسلاو ةقدلا نم ادًیزم تاكرشلا ققحتس :عقوتملا رثلأا •

 .ریغتلا ةعیرس قاوسلأا يف اھتیسفانت نم ززعی
 
 ةینایبلاو ةیمقرلا تاراھملا ریوطتو نیفظوملا بیردت .2
 نم نیفظوملا نیكمتل ةرمتسم ةیریوطت جمارب عضوب ةساردلا يصوت :ةیصوتلا •

 ىلع زیكرتلا عم ،يمویلا مھلمع يف اھقیبطتو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت باعیتسا
 .يلیلحتلا ریكفتلاو ينایبلا لیلحتلا تاراھم نیسحت
 مھف ،ةیؤبنتلا تلایلحتلا لثم عیضاوم ةیبیردتلا جماربلا هذھ لمشت نأ بجی :لیصافتلا •

 .ةللآا ملعت لثم يعانطصلاا ءاكذلل ةیساسلأا جذامنلا ةجمربو ،ةریبكلا تانایبلا ریسفتو
 ىلع فرعتلاو ةثیدحلا لیلحتلا تاودأ مادختسا ىلع نیفظوملا بیردتب حصنُی امك
 .ةرینتسم تارارق ذاختا يف اھنم ةدافتسلااو يعانطصلاا ءاكذلا تاجرخم

 ةینقتلا ةفرعملا ىوتسم نم عفریو ،رییغتلا ةمواقم نم بیردتلا للقی :عقوتملا رثلأا •
 .ةمظنملل ماعلا ءادلأا نسحیو رارقلا ذاختا ةءافك ززعی امم ،نیفظوملا ىدل

 
 لماش راطإ نمض تانایبلا ةرادإو يناربیسلا نملأا زیزعت .3
 نامأ تلاوكوتورب ينبت للاخ نم تانایبلا نمأ زیزعت تاكرشلل يغبنی :ةیصوتلا •

 .ةساسحلا تانایبلا ىلإ لوصولل ةمراص طباوضو ةمدقتم
 ،ةمدقتملا ریفشتلا تاینقت ةینملأا تاسایسلا نمضتت نأ يرورضلا نم :لیصافتلا •

 ينبتب ىصوُی امك .نیمدختسملل لوصولا تانوذأ دیدحتو ،لماوعلا ةددعتملا ةقداصملا
 للحتو دصرت يتلا ةمظنلأا لثم ،يناربیسلا نملأا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ
 .يروف لكشب فرصتلاو يداع ریغ طاشن يأ نع فشكلل تانایبلا
 تانایبلا ضرعت ةیلامتحا نم للقیو ةیامحلا ىوتسم نم اذھ ززعی :عقوتملا رثلأا •

 .ةكرشلا ةعمس يمحیو ءلامعلا ةقث نم عفری امم ،ةیناربیس تامجھل
 
 تاریغتلا عم فیكتلل ةددعتم تاھویرانیسو ةنرم تایجیتارتسا ریوطت .4
 عیرسلا فیكتلا ىلع اھتردقب مستت ةنرم تایجیتارتسا ينبت تاكرشلل يغبنی :ةیصوتلا •

 تابلقت ةھجاومل ةددعتم تاھویرانیس دادعإ للاخ نم ،قوسلا يف ةئراطلا تاریغتلا عم
 .دیروتلا تابارطضاو بلطلا
 ،ةیلبقتسملا تاھویرانیسلا لیلحت يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطتب حصنُی :لیصافتلا •

 دادعإ نكمی امك .فورظلل اعًبت تارارقلا لضفأ لوح تایصوت میدقت ھنكمی ثیحب
 ةیرارمتسا نامضل تاھاجتلاا لیلحتو ةقباسلا تانایبلا ىلع دمتعت ئراوطلل ططخ
 .فورظلا فلتخم يف دادملإا ةلسلس

 ىلع اھدعاستو تاكرشلل ةیلیغشتلا ةنورملا تایجیتارتسلاا هذھ ززعت :عقوتملا رثلأا •
 ةیرارمتسا نمضیو رئاسخلا نم للقی امم ،ةئجافملا تاریغتلا عم ةعرسب فیكتلا
 .لامعلأا
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 يرود لكشب يعانطصلاا ءاكذلل (ROI) رامثتسلاا ىلع دئاعلا مییقت .5
 تارامثتسا ىلع دئاعلا مییقتو ةبقارمل يرود ماظن سیسأتب ةساردلا يصوت :ةیصوتلا •

 .ةوجرملا فادھلأل اھقیقحت نامضل يعانطصلاا ءاكذلا
 ةیلاملا فادھلأا عم ةققحتملا جئاتنلا ةنراقم مییقتلا اذھ لمشی نأ يغبنی :لیصافتلا •

 تارشؤم لیلحت نكمی .يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت قیبطت لبق ةعوضوملا ةیلیغشتلاو
 ةقدو ،ءلامعلا اضر ىوتسم نیسحتو ،ةیلیغشتلا فیلاكتلا ضیفخت لثم ةیسیئرلا ءادلأا
 .ةیلبقتسم ةیجیتارتسا ةیرامثتسا تارارق ذاختا يف تاكرشلا دعاسی امم ،بلطلاب ؤبنتلا
 تارامثتسلاا ھجویو ،نیسحتلا بناوج دیدحت ىلع رمتسملا مییقتلا دعاسی :عقوتملا رثلأا •

 .دئاوعلل اقًیقحت رثكلأاو ةیلعاف رثكلأا تاینقتلا وحن
 
 ةعیرسلا ةباجتسلااو نوزخملا ةرادإ نم يساسأ ءزجك ةیؤبنتلا تلایلحتلا ينبت .6
 نوزخملا ةرادإو بلطلاب ؤبنتلا ةقد زیزعتل ةیؤبنتلا تلایلحتلا ينبتب ىصوُی :ةیصوتلا •

 .مادتسم لكشب
 عقوتو ةیمسوملا طامنلأا لیلحتل يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا للاخ نم :لیصافتلا •

 وأ ضئافلا بنجتت ثیحب نوزخملا تایوتسم طبض تاكرشلل نكمی ،ةیلبقتسملا تابلطلا
 .تاجتنملا رفاوتو ةفلكتلا نیب نزاوتلا قیقحتو ردھلا لیلقت عم ،صقنلا
 ةدایزو نوزخملا ةرادإ نیسحت نم تاكرشلا يؤبنتلا لیلحتلا نكمیس :عقوتملا رثلأا •

 اضر نم دیزیو دادملإا لسلاس ةءافك ززعی امم ،بلطلا تابلقت ةھجاوم يف اھتنورم
 .ءلامعلا

 
 ةیكذلا لاصتلاا تاینقت مادختساب دادملإا ةلسلس ءاكرش عم لماكتلا .7
 ،نیلقانلا ،نیدروملا( دادملإا ةلسلس ءاكرش عم نواعتلا زیزعت بجی :ةیصوتلا •

 لدابتو يروفلا لاصتلاا لّھست يتلا يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ للاخ نم )نیعزوملاو
 .اھلمكأب دادملإا ةلسلس ربع لماكتلا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،تامولعملا
 وأ ةلماكتملا طیطختلا ةمظنأ لثم ةیكذلا لاصتلاا تاینقت مادختساب حصنُی :لیصافتلا •

 ةینآ تاثیدحت رفوتو ،يعانطصلاا ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا تامولعملا لدابت تاصنم
 رثؤت دق ةئراط تارییغت يأو ،میلستلا دیعاوم ،عئاضبلا عقاوم ،تانحشلا ةلاح لوح
 تانحشلا تانایب لیلحت يف مھسی نأ يعانطصلاا ءاكذلل نكمی .تاجتنملا قفدت ىلع
 ةیقابتسا تارارق ذاختا اھئاكرشو تاكرشلل حیتی امم ،ةلمتحم تاریخأت يأب ؤبنتلاو
 .يروف لكشب تاریغتملا عم فیكتلاو

 لماكت قیقحت ىلإ ةیكذلا لاصتلاا تاینقت للاخ نم لاعّفلا نواعتلا يدؤی :عقوتملا رثلأا •
 نیسحتو ،تاریغتلل ةباجتسلاا تاقوأ لیلقت متی ثیح ،دادملإا ةلسلس ءاكرش نیب لضفأ
 لسلاس ةنورم نم ززعی لماكتلا اذھ .نوزخملاو تانحشلاب ةقلعتملا تاؤبنتلا ةقد
 ةدوجو دیروتلا ةیقوثوم نم دیزیو فیلاكتلا نم للقی امم ،تایلمعلا ةیرارمتساو دادملإا
 .ءلامعلل ةمدقملا ةمدخلا

 
 ىدملا دیعب يجیتارتسلاا طیطختلا يف يعانطصلاا ءاكذلا لولح ينبت .8
 يجیتارتسلاا طیطختلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاكرشلا جمدت نأب ىصوُی :ةیصوتلا •

 .ةیلبقتسملا ایجولونكتلا تارامثتساو قوسلا تاعقوتب قلعتی امیف ةصاخ ،دملأا لیوط
 ،دملأا ةلیوط تاھاجتلااو قوسلا تانایب لیلحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی :لیصافتلا •

 رطاخملاو صرفلا دیدحتو ةیلبقتسملا تاجایتحلااب ؤبنتلا ىلع تاكرشلا دعاسی امم
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 ةینازیملا طبضو دراوملا عیزوت يف يجیتارتسلاا طیطختلا معد ھنكمی امك .ةلمتحملا
 .تاریغتملا عم فیكتلل ةمزلالا
 يف ةعقوتملا تاریغتملا عم فیكتلا ىلع تاكرشلا دعاسیس اذھ :عقوتملا رثلأا •

 .ةیلاعفب ةدودحملا دراوملا تایدحت عم لماعتلاو ،ةسفانملا ىلع ةردقلا ةدایزو ،قاوسلأا
 

 ةیؤبنتلا ةنایصلا تایلمع نیسحتل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا .9
 ةنایصلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نم ةدافتسلااب ةساردلا يصوت :ةیصوتلا •

 .دادملإا ةلسلس يف ةمدختسملا تادعملاو تلالآل ةیؤبنتلا
 تلالآا ءادأ لیلحتل يعانطصلاا ءاكذلا ىلع ةیؤبنتلا ةنایصلا دمتعت :لیصافتلا •

 ةجیتن تایلمعلا فقوت بنجت يف اذھ دعاسی .لاطعلأا عوقو لبق روھدت يأ فاشتكاو
 .اھل ططخملا ریغ ةنایصلا فیلاكت نم للقیو ةئجافملا لاطعلأا
 ةنایصلا فیلاكت نم للقیو ،تایلمعلا ةءافكو لمعلا ةیرارمتسا نم دیزی :عقوتملا رثلأا •

 .تادعملا رمع نم لیطیو ،ةئراطلا
 

 ةیكذلا تلایلحتلا مادختساب ءلامعلا براجت صیصخت .10
 اقًفو ءلامعلا ةبرجت صیصختل يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا تاكرشلل يغبنی :ةیصوتلا •

 .ةمدخلا ةدوج نیسحتو ةیدرفلا مھتاجایتحلا
 ءاكذلل نكمی ،ءلامعلا كولس تانایبو ةیكذلا تلایلحتلا مادختساب :لیصافتلا •

 تاجتنملا لوح تایصوت میدقتو ءلامعلل ةبسانملا تاجتنملا ھیجوت يعانطصلاا
 .ةقباسلا مھتامامتھا ىلع ءًانب تامدخلاو

 نم ززعی امم ،مھتبرجت نیسحتو ءلامعلا اضر ةدایز يف اذھ مھسی :عقوتملا رثلأا •
 .ددج ءلامع باطقتسا يف مھاسیو مھئلاو

 
 ناملأاو ةیصوصخلا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رطاخمل يرود مییقت ءارجإ .11
 ءاكذلا مادختساب ةطبترملا رطاخملل يرود مییقت ءارجإب ىصوُی :ةیصوتلا •

 .نملأاو ةیصوصخلا رطاخم ىلع زیكرتلا عم ،يعانطصلاا
 دق يتلا رطاخملا مییقتو ةیوق نامأ تاسایس عابتا تاكرشلا ىلع نیعتی :لیصافتلا •

 ریفشتلاو ةیوھلا ءافخإ تاینقت مادختسا اضًیأ بجی .ةیصخشلا تانایبلا عمج ىلع بترتت
 .تانایبلا بیرست تلاامتحا لیلقتل
 امم ،مھتیصوصخ ىلع ظافحلاو ءلامعلا تانایب ةیامح يف اذھ مھسی :عقوتملا رثلأا •

 .مھتانایبب ةطبترملا ةیقلاخلأاو ةینوناقلا رطاخملا نم للقیو ةكرشلا يف مھتقث نم ززعی
 

 دادملإا ةلسلس يف ةیكذلا رطاخملا ةرادإ تاودأ يف رامثتسلاا .12
 يف ةصصختملا يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ يف رامثتسلااب ةساردلا يصوت :ةیصوتلا •

 .يقابتسا لكشب فرصتلاو ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا يف دعاست يتلا ،رطاخملا ةرادإ
 لثم ،دادملإا ةلسلس ىلع رثؤت دق يتلا لماوعلا ةبقارم تاودلأا هذھ لمشت :لیصافتلا •

 .ةیعیبطلا ثراوكلا تاعقوتو ،دیروتلا تابارطضا ،ةیداصتقلااو ةیسایسلا تابلقتلا
 .رطاخملا ثودح دنع ةعیرس ةباجتسا ططخ عضو ىلع تاكرشلا اذھ دعاسی
 ةئجافملا تامزلأا ةھجاوم ىلع تاكرشلا ةردق نم تاودلأا هذھ ززعت :عقوتملا رثلأا •

 .دادملإا ةلسلس ةیقوثومو لامعلأا ةیرارمتسا معدی امم ،رطاخملا عم لماعتلاو
 

 يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا میظعتل ةكرشلا ماسقأ نیب نواعتلا زیزعت .13
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 ،ةیلاملا ،تاعیبملا ،قیوستلا مسق لثم ةكرشلا ماسقأ نیب نواعتلا عیجشت بجی :ةیصوتلا •
 .يعانطصلاا ءاكذلا تاجرخم نم ىلثملا ةدافتسلال دادملإا ةلسلسو

 ماسقلأا تارارق معدت ةلماش تانایب ریفوت يعانطصلاا ءاكذلل نكمی :لیصافتلا •
 ماسقلأ نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .نواعتلا زیزعتو دوھجلا قیسنت يف مھسی امم ،ةفلتخملا
 میظنت يف ةدعاسملل بلطلا تاعقوتل يعانطصلاا ءاكذلا تانایب مادختسا قیوستلا
 .ةیجیورتلا تلامحلا
 ىلع ةكرشلا ةردق نم دیزیو ةفلتخملا قرفلا نیب لمعلا لماكت نم ززعی :عقوتملا رثلأا •

 تاھجوتلاو تایلمعلا ةءافك نم ززعی امم ،ةلماشلا تانایبلا ىلع دمتعت تارارق ذاختا
 .ةیجیتارتسلاا

 

 :ةیاھنلا يف
 

 يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت نم ةدافتسا ىصقأ قیقحت تاكرشلا عیطتست ،تایصوتلا هذھ ذیفنتب
 هذھ مھست .رطاخملا لیلقتو ،ءلامعلا ةبرجت نیسحتو ،دادملإا ةلسلس ةنورمو ةءافك زیزعتل
 امم ،ةیرشبلا دراوملا ریوطتو يلخادلا نواعتلاو طیطختلا تایجیتارتسا نیسحت يف تایصوتلا
 .لیوطلا ىدملا ىلع ةمادتسلاا قیقحتو قوسلا يف ةكرشلل ةیسفانتلا ةردقلا ةدایز ىلإ يدؤی
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Abstract 

 

This study aims to explore the impacts of artificial intelligence (AI) on 
supply chain management by examining how AI technologies are 
applied to enhance operational efficiency, improve demand forecasting 
accuracy, and achieve greater flexibility within the supply chain. In 
light of contemporary challenges in the global business environment, 
such as rapid shifts in demand, rising customer expectations, and the 



 72 

need for cost reduction, companies are increasingly seeking to integrate 
AI as a means to gain a competitive advantage, improve overall 
performance, and ensure sustainability. 

The study adopted a descriptive-analytical approach for data collection 
and analysis, involving the design of surveys and conducting interviews 
with specialists and supply chain managers across various sectors that 
rely on AI in their operations. Additionally, secondary data was 
gathered from reliable research sources to support the derived findings. 
The data was analyzed using advanced statistical tools, such as 
predictive and descriptive analysis, which enabled precise insights into 
the relationships between AI and the improvement of supply chain 
efficiency. 

The study's findings indicate that AI applications, such as machine 
learning and predictive analytics, significantly contribute to better 
inventory management by accurately forecasting future demand, 
thereby reducing the likelihood of overstocking or stockouts. Smart 
automation further aids in improving the flow of information across the 
logistics chain and decreasing response time to customer requests, 
which enhances customer satisfaction and loyalty. 

Despite these benefits, the study revealed notable challenges that 
companies face in implementing AI, including the high costs associated 
with upgrading infrastructure, integration difficulties with legacy 
systems, and the pressing need for employee training and skill 
development to meet the demands of new technologies. 

Based on these findings, the study offers practical recommendations for 
companies, including the necessity of investing in digital infrastructure 
development and providing specialized training programs to ensure 
effective AI usage. It also recommends developing flexible strategies 
that allow for rapid adaptation to market changes and enhanced 
responsiveness to potential risks in the supply chain. These 
recommendations support companies in maximizing the benefits of AI 
applications, thereby enhancing their competitive edge and fostering the 
development of sustainable and resilient supply chains. 
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