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 ءادhا 

 P" ناN قداص ءٍاعدو ةٍيHIتو مٍعد نم هومتمدق ام #=ع ءاز;:ا 89خ 56ع الله مكازج ،ن-ز-زعلا يّدلاو #"إ

 .ةيملعلا ي89Uسم SP انًوع

 .ملعلا ق-رط #=ع ةٍوطخ لSP N عي;bcلاو بI:اب 56تطاحأ 6[لا ةم-ركلا يUرسأ #"إ

 نيذلا ،لامعلأا ةرادإ :9تسجام مسق – ةرادلإا ةيل. – نشوأ ديم ةعماج SP لضافلأا يUذتاسأ #"إ

Nلإ ردصم اوناpديدس ھٍيجوتو مٍا. 

 .هروص }�بأ SP ي~اس~لإا ءاطعلا زمر نلاثمي }yzرلما ةمدخ SP اpصلاخvو اtuنافت ةٍيدوعس ةٍضرمم لN #"إ

لائاس ،عضاوتلما لمعلا اذ� يد�أ
ً

ةنبل نو�ي نأو ،ھب عفني نأ لجو زع #"ولما 
ً

 Uسpم SP ب ر-وطت� ةئ

 .ةكلملما تايفشbسم �z6 SP-رمتلا لمعلا
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لاعف م­س
ً

 ©y سحتKةدوج ن 

 ةيËlلا ةياعرلا
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 ةمئاق ءلامزلاو ءابطلأا نÂKو �Êيب ةقلاعلا" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع�زوت ٣٠
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 يموkl1ا
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ً
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 ٦٥ ةساردلا تاKLغتم نKب (Pearson Correlation) طابترلاا ليلحت جئاتن ٣٦
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 :ةمدقلما ١-١

 ºلا ةياعرلا عاطق د­شËlةي ©y رعلا ةكلملماÂبك تلاوحت ةيدوعسلا ةيKLة ©y ؤر لظnلا ،٢٠٣٠ ةÇ� äإ فد�»e 

 ةيساسلأا ن­لما نم ضnرمتلا �Lتعºُ .يويklا عاطقلا اذy 8© فئاظولا نKطوت زnزع و ةيËlلا تامد�kا ةدوج نKسحت

©y لا ةياعرلا ميدقتËlروحم ارًود تايدوعسلا تاضرملما بعلتو ،ةيnًا ©y ھجاوت ،كلذ عمو .فاد8لأا هذ8 قيقحت 

 لماوعلا ةسارد xyدتسº امم ،ةينطولا ةيضnرمتلا تاءافكلاب ظافتحلاا y© ةدياµhم تايدحت ةيموkl1ا تايفشjسلما

 .ن­فئاظو y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق y© ةرثؤلما

 لي³س deع .لمعلا y© ن8رارمتساو تاضرملما اضر y© امًساح ارًود بعلت لمعلا ةئ¨ب نأ e«إ تاساردلا KLش 

  ةnرادلإا تادايقلا فعضو لمعلا y© ةنورلما ةلق نأ ةسارد تدجو ،لاثلما
ُ

 �°ëرامم ھجاوت �Çلا تلاكشلما زربأ نم دع

 ةدوج لثم ،ةيدالما لمعلا ةئ¨ب نأ ىرخأ ةسارد تر­ظأ امك .ضاnرلا ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© ضnرمتلا ةن­م

 .  )٢٠٢٣ ،ملاس لآ( لمعلا كرت وأ ءاقبلاب تاضرملما رارق deع رشابم ل1شU رثؤت ،فرغلا تاحاسمو ةءاضلإا

 بتاورلا ضافخنا نأ e«إ ةسارد تراشأ .ءاقبلا رارق y© امً­م ارًود ةيلالما لماوعلا بعلت ،كلذ e«إ ةفاضلإاب

 .ةيموkl1ا تايفشjسلماب لمعلا y© رارمتسلاا y© تاضرملما ةبغر مدعل ةيس¨ئرلا بابسلأا نم تنا̧ ةيلالما زفاوklا ةلقو

 تاضرملما نKب يفيظولا برسjلا تلادعم ةداnز e«إ يدؤي ةيفا̧ ةيلام زفاوح دوجو مدع نأ ىرخأ ةسارد تîlوأ امك

)Al-Ahmadi,2006(. 

 تايدحت Áyصلا عاطقلا y© ةلماعلا ةأرلما ھجاوت .ظو�lم KLثأت ا­ل اضًيأ ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا لماوعلا

 دق لماوعلا هذ8 .لاp¾ا اذy 8© ةأرلما لمع هاجت ةظفحتلما ةيعامتجلاا ةرظنلاو لóhلما نع لمعلا دعUُ لثم ،ةيعامتجا

 .)٢٠١١ ،يدماغلاو ي}ار8زلا( ةيموkl1ا تايفشjسلما y© لمعلاب رارمتسلاا y© تايدوعسلا تاضرملما رارق deع رثؤت

 تاضرملما ءاقب رارق deع رثؤت �Çلا لماوعلا نم ةعونتم ةعومجم كان8 نأ ôõتي ،قبس ام deع ءًانب

 ةلاعّف تايجيتاµLسا رnوطت وحن ةيساسأ ةوطخ دعºُ لماوعلا هذ8 م­ف .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا

 .Áyصلا عاطقلا y© ةلماعلا ىوقلا رارقتسا زnزع و ةينطولا رداو1لا هذ�È ظافتحلال

  



  ٣ 

 :ةساردلا ةلLشم ٢-١

 ةرشابلما ةياعرلا ميدقت y© يويح رود نم ھل الم ،Áyصلا ماظنلا y© ةيساسلأا زئار̧لا ىدحإ ضnرمتلا لثمي  

  ،ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملما y©و .ةدوجو ةءافكب ةيËlلا تامد�kا ةnرارمتسا نامضو ÷°öرملل
ُ

 باطقتسا ةيلمع دع

ايدحت تايدوعسلا تاضرملما ءاقبjساو
ً

ايجيتاµLسا 
ً

 �Çلا ،ةيموkl1ا تايفشjسلما y© ةصاخ ،Áyصلا عاطقلا ھجاوي 

 .ةيËlلا تامد�kا y© ةدياµhلما تاجايتحلاا ةيطغتل �°¯nرمتلا ردا1لا deع KLبك ل1شU دمتع 

 مدعو يفيظولا برسjلا تلادعم نأ لاإ ،ضnرمتلا فئاظو نKطوت y© ةلوذبلما ةيموkl1ا دو­kpا مغرو

اي³س} ةعفترم لازت لا تايدوعسلا تاضرملما فوفص y© رارقتسلاا
ً

ابلس سكعني امم ،
ً

 ةمدقلما ةياعرلا ةدوج deع 

اددع نأ ةقباس تاسارد تر­ظأ دقو .ةيËlلا تآش�لما لخاد لمعلا ةnرارمتساو
ً

 فعض y© م8اس  لماوعلا نم 

 e«إ ،�¶لما ريدقتلا صقنو ،لمعلا ةئ¨ب ءوسو ،تلادبلاو زفاوklا فعض ا�ùم ،�Êطولا �°¯nرمتلا ردا1لاب ظافتحلاا

 (Alshmemri, 2014). ةايklاو لمعلا نKب نزاوتلا مدعو ةرسلأا طغض لثم ةيعامتجلاا لماوعلا بناج

 y© تايدوعسلا تاضرملما ھجاوت �Çلا تلاكشلما نKب نم نأ )٢٠١٩( ير­شلاو يûرklا ةسارد تîlوأ امك

اروعش دلوي امم ،يرادلإا معدلا فعضو ،ةلnوطلا لمعلا تاعاسو ،لمعلا طغض :ةيموkl1ا تايفشjسلما
ً

 Uمدع 

اطغض لقأ ىرخأ تاعاطق e«إ لاقتنلاا وأ ةن­لما كرت e«إ ن­ضعU عفدnو يفيظولا اضرلا
ً

 )Alharbi & Alshehry, 

2019(. 

اقلاطنا
ً

 رثؤت �Çلا لماوعلا زربأ deع فرعتلل ،ةدnرب ةقطنم deع زكرت ةيناديم ةسارد e«إ ةجاklا ز�Lت ،كلذ نم 

©y لمعلا ةرداغم وأ ءاقبلاب تايدوعسلا تاضرملما رارق ©y سلماjا تايفشkl1ةصاخ ،ةيمو ©y ب توافتلا لظKقطانلما ن 

 تاسرامملل dyعفلا عقاولا e«إ دنjس  تايصوت ميدقت y© م8اس¨س ام و8و ،ةيليغشjلا فورظلاو دراولما ثيح نم

 .ناديلماب ةيضnرمتلا

 

 

 



  ٤ 

 :ةساردلا ةيمYأ ٣-١

لاوأ 
ً

 ةيملعلا ةيمCلأا :

 
ُ

 ،ةينطولا ةيضnرمتلا رداو1لا ءاقبjسا عوضومب ةقلعتلما ةيملعلا تايبدلأا ءارثإ y© ةساردلا هذ8 م­س

 فعض بابسأ ليلحت y© ةصصختلما تاساردلا ةيدودحم نم ي}اعº لاز ام يذلا ،يدوعسلا قايسلا y© ةصاخ

  امك .ةيموkl1ا ةيËlلا لمعلا تائ¨ب y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب
ُ

 deع زكرت �Çلا ةليلقلا تاساردلا نم دع

 ادnًرف اعUًاط ا­حنمي امم ،ى�Lكلا ندلما نع ةnرادلإاو ةيعامتجلاا ا­فورظ y© فلتخت دق �Çلاو ،ةدnرب ةقطنم

 ةساردلا هذ8 نإف ،كلذ deع ةولاع .Áyصلا لاp¾ا y© رارقلا عانصو نKثحابلل ةيثحب ةميق فيضي نأ نكمي

 و ،ةيمك وأ ةيعون تنا̧ ءاوس ،ا­جئاتن e«إ دنjس  ةيلبقتسم تاساردل لاp¾ا حتفت
ُ

 جذامن رnوطت y© م­س

 م­ف نم ززعº امم ،يفيظولا ءاقبلا تارارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب طÂرت ةيKLسفت

 .ةكلملما n¯°� ©yرمتلا لمعلا ةئ¨بل لماش

 ةيلمعلا ةيمCلأا :ايًناث

 ،ةËlلا ةرازو y© نKلوؤسلما دعاس  ةقوثوم ةيناديم تانايب ميدقت y© ةساردلل ةيلمعلا ةيم8لأا نمكت

 e«إ تايدوعسلا تاضرملما عفدت �Çلا ةيساسلأا لماوعلا م­ف deع ،تاسايسلا y#ضاوو ،تايفشjسلما يريدمو

 ،لمعلا ةئ¨ب نKسحت e«إ فد�ä ةلاعف تايجيتاµLسا ميمصتب حمسº م­فلا اذ8 .لمعلا ةرداغم وأ رارمتسلاا

 امك .ضnرمتلا ةن­م y© نKطوتلا بس} عفر y© م8اسº امب ،ةبذاج ةين­م تاراسم قلخو ،زفاوklا مظن زnزع و

  نأ نكمي
ُ

 ةnؤر تا­جوت لظ y© اميس لا ،Áyصلا عاطقلا Ê� ©yطولا لوحتلا دو­ج معد y© ةساردلا جئاتن م­س

 deع دامتعلاا ليلقتو ،Áyصلا لمعلا قوس y© ا��كراشم زnزع و ةأرلما نKكمت فد��س  �Çلا ،٢٠٣٠ ةيدوعسلا

 .ةكلملماب ةيËlلا تامد�kا ةمادتساو ةياعرلا ةدوج deع ابًاجيإ سكعني امم ،ةي³نجلأا رداو1لا

 :ةساردلا فادYأ ٤-١

 ءاقب رارق y© رثؤت �Çلا )لمعلا تاعاس ،لمعلا ةئ¨ب ،زفاوklا لثم( ةيميظنتلا لماوعلا deع فرعتلا   .١

 .ةدnرب ةقطنمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما

 ،لمعلاب رارمتسلاا y© تايدوعسلا تاضرملما ةبغر deع رثؤت دق �Çلا ةيسفنلاو ةيعامتجلاا داعUلأا ليلحت .٢



  ٥ 

 .y#متp¾ا معدلاو ،ةيلئاعلاو ةين­لما ةايklا نKب نزاوتلا لثم

 ةقطنمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما ىدل يفيظولا اضرلا ىوتسم دصر .٣

 .ةدnرب

 لخاد لمعلا ةئ¨ب y© تايدوعسلا تاضرملما ا­­جاوت �Çلا ةين­لماو ةnرادلإا تايدحتلا deع فرعتلا .٤

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما

 y© فيظوتلاو ءاقبjسلاا تاسايس نKسحت y© رارقلا عانّصُ معدل جئاتنلا deع ةي�بم ةيلمع تايصوت ميدقت .٥

 .يموkl1ا Áyصلا عاطقلا

  :ةساردلا ةلئسأ ٥-١

 تاضرملما ءاقب رارق y© رثؤت �Çلا )لمعلا ءبع ،لمعلا ةئ¨ب ،زفاوklا لثم( ةيميظنتلا لماوعلا y$ ام   -١

 ؟ةدnرب ةقطنمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا

 طوغضلا ،يرسلأا معدلا ،ةايklاو لمعلا نKب نزاوتلا لثم( ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا رثؤت ىدم يأ e«إ -٢

 ؟لمعلاب رارمتسلاا y© تايدوعسلا تاضرملما ةبغر y© )ةيسفنلا

 ؟ةدnرب ةقطنمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما ىدل يفيظولا اضرلا ىوتسم ام -٣

 تايفشjسلما y© لمعلا ةئ¨ب لخاد تايدوعسلا تاضرملما ھجاوت �Çلا ةnرادلإاو ةين­لما تايدحتلا زربأ ام -٤

 ؟ةيموkl1ا

 نم ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقبjسا نKسحت y© م­س  نأ نكمي �Çلا تاحµLقلما ام -٥

  ؟ن­سفنأ تاسراملما رظن ة­جو

 :ةساردلا تايضرف ٦-١

  :ةيسXئرلا ةيضرفلا

 تاضرملما ءاقب رارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا  •

 ةدnرب ةقطنمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا



  ٦ 

 :ةليدبلا تايضرفلا

 .تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارقو لمعلا ةئ¨ب نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت •

 .ءاقبلا رارقو تآفا1لماو زفاوklا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت •

 .ءاقبلا رارقو يرسلأا معدلاو ةيعامتجلاا لماوعلا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت •
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 ةيعجرلما تاساردلاو ةساردلا تاqrغتم :يnاثلا لصفلا

  

 

 

 

 

 

 

 

 



  ٨ 

 :ةمدقم ١-٢

 روظنم نم ا­ليلحتو ةيلاklا ةساردلا ا­لوانjت �Çلا ةس¨ئرلا تاKLغتلما ضارعتسا e«إ لصفلا اذ8 فد�&   

 .ا�ùيب اميف تاقلاعلاو تاKLغتلما هذ8 تلوانت �Çلا ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا ةعجارم e«إ ةفاضلإاب ،dyمعو يرظن

 م­ف deع دعاسº نKتم y©رعم ساسأ ءانب e«إ e#سº ذإ ،ثحبلا ا�'لع موقي �Çلا ةيملعلا ةKhكرلا لصفلا اذ8 دعُ�و

 ةnرش³لا دراولما ةرادإ لاجم y© ةدمتعلما ةيكولسلا جذامنلاو ةnرظنلا رطلأا ءوض y© اKL8سفتو ةسوردلما ةر8اظلا

 .ضnرمتلاو

 ،ةnرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا لمش  �Çلاو ،ةساردلا تاKLغتلم ايًليصفت اضًرع ھتيادب y© لصفلا لوانjي

 رارق y© لثمتلما عUاتلا KLغتلما e«إ ةفاضإ ،ةلقتسم تاKLغتم ا8رابتعاب يفيظولا اضرلاو ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلاو

 ا��يم8أو تاKLغتلما هذ8 نKب ةقلاعلا ةعيبط لصفلا îõوي امك .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب

©y سفتKL رمتلا رداو1لا ىدل يفيظولا ءاقبلا تايكولسnةينطولا ةيض. 

 تلوانت �Çلا ) ةي³نجلأاو ةيÂرعلا ( ةقباسلا تاساردلا زربلأ ايopًنم اضًارعتسا لصفلا لوانjي ،كلذ بقع

 ةساردلا نÂKو ا�ùيب فلاتخلااو ھباشjلا ھجوأ ليلحت عم ،لمعلا y© رارمتسلاا ةين وأ �°¯nرمتلا ردا1لا ءاقب عوضوم

 اKh8مي ام زارب(و ،ا8دّس e«إ ةيلاklا ةساردلا e#س  �Çلا ةيثحبلا تارغثلا ديدحت e«إ ضارعتسلاا اذ8 فد�&و .ةيلاklا

 .يقيبطتلا قايسلاو ةيopنلماو ةسوردلما تاKLغتلما ثيح نم

 ادًّ­مم ،ةيعجرلما تاساردلاو ةnرظنلا تاKLغتلما نKب طÂري يذلا ماعلا بيقعتلا ميدقت متي ،لصفلا ةيا�* y©و

 لوصفلا y© ليلحتلا بيلاسأو تايضرفلا ھنم قلطنت يذلا ساسلأا دعºُ يذلاو ،ةساردلل ��ي8افلما جذومنلا ءانبل

 .ةقحلالا

 

 

 

 



  ٩ 

 :ةساردلا تا:9غتم ٢-٢

 

 

 

 

 

 

 ةساردلا تا-,غتم :)١( ل"ش

 

لاوأ ٣-٢
ً

 :ةلقتسلما تا:9غتلما :

 ةDرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا -١

 
ُ

 تايفشjسلما y© ةيضnرمتلا رداو1لا ءاقب deع رثؤت �Çلا تاKLغتلما زربأ نم ةnرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا دع

 دارفأ ددعو ،لمعلا تاعاس ،ةيميظنتلا ةلادعلا ،ةدايقلا بولسأ ،زفاوklا ماظن ،لمعلا ةئ¨ب لمش  ذإ .ةيموkl1ا

  ةمعادلا لمعلا ةئ¨ب نأ e«إ يدوعسلا قايسلا y© ةثيدklا تاساردلا KLش  .�°¯nرمتلا ردا1لا
ُ

 y© رشابم ل1شU م­س

 ,.Albougami et al) نnرخآو يماغوبلأ ةسارد تر­ظأ دقف .ةيËlلا ن�äاسسؤم نمض ءاقبلا y© تاضرملما ةبغر زnزع 

 عفدت �Çلا بابسلأا م8أ نم دع  زفاوklا y© ةلادعلا بايغو يرادلإا معدلا ةلقو لمعلا ةئ¨ب فعض نأ (2020

 y©و .ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملما y© ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد م­فئاظو كرت KL ©yكفتلا e«إ تاضرملماو نKضرملما

 ةئ¨ب ،ةدايقلا لثم ةيميظنتلا لماوعلا نأ (Albalawi et al., 2024) نورخآو يوعلبلا دكأ ،ةعسوم ةيopنم ةعجارم

 KLشº امم ،تايدوعسلا تاضرملما نKب يفيظولا برسjلا تلادعم y© ةيساسأ تاددحم لثمت بتاورلا ةلادعو ،لمعلا

 ةسارد تر­ظأ امك .ةينطولا ةيضnرمتلا تاءافكلاب ظافتحلاا تلادعم عفرل احًاتفم دعºُ بناوkpا هذ8 نKسحت نأ e«إ

 يفيظولا اضرلا

   ع0اتلا '&غتلما ةلقتسلما تا'&غتملما

 ة8رادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا

 ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا
 DE تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق

 ةيموHIJا تايفشFسلما



  ١٠ 

 y© ةي8افرلاو �¶لما ومنلل ةيفيظولا صرفلاو ةيلnوحتلا ةدايقلا طمن نأ (AbdELhay et al., 2025) نnرخآو Áyلا دبع

 y© ن�0اقب ةيلامتحا ةداnز y«اتلاÂو ،تاضرملما ىدل �°½سؤلما ماµhللاا ىوتسم عفر y© ارًشابم ارًود يدؤت لمعلا ةئ¨ب

 ءاقبلا رارق KLسفت y© اnًر8وج ادًعUُ ل1شº يرادلإاو ��يظنتلا KLغتلما نأ كلذ نم ôõتي .لnوطلا ىدلما deع ن­فئاظو

 .ةيس¨ئر ةيKhفحت رصانع نادع  ةعÃpلما لمعلا ةئ¨Âو ةلاعفلا ةرادلإا نإ ثيح ،تاضرملما ىدل

 ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا -٢

 طيحت �Çلا ةيص�Ãلاو ةيناس}لإا داعUلأا سكعيف ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا و8و ،ي}اثلا KLغتلما امأ

 نع ةجتانلا ةيسفنلا طوغضلا ،ةيلئاعلاو ةين­لما ةايklا نKب نزاوتلا ،يرسلأا معدلا لمش و ،ةيدوعسلا ةضرملماب

 نأ ةدع تاسارد تîlوأ دقو .ضnرمتلا ةن­لم ةيعمتp¾ا ةرظنلا e«إ ةفاضإ ،تاÂوانلما ةعيبط وأ لمعلا ءبع

 deع .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ةnرارمتسا مامأ قئاوعلا زربأ دحأ لثمت ةيعامتجلاا تايدحتلا

 لثم ةيعامتجلااو ةيسفنلا لماوعلا نأ e«إ (Hudays et al., 2023) نnرخآو يفيذklا ةسارد جئاتن KLش  ،لاثلما لي³س

طابترا طبترت يرسلأا معدلا فعضو يفطاعلا قا8رلإا
ً

 تاضرملما ىدل ءاقبلا ةينو يفيظولا اضرلا ىوتسمب اقًيثو ا

 �Çلا لماوعلا 2Lكأ نم يرسلأا معدلاو ةايklاو لمعلا نKب نزاوتلا نأ ضاnرلا y© تnرجأ ةسارد تدجو امك .تايدوعسلا

 ةردق نأ جئاتنلا هذ8 دكؤتو .(Alshaibani, Aboshaiqah, & Alanazi, 2024) ةن­لما y© ءاقبلا ةين y© ابًاجيإ رثؤت

طابترا طبترت لمعلا ةئ¨ب عم فيكتلا deع تاضرملما
ً

 لخاد ھنيقلتي يذلا �°½فنلاو xyامتجلاا معدلا ىوتسمب اقًيثو ا

 .يفيظولا با5l}لاا وأ ءاقبلا تارارق y© رثؤت �Çلا ةيف�kا تارļ¾ا دحأ دعبلا اذ8 لعجي امم ،ىفشjسلما جراخو

 يفيظولا اضرلا -٣

 ماµhلا y© رثؤت �Çلا ةيكولسلاو ةيسفنلا تاددl¾ا م8أ دحأ لثميف ،يفيظولا اضرلا و8و ثلاثلا KLغتلما امأ

 ةلادعلا ،رجلأا ىوتسم ،ا­لمع ةئ¨ب هاجت اضرلاب ةضرملما ساسحإ ىدم ھب دصقnُو .لمعلا y© م��nرارمتساو نKفظولما

 ارًود بعلي يفيظولا اضرلا نأ نKثحابلا نم ديدعلا دكؤي .ءلامزلا عم ةين­لما تاقلاعلاو ،ةيقµLلا صرف ،ةيميظنتلا

طيسو
ً

 ,.Alshaibani et al) نnرخآو ي}اب¨شلا ةسارد ت�يب دقف .ءاقبلا رارق نÂKو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب ا

 y© ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تاضرملما ىدل ءاقبلا ةينو يفيظولا اضرلا نKب ةnوق ةيباجيإ ةقلاع دوجو (2024

 ضفخ e«إ يدؤي اضرلا ىوتسمو لمعلا ةئ¨ب نKسحت نأ ةدحتلما ةكلملما y© تnرجأ ىرخأ ةسارد تدكأو .ضاnرلا

 .(Marufu, Collins, Vargas, Gillespie, & Almghairbi, 2021) ءاقبjسلاا تلادعم ةداnزو يفيظولا قاµLحلاا تلادعم
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لاقتسم اKLًغتم طقف س¨ل يفيظولا اضرلا نأ كلذ نم ôõتي
ً

 ةيميظنتلا بناوkpا نKب لصولا ةقلح لثمي لب ،

 �°½سؤلما ءلاولا ززعº �¶لما ريدقتلاو زاجنلإاب روعشلا نأ ذإ ،ءاقبلا y© تاضرملما ةين نÂKو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو

 .ةفيظولا كرت ةين ضفخnو

     ةيموكsBا تايفشrسلما pq تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق :عkاتلا :9غتلما :ايًناث ٤-٢ 

 سكعº و8و ،ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق و8 ةساردلا هذy 8© عUاتلا KLغتلما  

 ؤب�تلل امً­م ايًكولس ارًشؤم ءاقبلا ةين دع و .ىرخأ ةين­م لئادب نع ثحبلا وأ y«اklا ا­لمع y© رارمتسلاا y© ةضرملما ةين

 يفيظولا اضرلا تلادعم عافترا نأ e«إ )٢٠٢٠( هؤلامزو يماغوبلأ راشأ دقف .�°½سؤلما ءلاولاو يفيظولا رارقتسلااب

 ھئلامزو يوعلبلا ةعجارم تîlوأ امك .ةكلملما y© تاضرملما ىدل ءاقبلا ةين ةداnزب ايًباجيإ طبتري ةين­لما ةايklا ةدوجو

 ةين ليلقتو ن��ن­مب تاضرملما ماµhلا عفر y© نام­سº رمتسلما �°½سؤلما معدلاو ةلداعلا ةيميظنتلا ةئ¨بلا نأ )٢٠٢٤(

 ماµhللاا ةnرظن y© (Meyer & Allen, 1991) نKلآو ريام ھيلإ راشأ ام Áeنلما اذ8 دكؤnو .يموkl1ا عاطقلا ةرداغم

طابترا نو1لتمي نيذلا دارفلأا نأ deع صنت �Çلا ��يظنتلا
ً

 ادًادعتسا 2Lكأ نونو1ي م�äاسسؤمب اnًوق اnًرايعمو ايًفطاع ا

 ةيميظنتلا تاKLغتلما نم ةعومp¾ ةيلعافت ةجيjن ءاقبلا رارق لثمي ،كلذ deع ءًانب .لوطأ تاµLفل م­فئاظو y© ءاقبلل

 .ةساردلا هذ­ل �°ëاسلأا يKLسفتلا راطلإا ةعمتجم ل1ش  �Çلا ةيعامتجلااو ةيسفنلاو

ثلاث ٥-٢ 
ً

 تا:9غتلما ن9ب ةقلاعلا :ا

ت 
ُ

 يفيظولا اضرلاو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب ةقلاعلا نأ ةثيدklا ةيملعلا تايبدلأا ر­ظ

 لماوعلاب رثأتت ةدقعمو داعUلأا ةددعتم ةقلاع y$ ،ىرخأ ة­ج نم تايفشjسلما y© تاضرملما ءاقب رارقو ،ة­ج نم

  ذإ .ءاوس دٍّح deع ةيسسؤلماو ةيدرفلا
ُ

 زربأ نم روجلأا y© ةلادعلاو ةمعادلا ةدايقلاو ةديkpا ةيميظنتلا لمعلا ةئ¨ب دع

 اصًرف رفوت �Çلا ةيËlلا تاسسؤلماف .(Albalawi et al., 2024) ن­فئاظو y© ءاقبلا e«إ تاضرملما عفدت �Çلا تازفl¾ا

 سكعني ام و8و ،ءامتنلااو نKكمتلاب تاضرملما روعش نم ززع  رارقلا ذاختا y© ةكراشلما deع عÃp و �¶لما رnوطتلل

 نزاوتلاو يرسلأا معدلا لثم ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا نأ امك .(AbdELhay et al., 2025) ءاقبلا ةين deع ابًاجيإ

 امم ،ةيفيظولا ةايklا ةدوج نKسحتو ةيسفنلا طوغضلا فيفخت y© اnًويح ارًود يدؤت ،ةين­لماو ةيص�Ãلا ةايklا نKب

 .(Hudays et al., 2023) برسjلا تلادعم نم للقnو �°½سؤلما ماµhللاا نم دnزي
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 ؛ءاقبلا رارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا تاKLغتلما نKب ةيساسلأا لصولا ةقلح يفيظولا اضرلا دعُ�و

 deعأ ايًفيظو امًاµhلا نر­ظي ،�¶لما ومنلا صرفو ،رجلأا ىوتسم ،لمعلا ةئ¨ب هاجت اضرلاب نرعشº ي لالا تاضرملماف

 نKلماعلا ةnرظن معدت امك .(Alshaibani, Aboshaiqah, & Alanazi, 2024) لمعلا y© رارمتسلال �Lكأ ادًادعتساو

 )ريدقتلاو زاجنلإا لثم( ةيKhفحتلا لماوعلا نأ e«إ KLش  ثيح ،طابترلاا اذ8 (Herzberg et al., 1959) غرÂز­KLل

 deع ةيا�ùلا y© سكعني امم ،يفيظولا اضرلا زnزعتل اعًم لمع  )يرادلإا معدلاو لمعلا فورظ لثم( ةيئاقولا لماوعلاو

 ىوتسم عافترا نإف ،(Meyer & Allen, 1991) نKلآو ريالم ��يظنتلا ماµhللاا ةnرظنل اقًفوو .لمعلا كرت ةين ضافخنا

 لوطأ تاµLفل ن�0اقب لامتحا نم عفري ام ،ةسسؤلما هاجت تاضرمملل يرايعلماو يفطاعلا طابترلاا زnزع  e«إ يدؤي اضرلا

©y سلماjا تايفشkl1ةيمو. 

 ،ةnوق ةيباجيإ ةقلاع ءاقبلا رارقو ةلقتسلما ةثلاثلا تاKLغتلما نKب ةقلاعلا نإ لوقلا نكمي ،قبس ام للاخ نم

 رثؤي هرودب يذلاو ،يفيظولا اضرلا ىوتسم ليكش  deع ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا لمع  ثيح

 �°½فنلا معدلا KLفوتو ،لمعلا ةئ¨ب نKسحت نإف ،y«اتلاÂو .ةرداغلما وأ ءاقبلاب تاضرملما رارق deع ةرشابم ةروصب

 قيقحتو ةينطولا ةيضnرمتلا رداو1لا ءاقبjسلا ةيساسلأا زئار̧لا نم دع  ةين­لما زفاوklا زnزع و ،xyامتجلااو

 .(Marufu et al., 2021; Albougami et al., 2020) يدوعسلا يموkl1ا Áyصلا عاطقلا y© ةمادتسلاا

  :يرظنلا راطلإاو ةقباسلا تاساردلا ٦-٢

 n¯°� ©yرمتلا ردا1لاب ظافتحلاا تاددحم deع فرعتلا e«إ ةساردلا هذ8 تفد8،)٢٠٢٣ ،ملاس لآ(     

 =oنلما deع ةساردلا تدمتعا .ظافتحلاا اذ8 زnزع  y© تآفا1لماو تلادبلا رود deع KhكµLلا عم ،ةيËlلا تآش�لما

 مت .ةضرممو اضًرمم ٣٠٦ نم ةنو1م ةنيع نم تانايبلا عمkp ةيس¨ئر ةادأ̧ ةنابjسلاا تمدختساو ،dyيلحتلا يفصولا

 deع ةنيعلا دارفأ ةقفاوم ةجرد نأ e«إ جئاتنلا تراشأ ثيح ،(SPSS) ي<اصحلإا جمان�Lلا مادختساب تانايبلا ليلحت

 ظافتحلاا روحم جئاتن تر­ظأ اميف ،)٥ نم ٤٫٢٧( غلب طسوتمب ادًج ةعفترم تنا̧ تآفا1لماو تلادبلا روحم تارقف

طسوتم زnزعلا دبع كللما ةعماج ىفشjسم n¯°� ©yرمتلا ردا1لاب
ً

 دوجو يا̧ عûرم جئاتن ت�يب امك .)٥ نم ٤٫١٩( هردق ا

 نم ددع e«إ ةساردلا تصلخ دقو .�°¯nرمتلا ردا1لاب ظافتحلااو تآفا1لماو تلادبلا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع

 ردا1لا ءاقب y© رثؤم رصنعك تآفا1لماو تلادبلا لماعU ةيËlلا تآش�لما مامت8ا ةرورض :ا8زربأ ،تايصوتلا
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 مييقتو ةيقµLلا y© ةيعوضوم تاسايس دامتعا ةيم8أ e«إ ةفاضلإاب ،ةبذاج ةئ¨ب ا­لعkp لمعلا ةئ¨ب نKسحتو ،�°¯nرمتلا

 .بسانلما تقولا y© ةيقµLلا صرف ذيفنت نامض عم ،ةk��Lاو ةءافكلا deع زكترت ،يفيظولا ءادلأا

 برسjلا y© هرثأو يفيظولا اضرلا ىوتسم deع فرعتلا e«إ ةساردلا هذ8 تفد8 ،)٢٠٢٣ ،يeارdشلا(

 =oنلما ةساردلا تمدختسا .ةش¨ب ةظفاحمب ةيلولأا ةيËlلا ةياعرلا زكارم y© ةيضnرمتلا رداو1لا ىدل يفيظولا

 ةياعرلا زكارم y© نKلماعلا نم ١١٢ ا8ددع غلب ةنيع نم تانايبلا عمkp ةنابjسلاا deع تدمتعاو ،dyيلحتلا يفصولا

طسوتم نا̧ ضnرمتلا ىدل هداعUأ عيمجب يفيظولا اضرلا ىوتسم نأ جئاتنلا تر­ظأ دقو .ةظفاl¾اب ةيËlلا
ً

 امك ،ا

 يذ رثأ دوجو ي<اصحلإا ليلحتلا جئاتن تîlوأو .ةئ¨بلا سفن y© يفيظولا برسjلل طسوتم ىوتسم دوجو اضًيأ نKبت

 بيلاسأ ،ةين­لما تاقلاعلا ،لمعلا فورظ ،يدالما دئاعلا نع اضرلا لثم( يفيظولا اضرلا داعUلأ ةيئاصحإ ةللاد

 ةساردلا تصوأ ،جئاتنلا هذde 8ع ءًانÂو .ةيËlلا ةياعرلا زكارم y© يفيظولا برسjلا deع )دارفلأا تاسايسو ،Khفحتلا

Uسحت ةرورض :ا8زربأ تايصوتلا نم ددعKي امب بتاورلا نjا عم بسانkpاو لوذبلما د­k��Lوطتو ،ةnمأتلا ماظن رKن 

 ،ةين­لما ةk��Lاو ،لمعلا تاعاس عم ÷°Bامتي امب ما­لما ع�زوت بناج e«إ ،لمعلا تاءارجإ حيضوتو ،نKلماعلل Áyصلا

 .Áyص سرامم ل1ل ��لعلا صصختلاو

(Alzahrani, 2022)، 8إ ةساردلا تفد»e لمعلا ةئ¨ب رثأب ةقلعتلما تايبدلأل ةثدحمو ةلماش ةعجارم ءارجإ 

 ةنمآ ةئ¨ب KLفوت y© تاضرملما ا­لثمت �Çلا ةغلابلا ةيم8لأا ءوض y© كلذو ،تايفشjسلما y© ةيضnرمتلا رداو1لا ءاقب deع

 تلادعمو ةيËlلا ةياعرلا ةدوج deع ةمعادلا KLغ لمعلا ةئ¨ب ھب³س  يذلا �Æلسلا KLثأتلا لباقم ،÷°öرملل ةيDlو

 للاخ نم كلذو ،ةيopنلما ةعجارلما =oنم deع ةساردلا تدمتعا .ةيËlلا تاسسؤلما لخاد ضnرمتلاب ظافتحلاا

 ،٢٠٢١ سطسغأو ٢٠١١ رياني نKب ام ةµLفلا y© ةروش�لما تاساردلا نع ةينوµLكللإا تانايبلا دعاوق نم ددع y© ثحبلا

 .لامتشلاا KLياعم تفوتسا ةسارد ٢١ رايتخا مت دقو .�°¯nرمتلا ردا1لا ءاقبjساو لمعلا ةئ¨ب نKب ةقلاعلا تلوانت �Çلاو

 امك ،نKضرملما ءاقب deع ةيضnرمتلا ةرادلإاو ةدايقلا رثأ لوانت تاساردلا نم اKLًبك اءًزج نأ ةعجارلما جئاتن تر­ظأ

� :لثم ،ةرثؤم ىرخأ تاعوضوم تزربpرمتلا ردا1لا مn¯°�، وطتلا صرفو ،ةيلالما اياضقلاوnب تاقلاعلاو ،�¶لما رKن 

 n¯°� ©yرمتلا ردا1لاب ظافتحلاا نأ e«إ ةساردلا تصلخو .لمعلا ةئ¨ب قفارم ةدوجو ،ةلماعلما ءوسل ضرعتلاو ،ءلامزلا

 ةيËlلا تاسسؤلما لمع  نأب ةساردلا �°Ïوت ،ھيلعو .لمعلا ةئ¨بب طبترت ةلخادتم لماوع ةدعU رثأتي تايفشjسلما
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  ةمعادو ةبذاج لمع ةئ¨ب KLفوت e«إ فد�ä ةلاعف تايجيتاµLسا رnوطت deع رارقلا عانّصو
ُ

 تاضرملما ءاقبjسا نم ززع

 .ةيضnرمتلا ةلماعلا ىوقلا رارقتسا نKسحتو

(Marufu et al., 2021)، 8إ ةساردلا تفد»e لا لماوعلل ةثدحمو ةلماش ةعجارم ميدقتÇ� ع رثؤتde ءاقب 

 رداو1لا باطقتسا y© ةيËlلا تاسسؤلما ھجاوت �Çلا ةKLبكلا تايدحتلا لظ y© كلذو ،تايفشjسلما y© ضnرمتلا مقاط

  ،ةدحتلما ةكلملما يفف .ا�È ظافتحلااو ةيضnرمتلا
ُ

 ثيح ،تايدحتلا زربأ نم نKضرملما دادعأ y© صقنلا ةل1شم دع

 دادعأ y© ةرمتسلما ةداnزلا بناج e«إ ،ةفيظو ٥٠٬٠٠٠ y«اوحب ضnرمتلا لاجم y© ةرغاشلا فئاظولا ددع ردّقيُ

 ةيلولأا تاساردلل ù�Gyم ليلحت deع ةساردلا تدمتعا .ةلابقلاو ضnرمتلا سلجم لFp نورداغº نيذلا نKضرملما

 ،y: EMBASE$ ةينوµLكلإ تانايب دعاوق سمخ y© ثحبلا للاخ نم كلذو ،٢٠١٨ �Lمسºد ٣١ ÷Çح ةروش�لما

MEDLINE، SCOPUS، CINAHL، وNICE Evidence. مضت مت دقوKياعم نمض ةسارد ٤٧ نKL تفشكو ،لامتشلاا 

 ميلعتلا ،ةيضnرمتلا ةرادلإاو ةدايقلا :لمش  ،ضnرمتلا مقاط نارود لدعم y© رثؤت ةيس¨ئر تلااجم عس  نع جئاتنلا

 لماوعلا ،لمعلا ةئ¨ب y© معدلا ،ةين­لما اياضقلا ،ردا1لا ةفاثك ،ةيميظنتلا لمعلا ةئ¨ب ،�¶لما مدقتلا صرفو

 برسjلا y© ةرثؤلما لماوعلا هذ8 نأ e«إ ةساردلا تصلخو .ةيلالما تاضnوعتلاو ،ةيفارغوميدلا تارثؤلما ،ةيص�Ãلا

  يفيظولا
ُ

 ةيلاklا ةلماعلا ىوقلا تايجيتاµLسا مييقتل ىوصقلا ةnولولأا ءاطعإ بلطتي امم ،دملأا ةلnوطو ةنمزم دع

Èزع و لماوعلا هذ8 رثأ ليلقت فد�nسا زjضرملما ءاقبKسلما لخاد نjتايفش. 

(Rana & Shakya, 2021)، 8إ ةساردلا تفد»e ةرثؤلما لماوعلا مييقت ©y رمتلا رداو1لاب ظافتحلااnةيض 

 ةياعرلا ةدوجو ةnرارمتسا نامضل ةيËlلا تاسسؤلما y© تاضرملما ءاقبjسا ةيم8لأ ارًظن ،يفيظولا ن8اضرو

 y© نلمعº ةضرمم ١٢٥ نم ةنو1م ةنيع deع y#طقلما يفصولا =oنلما مادختساب ةساردلا تnرجأ .ةمدقلما ةيضnرمتلا

 للاخ نم تانايبلا عمج مت .ةيدصقلا ةنيعلا بولسأ مادختساب ةنيعلا رايتخا مت دقو ،��يلعتلا لاب¨نام ىفشjسم

 .ةيللادتسلااو ةيفصولا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختساب تانايبلا ليلحت متو ،ةئبعتلا ةيتاذ ةل1ي­مُ ھبش ةنابjسا

 ن��بغر نع ٪٧٨٫٤ ةبس} تLّ�عو ،امًاع ٣٩و ٢١ نKب ةnرمعلا ةئفلا y© نّك )٪٩٠٫٤( تار̧اشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا تر­ظأ

©y لمعلاب رارمتسلاا ©y ا ةسسؤلماklع تار̧اشلما عيمج تعمجأ دقو .ةيلاde بتاورلا فرص ةيم8أ ©y ا تقولا¾lدد، 

 رفوتو ،)٪٨٩٫٦( ةسسؤلما مسا ركذ دنع رخفلاب روعشلاو ،)٪٩٣٫٦( ءلامزلا عم ةديج لمع تاقلاع دوجو ھيلي

 ةين­لما تارا­لما رnوطت صرف e«إ ةفاضلإاب ،)٪٨٠٫٦( ةنملآا لمعلا ةئ¨Âو ،)٪٨٣٫٢( ةيفا1لا تادعلماو تامزلتسلما
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 deعلأا بتاورلاو ،)٪٦٧٫٢( تلادبلاو تآفا1لما̧ ةيلالما زفاوklاو ،)٪٧٥٫٢( تافرشلما نم يرادلإا معدلاو ،)٪٨١٫٦(

 نم طقف ٪٥٠٫٤ تدبأ ،كلذ عمو .ةفيظولا y© رارمتسلال ةيس¨ئر تازفحمك ،)٪٦٤٫٨( ىرخلأا تاسسؤلماب ةنراقم

 ظافتحلاا y© ةرثؤلما لماوعلا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجو جئاتنلا تر­ظأ امك .امًاع ايًفيظو اضر تاضرملما

 ةسسؤلما y© تاضرملما ءاقب y© اKLًثأت 2Lكلأا لماوعلا نأ e«إ ةساردلا تصلخ .يفيظولا اضرلا ىوتسمو ةفيظولاب

 .ةnرورضلا تامزلتسلماو تادعلما رفوتو ،ةنملآا لمعلا ةئ¨Âو ،ةسسؤلما ةروصو ،بتاورلا فرص ماظتنا :تلمش

(Kim & Seo, 2020)، 8إ ةساردلا تفد»e ع فرعتلاde لاخلأا خانلماو ،يفطاعلا لمعلا نم لٍ¸ ىوتسمOy، 

 نKب ةقلاعلا ليلحت e«إ ةفاضإ ،ةماعلا تايفشjسلما y© نKلماعلا نKضرملما ىدل يفيظولا ءاقبلا ةينو ،يفيظولا اضرلاو

 عûرأ y© نلمعº ةضرمم ١٩٨ ةساردلا ةنيع تلمش .ةفيظولا y© ءاقبلا ةين y© ةرثؤلما لماوعلا ديدحتو تاKLغتلما هذ8

 مت دقو .ةمظنم ةنابjسا مادختساب ٢٠١٩ �Lمت³س ٣٠ e«إ ١٨ نم ةµLفلا للاخ تانايبلا عمج متو ،ةماع تايفشjسم

 ،نوسKLبل طابترلاا تلاماعمو ،ANOVAو T تارابتخا للاخ نم SPSS WIN 25.0 جمانرب مادختساب تانايبلا ليلحت

 = r) يفيظولا اضرلاو Oy (r = .345, p < .001)لاخلأا خانلما نKب يûاجيإ طابترا دوجو جئاتنلا تر­ظأ .ددعتلما رادحنلااو

.388, p < .001) ءاقبلا ةين عم، ©y حKلس طابترا كان8 نا̧ نÆ� يفطاعلا لمعلا عم (r = -.153, p = .031). وأوîlت 

 β) رمعلاو ،(β = .27, p = .001) يفيظولا اضرلا y© تلثمت نKضرملما ىدل ءاقبلا ةين y© اKLًثأت 2Lكلأا لماوعلا نأ جئاتنلا

= .27, p < .001)، لاخلأا خانلماوOy (β = .16, p = .044)، سفتلا ةردقلا تغلب ثيحKLوتو .٪٢٤٫٢ جذومنلل ةيÏ°� 

 لخدت جمارب رnوطت بناج e«إ ،لمعلا ةئ¨ب لخاد Oyلاخلأا خانلما نKسحتو ،يفيظولا اضرلا زnزع  ةرورضب ةساردلا

 .ةماعلا تايفشjسلما y© نKضرملما ىدل ءاقبلا ةين ىوتسم عفر فد�È ةفلت�¾ا ةnرمعلا تائفلا xyارت ة­جوم

(Albougami et al., 2020)، 8إ ةساردلا تفد»e لا لماوعلا فاشكتساÇ� ع رثؤتde ضرملما ةينKلماعلا نKن 

©y رعلا ةكلملماÂل ةيدوعسلا ةيµLكلذو ،م­فئاظو ك ©y ثأت ءوضKL ¸ا ةدوجو يفيظولا اضرلا نم لklع تدمتعا .ةايde 

 نKيفشjسم y© نKلماعلا نم اضًرمم ٣١٨ نم ةنو1م ةنيع deع ةنابjسا ع�زوت مت ثيح ،)y#طقلما( يفصولا =oنلما

 ةدوجو ،طغضلا ىوتسمو ،يفيظولا اضرلا سايقل رواحم ةنابjسلاا تنمضتو .ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملماب نKيمو1ح

 جئاتنلا تر­ظأ .٢٠١٨ ويام e«إ لnربأ نم ةµLفلا للاخ تانايبلا عمج مت .ةيلاklا م­فئاظو كµLل نKضرملما ةينو ،ةايklا

  ،ةيسفنلاو ةيدسkpا ةËlلا لثم ،ةايklا ةدوج داعUأ نأ
ُ

 نو¸ نأ نKبت امك .ةلاقتسلاا ةينل ةnوقلا تارشؤلما نم دع

 اnًر­ش ابًتار ÷°öاقتي وأ ،ةنطابلاو ةحارkpا مسق y© لمعº وأ ،ةيدن­لا وأ ةي�يبلفلا ةيس�kpا نم وأ ،بزعأ ضرملما
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  .ةلاقتسلاا ةين عافتراب ةطبترم لماوع ا­ل¸ ،اضًفخنم
ُ

 ةين y© ةرثؤلما لماوعلل يرظنلا م­فلا عيسوت y© جئاتنلا م­س

 ،لمعلا ةئ¨ب نKسحت وحن ةnرش³لا دراولما y© تاسايسلا y#ضاول ةيلمع تاداشرإ مدقت امك ،م­فئاظو ةرداغلم نKضرملما

 م�*ارود لدعم ليلقت y«اتلاÂو ةايklا ةدوجو يفيظولا اضرلا زnزع  y© م­سº امب ،ةيضnرمتلا رداو1لا تاجايتحا ةيبلتو

 .يفيظولا

(Salahat et al., 2020)، 8إ تفد»e ب ةقلاعلا فاشكتساKا ةدوج نklةينو يفيظولا اضرلاو ةيفيظولا ةاي 

 ع�زوت مت ثيح ،y#طقلما يفصولا =oنلما deع تدمتعا .ةيندرلأا تايفشjسلما y© نKل5pلما نKضرملما ىدل لمعلا كرت

 e«إ ١١ نم ةµLفلا للاخ كلذو ،ندرلأاب تايفشjسم ثلاث y© ةضرممو ضرمم ٢٠٠ نم ةنو1م ةنيع deع ةيتاذ ةنابjسا

 .٢٥ رادصلإا SPSS جمانرب للاخ نم y«لادتسلااو يفصولا ءاصحلإا مادختساب تانايبلا ليلحت مت .٢٠٢٠ ويلوي ٢٥

 نعو ةيفيظولا م�äايح ةدوج نع طسوتم اضرب نورعشº م�*أ جئاتنلا تر­ظأ دقو ،اضًرمم ١٩٣ ةساردلا y© كراش

طابترا طبترت ةيفيظولا ةايklا ةدوج نأ دجوُ امك .ماع ل1شU يفيظولا اضرلا
ً

 r = 0.579, p) يفيظولا اضرلاب ايًباجيإ ا

طابتراو ،(0.000 =
ً

 عم ابًلس طبتري يفيظولا اضرلا نأ اضًيأ دجوُ .(rs = -0.204, p = 0.002) لمعلا كرت ةين عم ايًبلس ا

 ،ىفشjسلما عون لثم( ةين­لماو ةيفارغوميدلا تاKLغتلما ضعU تر­ظأو .(rs = -0.174, p = 0.008) ةفيظولا كرت ةين

 يريدم ةساردلا �°Ïوت .ةيس¨ئرلا تاKLغتلما دحأ عم ةيئاصحإ ةللاد تاذ تاقلاع )بتارلاو ،��لعلا ل8ؤلما ،س�kpا

 امب ،نKضرمملل يفيظولا اضرلاو ةيفيظولا ةايklا ةدوج نKسحتل ةلاعف تاسايس �Êبjب رارقلا عانصو ةيËlلا ةياعرلا

ºم­س ©y سحتو ،تاسسؤلماو دارفلأا ءادأ عفرKلماو لمعلا ةئ¨ب نóhزو ،لnللاا ةداµhزع و ،�¶لما ماnتاءافكلاب ظافتحلاا ز 

 .داعUلأا هذ8 معدل ةلعاف تاءارجإ رnوطتل تاساردلا نم دnزلما ءارجإ e«إ تعد امك .ةيضnرمتلا

(Al Zamel et al., 2020)، 8إ تفد»e ةروش�لما تاساردلل ةيلما1ت ةعجارم ميدقت Èقمعأ م­ف فد� 

 تفوتسا ةسارد نKثلاثو عٍبس نKمضت مت .ةيفيظولا م�äاسسؤم y© ءاقبلا وأ كرت y© نKضرملما ةينل ةددl¾ا لماوعلل

 اقًفو كلذو ،ةعونتم ةيثحب ميماصتو تاودأ تمدختساو ،ةددعتم ةيفارغج قطانم y© تnرجأ ،لامتشلاا KLياعم

 ءاقبلا ةي�ب ابًاجي(و ،لمعلا كرت ةي�ب ابًلس ةطبترلما لماوعلا نم ةعومجم كان8 نأ جئاتنلا تر­ظأ .PRISMA تاداشرلإ

©y للاا ،يفيظولا اضرلا :ا8زربأ نم ،ةمظنلماµhا ةدوج ،��يظنتلا ماklةدايقلا بولسأ ،لمعلا ةئ¨ب ،ةيفيظولا ةاي، 

 ةيعونلا تاساردلا نم دnزلما ءارجإ ةرورضب نوثحابلا ÷°Ïوأ .يفيظولا ناملأاو ،ةnرسلأا فورظلا ،يفيظولا رمنتلا
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 رnوطت y© م­سº امب ،م­فئاظو y© رارمتسلاا وأ كرت y© نKضرملما ةين ءارو ةنما1لا ةقيمعلا لماوعلا فاشكتسلا

 .ةيضnرمتلا رداو1لاب ظافتحلاا نKسحتل ةلاعف تايجيتاµLسا

(Nantsupawat et al., 2017) ، 8إ ةساردلا تفد»e ثأت ءاصقتساKL ع لمعلا ةئ¨بde يفيظولا اضرلا مدع، 

 =oنلما deع ةساردلا تدمتعا .دنلايات y© نKضرملما ىدل لمعلا كرت y© ةبغرلاو ،)يفيظولا قاµLحلاا( �¶لما قا8رلإاو

 ةعUات ةيلخاد ةدحو ٤٣ y© نلمعº ةضرمم ١٣٥١ نم تانايبلا عمج مت ثيح ،ةيعطقم ةنابjسا مادختساب يفصولا

kسم ةسم�jةيعماج تايفش ©y رمتلا ةسراملما ةئ¨ب سايقم نور̧اشلما مدختسا .دنلايات ءاحنأ فلتخمnةيض 

(Practice Environment Scale of the Nursing Work Index)، إ ةفاضلإاب»e حلال شلاسام سايقمµLلما قا¶�، 

 �Çسجوللا رادحنلاا جذامن مادختساب تانايبلا ليلحت مت .لمعلا كرت ةينو يفيظولا اضرلا مدع س¨قت ىرخأ تاودأو

 .تاضرملما ھب تغلبأ ام بسح لمعلا كرت ةينو ،قا8رلإاو ،يفيظولا اضرلا نم لو̧ لمعلا ةئ¨ب نKب ةقلاعلا مييقتل

 نم لقأ تاnوتسم نيدبأ ،لضفأ لمع ةئ¨ب رفوت ةيعماج تايفشjسم y© نلمعº ي اوللا تاضرملما نأ جئاتنلا تر­ظأ

  ةيضnرمتلا لمعلا ةئ¨ب نأ e«إ ةساردلا تصلخ .لمعلا كرت y© ةبغرلاو ،قا8رلإاو ،يفيظولا اضرلا مدع
ُ

لاماع دع
ً

 امً­م 

 ةئ¨ب نKسحت نأب ةساردلا �°Ïوتو .ةيدنلياتلا ةيعماkpا تايفشjسلما y© تاضرملما ءاقبjسا deع رشابم ل1شU رثؤي

 ةيجيتاµLسا ل1شºُ امم ،ةفيظولا كرت ةينو ،�¶لما قاµLحلااو ،اضرلا مدع تلادعم ليلقت e«إ يدؤي دق تاضرمملل لمعلا

 يريدمو تاسايسلا y#}اص نKب نواعتلا ةيم8أ تدكأ امك .Áyصلا ماظنلا لخاد �°¯nرمتلا ردا1لاب ظافتحلال ةلاعف

 .ةمعادلا KLغ لمعلا تائ¨بب ةطبترلما تايدحتلا ةkpاعلم ةيËlلا تاسسؤلما

(Darkwa et al., 2015)، 8إ ةساردلا تفد»e لا ةياعرلا يمدقم ددرت بابسأ فاشكتساËlةي ©y لمعلا 

 .قطانلما هذy 8© بسانلما فيظوتلا نود لوحت �Çلا قئاوعلا ةkpاعلم ةنكملما لبسلا ديدحتو ،ةيئانلاو ةيفnرلا قطانلماب

 )١٥ = م8ددع( ةيËlلا ةياعرلا تامدخ يمدقم عم ةقمعم تلاباقم للاخ نم xyونلا =oنلا ةساردلا تمدختسا

 رارقلا عانص نم نKنثا عم تلاباقم e«إ ةفاضلإاب ،ةيفnرلا قطانلما y© نKلماعلا )٤ = م8ددع( ةيËlلا قفارلما يريدمو

ت مث ،ةيKhلجنلإا ةغللاب تلاباقلما ةلدأ دادعإ مت .�Êطولا ىوتسلما deع Áyصلا
ُ

أو تمجر
ُ

أو ،ةيلاغنبلا ةغللاب تnرج
ُ

 تديع

 deع فرعتلا :لمشº يذلاو xyوضولما ليلحتلا بولسأ مادختسا مت دقو .ةيKhلجنلإا ةغللاب ا­ليلحتو تانايبلا ةمجرت

 e«إ اوراشأ نKكراشلما نأ جئاتنلا تر­ظأ .ي<ا�ùلا رnرقتلا جاتن(و ،تاعوضولما ضارعتساو ديدحت ،KhمµLلا ،تانايبلا

ةفاضإ ،برشلل ةklاصلا KLغ هايلماو نكسلا ةدوج ي}دت لثم ةيفnرلا قطانلما y© ةش¨علما فورظ فعض
ً

 ءابعلأا e«إ 
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 e«إ ،تارا­لما ةيمنتو �¶لما روطتلل ةحاتلما صرفلا ةلق نع اوLّ�ع امك .تادعلما صقنو ،ناملأا مادع}او ،لمعلا y© ةKLبكلا

 ذاختلا ةيفا1لا ةطلسلل م8راقتفا نوريدلما نÂKّو .صاخ ل1شU ةن­لما ةسرامم صرف رفوت مدعو روجلأا ي}دت بناج

 اورقأ دقف تاسايسلا عانص امأ .ةيقµLلا ماظن y© ةلادعلا مدع e«إ ةفاضلإاب ،رركتلما بايغلا تلااح y© ةي³يدأت تاءارجإ

 قطانلما y© ءاقبjسلاا نأشU ةîlاو ةينطو ةسايس بايغ e«إ ةراشلإا عم ،ةيفnرلا فئاظولل ا�Èايغ وأ زفاوklا فعضب

 ةيËlلا قفارلما y© نKضرملماو ءابطلأا رفوت y© رثؤت �Çلا لماوعلل دقعم لخادت دوجو e«إ ةساردلا تصلخ .ةيفnرلا

 .شºدلاغنب y© ةيËlلا ةياعرلا ماظن y© ةلعافلا تا­kpا فلتخم روظنم نم كلذو ،ةيئانلاو ةيفnرلا قطانلماب ةماعلا

 ماظن قيبطتو ،ةيفnرلا فئاظولل ةيلالما زفاوklا ةداnز :ا�ùيب نم ،نKسحتلل تاحµLقلما نم ادًدع ةساردلا تحرط امك

 قطانلما y© ءاقبjسلال ةلاعف ةينطو ةسايس عضوو ،ةيلl¾ا قفارلما يريدم تايحلاص عيسوتو ،لداعو فافش ةيقرت

 .ةيفnرلا

 يريدم ءارآ y© قورف دوجو ىدم deع فرعتلا e«إ ةساردلا هذ8 تفد8 ،)٢٠٢١ ،يرمعلماو يرمحلأا(

 فاد8أ قيقحتلو .KLسع ةقطنم y© ضnرمتلا عاطق ھجاوت �Çلا تايدحتلا لوح ةصا�kاو ةماعلا تايفشjسلما

 ١١٤ تغلب ةنيع نم تانايبلا عمkp ةيس¨ئر ةادأ̧ ةنابjسلاا مادختساو ،dyيلحتلا يفصولا =oنلما دامتعا مت ،ةساردلا

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع ةساردلا جئاتن تر­ظأ دقو .ةقطنلما y© ةصا�kاو ةماعلا تايفشjسلما نم ارًيدم

 ةيسفنلاو ،ةيداصتقلااو ،ةيفاقثلاو ،ةيعامتجلااو ،ةnرادلإا تايدحتلاب قلعتي اميف نKعاطقلا لاك y© نnريدلما ءارآ نKب

 جمارب ةلق y© لثمتت ةnرادلإا تايدحتلا زربأ نأ deع نKكراشلما قافتا جئاتنلا ت�يب امك .ضnرمتلا ةن­م ھجاوت �Çلا

 de ©yجتت ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا تايدحتلا نأ نKح y© ،ةيضnرمتلا رداو1لا ءادأو ةءافك deع ابًلس رثؤت �Çلا بnردتلا

 زربأ تلثمت دقف ،ةيداصتقلاا ةيحانلا نم امأ .تا­ملأا تايدوعسلا تاضرمملل ةبسانلما ةناضklا رود بايغ

 ةئي­لاو ةرادلإا نKب ةقلاعلا فعض y© ةيسفنلا تايدحتلا تلثمت امن¨ب ،ةيبطلا تادعلماو ةز­جلأا صقن y© تايدحتلا

 لي8أتلا جمارب رnوطت deع KhكµLلا ةرورضب ةساردلا تصوأ ،جئاتنلا هذde 8ع ءًانÂو .تايفشjسلما لخاد ةيضnرمتلا

 ةصخر ديدجت طورش نمض ةيمازلإ ا­لعجو جما�Lلا هذ8 ميظنت y© ةËlلا ةرازو رود ليعفتو ،�°¯nرمتلا بnردتلاو

 لمعلا ةئ¨ب معدل ةبسانلما ةيداصتقلااو ةيعامتجلاا تاجايتحلاا KLفوت ةيم8أ e«إ ةفاضإ ،ضnرمتلا ةن­م ةلوازم

 .ةيضnرمتلا
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 ةËlلا تايفشjسم y© نKلماعلا تا8اجتا deع فرعتلا e«إ ةساردلا هذ8 تفد8 ،)٢٠٠٦ ،يدمحلأا(

 تعس دقو .تا8اجتلاا هذy 8© ةرثؤلما لماوعلا ليلحتو ،يفيظولا برسjلا وحن ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملماب ةيسفنلا

 تايفشjسم ةعس  y© تلاماعلاو نKلماعلا ءارآ ءاصقتسا للاخ نم برسjلا ةر8اظل قمعأ م­ف ميدقت e«إ ةساردلا

ر̧اشم ٤٣٤ ةساردلا ةنيع تغلب .ةكلملما قطانم فلتخم نم ايًئاوشع ا8رايتخا مت ةيسفنلا ةËlلل
ً

 تائف تلمشو ،ا

 y© ةبغر اودبأ ٪١٥ نأ نKح y© ،ةمظنلما كرت y© ةبغر م�&دل ةنيعلا دارفأ نم ٪٣٧ نأ جئاتنلا تفشك .ةددعتم ةيفيظو

 ةمظنلما كµLب ةبغرلا y© ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ةساردلا تر­ظأ امك .لما̧ ل1شU ةيسفنلا ةËlلا ةن­م كرت

 وأ س�kpا بسح ةîlاو قورف كان8 نكت مل امن¨ب ،ةk��Lا تاونسو ،رمعلاو ،��يلعتلا ىوتسلماو ،ةيس��pل اعًبت

 .ةيفيظولا وأ ةيص�Ãلا تاKLغتلما نم يأب رثأتت ملف ،ةن­لما كرت y© ةبغرلل ةبس�لاب امأ .ةيفيظولا ما­لما ةعيبط

 ،ما­لما عونو ،ةيس�kpاو ،��يظنتلا ءلاولاو ،تآفا1لما ةلادع y© ةمظنلما كرت y© ةبغرلاب ةطبترلما لماوعلا زربأ تددحتو

 .ةن­ملل ةيعامتجلاا ةنا1لماو ،تاقلاعلا ةعيبطو ،تآفا1لما ةلادعU ةن­لما كرت y© ةبغرلا تطبترا امن¨ب ،بتارلا ىوتسمو

 رثأ سكعº امم ،يفيظولا برسjلا تاددحم y© نKيدوعسلا KLغو نKيدوعسلا نKب ظو�lم نيابت e«إ جئاتنلا تراشأو

 عم بسانjت ءاقبjسا تايجيتاµLسا عضو ةرورض دكؤnو ،Áyصلا عاطقلا y© ةدفاولا ةلامعلا deع KLبكلا دامتعلاا

 .ةيفيظو ةئف ل¸ صئاصخ

 :ةقباسلا تاساردلا }zع بيقعتلا ٧-٢

ت 
ُ

قافتا ةي³نجلأاو ةيÂرعلا ةقباسلا تاساردلا ر­ظ
ً

 y© ءاوس ،�°¯nرمتلا ردا1لا ءاقب رارق نأ deع اîlًاو ا

 دقف .ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيلالماو ،ةيميظنتلا لماوعلا نم ةعومجمب رثأتي ،ا­جراخ وأ ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملما

 زفاوklا نأ deع Al Zamel et al. (2020)و Albougami et al. (2020)و (2023) ملاس لآ لثم تاسارد تقفتا

  بتاورلاو تآفا1لماو
ُ

 لثم ،ىرخأ تاسارد تر­ظأ امك .ةن­لما كرت وأ رارمتسلاا ةين y© ةرشابلما تارثؤلما 2Lكأ نم دع

Alzahrani (2022) وNantsupawat et al. (2017)، رمتلا ةدايقلاو قفارلما ةدوجو ةيميظنتلا لمعلا ةئ¨ب نأnةيض 

 .يفيظولا نارودلا تلادعم ليلقتو يفيظولا اضرلا زnزع  y© ةيساسأ رصانع ل1ش 

 تر­ظأ ذإ ،ءاقبلا رارق ديدحت y© ةيعامتجلااو ةيسفنلا بناوkpا ةيم8أ deع اضًيأ تاساردلا ةيبلاغ قفتتو

 تاقلاعلاو xyامتجلاا معدلاو ةايklاو لمعلا نKب نزاوتلا نأ Salahat et al. (2020)و Rana & Shakya (2021) جئاتن

 KLثأت e«إ هابjنلاا (2006) يدمحلأا لثم ةركبم ةيÂرع تاسارد تتفل امك .يفيظولا ءاقبلا ةين y© ارًثؤم ارًود بعلي ةين­لما
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كأ جئاتن y$و ،يفيظولا رارقتسلاا deع لمعلا ةئ¨ب لخاد تاقلاعلا ةعيبطو ،ءلاولاو ،ةيميظنتلا ةلادعلا
ّ

 ادًدجم ا�äد

 .ةثيدklا تاساردلا

 ضعبف .ا­ليلحت قمعو اKh8كرت ثيح نم تاساردلا نKب ةظو�lم تافلاتخا كان8 نّأ لاإ ،قافتلاا اذ8 مغرو

 ةئ¨Âو ةدايقلا deع ىرخأ تزكر امن¨ب ،(2023) ملاس لآ ةسارد لثم ،�°½¨ئر لماعك y«الما لماعلا deع تزكر تاساردلا

 كان­ف ؛ا��يopنم ثيح نم تاساردلا ت�يابت امك .Nantsupawat et al. (2017)و Kim & Seo (2020) لثم لمعلا

 تايدحتلا لوح قمعأ ةnؤر تمدق �Çلا Darkwa et al. (2015) لثم ةيعون ىرخأو ،تانابjسلاا دمتع  ةيمك تاسارد

 ةيDl ل¸اي8 تاذ ةمدقتم لود y© لمع تائ¨ب deع ةي³نجلأا تاساردلا مظعم تزكر ،كلذك .ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا

لاوحت د­شº يذلا يدوعسلا قايسلا نع فلتخي امم ،ةرقتسم
ً

 .٢٠٣٠ ةnؤر ةلظم تحت اnًرذج 

 ةيثحبلا ةوجفلا

 تاوجف كان8 نأ لاإ ،�°¯nرمتلا ردا1لا ءاقبjسا عوضوم تلوانت �Çلا تاساردلا ةفاثك نم مغرلا deع

ت ةîlاو
ُ

�Lا ةساردلا ءارجإ رklا8زربأ نم ،ةيلا: 

 ةقطنم y© ةصاخو ،ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما deع ادًيدحت تزكر �Çلا تاساردلا ةلق .١

 .ةدجو ضاnرلا لثم ى�Lكلا ندلماب ةنراقم ةين­لما طوغضلاو ةيليغشjلا دراولما ثيح نم فلتخت �Çلا ةدnرب

 ليلحتل دحاو جذومن نمض ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب عمجت �Çلا تاساردلا بايغ .٢

 .ةلصفنم تاKLغتم deع تاساردلا ةيبلاغ تزكر ثيح ،ءاقبلا رارق deع لخادتلما اKL8ثأت

 ةnؤرو �Êطولا لوحتلا ءوض y© ءاقبjسلاا تايجيتاµLساب ةطبترلما ةثيدklا ةيÂرعلا تاساردلا ةيدودحم .٣

 .ةديدkpا ةيليغشjلاو ةnرادلإا تاKLغتلا لظ y© تارثؤلما مييقت ةداعإ يرورضلا نم لعجي امم ،٢٠٣٠

 نإ ثيح ،نKسحتلل ن�äاحµLقمو ءاقبلا تايدحت لوح ن­سفنأ تاضرملما روصت تلوانت �Çلا تاساردلا ةلق .٤

 .�°½سؤم وأ يرادإ روظنم deع تدمتعا تاساردلا مظعم

 مغر ،تايدوعسلا تاضرملما deع قمّعم ل1شU ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا لماوعلا KLثأت =kاع  �Çلا تاساردلا ةردن .٥

 .رشابم KLغ ل1شU جئاتنلا نم ديدعلا y© هرو­ظ رركت لماعلا اذ8 نأ
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 :ةيلاsBا انrسارد {9مي ام ٨-٢

 ناديم y© ةيعون ةفاضإ ا­لعجت ةينومضمو ةيopنم بناوج ةدعU ةقباسلا تاساردلا نع ةساردلا هذKh 8متت

لاوأ .ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملما y© ةيضnرمتلا رداو1لا ءاقبjساب ةقلعتلما ثوحبلا
ً

 deع اKh8كµLب ةيلاklا ةساردلا درفنت ،

ظحت مل ةقطنم y$و ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما
َ

 Uةيناديم تاساردب دع 

 ةدج وأ ضاnرلا لثم ى�Lكلا ندلما تلوانت �Çلا ةقباسلا تاساردلا ةيبلاغ فلاخب ،عوضولما اذ8 لوح ةقمعم

(Albougami et al., 2020; Alshaibani, Aboshaiqah, & Alanazi, 2024). 8ي رايتخلاا اذjام­ف حي
ً

 تافلاتخلا عسوأ 

اتوافت د­ش  �Çلا قطانلما y© ةصاخ ،تاضرملما ءاقب رارق y© اKL8ثأتو xyامتجلااو ي}ا1لما قايسلا
ً

 ©y لا دراولماjةيليغش 

 .مصاوعلاب ةنراقم ةnرادلإاو

 يفيظولا اضرلا لثم ،ةرثؤلما لماوعلا نم طقف دحاو بناج deع ةقباسلا تاساردلا بلغأ تزكر امن¨ب ،ايًناث

(Alshaibani et al., 2024) ةيميظنتلا لمعلا ةئ¨ب وأ (Albalawi et al., 2024)، اروظنم مدقت ةساردلا هذ8 نإف
ً

 

ايلما1ت
ً

 دحوم dyيلحت جذومن نمض يفيظولا اضرلا ىوتسمو ،ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ،ةيميظنتلا لماوعلا نKب عمجي 

اقمع ةساردلا حنمي ù�Gyلما لما1تلا اذ8 .ءاقبلا رارق KLسفت e«إ فد�&
ً

ايKLسفت 
ً

 �Çلا ةقباسلا تاساردلا نم �Lكأ 

 .�°¯nرمتلا عقاولا نم ةدودحم عطاقم وأ ةلصفنم تاKLغتم deع تدمتعا

ثلاث
ً

 لثم ةثيدklا ةيكولسلا جذامنلاو ةnرظنلا تاKLغتلما نKب طÂرلا deع اKh8كµLب ةيلاklا ةساردلا Khمتت ،ا

 ةnرظنو ،(Herzberg et al., 1959) غرÂز­KLل نKلماعلا ةnرظنو ،(Maslow, 1943) ولسالم ةيناس}لإا تاجايتحلاا ةnرظن

 تاضرملما ءاقب رارقل لما1تم يKLسفت راطإ ءانبل ةلواحم y© ،(Meyer & Allen, 1991) نKلآو ريالم ��يظنتلا ماµhللاا

ايناديم ةر8اظلا فصوب ةقباسلا تاساردلا بلغأ تفتكا امن¨ب .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا
ً

 فيظوت نود 

 2Lكأ ارًوظنم ةساردلا هذ8 مدقت ،ةيعامتجلااو ةيسفنلا عفاودلاو ��يظنتلا كولسلا نKب طÂري لما1تم يرظن راطإ

 .٢٠٣٠ ةكلملما ةnؤر لظ y© ةلوّحتم ةيدوعس لمع ةئ¨ب نمض ةر8اظلا م­فل اقًمع

 ةيانعU ةممصم ةيناديم ةنابjساب موعدم dyيلحت يفصو =oنم deع ةساردلا دمتع  ،ةيopنلما ثيح نم ،اعUًار

 ليلحتلل ةلباقو ةقيقد ةيمك تانايب عمج حيjي امم ،يفيظولا اضرلاو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا داعUلأا يطغ 

 ةقد 2Lكأ جئاتن رفوي =oنلا اذ8 .طيس³لا طابترلااو ددعتلما رادحنلاا ليلحت لثم تاودأ مادختساب مدقتلما ي<اصحلإا
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 ,.Marufu et al) طقف ةيفصو بيلاسأ وأ ةدودحم تانيع deع تدمتعا �Çلا تاساردلاب ةنراقم ميمعتلل ةيلباقو

2021). 

 :ةساردلل ةDرظنلا تاقلطنلما ٩-٢ 

  
ُ

 مدقت �Çلا مي8افلماو ةيملعلا رطلأا للاخ نم ةساردلا عوضوم ليلحتو م­فل اسًاسأ ةnرظنلا تاقلطنلما دع

 تاضرملما ءاقب رارق y© ةرثؤلما لماوعلا" deع زكرت �Çلا ةساردلا هذy 8©و .ةسوردلما ر8اوظلل ةîlاو تاKLسفت

 نم جئاتنلا KLسفتو ليلحتلا ھيجوت y© دعاس  ةيساسأ تاnرظن عûرأ رايتخا مت ،"ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا

  .ضnرمتلا ةئ¨بب ةطيl¾ا ةيعامتجلااو ةيميظنتلاو ةيسفنلا بناوkpا لمش و ،��لع روظنم

 :)Maslow’s Hierarchy of Needs( ةيناسeلإا تاجايتحلاا ةIرظن

  
ُ

 مسقت ثيح ،لمعلا ةئ¨ب y© نKفظولما عفاود ليلحت y© امًادختسا تاnرظنلا 2Lكأ نم ولسام ةnرظن دع

 قايس Maslow, 1943(. ©y( تاذلا قيقحتب �[ت�تو ةيجولويسفلا تاجايتحلااب أدبت تاجرد سمخ e«إ تاجايتحلاا

 ،اضرلاب تاضرملما روعش دادزي ،�¶لما ريدقتلاو يفيظولا ناملأا̧ ةيساسلأا تاجايتحلاا ةيبلت متي امدنع ،ضnرمتلا

 و .لمعلا ةئ¨ب y© ن�0اقب رارق معدي امم
ُ

 y© يفيظولا اضرلاو تاجايتحلاا ةيبلت نKب ةقلاعلا م­ف y© ةnرظنلا هذ8 م­س

 .Áyصلا عاطقلا

 :)Herzberg’s Two-Factor Theory( جر�ز:d9ل ن9لماعلا ةIرظن

ت
ُ

 ،ريدقتلاو زاجنلإا لثم Khفحتلا لماوع :نKيس¨ئر نKلماعU رثأتي يفيظولا اضرلا نأ ةnرظنلا هذîõ 8و

 رفاوت م­سُ�و .)Herzberg, Mausner, & Snyderman, 1959( ةnرادلإا تاسايسلاو لمعلا ةئ¨ب لثم ةيئاقولا لماوعلاو

  .اضرلا مدعU ارًوعش ةيئاقولا لماوعلا بايغ ب³سºُ امن¨ب ،ماµhللاا عفر y© ةزفl¾ا لماوعلا
ُ

 ةnرظنلا هذ8 مدختس

  .تاضرملما ءاقب رارق deع ةnرادلإا فورظلاو �¶لما Khفحتلا KLثأت ليلحتل

  :)Social Exchange Theory( ��امتجلاا لدابتلا ةIرظن
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 هاجت فظولما ماµhلا نأ يأ ،"لباقلما" أدبم deع موقت ةسسؤلماو فظولما نKب ةقلاعلا نأ ةnرظنلا هذ8 ضµLفت

 معدلاب نرعشº نKح ،تاضرملما ةلاح Blau, 1964(. ©y( ايازمو ريدقتو معد نم ھيلع لصحي ام deع دمتعº ةسسؤلما

 روعش نأ اضًيأ ةnرظنلا îõوت .رارمتسلاا y© ن��بغرو يفيظولا ن­ماµhلا deع ابًاجيإ كلذ سكعني ،يدالماو يونعلما

  .ةسسؤلما لخاد ھتnرارمتسا ززعº ةلادعلاب فظولما

 :)Organizational Commitment Theory( ¦¥يظنتلا ما¢¡للاا ةIرظن  

 ا­لو̧ ،يرايعلماو ،يرارمتسلااو ،يفطاعلا :داعUأ ةثلاث نم نو1تي ��يظنتلا ماµhللاا نأ e«إ ةnرظنلا هذKL 8ش 

 هاجت يفطاعلا طابترلااب رعش  �Çلا ةضرملماف .)Meyer & Allen, 1991( ھتفيظو y© ءاقبلا y© درفلا ةبغر deع رثؤت

 ادًادعتسا 2Lكأ نو1تس ،ةسسؤلما هاجت Oyلاخلأا ا�^جاوب نمؤتو ،ةفيظولا نادقفل ةفل1ت دوجو كردتو ،لمعلا نا1م

 و .رارمتسلال
ُ

  .يفيظولا ءلاولاو �°½سؤلما ريدقتلا نKب ةقلاعلا KLسفتل ةساردلا y© ةnرظنلا هذ8 مدختس
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  :ةمدقم ١-٣

 مت �Çلا ةيقيبطتلا تاءارجلإاو ةيملعلا سسلأا îõوي ثيح ،ةساردلل ةيopنلما بناوkpا لصفلا اذ8 لوانjي  

 لثمي ذإ ،ةساردلا y© ةnويklا ءازجلأا نم لصفلا اذ8 دعُ�و .ا­ليلحتو ھتانايب عمجو ثحبلا ذيفنت y© ا�'لع دامتعلاا

 y© ةيقوثولماو ةقدلاو ةيعوضولما نامض y© م­س�و ،ةيناديلما ةساردلاو يرظنلا بناkpا نKب طÂري يذلا مظنلما راطلإا

 ،تانايبلا عمج ةادأو ،ةنيعلاو عمتp¾ا ةعيبطو ،مدختسلما �_حبلا =oنلما حيضوت e«إ فد�& امك .جئاتنلا e«إ لوصولا

 .تايضرفلا رابتخاو تانايبلا ليلحت y© ا­فيظوت مت �Çلا ةيئاصحلإا بيلاسلأاو

 فصوب حمسº ذإ ،ةساردلا فاد8أ ةعيبطل بس}لأا هرابتعاب dyيلحتلا يفصولا =oنلما deع لصفلا اذ8 زكتري

 ةساردل ھتمءلالم ارًظن =oنلما اذ8 رايتخا متو .ثحبلا ديق تاKLغتلما نKب تاقلاعلا ليلحتو عقاولا y ©y$ امك ةر8اظلا

 لوانjي امك .يو̧لسو يرادإ روظنم نم ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق y© ةرثؤلما لماوعلا

 ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما عيمج لمشº يذلا ةساردلا عمتجم ديدحت لصفلا

 عمتy ¾p#قاو ليثمت نامضل ةبسانلما ةيملعلا KLياعلما قفو ا­ع�زوتو ةنيعلا رايتخا بولسأ ناي³ت بناج e«إ ،ةدnرب

 .ةساردلا

 اصًيصخ ةممصلما ةنابjسلاا y© ةلثمتلماو ،تانايبلا عمج ةادلأ ايًليصفت افًصو كلذك لصفلا اذ8 نمضتnو

 مادختساب ا�äابثو ا­قدص رابتخاو ،ا8دادعإ لحارم îõوي امك .ھتلاؤاس  نع ةباجلإاو ثحبلا فاد8أ قيقحتل

 ضرع�و .)�°ëام�kا تركيل سايقم( مدختسلما سايقلا بولسأ ديدحت بناج e«إ ،ةبسانلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 ةnرسU ةقلعتلما ةيقلاخلأا تارابتعلااب ماµhللاا عم ،ايًناديم تانايبلا عمج y© تعبتا �Çلا تاءارجلإا اضًيأ لصفلا

 .ةكراشلما ةnرحو تامولعلما

 رابتخاو تانايبلا ليلحتل ةدمتعلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا ضارعتسا متي ،لصفلا اذ8 نم KLخلأا ءزkpا y©و

 ةيللادتسلاا تاءاصحلإاو )ةnرايعلما تافارحنلااو تاطسوتلما( ةيفصولا تاءاصحلإا لثم ،ةساردلا تايضرف

 لوصفلا y© ةشقانلماو KLسفتلا y© ا�'لإ دانjسلاا نكمي ةقيقد جئاتن ميدقت نمضي امب ،)رادحنلااو طابترلاا تارابتخا(

 .ةقحلالا

 



  ٢٦ 

 :ثحبلا قرطو ةي��نلما ٢-٣

 لــــيلحتو ةــــيميظنتلا ر8اوــــظلا ةــــساردل بــــس}لأا ھــــنو1ل ،yــــdيلحتلا يفــــصولا =oنــــلما eــــdع ةــــساردلا هذــــ8 تدــــمتعا

ـــكم دـــقو .ةـــثحابلا نـــم لخدـــت يأ نود عـــقاولا yـــ© yـــ$ اـــمك تاLـــKغتلما نKـــب تاـــقلاعلا
ّ

 قـــيبطت عـــقاو فـــصو نـــم =oنـــلما اذـــ8 ن

 تايجيتاµLـــسلاا كـــلت رـــثأ لـــيلحتو ،ةيدوعـــسلا ةـــيÂرعلا ةـــكلملما yـــ© دي¨ـــشjلاو ءاـــنبلا عاـــطق yـــ© رطاـــ�¾ا ةرادإ تايجيتاµLـــسا

 ،تـــقولاب ماhـــµللاا ثـــيح نـــم ع�راـــشلما حاـــجن eـــdع ) اـــ��بقارمو ،اـــ­ل ةباجتـــسلااو ،اـــ­مييقتو ،رطاـــ�¾ا دـــيدحت yـــ© ةـــلثمتلماو(

 نــم اــ­عمج مــت �ــÇلا ةــيناديلما تاــنايبلا eــ«إ ةــساردلا تدنjــساو .ةيليغــشjلا ةءاــفكلاو ،ذــيفنتلا ةدوــجو ،فيلاــ1تلا طبــضو

 ةــنيع نــم تاــنايبلا تــعمجُ دــقو .ھتلاؤاــس  eــdع ةباجلإاو ثحبلا فاد8أ قيقحتل اصًيصخ تممصُ ةقلغم ةنابjسا للاخ

 ةكلملماب دي¨شjلاو ءانبلا ع�راشم y© نKلماعلل ةلثمم

 :)ي�امز ،ي�اLم ،يرشk( ةساردلا تاقاطن ٣-٣

 yــــ© ةــــعقاولا ةــــيموkl1ا تايفــــشjسلما yــــ© تلاماــــعلا تايدوعــــسلا تاــــضرملما ةــــساردلا هذــــ8 تفد��ــــسا :يرــــشªلا لاــــFLا 

 ،ئراوــطلا ماــسقأ لــثم ،ةــيفيظولا تاجردــلاو ماــسقلأا فــلتخم نــم ةــضرمم )٣٢٥( ةــنيعلا تلمــش ثــيح ،ةدــnرب ةــقطنم

 نمــضت ةــقnرطب ةــنيعلا راــيتخا مــت دــقو .ةــnرادلإاو ةnرnرــسلا ماــسقلأا نــم اــKL8غو ،ةيئاــس�لاو ،ةــينطابلاو ،ةزكرلما ةيانعلاو

لايـــثمت
ً

ـــنزاوتم 
 ةـــينا1م(و جئاـــتنلا ةيلومـــش قـــيقحت فدـــ�È كـــلذو ،�ـــ�يلعتلا ىوتـــسلماو ،ةLـــ��kا تاونـــسو ،ةـــnرمعلا تاـــئفلل اً

 رارــق yــ© ترــثأ �ــÇلا لــماوعلل قــيقد مــ­ف ميدــقت yــ© عونتلا اذ8 م­سأو .ةكلملما لخاد ة�Èاشم ةيضnرمت تائ¨ب deع ا­ميمع 

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ھترداغم وأ لمعلا y© رارمتسلااب تايدوعسلا تاضرملما

أ :يeاــــ­لما قاــــطنلا
ُ

 ةــــقطنمب ةدــــnرب ةــــنيدم لــــخاد ةــــعقاولا ةــــيموkl1ا تايفــــشjسلما نــــم ددــــع yــــ© ايًنادــــيم ةــــساردلا تــــnرج

  �Çلا ،ميصقلا
ُ

 هذــ8 راــيتخا مــتو .ةيدوعسلا ةيÂرعلا ةكلملما y© ةيËlلا ةياعرلا تامدخ ميدقت y© ةnويklا ندلما نم دع

 ةــئ¨ب اــ­لعج اــمم ،ةــينطولا ةيــضnرمتلا رداوــ1لا دادــعأ yــ© ةداــnزو ةيlــËلا تامدــ�kا yــ© عــسوت نــم هد­ــش  اــلم ارًــظن ةــنيدلما

 yــــ© تايدوعــــسلا تاــــضرملما ءاــــقب رارــــق eــــdع ةرثؤــــلما ةيــــسفنلاو ةــــيعامتجلااو ةــــيميظنتلا لــــماوعلا لــــيلحتو دــــصرل ةبــــسانم

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما

ن :¦ــــ¯مزلا قاــــطنلا 
ُ

 عــــمج لــــحارم ةLــــµفلا هذــــ8 تلمــــش ثــــيح ،٢٠٢٥ رÂوــــتكأ eــــ«ا وــــيلوي نــــم ةLــــµفلا للاــــخ ةــــساردلا تذــــف

 عــقاولا عــم جئاــتنلا قــفاوت نامض y© تيقوتلا اذ8 دعاس دقو .ايًئاصحإ ا­ليلحتو ا­لاخدإ مث ،ةنيعلا نم ايًناديم تانايبلا



  ٢٧ 

 تم­ـــسأو .ةـــيموkl1ا تايفـــشjسلما لـــخاد ةـــلحرلما كـــلت yـــ© ةيـــضnرمتلا رداوـــ1لا اـــ��­جاو �ـــÇلا ةـــمئاقلا تايدـــحتلاو yـــdعفلا

ــــص اــــ�ùم ديفتــــسº نأ نــــكمي ةــــلاعفو ةــــثيدح تايــــصوت ميدــــقت yــــ© جئاــــتنلا  تاــــسايس نKــــسحتل ةlــــËلا ةرازو yــــ© رارــــقلا عانُّ

 .ةكلملما y© ةينطولا ةيضnرمتلا ةلماعلا ىوقلا رارقتسا زnزع و ءاقبjسلاا

  :ةساردلا عمتجم ٤-٣

 ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما عيمج نم ةساردلا عمتجم نَّو1ت 

 ةيانعلاو ،ئراوطلا لثم ةيبطلا ماسقلأا فلتخم y© تلاماعلا تاضرملما عمتp¾ا اذ8 لمش�و .ميصقلا ةقطنلم ةعUاتلا

 تاعمتp¾ا نم عمتp¾ا اذ8 دعُ�و .ةnرادلإاو ةnرnرسلا ماسقلأا نم اKL8غو ،لافطلأاو ،ةيئاس�لاو ،ةينطابلاو ،ةزكرلما

 ةدوج y© رشابم رود نم ةيضnرمتلا رداو1لل الم ،ةيËlلا ةياعرلا تامدخ ميدقت y© ةيساسأ ةKhكر لثمت �Çلا ةnويklا

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ا��nرارمتساو ةمد�kا

 :ةفد��سلما ةساردلا ةنيع صئاصخ ٥-٣

 ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما نم ن8رايتخا مت ةيدوعس ةضرمم )٣٢٥( ةساردلا ةنيع تلمش 

ثم ثيحب
ّ

 ماود( لمعلا ةعيبطو ،��يلعتلا ىوتسلماو ،ةk��Lا تاونسو ،ةnرمعلا ةئفلا ثيح نم انًزاوتم اعً�زوت ةنيعلا تل

 نامضل ةين­لما تاnوتسلماو ةيفيظولا تاجردلا فلتخم نم تاضرمم ةنيعلا تنمضت امك .)طلتخم وأ ،dyيل ،dyابص

 سكع  ةيعوضومو ةقيقد تانايب KLفوت y© عونتلا اذ8 م8اس دقو .ةيضnرمتلا لمعلا ةئ¨بل dyعفلا عقاولل لماش ليثمت

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما عقاو

 :ةنيعلا رايتخا ةيفيكو ةساردلا ةنيع م�� ٦-٣

� ديدحت متpسا ةنيعلا مjإ ادًان»e ياعلماKL ةمئلالما ةيئاصحلإا kepو ،ةساردلا عمتجم مÂلايثمت نمضي ام
ً

 

 بولسأ مادختساب ن8رايتخا مت ،ةيدوعس ةضرمم )٣٢٥( ةنيعلا دارفأ y«امجإ غلب دقو .فد��سلما عمتجملل ايًفا̧

 ماسقلأاو ةيفيظولا تائفلا عيمج ليثمت نامضل (Stratified Random Sampling) ةيئاوشعلا ةيقبطلا ةنيعلا

 ،ةk��Lا تاونس ددع تلمش ةددحم KLياعم قفو ةنيعلا ع�زوت متو .ةدnرب y© ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ةيصصختلا

 ةيميظنتلا تاKLغتلما KLثأت ليلحتو تاعومp¾ا نKب قورفلا ةسارد حيjي امب ،ماودلا ةعيبطو ،يفيظولا مسقلا

  .لمعلا y© ءاقبلا رارق deع ةيسفنلاو ةيعامتجلااو



  ٢٨ 

 :)تانايبلا عمج تاودأ( ةساردلا تاودأ ٧-٣

 ا��مءلالم ارًظن ،تار̧اشلما تاضرملما نم تانايبلا عمkp ةيس¨ئر ةادأ̧ ةنابjسلاا deع ةساردلا تدمتعا

 deع ءًانب ةنابjسلاا دادعإ مت دقو .دارفلأا نم KLبك ددع deع ا­قيبطت ةلو­سو ،ةيليلحتلا ةيفصولا تاساردلل

 .ةيضnرمتلا رداو1لاب ظافتحلاا عوضومب ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو تايبدلأا ةعجارم

 :dyي امك ةس¨ئر ءازجأ ةسمخ ةنابjسلاا تنمضت

 ،ةk��Lا تاونس ،��لعلا ل8ؤلما ،رمعلا ،س�kpا :لثم تاKLغتم لمش�و ،ةيفارغوميدلا تانايبلا :لولأا ءزkpا .١

 .)طلتخم – dyيل – dyابص( ماودلا عونو ،ةيعوبسلأا لمعلا تاعاس ددع

 ةلادعلا ،ةدايقلا ،لمعلا ةئ¨ب ةعيبط س¨قت تارقف لوانnjو ،ةnرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا :ي}اثلا ءزkpا .٢

 .ةÂوانلما تاعاس ددعو ،زفاوklا ،ةيميظنتلا

 طوغضلا ،xyامتجلااو يرسلأا معدلا س¨قت تارقف نمضتnو ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا :ثلاثلا ءزkpا .٣

 .ةيص�Ãلا ةايklاو لمعلا نKب نزاوتلاو ،ةيسفنلا

 صرفو ،ريدقتلا ،ةين­لما تاقلاعلا ،روجلأا نع تاضرملما اضر ىدم س¨قnو ،يفيظولا اضرلا :عUارلا ءزkpا .٤

 .�¶لما ومنلا

 .يموkl1ا ىفشjسلما ةرداغم وأ رارمتسلاا y© تاضرملما ةين س¨قnو ،لمعلا y© ءاقبلا رارق :سما�kا ءزkpا .٥

ا
ُ

 تاراي�kا قفو تاباجلإا في�صت مت ثيح ،�°ëام�kا تركيل سايقم ةنابjسلاا تارقف عيمج y© مدختس

 .)ةدشU قفاوم KLغ – قفاوم KLغ – دياحم – قفاوم – ةدشU قفاوم( :ةيلاتلا

 :ةناب´سلاا ع²زوتو ةرادإ  

 ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© ضnرمتلا تارادإ عم قيس�تلاب ايًنوµLكل(و اnًودي تانابjسلاا ع�زوت مت 

Uا دعklع لوصde ع ديكأتلاو تار̧اشملل ةساردلا فد8 حرش مت دقو .ةيمسرلا تاقفاولماde رسnتامولعلما ة 

 نم فٍا̧ ددع عاجµLسا متو ،عيباسأ ةعûرأ ةبارق تانايبلا عمج ةيلمع تقرغتسا .طقف ةيثحبلا ضارغلأل ا­مادختساو

 .ي<اصحلإا ليلحتلل ةلباقلا تانابjسلاا

 



  ٢٩ 

  :تانايبلا ليلحت ٨-٣

Uسلاا عمج نم ءا��نلاا دعjمرت مت ،تانابKh إ ا­لاخد(و تانايبلا»e جمانرب SPSS مت .ايًئاصحإ ا­ليلحتل ٢٨ رادصلإا 

 ،ةماعلا تا8اجتلاا ديدحتل ةnرايعلما تافارحنلااو تاطسوتلما لثم ةيفصولا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختسا

 Pearson) طابترلاا رابتخاو (ANOVA) نيابتلا ليلحتو ”T“ رابتخا لثم ةيللادتسلاا ةيئاصحلإا بيلاسلأاو

Correlation) ب تاقلاعلا ديدحتلKغتلما نKLافلأ خابنورك لماعم مادختساب ةساردلا ةادأ تابث سايق مت امك .تا 

(Cronbach’s Alpha) kpسلاا رواحم عيمjع لدي امم ،ايًئاصحإ ةلادو ةعفترم تابثلا ميق تءاجو ،ةنابde قاس ا 

 تاقلاعلا KLسفت y© ا�'لع دامتعلاا نكمي ةقيقد جئاتن e«إ لوصولا y© ليلحتلا اذ8 دعاس دقو .ةادلأل ةيلخادلا تارقفلا

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارقو ةرثؤلما لماوعلا نKب

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ٣٠ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تايصوتلاو ةيناديلما ةساردلا جئاتن :ع}ارلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ٣١ 

 :ةمدقم ١-٤

 تاضرملما نم ةنيع deع ا8ذيفنت مت �Çلا ةيناديلما ةساردلا جئاتن ليلحتو ضرع لصفلا اذ8 لوانjي

 e«إ لصفلا اذ8 فد�&و .ةضرمم )٣٢٥( ن8ددع غلابلاو ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا تايدوعسلا

 y© ا��شقانمو ،ةس¨ئرلا ا8رواحم قفو ةنابjسلاا y© ةدراولا تارقفلل ي<اصحلإا ليلحتلا جئاتنل dyيصفت ضرع ميدقت

 .ةقباسلا لوصفلا y© ةحورطلما ةيثحبلا تايضرفلا ققحت ىدم îõوي امب ،ةساردلا تلاؤاس و فاد8أ ءوض

ºُري ذإ ،ثحبلا ءازجأ م8أ نم لصفلا اذ8 دعÂب طKا نkpھتشقانم تمت يذلا يرظنلا بنا ©y لوصفلا 

 لصفلا ضرع�و .ةبسانلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختساب ھليلحتو ھتانايب عمج مت يذلا يقيبطتلا بناkpاو ،ةقباسلا

 y© اKL8ثأت ىدمو ،يفيظولا اضرلاو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلاب ةقلعتلما ةيللادتسلااو ةيفصولا جئاتنلا

 جئات�ب ا��نراقمو جئاتنلا هذKL 8سفت لصفلا لوانjي امك .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارق

 .ةيئا�ùلا تاجات�تسلال ةيملعلا ةيقادصلما زnزع و فلاتخلاا وأ قافتلاا ھجوأ ديدحت فد�È ،ةقباسلا تاساردلا

  ،لصفلا ةيا�* y©و
ُ

 e«إ ة­جولماو ،ةساردلا جئاتن e«إ تدنjسا �Çلا ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم ضرع

 ءاقبjسلاا تاسايس رnوطت y© م­سº امب ،تايفشjسلما يريدمو ةËlلا ةرازو لثم ،ةينعلما ةnرادلإاو ةيËlلا تا­kpا

 نأ نكمي ةيلبقتسم ثوحبل تاحاµLقا لصفلا نمضتي امك .ةينطولا ةيضnرمتلا رداو1لل ةمعادلا لمعلا ةئ¨ب زnزع و

 Áyصلا عاطقلا y© ةيدوعسلا ةيضnرمتلا ىوقلا ةمادتسا ززعº امب ،جئاتن نم ةساردلا هذ8 ھيلإ تلصوت ام لمكتس 

 .يموkl1ا

 :ةنابrسلاا تابثو قدص ٢-٤

  
ُ

 جئاتنلا ةيقوثومو تانايبلا ةدوج نامض y© ةيساسأ ةوطخ ةادلأا تابثو قدص نم ققحتلا ةيلمع دع

 ا�äابث نم كلذكو ،ھعاونأ فلتخمب ةنابjسلاا قدص نم دكأتلا ةساردلا هذy 8© مت دقف .ةساردلا نم ةصلختسلما

 .افلأ خابنورك لماعم مادختساب ي<اصحلإا

 

 



  ٣٢ 

لاوأ
ً

  ةادلأا قدص :

 نKمكl¾ا نم ةعومجم deع ةنابjسلاا ضرع للاخ نم (Content Validity) ىوتl¾ا قدص نم ققحتلا مت

 نم نKمكحم )٧( م8ددع غلب ،يوبµLلا ءاصحلإاو ،ةnرش³لا دراولما ةراد(و ،ضnرمتلا ةرادإ تلااجم y© نKصصختلما

 فاد8لأ تادرفلما ةمءلامو ،ةغايصلا حوضو نم دكأتلل ةنابjسلاا تارقف ةعجارم تمت دقو .ةيدوعسلا تاعماkpا

 اضرلا ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا ،ةيميظنتلا لماوعلا( ةيساسلأا تاKLغتلما داعUأ عيمج ةيطغ و ،ةساردلا

 .)ءاقبلا رارقو ،يفيظولا

 .ةساردلا ةنيع deع ةيئا�ùلا ا�äروصب ةنابjسلاا قيبطت لبق نKمكl¾ا لبق نم ةحµLقلما تلايدعتلا تnرجأ

ايناث
ً

   ةادلأا تابث :

 ةيدوعس ةضرمم )٣٠( تغلب ةيعلاطتسا ةنيع deع ايًئدبم ا­قيبطت للاخ نم ةنابjسلاا تابث نم ققحتلا مت

 .ةضرمم )٣٢٥( ةغلابلا ةيساسلأا ةنيعلا جراخ نم نكلو ،ھسفن ةساردلا عمتجم نم

 SPSS جمانرب مادختساب ،ةنابjسلاا رواحم نم روحم ل1ل (Cronbach’s Alpha) تابثلا لماعم باسح ىرج مث

 ميق عيمج نأ جئاتنلا تر­ظأ دقو .روحم ل¸ y© تارقفلا نKب dyخادلا قاس لاا ىدم سايقل كلذو ،(26) رادصلإا

 قاس لاا نم ةيلاع ةجردب عتمتت ةنابjسلاا نأ e«إ KLشº امم ،ايًئاصحإ ةلادو ةعفترم تءاج تابثلا تلاماعم

 .ةساردلا هذy 8© ي<اصحلإا ليلحتلا ضارغلأ ةبسانم y$و ،ةيدامتعلااو

 ةناب´سلاا تابثو قدص :)١( لودج

 رو34ا مقر دعبلا تارابعلا ددع افلأ ةميق

ة6رادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا ١٠ ٠٫٩١  ١ 

ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا ٨ ٠٫٨٨  ٢ 

يفيظولا اضرلا ٩ ٠٫٩٠  ٣ 

لمعلا JK ءاقبلا رارق ٦ ٠٫٨٧  ٤ 

٣٣ ٠٫٩٣ Mسلاا لماOةناب  QKامجلاا 

 

 



  ٣٣ 

 :تانايبلا ليلحت ٣-٤

 :ةساردلا ةنيع دارفلأ ةيفارغوميدلا صئاص�sا :لاوأ

 تايدوعسلا تاضرملما نم ةساردلا y© تار̧اشلما صئاص�k ماع فصو ميدقت e«إ مسقلا اذ8 فد�& 

 اميفو .ةضرمم )٣٢٥( ةساردلا y© تار̧اشلما ددع y«امجإ غلب دقو .ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تلاماعلا

 :ةس¨ئرلا ةيفارغوميدلا تاKLغتلما قفو جئاتنلل dyيصفت ضرع dyي

 ةIرمعلا ةئفلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :لاوأ

لايثمت 2Lكلأا ةnرمعلا ةئفلا نأ (2) لودج îõوي 
ً

 $y ةبس�ب ةنس 35–31 ةئف ا�'لت ،)٪٣٣٫٨( ةبس�ب ةنس 30–25 ةئف 

 ةئفلا e«إ نKمت�ي ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما ةيبلاغ نأ سكعº امم ،)٪٢٦٫٢(

 .�°¯nرمتلا لمعلا تابلطتم عم فيكتلا deع ةردقلاو ةيجاتنلإا تاnوتسم عفر y© م­سºُ دق ام و8و ،ةباشلا ةnرمعلا

 ةIرمعلا ةئفلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٢( مقر لودج

ة8رمعلا ةبس>لا ددعلا ةئفلا   % 

ةنس نم 25   %16.9 55 لقأ 

 %33.8 110 ةنس 30–25

 %26.2 85 ةنس 35–31

 %13.8 45 ةنس 40–36

ةنس نم 40   %9.3 30 78كأ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 ةIرمعلا ةئفلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٢( مقر ل­ش



  ٣٤ 

 سKL¹ا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :ايًناث

 ليثمت ةبس} عافترلا ارًظن عقوتم رمأ و8و ،)٪٩٣٫٨( ةبس�ب ثانلإا نم تار̧اشلما مظعم نأ (3) لودج îõوي 

 .رو¸ذلاب ةنراقم ةيدوعسلا ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ةيضnرمتلا رداو1لا y© ثانلإا تاضرملما

 سKL¹ا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٣( مقر لودج

ةبس>لا ددعلا س>A@ا  % 

 A 305 93.8%@نأ

 %6.2 20 ركذ

 %100 325 عوم;:ا

 

 سKL¹ا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٣( مقر ل­ش

ثلاث
ً

 ¦¥لعلا لCؤلما بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :ا

 KLشº امم ،)٪٦٣٫١( deعلأا ةبس�لا نلثمي سوIرولا­بلا ةجرد deع تلاصاklا تاضرملما ةيبلغأ نأ (4) لودج îõوي

 .ضnرمتلا ë°� ©yاسلأا y#ماkpا لي8أتلا deع ةلصاklا رداو1لا deع �°½¨ئر ل1شU دمتع  ةيموkl1ا تايفشjسلما نأ e«إ

 ¦¥لعلا لCؤلما بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٤( مقر لودج

DEلعلا ةبس>لا ددعلا لHؤلما   % 

 %18.5 60 مولبد

 %63.1 205 سوLرولاHب

 Q8 45 13.8%تسجام

 %4.6 15 هاروتكد

 %100 325 عوم;:ا



  ٣٥ 

 

 ¦¥لعلا لCؤلما بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٤( مقر ل­ش

 ة:KÁÂا تاونس بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :اعÀًار

 دوجو deع لدي امم ،)٪٣٢٫٣( ةبس�ب تاونس 10–7 نKب حواµLت ة�Lخ ن�&دل تاضرملما ةيبلاغ نأ (5) لودج îõوي 

 .ةيËlلا ةياعرلا ميدقت y© ھيلع دامتعلاا نكمي ةعفترم e«إ ةطسوتم ةيناديم ة�Lخ كلتمي �°¯nرمت ردا̧

 ة:KÁÂا تاونس بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٥( مقر لودج

ة-IJ@ا ةبس>لا ددعلا تاونس   % 

تاونس نم 3   %15.4 50 لقأ 

 %29.2 95 تاونس 6–3

 %32.3 105 تاونس 10–7

تاونس نم 10   %23.1 75 78كأ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ة:KÁÂا تاونس بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٥( مقر ل­ش



  ٣٦ 

 ةيعامتجلاا ةلاKGا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :اسًماخ

 e«إ KLشº امم ،)٪٤٤٫٦( ةبس�ب تاÂزاعلا ا�'لت ،)٪٤٩٫٢( deعلأا y$ تاجوµhلما تاضرملما ةبس} نأ (6) لودج îõوي 

 .ةين­لماو ةnرسلأا ةايklا نKب نزاوتلا deع رثؤي دق لماع و8و ،ةنيعلل ةيعامتجلاا ةبيكµLلا عونت

 ةيعامتجلاا ةلاKGا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٦( مقر لودج

ةيعامتجلاا ةبس>لا ددعلا ةلاS@ا   % 

 %44.6 145 ءاWزع

 %49.2 160 ةجوYZم

ىرخأ ةلمرأ(   /  %6.2 20 )ةقلطم

 %100 325 عوم;:ا

 

 ةيعامتجلاا ةلاKGا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٦( مقر ل­ش

 ھب لمعÉ يذلا مسقلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :اسًداس

 امم ،)٪٢١٫٥( ةبس�ب ئراوطلا مسق ھيلي ،)٪٢٦٫٢( ةبس} deعأ لFpّ ةدلاولاو ءاس�لا مسق نأ )٧( لودج îõوي 

ºبك ددع زكرت سكعKL رمتلا رداو1لا نمnةيض ©y لا ةفاثكلا تاذ ماسقلأاjةيلاعلا ةيليغش. 

 ھب لمعÉ يذلا مسقلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٧( لودج

ةبس>لا ددعلا مسقلا  % 

 %21.5 70 ئراوط

ةزكرم  %20.0 65 ةيانع 

 %18.5 60 ةينطاب

ةدلاوو  i26.2 85 ءاس% 

 %13.8 45 ىرخأ

 %100 325 عوم;:ا



  ٣٧ 

 

 ھب لمعÉ يذلا مسقلا بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٧( ل­ش

 ةيمويلا لمعلا تاعاس ددع بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :اعÀًاس

 لدعلما و8و ،)٪٦٤٫٦( ةبس�ب ايًموي تاعاس ١٠ e«إ 8 نKب نلمعº تاضرملما نم ÷�ظعلا ةيبلاغلا نأ (8) لودج îõوي

 .يفيظولا اضرلاو دا­جلإا تاnوتسمب طبتري دق امم ،ةيموkl1ا تايفشjسلما y© اعًويش 2Lكلأا

 ةيمويلا لمعلا تاعاس ددع بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت )٨( لودج

ةيمويلا تاعاسلا  ةبس>لا ددعلا ددع   % 

تاعاس نم 8   %12.3 40 لقأ 

 %64.6 210 تاعاس 10–8

تاعاس نم 10   %23.1 75 78كأ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 ةيمويلا لمعلا تاعاس ددع بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :)٨( ل­ش



  ٣٨ 

نماث
ً

 ماودلا تقو بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :ا

 dyابصلا ماودلا ةئف ا�'لت ،)٪٤٠( ةبس�ب طلتخم ماود ماظن y© نلمعº تاضرملما نم ةبس} �Lكأ نأ (9) لودج îõوي

 ل1شU رثؤي دق KLغتم و8و ،ةيموkl1ا تايفشjسلما n¯°� ©yرمتلا لمعلا ماظن ةنورم سكعº امم ،)٪٣٨٫٥( ةبس�ب

 .ءاقبلا y© ةينلاو اضرلا تاnوتسم deع رشابم

 ماودلا تقو بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :)٩( لودج

ماودلا ةبس>لا ددعلا تقو   % 

 lm 125 38.5%ابص

 nm 70 21.5%يل

طلتخم Q8غتم(  )( 130 40.0% 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ماودلا تقو بسح ةساردلا ةنيع ع²زوت :)٩( ل­ش

 

 

 

 



  ٣٩ 

  :ةساردلا رواحم

لولأا  ةIرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا :روFGا 

 ةئUبلا لوح ةد8رب ةنيدمب ةيموHIJا تايفشFسلما DE تلاماعلا تايدوعسلا تاضرملما ءارآ روNIا اذL لوانFي

 ،زفاوHIا ماظن ،لمعلا ةئUب نع cّeعYZ bلا تارابعلا نم ةعومجم للاخ نم ا^سايق مت YZلاو ،لمعلا ناJم DE ة8رادلإاو ةيميظنتلا

 .ةدايقلا بولسأو ،ةيميظنتلا ةلادعلا

 ءادلأ ةح8رمو ةنمآ ىفشFسلما DE لمعلا ةئUب نأ }zع نقفاو نyضرملما نم )٪٤٣٫١( ةبسt نأ )١٠( لودج noوي

 ايً�سt اعًفترم اضر نيدبأ تا�راشلما نم ��ظعلا ةيبلاغلا نأ }�إ yeش� امم ،)٪٣٦٫٩( ةدش� نقفاو نم ةبسt تغلب امنUب ،ما^لما

Jش ،لباقلما DE .ةيميظنتلاو ةيدالما لمعلا فورظ نع
ّ

 )٪٧٫٧( تغلب ةدودحم ةبسt ةدش� نyضفارلاو نyقفاولما yeغ ةئف تل

 .ةيموHIJا تايفشFسلما لخاد ةيض8رمتلا لمعلا تائUب DE ايً�سt انًسحت سكع� ام وLو ،طقف

 ".ما­لما ءادلأ ةحnرمو ةنمآ ىفشjسلما y© لمعلا ةئ¨ب" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع�زوت :)١٠( مقر لودج

ةباجتسلاا ةبس>لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %36.9 120 قفاوم 

 %43.1 140 قفاوم

 %12.3 40 دياحم

قفاوم  Q8 15 4.6%غ 

rةدش قفاوم   Q8 10 3.1%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ".ماdلما ءادلأ ةحIرمو ةنمآ ىفش´سلما �Ò لمعلا ةئXب" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٠( مقر ل­ش



  ٤٠ 

 ءابعلأا ع�زوتل �°¯nرمتلا ردا1لا نم y©ا1لا ددعلا رفوت deع اوقفاو (%29.2) ةبس} نأ (11) لودج îõوي 

1ش امن¨ب ،(%24.6) دايklا ةبس} تغلب نKح y© ،يواسjلاب
ّ

 سكعº امم ،y«امجلإا نم (%26.2) نKقفاولما KLغ ةئف تل

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ةيضnرمتلا ءابعلأا ع�زوتل تار̧اشلما مييقت y© اîlًاو اتًوافت

 ءابعلأا ع²زوتل ¦IÕÖرمتلا ردا­لا نم �Òا­لا ددعلا رفوتي" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١١( لودج

 ".يواس´لاب

ةباجتسلاا ةبس>لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %20.0 65 قفاوم 

 %29.2 95 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 55 16.9%غ 

rةدش قفاوم   Q8 30 9.3%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ءابعلأا ع²زوتل ¦IÕÖرمتلا ردا­لا نم �Òا­لا ددعلا رفوتي" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١١( مقر ل­ش

 ".يواس´لاب



  ٤١ 

 امن¨ب ،(%26.2) ةبس�ب قفاوم ةئف ا�'لت ،(%27.7) ةبس�ب deعلأا تنا̧ ةدياl¾ا ةئفلا نأ (12) لودج îõوي

 عم ،تلادبلاو زفاوklا ماظن ةلادع لوح تار̧اشلما ءارآ y© انًيابت سكعº امم ،(%29.2) نKقفاولما KLغ ةبس} تغلب

 .ظفحتلا وأ دايklا وحن طسوتم هاجتا دوجو

فحIو لداع تلادبلاو زفاوKGا ماظن" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٢( لودج
ّ

 ".ءاقبلا ØÙع ز

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %16.9 55 قفاوم 

 %26.2 85 قفاوم

 %27.7 90 دياحم

قفاوم  Q8 65 20.0%غ 

rةدش قفاوم   Q8 30 9.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

فحIو لداع تلادبلاو زفاوKGا ماظن" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٢( ل­ش
ّ

 ".ءاقبلا ØÙع ز



  ٤٢ 

 ،(%24.6) ةبس�ب دياحم ةئف ا�'لت ،(%30.8) ةبس�ب قفاوم ةئف y© تدجوُ ةبس} deعأ نأ (13) لودج îõوي

 تاعاس ةمءلام لوح تار̧اشلما ءارآ Æ� ©yس} نزاوت e«إ KLشº امم ،اضًيأ (%30.8) نKقفاولما KLغ ةبس} تغلب امن¨ب

 .طرفلما دا­جلإاب ا�^بس  مدعو لمعلا

طرفم ادًاdجإ بªسÉ لاو ةبسانم لمعلا تاعاس" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٣( لودج
ً

 ".ا

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %13.8 45 قفاوم 

 %30.8 100 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 70 21.5%غ 

rةدش قفاوم   Q8 30 9.3%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

طرفم ادًاdجإ بªسÉ لاو ةبسانم لمعلا تاعاس" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٣( ل­ش
ً

 ".ا

 

 



  ٤٣ 

 ،(%26.2) ةبس�ب دياحم ةئف ا�'لت ،(%29.2) ةبس�ب قفاوم ةئفل تنا̧ deعلأا ةبس�لا نأ (14) لودج îõوي

 deع لدي امم ،dy (26.1%)كلا ضفرلا ةبس} تغلب نKح y© ،دايklاو ةقفاولما نKب رظنلا تا­جو y© اÂًراقت سكعº امم

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ةيقµLلا تاسايسل تاضرملما مييقت توافت

 ".¦Ûلما رIوطتلاو ةيق:¡لل ةلداع اصًرف رفوت ةرادلإا" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٤( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %18.5 60 قفاوم 

 %29.2 95 قفاوم

 %26.2 85 دياحم

قفاوم  Q8 55 16.9%غ 

rةدش قفاوم   Q8 30 9.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ".¦Ûلما رIوطتلاو ةيق:¡لل ةلداع اصًرف رفوت ةرادلإا" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٤( ل­ش

 



  ٤٤ 

 ،(%23.1) ةبس�ب ةدشU قفاوم ا�'لت ،(%35.4) ةبس�ب قفاوم ةئفل تنا̧ �Lكلأا ةبس�لا نأ (15) لودج îõوي

 نKقفاولما KLغ ةبس} تغلب نKح y© ،ةيضnرمتلا رداو1لل ا­معدو ةدايقلا بولسلأ �Æس} يûاجيإ مييقت e«إ KLشº امم

 .طقف (20.0%)

فحمو معاد ىفش´سلما �Ò ةدايقلا بولسأ" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٥( لودج
ّ

 ".ز

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %23.1 75 قفاوم 

 %35.4 115 قفاوم

 %21.5 70 دياحم

قفاوم  Q8 40 12.3%غ 

rةدش قفاوم   Q8 25 7.7%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

فحمو معاد ىفش´سلما �Ò ةدايقلا بولسأ" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٥( ل­ش
ّ

 ".ز



  ٤٥ 

 ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%35.4) ةبس�ب قفاوم ةئفل تنا̧ deعلأا ةبس�لا نأ (16) لودج îõوي

(21.5%)، ©y حKامم ،طقف (%18.5) ضفرلا ةبس} تغلب ن ºع تار̧اشلما ةيبلاغ قافتا سكعde ي لماع  دوجوjمس 

 .ةرادلإا لبق نم ماµLحلااو ةلادعلاب

 ".ةرادلإا لبق نم ما:¡حاو ةلادعÀ تاضرملما عم لماعتلا متي" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٦( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %21.5 70 قفاوم 

 %35.4 115 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 40 12.3%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ".ةرادلإا لبق نم ما:¡حاو ةلادعÀ تاضرملما عم لماعتلا متي" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٦( ل­ش

 



  ٤٦ 

 ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%36.9) ةبس�ب قفاوم ةئفل تنا̧ deعلأا ةبس�لا نأ (17) لودج îõوي

 لمعلل ةمزلالا تادعلماو تاودلأا رفوت لوح ماع اضر e«إ KLشº امم ،(%16.9) نKضفارلا ةبس} تغلب امن¨ب ،(26.2%)

 .يمويلا �°¯nرمتلا

 ".ةيلاعفب لمعلا زاجنلإ ةمزلالا تاودلأاو تادعلما رفاوتت" ةرابع لوح نKكراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٧( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %26.2 85 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %20.0 65 دياحم

قفاوم  Q8 35 10.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.1%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 ".ةيلاعفب لمعلا زاجنلإ ةمزلالا تاودلأاو تادعلما رفاوتت" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٧( ل­ش

 

 



  ٤٧ 

روFGا  ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا :يeاثلا 

 y© يدوعسلا �°¯nرمتلا ردا1لا ءاقب رارق deع رثؤت دق �Çلا ةيسفنلاو ةيعامتجلاا بناوkpا روl¾ا اذ8 لوانjي

 ،xyامتجلااو يرسلأا معدلاو ،ةnرسلأاو ةيلمعلا ةايklا نKب نزاوتلا كلذ y© امب ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما

 ءلامزلا نم �¶لما معدلاو تاÂوانلما ةعيبط رثأ e«إ ةفاضإ ،عمتp¾ا ريدقتو ،�°½فنلا رارقتسلااو ،لمعلا طوغضو

 .نKفرشلماو

 ةnرسلأاو ةيلمعلا ةايklا نKب ديج نزاوت دوجو deع اوقفاو نKكراشلما نم �Lكلأا ةبس�لا نأ (18) لودج îõوي

 لمعلا تاماµhلا نأ نوري نKكراشلما مظعم نأ deع لدي امم ،(%21.5) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%33.8) ةبس�ب

 .KLبك ل1شU ةnرسلأا م�äايح قيع  لا

نزاوت دجأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٨( لودج
ً

 ".ةIرسلأاو ةيلمعلا يÉايح ن9ب ادًيج ا

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %21.5 70 قفاوم 

 %33.8 110 قفاوم

 %23.1 75 دياحم

قفاوم  Q8 45 13.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 25 7.8%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 .ةIرسلأاو ةيلمعلا ةايKGا ن9ب نزاوتلا :)١٨( مقر ل­ش



  ٤٨ 

 ،(%36.9) ةبس�ب م8رسأ نم فٍا̧ معد deع م­لوصح deع اوقفاو نKكراشلما ةيبلاغ نأ (19) لودج îõوي

 .�°¯nرمتلا لمعلا y© رارمتسلال يرسلأا معدلا نم اعًفترم ىوتسم سكعº ام ،م�ùم (%29.2) ةدشU قفاو امن¨ب

 ".لمعلا ةلصاولم يÉرسأ نم فٍا- معد ØÙع لصحأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)١٩( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %29.2 95 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .لمعلا ةلصاولم يرسلأا معدلا :)١٩( مقر ل­ش

 

 



  ٤٩ 

 يواسjلاب قفاوم KLغو قفاوم ةئف ا�'لت ،(%27.7) ةبس�ب deعلأا تنا̧ دياl¾ا ةئف نأ (20) لودج îõوي

 �°¯nرمتلا لمعلا نع ةجتانلا ةيسفنلا طوغضلا لوح نKكراشلما ءارآ نأ e«إ KLشº امم ،ام�ùم ل1ل (%23.1) ةبس�ب

 .ةنيابتم

طوغض �à بªسß لا ¦IÕÖرمتلا لمعلا" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٠( لودج
ً

 ".ةطرفم ةيسفن ا

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %12.3 40 قفاوم 

 %23.1 75 قفاوم

 %27.7 90 دياحم

قفاوم  Q8 75 23.1%غ 

rةدش قفاوم   Q8 45 13.8%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ةيسفنلا ¦IÕÖرمتلا لمعلا طوغض :)٢٠( مقر ل­ش



  ٥٠ 

 ةبس�ب لمعلا ءانثأ �°½فنلا رارقتسلااب م8روعش deع م��قفاوم اودبأ نKكراشلما مظعم نأ (21) لودج îõوي

 لمعلا ةئ¨ب عم �¶لما فيكتلا نم ةيلاع ةجرد سكعº امم ،(%23.1) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(33.8%)

 .ةيضnرمتلا

 ".يماdم ءادأ ءانثأ ¦âÖفنلا رارقتسلااب رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢١( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %23.1 75 قفاوم 

 %33.8 110 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 40 12.3%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ماdلما ءادأ ءانثأ ¦âÖفنلا رارقتسلاا :)٢١( مقر ل­ش

 



  ٥١ 

 ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%36.9) ةبس�ب قفاوم ةئفل تنا̧ deعلأا ةبس�لا نأ (22) لودج îõوي

 ي}اس}لإاو �¶لما رودلل ارًيدقت 2Lكأ حبصأ يدوعسلا عمتp¾ا نأ نوري نKكراشلما بلغأ نأ deع لدي امم ،(24.6%)

 .ةضرمملل

 ".�åصلا عاطقلا �Ò ةيدوعسلا ةضرملما رود ردّقيُ عمتFLا" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٢( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %24.6 80 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %20.0 65 دياحم

قفاوم  Q8 40 12.3%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ةيدوعسلا ةضرملما رودل عمتFLا ريدقت :)٢٢( مقر ل­ش

 



  ٥٢ 

 م�äايح deع ابًلس رثؤت لا تاÂوانلما ةعيبط نأ deع اوقفاو نKكراشلما نم �Lكلأا ةبس�لا نأ (23) لودج îõوي

ظفحت (%30.8) ةبس} تدبأ امن¨ب ،(%29.2) ةبس�ب ةيص�Ãلا
ً

 ماظن KLثأت y© نيابت e«إ KLشº امم ،ةقفاوم مدع وأ ا

 .�°Ã�kلا نزاوتلا deع تاÂوانلما

 ".ةيصæÁلا يÉايح ØÙع ابًلس رثؤت لا تا�وانلما ةعيبط" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٣( لود

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %15.4 50 قفاوم 

 %29.2 95 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 65 20.0%غ 

rةدش قفاوم   Q8 35 10.8%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ةيصæÁلا ةايKGا ØÙع تا�وانلما رثأ :)٢٣( مقر ل­ش

 



  ٥٣ 

 نKفرشلماو ءلامزلا نم معدلا deع م­لوصح deع م��قفاوم اودبأ نKكراشلما بلغأ نأ (24) لودج îõوي

 نواعتلا deع ةمئاق ةمعاد لمع ةئ¨ب دوجو سكعº امم ،(%29.2) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%38.5) ةبس�ب

 .ةين­لما ةدناسلماو

 فقاولما �Ò تافرشلماو يÉلايمز نم معدلا ØÙع لصحأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٤( لودج

 ”.ةبعصلا

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %29.2 95 قفاوم 

 %38.5 125 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ن9فرشلماو ءلامزلا نم ¦Ûلما معدلا :)٢٤( مقر ل­ش

 

 



  ٥٤ 

روFGا  يفيظولا اضرلا :ثلاثلا 

 تايفشjسلما y© لماعلا يدوعسلا �°¯nرمتلا ردا1لا ىدل يفيظولا اضرلا ىوتسم روl¾ا اذ8 لوانjي

 ،رجلأا ةلادعو ،زاجنلإاب ساسحلإاو ،ءامتنلاا رعاشم deع اضرلا اذ8 سا1ع}ا ىدمو ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا

 .ةيËlلا ةياعرلا ةدوج نKسحت y© م8رودو ،لمعلا ةئ¨ب لخاد ةين­لما تاقلاعلاو

 ةبس�ب م­لمع نع ماعلا اضرلاب م8روعش deع اوقفاو نKكراشلما نم �Lكلأا ةبس�لا نأ (25) لودج îõوي

 n¯°� ©yرمتلا ردا1لا ىدل ماعلا اضرلا ىوتسم عافترا e«إ KLشº امم ،(%27.7) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(38.5%)

 .ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما

 ىفش´سلما �Ò ةضرممك �Øمع نع ماعلا اضرلاب رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٥( لودج

 ".يموكKGا

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %27.7 90 قفاوم 

 %38.5 125 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.1%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 .لمعلا نع ماعلا اضرلا ىوتسم :)٢٥( مقر ل­ش



  ٥٥ 

 ا�'لت ،زاجنلإاب ارًوعش م­ل ققحت م­لمع ةعيبط نأ deع اوقفاو نKكراشلما نم (%40.0) ةبس} نأ (26) لودج îõوي

 .�¶لما ءامتنلااو زاµhعلااب اnًوق اسًاسحإ سكعº امم ،(%29.2) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف

 ".زا¢¡علااو زاجنلإاب روعشلا �à ققحت �Øمع ةعيبط نأ دجأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٦( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %29.2 95 قفاوم 

 %40.0 130 قفاوم

 %16.9 55 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .¦Ûلما زا¢¡علااو زاجنلإاب روعشلا :)٢٦( مقر ل­ش

 



  ٥٦ 

 ،(%50.8) ةيلامجإ ةبس�ب دياحمو قفاوم �Çئف نKب اونا̧ نKكراشلما نم �Lكلأا ةبس�لا نأ (27) لودج îõوي

©y حKغ ةبس} تغلب نKL قفاولماKامم ،(%38.5) ن ºنيابت دوجو سكع ©y كراشلما تاروصتKةنراقم روجلأا ةلادع لوح ن 

 .لوذبلما د­kpا مlpب

 ".ھلذبأ يذلا دKLdا عم بسان´ي ¦íتار نأ رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٧( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %10.8 35 قفاوم 

 %26.2 85 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 75 23.1%غ 

rةدش قفاوم   Q8 50 15.4%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .لوذبلما دKLdا لباقم بتارلا ةلادع :)٢٧( مقر ل­ش

 



  ٥٧ 

 امم ،(%26.2) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%36.9) ةبس�ب deعلأا تنا̧ قفاوم ةئف نأ (28) لودج îõوي

ºشKL إ»e كراشلما بلغأ نأKن ºاجيلإا طابترلااو ءامتنلااب نورعشûلا تاسسؤلماب يÇ� ºنولمع Èا�. 

 ".اïð لمعأ ¦îلا ةسسؤملل ءامتنلااب رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٨( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %26.2 85 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %21.5 70 دياحم

قفاوم  Q8 35 10.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ةسسؤملل ءامتنلاا رعاشم :)٢٨( مقر ل­ش

 

 



  ٥٨ 

 ةياعرلا ةدوج نKسحت y© نوم­سº م�*أ deع اوقفاو نKكراشلما نم �Lكلأا ةبس�لا نأ (29) لودج îõوي

¸اردإ سكعº امم ،(%27.7) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%40.0) ةبس�ب ةيËlلا
ً

 y© يويklا م8رودل اقًيمع ا

 .ةمدقلما ةيËlلا تامد�kا نKسحت

أ ¦¯نأب رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٢٩( لودج
ُ

لاعف مdس
ً

 Ò� لا ةياعرلا ةدوج ن9سحتòGةي." 

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %27.7 90 قفاوم 

 %40.0 130 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ةيòGلا ةياعرلا ةدوج �Ò ماdسلإا :)٢٩( مقر ل­ش



  ٥٩ 

 نواعتلا deع ةمئاق ءلامزلاو ءابطلأا عم م��قلاع نأ deع اوقفاو نKكراشلما ةيبلغأ نأ (30) لودج îõوي

 deع ةمئاق ةيباجيإ ةين­م ةئ¨ب دوجو سكعº امم ،(%30.8) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%40.0) ةبس�ب ماµLحلااو

 .لدابتلما معدلاو xyامkpا لمعلا

 نواعتلا ØÙع ةمئاق ءلامزلاو ءابطلأا ن�9و ¦¯يب ةقلاعلا" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣٠( لودج

 ".ما:¡حلااو

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %30.8 100 قفاوم 

 %40.0 130 قفاوم

 %16.9 55 دياحم

قفاوم  Q8 25 7.7%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .لمعلا ةئXب لخاد نواعتلاو ةينdلما تاقلاعلا :)٣٠( مقر ل­ش

 

 



  ٦٠ 

روFGا لمعلا :عÀارلا   Ò� رارمتسلااو  ءاقبلا   ةين 

 ةيموkl1ا تايفشjسلماب لمعلا y© رارمتسلاا y© يدوعسلا �°¯nرمتلا ردا1لا ةبغر ىدم روl¾ا اذ8 لوانjي

 ،يموkl1ا عاطقلا y© لمعلاب ةيصوتلا y© ةبغرلاو ،�°½سؤلما ماµhللااو ،ءاقبلا y© م��ين سايق للاخ نم ،ةدnرب ةنيدمب

 .رارمتسلااب م8رارق deع لمعلا ةئ¨ب KLثأت ىدمو

 ةبس�ب y«اklا لمعلا y© رارمتسلاا y© م��ين deع اوقفاو نKكراشلما نم deعلأا ةبس�لا نأ (31) لودج îõوي

 y© يفيظولا رارقتسلاا وحن ماع يûاجيإ ھجوت دوجو e«إ KLشº امم ،(%30.8) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(36.9%)

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما

 ".يموكKGا ىفش´سلماب �àاKGا �Øمع �Ò رارمتسلاا يونأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣١( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %30.8 100 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .�àاKGا لمعلا �Ò رارمتسلاا ةين :)٣١( مقر ل­ش



  ٦١ 

 عاطقلا e«إ لاقتنلاا KL ©yكفتلا مدع deع اوقفاو نKكراشلما نم (%35.4) ھت³س} ام نأ (32) لودج îõوي

لاويم سكعº امم ،(%23.1) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،صا�kا
ً

 ىدل ةيموkl1ا تايفشjسلما y© ءاقبلل ةîlاو 

 .نKكراشلما بلغأ

 ".رخآ عاطق وأ صاخ ىفش´سم àÙإ لاقتنلاا �Ò ايًلاح ركفأ لا" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣٢( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %23.1 75 قفاوم 

 %35.4 115 قفاوم

 %24.6 80 دياحم

قفاوم  Q8 35 10.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.1%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .يموكKGا عاطقلا �Ò ءاقبلا �Ò ةبغرلا :)٣٢( مقر ل­ش

 



  ٦٢ 

ةئف  ا�'لت  ،ىفشjسلما  هاجت  ماµhللااب  م8روعش  deع  اوقفاو  نKكراشلما  نم  ةبس} (40.0 )% نأ  لودج (33 ) îõوي 

 ©y نKلماعلا  نKب  �°½سؤلما  ماµhللااو  ءامتنلاا  نم  عفترم  ىوتسم  e«إ   ºشKL امم   ، %( 27.7) ةبس�ب   Uةدش قفاوم 

ةيموkl1ا  .تايفشjسلما 

 ".ھب لمعأ يذلا ىفش´سلما هاجت ما¢¡للااب رعشأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣٣( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %27.7 90 قفاوم 

 %40.0 130 قفاوم

 %18.5 60 دياحم

قفاوم  Q8 30 9.2%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .¦âÖسؤلما ما¢¡للاا ىوتسم :)٣٣( مقر ل­ش

 

 



  ٦٣ 

 تايفشjسلما y© لمعلاب نnرخلآا ةيصوت deع اوقفاو نKكراشلما نم deعلأا ةبس�لا نأ (34) لودج îõوي

 لمعلا ةئ¨ب نع ةماع ةيباجيإ ةروص deع لدي امم ،(%24.6) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%36.9) ةبس�ب ةيموkl1ا

©y ا عاطقلاkl1صلا يموÁy. 

 ".ةيموكKGا تايفش´سلما �Ò لمعلاب يÉاقيدص ¦öÖوأ" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣٤( لودج

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %24.6 80 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %21.5 70 دياحم

قفاوم  Q8 35 10.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 20 6.2%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .يموكKGا لمعلاب ةيصوتلا �Ò ةبغرلا :)٣٤( مقر ل­ش

 



  ٦٤ 

لاnوط رارمتسلال ةعÃpم لمعلا ةئ¨ب نأ deع اوقفاو نKكراشلما ةيبلغأ نأ (35) لودج îõوي
ً

 ©y ةفيظولا 

¸اردإ سكعº امم ،(%26.2) ةبس�ب ةدشU قفاوم ةئف ا�'لت ،(%36.9) ةبس�ب
ً

 deع لمعلا ةئ¨ب رثلأ اmماع ايًباجيإ ا

 .يفيظولا ءاقبjسلاا

لاIوط رارمتسلال ةعæLم ةيلاKGا لمعلا ةئXب" ةرابع لوح ن9كراشلما تاباجتسا ع²زوت :)٣٥( لودج
ً

 Ò� ةفيظولا." 

ةباجتسلاا ةبس|لا ددعلا تائف   % 

rةدش  %26.2 85 قفاوم 

 %36.9 120 قفاوم

 %21.5 70 دياحم

قفاوم  Q8 35 10.8%غ 

rةدش قفاوم   Q8 15 4.6%غ 

 %100 325 عوم;:ا

 

 

 .ءاقبلا رارق ØÙع لمعلا ةئXب رثأ :)٣٥( مقر ل­ش
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 (Pearson Correlation Analysis) طابترلاا ليلحت

 لماوعلا( ةثلاثلا ةلقتسلما تاKLغتلما نKب ةقلاعلا سايقل (Pearson’s r) نوسKLب طابترا لماعم مادختسا مت

 .)لمعلا y© ءاقبلا رارق( عUاتلا KLغتلماو )يفيظولا اضرلاو ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا ،ةnرادلإاو ةيميظنتلا

 ،عUاتلا KLغتلماو ةلقتسلما تاKLغتلما نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةبجوم طابترا تاقلاع دوجو (36) لودج y© جئاتنلا îõوت

 :نKب طابترلاا لماعم ةميق تغلب ثيح

 (r = 0.61, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقو ةيميظنتلا لماوعلا •

 (r = 0.58, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقو ةيعامتجلاا لماوعلا •

 (r = 0.73, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقو يفيظولا اضرلا •

ºشKL إ كلذ»e ز نأnامتجلاا معدلاو ةيميظنتلا ةئ¨بلا ةدوج ةداxy طبتري يفيظولا اضرلاو Uةبغر عافتراب رشابم ل1ش 

 .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© لمعلاب رارمتسلاا y© تايدوعسلا تاضرملما

 ةساردلا تا:9غتم ن9ب (Pearson Correlation) طابترلاا ليلحت جئاتن :)٣٦( لودج

 ءاقبلا رارق يفيظولا اضرلا ةيعامتجلاا لماوعلا ةيميظنتلا لماوعلا تاQ8غتلما

 **0.61 **0.63 **0.54 1 ةيميظنتلا لماوعلا

 **0.58 **0.67 1 **0.54 ةيعامتجلاا لماوعلا

 **0.73 1 **0.67 **0.63 يفيظولا اضرلا

 1 **0.73 **0.58 **0.61 ءاقبلا رارق

 .ةيلاع ةيئاصحإ ةللاد e«إ KLشº (p < 0.01) :ةظحلام

 (Multiple Linear Regression Analysis) ددعتلما يطKÁا رادحنلاا ليلحت

 ءاقب رارقب ؤب�تلا y© ةلقتسلما تاKLغتلما ما­سإ ىدم ديدحتل ددعتلما يط�kا رادحنلاا ليلحت مادختسا مت

 ةللاد وذ ي<اصحلإا جذومنلا نأ (37) لودج y© جئاتنلا îõوت .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© تايدوعسلا تاضرملما

 y© نيابتلا نم ٪٤٩ y«اوح رسفت ةلقتسلما تاKLغتلما نأ �Êعº ام ،R² = 0.49 ةميقو (F = 118.60, Sig < 0.001) ةnونعم



  ٦٦ 

 مث ةيميظنتلا لماوعلا ھيلي ،ءاقبلا رارق deع اKLًثأت 2Lكلأا KLغتلما نا̧ يفيظولا اضرلا نأ e«إ كلذ KLشº .ءاقبلا رارق

 .ةيعامتجلاا لماوعلا

 ددعتلما يطKÁا رادحنلاا ليلحت جئاتن :)٣٧( لودج

 -,غتلما
 -,غ B لماعم

 يرايعلما
 يرايعلما أطI@ا

 Beta لماعم

 يرايعلما
 t ةميق

 ةللادلا ىوتسم

(Sig) 

 0.001 > 3.70 — 0.20 0.74 تباثلا

 لماوعلا

 ةيميظنتلا
0.31 0.06 0.34 5.17 < 0.001 

 لماوعلا

 ةيعامتجلاا
0.24 0.05 0.29 4.80 < 0.001 

 0.001 > 6.10 0.41 0.07 0.38 يفيظولا اضرلا

 (ANOVA) نيابتلا ليلحت

 .رادحنلال dyكلا ي<اصحلإا جذومنلا ةnونعم نم ققحتلل (ANOVA) نيابتلا ليلحت رابتخا مادختسا مت

 ةيحلاص دكؤي امم ،(Sig < 0.001) ىوتسم دنع ةيلاع ةيئاصحإ ةللاد وذ جذومنلا نأ (38) لودج y© جئاتنلا ر­ظت

 .عUاتلا KLغتلماو ةلقتسلما تاKLغتلما نKب ةقلاعلا KLسفت y© جذومنلا

 (ANOVA) نيابتلا ليلحت جئاتن :)٣٨( لودج

 تاعpرلما عومجم ردصلما
 ة8رS@ا تاجرد

(df) 
 F ةميق تاعpرلما طسوتم

 ةللادلا ىوتسم

(Sig) 

 0.001 > 118.60 17.48 3 52.45 رادحنلاا

 — — �m 54.62 321 0.17اوبلا

 — — — �m 107.07 324امجلإا

  

 

 



  ٦٧ 

 :ةساردلا جئاتن ص��م ٤-٤

لاوأ
ً

 ةIرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا :

 ةنمآ ةيموkl1ا تايفشjسلما y© لمعلا ةئ¨ب نأ deع اوقفتا نKكراشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا تر­ظأ

 نم y©ا1لا ددعلا رفاوت نKكراشلما نم (%54.7) دكأ امك ،(%55.3) ةيل1لا ةقفاولما ةبس} تغلب ثيح ،ةحnرمو

 نم (%51.0) راشأ دقف ،زفاوklا ماظنب قلعتي اميف امأ .يواسjلاب ءابعلأا ع�زوتل �°¯nرمتلا ردا1لا

 ةلداع اصًرف رفوت ةرادلإا نأ deع م��قفاوم نع L (57.0%)ّ�ع امك .ءاقبلا deع زفّحnو لداع ھنأ e«إ نKكراشلما

 لدت جئاتنلا هذ8 .ىفشjسلما لخاد زفّحمو معاد ةدايقلا بولسأ نأب (%60.0) دافأو ،�¶لما رnوطتلاو ةيقµLلل

  ةيباجيإ ةيميظنت ةئ¨ب دوجو deع
ُ

 .تايدوعسلا تاضرمملل �¶لما رارقتسلاا زnزع  y© م­س

 ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا :ايًناث 

 ةايklا نKب ادًيج انًزاوت م�&دل نأ نوري نKكراشلما نم (%55.3) ةبس} نأ روl¾ا اذ8 جئاتن تر­ظأ

 .لمعلا ةلصاولم م8رسأ نم فٍا̧ معد deع نولصحي م�*أ (%66.1) دكأ نKح y© ،ةnرسلأاو ةيلمعلا

 �°½فنلا رارقتسلااب نورعشº نKكراشلما نم (%56.9) نأ جئاتنلا ت�يّب دقف ،ةيسفنلا بناوkpا ثيح نم امأ

 .Áyصلا عاطقلا y© ةضرملما رود ردّقيُ يدوعسلا عمتp¾ا نأ نوري **)٪٦١٫٥(**و ،م­ما­م ءادأ ءانثأ

 فقاولما y© نKفرشلماو م�0لامز نم معدلا deع نولصحي نKكراشلما نم (%67.7) نأ جئاتنلا تر­ظأ امك

 .يفيظولا ءامتنلاا ىوتسم عفر y© م­س  ةمعاد ةيعامتجا ةئ¨ب سكعº امم ،ةبعصلا

ثلاث
ً

 ةينdلما تايدحتلاو يفيظولا اضرلا :ا

 Lّ�ع امن¨ب ،يموkl1ا ىفشjسلما y© م­لمع نع نوضار نKكراشلما نم (%66.2) نأ جئاتنلا ت�يّب

 ر­ظأ ،روجلأا ةلادعU قلعتي اميفو .م­لمع ةعيبط للاخ نم �¶لما زاµhعلااو زاجنلإاب م­ساسحإ نع (69.2%)

 ضعU دوجو e«إ KLشº امم ،لوذبلما د­kpاب ةنراقم بتارلا نع �Æس�لا م8اضر نKكراشلما نم (50.8%)

 ،ا�È نولمعÇ� ºلا ةسسؤملل ءامتنلااب م8روعش نKكراشلما نم îõ (63.1%)وأ امك .بناkpا اذy 8© توافتلا

لاعف نوم­سº م�*أب (%67.7) دافأو
ً

 ©y سحتKلا ةياعرلا ةدوج نËlدقف ،ةين­لما تاقلاعلل ةبس�لاب امأ .ةي 



  ٦٨ 

 قnرفلا حور ززعº امم ،نواعتلاو ماµLحلاا deع ةمئاق نKضرملماو ءابطلأا نKب ةقلاعلا نأ (%70.8) دكأ

 .�¶لما رارقتسلااو

 لمعلا �Ò ءاقبلا رارق :اعÀًار

 ىفشjسلماب y«اklا م­لمع y© رارمتسلاا نووني نKكراشلما نم (%67.7) نأ روl¾ا اذ8 جئاتن تر­ظأ

 .صا�kا عاطقلا e«إ لاقتنلاا y© نوركفي لا م�*أ e«إ (%58.5) راشأ نKح y© ،يموkl1ا

 اوصوأ )٪٦١٫٥( و ،ھب نولمعº يذلا ىفشjسلما هاجت ماµhللااب ارًوعش نKكراشلما نم (%67.7) ىدبأ امك

 ةعÃpم ةيلاklا لمعلا ةئ¨ب نأ نKكراشلما نم (%63.1) دافأو .ةيموkl1ا تايفشjسلما y© لمعلاب م�äلايمز

لاnوط رارمتسلال
ً

 ©y ع لدي امم ،ةفيظولاde امتجلااو ��يظنتلا خانلما نأxy لماو¶� ºُةبغرلا ززع ©y ءاقبلا. 

 ةيجات¹تسلاا جئاتنلا :اسًماخ

 ةلقتسلما تاKLغتلما نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةبجوم ةقلاع دوجو (Pearson) طابترلاا ليلحت ر­ظأ

 ،ةيعامتجلاا لماوعلل **)٠٫٥٨(**و ،ةيميظنتلا لماوعلل (0.61) طابترلاا تلاماعم تغلب ثيح ،ءاقبلا رارقو

 ةللاد وذ جذومنلا نأ ددعتلما رادحنلاا ليلحت îõوأ امك .(Sig < 0.001) يفيظولا اضرلل **)٠٫٧٣(**و

 .ءاقبلا رارق y© نيابتلا نم (%49) رسفت ةلقتسلما تاKLغتلما نأو (F = 118.60, Sig < 0.001) ةnونعم

 ةيميظنتلا لماوعلا ھيلي ،(β = 0.41, Sig < 0.001) ءاقبلا رارق deع اKLًثأت تاKLغتلما 2Lكأ̧ يفيظولا اضرلا ءاج

(β = 0.34) ةيعامتجلاا لماوعلا مث (β = 0.29). نيابتلا ليلحت جئاتن امأ (ANOVA) ونعم تدكأ دقفnة 

 .تاKLغتلما نKب ةقلاعلا ةيقوثوم ززعº امم ،(Sig < 0.001) ي<اصحلإا جذومنلا

 :ةساردلا جئاتن }zع ءًانب تايضرفلا رابتخا ٥-٤

 مادختساب كلذو ،يرظنلا راطلإا y© تغيص �Çلا تايضرفلا رابتخا e«إ ةساردلا نم ءزkpا اذe 8#س 

 ليلحتو (Pearson Correlation) نوسKLب طابترا لماعم لثم ،ةيجات�تسلاا ةيئاصحلإا تلايلحتلا نم ةعومجم

 (Multiple Linear Regression) ددعتلما يط�kا رادحنلاا
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 .ةnرفصلا تايضرفلا ضفر وأ لوبق deع مك�lل (α = 0.05) دنع ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم ديدحت مت دقو

 : ةيسXئرلا ةيضرفلا

 تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا

©y سلماjا تايفشkl1رب ةقطنمب ةيموnةد. 

طابترا طبترت ةلقتسلما تاKLغتلما عيمج نأ طابترلاا ليلحت جئاتن تر­ظأ
ً

لاادو ابًجوم ا
ً

 ،ءاقبلا رارقب ايًئاصحإ 

 لماوعلا نÂKو ،(r = 0.61, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقو ةيميظنتلا لماوعلا نKب (r) طابترلاا لماعم ةميق تغلب ثيح

 > r = 0.73, Sig) ءاقبلا رارقو يفيظولا اضرلا نÂKو ،(r = 0.58, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلاا

0.001). 

 ةللاد تاذ ةقلاع دوجو deع صنت �Çلا ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو H₀ ةnرفصلا ةيضرفلا ضفر متي ،كلذ deع ءًانÂو

 .ءاقبلا رارقو تاKLغتلما هذ8 نKب ةيئاصحإ

 :ةليدبلا àÙولأا ةيضرفلا

 .تايدوعسلا تاضرملما ءاقب رارقو لمعلا ةئ¨ب نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت

 ،ءاقبلا رارق deع يûاجي(و رشابم KLثأت ھل )ةيميظنتلا لماوعلا( لمعلا ةئ¨ب KLغتم نأ رادحنلاا ليلحت جئاتن تر­ظأ

 ةيميظنتلا لمعلا ةئ¨ب نKسحت نأ e«إ كلذ KLشSig < 0.001. º ةللاد ىوتسم دنع Beta = 0.34 ةميق تغلب ثيح

  .ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد ن­فئاظو y© تايدوعسلا تاضرملما ءاقب ةيلامتحا ةداnز y© م­سº ةnرادلإاو

ت ،ھيلعو
ُ

 .ءاقبلا رارقو لمعلا ةئ¨ب نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجوب ديفت �Çلا e«ولأا ةليدبلا ةيضرفلا لبق

 :ةليدبلا ةيناثلا ةيضرفلا

 .ءاقبلا رارقو تآفا­لماو زفاوKGا ن9ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت
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 تقفاو ثيح ،ةيميظنتلا لماوعلل ةnر8وkpا تانو1لما دحأ لثمي تآفا1لماو زفاوklا ماظن نأ ةساردلا جئاتن تر­ظأ

 .ءاقبلا deع زفّحnو لداع ماظنلا نأ deع (%51.0) تار̧اشلما نم ةKLبك ةبس}

 > β = 0.31, Sig) ماعلا جذومنلا نمض ةيباجيإ ةيئاصحإ ةللاد اذ نا̧ دعبلا اذKL 8ثأت نأ رادحنلاا ليلحت نKب امك

0.001). 

 لوبق e«إ يدؤي امم ،تاضرملماب ظافتحلااو ءلاولا ىوتسم عفر y© م­سº ةnونعلماو ةيلالما زفاوklا نKسحت نإف ،ھيلعو

 .ةيناثلا ةليدبلا ةيضرفلا

 :ةليدبلا ةثلاثلا ةيضرفلا

 .ءاقبلا رارقو يرسلأا معدلاو ةيعامتجلاا لماوعلا ن9ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت

 ةلصاولم ن8رسأ نم فٍا̧ معد deع ن­لوصح ندكأ نKكراشلما نم (%66.1) ةبس} نأ جئاتنلا تîlوأ

 طابترلاا ليلحت دكأ دقو .ةnرسلأاو ةيلمعلا ةايklا نKب ادًيج انًزاوت نققحي ن�*أ deع (%55.3) تقفاو نKح y© ،لمعلا

لااد نا̧ هرثأ نأ رادحنلاا ليلحت ر­ظأ امك ،(r = 0.58, Sig < 0.001) ءاقبلا رارقب ايًباجيإ طبتري KLغتلما اذ8 نأ
ً

 

ت ،ھيلعو .(β = 0.29, Sig < 0.001) ايًئاصحإ
ُ

 xyامتجلااو يرسلأا معدلا نأ e«إ KLش  �Çلا ةثلاثلا ةليدبلا ةيضرفلا لبق

ºم­س ©y للاا ىوتسم عفرµhةبغرلاو يفيظولا ما ©y سلماب رارمتسلااjا تايفشkl1ةيمو. 

 :تايضرفلا رابتخلا ةماعلا ةجي´نلا

 .ةليدبلا تايضرفلا عيمج لوبقو ،ةماعلا ةnرفصلا ةيضرفلا ضفر e«إ ��كلا ليلحتلا جئاتن KLش 

ةعمتجم ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا نأ deع جئاتنلا لدتو
ً

 ءاقب رارق y© نيابتلا نم ٪٤٩ وحن رسفت 

 .ةساردلا y© مدختسلما يKLسفتلا جذومنلا ةوق deع لدت ةعفترم ةبس} y$و ،تايدوعسلا تاضرملما

 ،xyامتجلااو يرسلأا معدلا ھيلي ،ءاقبلا رارق y© اKLًثأت لماوعلا �Lكأ نلاثمي لمعلا ةئ¨Âو يفيظولا اضرلا نأ ôõتي امك

 Áyصلا عاطقلا y© يفيظولا رارقتسلاا قيقحتل ةيKhفحتلا تاسايسلا رnوطتو ةين­لما ةئ¨بلا نKسحت ةيم8أ ززعº امم

 .يموkl1ا
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 :تايصوتلا ٦-٤

 نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ تاقلاع دوجو ر­ظأ يذلا ،ي<اصحلإا ليلحتلاو ةيناديلما ةساردلا جئاتن e«إ ادًانjسا 

 ةنيدمب ةيموkl1ا تايفشjسلما Ê� ©yطولا �°¯nرمتلا ردا1لا ءاقب رارقو ةيسفنلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا لماوعلا

ت ،ةدnرب
ُ

 نKسحتو ةيضnرمتلا ىوقلا رارقتسا زnزع  e«إ ةفدا­لا ةيملعلاو ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم dyي اميف مَّدق

 :يموkl1ا Áyصلا عاطقلا y© لمعلا ةئ¨ب

لاوأ  
ً

 ةIرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلاب ةقلعتم تايصوت :

 طغض فيفختو ،ةنمآو ةحnرم لمع نكامأ ةئي�ä للاخ نم ةيميظنتلاو ةيدالما لمعلا ةئXب ن9سحت .١

 .ةءافكب ةيمويلا ما­لما ءادأ لّ­س  �Çلا ةثيدklا ةيضnرمتلا تادعلماو تاودلأا KLفوتو ،تاÂوانلما

٢. ÉزعIا ماظن زKGعفلا ءادلأاب ھط�رو تآفا­لماو زفاوØ� لما ¢9متلاوÛ¦، ثيحب ºا لمشklرودلا ةيلالما زفاوnة، 

 .�°¯nرمتلا ردا1لا ىدل ةيعفادلا ززعº امب ،qyرا�kاو ldy¾ا بnردتلا صرفو ،يونعلما ريدقتلا جمارÂو

 ةيقµLلاو مييقتلا KLياعم حيضوتو ،ةيفافشلاو ةلادعلا نامضل ¦Ûلما روطتلاو ةيق:¡لا ماظن �Ò رظنلا ةداعإ .٣

 .ةرادلإاو نKلماعلا نKب ةقثلا عفر y© م­سº امم ،يفيظو ىوتسم ل1ل

 y© ةصصختم ةيn³ردت جمارب للاخ نم ماسقلأا ءاسؤرو ن9فرشلما ىدل ةIرادلإا ةدايقلا تاراdم رIوطت .٤

خانم قلخي امب ،ةيميظنتلا ةقثلا ءانÂو ،تاعاóhلا لحو ،لمعلا قرف ةراد(و ،لاعّفلا لصاوتلا
ً

 ايًباجيإ اnًرادإ ا

 .رارقتسلال امًعاد

 ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلاب ةقلعتم تايصوت :ايًناث

١. ÉزعIفنلا معدلا جمارب زâÖ¦ ا تايفش´سلما لخاد ��امتجلااوKGفوت للاخ نم ةيموكKL سمjراشnيسفن نKن 

 .ةين­لماو ةيمويلا طوغضلا عم لماعتلا deع �°¯nرمتلا ردا1لا دعاس  �¶م داشرإ بتا1مو

 لوادkpا ميظنت لثم ،ةيصæÁلاو ةيلمعلا ةايKGا ن9ب نزاوتلا ��ارت ةنرم لمع تاسايس قيبطت .٢

 .يفيظولا اضرلا ةداnزو ةيسفنلا طوغضلا ضفخ y© م­سº امب ،ةنرلما تازاجلإا KLفوتو ،تاÂوانلماو
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 ماظنلا رnوطت y© ا8رودو يدوعسلا ضnرمتلا ةن­م ةيم8أب xyولا عفرل ةيعمتجمو ةIوعوت تلامح قلاطإ .٣

 .لاp¾ا اذy 8© نKلماعلل ةيباجيلإا ةيعامتجلاا ةروصلا ززعº امب ،�Êطولا Áyصلا

٤. ÉæLلما معدلاو نواعتلا حور عيÛ¦ رفلا دارفأ ن9ب لدابتلماIرمتلا قIÕÖ¦ و ةيعامج ةطش}أ للاخ نمÂجمار 

 .ةيËlلا ةسسؤلما لخاد xyامkpا لمعلاو ءامتنلاا حور ززع  �Çلا ةين­لما ةلامزلا

ثلاث
ً

 يفيظولا اضرلاب ةقلعتلما تايصوتلا :ا

� عم بسانjي امب ¦IÕÖرمتلا ردا­لاب ةصاKÁا تلادبلاو بتاورلا ملس ةعجارم .١pتاعاسو ،تايلوؤسلما م 

 .ةن­لماب ةطبترلما ةين­لما رطا�¾ا ةعيبطو ،لمعلا

٢. ÉزعIلما تاقلاعلا زdرفلا لخاد ةينIصلا قå� ع�L {حلااو نواعتلا ةفاقث رشµLب لدابتلما ماKرمتلا نnض 

 .��يظنتلا ماµhللااو �°½سؤلما ءامتنلااب روعشلا نم دnزي امم ،نnKرادلإاو ءابطلأاو

 ةموظنم لخاد يرادلإاو ��يدا̧لأا µLOyلاو مدقتلما بnردتلل اصًرف حيjت ةمادتسم ¦Ûم رIوطت جمارب ميمصت .٣

 .برسjلا تلادعم ليلقتو ةين­لما ةءافكلا عفر y© م­سº امب ،يموkl1ا ىفشjسلما

لادب ،ةين­لما ةءافكلاو ةدوkpا KLياعم deع دمتع  ةفافشو ةيعوضوم ءادأ مييقت ةمظنأ قيبطت .٤
ً

 نم 

 .Khمتلما ءادلأا deع نKلماعلا Khفحتو ةيميظنتلا ةلادعلا نامضل ،ةيص�Ãلا تامييقتلا

 ةماعلا ةيجيتا:¡سلاا تايصوتلا :اعÀًار

 ،ةnونعمو ةيلام زفاوح نمضتت يدوعسلا ¦IÕÖرمتلا ردا­لا ءاقب´سلا ةينطو ةسايس رIوطت .١

 نKطوتب ةقلعتلما ٢٠٣٠ ةكلملما ةnؤر تافد��سم قيقحت راطإ xy، ©yامتجاو يفيظو نزاوت جمارÂو

 .ةيËlلا فئاظولا

٢. ÉزعIاعلماو تايل­لا رود زCرمتلا دIةيض Ò� أتلاو دادعلإاCلما ليÛ¦ ا لمعلا ةئ¨بلkl1نم ةيمو 

 طوغض عم لماعتلاو ،ةيباجيلإا ةيËlلا ةدايقلاو ،يفيظولا اضرلا لوح تاقاسم جاردإ للاخ

 .لمعلا

٣. ÉæLةيلبقتسلما ةيقيبطتلا ثوحبلا عي Ò� رمتلا ردا­لا ءاقب´سا لاجمIÕÖ¦، اميس لاو ©y قطانم 

 .ءاقبلا y© ةرثؤلما ةيميلقلإا لماوعلا ديدحتو ةيميظنتلا تائ¨بلا نKب ةنراقملل ،ةكلملما نم ةفلتخم



  ٧٣ 

  ةمدقتم ةيدايق جمارب رnوطتل ةيدوعسلا تاعماKLاو ةòGلا ةرازو ن9ب تا-ارشلا ليعفت .٤
ُ

 ÷Êع

 عاطقلا لخاد ايلعلا ةيفارشلإاو ةnرادلإا بصانلما لغشل ةينطولا ةيضnرمتلا رداو1لا لي8أتب

 .يموkl1ا Áyصلا
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 ةساردلاب ةصا1fا ةنابdسلاا

نشوأ ديم   ةعماج 

لامعلأا ةرادإ  KLتسجام  مسق  ةرادلإا –   ةيل̧ 

Uناونع ةيثحب   ةنابjسا 

ةيموkl1ا تايفشjسلما   ©y تايدوعسلا  تاضرملما  ءاقب  رارق   ©y ةرثؤلما   لماوعلا 

ةدnرب ةقطنم  تايفشjسم   ©y ةيعلاطتسا   ةسارد 

Factors Influencing the Retention of Saudi Nurses in Government Hospitals: 

A Survey Study in Buraidah Region Hospitals 

 

نايكرلا ù:اص  نب  اللهدبع  بلاطلا :  دادعإ 

دارج P=ع  زياف  دمحم – د . ديمI:ا  دبع  لصيفلا  د .  فارشإ :

2025–2024 ûz6اردلا :  ماعلا 

ةضرملما -ضرملما يزnزع  ي زnزع 

تاضرملما  ءاقب  رارق   ©y رثؤت  �Çلا  ةيسفنلاو  ةيعامتجلااو  ةيميظنتلا  لماوعلا  deع  فرعتلا  e«إ  ةنابjسلاا  هذ8   äفد�

 و 
ُ

لماع ،طقف  ةيملع  ضارغلأ  ةساردلا  هذ8  جئاتن  jس 
ُ

مدختس ةدnرب . ةنيدمب  ةيموkl1ا  تايفشjسلما   ©y تايدوعسلا 

تار̧اشلما ءامسأ  ركذ  نود  ةمات   Uرسnة تامولعلما  عيمج  . 

y«اتلا سايقلما  قفو  ا�'لع  كتقفاوم  ةجرد  ديدحتو   Uةيانع تارابعلا  ةءارق   :وجرن 

Uةدش قفاوم  KLغ  قفاوم –  KLغ  دياحم –  قفاوم –   – Uةدش  قفاوم 
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ةيفارغوميدلا تانايبلا  لولأا :  مسقلا 

نم 40 WXكأ  نم 25 ☐ 25–30 ☐ 31–35 ☐ 36–40 ☐  لقأ   ☐  رمعلا :

ركذ abنأ ☐   ☐  سcdeا :

هاروتكد hXتسجام ☐  سو6رولاjب ☐  مولبد ☐   ☐ noلعلا :  لrؤلما 

نم 10 WXكأ  نم 3 ☐ 3–6 ☐ 7–10 ☐  لقأ   ☐ ةctuXا :  تاونس 

ىرخأ ةجو}zم ☐  ءا{زع ☐   ☐ ةيعامتجلاا :  ةلا~cا 

ىرخأ ةدلاوو ☐  ءاس�  ةينطاب ☐  ةزكرم ☐  ةيانع  ئراوط ☐   ☐ ھب : نhلمع�  يذلا   مسقلا 

نم 10 WXكأ  نم 8 ☐ 8–10 ☐  لقأ   ☐ ةيمويلا : لمعلا  تاعاس   ددع 

طلتخم �Kيل ☐  �Kابص ☐   ☐ ماودلا :  تقو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ٨١ 

ةtرادلإاو ةيميظنتلا لماوعلا :يnاثلا مسقلا  

ةدش� ةرابعلا قفاوم دياحم قفاوم قفاوم  ةدش� hXغ  قفاوم   hXغ 

 JK لمعلا  ةئ�ب 

ةنمآ  ىفشOسلما 

ما�لما ءادلأ  ةح6رمو  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

نم  JKاjلا  ددعلا  رفوتي 

6��oرمتلا  رداjلا 

ءابعلأا  ع¡زوتل 

يواسOلاب . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

زفاو~cا  ماظن 

زفّح6و  لداع  تلادبلاو 

ءاقبلا ¥�ع  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ةبسانم  لمعلا  تاعاس 

ادًا�جإ  ب¨س�  لاو 

طرفم
ً

ا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

اصًرف  رفوت  ةرادلإا 

ةيقzXلل  ةلداع 

o»لما ر6وطتلاو  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 JK ةدايقلا  بولسأ 

معاد  ىفشOسلما 

زفّحمو . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

عم  لماعتلا  متي 

ةلادع�  تاضرملما 

لبق  نم  ماzXحاو 

ةرادلإا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 



  ٨٢ 

تادعلما  رفاوتت 

ةمزلالا  تاودلأاو 

ةيلاعفب لمعلا  زاجنلإ  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ةيسفنلاو ةيعامتجلاا  لماوعلا  ثلاثلا :  مسقلا 

ةدش� ةرابعلا قفاوم دياحم قفاوم قفاوم  ةدش� hXغ  قفاوم   hXغ 

نhب  ادًيج  انًزاوت  دجأ 

ةيلمعلا  ي�ايح 

ة6رسلأاو . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 Mفٍا معد  ¥�ع  لصحأ 

ةلصاولم  ي�رسأ  نم 

لمعلا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6��oرمتلا لا  لمعلا 

طوغض 
ً

ا  QK  µب¨س

ةطرفم ةيسفن  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

رارقتسلااب  رعشأ 

ءادأ  ءانثأ  �o¸فنلا 

يما�م . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

رود  ردّقيُ  عمتºdا 

 JK ةيدوعسلا  ةضرملما 

K«صلا عاطقلا  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تا{وانلما لا  ةعيبط 

ي�ايح  ¥�ع  ابًلس  رثؤت 

ةيصt½لا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

نم  معدلا  ¥�ع  لصحأ 

 JK تافرشلماو  ي�لايمز 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 



  ٨٣ 

ةبعصلا فقاولما  . 

يفيظولا اضرلا  عxارلا :  مسقلا 

ةدش� ةرابعلا قفاوم دياحم قفاوم قفاوم  ةدش� hXغ  قفاوم   hXغ 

ماعلا  اضرلاب  رعشأ 

 JK ةضرممك  �Kمع  نع 

يموc~jا ىفشOسلما  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

�Kمع  ةعيبط  نأ  دجأ 

روعشلا   QK ققحت 

زا}zعلااو زاجنلإاب  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

بسانOي  o¿تار  نأ  رعشأ 

ھلذبأ يذلا  د�cdا  عم  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ءامتنلااب  رعشأ 

لمعأ  Àoلا  ةسسؤملل 

ÁÂا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

لاعف 
ً

أ 
ُ

م�س Äoنأب  رعشأ 

ةدوج  نhسحت   JK

ةي~Åلا ةياعرلا  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

نh{و  Äoيب  ةقلاعلا 

ةمئاق  ءلامزلاو  ءابطلأا 

ماzXحلااو نواعتلا  ¥�ع  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

لمعلا  y< رارمتسلااو  ءاقبلا  ةين  سما1fا :  مسقلا 

ةدش� ةرابعلا قفاوم دياحم قفاوم قفاوم  ةدش� hXغ  قفاوم   hXغ 



  ٨٤ 

�Kمع   JK رارمتسلاا  يونأ 

ىفشOسلماب  QKا~cا 

يموc~jا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 JK ايًلاح  ركفأ  لا 

ىفشOسم  ¥Qإ  لاقتنلاا 

رخآ عاطق  وأ  صاخ  . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

هاجت  ما}zللااب  رعشأ 

لمعأ  يذلا  ىفشOسلما 

ھب . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

لمعلاب  ي�اقيدص  É�oوأ 

تايفشOسلما   JK

ةيموc~jا . 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ةيلا~cا  لمعلا  ةئ�ب 

رارمتسلال  ةعd½م 

ةفيظولا  JK لا6وط 
ً

. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

ةساردلا هذ7   :; ةميّقلا  كتكراشلم   ارًكش 
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  ةساردلا صلختسم 

 تايفشjسلما y© يدوعسلا �°¯nرمتلا ردا1لا ءاقب رارق y© ةرثؤلما لماوعلا deع فرعتلا e«إ ةساردلا هذ8 تفد8 

 ةnؤر تافد��سم قيقحتو ةيËlلا ةلماعلا ىوقلا رارقتسا زnزعتل ةكلملما دو­ج ءوض y© كلذو ،ةدnرب ةنيدمب ةيموkl1ا

 ردا1لا دارفأ نم (325) نم تانايبلا تعمجُو ،dyيلحتلا يفصولا =oنلما deع ةساردلا تدمتعا .٢٠٣٠ ةيدوعسلا

 ةيميظنتلا لماوعلا :ةيس¨ئر رواحم ةعûرأ تنمضت ةنابjسا مادختساب ةيموkl1ا تايفشjسلما y© نKلماعلا �°¯nرمتلا

 )افلأ خابنورك( تابثلا لماعم غلب دقو .لمعلا y© ءاقبلا رارقو ،يفيظولا اضرلا ،ةيسفنلاو ةيعامتجلاا لماوعلا ،ةnرادلإاو

 .ةساردلا ةادلأ dyخادلا قاس لاا ىوتسم عافترا deع لدي امم ،0.91

 ثيح ،ءاقبلا رارق y© ةرثؤلما لماوعلا زربأ نم يفيظولا اضرلاو ،زفاوklا ماظنو ،لمعلا ةئ¨ب نأ جئاتنلا تر­ظأ

 ليلحت جئاتن ت�يب امك .ةيموkl1ا تايفشjسلماب م­فئاظو y© رارمتسلاا y© م��بغر نع نKكراشلما نم (%67) نم 2Lكأ Lّ�ع

 > Sig) ءاقبلا رارقو ةلقتسلما تاKLغتلما نKب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةبجوم تاقلاع دوجو ددعتلما رادحنلااو طابترلاا

 2Lكلأا لماعلا يفيظولا اضرلا ناو̧ ،ءاقبلا رارق y© نيابتلا نم (%49) وحن ةعمتجم تاKLغتلما هذ8 ترسفو ،(0.001

 زnزع و ،ةفافشو ةلداع زفاوح ةمظنأ قيبطتو ،ةيميظنتلاو ةيدالما لمعلا ةئ¨ب نKسحت ةرورضب ةساردلا �°Ïوت .اKLًثأت

 رارقتسلاا قيقحتو �¶لما اضرلا عفر y© م­سº امب ،ةيموkl1ا تايفشjسلما لخاد xyامتجلااو �°½فنلا معدلا جمارب

 .�Êطولا �°¯nرمتلا ردا1لل يفيظولا

  زفاوklا – لمعلا ةئ¨ب – يفيظولا اضرلا – �°¯nرمتلا ردا1لا ءاقبjسا – يدوعسلا ضnرمتلا :ةيحاتفلما تامل­لا
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Abstract: 

This study aimed to identify the factors influencing the retention of Saudi 

nursing staff in government hospitals in the city of Buraidah, in light of the 

Kingdom’s efforts to enhance the stability of the healthcare workforce and 

achieve the objectives of Saudi Vision 2030. 

The study adopted a descriptive-analytical approach, and data were 

collected from (325) members of the nursing staff working in government 

hospitals using a structured questionnaire consisting of four main dimensions: 

organizational and administrative factors, social and psychological factors, job 

satisfaction, and the decision to remain in the job. The reliability coefficient 

(Cronbach’s Alpha) reached 0.91, indicating a high level of internal 

consistency of the study instrument. 

The findings revealed that work environment, incentive system, and job 

satisfaction were the most influential factors affecting retention. More than 

(67%) of the participants expressed their willingness to continue working in 

government hospitals. Results of correlation and multiple regression analyses 

showed statistically significant positive relationships between the independent 

variables and retention (Sig < 0.001), with these variables collectively 

explaining approximately (49%) of the variance in the decision to stay. Job 

satisfaction emerged as the most influential factor. 

The study recommends improving the physical and organizational work 

environment, implementing fair and transparent incentive systems, and 

enhancing psychological and social support programs within government 

hospitals to raise job satisfaction levels and promote the professional stability 

of the national nursing workforce. 

Keywords: Saudi Nursing – Nurse Retention – Job Satisfaction – Work 

Environment – Incentives 

 


