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معلومات عن الورقة العملية 

01
اسم المجلة العلمية 

مجلة الدراسات الجامعية للبحوث الشاملة 

02

تاريخ النشر 
(2024)-8عدد -32مجلد 

03

عنوان الورقة العلمية 

أثر استخدام إدارة المشاريع على تنفيذ مشاريع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المملكة العربية السعودية 



ملخص تنفيذي 

www.midocean.ae

ولوجيا المعلومات تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف وتحليل تأثير تطبيق إدارة المشاريع على نجاح تنفيذ مشاريع تكن
تنفيذ هذه المشاريع تهدف الدراسة بشكل رئيسي إلى تحسين كفاءة وفعالية. والاتصالات في المملكة العربية السعودية

الممارسات في ضوء التحديات المتزايدة في هذا المجال، مع التركيز على استخدام أساليب إدارة المشاريع الحديثة و
الفعالة التي يمكن أن تسهم في تحقيق أهداف المشاريع بفعالية أكبر

:الأهداف
.تحليل الأساليب المستخدمة في إدارة المشاريع في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات1.
.تقييم تأثير هذه الأساليب على جودة ووقت وتكلفة المشاريع2.
.استكشاف التحديات التي تواجه تطبيق إدارة المشاريع في هذا القطاع3.
.تقديم توصيات لتحسين تطبيق إدارة المشاريع في السعودية4.
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:المنهجية
موظفاً في شركات تقنية المعلومات 180اعتمدت الدراسة على منهجية بحثية كمية من خلال جمع بيانات من 

سيطة لضمان تمثيل تم اختيار العينة باستخدام تقنية العينة العشوائية الب. والاتصالات في المملكة العربية السعودية
إدارة المشاريع تم جمع البيانات من خلال استبيانات تهدف إلى قياس تأثير ممارسات. شامل ودقيق للبيئة المستهدفة

لاستخلاص  SPSSئي بعد جمع البيانات، تم تحليلها باستخدام برنامج التحليل الإحصا. على النجاح في تنفيذ المشاريع
.نتائج دقيقة وموثوقة حول تأثير إدارة المشاريع على تنفيذ المشاريع التكنولوجية
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:النتائج الرئيسية
:تحسين الأداء والجودة وتقليل التكاليف والوقت✓

يسهم بشكل  ،PRINCE2و PMBOKأظهرت النتائج أن تطبيق ممارسات إدارة المشاريع، مثل استخدام منهجيات 
.قكبير في تحسين الأداء العام للمشاريع، من حيث جودة التنفيذ وتقليل التكاليف والوقت المستغر

:الالتزام بالجداول الزمنية✓
يم الزمني أظهرت الدراسة علاقة قوية بين الالتزام بالجداول الزمنية المحددة وأداء المشاريع، مما يشير إلى أن التنظ

.الفعاّل يساعد في تحقيق النجاح في تنفيذ المشاريع التقنية
:التدريب المستمر وتأثيره على الأداء✓

مستويات أعلى أظهرت البيانات أن المؤسسات التي تقدم تدريباً مستمرًا لموظفيها في مجالات إدارة المشاريع تحقق
.من النجاح ،يشمل التدريب المهارات الأساسية مثل التخطيط الاستراتيجي، إدارة المخاطر، وإدارة الموارد
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:النتائج الرئيسية
:التنسيق بين الفرقتحسين ✓

تحسن  ،Slackو Microsoft Teamsخلال تعزيز الاتصال والتنسيق بين الفرق المختلفة عبر أدوات رقمية مثل من 
.مستوى التنسيق بين الفرق ويقل عدد الأخطاء، مما يسهم في تحسين نتائج المشاريع

:أدوات وتقنيات إدارة المشاريع✓
يمكن أن يسهم في تحسين مراقبة تقدم  Asanaو Microsoft Projectالنتائج أن استخدام أدوات مثل أظهرت 

المشاريع وتوزيع الموارد بكفاءة أكبر، مما يؤدي إلى تحسين الأداء العام للمشاريع
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:التوصيات
عمل ضرورة تعزيز ثقافة إدارة المشاريع في مؤسسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من خلال ورش ال1.

.والدورات التدريبية
.Trelloو Microsoft Projectدعم تدريب الموظفين على استخدام أدوات إدارة المشاريع الحديثة مثل 2.

.لتلبية احتياجات المشاريع ذات البيئات المتغيرة Scrumو Agileتبني منهجيات مثل 3.

.تحسين استراتيجيات التواصل بين الفرق المختلفة لضمان نجاح المشاريع4.
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في تعزيز كفاءة وفعالية مشاريع تكنولوجيا المعلومات2030تعتبر الدراسة مهمة لتحقيق أهداف رؤية المملكة 
في المشاريع والاتصالات ،وتطبيق أفضل ممارسات إدارة المشاريع يسهم بشكل كبير في تحسين الأداء والابتكار

التقنية بالمملكة
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