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 قائمة المصطلحات:

   ‌

هي‌عبارة‌عن‌الوسائل‌والمعدات‌والمواد‌والمعارف‌التي‌تساتخدم‌لإنجااز‌مهماة‌معيناة،‌  :التكنولوجيا الحديثة
استخدامها‌على‌نطاق‌واسع‌وفي‌شتى‌المجالات‌والقطاعات،‌كما‌أنها‌في‌تطور‌مستمر‌ومتسارع‌ومن‌ويتم‌‌

‌خلالها‌يتم‌إنجاز‌الأعمال‌بدقة‌وسرعة‌وسهولة.

وظيفااة‌إداريااة‌يااتم‌ماان‌خلالهااا‌تنفيااذ‌مجموعااة‌ماان‌الأنشااطة‌المحااددة‌والمنلمااة‌ضاامن‌إطااار‌‌إدارة المشاااريع:
وواضاااحة،‌وتبااادأ‌إدارة‌المشااااريع‌بمرحلاااة‌التخطااايل‌،‌وتاااتلخ ‌مراحااال‌إدارة‌وميزانياااة‌وأهاااداف‌محااادد‌زمناااي‌

‌المشروع‌بالتخطيل‌والتنليم‌والتنفيذ‌والمراقبة.

‌

‌

‌

‌
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 الفصل الأول 

 الإطار العام للبحث 
‌
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 :المقدمة 1.1

تسارعاً‌هائلًا‌في‌عصرنا‌الحالي‌ناتجاً‌عن‌ضخامة‌الأعمال‌الإبداعية‌والفكرية‌‌مليشهد‌العا
ازداد‌الاهتماااام‌بالتكنولوجياااا‌الحديثاااة‌علاااى‌كافاااة‌الأصاااعدة‌التاااي‌وصااال‌لهاااا‌الإنساااان،‌وقاااد‌

)الاقتصاااادية،‌‌لماااا‌لهاااا‌مااان‌دور‌إيجاااابي‌كاااان‌جليااااً‌فاااي‌العدياااد‌مااان‌القطاعاااات‌‌والقطاعاااات‌
،‌كبيااااربشااااكل‌كمااااا‌أن‌ساااارعة‌انتشااااار‌التكنولوجيااااا‌كااااان‌ماااا ثراً‌‌،والاجتماعيااااة،‌والسياسااااية(

وأصاابحت‌الأعمااال‌التااي‌تسااتغرق‌وقتاااً‌كبيااراً‌لإنجازهااا‌تَنجااز‌بوقاات‌أقاال‌ودقااة‌أفضاال‌بفضاال‌
‌التكنولوجيا‌الحديثة‌التي‌تستخدم.

تشااكل‌واحااداً‌ماان‌الركااائز‌الأساسااية‌فااي‌عااالم‌الأعمااال،‌اليااوم‌حت‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌أصااب
وقد‌ساهمت‌العولمة‌في‌إبراز‌إمكانيات‌التكنولوجيا‌وأهميتهاا‌لنجااح‌الم سساات‌واساتدامتها،‌

كبياار‌وتسااعى‌لتكااون‌سااباقة‌فااي‌عااالم‌التكنولوجيااا‌ممااا‌جعاال‌الم سسااات‌تعتمااد‌عليهااا‌بشااكل‌
في‌الشاركات‌كاان‌،‌حيث‌أن‌التنوع‌في‌الأنشطة‌والمشاريع‌وفي‌استخدامها‌لإنجاز‌الأعمال

‌بفضل‌استخدام‌التكنولوجيا‌الحديثة.

تنفياذها‌علاى‌أكمال‌‌نوتعتبر‌إدارة‌المشاريع‌من‌أهم‌أسباب‌استمرارية‌ونجاح‌الم سسات‌حي
وان‌قطااااع‌المقااااولات‌فاااي‌وجاااه‌ضااامن‌نلاااام‌التخطااايل‌والتنلااايم‌والتوجياااه‌والقياااادة‌والرقاباااة،‌

السعودية‌يعد‌واحداً‌من‌أكثر‌القطاعات‌الم ثرة‌في‌التنمياة‌المساتدامة‌بالمملكاة،‌لاذا‌كاان‌لا‌
لنمااو‌والنجاااح‌وماان‌هنااا‌تاام‌بااد‌للشااركات‌العاملااة‌فااي‌هااذا‌المجااال‌البحااث‌عاان‌كاال‌مااا‌ياا دي‌ل

‌‌وتحسيناً‌في‌أداء‌الشركات.التركيز‌على‌تطويع‌التكنولوجيا‌الحديثة‌بما‌يعكس‌تطوراً‌

تباارز‌هااذد‌الدراسااة‌حاجااة‌لفهاام‌تاايثير‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌فااي‌شااركات‌
ساااياً‌لأن‌تسااهم‌المقاااولات.‌حيااث‌يااتم‌دراسااة‌حالااة‌شااركة‌لياانكس‌للمقاااولات‌فااي‌السااعودية،‌

نتائجها‌بتوفير‌معلومات‌قيمة‌للشركات‌في‌منطقة‌الرياض‌في‌قطاع‌المقاولات‌لتساعد‌هذد‌
الشركات‌علاى‌اتخااذ‌القارارات‌بشاين‌اساتخدام‌التكنولوجياا‌الحديثاة‌وادراأ‌مادى‌تيثيرهاا‌علاى‌

‌إدارة‌المشاريع‌فيها.
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كما‌استفاد‌الباحث‌من‌الدراساات‌الساابقة‌التاي‌ناقشات‌متغياري‌الدراساة‌لفهام‌وجهاات‌النلار‌
ويساااعى‌لتقاااديم‌معلوماااات‌‌المختلفاااة‌حاااول‌تااايثير‌التكنولوجياااا‌الحديثاااة‌علاااى‌إدارة‌المشااااريع.

‌محدثة‌وخاصة‌بمجتمع‌الدراسة‌التي‌تم‌إنجازها‌حولها.

‌

 مشكلة البحث: 1.2

نماااواَ‌ يااار‌مسااابوق‌فاااي‌قطااااع‌الإنشااااءات‌خااالال‌العقاااود‌شاااهدت‌المملكاااة‌العربياااة‌الساااعودية‌
مليااون‌دولار‌‌120حيااث‌ازدهاار‌هااذا‌القطاااع‌وأصاابح‌الانفاااق‌الحااالي‌أكثاار‌ماان‌‌الماضااية،

،‌كماااا‌أن‌%‌مااان‌القاااوى‌العاملاااة‌فاااي‌الااابلاد‌15سااانوياً،‌كماااا‌تضااام‌صاااناعة‌الإنشااااءات‌نحاااو‌
‌.‌(Sarhan & Xia. 2017بهذا‌المجال‌)‌الحكومة‌أظهرت‌إهتماماً‌

وقد‌كانت‌التكنولوجياا‌الحديثاة‌عنصاراً‌أساساياً‌فاي‌ظال‌الثاورة‌الرقمياة‌وماا‌رافقهاا‌مان‌اهتماام‌
لتحساااين‌أدائهاااا‌ولحتمياااة‌الخاااروج‌مااان‌التفكيااار‌‌بمختلاااف‌القطاعاااات‌‌بتوظيفهاااا‌فاااي‌الشاااركات‌

وان‌إدارة‌المشااااااريع‌فاااااي‌شاااااركات‌‌(2024حساااااين‌وفتيحاااااة.‌.‌)التقليااااادي‌ومواكباااااة‌العصااااار
‌ت‌محل‌اهتمام‌لدى‌الباحث‌لما‌لها‌من‌دور‌في‌تنمية‌المشروع.المقاولات‌كان

‌سؤال البحث الرئيسي التالي:مشكلة‌الدراسة‌والتي‌تتلخ ‌في‌‌جاءت‌‌،مما‌سبق‌انطلاقاً‌

‌في‌السعودية؟‌ما‌تيثير‌التكنولوجيا‌الحديثة‌على‌إدارة‌المشاريع‌في‌شركات‌المقاولات‌

‌

 أسئلة البحث الفرعية:

‌ما‌مدى‌تطبيق‌واقع‌التكنولوجيا‌الحديثة‌فاي‌شاركة‌ليانكس‌للمقااولات‌‌السؤال الفرعي الأول:
‌؟في‌السعودية

ما‌مدى‌تطبيق‌واقع‌إدارة‌المشاريع‌فاي‌شاركة‌ليانكس‌للمقااولات‌فاي‌‌‌السؤال الفرعي الثاني:
‌؟السعودية
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 أهمية البحث: 1.3

‌تتمثل‌أهمية‌البحث‌فيما‌ييتي:

يمثاال‌هااذا‌البحااث‌اسااتكمالًا‌لجهااود‌الباااحثين‌والمختصااين‌السااابقين‌العمليااة: أهميااة البحااث  •
علاى‌إدارة‌المشااريع‌فاي‌العلمية‌التي‌تناولت‌موضوع‌البحث‌وهو‌تيثير‌التكنولوجياا‌الحديثاة‌

وذأ‌ماان‌خاالال‌تطاارق‌الباحااث‌لدراسااة‌المتغياارين‌بشاامولية‌فااي‌مجتمااع‌ شااركات‌المقاااولات.
 الدراسة‌المتمثل‌بشركات‌المقاولات‌في‌السعودية.

يسعى‌الباحث‌لتكون‌نتائج‌ومخرجات‌هذا‌الباحث‌عاملًا‌مسااعداً‌ أهمية البحث التطبيقية: •
لتحسين‌أدائها‌بإدارة‌المشاريع‌فيها،‌بالإضافة‌لاكتشاف‌طرق‌للشركات‌في‌قطاع‌المقاولات‌‌

 تطوير‌أساليب‌استخدام‌التكنولوجيا‌الحديثة‌في‌إدارة‌المشاريع.

يساعى‌الباحااث‌للتركياز‌علااى‌مجاال‌اهتمامااه‌والتعماق‌فااي‌أهمياة البحااث الخاصااة بالباحااث:  •
موضااااوع‌البحااااث‌لزيااااادة‌معارفااااه‌وخبراتااااه‌فااااي‌مجااااال‌إدارة‌المشاااااريع‌وأيضاااااً‌زيااااادة‌معرفتااااه‌

 بالتكنولوجيا‌الحديثة‌واستخداماتها‌في‌إدارة‌المشاريع.

 

 أهداف البحث: 1.4

تاايثير‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌يتمثاال‌الهااداف‌الرئيسااي‌ماان‌إعااداد‌هااذا‌البحااث‌فااي‌التعاارف‌علااى‌
،‌)دراساة‌حالاة‌شاركة‌ليانكس‌للمقااولات‌على‌إدارة‌المشاريع‌في‌شركات‌المقاولات‌بالسعودية

‌بالسعودية(.

‌:ويتفرع‌من‌الهداف‌الرئيسي‌الأهداف‌الفرعية‌الموضحة‌فيما‌ييتي

‌التعرف‌على‌وسائل‌التكنولوجيا‌الحديثة. •

‌إدارة‌المشاريع.‌التعرف‌على •
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 فرضيات البحث 1.5

(‌‌0.05‌α≥توجااد‌علاقااة‌ارتباااط‌ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌عنااد‌مسااتوى‌)لا‌‌الفرضااية الأولااى: •
التكنولوجياا‌الحديثااة‌علاى‌إدارة‌المشااريع‌ماان‌وجهاة‌نلار‌المااوظفين‌العااملين‌فاي‌شااركة‌باين‌

 لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية.

للتكنولوجيااا‌(‌α≤0.05ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌عنااد‌مسااتوى‌)‌أثااريوجااد‌لا‌‌الفرضااية الثانيااة: •
الحديثة‌على‌إدارة‌المشاريع‌من‌وجهة‌نلر‌الموظفين‌العااملين‌فاي‌شاركة‌ليانكس‌للمقااولات‌

‌في‌السعودية.

‌بااين(‌α≤0.05يوجااد‌فااروق‌ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌عنااد‌مسااتوى‌دلالااة‌)لا‌‌الفرضااية الثالثااة: •
للمعلوماااااات‌‌تعاااازي‌للمتغياااارات‌ التكنولوجيااااا‌الحديثاااااة‌حااااول‌المبحاااااوثين‌اسااااتجابة‌متوسااااطات‌

الجاااانس،‌العماااار،‌الم هاااال‌العلمااااي،‌عاااادد‌ساااانوات‌الخباااارة،‌المسااااتوى‌)الشخصااااية‌والوظيفيااااة‌
 (.الوظيفي

‌بااين(‌α≤0.05يوجاد‌فااروق‌ذات‌دلالاة‌إحصااائية‌عناد‌مسااتوى‌دلالاة‌)لا‌‌:الرابعااةالفرضاية  •
للمعلومااات‌الشخصااية‌‌تعاازي‌للمتغياارات‌ إدارة‌المشاااريع‌حااول‌المبحااوثين‌اسااتجابة‌متوسااطات‌
 (.الجنس،‌العمر،‌الم هل‌العلمي،‌عدد‌سنوات‌الخبرة،‌المستوى‌الوظيفي)والوظيفية‌

‌

 حدود البحث 1.6

‌طباااق‌هاااذا‌البحاااث‌علاااى‌شاااركات‌المقااااولات‌بالمملكاااة‌العربياااة‌الساااعودية‌الحااادود المكانياااة: •
‌)دراسة‌حالة‌شركة‌لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية(.

‌‌.2025-2024في‌السنة‌الدراسية‌‌هذا‌البحث‌تم‌اعداد‌‌الحدود الزمانية: •

اقتصاار‌هاذا‌البحااث‌علاى‌دراسااة‌تايثير‌التكنولوجيااا‌الحديثاة‌علااى‌إدارة‌‌الحادود الموضااوعية: •
‌السعودية.المشاريع‌في‌شركات‌المقاولات‌بالمملكة‌العربية‌
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عشاوائية‌بسايطة‌مان‌ماوظفي‌شاركة‌ليانكس‌أجاري‌هاذا‌البحاث‌علاى‌عيناة‌‌‌الحدود البشارية: •
‌للمقاولات‌في‌السعودية.

‌

 منهجية البحث: 1.7

اعتمااااد‌الباحااااث‌فااااي‌دراسااااة‌تاااايثير‌التكنولوجيااااا‌الحديثااااة‌علااااى‌إدارة‌المشاااااريع‌فااااي‌شااااركات‌
المقاااااولات‌)دراسااااة‌حالااااة‌شااااركة‌لياااانكس‌للمقاااااولات‌فااااي‌السااااعودية(‌علااااى‌الماااانهج‌الوصاااافي‌

‌‌التحليلي.

‌

 خاتمة الفصل 1.8

تقاااديم‌عااارض‌عاااام‌للبحاااث‌حياااث‌تااام‌‌فاااي‌الفصااال‌الأول‌المتمثااال‌بالمااادخل‌العاااام‌للبحاااث‌تااام
التطااارق‌لأهميتاااه‌كماااا‌تااام‌‌اساااتعراض‌فكااارة‌عاماااة‌عااان‌الموضاااوع‌المختاااار‌وأساااباب‌اختياااارد

التاي‌يساعى‌الباحاث‌لاختبارهاا،‌الفرضايات‌‌‌‌،‌بالإضاافة‌إلاىومنهجية‌البحاث‌‌‌وأهدافه‌وحدودد
 وتم‌توضيح‌أسئلة‌البحث‌التي‌يسعى‌للإجابة‌عنها.

‌

‌

‌
‌

‌
‌

‌
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‌
‌
‌

‌

‌

‌
 
 

‌الفصل الثاني 

 الإطار النظري والدراسات السابقة
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 مدخل: 

‌في‌هذا‌الفصل‌يتناول‌الباحث‌الإطار‌النلري‌للبحث،‌حيث‌سيتم‌استعراض‌التالي:

‌التكنولوجيا‌الحديثة.المبحث‌الأول:‌

‌المبحث‌الثاني:‌إدارة‌المشاريع.

‌المبحث‌الثالث:‌الدراسات‌السابقة.
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 مقدمة:  2.1

فااي‌شااتى‌المجااالات‌لتحقيااق‌النمااو‌والازدهااار‌فااي‌ظاال‌التسااارع‌والتطااور‌الااذي‌يسااود‌تسااعى‌الشااركات‌
قطاع‌الأعمال،‌وذلك‌من‌خلال‌استغلال‌كافة‌الموارد‌المتاحة‌للحد‌الأقصى‌للحفاظ‌علاى‌الاساتدامة،‌
وهذا‌لا‌يمكن‌إلا‌من‌خالال‌الاساتعانة‌بجمياع‌الماوارد‌المتاحاة‌وان‌التكنولوجياا‌الحديثاة‌واحادة‌مان‌أهام‌

التي‌لا‌يمكن‌الاستغناء‌عنها‌في‌إدارة‌المشاريع،‌وهنا‌استوجبت‌الحاجة‌إلاى‌جماع‌المعلوماات‌الموارد‌‌
‌المتعلقة‌بالتكنولوجيا‌الحديثة‌وبإدارة‌المشاريع‌ودراستها‌بتعمق.

‌

 التكنولوجيا الحديثةالمبحث الأول:  2.2

 مفهوم التكنولوجيا الحديثة  2.2.1

قرياااب،‌وباااوفرح.‌والمختصاااين‌للتكنولوجياااا‌الحديثاااة،‌حياااث‌عرفهاااا‌كااالًا‌مااان‌)تعاااددت‌تعريفاااات‌العلمااااء‌
(‌بينها‌مجموعة‌أفكار‌ومعدات‌وقيم‌وبرمجيات‌يتم‌اعتمادها‌من‌قبل‌المنلماة‌والماورد‌البشاري‌2024

‌بهدف‌أداء‌وظائفهم‌وذلك‌لتحسين‌أسلوب‌عملهم‌وتطويرد.

بينهااا‌أنماااط‌معينااة‌ماان‌المعاادات‌والمااواد‌والنشاااطات‌(‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌2022علااي.‌بينمااا‌يعاارف‌)
ة‌مااا‌فااي‌الشااركات‌وهااي‌قابلااة‌للتطااور‌والتغياار‌والمعااارف‌والخباارات‌التااي‌يااتم‌اسااتخدامها‌فااي‌أداء‌مهماا

‌وتتطلب‌العديد‌من‌المصادر‌لاكتسابها‌وتطويرها‌مثل‌الأبحاث‌العلمية‌والتدريبات‌الفنية.

فيعرف‌التكنولوجيا‌الحديثة‌بينها‌الوسائل‌التي‌يتم‌استخدامها‌فاي‌الم سساة‌مان‌‌‌(2024الحسن.‌‌أما‌)
‌معدات‌وأنلمة‌وبرمجيات‌وأساليب‌وتقنيات‌حديثة‌لتقديم‌عملها‌بطريقة‌جذابة‌ومبتكرة.

مجماااال‌المعاااارف‌العلميااااة‌(‌التكنولوجيااااا‌الحديثاااة‌بينهاااا‌2023مصاااطفى،‌ومحماااود.‌)‌كااالًا‌ماااان‌ويااارى‌
 والأساليب‌اللازمة‌لتحويل‌المدخلات‌إلى‌مخرجات.والتكنولوجية‌والهندسة‌والفنون‌
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(‌بينهااا‌عمليااة‌المعرفااة‌وطاارق‌تطبيقهااا‌ومعالجتهااا‌ونقلهااا‌وانتاااج‌المعلومااات‌Lortie. 2020ويعرفهااا‌)
تنليمها‌وتخزينها‌ونشارها‌واساتخدامها‌بيشاكالها‌المختلفاة‌كالصاورة‌من‌خلال‌عملية‌جمع‌المعلومات‌و‌

‌والرسوم‌والنصوص‌و يرها.

الأجهااازة‌الالكترونياااة‌التاااي‌ياااتم‌مااان‌(‌التكنولوجياااا‌الحديثاااة‌بينهاااا‌2023جباااار،‌وبوكرطوطاااة.‌ويعااارف‌)
ة‌طارق‌وبيسارع‌وقات‌ خلالها‌تنفيذ‌المهاام‌بكفااءة‌وسارعة‌عالياة،‌فيصابح‌قاادراً‌علاى‌تحقياق‌أهدافاه‌بعادس
وأعلااى‌كفاااءة‌ممكنااة،‌كمااا‌تشاامل‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌مجموعااة‌ماان‌الأجهاازة‌والتقنيااات‌التااي‌يسااتخدمها‌

‌الفرد‌لتسهيل‌حياته‌في‌مختلف‌مجالات‌الحياة.‌

هاااي‌عباااارة‌عااان‌الوساااائل‌والمعااادات‌والماااواد‌والمعاااارف‌التاااي‌تكنولوجياااا الحديثاااة الوياارى‌الباحاااث‌باااين‌
تستخدم‌لإنجاز‌مهمة‌معينة،‌ويتم‌استخدامها‌على‌نطاق‌واسع‌وفي‌شتى‌المجالات‌والقطاعاات،‌كماا‌

‌أنها‌في‌تطور‌مستمر‌ومتسارع‌ومن‌خلالها‌يتم‌إنجاز‌الأعمال‌بدقة‌وسرعة‌وسهولة.

‌

 أنواع التكنولوجيا الحديثة  2.2.2

‌(‌كالتالي:2023جبار،‌وبوكرطوطة.‌تعددت‌أنواع‌التكنولوجيا‌الحديثة،‌وقد‌صنفها‌)

ثاار‌أنااواع‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌يعااد‌كاالًا‌ماان‌الهاااتف‌والحاسااوب‌أك‌الهواتااو والحواسااي : -
شيوعاً‌واستخداماً‌في‌الوقت‌الحاضر،‌كونه‌يتم‌استخدامها‌في‌جميع‌مناحي‌الحياة‌من‌

والطباااااي‌‌العساااااكري‌قبااااال‌الأفاااااراد‌والم سساااااات‌فاااااي‌المجاااااالات‌المختلفاااااة‌مثااااال‌المجاااااال‌
عنصاراً‌أساساياتً‌فاي‌مجاال‌البحاث‌العلماي‌الاذي‌والصناعي،‌بالإضافة‌إلى‌أنها‌تعتبر‌
‌يتم‌من‌خلاله‌التطور‌التكنولوجي.

احااادى‌أهااام‌أدوات‌التكنولوجياااا‌فاااي‌العصااار‌الحاااالي‌وقاااد‌أساااهم‌إن‌الانترنااات‌‌الانترنااا : -
الانترنت‌بشكل‌كبير‌في‌تطوير‌العلم‌وانتشارد‌على‌نطاق‌واسع‌كونه‌يستخدم‌في‌شتى‌

‌المجالات،‌كما‌أنه‌يعبر‌عن‌الثورة‌التكنولوجية.
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هااو‌عبااارة‌عاان‌جهاااز‌صااغير‌الحجاام‌يااتم‌اسااتخدامه‌للتواصاال‌ولتخاازين‌‌:الهاااتو الااذكي -
الصاااور‌والملفاااات،‌وهاااو‌حاااديث‌النشاااية‌نسااابياً‌ويعمااال‌بشاشاااة‌لماااس،‌وقاااد‌سااااعد‌ساااهولة‌

‌استخدامه‌على‌انتشارد‌الواسع.

يعتبااار‌البرياااد‌الالكتروناااي‌خدماااة‌تواصااال‌ياااتم‌مااان‌خلالهاااا‌اساااتقبال‌‌:البرياااد الالكتروناااي -
الرسااائل‌وارسااالها‌ماان‌خاالال‌اسااتخدام‌التقنيااات‌وشاابكة‌الانترناات،‌وقااد‌تحتااوي‌الرسااائل‌

ويوجاااد‌باااه‌علاااى‌ملفاااات‌صاااوتية‌أو‌ملفاااات‌فياااديو‌أو‌نصاااوص‌أو‌صاااور‌أو‌رساااومات،‌
ة‌مسااااتخدمين‌أو‌لمسااااتخدم‌واحااااد‌واجااااراء‌ العديااااد‌ماااان‌المزايااااا‌مثاااال‌ارسااااال‌الرسااااائل‌لعاااادس

‌الخيارات‌المختلفة‌مثل‌حفظ‌المراسلات‌وطباعتها‌و يرد.

‌

‌(‌التكنولوجيا‌الحديثة‌وفقاً‌لأماكن‌استخدامها‌إلى:2023علي.‌وقد‌صنف‌)‌

وهي‌وسائل‌التكنولوجيا‌التي‌تكون‌درجة‌التحكم‌:‌تكنولوجيا مستخدمة داخل المؤسسة -
فيهاااا‌عالياااة‌المساااتوى،‌كماااا‌أنهاااا‌تمتااااز‌باااالخبرة‌والكفااااءة‌وتكاااون‌الم سساااة‌مساااتقلة‌عماااا‌

‌يحيطها‌في‌البيئة‌الخارجية‌بفضل‌استخدامها.

هاي‌وساائل‌تكنولوجياة‌لا‌تتاوفر‌داخال‌الم سساة‌ تكنولوجيا مستخدمة خارج المؤسسة: -
 لأسباب‌يجعلها‌مرتبطة‌بالمحيل‌الخارجية‌مثل‌الموردين.

‌

‌(‌كالتالي:2024وبوفرح.‌قريب،‌وفقاً‌ل‌)‌التكنولوجيا الحديثةكما‌تصنف‌

‌تكنولوجيا‌أجهزة‌الحاسوب. -

‌تكنولوجيا‌الاتصالات. -

‌تكنولوجيا‌المكاتب‌الحديثة. -

‌تكنولوجيا‌التصنيع‌القائم‌على‌الحاسوب. -
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‌تكنولوجيا‌تخزين‌البيانات‌والأقراص‌الممغنطة. -

‌تكنولوجيا‌البرمجيات. -

‌
‌

 الاقتصادية والاستدامة.أثر التكنولوجيا الحديثة على الكفاءة    2.2.3

كماا‌لهاا‌دور‌كبيار‌‌يعزز‌الابتكار‌التكنولوجي‌الكفاءة‌في‌الشركات‌من‌خلال‌تحسن‌استخدام‌الماوارد،
فااي‌الاسااتدامة‌البيئيااة،‌بالإضااافة‌إلااى‌ذلااك‌تلعااب‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌دوراً‌محورياااً‌فااي‌تعزيااز‌العدالااة‌

وتساااعد‌فااي‌التخطاايل‌العمرانااي‌المسااتدام‌وفااي‌تقلياال‌التاايثيرات‌الاقتصااادية‌والبيئيااة‌التااي‌الاجتماعيااة‌
تاانجم‌عاان‌العمااران،‌وماان‌هنااا‌تباارز‌الحاجااة‌إلااى‌تطااوير‌التكنولوجيااا‌وتبنااي‌الأساااليب‌الحديثااة‌كعاماال‌

‌(2024هادي.‌أساسي‌لتحقيق‌الاستدامة‌مع‌ضرورة‌محاولة‌تطبيقها‌في‌السياقات‌المختلفة.‌)

‌

 خصائص التكنولوجيا الحديثة  2.2.4

‌(2023علي.‌)تتميز‌التكنولوجيا‌الحديثة‌بالعديد‌من‌الخصائ ،‌منها:‌

‌قللت‌التكنولوجيا‌الوقت‌كونها‌تقرب‌المسافات.‌:تقليص الوق  •

إن‌وساااائل‌التخااازين‌التكنولوجياااة‌تسااامع‌بتخااازين‌عااادداً‌هاااائلًا‌مااان‌الملفاااات‌‌:تقلااايص المكاااان •
الالكترونيااااااة‌والمعلومااااااات‌بسااااااهولة‌ودون‌الحاجااااااة‌لمساااااااحة‌تخزينيااااااة‌كبياااااارة‌لتخاااااازين‌الأوراق‌

‌والملفات.

‌يتفاعل‌الشخ ‌مع‌أنلمة‌التكنولوجيا‌مما‌يسهل‌عملة.‌:مع الآلةالفكرية اقتسام المهام  •

يمكن‌توحيد‌مجموعاة‌مان‌الأجهازة‌والحواسايب‌فاي‌شابكة‌واحادة‌مماا‌‌‌تكوين شبكات الاتصال: •
ويساامح‌بتبااادل‌المعلومااات‌‌يسااهم‌بسااهولة‌تاادفق‌المعلومااات‌بااين‌عاادد‌كبياار‌ماان‌المسااتخدمين

 والنشاطات‌معهم.
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:‌تطااوير‌المعرفااة‌يعااد‌واحااداً‌ماان‌أهاام‌ممياازات‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌كونهااا‌الااذكاء الاصااطناعي •
‌تقوي‌الفرص‌للشمولية‌والتحكم‌في‌عمليات‌الإنتاج‌لدى‌المستخدم.

‌‌التفاعليااة: • المسااتخدم‌لوسااائل‌التكنولوجيااا‌المختلفااة‌يمكاان‌أن‌يكااون‌مرساالًا‌ومسااتقبلًا‌فااي‌آن 
‌.نواحد،‌وهذا‌يخلق‌تفاعل‌بين‌الأنشطة‌والمستخدمي

يستطيع‌مستخدم‌التكنولوجيا‌الحديثة‌القيام‌باستقبال‌الرسالة‌في‌أي‌وقات‌يناسابه‌‌‌اللاتزامنية: •
‌وهو‌ ير‌ملزم‌باستخدام‌البرمجيات‌في‌نفس‌الوقت‌الذي‌يبادله‌المرسل‌الرسائل‌والملفات.

يقصااد‌بقابليااة‌التوصاايل‌إمكانيااة‌الااربل‌بااين‌الأجهاازة‌المتنوعااة‌بغاا ‌النلاار‌‌قابليااة التوصاايل: •
‌عن‌الشركة‌أو‌البلد‌الذي‌تم‌صنعه‌فيه.

من‌خادمات‌التكنولوجياا‌أثنااء‌التنقال‌ومان‌إمكانية‌استفادة‌المستخدم‌‌‌‌:قابلية التحرك والحركية •
 أي‌جهاز‌أو‌حاسوب.

 

‌(‌كالتالي:2015طاهر،‌وجهاد.‌كما‌تم‌إدراج‌خصائ ‌التكنولوجيا‌الحديثة‌وفقاً‌ل‌)

هااي‌عمليااة‌تاايثير‌المشاااركين‌علااى‌أدوار‌ادخاارين‌وتبادلهااا،‌حيااث‌يمكاان‌أن‌يكااون‌‌التفاعليااة:
‌نفس‌الوقت.الشخ ‌نفسه‌هو‌المرسل‌والمستقبل‌في‌

المقصود‌باللاجماهيرياة‌هاي‌إمكانياة‌توجياه‌الرساالة‌إلاى‌شاخ ‌واحاد‌فقال‌أو‌‌‌اللاجماهيرية:
‌إلى‌مجموعة‌من‌الأفراد‌بتحكم‌من‌المرسل.

يقصااد‌باللاتزامنيااة‌أن‌الشااخ ‌يمكنااه‌أن‌يسااتقبل‌الرسااال‌ويرساالها‌فااي‌أي‌وقاات‌‌اللاتزامنيااة:
‌نلام‌في‌نفس‌الوقت.يناسبه‌ولا‌تتطلب‌التكنولوجيا‌الحديثة‌أن‌يستخدم‌كلا‌الطرفين‌ال

‌يمكن‌للمستخدمين‌أن‌يقوموا‌باستخدام‌التكنولوجيا‌في‌أي‌مكان.‌قابلية التحرك:

هااي‌مقاادرة‌وسااائل‌التكنولوجيااا‌والاتصااال‌المختلفااة‌علااى‌نقاال‌المعلومااات‌ماان‌‌قابليااة التحوياال:
‌خر،‌مثل‌خاصية‌تحويل‌الرسائل‌المسموعة‌إلى‌رسائل‌مطبوعة‌والعكس‌صحيح.د‌وسيل
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‌

‌

 فوائد التكنولوجيا الحديثة  2.2.5

(‌فااي‌دراسااته‌Waly.2023إن‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌تاارتبل‌بشااكل‌وثيااق‌بالتنميااة‌المسااتدامة‌ويوضااح‌)
علاقاااة‌التكنولوجيااااا‌الحديثااااة‌فااااي‌تحقيااااق‌أبعاااااد‌التنمياااة‌المسااااتدامة‌الثلاثااااة‌)البعااااد‌الاقتصااااادي،‌البعااااد‌

فيما‌يتعلق‌بالبعد‌الاقتصادي‌فإنه‌يتم‌استخدام‌التكنولوجيا‌لإنشاء‌أدوات‌الاجتماعي،‌والبعد‌البيئي(،‌و‌
للرقابة،‌ولإدارة‌الش ون‌الإدارية‌والمالية،‌وأيضاً‌لخلق‌الفرص‌للتعاون‌الاقتصادي‌بين‌الادول‌والتساوق‌

‌لوجيا‌الحديثة‌بالتنمية.الكترونياً،‌وبذلك‌تسهم‌التكنو‌

وماااان‌مزايااااا‌التكنولوجيااااا‌الحديثااااة‌بينهااااا‌تجلااااب‌الرفاويااااة‌والراحااااة‌لمسااااتخدميها،‌وتااااوفر‌الوقاااات‌والجهااااد‌
زياااد‌مااان‌المعرفاااة‌والتعلااايم‌لااادى‌أفاااراد‌المجتماااع‌وتساااهم‌فاااي‌والمعلوماااات‌والبااارامج‌التعليمياااة،‌كماااا‌أنهاااا‌ت

تقلي ‌البعد‌الجغرافي‌بين‌المستقبل‌والمرسل،‌وتتيح‌الفرص‌والخدمات‌المختلفة‌لمستخدميها.‌)علي.‌
2023)‌

‌

‌

 المبحث الثاني: إدارة المشاريع 2.3

 مفهوم إدارة المشاريع  2.3.1

‌مان‌فروعهاا‌إلاى‌أنهاا‌علام‌أو‌فان‌ كونهاا‌عباارة‌عان‌نلرياات‌وقواعاد‌يشار‌إلاى‌مصاطلح‌الإدارة‌أو‌أي 
،‌بالإضااافة‌وأصااول،‌وتعااد‌إدارة‌المشاااريع‌فاان‌حاال‌المشاااكل‌باسااتخدام‌المااوارد‌المتاحااة‌فااي‌وقاات‌معااين
لتحقياق‌أهاداف‌لكونه‌ترتيب‌المشروع‌من‌خلال‌تطبيق‌المعرفة‌والتقنياات‌والمهاارات‌والأدوات‌اللازماة‌

‌(2019المشروع.)جواد،‌وكاظم.‌
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(‌إدارة‌المشاااريع‌الإنشااائية‌كونهااا‌المقاادرة‌علااى‌اسااتخدام‌الأساااليب‌والخباارات‌2024ابااراويم.‌ويعاارف‌)
 والمهارات‌في‌عمل‌مشروع‌إنشائي‌مروراً‌بمراحله‌المختلفة‌وضمن‌وقت‌وميزانية‌محددين.

الزمنياة‌‌المعاايير(‌فعرف‌إدارة‌المشروع‌بينها‌وظيفة‌إدارية‌تتضمن‌مسا ولية‌تحقياق‌2019لزهر.أما‌)
والمالياااة‌والفنياااة‌للمشاااروع‌مااان‌خااالال‌تحدياااد‌الأهاااداف‌والتخطااايل‌والتنلااايم‌والخطاااة‌الزمنياااة‌والميزانياااة‌

‌وآليات‌التنفيذ‌والرقابة‌للمشروع.

مجموعاااة‌نشااااطات‌منلماااة‌وموجهاااة‌لتحقياااق‌أفضااال‌اساااتغلال‌للماااوارد‌بيناااه‌‌(2025نجااام.‌ويعرفاااه‌)
‌مشروع‌وبالاعتماد‌على‌طرق‌مختلفة.المناسبة‌ساياً‌لتحقيق‌أهداف‌ال

وظيفة‌إدارية‌يتم‌من‌خلالها‌تنفيذ‌مجموعة‌من‌الأنشطة‌المحاددة‌ويعرف‌الباحث‌إدارة‌المشاريع‌بينها‌‌
ضمن‌إطار‌زمني‌وميزانياة‌وأهاداف‌محادد‌وواضاحة،‌وتبادأ‌إدارة‌المشااريع‌بمرحلاة‌التخطايل‌والمنلمة‌‌

‌،‌وتتلخ ‌مراحل‌إدارة‌المشروع‌بالتخطيل‌والتنليم‌والتنفيذ‌والمراقبة.

 

 أهمية إدارة المشاريع:  2.3.2

تلهر‌أهمية‌إدارة‌المشاريع‌كونها‌تلبي‌الاحتياجات‌الفعلياة‌للشاركات‌المنجازة‌للمشااريع،‌ويتطلاب‌ذلاك‌
‌(‌2019.)لزهر.مزجاً‌بين‌المهارات‌والقدرات‌والموارد‌الخاصة‌بالمشروع

تطورت‌إدارة‌المشاريع‌بشكل‌ملحاوظ‌وكبيار‌فاي‌العقاود‌المنصارمة،‌لكان‌الوظاائف‌الأساساية‌للمشاروع‌
ودورة‌حياته‌تشكلان‌أساسيات‌في‌إدارة‌المشاريع،‌ومن‌المهم‌فهام‌دورة‌حيااة‌المشاروع‌لإدارتاه‌بفعالياة‌

‌(Najmi.2011)‌ولوضع‌خطل‌تحقق‌أهداف‌واحتياجات‌المشروع‌في‌جميع‌مراحلة.

‌

 إدارة المشاريع محددات  2.3.4

يعتبااار‌المشاااروع‌ناجحااااً‌فاااي‌حاااال‌تاااوفرت‌المكوناااات‌الأربعاااة‌الرئيساااية‌التالياااة‌بشاااكل‌محااادد:‌الميزانياااة،‌
رضاااا‌العمااالاء.‌كماااا‌أن‌نجااااح‌أو‌فشااال‌المشاااروع‌يعتبااار‌مسااايلة‌تتسااام‌بعااادم‌الوضاااوح‌‌الوقااات،‌الأداء،
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و الباااً‌ماا‌تكااون‌المشااريع‌أقاارب‌للنجااح‌عنااد‌القياام‌بتحديااد‌أصاحاب‌المصاالحة‌الرئيسايين‌فااي‌‌والتعقياد‌
،‌ويحاادث‌التعثاار‌فااي‌المشااروع‌فااي‌حاااول‌حصاال‌تجاااوز‌بالميزانيااة‌أو‌تجاااوز‌فااي‌بدايااة‌تنفيااذ‌المشااروع

‌‌(2022الطحطوح.‌الجدول‌الزمني‌أو‌عدم‌تحقيق‌الأهداف‌المرجوة‌في‌المشروع.‌)

‌

‌

 خصائص إدارة المشاريع  2.3.5

‌(‌كالتالي:2021بن‌معتوق.‌لخصها‌)‌الخصائصتمتاز‌إدارة‌المشاريع‌بالعديد‌من‌

يعااد‌ماادير‌لمشااروع‌العنصاار‌الحساااه‌الااذي‌عليااه‌القيااام‌بجمااع‌جميااع‌الجهااود‌الموجهااة‌ -
‌المشروع‌لتحقيق‌أهدافه‌وانجازد‌ضمن‌الخطة‌التي‌تم‌وضعها‌له.نحو‌إنجاز‌

تمتاااز‌إدارة‌المشاااريع‌بااين‌هنالااك‌شااخ ‌واحااد‌فقاال‌يقااوم‌بالقيااادة‌وهااو‌ماادير‌المشااروع‌ -
تماماً‌عان‌الانمل‌ويكون‌في‌قمة‌الهرم‌التنليمي‌له،‌يعمل‌مدير‌المشروع‌بشكل‌مستقل‌

 الإداري‌التقليدي.

يحتاج‌تنفيذ‌المشروع‌إلى‌مهارات‌وموارد‌متنوعة‌ومختلفاة‌لاذا‌مان‌الممكان‌أن‌ياتم‌تنفياذ‌ -
 العمل‌من‌قبل‌الموظفون‌في‌الشركة‌أو‌المنشاة‌أو‌من‌خارجها.

ماادير‌المشااروع‌يعماال‌علااى‌التفاااوض‌المباشاار‌مااع‌الإداريااين‌فااي‌المسااتويات‌والوحاادات‌ -
الإداريااة‌المختلفااة‌داخاال‌المنلمااة‌وذلااك‌لضاامان‌تحقيااق‌أهااداف‌المشااروع،‌أي‌أن‌ماادير‌
 المشروع‌يعمل‌على‌تحقيق‌التكامل‌في‌إنجاز‌المهام‌المختلفة‌والبدء‌بتنفيذ‌المهام.

تاا دي‌إدارة‌المشاااريع‌إلااى‌اسااتحداث‌أو‌تفعياال‌وظااائف‌مساااندة‌مثاال‌المحاساابة‌والتقياايم‌ -
 ونلم‌المعلومات‌و يرها‌وفقاً‌لخصوصية‌المشروع.

 

 إدارة المشاريع  مراحل  2.3.6
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‌(Najmi.2011:‌)بمراحل‌أساسية‌تتلخ ‌بالتاليتمر‌إدارة‌المشاريع‌

‌مرحلة‌البدء. -

‌مرحلة‌التخطيل. -

‌مرحلة‌التنفيذ. -

‌مرحلة‌الإ لاق. -

مرحلة‌الرقابة‌والمتابعة؛‌ويعتبر‌البع ‌هذد‌المرحلة‌هي‌المرحلة‌الخامسة‌لكن‌آخارون‌ -
 يعتبرونها‌إجراء‌يرافق‌المشروع‌في‌جميع‌مراحله.

‌

مراحل‌إدارة‌المشاريع‌الإنشائية‌كونهاا‌تبادأ‌كفكارة‌وتنتهاي‌بتنفياذها‌بشاكل‌(‌‌2024ابراويم.‌‌بينما‌ذكر‌)
‌واقعي‌على‌أرض‌الواقع،‌وهذد‌المراحل‌هي:

يتم‌في‌هذد‌المرحلة‌إجراء‌دراسة‌الجدوى‌الاقتصادية‌لتقدير‌أرباح‌المشروع‌‌‌مرحلة الدراسات: •
.‌كمااا‌يااتم‌تقاادير‌تكلفااة‌التااي‌سااتنجم‌عاان‌تنفيااذد،‌بالإضااافة‌لدراسااة‌إمكانيااة‌تنفيااذ‌المشااروع‌فنياااً‌

المشروع‌المبدئية‌ودراساة‌طارق‌التمويال‌وامكانياة‌تاوفيرد،‌وأخياراً‌ياتم‌فاي‌هاذد‌المرحلاة‌التعارف‌
‌على‌القوانين‌الخاصة‌بالإقليم‌الذي‌ينفذ‌فيه‌المشروع.

‌ياااتم‌عماال‌التصاااميم‌وفقاااً‌ليسااس‌العلميااة،‌كمااا‌ياااتم مرحلااة إعااداد التصاااميم والمواصاافات: •
احتساااب‌التصاااميم‌المختلفااة‌التااي‌يحتاجهااا‌المشااروع‌وفقاااً‌للتخصصااات‌المختلفااة،‌ويااتم‌عماال‌
دراسة‌القابلية‌للتنفياذ‌لأنلماة‌المشاروع‌باختلافاتهاا،‌وتجهياز‌قائماة‌بيعماال‌المشاروع‌تضام‌ماا‌

طريقة‌تنفيذ‌المشروع‌وشروط‌استلام‌كل‌مرحلة‌وكتاباة‌هاذد‌يجب‌أن‌ينفذ‌في‌الموقع،‌وكتابة‌‌
 ‌‌المواصفات‌والشروط.

فااي‌هااذد‌المرحلااة‌تجهااز‌متطلبااات‌العطاااء‌وصااورته‌وتقاادم‌‌مرحلااة طاارم المشااروع للمناقصااة: •
على‌أساه‌ذلك‌عروض‌الأسعار،‌ويتم‌إعداد‌نموذج‌العقد‌وتجهيز‌الشروط‌العامة‌والخاصة‌

كما‌يتم‌تحضير‌الوثائق‌المتعلقة‌بالعطاء‌وتشمل‌المواصفات‌والرسومات،‌بعد‌ذلك‌للمشروع،‌‌
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المناقصاة‌بالوثاائق‌التاي‌تام‌يتم‌الإعلان‌عن‌المناقصة،‌وتزويد‌المقااولين‌الارا بين‌فاي‌دخاول‌
ة‌زمنيااة‌محااددة‌لدراسااة‌شااروط‌العطاااء‌وتفاصاايله‌وتقااديم‌ إعاادادها‌للعطاااء،‌وماانح‌المقاااولين‌ماادس

‌عرض‌السعر.

ياتم‌فاي‌هاذد‌المرحلاة‌فحا ‌عاروض‌الأساعار‌المقدماة‌مان‌المقااولين،‌وتقيايم‌  مرحلة التعاقاد: •
قدرة‌المقاول‌الفعلية‌على‌القيام‌بتنفيذ‌المشروع،‌ومان‌ثام‌اتخااذ‌القارار‌باختياار‌مقااول‌مناساب‌

ة‌مقاااولين‌فااي‌لتنفيااذ‌المشااروع ،‌وماان‌ثاام‌يااتم‌إسااناد‌المشااروع‌لمقاااول‌معااين‌تاام‌اختيااارد‌أو‌عاادس
بعاا ‌المشاااريع‌التااي‌تحتاااج‌لااذلك،‌ويااتم‌إباالال‌المقاااولين‌اللااذين‌تاام‌اختيااارهم‌كتابياااً‌لتكليفااه‌

 باستلام‌المشروع.‌رسمياً‌

فاااي‌هاااذد‌المرحلاااة‌يساااتلم‌المقااااول‌موقاااع‌المشاااروع‌ويبااادأ‌بتحضااايرد‌باااالأدوات‌ مرحلاااة التنفياااذ: •
الم قتة‌اللازمة‌في‌تنفيذ‌المشروع،‌ومن‌ثم‌يقوم‌المقاول‌بتحضير‌الماوارد‌اللازماة‌لتنفياذ‌بناود‌
الأعمااال‌جميعهااا،‌ويعماال‌المالااك‌علااى‌تعيااين‌طاارف‌للإشااراف‌والمتابعااة‌للحاارص‌علااى‌تنفيااذ‌

 بنود‌الأعمال‌في‌المشروع.

في‌هاذد‌المرحلاة‌الأخيارة‌يقاوم‌المقااول‌بتبلياغ‌المالاك‌كتابيااً‌بالانتهااء‌  مرحلة تسليم المشروع: •
بعد‌ذلك‌يعمل‌المالاك‌علاى‌تحدياد‌لجناة‌ من‌تنفيذ‌بنود‌الاتفاق‌وطلب‌تسليم‌المشروع‌للمالك،

المشروع‌مختصة‌لمراجعة‌تطابق‌مستندات‌العقد‌والاتفاقيات‌مع‌ما‌تم‌تنفيذد‌من‌المقاول‌في‌
علااى‌أرض‌الواقااع،‌فااي‌حااال‌لاام‌يااتم‌مطابقااة‌مسااتندات‌العقااد‌مااع‌التنفيااذ‌الفعلااي‌تعماال‌اللجنااة‌

 على‌اتخاذ‌الاجراءات‌المناسبة.

‌

‌

‌

‌
‌
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 الدراسات السابقةالمبحث الثالث: 

 الدراسات العربية 3.1

أثاار تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااال فااي ( بعنااوان: 2015دراسااة )قفااال.  -1
هااادفت‌هاااذد‌ المشاااريع )دراسااة ميدانيااة لاتصااالات الجزائاار ولايااة قالماااة(إدارة 

أثاار‌تطبيااق‌تكنولوجيااا‌المعلومااات‌والاتصااال‌علااى‌المشاااريع‌‌معرفااةالدراسااة‌إلااى‌
لتحقيااااق‌أهاااادافها‌‌الوصاااافي‌التحليلااااي،‌اعتماااادت‌الدراسااااة‌علااااى‌الماااانهج‌الخدميااااة

حيااث‌تاام‌‌الاسااتبيانالمحااددة،‌وتاام‌جمااع‌البيانااات‌ماان‌المبحااوثين‌ماان‌خاالال‌أداة‌
،‌وقااد‌تاام‌تحلياال‌البيانااات‌اسااتبيان‌تاام‌توزيعااه‌50ماان‌أصاال‌‌اسااتبيان‌‌46جمااع‌

 .20الاصدار‌‌‌‌SPSSباستخدام‌برنامج

يسااهم‌فاااي‌اتخاااذ‌القاارار‌فاااي‌إدارة‌اساااتخدام‌التكنولوجيااا‌توصاالت‌الدراسااة‌إلااى‌أن‌
المشاريع،‌وأن‌توفر‌المعلومااات‌الكافيااة‌ماان‌خاالال‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌يسااهم‌فااي‌

‌التنليم‌لإدارة‌المشاريع.

يهميااة‌اسااتخدام‌وسااائل‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌فااي‌إدارة‌المشاااريع‌وأوصاات‌الدراسااة‌ب‌
،‌وضااارورة‌الاساااتغلال‌الأمثااال‌للانترنااات‌فاااي‌جمياااع‌Ms Projectمثااال‌برمجياااة‌

‌أفرع‌الم سسة‌وتوفير‌التكنولوجيا‌الحديثة‌واستغلالها‌في‌العمل.

‌

‌
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( بعناااوان دور التكنولوجياااا الحديثاااة فاااي تغيااار 2022دراساااة )لعبيااادي.  -2
،‌()دراسة ميدانية بالمديرية العملية للاتصااالات الجزائاار بورقلااة  التنظيم الإداري 

معرفااااة‌دور‌التكنولوجيااااا‌الحديثااااة‌فااااي‌تغيياااار‌التنلاااايم‌هاااادفت‌هااااذد‌الدراسااااة‌إلااااى‌
الإداري،‌والاااى‌معرفاااة‌أهااام‌المعوقاااات‌والقياااود‌التاااي‌تااا ثر‌علاااى‌تسااايير‌الوظاااائف،‌

وتااام‌جماااع‌الوصااافي‌لتحقياااق‌أهااادافها‌المحاااددة،‌واعتمااادت‌الدراساااة‌علاااى‌المااانهج‌
اسااتبيان‌ماان‌‌48البيانات‌من‌المبحوثين‌من‌خلال‌أداة‌الاسااتبيان‌حيااث‌تاام‌جمااع‌

 .SPSSاستبيان‌تم‌توزيعه،‌وقد‌تم‌تحليل‌البيانات‌باستخدام‌برنامج‌‌‌‌54أصل‌

إلاااى‌أن‌تطاااور‌التكنولوجياااا‌الحديثاااة‌والبرمجياااات‌أساااهم‌بشاااكل‌‌توصااال  الدراساااة
كبياااار‌فااااي‌تغيياااار‌الهيكاااال‌التنليمااااي‌فااااي‌الم سسااااات،‌وأن‌التكنولوجيااااا‌الحديثااااة‌
ساهمت‌بشكل‌كبير‌في‌القضاء‌على‌الضااغوطات‌فااي‌العماال‌التااي‌كاناات‌بساابب‌

 النلام‌الكلاسيكي.

 

( بعناااوان: تاااأثير التكنولوجياااا الرقمياااة فاااي إدارة 2023دراساااة )العنانباااة.  -3
تقياايم‌فعاليااة‌التكنولوجيااا‌هاادفت‌هااذ‌الدراسااة‌إلااى‌ .المشاااريع الهندسااية المدنيااة

الرقميااااة‌فااااي‌تحسااااين‌عمليااااات‌إدارة‌المشاااااريع‌الهنديااااة،‌واعتماااادت‌الدراسااااة‌علااااى‌
،‌حيااث‌تاام‌اسااتعراض‌الدراسااات‌السااابقة‌لتحقيااق‌أهاادافها‌المحااددة‌النلااري‌الماانهج‌

‌والأدبيات‌التي‌تناولت‌الموضوع‌وتم‌استخلاص‌النتائج‌بالاعتماد‌عليها.

اسااتخدام‌التكنولوجيااا‌الرقميااة‌أدى‌إلااى‌تسااريع‌عمليااات‌إلااى‌أن‌‌توصاال  الدراسااة
التنفياااذ‌والتخطااايل‌فاااي‌مشااااريع‌الهندساااة‌المدنياااة‌وذلاااك‌سااااهم‌فاااي‌تاااوفير‌الوقااات‌

اسااااتخدام‌التكنولوجيااااا‌تقلاااال‌ماااان‌نساااابة‌والتكلفااااة،‌كمااااا‌أظهاااارت‌النتااااائج‌إلااااى‌أن‌
الأخطاااء‌البشاارية‌وذلااك‌أدى‌لتحسااين‌دقااة‌التصااميم‌والتنفيااذ‌وتقلياال‌نساابة‌حاادوث‌

‌المشاكل‌في‌المشروع.
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بضااارورة‌تعزياااز‌التااادريب‌والتيهيااال‌للمهندساااين‌علاااى‌اساااتخدام‌‌صااا  الدراساااةو وأ
كمااااا‌التكنولوجيااااا‌بفعاليااااة‌وكفاااااءة‌وضاااامان‌تحااااديث‌مهاااااراتهم‌لمواكبااااة‌التطااااور،‌

أوصت‌الدراسة‌بتعزيز‌التفاعل‌بين‌الفرق‌ماان‌خاالال‌أدوات‌التشااارأ‌الرقميااة‌لمااا‌
‌‌‌لذلك‌أثر‌في‌تحسين‌تبادل‌المعلومات‌والتفاهم‌بين‌المورد‌البشري‌في‌المشروع.

‌

( بعنااااوان: أهميااااة إدارة المشاااااريع الإنشااااائية 2024دراسااااة )الزيااااادات.  -4
دراساااة‌تاااايثير‌.‌هااادفت‌هاااذد‌الدراساااة‌إلاااى‌باساااتخدام التكنولوجياااا فاااي البلاااديات

اسااااتخدام‌تكنولوجيااااا‌المعلومااااات‌الحديثااااة‌مثاااال‌باااارامج‌الإدارة‌الالكترونيااااة‌ونلاااام‌
المعلومات‌الجغرافية‌على‌تحسين‌كفاءة‌إدارة‌المشاااريع‌الإنشااائية‌وزيااادة‌الساارعة‌

واعتمااادت‌الدراساااة‌علاااى‌اساااتخدام‌المااانهج‌النلاااري‌لتحقياااق‌أهااادافها‌‌فاااي‌تنفياااذها.
المحااااددة،‌حيااااث‌تاااام‌الاعتماااااد‌علااااى‌الدراسااااات‌والأدبيااااات‌السااااابقة‌التااااي‌تناولاااات‌

‌موضوع‌الدراسة.

إلى‌أن‌تيثير‌للتكنولوجيا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌الإنشااائية‌‌‌توصل  الدراسة
لمشاااريع‌وزيااادة‌الجااودة‌فيهااا،‌كمااا‌فااي‌البلااديات‌يسااهم‌فااي‌تحسااين‌كفاااءة‌التنفيااذ‌ل

أظهااارت‌النتاااائج‌أن‌تطبياااق‌التكنولوجياااا‌الحديثاااة‌يعااازز‌التواصااال‌والتنسااايق‌باااين‌
‌الفرق‌العاملة‌في‌المشاريع‌ويساهم‌في‌تقليل‌الخطي‌البشري.

بضاارورة‌الاسااتثمار‌فااي‌تكنولوجيااا‌المعلومااات‌وتاادريب‌المااوارد‌‌وأوصاا  الدراسااة
البشرية‌على‌استخدام‌التقنيات‌التكنولوجية‌الحديثة‌في‌إدارة‌المشاااريع‌الإنشااائية،‌
والااااى‌ضاااارورة‌وضااااع‌سياسااااات‌واجااااراءات‌واضااااحة‌لحمايااااة‌البيانااااات‌فااااي‌البيئااااة‌

‌الرقمية‌المستخدمة‌في‌المشاريع.

‌
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( بعنوان: أثر استخدام التكنولوجيا الحديثة والذكاء 2023دراسة )عطية.    -5
هاادفت‌هااذد‌الدراسااة‌إلااى‌بيااان‌أثاار‌اسااتخدام‌‌الاصااطناعي علااى إدارة المشاااريع.

تكنولوجيااااااا‌المعلومااااااات‌الحديثااااااة‌والااااااذكاء‌الاصااااااطناعي‌علااااااى‌إدارة‌المشاااااااريع،‌
بالإضااافة‌توضاايح‌مفهااوم‌تكنولوجيااا‌المعلومااات‌والااذكاء‌الاصااطناعي،‌وتوضاايح‌

واعتمااادت‌الدراسااة‌إلااى‌اساااتخدام‌الماانهج‌النلااري‌لتحقياااق‌مفهااوم‌إدارة‌المشاااريع.‌
‌أهدافها‌المرجوة.

تطبيقااااااات‌وتقنيااااااات‌التكنولوجيااااااا‌الحديثااااااة‌والااااااذكاء‌إلااااااى‌أن‌توصااااال  الدراساااااة 
الاصااطناعي‌أصاابحت‌منتشاارة‌فااي‌أ لااب‌المشاااريع‌فااي‌عااالم‌الأعمااال‌ممااا‌أدى‌

كماااا‌أظهااارت‌النتاااائج‌أن‌‌.المنافساااة‌ماااع‌الأقااارانساااتمرارية‌لضااارورة‌اساااتخدامها‌لا
استخدام‌التكنولوجيا‌الحديثة‌يسهم‌في‌تقليل‌الوقت‌لإنجاز‌الأعمااال‌وتكااون‌أكثاار‌

‌دقة‌وأقل‌تكلفة‌وذات‌نتائج‌أعلى‌جودة.

وأوصاات‌الدراسااة‌إلاااى‌ضاارورة‌عمااال‌تاادريبات‌لمااوظفي‌المشااااريع‌علااى‌اساااتخدام‌
التقنيات‌التكنولوجية‌الحديثة‌والتعامل‌معها‌لتقليل‌الأخطاء‌وتحقيق‌أقصااى‌فائاادة‌

وصت‌الدراسة‌إلى‌العمل‌على‌استخدام‌أحداث‌التقنيات‌بمااا‌ياارتبل‌ممكنة،‌كما‌أ
‌لمجال‌عمل‌المشروع‌لزيادة‌الانتاجية‌والتغلب‌على‌المنافسة.

‌

 الدراسات الأجنبية 3.2

 IMPACT OF ( بعنااااااااااااااااااااااااوان:  Kumari. 2023دراسااااااااااااااااااااااااة ) -1
TECHNOLOGY ON PROJECT MANAGEMENT: 

TRENDS AND CHALLENGES  تاااأثير التكنولوجياااا علاااى إدارة .  
هااااادفت‌هاااااذد‌الدراساااااة‌إلاااااى‌دراساااااة‌تااااايثير‌‌المشاااااريعت الاتجاهااااات والتحااااديات.
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التكنولوجيا‌الحديثة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌مااع‌التركيااز‌علااى‌الاتجاهااات‌والتحااديات‌
‌المرتبطة‌بالتقدم‌التكنولوجي.‌‌

أظهااااارت‌النتاااااائج‌بيناااااه‌لا‌يمكااااان‌التغاضاااااي‌عااااان‌تااااايثير‌التكنولوجياااااا‌علاااااى‌إدارة‌
المشاريع‌حيث‌أنها‌تزيد‌فرص‌نجاح‌المشروع‌وزيااادة‌الكفاااءة‌والتعاااون‌والابتكااار‌

كما‌أن‌اسااتخدام‌التكنولوجيااا‌كااان‌لااه‌دور‌فااي‌التعاااون‌بالوقاات‌الفعلااي‌وزيااادة‌به.‌‌
‌إمكانية‌الوصول‌وتجاوز‌القيود‌الجغرافية.

وأوصاااات‌الدراسااااة‌بضاااارورة‌سااااد‌فجااااوة‌المهااااارات‌والقيااااام‌بعماااال‌تاااادريبات‌بشااااكل‌
مساااتمر‌للحااارص‌علاااى‌رفاااع‌مهاااارات‌الماااوظفين‌وتحقياااق‌الاساااتفادة‌القصاااوى‌مااان‌

كمااا‌توصااي‌الدراسااة‌إلااى‌ضاارورة‌مواكبااة‌التطااور‌التكنولوجيااا‌والتقنيااات‌الحديثااة.‌
التكنولاااااوجي‌للحفااااااظ‌علاااااى‌القااااادرة‌علاااااى‌التكيااااا ‌والتفكيااااار‌الاستشااااارافي‌والتنبااااا ‌

‌المستقبلي‌ومعالجة‌التحديات‌الناشئة‌بشكل‌استباقي.

‌

 IMPACT OF بعناااااااااااااااااااااااااااوان :   (Joshi. 2021دراساااااااااااااااااااااااااااة ) -2
TECHNOLOGY IN PROJECT MANAGEMENT      تأثير .

دور‌التكنولوجيااا‌هاادفت‌هااذد‌الدراسااة‌إلااى‌دراسااة‌‌‌التكنولوجيا في إدارة المشاريع.
فااي‌دورة‌حياااة‌المشااروع‌وأداءد.‌واعتماادت‌الدراسااة‌إلااى‌اسااتخدام‌الماانهج‌الوصاافي‌
‌100التحليلي‌لتحقيق‌أهدافها،‌حيث‌تم‌استخدام‌الاستبيان‌كيداة‌دراسة‌وجمعاات‌

اسااتبانة‌ماان‌مااوظفين‌يعملااون‌فااي‌شااركتين‌احااداهما‌مختصااة‌بمجااال‌التكنولوجيااا‌
وأخااارى‌ يااار‌مختصاااة‌بمجاااال‌التكنولوجياااا،‌كماااا‌تااام‌الاعتمااااد‌علاااى‌البياناااات‌مااان‌

‌الدراسات‌السابقة‌والأدبيات‌التي‌تناولت‌متغيري‌الدراسة.
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وأظهرت‌النتااائج‌بااين‌هنالااك‌أهميااة‌للتكنولوجيااا‌فااي‌تحسااين‌عمليااة‌اتخاااذ‌القاارارات‌
أنااه‌يمكاان‌إدارة‌المشاااريع‌بكفاااءة‌وفعاليااة‌باسااتخدام‌لاادى‌أعضاااء‌المشااروع،‌والااى‌

‌.‌‌أدوات‌إدارة‌المشاريع‌والتكنولوجيا‌الحديثة

الدراسة‌بضرورة‌استخدام‌الأدوات‌والتقنيات‌التكنولوجية‌فااي‌تنفيااذ‌وادارة‌‌‌أوصتو‌
كمااا‌توصااي‌الدراسااة‌بضاارورة‌الحاارص‌علااى‌وجااود‌نهااج‌‌المشاااريع‌لنجاااح‌تنفيااذد.

مااان‌أعلاااى‌إلاااى‌أسااافل‌لااادى‌إدارة‌المشااااريع‌لااادفع‌أعضااااء‌الفرياااق‌علاااى‌اساااتخدام‌
 التكنولوجيا‌بفعالية‌لتحقيق‌أهداف‌المشروع.

 

 The Impact of( بعنااااااااااااااااااااوان:  Mukesha.2021دراسااااااااااااااااااااة ) -3
Information Technology on Project Management 

Performance (A Case Study of Vision City Project 
Phase 1 )  تااأثير تكنولوجيااا المعلومااات علااى أداء إدراة المشاااريع )دراسااة .

معرفااة‌هدفت‌هااذد‌الدراسااة‌إلااى‌‌‌حالة لمرحلة الأولى من مشروع رؤية المدينة(.
والااى‌تقياايم‌فعالياااة‌أدوات‌تاايثير‌تكنولوجيااا‌المعلومااات‌علاااى‌أداء‌إدارة‌المشاااريع.‌

التكنولوجيااااا‌خاااالال‌إدارة‌المشااااروع‌ودراسااااة‌العلاقااااة‌بااااين‌التكنولوجيااااا‌وأداء‌إدارة‌
الوصاااافي‌لتحقيااااق‌أهااااداف‌واعتماااادت‌الدراسااااة‌علااااى‌اسااااتخدام‌الماااانهج‌المشااااروع.‌

الدراسااة،‌وقااد‌تاام‌جمااع‌البيانااات‌باسااتخدام‌الاسااتبيان،‌وماان‌ثاام‌تاام‌تحلياال‌البيانااات‌
‌.21الاصدار‌‌ SPSSباستخدام‌برنامج‌‌

علااى‌أن‌اسااتخدام‌التكنولوجيااا‌‌اوأظهاارت‌النتااائج‌بااين‌ البيااة‌المبحااوثين‌قااد‌وافقااو‌
تعتباااار‌مفياااادة‌لمااااديري‌المشاااااريع‌بساااابب‌دورهااااا‌فااااي‌اتخاااااذ‌القاااارارات‌فااااي‌الوقاااات‌

.‌وان‌هنالك‌علاقة‌مهمة‌بين‌تكنولوجيا‌المعلومااات‌وأداء‌إدارة‌المشااروع‌المناسب
‌لمرحلة‌المشروع‌الأولى.



25 

 

إلااى‌أنااه‌يجااب‌أن‌يكااون‌ماادير‌المشااروع‌ومهنااده‌المواقااع‌فااي‌وأوصاات‌الدراسااة‌
مشاريع‌الاسكان‌المختلفااة‌م هاال‌جيااداً‌لضاامان‌الإدارة‌السااليمة‌لمشاااريع‌التطااوير‌

‌باستخدام‌أنلمة‌التكنولوجيا‌المتاحة.‌‌

 

 

 ه الاستفادة من الدراسات السابقةأوج 3.3

ة‌أماور‌ألخصاها‌بماا‌ استفاد‌الباحث‌مان‌الدراساات‌الساابقة‌المتعلقاة‌بمتغياري‌الدراساة‌فاي‌عادس
‌يلي:

تحدياااااد‌مااااانهج‌البحاااااث‌وأفضااااال‌أسااااالوب‌لجماااااع‌البياناااااات‌باساااااتخدام‌الأدوات‌ -
المناسابة،‌وفاي‌هاذا‌البحاث‌قاد‌تاام‌اساتخدام‌المانهج‌الوصافي‌التحليلاي‌كدراسااة‌

(‌،‌وتااام‌اساااتخدام‌الاساااتبيان‌كااايداة‌2022لعبيااادي.‌(‌ودراساااة‌)2015قفاااال.‌)
(‌Mukesha.2021(‌ودراساااة‌)2022لعبياادي.‌لجمااع‌البيانااات‌كدراساااة‌)

(.‌بالاضاااااافة‌للاعتمااااااد‌علاااااى‌الدراساااااات‌الساااااابقة‌Joshi. 2021ودراساااااة‌)
وذلك‌والأدبيات‌في‌جمع‌المعلومات‌والبيانات‌والاستفادة‌منها‌في‌هذا‌البحث‌

 (.2024الزيادات.‌(‌ودراسة‌)2023عطية.‌تم‌تطبيقه‌أيضاً‌في‌دراسة‌)

اساااتفاد‌الباحاااث‌مااان‌الدراساااات‌الساااابقة‌مااان‌خااالال‌مراجعتهاااا‌وتحدياااد‌الفجاااوة‌ -
 البحثية‌وبناء‌مشكلة‌البحث‌بالاعتماد‌عليها.

اسااتفاد‌الباحااث‌ماان‌الإطااار‌النلااري‌فااي‌الدراسااات‌السااابقة‌والمعلومااات‌التااي‌ -
 تصب‌في‌صلب‌موضوع‌البحث.

‌

‌
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 هذه الدراسة عن الدراسات السابقةما يميز  3.4

ركاازت‌هاااذد‌الدراسااة‌بشاااكل‌محاادد‌علاااى‌قطااااع‌الإنشاااءات‌وشاااركات‌المقاااولات‌فاااي‌المملكاااة‌
العربياة‌الساعودية،‌وهاذا‌ماا‌يعطاي‌البحاث‌قيماة‌محلياة‌تتعلاق‌بخصوصاية‌المنطقاة‌والفارص‌

حيااث‌تاازامن‌إعااداد‌البحااث‌مااع‌التغياارات‌المتسااارعة‌التااي‌تعايشااها‌المملكااة‌والتحااديات‌فيهااا.‌
‌.2030ضمن‌رؤية‌

قااولات‌ذات‌الخبارة‌الواساعة،‌وقاد‌تام‌كما‌تناول‌هذا‌البحث‌دراسة‌واحادة‌مان‌أهام‌شاركات‌الم
دراسااااة‌المتغياااارين‌بتعمااااق‌ممااااا‌جعلااااه‌شااااامل‌حيااااث‌أن‌الدراسااااات‌السااااابقة‌لاااام‌تتناااااول‌هااااذد‌

‌المتغيرات‌في‌المنطقة‌الجغرافية‌والزمانية‌والموضوعية‌مجتمعة.

باااذلك‌تتمياااز‌هاااذد‌الدراساااة‌فاااي‌حااادودها‌الزمانياااة‌والمكانياااة‌والموضاااوعية‌والبشااارية.‌ويساااعى‌
‌الباحث‌لإضافة‌المعلومات‌القيمة‌على‌جهود‌السابقين.

‌‌

‌

 الفصل خاتمة 3.5

المتمثاااال‌بالإطااااار‌النلااااري‌والدراسااااات‌السااااابقة‌للبحااااث‌تاااام‌فااااي‌الفصاااال‌الثاااااني‌
اسااااتعراض‌متغيااااارات‌الدراساااااة.‌حيااااث‌تااااام‌شااااارح‌التكنولوجيااااا‌الحديثاااااة‌ومفهوهماااااا‌

ومراحلهااا‌وأهميتهااا‌وخصائصااها‌وأنواعهااا‌و يرهااا،‌كمااا‌تاام‌مناقشااة‌إدارة‌المشاااريع‌
‌ومحدداتها‌وخصائصها.
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 الفصل الثالث 
الإجراءات المنهجية 

 لبحث ل
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 مقدمة  1.3

يتطااارق‌الباحاااث‌فاااي‌هاااذا‌الفصااال‌علاااى‌منهجياااة‌الدراساااة‌المتمثلاااة‌باااالمنهج‌الوصااافي‌التحليلاااي‌والاااذي‌
يوصف‌اللااهرة‌كماا‌هاي‌فاي‌الواقاع‌مان‌خالال‌الاساتعانة‌بايداء‌الدراساة‌الرئيساية‌المتمثلاة‌بالاساتبانة،‌

الاساااتبانة،‌واخياااراً‌التحقاااق‌مااان‌ومااان‌ثااام‌مجتماااع‌وعيناااة‌الدراساااة‌ونسااابة‌الاساااترداد،‌ومااان‌ثااام‌وصاااف‌
 (.SPSSمصداقية‌وثبات‌الاستبانة،‌وسيتم‌تحليل‌هذد‌البيانات‌من‌خلال‌برنامج‌)

‌

 بحث منهجية ال 2.3

اعتمااد‌الباحااث‌فااي‌دراسااة‌تاايثير‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌فااي‌شااركات‌المقاااولات‌
‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي.)دراسة‌حالة‌شركة‌لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية(‌على‌

 

 بحث مجتمع وعينة ال 3.3

يتمثااال‌إطاااار‌الفعلاااي‌لمجتماااع‌الدراساااة‌مااان‌شاااركة‌ليااانكس‌للمقااااولات‌فاااي‌الساااعودية،‌حياااث‌يتكاااون‌هاااذا‌
(‌موظف‌حسب‌ارقام‌صادرة‌عن‌الإدارة‌العامة‌لشا ون‌الماوظفين‌داخال‌الشاركة‌1000المجتمع‌من‌)

،‌واتبع‌الباحث‌أسلوب‌العينة‌العشاوائية‌البسايطة‌مان‌خالال‌معادلاة‌ريتشاارد‌جيجار‌بنسابة‌2025لعام‌‌
‌(‌موظف.211%،‌وبلغ‌حجم‌العينة‌وفق‌المعادلة‌)6خطي‌

‌

 نسبة الاسترداد 4.3
(‌موظاف‌خالال‌الفتارة‌الزمنياة‌ماا‌باين‌211قام‌الباحث‌بتصميم‌استبانة‌الكترونية،‌ومن‌ثم‌تم‌توزياع‌)

%(‌88.15(‌اساااتبانة‌بنسااابة‌اساااترداد‌بلغااات‌)186،‌وتااام‌اساااترداد‌)2025مااااره‌‌9مااااره‌حتاااى‌‌1
‌وتعتبر‌هذد‌النسبة‌ممتازة‌يمكن‌للباحث‌تحليل‌النتائج‌وتعميم‌التوصيات‌الدراسة.

 

‌
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‌

‌

‌

 

 محتوى الاستبانة:  4.3

 تتكون‌الاستبانة‌من‌قسمين‌رئيسين‌وهما:

المعلوماااات‌الشخصاااية‌والوظيفياااة‌)الجااانس،‌العمااار،‌الم هااال‌العلماااي،‌عااادد‌سااانوات‌‌القسااام‌الأول: ✔
 الخبرة،‌المستوى‌الوظيفي(.

:‌يتكاااون‌هاااذا‌القسااام‌مااان‌محاااورين‌رئيساااين،‌يتمثااال‌المحاااور‌الأول‌)المتغيااار‌المساااتقل:‌القسااام‌الثااااني ✔
(‌فقرة،‌بينماا‌يتمثال‌المحاور‌الثااني‌)المتغيار‌10التكنولوجيا‌الحديثة(‌ويتكون‌من‌هذا‌المحور‌من‌)
 (‌فقرة.7التابع:‌إدارة‌المشاريع(‌ويتكون‌هذا‌المحور‌من‌)

‌

 

 الصدق والثبات الاستبانة 5.3

 صدق المحكمين:  1.5.3

قااام‌الباحااث‌بتصااميم‌وتطااوير‌أداء‌الدراساااة‌المتمثلااة‌بالاسااتبانة.‌وماان‌ثااام‌تاام‌تقااديم‌الاسااتبانة‌بشاااكلها‌
‌.(3الأولي‌على‌مجموعة‌من‌المحكمين‌المتخصصين‌في‌المجالات‌الإحصائية‌والادارياة،‌وعاددهم‌)

وماان‌ثاام‌اباادأوا‌المحكمااين‌ملاحلااات‌وتعااديلات‌فااي‌الاسااتبانة،‌وتاام‌الاخااذ‌بعااين‌الاعتبااار‌ملاحلااات‌
وتعااااديلات‌المحكمااااين‌بعااااين‌الاعتبااااار،‌وبعااااد‌صاااايا ة‌الاسااااتبانة‌بشااااكلها‌النهااااائي‌تاااام‌توزيعهااااا‌علااااى‌
الموظفين‌العاملين‌في‌شركة‌لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية‌)مرفق‌ملحق‌الاستبانة‌النهائية‌للتوزياع(.‌
إضافة‌الي‌التيكد‌مان‌قاوة‌الاساتبانة‌تام‌الاساتعانة‌بمعادلاة‌لاوشاي‌للتيكاد‌مان‌صادق‌المحكماين،‌حياث‌

‌،‌وتشير‌هذد‌النسبة‌الي‌قوة‌الاستبانة‌من‌وجهة‌نلر‌المحكمين.0.92بلغت‌النسبة‌

‌
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 صدق البنائي:  2.5.3

والدرجاة‌الكلياة‌للمتغيار‌مان‌خالال‌التحقااق‌يقايس‌صادق‌البناائي‌باين‌الارتبااط‌او‌الاتسااق‌بااين‌الابعااد‌
‌(‌يوضح‌النتائج.1من‌هذا‌المايار‌قام‌الباحث‌باستخدام‌اختبار‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌والجدول‌رقم‌)

 (: يوضح نتائج الصدق البنائي لمتغيرات الدراسة 1الجدول رقم )

 عدد  مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون  محاور ال المتغير

المستقل 
 والتابع 

 186 0.000 **0.937 التكنولوجيا الحديثة 

 186 0.000 **0.924 إدارة المشاريع 

‌0.01**‌ارتباط‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوي‌

‌

‌

(‌الاااي‌تحقاااق‌ماياااار‌الصااادق‌البناااائي،‌حياااث‌بلاااغ‌جمياااع‌1تشااير‌النتاااائج‌الموضاااحة‌فاااي‌الجااادول‌رقااام‌)
،‌حيااث‌نسااتنتج‌0.4وكااذلك‌بلااغ‌قاايم‌معاااملات‌الارتباااط‌يزيااد‌عاان‌‌0.05مسااتويات‌الدلالااة‌اقاال‌ماان‌

وجاااود‌ارتبااااط‌او‌اتسااااق‌باااين‌محااااور‌الدراساااة‌)التكنولوجياااا‌الحديثاااة،‌إدارة‌المشااااريع(‌والدرجاااة‌الكلياااة‌
‌للاستبانة.

‌

 ثبات الاستبانة  3.5.3ٍ

‌اعتمد‌الباحث‌على‌قياه‌ثبات‌الاستبانة‌من‌خلال‌الم شرات‌التالية:‌

 كرونباخ الفا واوميجا الموزونة مؤشر 

(‌الي‌تحقق‌مايار‌الثبات‌من‌خلال‌م شار‌كرونبااخ‌الفاا‌وبلاغ‌2تشير‌النتائج‌الموضحة‌في‌الجدول‌)
(‌وهذد‌النتائج‌تشير‌الاي‌0.905(‌ولم شر‌اوميجا‌الموزونة‌بلغ‌)0.907الدرجة‌الكلية‌لهذا‌الم شر‌)

‌.0.7وجود‌ثبات‌ممتاز،‌حيث‌الحد‌الأدني‌لقبول‌هذد‌النتائج‌

 الثبات من خلال مؤشرات كرونباخ الفا واوميجا الموزونة (: يوضح نتائج 2جدول )



31 

 

 وصو المتغير البعد  المحاور 

عدد 
 الفقرات

 كرونباخ

 ألفا 

اوميجا 
 الموزونة 

 النتيجة

 ثبات متوسط 0.787 0.804 10 المتغير المستقل: التكنولوجيا الحديثة

 ثبات عالي  0.889 0.891 7 المشاريعالمتغير التابع: إدارة 

 ثبات ممتاز 0.905 0.907 17 الدرجة الكلية للاستبانة

‌

‌

‌

 مؤشر الاتساق الداخلي 

يعتبر‌مقياه‌صدق‌الاتسااق‌الاداخلي‌مان‌المعاايير‌المهماة‌لقيااه‌جاودة‌الاساتبانة‌مان‌خالال‌التحقاق‌
‌(‌يوضح‌النتائج.3بيرسون‌والجدول‌رقم‌)من‌هذا‌المايار‌قام‌الباحث‌باستخدام‌اختبار‌معامل‌ارتباط‌‌

 للمتغير المستقل(: يوضح نتائج معيار صدق الاتساق الداخلي 3الجدول رقم )

 المتغير المستقل: التكنولوجيا الحديثة

 الفقرة 
قيمة ارتباط 
 بيرسون 

مستوى 
 الدلالة 

 النتيجة

الوسائل   .1 في  التقنية  الخبرة  الموظو  يمتلك  أن  التكنولوجية يج  
 .المستخدمة بالمؤسسة

 معنوي  0.000 **0.679

 .توفر المؤسسة التي أعمل به الوسائل التكنولوجية الحديثة في العمل .2
 معنوي  0.000 **0.647

 .تخلق وسائل التكنولوجيا الحديثة جو إيجابي داخل المؤسسة .3
 معنوي  0.000 **0.718

 .ادائيتسهم التكنولوجيا الحديثة في تحسين  .4
 معنوي  0.000 **0.468

 .في استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة على فاعلية العمل أثرهنالك  .5
 معنوي  0.000 **0.539

 .أمتلك حاسوباً في عملي .6
 معنوي  0.000 **0.396
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التي   .7 الحديثة  التكنولوجيا  وسائل  بدون  عملي  أداء  يمكنني  لا 
 .استخدمها

 معنوي  0.000 **0.558

 .في العمل بالأنترن لدي اتصال قوي  .8
 معنوي  0.000 **0.662

 .توفر وسائل التكنولوجيا الحديثة الراحة أثناء اداء عملي .9
 معنوي  0.000 **0.652

 .تقوم المؤسسة بعمل تدري  دوري على التكنولوجيا الحديثة .10
 معنوي  0.000 **0.722

‌0.01**‌ارتباط‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوي‌

‌

(‌الاي‌تحقاق‌ماياار‌صادق‌الاتسااق‌الاداخلي‌لجمياع‌فقارات‌4تشير‌النتائج‌الموضحة‌في‌الجدول‌رقم‌)
،‌ويعتبار‌ماياار‌القباول‌0.05المحور‌الثاني‌"إدارة‌المشاريع"‌وذلك‌لان‌قيم‌مستويات‌الدلالاة‌اقال‌مان‌
ومساتوى‌الدلالاة‌اقال‌مان‌‌0.3والرف ‌لصدق‌الاتساق‌الاداخلي‌هاو‌)قيماة‌معامال‌الارتبااط‌يزياد‌عان‌

0.05.)‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 

 للمتغير التابع (: يوضح نتائج معيار صدق الاتساق الداخلي 4الجدول رقم )

 إدارة المشاريع: التابعالمتغير 

 الفقرة 
قيمة ارتباط 
 بيرسون 

مستوى 
 الدلالة 

 النتيجة

 .ومهاراتهمتشجع إدارة الشركة العاملين على تطوير أفكارهم وخبراتهم  .1
 معنوي  0.000 **0.732
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)الوق ت  .2 التكاليف  خفض  إلى  الحديثة  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 
 .الجهدت التكلفة( عند إدارة مشروع ما

 معنوي  0.000 **0.753

 .تساعدني التكنولوجيا الحديثة في اتخاذ القرارات في ادارة المشاريع .3
 معنوي  0.000 **0.876

التكنولوجيا الحديثة الأخطاء المرتكبة من قبل الموظفين عند تخفض   .4
 .إدارة مشروع ما

 معنوي  0.000 **0.824

للمشاريع  .5 جديدة  مزايا  خلق  على  الحديثة  التكنولوجيا  تساعد 
 .بالمؤسسة

 معنوي  0.000 **0.833

للمشاريع  .6 جديدة  مزايا  خلق  على  الحديثة  التكنولوجيا  تساعد 
 .بالمؤسسة

 معنوي  0.000 **0.745

 .يوجد برامج لإدارة المشاريع في المؤسسة .7
 معنوي  0.000 **0.653

‌0.01**‌ارتباط‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوي‌

‌

(‌الاي‌تحقاق‌ماياار‌صادق‌الاتسااق‌الاداخلي‌لجمياع‌فقارات‌4تشير‌النتائج‌الموضحة‌في‌الجدول‌رقم‌)
،‌ويعتبار‌ماياار‌القباول‌0.05لان‌قيم‌مستويات‌الدلالاة‌اقال‌مان‌المحور‌الثاني‌"إدارة‌المشاريع"‌وذلك‌

ومساتوى‌الدلالاة‌اقال‌مان‌‌0.3والرف ‌لصدق‌الاتساق‌الاداخلي‌هاو‌)قيماة‌معامال‌الارتبااط‌يزياد‌عان‌
0.05.)‌

‌

‌

‌

‌

‌

 

 الاختبارات الإحصائية المستخدمة في الدراسة 6.3
باادون‌التطاارق‌الااى‌اسااتخدام‌الباحااث‌فااي‌الدراسااة‌علااى‌الاختبااارات‌الإحصااائية‌المعلميااة‌‌د‌اعتماا

‌30وذلك‌وفق‌نلرية‌النهاية‌المركزية‌التي‌تفترض‌بان‌العينة‌التي‌تزياد‌عان‌اختبار‌التوزيع‌الطبيعي‌
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تمياال‌الااي‌التوزيااع‌الطبيعااي‌واضااافة‌الااي‌اسااتخدام‌الباحااث‌مقياااه‌ليكاارت‌الخماسااي‌وبناااء‌علااى‌هااذد‌
يلاااي‌عااارض‌‌وفيماااا (25V SPSSالمباااررات‌تااام‌اساااتخدام‌الاختباااارات‌المعلمياااة‌باساااتخدام‌البرناااامج‌)

‌للاختبارات‌المستخدمة‌في‌الدراسة:

 معادلة‌لاوشي. ● 

 .الصدق‌الاتساق‌الداخلي‌والبنائي‌من‌خلال‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌ ● 
 .واوميجا‌الموزونةكرونباخ‌الفا‌ ● 
 والاشكال‌البيانية.التكرارات‌والنسبة‌المئوية‌ ● 

 الوسل‌الحسابي‌والوزن‌النسبي‌والانحراف‌الماياري. ● 

 لقياه‌العلاقات‌بين‌المتغيرات.‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌ ● 

 تحليل‌الانحدار‌الخطي‌البسيل‌والمتعدد. ● 

 اختبار‌ت‌لعينتين‌مستقلتين. ● 

 اختبار‌تحليل‌التباين‌الأحادي. ● 

 

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 



35 

 

1  

2  
 
 

3  

4  
 : تحليل البيانات  الرابعالفصل 

 والتوصيات  وتفسير ومناقشة النتائج 5
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 المقدمة 1.4

تفسير‌‌ويتناول‌الباحث‌،‌للدراسة‌هاماً‌ومناقشة‌النتائج‌جزءًا‌‌‌البيانات‌‌‌فصل‌تحليلهذا‌ال‌يتطرق‌الباحث‌
ياتم‌تفسايرها‌وتعميمهاا‌علاى‌مجتماع‌التي‌تم‌جمعها‌للوصول‌إلاى‌اساتنتاجات‌‌‌بيانات‌الاستبانةوتحليل‌‌
وفااي‌هااذا‌الفصاال‌عاارض‌للتحلياال‌الوصاافي‌للمعلومااات‌الشخصااية‌والوظيفيااة‌وماان‌ثاام‌عاارض‌‌الدراسااة،

للتحلياال‌الوصاافي‌لفقااارات‌ومحاااور‌الدراساااة‌وماان‌ثااام‌عاارض‌وتحليااال‌والاجابااة‌علاااى‌أساائلة‌وفرضااايات‌
 الدراسة.

 

 : للمعلومات الشخصية والوظيفية الاحصائي التحليل  2.4
شارأ‌في‌تعبئة‌‌حيث‌.‌الاحصائي‌للمعلومات‌الشخصية‌والوظيفية(‌نتائج‌التحليل‌5يوضح‌الجدول‌)
‌.‌الموظفين‌العاملين‌في‌شركة‌لينكس‌للمقاولات‌في‌السعوديةمن‌‌(186)‌الاستبانة‌

 

 موظف(‌186=‌العدد)‌والوظيفيةالاحصائي‌للمعلومات‌الشخصية‌(:‌التحليل‌‌5جدول‌)

 % العدد  المتغير % العدد  المتغير

 الجنس 

 74.2 138 ذكر 

 العمر

 9.1 17 سنة  30اقل من 

 61.3 114 39 الى 31 25.8 48 أنثى

المؤهل 
 العلمي

 23.1 43 49الى  40 97.3 181 بكالوريوس 

 6.5 12 سنة فأكثر  50 2.7 5 دراسات عليا 

عدد سنوات 
 الخبرة 

 12.9 24 سنوات  4اقل من 

المستوى 
 الوظيفي 

 25.8 48 موظو

 17.7 33 مسؤول  10.2 19 سنوات 9 -5

 36.0 67 رئيس قسم 76.9 143 سنوات فأكثر  10

 20.4 38 مدير مشروع  



37 

 

 

  

 

 

 

 مقياس الاجابة  4.4

‌مقياه‌الإجابة(:‌يوضح‌6جدول‌)
 مستوى الموافقة الوزن النسبي الوسط الحسابي  مقياس ليكرت

 منخفضة جداً  %36% أقل من 20 1.8أقل من  1 1غير موافق بشدة = 

 منخفضة %52% أقل من 36 2.60أقل من  1.8 2غير موافق= 

 متوسطة  %68% أقل من 52 3.40أقل من  2.60 3= محايد 

 مرتفعة  %84% أقل من 68 4.20أقل من  3.40 4موافق= 

 مرتفعة جداً  %100% الى  84 5الى  4.20 5موافق بشدة= 
 

 

 لمتغيرات الدراسة التحليل الوصفي   4.4

موافقاة‌درجاة‌وتشاير‌النتاائج‌الاي‌وجاود‌(‌يوضح‌نتاائج‌ابعااد‌المتغيار‌المساتقل،‌‌7والجدول‌)‌
(‌‌5الدرجاة‌مان‌3.30الحساابي‌)‌الوسالبلاغ‌قيماة‌حيث‌‌للمتغير‌المستقل‌ككل‌)إدارة‌المعرفة(مرتفعة‌‌

توزياع‌‌النتاائج‌باينمساتوى‌الابعااد‌تراوحات‌ب‌‌وفيما‌يتعلاق،‌‌0.76بانحراف‌ماياري‌‌%‌‌66بوزن‌نسبي‌‌
%‌71.2(‌بااوزن‌نساابي‌‌5الدرجااة‌ماان‌3.56الحسااابي‌)‌الوساالبالمرتبااة‌الأولااى‌وبلااغ‌‌واحتاال‌المعرفااة

بالمرتباة‌الأخيارة‌وبلاغ‌قيماة‌‌هاذا‌البعاد‌‌احتال‌وتولياد‌المعرفاة،‌المرتفعاةموافقاة‌ال‌وتعبر‌هذد‌النتيجة‌عان
عان‌وجاود‌موافقاة‌هاذد‌النسابة‌‌وتعبار%(‌59.6(‌باوزن‌نسابي‌)‌‌5الدرجة‌‌من‌‌2.98الحسابي‌)‌‌الوسل
‌(‌يوضح‌مستويات‌الموافقة‌على‌ابعاد‌المتغير‌المستقل.1والشكل‌البياني‌)‌،متوسطة

‌ 
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 لمتغيرات الدراسة (: نتائج التحليل الوصفي 7جدول )

 العدد  المقياس

الوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

 مستوى الموافقة

 مرتفع جداً  %‌87.8 0.44 4.39 186 المتغير المستقل: التكنولوجيا الحديثة

 مرتفع %‌83.2 0.63 4.16 186 المتغير التابع: إدارة المشاريع

 

 

 

 

‌نتائج‌التحليل‌الوصفي‌لمتغيرات‌الدراسة(‌يوضح‌1الشكل‌البياني‌)
 

 

 لفقرات المتغير المستقل  التكنولوجيا الحديثة  التحليل الوصفي  1.4.4

الاااي‌وجاااود‌‌النتيجاااةوتشاااير‌‌نتاااائج‌المتغيااار‌المساااتقل‌الأول‌)التكنولوجياااا‌الحديثاااة((‌8)‌الجااادول‌يوضاااح
%‌87.8(‌باوزن‌نسابي‌‌5الدرجاة‌مان‌4.39الحساابي‌)‌الوسالوبلاغ‌‌‌‌لهاذا‌المتغيار‌‌مرتفعاة‌جاداً‌موافقة‌‌

وتجيااا  هاااذه النتيجاااة علاااى الساااؤال الفرعاااي الأول  مااادى تطبياااق واقاااع ،‌0.44باااانحراف‌مايااااري‌
 التكنولوجيا الحديثة في شركة لينكس للمقاولات في السعودية 

87.80%

83.20%

80.00%

81.00%

82.00%

83.00%

84.00%

85.00%

86.00%

87.00%

88.00%

89.00%

التكنولوجيا الحديثة: المتغير المستقل إدارة المشاريع: المتغير التابع
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‌الوسالبلاغ‌حياث‌)أمتلاك‌حاساوباً‌فاي‌عملاي(‌‌السادساةالفقارة‌‌‌‌وتراوحت‌الفقارات‌المتغيار‌المساتقل‌باين‌
جااداً‌‌مرتفعااةال‌بالموافقااة‌النتيجااة%‌وتشااير‌هااذد‌96.6(‌بااوزن‌نساابي‌‌5الدرجااة‌ماان‌4.83الحسااابي‌)

)تقااوم‌الم سساة‌بعمال‌تاادريب‌دوري‌علاى‌التكنولوجيااا‌‌العاشارة،‌اماا‌الفقاارة‌واحتال‌الفقارة‌بالمرتبااة‌الأولاى
‌النتيجااة%(‌وتشااير‌هاذد‌75.4(‌بااوزن‌نسابي‌)‌5الدرجاة‌ماان‌3.77الحديثاة(‌وبلاغ‌الموساال‌الحساابي‌)

‌بالموافقة‌المرتفعة‌واحتل‌الفقرة‌بالمرتبة‌الأخيرة.

 التكنولوجيا الحديثة : المتغير المستقل(: التحليل الوصفي لفقرات 8جدول )

 الفقرة 

الوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

 الموافقة الترتي 

في  .1 التقنية  الخبرة  الموظو  يمتلك  أن  يج  
 .بالمؤسسةالوسائل التكنولوجية المستخدمة 

 مرتفع جداً  2 93.4% 0.61 4.67

الوسائل  .2 به  أعمل  التي  المؤسسة  توفر 
 .التكنولوجية الحديثة في العمل

 مرتفع جداً  8 85.2% 0.74 4.26

إيجابي   .3 جو  الحديثة  التكنولوجيا  وسائل  تخلق 
 .داخل المؤسسة

 مرتفع 9 83.2% 0.73 4.16

 .ادائيتسهم التكنولوجيا الحديثة في تحسين  .4
 مرتفع جداً  6 86.6% 0.78 4.33

التكنولوجيا    أثرهنالك   .5 وسائل  استخدام  في 
 .الحديثة على فاعلية العمل

 مرتفع جداً  7 87.4% 0.79 4.37

 .أمتلك حاسوباً في عملي .6
 مرتفع جداً  1 96.6% 0.37 4.83

التكنولوجيا  .7 وسائل  بدون  عملي  أداء  يمكنني  لا 
 .استخدمهاالحديثة التي 

 مرتفع جداً  3 92.4% 0.66 4.62

 .في العمل بالأنترن لدي اتصال قوي  .8
 مرتفع جداً  5 89.0% 0.77 4.45

توفر وسائل التكنولوجيا الحديثة الراحة أثناء اداء   .9
 .عملي

 مرتفع جداً  4 90.6% 0.65 4.53

على   .10 دوري  تدري   بعمل  المؤسسة  تقوم 
 .التكنولوجيا الحديثة

 مرتفع 10 75.4% 1.10 3.77

 مرتفع جداً  %‌87.8 0.44 4.39 المتغير المستقل: التكنولوجيا الحديثة
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 لفقرات المتغير التابع  إدارة المشاريع التحليل الوصفي  2.4.4

‌مرتفعااةالااي‌وجااود‌موافقااة‌‌النتيجااةوتشااير‌‌نتااائج‌المتغياار‌التااابع‌)إدارة‌المشاااريع((‌9)‌الجاادول‌يوضااح
%‌بااانحراف‌ماياااري‌83.2(‌بااوزن‌نساابي‌‌5الدرجااة‌ماان‌4.16)الحسااابي‌‌الوساالوبلااغ‌‌لهااذا‌المتغياار
0.63.‌

وتجي  هذه النتيجة على السؤال الفرعي الثاني  مدى تطبيق واقع إدارة المشاريع في شركة لينكس 
 للمقاولات في السعودية 

)ياا دي‌اسااتخدام‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌إلااى‌خفاا ‌‌الثانيااةالفقاارة‌وتراوحاات‌الفقاارات‌المتغياار‌التااابع‌بااين‌‌
‌مااان‌4.48الحساااابي‌)‌الوسااالبلاااغ‌حياااث‌التكاااالي ‌)الوقااات،‌الجهاااد،‌التكلفاااة(‌عناااد‌إدارة‌مشاااروع‌ماااا(‌

المرتفعاااة‌جااداً‌واحتاال‌الفقاارة‌بالمرتباااة‌‌بالموافقااة‌النتيجااة%‌وتشاااير‌هااذد‌89.6(‌بااوزن‌نساابي‌‌5الدرجااة
)تشجع‌إدارة‌الشركة‌العاملين‌على‌تطوير‌أفكارهم‌وخبراتهم‌ومهااراتهم(‌وبلاغ‌الأولى‌،‌اما‌الفقرة‌الأولى
بالموافقاة‌المرتفعاة‌‌النتيجاة%(‌وتشير‌هذد‌79(‌بوزن‌نسبي‌)‌‌5الدرجة‌‌من‌‌3.95وسل‌الحسابي‌)تالم

‌واحتل‌الفقرة‌بالمرتبة‌الأخيرة.

 المتغير التابع: إدارة المشاريع(: التحليل الوصفي لفقرات 9جدول )

 الفقرة 

الوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

 الموافقة الترتي 

أفكارهم   .1 العاملين على تطوير  إدارة الشركة  تشجع 
 .وخبراتهم ومهاراتهم

 مرتفع 7 79.0% 1.00 3.95

خفض  .2 إلى  الحديثة  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 
إدارة  عند  التكلفة(  الجهدت  )الوق ت  التكاليف 

 .مشروع ما

 مرتفع جداً  1 89.6% 0.67 4.48

القرارات   .3 اتخاذ  في  الحديثة  التكنولوجيا  تساعدني 
 .في ادارة المشاريع

 مرتفع 5 82.0% 0.77 4.10

تخفض التكنولوجيا الحديثة الأخطاء المرتكبة من   .4
 .قبل الموظفين عند إدارة مشروع ما

 مرتفع‌6 80.0% 0.93 4.00

 مرتفع‌4 %82.6 0.85 4.13تساعد التكنولوجيا الحديثة على خلق مزايا جديدة  .5
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 .للمشاريع بالمؤسسة

تساعد التكنولوجيا الحديثة على خلق مزايا جديدة  .6
 .للمشاريع بالمؤسسة

 مرتفع جداً ‌3 84.8% 0.69 4.24

 .يوجد برامج لإدارة المشاريع في المؤسسة .7
 مرتفع جداً ‌2 85.0% 0.77 4.25

 رتفع  م %‌83.2 0.63 4.16 المتغير التابع: إدارة المشاريع

 

 

 

 الدراسة:  فرضيات .46

( باااين α 0.05 ≥توجاااد علاقاااة ارتبااااط ذات دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى )لا الفرضاااية الأولاااى: 
التكنولوجيااا الحديثااة علااى إدارة المشاااريع ماان وجهااة نظاار المااوظفين العاااملين فااي شااركة لياانكس 

 للمقاولات في السعودية.

‌‌0.05≥(‌الي‌وجود‌علاقاة‌ارتبااط‌ذات‌دلالاة‌إحصاائية‌عناد‌مساتوى‌)10تشير‌النتائج‌في‌الجدول‌) αالتكنولوجيا‌الحديثة‌على‌إدارة‌المشاريع‌من‌وجهاة‌نلار‌الماوظفين‌العااملين‌فاي‌شاركة‌ليانكس‌(‌بين‌‌
اقال‌‌0.000(‌بمستوى‌دلالاة‌0.845،‌حيث‌بلغ‌قيمة‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌)للمقاولات‌في‌السعودية

 .0.05من‌

توجااد‌علاقااة‌ارتباااط‌ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌لا‌‌رفاا ‌فرضااية‌الباحااث‌التااي‌تفتاارض:وهااذد‌النتيجااة‌ت كااد‌
التكنولوجيااا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌ماان‌وجهااة‌نلاار‌المااوظفين‌(‌بااين‌‌0.05‌α≥عنااد‌مسااتوى‌)

اقاال‌مااان‌‌0.000العاااملين‌فااي‌شااركة‌لياانكس‌للمقاااولات‌فااي‌السااعودية،‌حيااث‌بلااغ‌مسااتوى‌الدلالااة‌=‌
‌(.0.727وبلغ‌قيمة‌الارتباط‌)‌0.05

 العلاقة‌بين‌التكنولوجيا‌الحديثة‌وادارة‌المشاريع(:‌يوضح‌10جدول‌)

 المتغير المستقل/ التابع 

 إدارة المشاريع 

عدد 
 المشاهدات

 معامل ارتباط

 بيرسون 

 مستوى الدلالة

 الترتي 

 قوة الارتباط 
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 قوي‌ 0.000 **‌0.727 186 التكنولوجيا الحديثة 

‌.‌0.01عند‌مستوى‌‌معنوية**‌

 

 

للتكنولوجياا الحديثاة ( α≤0.05ذات دلالاة إحصاائية عناد مساتوى )  أثاريوجاد  لا  الفرضية الثانياة:  
 على إدارة المشاريع من وجهة نظر الموظفين العاملين في شركة لينكس للمقاولات في السعودية.

ذات‌دلالاااااة‌إحصاااااائية‌عناااااد‌مساااااتوى‌‌(‌الاااااي‌وجاااااود‌أثااااار11النتاااااائج‌الموضاااااحة‌فاااااي‌الجااااادول‌)تشاااااير‌
(α≤0.05‌)للتكنولوجيااا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌ماان‌وجهااة‌نلاار‌المااوظفين‌العاااملين‌فااي‌شااركة‌

،‌وبلاغ‌قيماة‌الأثار‌0.05اقال‌مان‌‌0.000لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية‌حيث‌بلغ‌مستوى‌الدلالة‌=‌
(1.023.)‌

ذات‌دلالة‌إحصاائية‌عناد‌مساتوى‌‌أثريوجد‌رف ‌فرضية‌الباحث‌التي‌تفترض:‌لا‌وهذد‌النتيجة‌ت كد‌
(α≤0.05‌)للتكنولوجيااا‌الحديثااة‌علااى‌إدارة‌المشاااريع‌ماان‌وجهااة‌نلاار‌المااوظفين‌العاااملين‌فااي‌شااركة‌

‌لينكس‌للمقاولات‌في‌السعودية.

%،‌حيااث‌بلغاات‌نساابة‌معاماال‌التحديااد‌بااان‌المسااتقل‌المتمثلااة‌52.8وفيمااا‌يتعلااق‌بمعاماال‌التحديااد‌بلااغ‌
%،‌وبلاغ‌52.8بالتكنولوجيا‌الحديثاة‌فسارت‌التبااين‌الحاصال‌فاي‌المتغيار‌التاابع‌إدارة‌المشااريع‌بنسابة‌

وهذا‌يعزز‌من‌جودة‌النموذج‌المساتخدم‌فاي‌‌0.05اقل‌من‌‌‌0.000قيمة‌مستوى‌دلالة‌اختبار‌ف‌=‌‌
‌الدراسة.

 الأداء‌الم سسي‌إدارة‌المعرفة‌على‌‌‌أثر(:‌يوضح‌11جدول‌)

 صحة الفرضية اتجاه الأثر  مستوى الدلالة قيمة الأثر نتائج الُأر للمتغيرات

‌رف ‌إيجابي‌‌1.023‌0.000إدارة‌المشاريع‌‌->-التكنولوجيا‌الحديثة‌

‌----‌---‌0.340‌0.283-‌الحد‌الثابت

‌‌‌205.948اختبار‌ف‌‌0.528معامل‌التحديد
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(52.8‌)%‌(0.000‌)‌

 

 

‌

‌

 

 باااين( α≤0.05يوجاااد فاااروق ذات دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى دلالاااة )لا الفرضاااية الثالثاااة: 
للمعلومااات الشخصااية  تعاازي للمتغياارات التكنولوجيااا الحديثااة حااول المبحااوثين اسااتجابة متوسااطات
 (.الجنست العمرت المؤهل العلميت عدد سنوات الخبرةت المستوى الوظيفي)والوظيفية 

 الفرضية‌الثالثة(:‌نتائج‌12جدول‌)

 النتيجة مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌الاختبار‌ المتغيرات‌

 الجنس

‌4.062ت‌=‌

‌4.48الوسل‌للذكور‌=‌

 4.16الوسل‌للإناث=‌

‌يوجد‌فروق‌ 0.000

 الفروق‌لصالح‌الذكور‌

 يوجد‌فروق‌ 0.000 7.414ف‌=‌ العمر

 الم هل‌العلمي

‌15.499-ت‌=‌

‌4.38الوسل‌للبكالوريوه‌=‌

 4.90الوسل‌للماجستير‌=‌

0.011 

يوجد‌فروق‌لصالح‌‌
 الماجستير‌

 يوجد‌فروق‌ 0.000 10.802ف‌=‌ عدد‌سنوات‌الخبرة

 يوجد‌فروق‌ 0.000 7.732ف‌=‌‌المستوى‌الوظيفي

 اختبار‌اقل‌فرق‌معنوي‌

‌العمر
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 النتيجة مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌الاختبار‌ المتغيرات‌

 فاقل‌‌30

31-39 -0.37 0.001 

40-49 -0.47 0.000 

 0.000 0.69-‌سنة‌فيكثر‌50

‌0.31‌0.015-‌سنة‌فيكثر‌50 31-39

‌عدد‌سنوات‌الخبرة

‌0.40‌0.000-‌سنوات‌فيكثر‌‌10سنوات‌‌4اقل‌من‌‌

‌0.22‌0.030-‌سنوات‌فيكثر‌‌10سنوات‌5-9

‌المستوى‌الوظيفي

‌موظف‌

‌0.20‌0.022-‌مس ول

‌0.53‌0.000-‌رئيس‌قسم

‌0.31‌0.000-‌مدير‌مشروع

‌0.32‌0.000-‌رئيس‌قسم‌مس ول

‌0.21‌0.008-‌رئيس‌قسم‌مشروعمدير‌

‌

‌

‌

‌

 تشير‌النتائج‌الي‌ما‌يلي:‌

‌اسااتجابة‌متوسااطات‌‌بااين(‌α≤0.05وجااود‌فااروق‌ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌عنااد‌مسااتوى‌دلالااة‌)‌:الجاانس
‌أقال‌‌0.000الدلالة‌مستوى‌‌قيمة‌بلغ‌حيث‌‌الجنس،‌لمتغير‌تعزي‌‌التكنولوجيا‌الحديثة‌حول‌‌المبحوثين
‌الذكور.،‌والفروق‌لصالح‌‌0.05من
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‌اساااتجابة‌متوساااطات‌‌باااين(‌α≤0.05وجاااود‌فاااروق‌ذات‌دلالاااة‌إحصاااائية‌عناااد‌مساااتوى‌دلالاااة‌)‌:العمااار
‌أقال‌‌0.000الدلالاة‌مساتوى‌‌قيماة‌بلاغ‌حيث‌‌‌العمر،‌‌لمتغير‌‌تعزي‌‌‌التكنولوجيا‌الحديثة‌‌حول‌‌المبحوثين
‌49‌،50-39‌،40-31)سانة‌فاقال(‌وباين‌الفئاات‌العمرياة‌‌30،‌والفروق‌الفئات‌العمرياة‌)‌‌0.05من

سااانة‌فاااايكثر(،‌وباااين‌الفئااااة‌‌49‌،50-39‌،40-31سااانة‌فااايكثر(‌والفااااروق‌لصاااالح‌الفئااااات‌العمرياااة‌)
‌سنة‌فيكثر(.‌50سنة‌فيكثر(‌لصالح‌الفئة‌العمرية‌)‌50(‌و‌)39-31العمرية‌)

‌متوسااطات‌‌بااين(‌α≤0.05وجااود‌فااروق‌ذات‌دلالااة‌إحصااائية‌عنااد‌مسااتوى‌دلالااة‌):‌المؤهاال العلمااي
‌مسااتوى‌‌قيمااة‌بلااغ‌حيااث‌‌الم هاال‌العلمااي،‌لمتغياار‌تعاازي‌‌التكنولوجيااا‌الحديثااة‌حااول‌المبحااوثين‌اسااتجابة
‌،‌والفروق‌لصالح‌الحاصلين‌على‌درجة‌الماجستير.‌0.05من‌أقل‌‌0.001الدلالة

‌متوساطات‌‌باين(‌α≤0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عناد‌مساتوى‌دلالاة‌)‌‌:عدد سنوات الخبرة
‌مساتوى‌‌قيمة‌بلغ‌حيث‌‌عدد‌سنوات‌الخبرة،‌لمتغير‌تعزي‌‌‌التكنولوجيا‌الحديثة‌‌حول‌‌المبحوثين‌‌استجابة
‌10ساانوات(‌و‌)‌4،‌والفااروق‌بااين‌ساانوات‌خباارتهم‌مااا‌بااين‌)اقاال‌ماان‌‌0.05ماان‌أقاال‌‌0.000الدلالااة
سااانوات‌فااايكثر(‌لصاااالح‌‌10سااانوات(‌و‌)‌9-5سااانوات‌فااايكثر(،‌وباااين‌)‌10فااايكثر(‌لصاااالح‌)سااانوات‌

‌سنوات‌فيكثر(.‌10سنوات‌خبرتهم‌)

‌متوساطات‌‌باين(‌α≤0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالاة‌إحصاائية‌عناد‌مساتوى‌دلالاة‌):‌‌المستوى الوظيفي
‌مساتوى‌‌قيماة‌بلاغ‌حياث‌‌المستوى‌الاوظيفي،‌لمتغير‌تعزي‌‌‌التكنولوجيا‌الحديثة‌‌حول‌‌المبحوثين‌‌استجابة
،‌والفاروق‌باين‌المساتوى‌الاوظيفي‌موظاف‌و‌)المسا ول،‌رئايس‌القساام،‌‌0.05مان‌أقال‌‌0.000الدلالاة

مااادير‌مشاااروع(‌لصاااالح‌المساااتوى‌الاااوظيفي‌)المسااا ول،‌رئااايس‌القسااام،‌مااادير‌مشاااروع(،‌وباااين‌مسااا ول‌
‌ورئيس‌القسم‌لصالح‌رئيس‌القسم،‌وبين‌مدير‌المشروع‌ورئيس‌القسم‌لصالح‌رئيس‌القسم.

‌

 

‌

‌

‌

‌
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‌

 باااين( α≤0.05يوجاااد فاااروق ذات دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى دلالاااة )لا : الرابعاااةالفرضاااية 
للمعلومااااات الشخصااااية  تعاااازي للمتغياااارات إدارة المشاااااريع حااااول المبحااااوثين اسااااتجابة متوسااااطات
 (.الجنست العمرت المؤهل العلميت عدد سنوات الخبرةت المستوى الوظيفي)والوظيفية 

 الفرضية‌الرابعة(:‌نتائج‌13جدول‌)

 النتيجة مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌الاختبار‌ المتغيرات‌

 لا‌يوجد‌فروق‌ 0.247 1.162ت‌=‌ الجنس

 يوجد‌فروق‌‌ 0.004 4.510ف‌=‌ العمر

 لا‌يوجد‌فروق‌ 0.142 1.473-ت‌=‌ الم هل‌العلمي

 يوجد‌فروق‌ 0.000 8.377ف‌=‌ عدد‌سنوات‌الخبرة

 يوجد‌فروق‌ 0.000 17.565ف‌=‌‌المستوى‌الوظيفي

 اختبار‌اقل‌فرق‌معنوي‌

‌العمر

 فاقل‌‌30

31-39 -0.50 0.001 

 0.000 0.65-‌سنة‌فيكثر‌50

‌عدد‌سنوات‌الخبرة

‌0.25‌0.000-‌سنوات‌فيكثر‌‌10سنوات‌‌4اقل‌من‌‌

‌المستوى‌الوظيفي

‌موظف‌
‌0.44‌0.000-‌رئيس‌قسم

‌0.42‌0.001-‌مدير‌مشروع

‌0.41‌0.000-‌رئيس‌قسم‌مس ول

‌
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 تشير‌النتائج‌الي‌ما‌يلي:‌

‌متوساااطات‌‌باااين(‌α≤0.05وجاااود‌فاااروق‌ذات‌دلالاااة‌إحصاااائية‌عناااد‌مساااتوى‌دلالاااة‌)عااادم‌‌:الجااانس
‌‌0.247الدلالاة‌مساتوى‌‌قيمة‌بلغ‌حيث‌‌الجنس،‌لمتغير‌تعزي‌‌إدارة‌المشاريع‌حول‌‌المبحوثين‌‌استجابة
‌.‌0.05من‌أكبر

‌اساااتجابة‌متوساااطات‌‌باااين(‌α≤0.05وجاااود‌فاااروق‌ذات‌دلالاااة‌إحصاااائية‌عناااد‌مساااتوى‌دلالاااة‌)‌:العمااار
‌مان‌أقال‌‌0.004الدلالاة‌مساتوى‌‌قيماة‌بلاغ‌حياث‌‌العمار،‌لمتغيار‌إدارة‌المشاريع‌تعزي‌‌‌حول‌‌المبحوثين
ساانة‌فاايكثر(‌‌49‌،50-31ساانة‌فاقاال(‌وبااين‌الفئااات‌العمريااة‌)‌30،‌والفااروق‌الفئااات‌العمريااة‌)0.05

‌سنة‌فيكثر(.‌49‌،50-31والفروق‌لصالح‌الفئات‌العمرية‌)

‌متوساطات‌‌بين(‌α≤0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌دلالة‌):‌عدم‌‌المؤهل العلمي
‌الدلالاة‌مساتوى‌‌قيماة‌بلاغ‌حياث‌‌الم هال‌العلماي،‌لمتغيار‌إدارة‌المشاريع‌تعزي‌‌حول‌‌المبحوثين‌‌استجابة
‌.‌0.05من‌أكبر‌0.142

‌متوساطات‌‌باين(‌α≤0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عناد‌مساتوى‌دلالاة‌)‌‌:الخبرةعدد سنوات  
‌مسااتوى‌‌قيمااة‌بلااغ‌حيااث‌‌عاادد‌ساانوات‌الخباارة،‌لمتغياار‌إدارة‌المشاااريع‌تعاازي‌‌حااول‌المبحااوثين‌اسااتجابة
‌10ساانوات(‌و‌)‌4،‌والفااروق‌بااين‌ساانوات‌خباارتهم‌مااا‌بااين‌)اقاال‌ماان‌‌0.05ماان‌أقاال‌‌0.000الدلالااة
‌سنوات‌فيكثر(.‌10فيكثر(‌لصالح‌)سنوات‌

‌متوساطات‌‌باين(‌α≤0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالاة‌إحصاائية‌عناد‌مساتوى‌دلالاة‌):‌‌المستوى الوظيفي
‌مساااتوى‌‌قيماااة‌بلاااغ‌حياااث‌‌المساااتوى‌الاااوظيفي،‌لمتغيااار‌إدارة‌المشااااريع‌تعااازي‌‌حاااول‌المبحاااوثين‌اساااتجابة
الاااوظيفي‌موظاااف‌و‌)رئااايس‌القسااام،‌مااادير‌،‌والفاااروق‌باااين‌المساااتوى‌‌0.05مااان‌أقااال‌‌0.000الدلالاااة

مشروع(‌لصالح‌المستوى‌الوظيفي‌)رئايس‌القسام،‌مادير‌مشاروع(،‌وباين‌مسا ول‌ورئايس‌القسام‌لصاالح‌
‌رئيس‌القسم.

‌

‌

‌
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 التوصيات:  4.7

أهمية‌التركيز‌على‌التكنولوجيا‌الحديثة‌في‌المشااريع‌والاساتثمار‌فيهاا‌لماا‌لهاا‌ -
 والتكلفة‌والجهد.من‌انعكاه‌على‌تقليل‌الوقت‌

ضااارورة‌اختياااار‌مااادير‌مشاااروع‌ذو‌كفااااءة‌عالياااة‌وم هااال‌جياااداً‌بدرجاااة‌علمياااة‌ -
 مناسبة‌لضمان‌إدارة‌المشروع‌بشكل‌سليم‌وبنجاح.

أهمية‌التركيز‌على‌التدريب‌الدوري‌للعاملين‌في‌الشركة‌على‌وسائل‌وأساليب‌ -
 الحديثة.التكنولوجيا‌الحديثة‌واستخدام‌تقنيات‌إدارة‌المشاريع‌

متابعااة‌مااا‌توصاالت‌لااه‌التكنولوجيااا‌فااي‌مجااال‌عماال‌الشااركة‌ومواكبااة‌التطااور‌ -
 دارة‌المشاريع‌بالطريقة‌المثلى‌للحرص‌على‌زيادة‌التنافسية‌للشركة.لإ
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Abstract 

The Impact of Modern Technology on Project Management in 

Construction Companies (A Case Study of Lynx Contracting Company 

in Saudi Arabia) 

The aim of this research is to explore the impact of modern technology on 

project management in construction companies, with a case study of Lynx 

Contracting Company in Saudi Arabia. The study population consists of 

1,000 employees of Lynx Company. The researcher adopted a simple 

random sampling method, selecting a sample size of 211 employees. A 

questionnaire was used as the research instrument, with 211 questionnaires 

distributed and 186 successfully retrieved. To achieve the research 

objectives and test its hypotheses, the descriptive analytical method was 

employed. 

The research findings indicate a statistically significant correlation between 

modern technology and project management from the respondents' 

perspective. Additionally, the study found that job level influences the use of 

modern technology in project management. However, the results revealed no 

significant differences in the use of modern technology in project 

management based on gender. 

The research recommends emphasizing the use of modern technological 

tools due to their positive role in project management, contributing to the 

organization's development, sustainability, and overall work improvement. 

 

Keywords: Modern Technology, Project Management, Construction 

Companies. 
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 استمارة استبيان

 الساااااااااااااالام علاااااااااااااايكم ورحمااااااااااااااة   وبركاتااااااااااااااه
 

 أخي‌الكريم/‌أختي‌الكريمة

 وبعد‌...تحية‌طيبة‌

‌

تااأثير التكنولوجيااا الحديثااة علااى إدارة المشاااريع فااي    الباحااث‌بااإجراء‌دراسااة‌بعنااوان‌يقااوم‌
‌دراسة حالة شركة لينكس للمقاولات في السعودية  –شركات المقاولات بالسعودية 

الحصااول‌ونلااراً‌لمااا‌لااديكم‌ماان‌المعرفااة‌العلميااة‌والخباارة‌العمليااة‌ذات‌الصاالة‌بموضااوع‌البحااث،‌نيماال‌
،‌مان‌خالال‌التكارم‌ر‌المعلوماات‌المناسابة‌لأ اراض‌هاذد‌الدراساةمنكم‌علاى‌العاون‌والمسااعدة‌فاي‌تاوفي

 .الإجابة‌المناسبة‌من‌وجهة‌نلركم‌اختياربإبداء‌رأيكم‌ب

وأتقاادم‌لحضااراتكم‌بجزياال‌الشااكر‌والتقاادير‌لمساااهمة‌فااي‌جهاادكم‌فااي‌تعبئااة‌هااذا‌الاسااتبيان،‌علماااً‌بااين‌
ة‌تاماة،‌ولان‌تساتخدم‌لغيار‌أ اراض‌هاذا‌يالبيانات‌التي‌سيتم‌الحصول‌عليهاا‌مانكم‌ساتعامل‌بسار‌جميع‌‌
 .البحث‌

 

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير 
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 : المعل ممممممممممممممممممفي ال   ممممممممممممممممم    ال     ممممممممممممممممم القسممممممممممممممممم  ا    

 طبق عليكمينالتي  الخيارأمام أحد (  ) الرجاء وضع إشارة

 

 :الجنس(   1)

          أنثىب.                   ذكرأ.   

 

 

 :  العمر(   2)

سنة لغايةة  40من . ج            سنة 39سنة لغاية   31من  ب.             سنة فأقل  30أ.       
 سنة     49

 سنة فأكثر  50د.       

 

 

 (   المؤه  العلمي:3)

 ج. بكالوريوس                            متوسطب. دبلوم                   ثانوية عامة فأقلأ.   

 وراه ةةتةةدك .  ةه              رةةيةةتةةاجسةم د.     

 

 

 (  عدد سن اي ال برة:  4)

          سنوات 9سنوات لغاية  5ب. من           سنوات           4أقل من أ.  
 

         سنوات فأكثر  10ج. 
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 :  المست ى ال    ي(  5)

      مسؤول.  د             منسقجة.              مدير دائرة  ب.            رئيس قسم أ.  

 

 

 

أمف  أحد البدائ  التمي تر نامف (   )  الرجاء وضع إشارة    القس  الثفني : فقراي الاستبفن  /
 منفسب  من  جا  ن رك .

 ياار‌موافااق‌"‌1حيااث‌يمثاال‌الاارقم‌‌،5إلااى‌‌1يرجااى‌تقياايم‌الابااارات‌التاليااة‌علااى‌مقياااه‌ماان‌
فااي‌الخانااة‌التااي‌تعباار‌عاان‌‌[√]‌.‌يرجااى‌وضااع‌علامااة"موافااق‌بشاادة"‌‌5ويمثاال‌الاارقم‌"بشاادة
 .رأيكم

  است دا   امتلاك  سفئ  التكن ل ج ف الحد ث  في المؤسس أ لاً: 

1‌

 ي
ر‌
مااو‌
اف
ق‌
بش
‌دة
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l
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2‌

 ي
ر‌
مااو‌
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3‌
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ح
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5‌
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 استخدام وامتلاك وسائل التكنولوجيا الحديثة في المؤسسة (1

     

امتلااااااااك‌جهاااااااااز‌
حاساااااااااوب‌فاااااااااي‌

 .العمل

S
C
1
.
1

     

اساااااااااااااااااااااااااااااااااااتطيع‌
اساااااااااااااااااااااااااااااااااتخدام‌
الحاسااااااااااااااااااااااااااااوب‌
 بمهارة‌عالية

S
C
1
.
2

     

لاااااااااااادي‌أجهاااااااااااازة‌
تكنولوجيااااااااااااااااااااااااااة‌
أخااااااااااارى‌ يااااااااااار‌

 الحاسوب‌

S
C
1
.
3

     

لااااااااادي‌اتصاااااااااال‌
 جيد‌بالإنترنت‌

S
C
1
.
4

     

اساااااااااااااااااااااااااااااااااتخدام‌
الحاسااااااااااااااااااااااااااااوب‌
والتكنولوجيااااااااااااااااااا‌
أساسي‌في‌اداء‌

 عملي

S
C
1
.
5
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أقاااااااااوم‌بإرساااااااااال‌
واساااااااااااااااااااااااااااااااتقبال‌
الملفااااات‌بشااااكل‌

 دائم

S
C
1
.
6

     

أبحااااااااااااث‌عاااااااااااان‌
معلومااات‌مهمااة‌

 الانترنت‌على‌

S
C
1
.
7

     

تساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااهل‌
التكنولوجيااا‌اداء‌

 عملي

S
C
1
.
8

     

أقااااااااوم‌بتطااااااااوير‌
عملي‌باستخدام‌
وساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااائل‌
التكنولوجيااااااااااااااااااااااا‌

 الحديثة

S
C
1
.
9

‌

 

    

لااااادى‌الم سساااااة‌
التاااي‌أعمااال‌بهاااا‌
موقاااع‌الكتروناااي‌
 خاص‌بها

S
C
1
.
1
0

‌     

تعماال‌الم سساااة‌
علااااااااى‌تاااااااادريبي‌
بشاااااااااااااااااكل‌دوري‌
علاااااااااى‌وساااااااااائل‌
التكنولوجيااااااااااااااااااااااا‌
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‌الحديثة

‌     

‌

 Quality of Worksج دة ا عمف   (1

     

يااااااااا دي‌تغييااااااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

انخفاااااا  إلاااااى‌
جااااااودة تنفياااااااذ 

بساابب‌‌الأعمااال
تغيااااااار‌أسااااااااليب‌

الإدارة‌
  .والإشراف

P
D
2
.
1

     

تغييااااااااار‌‌دي ‌يااااااااا
ماااادير‌المشااااروع‌

ماااااااااادى علاااااااااى‌
الالتااااااااااااااااااااااااازام 
بالمعااااااااااااااااااايير 
والمواصاااااااااافات 

المتفاااااق‌‌الفنياااااة

P
D
2
.
2
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  .عليها

     

يتساااااابب‌تغيياااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

زيادة نسابة في‌‌
الأخطااااااء فاااااي 

بسااااابب‌‌التنفياااااذ
ضعف‌المتابعاة‌

  .والتوجيه

P
D
2
.
3

     

يااااااااا دي‌تغييااااااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

عااااااااااااادم إلااااااااااااى‌
اتسااق مسااتوى 

بااااااااين‌‌الجااااااااودة
مراحل‌المشروع‌

  .المختلفة

P
D
2
.
4

     

يتساااااابب‌تغيياااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

تاااااااااااأخير فااااااااااي‌
عمليااااااااااااااااااااااات 
الفحااااااااااااااااااااااص 

،‌ممااا‌والاعتماااد
قااااد‌ياااا ثر‌علااااى‌
جااااودة‌الأعمااااال‌

  .النهائية

P
D
2
.
5

     
يسااااااااهم‌تغييااااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

P
D
2
.
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إضاااااااعاف فاااااااي‌
التنساااايق بااااين 
،‌فااااارق العمااااال
ممااااااا‌قااااااد‌ياااااا ثر‌
علااااااااااااى‌جااااااااااااودة‌

  .الأداء

6

     

يااااااااااا ثر‌تغييااااااااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

القااااااااادرة علااااااااى‌
علااااااى تطبيااااااق 
معايير السلامة 

داخااال‌‌والجاااودة
  .موقع‌المشروع

P
D
2
.
7

     

يااااااااا دي‌تغييااااااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

ضاااااااااعو إلااااااااى‌
توثيق العمليات 
،‌والإجاااااااااااراءات
ممااا‌قااد‌ياانعكس‌
سلبًا‌على‌جودة‌

  .التنفيذ‌

P
D
2
.
8

     

يتساااااابب‌تغيياااااار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

اخاااااااتلاف فاااااااي‌
فهاااام متطلبااااات 
الجااااااودة بااااااين 

P
D
2
.
9
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،‌الفرق العاملاة
ممااااااا‌قااااااد‌ياااااا ثر‌
علااااااى‌الاتساااااااق‌
  .في‌الأداء

     

قااد‌ياا دي‌تغيياار‌
ماااادير‌المشااااروع‌

إعااااااااااادة إلااااااااااى‌
تنفيااااااذ بعااااااض 
الأعمااال بسااب  
ضاااااااااااااااااااااااااعو 

،‌ممااااا‌الإشااااراف
يااااااااااااا ثر‌علاااااااااااااى‌
جااااودة‌المشااااروع‌
وزيااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادة‌

 .التكالي 

P
D
2
.
1
0

‌
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