


الباحث الكريم / أحمد عبد القادر السقّاف 
الرقم الأكاديمي / 233001796
التخصص/ الإدارة
تحية طيبة وبعد،
بعد عرض ملاحظات لجنة التقييم على الفصل الأول، نود التأكيد على ضرورة الالتزام الكامل بتنفيذ التعديلات المطلوبة بدقة، حيث لن يتم قبول الفصل الأول دون إجراء التعديلات المحددة.
ملاحظات هامة:
 ✔ عدم الالتزام بالتعديلات يؤثر سلبًا على اجتياز الفصل الدراسي.
 ✔ يجب تنفيذ التعديلات بدقة وفقًا لملاحظات اللجنة وعدم إرسال الفصل بدون تعديل.
 ✔ تم إرفاق جدول مخصص لتوضيح التعديلات التي تم تنفيذها، ويجب على كل باحث ملؤه قبل إعادة إرسال الخطة البحثية.
	البند الذي تم التعليق علية من خلال اللجنة 
	التعديلات التي أجريتها
	ملاحظات إضافية للباحث/
تساؤلات الى اللجنة

	
تساءلات الدراسة  

	تم وضع تساؤل لكل مبدأ من مبادئ الحوكمة مع توضيح معايير الجودة ومن ضمنها رضا العملاء
	تم تمييز التعديلات المطلوبة باللون االأحمر الداكن 

	
أهمية الدراسة 
	تم إضافة تقارير حكومية عن أهمية التراخيص البلدية، مع إضافة إحصائيات عن عدد التراخيص التي تم إصدارها ونسبة رضا المستفيدين من الخدمة 
	تم تمييز التعديلات المطلوبة باللون االأحمر الداكن 

	
أهداف الدراسة 
	تم تعديل ووضع هدف لكل مبدأ من مبادئ الحوكمة 
	تم تمييز التعديلات المطلوبة باللون االأحمر الداكن 

	
فروض ونموذج الدراسة 
	تم تعديل الفروض بوضع فرضية رئيسية ينبثق منها أربع فرضيات فرعية لكا مبدأ 
	تم تمييز التعديلات المطلوبة باللون االأحمر الداكن 

	
الدراسات السابقة
	الفصل الأول من الرسالة كما فهمت من اللقاء التوجيهي يشمل (المقدمة، المشكلة ، ..... الخ مفاهيم الدراسة)
أما بالنسبة للدراسات السابقة فقد تم تقديمها مع الخطة  وتم اعتماد الخطة والحمد لله، وسوف يتم تضمينها في الإطار النظري في الفصل الثاني إن شاء الله 
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