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 المقدمة:  1.1

 بما كانت عليه، ومقارنة ذلك  تعلم القرآن الكريم موضوع  مع  في زماننا هذا وعلاقتها  إلى حال أمّتنا    لعل الناظر

فاليوم انفتح العالم بأسره على مجتمعاتنا ، سيدرك أن ثمّة تغيرات لا يستهان بها ،منذ عشر سنوات تقريبا أو تزيد الأمة

 ،لعل من أبرزها: استيراد عادات جديدة واندثار عادات أصيلة  ،تمخّضت عنها تغيرات كثيرةالإسلامية في عصر عولمة  

 ،كثرة قنوات الإعلام وانفتاحها. وكذلك التطور الغير متلاحق في وسائل الاتصال ،تسارع إيقاع الحياة ،كثرة الملهيات

ى جهازٍ صغيرٍ متواضعِ الثمنِ ومتوفرٍ في حتى بات التحليق في العالم الافتراضي )الانترنت( رهن لمسةِ إصبعٍ عل

 أيدي الجميع.

وهو يعكس تغيرا ملحوظا في العادات  ،هذا الواقع الذي تفشى في مجتمعاتنا لا يزال يتفاقم يوما بعد يوم

 ،ي)اسكندران يجب أن يدركنه معلمات القرآن الكريم   وهذا ما،  الاجتماعيةِ وفي السلوكِ والأخلاقِ وحتى في طرق التفكير

فحاجة المجتمع لمعلمات القرآن هي كحاجته إلى الماء والهواء! وهما وسيلة بقاء الحياة وقياساً على ذلك فإن (  ه1434

. المعلمات هن وسيلة بقاء حياة العلم ولا يمكن الاستغناء عنهن مهما حدث من تطور وتقدم في وسائل العلم والتعلم

 هـ( ١٤٤٢، )أمل

معلمات القرآن الكريم أمرًا بالغ الأهمية في تحقيق تعلم فعّال وتطوير القدرات القرآنية لذلك تعتبر مهارات 

)بدرية . يعكف البحث على دراسة تأثير التدريب في تحسين أداء معلمات القرآن في تعليم القرآن الكريم ،للطلاب

 (2020، البركاتي و  2019، وآخرون 

تم استعراض بعض الأبحاث والأدبيات   ،لفهم أفضل لهذا الموضوعمثل الدراسات السابقة نقطة انطلاق  تكما و 

 (2020 ،البركاتيو  2019 ،)بدرية وآخرون . المتعلقة بأثر التدريب على أداء معلمات القرآن وتصحيح أخطاء التلاوة 

ك ، ذلهناك فجوات في البحوث المتعلقة بتحسين أداء معلمات القرآنإلا أن أهمية التدريب، من رغم وعلى ال

عن طريق التركيز على  أهمية ق، وذلك  وتحديد المشكلة بشكل دقي  ،يهدف إلى معالجة هذه الفجوات  ما جعل هذا البحث

تطوير مهارات معلمات القرآن من خلال التدريب،  يمكن أن يؤثر ذلك في تحسين جودة التعليم وتحقيق أهداف التعلم 
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ارك المعلمات في ابتكار أفضل الحلول بالرجوع لأبرز القواعد باستخدام أفضل الطرق والوسائل الممكنة وتوسيع مد

 (2020 ،البركاتيو  2019 ،بدرية وآخرون و  1434، والأساليب المهارية التي تم وسيتم طرحها حديثا.)اسكندراني

 

لا سيما في ،  المنظمات التي تسعى إلى تنمية مواردها البشريةسمة ملازمة ومتأصلة في كافة   التدريبعتبر وي

في ثقافاته ومعتقداته التي تؤثر وتتأثر بما تحاول أن ترسخه العولمة من ثقافات لدى تغير دائم  حالةب يتصفعالم 

بما تجده   في القدرة على التكيف والتأقلم مع هذه المتغيرات  في مواجهة ذلك يكمنمفتاح النجاح  لعل  و مجتمعات العالم،  

د برامج تنموية وتدريبية يعتبر في غاية الأهمية لتحقيق ذلك، فضلًا عما تقدمع تلك إعدا لذلك فإن، المنظمات مناسباً 

ها خصوصاً المتعلقة إدارة مشاريع البرامج من مهارات وقدرات تساعد المنظمات على تحقيق أهدافها الموضوعة عند

 بتعليم القرآن الكريم.

 فجواتهامشكلة الدراسة و  1.2

بمختلف برامجها ونشاطاتها للتحديات المعينة بتحفيظ القرآن الكريم إن مواجهة المنظمات 

تنمية    يتطلب   ،في المعلوماتية والتكنولوجيا  الحادث   تطورالومنافسة    ،المتسارعة من عولمةبها و المحيطة  

مناسبة لإدارة ما يتم  خاص في مهارات القائمين على عملية التحفيظ، بالإضافة إلى توفير بيئة تطوير و 

من عمليات تتعلق بتلك البرامج التي تهدف في نهاية الأمر إلى خلق جيلًا حافظاً وفاهماً للقرآن الكريم  

أهمية التدريب في تحسين مستوى معلمات القرآن  البحث في تحديد  هذا  مشكلة    تأتيمن هنا  و   ومقتضياته،

 الكريم، 

 الفجوات: 1.3

 :ري فجوات على المستوى النظال •
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يمكن أن تكون الفجوات النظرية متعلقة بنقص الأبحاث السابقة أو التناقضات بين النظريات المختلفة.        

 ، كما ويمكن اجمال هذه الفجوات في:يمكن أن تكون هذه الفجوات محفزًا لإجراء دراسات أكثر تفصيلًا 

،  ين مستوى تحفيز القرآن الكريمالتدريب وتحستحديد ما يُقصد بوهو : التعريفات والمفاهيم الأساسية. 1

 . الـدريب على تحسين عملية التحفيظفهم كيفية تأثير بالإضافة إلى 

التدريب على عملية تحفيظ القرآن   تحليل النظريات والنماذج الموجودة حول تأثيرحيث  الإطار النظري: .2

التدريب  دراسة الأدبيات السابقة لتحديد ما إذا كانت هناك أطر نظرية تدعم أو تناقض فرضية الكريم، كذلك 

 يزيد من كفاءة المعلمات في تحفيظ القرآن الكريم 

التدريب في تحسين كفاءة المعلمات  دراسة العوامل التي قد تؤثر على نجاح أو فشل تبني  كالعوامل المؤثرة:    .3

 الكريم. في تحفيظ القرآن 

 فجوات على المستوى التطبيقي: ال •

تكون الفجوات التطبيقية متعلقة بنقص البرامج التدريبية الملائمة أو طرق التقويم أو تحديات تطبيق  و 

كذلك كثرة عدد المعلمات وعدم تفرغهن وصعوبة إيجاد التوقيت المناسب للأغلبية    المهارات في الفصول الدراسية

هو أثر   وعدم توفر المتاحين منهم في أغلب الأوقات لذلك كان هذا البحث عماونقص المدربين المؤهلين 

 ، ويمكن اجمال هذه الفجوات في:التدريب في تحسين أداء المعلمات بمدرسة الثريا؟

حيث عملية جمع البيانات يحتاج الكثير من الجهد والوقت، كما يحتاج إعداد أدوات  :جمع البيانات .1

حول برامج التدريب في مدارس استخدام أدوات مثل الاستبيانات والمقابلات لجمع البيانات جمع مثل 

 .تحفيظ القرآن الكريم
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طرحها وكيفية الحصول    إن عملية دراسة الحالة يتطلب خبرات في وضع الأسئلة وكيفية  :دراسة الحالة .2

معلمات دراسة حالات على الاستجابات، وهذا ما يكلف الكثير من الوقت والجهد، بالإضافة إلى أن 

يتطلب درجة  تحفيظ القرآن في مدارس توفر برامج تدريبية للمعلمات لتحقيق النجاح في تحفيظ القران

 .طرق رسمية للوصول إلى ذلك

، الفصولالمختلفة مثل برامج إدارة  البرامج التدريبيةتحليل فعالية مثل  :تقييم الأدوات والتطبيقات .3

 .، وأنظمة التواصل الرقمياستخدام الحاسب الآلي وتوظيفه في تحفيظ القرآنتطبيقات 

استخدام البرامج التدريبية  تقديم توصيات بناءً على النتائج التطبيقية حول كيفية  :التوصيات العملية .4

 والتنموية في تحسين أداء معلمات تحفيظ القرآن الكريم. 

تحسين مستوى  من خلال الاطلاع على المصادر ذات العلاقة بموضوع البحث تبين بان موضوع  و 

تعتبر من الموضوعات التي لم تشير إليها إلا القليل من الدراسات  معلمات القرآن الكريم من خلال التدريب 

أثر  ما )الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:  البحث الى بلورة مشكلةهذا في ضوء ذلك سعى و  ،والبحوث 

 .؟(ثريا بغرب الرياضالتدريب في تحسين أداء معلمات القرآن الكريم بمدرسة ال

 

 أهمية الدراسة 1.4

أثر التدريب على تحسين أداء معلمات ذات أهمية نظرية وعملية بتناولها موضوع هام يتمثل  دراسة  هذه ال  عتبرت

في تحفيظ  تهنمساعد ل وذلك المدارسداخل  المعلمات  تعلق بتحسين كفاءة وفعالية، ويأتي ذلك فيما يتحفيظ القرآن
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على التكيف مع  المعلمات تعزيز قدرات  بطرق وأساليب حديثة، بالإضافة إلى أهمية هذه الدراسة فيالقران الكريم 

 .المدرسة في بيئة والتحديات المتسارعة تغيرات مال

 : الأهمية النظرية: 1.4.1

 المساهمة في تقديم أفكار تطويرية تساهم في تحسين أداء المعلمات. .1

 الإشارة إلى بعض المقترحات التي المطروحة وتفنيدها بما له دور فعال فتحليل الأفكار  .2

 خدمة التدريب وفعالية التحسين.في تتعلق بمجال تدريب المعلمات  .3

 .الإشارة إلى بعض المقترحات التي تتعلق بمجال تدريب المعلمات  .4

 الأهمية العملية:  1.4.2  

 . وأساليبهن مداركهن توسيع على الكريم  القرآن معلمات  تشجيع .1

 . من خلال التدريب المتنوع والذي يخدم دورهن في تعليم القرآن الكريمأعلى  ةوطاق جهد  وبذل فكرهن إعمال .2

 يف ذلك من خلال التحاقهن بالدورات المهارية المناسبة. ظ التحسين وتو  ىالإيمان بقدراتهن عل  .3

 :أهداف الدراسة 1.5

 الهدف العام:

 التدريب وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم. معرفة العلاقة بين 
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 الأهداف الفرعية:  

 تحديد أثر محتوى البرامج التدريبية على أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم.  •

 تحديد أثر منهجية التدريب على أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم  •

 حديد أثر مدربات البرامج التدريبية على أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم. ت •

 تحديد أثر الوقت والمكان والتكلفةعلى أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم •

 :فرضيات الدراسة 1.6

دلالة إحصائية بين التدريب وتحسين أداء المعلمات توجد علاقة معنوية إيجابية ذات    :Hالفرضية الرئيسية   •

 في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم. 

توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين محتوى البرامج التدريبية    :Haالفرضية الفرعية الأولى   •

 لكريم. كأحد أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن ا

منهجية التدريب كأحد بين  توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية    :Hbالفرضية الفرعية الثانية   •

 أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم. 

المدربات كأحد أبعاد توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين    :Hcالفرضية الفرعية الثالثة    •

 التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم.

توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين وقت ومكان وتكلفة   :Hdالفرضية الفرعية الرابعة  •

 تحفيظ القرآن الكريم.البرامج التدريبية كأحد أبعاد التدريب وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا ل

 نموذج البحث  1.7
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 (1شكل )

 (مدرسة الثريابرنامج التدريب المستمر ) 

 

 

 

 

 نموذج الدراسة المقترح: المصدر/ الطالب 

 

 

 

 

 

 (مدرسة الثريا –الدراسة الميدانية: )الرياض  1.8

معلمات إدارة  التدريب على تحسين  الدراسة الميدانية هي جزء حيوي من البحث الهادف إلى تحليل تأثير  تعتبر  

. من خلال جمع البيانات وتحليلها ميدانيًا، يمكن الحصول على رؤى عملية وفهم  تحفيظ القرآن في مدرسة الثريا

 .لبرامج التدريب في تحسين أداء المعلمات أعمق للتأثير الفعلي 

 التدريب

 محتوى البرامج التدريبية•

 منهجية التدريب•

 مدربات البرامج التدريبية•

 

 أداء المعلمات

H , Ha, Hb 
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 وقد تسعى الدراسة إلى الوصول إلى الأهداف التالية: :أهداف الدراسة الميدانية 1.8.1

 .البرامج التدريبية في مدرسة الثريا تقييم فعالية ممارسات  .1

من خلال معايير مثل الجودة، الوقت،  البرامج التدريبية وتحسين مستوى المعلمات تحليل العلاقة بين  .2

 .وسائل وأساليب عمليات التدريب 

 .البرامج التدريبيةفي تنفيذ  مدرسة الثرياتحديد التحديات التي تواجهها  .3

 .اقتراح تحسينات وتوصيات بناءً على البيانات المجمعة .4

 :  التصميم البحثي 1.8.2

 .نوع البحث: وصفي وتحليلي  •

 .نهج البحث: كمي ونوعي •

 : عينة الدراسة 1.8.3

خبرات التي تتضمن مجموعة متنوعة من  معلمات مدرسة الثرياسيتم اختيار عينة ممثلة من  :العينة -

 والمستويات التعليمية.

حجم العينة: سيتم تحديد حجم العينة بناءً على حجم المجتمع المستهدف، مع ضمان التمثيل الكافي لجميع   -

 .الأقسام والوظائف

 :أدوات جمع البيانات 1.8.4

 :الاستبيانات .1
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 .استبيانات مغلقة ومفتوحة -

 .مثل: القيادة، إدارة المخاطر، تحفيز الفريق، التحديات، والتدريب تركز على جوانب  -

 :المقابلات الشخصية .2

 .الإدارة والمعلمات والعاملات في المدرسةمقابلات معمقة مع  -

 .البرامج التدريبية والوسائل المستخدمة في تحفيظ القرآنتهدف إلى جمع رؤى وتفاصيل أكثر حول   -

الدراسة على مدى فترة زمنية محددة )مثلًا، ستة أشهر( لضمان جمع بيانات   سيتم إجراء. الفترة الزمنية: 3

 .كافية وشاملة

 :تحليل البيانات 1.8.6

سيتم استخدام تقنيات التحليل الإحصائي لتحليل بيانات الاستبيانات، مثل المتوسطات    :البيانات الكمية •

 .والانحرافات المعيارية والارتباطات 

سيتم تحليل بيانات المقابلات والمراجعة الوثائقية باستخدام تقنيات تحليل المحتوى،   :النوعيةالبيانات  •

 .مثل الترميز المفتوح وتصنيف الموضوعات 

 : الصدق والثبات 1.8.7

 :الاختبار التجريبي •

 .إجراء اختبار تجريبي على عينة صغيرة -

 .تحسين أدوات جمع البيانات بناءً على النتائج -
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 :مراجعة الخبراء •

 .طلب مراجعة الخبراء لتحسين جودة أدوات البحث  -

 :النتائج المتوقعة 1.8.8

 .مستوى أداء المعلمات في تحفيظ القرآن الكريمفي تحسين  البرامج التدريبيةتحديد مدى فعالية  -

 .الثرياالبرامج التدريبية بما يخدم عمل المعلمات في مدرسة تقديم توصيات عملية لتحسين  -

 .بمدرسة الثريافي بيئة العمل الخاصة  بتدريس وتحفيظ القرآن الكريم  فهم التحديات والفرص المرتبطة   -

 منهجية الدراسة 1.9

 ( يوضح منهجية البحث1شكل )



14 
 دانة بنت حسن بن محمد 
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 )الباحث(المصدر  /( شكل يوضح هيكل المشروع المقترح2شكل )
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة والإطار النظري 
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 المقدمة: 2.1
يلعب دورًا حيويًا  ث يعد البحث العلمي أحد الركائز الأساسية للتنمية والتطور في جميع المجالات، حي    

  العلمي في عدة جوانب رئيسية تتجلى أهمية البحث و  ، كمات في توليد المعرفة وتطوير المعلومات والمهارا

لبحث العلمي هو المصدر الرئيسي للاكتشافات والابتكارات التي تعود  فا الاكتشافات والابتكارات:( 1 أبرزها:

 حل  (2، (1997 ،م الأخرى )ستوكسبالنفع على المجتمع، مثل التطورات في الطب والتكنولوجيا والعلو 

تحديد المشكلات وتحليلها بموضوعية، ثم اقتراح الحلول المناسبة لها  البحث العلمي يساعد في ف: المشكلات

يساهم  في توسيع دائرة المعرفة الإنسانية    فهو    التقدم المعرفي:(  3،  (2000)زيمان    بناءً على الأدلة والبراهين

ا لتحقيق التنمية  البحث العلمي يُعد ضروريً ف التنمية المستدامة: (4، وتطوير الفهم والإدراك للظواهر المختلفة

الكفاءة ( 5، (2018)المجلس القومي للعلوم  المستدامة في جميع المجالات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

إلى زيادة الكفاءة والإنتاجية   التي تؤدي بدورهايساعد البحث  في تطوير الأساليب والممارسات،  والإنتاجية:

الترابط بين الجامعات والقطاعات الصناعية والحكومية لخدمة    يزله دور في تعز ، كما أن  في مختلف المجالات 

 .(2000المجتمع )إتزكوفيتز وليديسدورف، 

لجامعات دور محوري في تطوير البحث العلمي والمساهمة في التنمية الإقليمية )بينينهوف  كما وتلعب ا

بالإضافة  محركًا أساسيًا للتقدم والابتكار، و   على أنه  البحث العلمي  تقدم  ، وذلك لأن الجامعات (2015وأوسبورن،  

 ات. تمعجفي تعزيز التنمية الشاملة والمستدامة للمإلى ابراز الدور الهام والحيوي للبحث العلمي 

، لما لهذه المراجع أهمية بالغة ذات دراسة المراجع والأبحاث السابقة في مجال البحث العلمي  لذلك، تعد 

تأصيل المواضيع وتحديد وجهة الباحثين والمفكرين، كما تشكل قاعدة معلوماتية أساسية    والأبحاث من دور في

والتي من   بعض النقاط عن أهمية الدراسات السابقةسيتم ذكر فيما يلي و  ينطلق من خلالها الباحثين والكتاب،

 : أبرزها
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المجالات والمواضيع    مراجعة الأدبيات السابقة تساعد الباحث في تحديد ف  :تحديد الفجوات البحثية -

هذا يؤدي إلى صياغة أسئلة بحثية جديدة وذات و  التي لم تتناولها الدراسات السابقة بشكل كاف

 ( 2002؛ زيمان، 1994)جيبونز وآخرون، . أهمية

كما تساعد ،  ي تساعد في بناء الأسس النظرية للبحث الحالفهي    :تطوير الإطار النظري والمفاهيمي -

إتزكوفيتز وليديسدورف، و  1997)ستوكس،  .المفاهيم الرئيسية وتحديد العلاقات بينهافي تعريف 

1998) 

،  تمنع الباحث من إعادة إجراء أبحاث مماثلة قد تم القيام بها من قبل  حيث  :تجنب تكرار الأبحاث -

)بينينهوف وأوسبورن،  .هذا يساعد في توجيه الجهود البحثية نحو مجالات لم يتم استكشافها بعد و 

 ( 2016؛ ساروويتز، 2015

إلى أبحاث سابقة موثوقة يعزز من مصداقية الدراسة   د فالاستنا :والموضوعيةزيادة المصداقية  -

؛  2018)المجلس القومي للعلوم،    .كما يضمن الموضوعية في تفسير النتائج والاستنتاجات  الحالية

 ( 2016فرودمان، 

والتطوير المهني لمعلمات القرآن الكريم أمرًا حيويًا لتحسين أدائهن التعليمي  تعد برامج التدريب و 

إلى الفوائد المتعددة لهذه البرامج على مستوى    نشير في هذا البحث وانعكاس ذلك على نتائج الطالبات. و 

ة  التدريب يساعد معلمات القرآن على تطوير مهاراتهن التربويف، المعلمات والطالبات على حد سواء

 .(2016والتعليمية، بما في ذلك طرق التدريس الفعالة وإدارة الصف )محمود، 

هذا يؤدي إلى تحسين طرق عرض المادة العلمية وزيادة انخراط الطالبات في العملية التعليمية  و 

يساعد المعلمات على تعميق فهمهن للمحتوى العلمي للقرآن الكريم وعلومه    كذلك،  (2020)الجبوري،  

هذا يعزز من قدرتهن على إيصال المعلومات بشكل دقيق ومتقن )الدوسري، و ، (2012 )البوطي،

تنمية المهارات الشخصية للمعلمات، مثل الثقة بالنفس والقدرة على   ويساهم التدريب في، كما (2018
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يعزز من مهاراتهن القيادية في إدارة الصف ، بالإضافة إلى أنه (2014التواصل الفعال )الخالدي، 

 .(2019لتأثير الإيجابي على الطالبات )العتيبي،  وا

إيجابًا على أداء الطالبات الأكاديمي في مادة القرآن    بشكل  التدريب المستمر للمعلمات وينعكس  

  . يؤدي إلى تحقيق نتائج أفضل وزيادة اكتساب الطالبات للمهارات القرآنية  مما،  (2017الكريم )العنزي،  

 رض لأهم الموضوعات المتعلقة بالتدريب وذلك على النحو التالي: ، وفيما يلي ع(2021)الشمري، 

 . الدراسات السابقة:2.2

الحصول على دراسات سابقة في موضوع   ةالباحث  ت لتكوين صورة أدق حول موضوع الدراسة حاولو 

 الدراسة ونورد أهم الدراسات ذات الصلة، وهي كما يلي:

( بعنوان: تقييم فاعلية البرامج التدريبية في مراكز التدريب الخاصة من 1999. دراسة جهاد الدحيات، )1

 وجهة نظر المتدربين: دراسة تطبيقية على المصارف التجارية الأردنية. 

الدراسة إلى التعرف على درجة فاعلية برامج التدريب في مراكز التدريب الخاصة وتحليل  هدفت هذه  

واقع هذه البرامج، وكذلك التعرف على أساليب ومستويات تقييم برامج التدريب المتبعة لتحديد سلبياتها  

داء العاملين في  وإيجابياتها، كما هدفت الدراسة إلى التعرف على الأثر الذي تحدثه برامج التدريب على أ

 المصارف التجارية الأردنية.

ومن أهم النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة أن مراكز التدريب، وكذلك المصارف التجارية الأردنية   

والتي شارك أفرادها في التدريب لا تهتم بتقييم أفرادها بعد التحاقهم بعملهم بفترة زمنية لمعرفة فائدة التدريب وما  

 مشارك نتيجة مشاركته بالتدريب. جناه ال

وأوصى الباحث بضرورة قيام مراكز التدريب والمصارف بمتابعة وتقييم المتدربين بعد إنهائهم للتدريب  

 وعودتهم إلى عملهم الفعلي بفترة زمنية معينة.
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البنوك  ( بعنوان: واقع استراتيجية وظائف إدارة الموارد البشرية في قطاع 2003. دراسة شذى عبيدات، ) 2

 الأردنية. 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع استراتيجية وظائف إدارة الموارد البشرية في قطاع البنوك   

الأردنية ومنها وظيفة التدريب، وكذلك التعرف على أهم المشاكل والمعوقات التي تقف أمام البنوك الأردنية  

 البشرية وأنشطتها المختلفة.  وهي بصدد تبني النظرة الاستراتيجية لإدارة الموارد 

 وقد توصلت هذه الدراسة إلى النتائج الآتية:  

أن البنوك الأردنية لديها مقدرة متوسطة في الربط بين إدارة الموارد البشرية في مجال التدريب والتخطيط   -أ

 الاستراتيجي للبنك ككل.

 تتم بدرجة عالية. أن تطبيق وظيفة التدريب للموارد البشرية في البنوك الأردنية  -ب 

أن من أهم المعوقات التي تعيق تبني البنوك الأردنية النظرة الاستراتيجية لإدارة الموارد البشرية وأنشطتها   - ج

المختلفة ومنها وظيفة التدريب هي ضعف قيم الثقافة المنظمية التي تدعم مشاركة الموظفين في اتخاذ القرارات  

 والتعاون بين دائرة الموارد البشرية والوحدات الوظيفية الأخرى. الاستراتيجية، وضعف التنسيق 

 Training Practices of Polish"، بعنوان: (Abdelgadir and Elbadri, 2001). دراسة 3

Banks: An Appraisal and Agenda for Improvement" . 

البولندية، وقام الباحثان بجمع البيانات  هدفت هذه الدراسة لمعرفة ممارسات التدريب وأنشطته في البنوك   

( بنكاً في بولندا. وتضمنت أنشطة التدريب التي تم دراستها ما يلي: تحديد الاحتياجات التدريبية،  30من )

وتطوير البرامج التدريبية، وتقييم فاعلية هذه البرامج. وتوصلت الدراسة إلى أن العديد من هذه البنوك تتجاهل  

ياجات التدريبية، وغياب عملية تقييم نتائج البرامج التدريبية وانعكاس ذلك بالتالي على أداء عملي تحديد الاحت

 الأفراد العاملين. 
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-Service Management Practice"، بعنوان: (Teresa Brannick, et al, 2002). دراسة 4

Performance Model: A Focus on Training Practices" . 

رفة أثر ممارسات التدريب على مستوى تقديم الخدمة. وقام الباحثون بجمع  جاءت هذه الدراسة لمع 

( شركة خدمية في إيرلندا وتوصلت الدراسة إلى أن تقديم برامج تدريبية مكثفة ومخططة  143البيانات من )

،  بشكل سليم تساهم وبشكل كبير في تحسين قدرة الأفراد العاملين على تقديم خدمات ذات مستوى مهارة عالي

 وبالتالي زيادة رضا الزبائن.

 Employee Training: A Strategic Approach to“بعنوان:  ،(Daniels, 2003). دراسة 5

Better Return on Investment” . 

 جاءت هذه الدراسة لمعرفة العوائد التي تضيفها عملية من تدريب الأفراد العاملين في 

ن التدريب يسهم وبشكل كبير في تطوير مهارات وتعلم الأفراد  ( بنك بريطاني. وتوصلت الدراسة إلى أ15)

العاملين، وبناء فرق العمل الفاعلة، وتحقيق مستويات جودة عالية، وخلق ثقافة تنظيمية داعمة لأهداف  

 واستراتيجيات المنظمة، وهذا بدوره يسهم في تحقيق عائد جيد على الاستثمار في التدريب.

 The Use of Information Technology in“بعنوان:  ،(Gascó, et.al, 2004). دراسة 6

Training Human Resources: An E-learning Case Study” . 

جاءت هذه الدراسة لمعرفة أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات على الممارسات الخاصة بإدارة الموارد  

 .(Telefonica)ت الإسبانية البشرية وخصوصاً استراتيجية التدريب في شركة الاتصالا

أن استخدام تكنولوجيا المعلومات في التدريب ساهم وبشكل بوأهم النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة   

ة للمتدربين، وتحسين أنظمة تقييم فاعلية  عالكبير في تحسين استغلال المديرين لوقتهم، وزيادة المشاركة الف

دة هذه البرامج ونوعيتها. وتهدف هذه الشركة الخدمية إلى تطوير أنظمة  البرامج التدريبية، وتحسين بعد جو 

 تصبح قائمة على التعلم الإلكتروني الذاتي للموظفين. فيها لكي  التدريب المستقبلة 
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 أهم ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة بأنها:

عتبار ضرورة وجود تكامل  تحاول تناول نشاط التدريب من منظور استراتيجي بحيث تأخذ بعين الا  .1

بين استراتيجية المنظمة العامة وبين استراتيجية الموارد البشرية من أجل تحقيق الأهداف  

الاستراتيجية للمنظمة، حيث أن غالبية الدراسات السابقة وخصوصاً العربية تناولت موضوع التدريب  

البعد الاستراتيجي لوظيفة  من منظور تقليدي وليس استراتيجي، حيث أن هذه الدراسة تركز على 

التدريب وبذلك فهي تحاول معرفة مدى اتباع الشركات المساهمة العامة الصناعية الأردنية للتخطيط  

الاستراتيجي ووجود استراتيجية واضحة للمنظمة تضم مجموعة من الاستراتيجيات الوظيفية ومنها  

 التدريب.استراتيجية الموارد البشرية والتي تنبثق عنها استراتيجية 

تركز هذه الدراسة على محاولة التعرف على كيفية اختيار البرامج التدريبية في الشركات المساهمة  .2

العامة الصناعية الأردنية وهل تتم هذه العملية بطريقة علمية ومدروسة وفقاً لمعطيات البيئة  

تدريبية هل يتم الأخذ  الداخلية والخارجية أم بطريقة تقليدية غير مخطط لها، وكذلك الاحتياجات ال

بعين الاعتبار عند تحديدها الاستراتيجية العامة للشركة أم يتم بطريقة عشوائية وهل يتم الرجوع  

 إلى تقارير الأداء للعاملين بالشركة عند تحديد الاحتياجات التدريبية. 

وأثرها على  تعتبر هذه الدراسة من الدراسات النادرة التي يجري تطبيقها عن استراتيجية التدريب  .3

 أداء العاملين في الشركات المساهمة العامة الصناعية الأردنية. 

 التدريب: 2.3

 التدريب: فتعري 2.3.1

(، عرّف التدريب بأنه "عملية منظمة ومخططة لإكساب المعلمين 2016في دراسة محمود )

 ."كفاياتهم المهنيةالمعارف والمهارات والاتجاهات اللازمة لتحسين أدائهم التدريسي وتطوير 
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(، فقد عرّف التدريب بأنه "مجموعة من الأنشطة والممارسات المنظمة  2020أما الجبوري )

والمخطط لها بهدف تزويد المعلمين بالمعارف والمهارات والاتجاهات اللازمة لتحسين أدائهم وتطوير  

 ."قدراتهم المهنية

   (، عُرّف التدريب على أنه "العملية التي يتم من خلالها تزويد 2012وفي دراسة البوطي )  

المعلمين بالمعارف والمهارات والاتجاهات الضرورية لتحسين جودة الأداء التدريسي وتطوير الكفايات  

 ."المهنية لديهم

ج المخطط لها والمنظمة  ( التدريب بأنه "مجموعة من الأنشطة والبرام2018رّف الدوسري )عكما    

بهدف تنمية قدرات المعلمين وتزويدهم بالمعارف والمهارات اللازمة لتحسين الأداء التدريسي وتطوير  

 ."الكفايات المهنية

( التدريب على أنه "العملية التي تهدف إلى تطوير المعارف  2014وأخيرًا، عرّفت الخالدي ) 

 ."ل تنفيذ برامج وأنشطة منظمة ومخططةوالمهارات والاتجاهات لدى المعلمين من خلا

من خلال هذه التعريفات، يتضح أن التدريب يُعرَّف بشكل عام على أنه عملية منظمة ومخططة  و 

تهدف إلى تزويد المعلمين بالمعارف والمهارات والاتجاهات اللازمة لتحسين أدائهم التدريسي وتطوير  

 . كفاياتهم المهنية

 التدريب:تطوير  2.3.2

الأولى كان التدريب يركز بشكل أساسي    هبداياتففي    ، تطورًا كبيرًا على مر السنين  التدريب  شهد

كان يتم بطريقة تقليدية وغير  ، و على تدريب المهارات العملية والفنية للعاملين في مختلف المجالات

 .منظمة، حيث كان يعتمد على الخبرة العملية والتلمذة الصناعية
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مع تطور الإدارة والتنظيم بدأ التدريب بالتحول نحو التخطيط  ف، توجه نحو التخطيط والتنظيمثم 

،  ظهرت الحاجة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية وتصميم برامج تدريبية منظمة حيث   والتنظيم المنهجي

على التنمية   في السبعينيات والثمانينيات، ظهر توجه جديد يركز التركيز على التنمية البشريةفبدأ 

أصبح التدريب يهدف إلى تنمية المعارف والمهارات والاتجاهات  ثم  .البشرية والاهتمام بالموارد البشرية

 .للارتقاء بالأداء الوظيفي

أصبح التدريب عملية  ، حتى  في الآونة الأخيرة، برز مفهوم التدريب المستمر والتعلم مدى الحياة

مع التطور التكنولوجي ظهرت  ، و المتسارعة في جميع المجالات مستمرة لمواكبة التغيرات والتطورات

هذه الأشكال الجديدة ، وقد اتاحت أشكال جديدة للتدريب كالتدريب الإلكتروني والتدريب عبر الإنترنت

هذا بإيجاز هو تطور مفهوم التدريب  ، و من التدريب مزيدًا من المرونة والتفاعلية في العملية التدريبية

ين، من التركيز على المهارات العملية إلى الاهتمام بالتنمية البشرية والتدريب المستمر  على مر السن

 . والتدريب الإلكتروني

 أبعاد التدريب: 2.3.3

فيما يلي   ،هناك عدة أبعاد رئيسية للتدريب وكذلك نظريات تم تطويرها لتفسير عملية التدريب

 : وذلك كما يليات بعض هذه الأبعاد والنظري  عرضيتم س

 ريب:أبعاد التد •

"إدارة الموارد البشرية"    .ويركز على اكتساب المعارف والمعلومات اللازمة لأداء العمل  البعد المعرفي:أ.  

 .Gary Dessler لـ

ب الفعالة  "أساليب التدري .ويركز على تطوير المهارات والقدرات العملية للموظفين البعد المهاري:ب. 

 .في المنظمات" للباحث محمد الصيرفي
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 "التدريب والتطوير" ل ـ.ويركز على تعديل السلوكيات والاتجاهات للموظفين  البعد السلوكي:ج. 

Richard L. Daft 

 :نظريات التدريب •

تؤكد على أهمية الملاحظة  و : (Social Learning Theory)  نظرية التعلم الاجتماعي( 1

 .David Myers "علم النفس الاجتماعي" ل ـ.عملية التعلم والتدريبوالنمذجة في 

 .تربط بين احتياجات الموظفين والبرامج التدريبية المناسبةو   :(Needs Theory)   نظرية الحاجات(  2

 ."تحديد الاحتياجات التدريبية" للباحثة رشا الأنصاري 

الحوافز والدوافع في زيادة فعالية   تركز على أهميةو  :(Motivation Theory) نظرية الدافعية( 3

 . Robbins & Judge "إدارة السلوك التنظيمي" لـ .التدريب

 تحسين أداء معلمات القرآن الكريم:  2.4

 التعريف: 2.4.1

أداء معلمات القرآن الكريم هو عملية منظمة وهادفة تهدف إلى رفع كفاءة وفاعلية  في  تحسين  وهو ال

  أداء مهامهن التعليمية والتربوية، وذلك من خلال تطوير مجموعة من الجوانب معلمات القرآن الكريم في  

 :منها واخرون(،2018) لهاشمي، عبد الرحمن ) ا

تطوير المعارف والمهارات التخصصية: تزويد المعلمات بأحدث المعارف والمهارات المتعلقة   •

 .بتعليم القرآن الكريم، والتجويد، والتفسير، وطرق التدريس الحديثة

تحسين الأداء التدريسي: تعزيز قدرات المعلمات على إدارة الصف، واستخدام استراتيجيات   •

 .وتقنيات تدريسية فعالة في تعليم القرآن الكريم
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التنمية الشخصية والمهنية: تعزيز الجوانب الشخصية والأخلاقية للمعلمات، وتنمية مهاراتهن   •

 .في التخطيط والتقويم والبحث التربوي 

البيئة الداعمة: توفير الموارد والتجهيزات اللازمة، وتعزيز التعاون والتواصل بين المعلمات توفير   •

 ( 2020، سعدية محمد) .وأولياء الأمور والمجتمع المحلي

 : طور في مجال تحسين الأداءالت 2.4.2

من خلال الانتقال من مرحلة إلى أخرى من مراحل تحسين الأداء، ويمكن حصر  وقد حصل التطور 

 ( 2020وأبو زيد،   2021والشرقاوي،  2019هذا التطور في النقاط التالية: )الدليمي، 

 .التحول من التركيز على المعلومات والمهارات إلى التركيز على التنمية الشاملة للمعلمة  •

 .الاهتمام بالتنمية المهنية المستمرة بدلًا من التدريب الفردي •

 . الحديثة في تعليم القرآن الكريمالتوجه نحو استخدام التقنيات  •

 أبعاد التطور في مجال تحسين الأداء: 2.4.3

هناك العديد من الكتابات التي تناولت الأبعاد التي تناولت مجال تحسين الأداء، وبناء على ما  

 تناوله أهم الكتب والباحثين في موضوع التطور، يمكن جمع تلك الأبعاد في النقاط التالية: 

 .(2018تطوير المعارف والمهارات التخصصية للمعلمات )الحارثي،  المعرفي:البعد  -

 .( 2019تحسين مهارات التدريس والتقويم والتخطيط )الشافعي،  البعد المهاري: -

 .(2020تنمية الجوانب الأخلاقية والقيمية للمعلمات )الغامدي،  البعد الشخصي: -

 .(2021اللازمة )عباس، توفير البيئة الداعمة والموارد  البعد البيئي: -
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 نظريات التطور في مجال تحسين الأداء: 2.4.4

 ويمكن في هذا الجزء تحديد النظريات والنماذج المفسرة لتحسين الأداء وذلك على النحو التالي:      

الحبيب، ). (Competency-Based Learning Theory) نظرية التعلم المستند إلى الكفاءات( 1

2017) 

.  (Continuous Professional Development Model) نموذج التنمية المهنية المستمرة( 2
 (2020الشريف، )

 (2019القحطاني، ) (Social Learning Theory) نظرية التعلم الاجتماعي( 3

 (2018 الزهراني،) (Systems Model) نموذج النظم. 4

 العلاقة بين التدريب وتحسين أداء معلمات القرآن الكريم: 2.5

يُعد التدريب أحد أهم العوامل المؤثرة على تحسين أداء معلمات القرآن الكريم. حيث يساعد  

 .التدريب على تطوير المعارف والمهارات التخصصية لدى المعلمات، وتحسين جودة التدريس والتعلُّم

( إلى أن "تطوير المعارف والمهارات التخصصية  2018شار الحارثي )وفي هذا السياق، أ

( على أهمية  2020لمعلمات القرآن الكريم يُعد أمرًا ضروريًا لتحسين أدائهن المهني". كما أكد الشريف )

 ."نموذج التنمية المهنية المستمرة لمعلمات القرآن الكريم" في تعزيز كفاءتهن وجودة أدائهن

( أن "تطبيق نموذج النظم في تدريب معلمات القرآن  2018لك، أوضح الزهراني )بالإضافة إلى ذ

( إلى أن "تطوير  2019الكريم كان له أثر إيجابي على تحسين مستوى أدائهن". كما أشار الشافعي ) 

مهارات التدريس الفعال لمعلمات القرآن الكريم من خلال البرامج التدريبية المتخصصة كان له دور كبير  

 ."رفع جودة الأداء التدريسي لديهنفي 
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( على أهمية "اتباع الاتجاهات الحديثة في  2019وفي هذا السياق، أكد الدليمي والعبيدي ) 

( إلى  2020تطوير أداء معلمات القرآن الكريم من خلال برامج التدريب المستمر". كما أشار الغامدي )

م من خلال البرامج التدريبية كان له أثر إيجابي على  أن "تنمية القيم الأخلاقية لدى معلمات القرآن الكري

( أن "تطبيق نظرية التعلم الاجتماعي في  2019وأخيرًا، أوضح القحطاني )، "أدائهن التربوي والتعليمي

 ."برامج تدريب معلمات القرآن الكريم كان له دور في تحسين أدائهن المهني والتربوي 

يلعب دورًا محوريًا في تحسين أداء معلمات القرآن الكريم  وبناءً على ما سبق، يتضح أن التدريب  

من خلال تطوير معارفهن ومهاراتهن التخصصية، وتعزيز جودة التدريس والتعلُّم، واكتساب القيم  

والاتجاهات الإيجابية. وتُعد البرامج التدريبية المتخصصة، والنماذج والنظريات التربوية المتطورة، من  

 .مكن الاستفادة منها في هذا المجالأهم الأدوات التي ي

على الرغم من أن التدريب له دور إيجابي في تحسين أداء معلمات القرآن الكريم، إلا أنه قد تنشأ بعض  

)الشريف، ت: الصراعات والتحديات التي قد تؤثر على فاعلية عملية التدريب، ومن أبرز هذه التحديا

 (2019والقحطاني،  2019والدليمي،  2019و الزهراني،  2020

 ضعف الرغبة في التدريب لدى بعض المعلمات.  -

 التباين في مستويات الأداء بين المعلمات.  -

 ضعف تطبيق ما تم تعلمه في التدريب أثناء ممارسة عملية التحفيظ.  -

 ضعف التنسيق والتكامل بين برامج التدريب والمناهج الدراسية.  -

لذلك، من المهم معالجة هذه التحديات من خلال تصميم برامج تدريبية تراعي الفروق الفردية   

بين المعلمات، وربطها بالواقع العملي، بالإضافة إلى تحسين التنسيق بين التدريب والمناهج الدراسية،  

 .وتعزيز دافعية المعلمات نحو التطوير المهني المستمر
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لخصتها في عدة   ين التدريب وتحسين أداء معلمات القرآن الكريم،هناك بعض الفجوات ب كما أن 

 (2019والقحطاني،  2019والدليمي،  2019و الزهراني،  2020)الشريف، اط وهي كالتالي: نق

 ضعف ارتباط برامج التدريب باحتياجات المعلمات الفعلية.  •

 غياب المتابعة والتقييم المستمر لأثر التدريب.  •

 المعلمات وعدم مراعاتها في التدريب. الفروق الفردية بين •

 ضعف الدافعية والاستعداد للتدريب لدى بعض المعلمات. •
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 الخاتمة

نتائج الدراسات حول أثر التدريب على تحسين أداء    القول بأن بناءً على المراجع السابقة، يمكن  

حيث  ،  أهمية التدريب في تطوير أداء معلمات القرآن الكريمتتمثل في  معلمات القرآن الكريم بصفة عامة  

أشارت الدراسات إلى أن التدريب له دور بارز في تحسين مستوى الأداء التدريسي والمعرفي للمعلمات،  

التحديات والمعوقات التي تواجه  أبرز    تواستعرضكما    ، تدريس القرآن الكريمتطوير مهاراتهن في  كذلك  

كذلك   ، عدم ارتباط البرامج التدريبية باحتياجات المعلمات الحقيقيةوالتي من ضمنها  برامج التدريب

  التباين في مستويات ، أيضاً  ضعف المتابعة والتقييم المستمر لأثر التدريب على الأداء الفعلي للمعلمات

في  ضعف هناك  بجانب ذلك، الأداء بين المعلمات وصعوبة تصميم برامج تدريبية مناسبة لجميعهن

 . الدافعية والاستعداد لدى بعض المعلمات للمشاركة في برامج التدريب

باحتياجات المعلمات  كونها ترتبط   لتطوير برامج التدريبهذا ومن الواضح أن هناك حاجة ملحة  

آليات المتابعة   الطلوبة، كذلك تعمل على تعزيز المناهج الدراسية تلك الحاجات و ، وتنسق بين الفعلية

الفروق الفردية بين المعلمات   للمعلمات ومراعاةوالتقييم المستمر لقياس أثر التدريب على الأداء الفعلي 

 .وتصميم برامج تدريبية مرنة تستوعب هذه الاختلافات

  التدريب في تطوير أداء معلمات القرآن الكريم،  يمكن القول أن هنالك أهمية بالغة لعمليةبشكل عام، 

قيق أقصى  معالجة التحديات والمعوقات التي تواجه برامج التدريب لتح  وذلك لما لهذا التدريب ضرورة في

 . استفادة ممكنة
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 . الفصل الثالث: منهجية البحث 3
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 المقدمة:  3.1

وفي هذا الجزء سيتم توضيح المنهجية التي تم اعتمادها وتطبيقها في بحثنا هذا، وذلك في سبيل الإجابة  
على أسئلة الدراسة الحالية، واختبار فرضيات الدراسة، بالإضافة إلى توضح العناوين التالية كتعريفات إجرائية  

 :وذلك على النحو التاليلمتغيرات الدراسة، وما تم تطبيقه، 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة: 3.2

تعتبر التعريفات الإجرائية في الدراسات البحثية أساساً في تحديد المتغيرات التي يتم قياسها بشكل  
واضح، حيث يتم السعي من خلال التعريف الإجرائي إلى وصف كيفية قياس المتغير ومحاولة ملاحظته أو  

يساعد الباحثين من القدرة على التأكد من أن دراستهم تتسم بالاتساق  معالجته، وهذا بطبيعة الحال ما 
 والموضوعية، كما يجعلها صالحة كبحث إجرائي، وسيتم عرض هذه التعريفات على النحو التالي:

 )المتغير المستقل( تدريبإدارة ال 3.2.1

المعلمين بالمعارف  مجموعة من الأنشطة والممارسات المنظمة والمخطط لها بهدف تزويد وهي 
المعارف والمهارات والاتجاهات   همإكسابو   والمهارات والاتجاهات اللازمة لتحسين أدائهم وتطوير قدراتهم المهنية

الهامة   دوات الأهداف و الأ، وهذا يعني أنه يجب تحديد  اللازمة لتحسين أدائهم التدريسي وتطوير كفاياتهم المهنية 
حاجات ومتطلبات المعلمات للقيام بأدوارهن  الى تشخيص وتخمين    السعيخلال  وذلك من    في البرامج التدريبية،

 .في عملية تحفيظ القرآن الكريم بكفاءة عالية

 )المتغير التابع( تحسين أداء معلمات القرآن الكريم 3.2.2

التعليمية هو عملية منظمة وهادفة تهدف إلى رفع كفاءة وفاعلية معلمات القرآن الكريم في أداء مهامهن  

مثل تطوير المعارف والمهارات لدى المعلمات، وتحسين    والتربوية، وذلك من خلال تطوير مجموعة من الجوانب 

 أداءهن التدريسي، وكذلك تنمية قدراتهن الشخصية والمهنية. 
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 تصميم البحث:  3.3

 .positivistالمنهج الوضعي  ،philosophy. فلسفة البحث 1

 deductiveاستنتاجي  ،Approaches. أسلوب التحليل 2

 case studyدراسة حالة   ،Strategies. استراتيجية البحث 3

 quantitative ،كمية choice. نوع البحث 4

 Questionnaireالاستبيان  ،Data collection and analysis techniques. المدة الزمنية 5

 ( نموذج البصل البحثي 5شكل ) 
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البرامج التدريبية في تحسين أداء معلمات   يساهم هذا البحث في سد الفجوات المعرفية المتعلقة بتأثيرو 

والصراعات والفجوات في الأدبيات السابقة،    التدريبية  من خلال تسليط الضوء على الأنماطوذلك  .  القرآن الكريم

تدريبية لديها تعمل على تنمية    من تحسين استراتيجيات   مدارس القرآن الكريميوفر البحث قاعدة معرفية تمكن  و 

التدريب في تطوير قدرات الموارد كما يعزز البحث الوعي بأهمية  معلمات القرآن الكريم،مهارات معلمي و 

ما يساعد في تطوير نهج أكثر شمولية  وهذا التكيف مع المتغيرات، وجعهلا قادرة على  البشرية لدى المدارس

يد من الدراسات التي  . بالإضافة إلى ذلك، يشكل البحث أساسًا لمز عملية تحفيظ القرآن الكريمواستدامة في 

 .يمكن أن تستكشف كيفية تحسين العلاقة بين هذين المتغيرين في سياقات وأماكن مختلفة

مجتمع البحث وطرق تقنيات أخذ العينات 3.4  

يقدم هذا الجزء معلومات عن مجتمع الدراسة وعينتها، بالإضافة إلى ذلك يوضح هذا الجزء الأساليب 
 وضعها لاختيار عينة الدراسة وتحديد حجم العينة. والتقنيات التي تم 

 مجتمع الدراسة  3.4.1

مدرسة تساهم في نشر الثقافات والمعتقدات الإسلامية في  هي و  ،الرياض مدينة في  مدرسة الثريا
من خلال أنشطة وبرامج حديثة تعزز لدى الطلاب   المجتمع السعودي، كما تهتم بتحفيظ الطلاب القرآن الكريم

 . ة نحو حفظ القرآن الكريمالدافعي

 عينة الدراسة:  3.4.2

حيث يتألف    الإداريات والمعلمات في مدرسة الثريا غرب الرياض،يشمل مجتمع البحث على عينة من  
 .ة ومعلمةبين إداري 50من 

 طرق وتقنيات أخذ العينة: 3.4.3

 وباستخدام العينات الملائمة عن طريق استبيان. يتم تحديد العينة واختيارها من العينات غير احتمالية، 

 طريقة جمع البيانات:  3.5
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ويحدد هذا القسم أدوات البحث التي تم استخدامها في جمع البيانات المطلوبة للإجابة على أسئلة   
البحث واختبار فرضيات البحث، وعليه فقد اعتمد الباحث على المنهج المسحي في جمع البيانات الكمية عن  

 ق الاستبيانات، كما وتعرض الأقسام التالية الأدوات التي تم استخدامها لقياس متغيرات البحث. طري

 ( التدريبالمتغير المستقل ) 3.5.1

(، وذلك من التدريب (، وذلك لقياس المتغير المستقل )2020)   ناصري العلى استبانة    ةالباحث   ت واعتمد   
فقرة للمتغير ككل،   22( باجمالي قدرة المدربات ، منهجية التدريب ، التدريب تعريف حيث ثلاثة أبعاد وهي )

فقرات، كما ويتكون   7يتكون من  تحليل الخطرفقرات، بينما بعد  8يتكون من  تعريف الخطر حيث أن بعد 
= غير موافق بشدة، 1فقرات، النوع استبيان هو ليكرت الخماسي. حيث  7من تخفيف الخطر مراقبة و بعد 

 ق بشدة. = مواف5بينما 

 (التدريب( المقياس المستخدم لقياس المتغير المستقل ) 3جدول ) 

 عدد العبارات   المتغير المستقل 
 

 التدريب 
 8 تعريف التدريب 
 7 منهجية التدريب 
 7 قدرة المدربات 

 

 (تحسين أداء المعلمات في تحفيظ القرآنالمتغير التابع ) 3.5.2

(، وذلك تحسين أداء المعلمات (، وذلك لقياس المتغير التابع )2021)  عليواعتمد الباحث على استبانة    
للمتغير ككل، حيث أن بعد  ةفقر  17( باجمالي  أساليب التقويم، التخطيط، الخطابةمن حيث ثلاثة أبعاد وهي )

فقرات،  7 يتكون بعد التدريب منفقرات، كما و  5يتكون من  التخطيطفقرات، بينما بعد  5القيادة يتكون من
 = موافق بشدة.5= غير موافق بشدة، بينما  1النوع استبيان هو ليكرت الخماسي. حيث  

 ( تحسين أداء المعلمات)  التابع( المقياس المستخدم لقياس المتغير 4جدول )  

 عدد العبارات   المتغير التابع 
 

 تحسين أداء المعلمات 
 5 الخطابة 
 5 التخطيط 

 7 أساليب التقويم 
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 أنواع البيانات: 3.6

 وفي هذا القسم سيتم عرض البيانات الأولية والبيانات الثانوية التي تم استخدامها في البحث.

 البيانات الأولية:  3.6.1

تم جمع البيانات الأولية عن طريق استخدام الاستبيان كأداة رئيسية للدراسة، وتم تصميم الاستبيان   -
لتغطية جميع جوانب موضوع البحث وتحقيق أهداف الدراسة، وتم توزيع الاستبيان على عينة  بعناية 

 ممثلة من المستهدفين وتم الحصول على معدل استجابة عال. 
تم إجراء تحليل كمي للبيانات الأولية المجمعة باستخدام برامج إحصائية متقدمة، وتم استخراج المؤشرات  -

 صلة.والمقاييس الإحصائية ذات ال

 البيانات الثانوية:  3.6.2

تم البحث بشكل مكثف في الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث، وتم استعراض الأبحاث  -
 والكتب والمقالات العلمية المنشورة في المجلات ذات الصلة والاستفادة منها. 

لفهم السياق والخلفية  محل الدراسة  شركةتم الاطلاع على المعلومات والبيانات المتاحة على موقع ال -
 التنظيمية والتشغيلية للموضوع قيد البحث.

تم تحليل وتفسير البيانات الثانوية بطريقة منهجية لبناء إطار نظري قوي يدعم الدراسة الميدانية، كما   -
 وتم ربط النتائج بالأدبيات السابقة. 

 طرق وأساليب تحليل البيانات 3.7

 ، وذلك من أجلتحليل المعلومات التي تم جمعها ل علىبعد جمع البيانات العم من الضروري  
حصائية  الإحيث تم استخدام الحزمة والمتعلقة بالبحث موضوع الدراسة،  ستنتاجات ذات معنىالا ص لااستخ

 .لتحليل البيانات المجمعة (28الإصدار )وتحديدا ً  (SPSS) جتماعيةللعلوم الا

التحليل الوصفي للحصول على نظرة ثاقبة  وذلك من خلال توصيف العينة،  م إجراء اختباركما وت
لات، بالإضافة إلى تزويده  فهم التركيبة السكانية والتفضي ة، وهذا ما يساعد الباحث في  لخصائص مجتمع العين

 بالمعلومات الهامة الأخرى والمتعلقة بالأفراد المشاركين في الدراسة.
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 ، كذلكة والموثوقية حاسمة في ضمان دقة البيانات المجمعة واتساقهاتعتبر اختبارات الصالحيكذلك 
ستكشافي( لتحديد ما إذا كانت أدوات البحث تقيس ما تهدف إلى قياسه، الا  اختبارات الصدق )التحليل العاملي

 .الوقت  )كرونباخ ألفا( بتقييم ثبات النتائج مع مرورمثل اختبار بينما تقوم اختبارات الثبات 

التحليل الوصفي، للحصول على نظرة ثاقبة لخصائص    لالتوصيف العينة، من خ  إجراء اختبار  تم  كما
خرى ذات الصلة الهامة الأوالمعلومات    لات يساعد الباحثين على فهم التركيبة السكانية والتفضي .مجتمع العينة

 بالأفراد المشاركين في الدراسة.
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 الخاتمة:  3.8

من   بتنمية قدرات مواردها البشرية يعتبر مدارس تحفيظ القرآن لبرامج تدريبية حديثة ومتطور تبني إن
عدم تحقيق أهدافها وإخراج طلاب وطالبات يتصفون  الوقوع في  المدارسأهم الأمور التي قد تجنب هذه 

مثلة في الطلاب، وذلك لأن أهم ما يميز المؤسسات التعليمية اليوم هو مدى جودة مخرجاتها المت، بالضعف
كذلك مدى رضى المجتمع عن تلك المخرجات ونظرتهم إلى ما تقوم به تلك المؤسسات من عمليات تعليمية  

 مواكبة لتلك العمليات التي تقوم بها مؤسسات التعليم المتقدمة.

خطيرة طالت كل بيوت المملكة، خصوصاً التحديات  تحديات ولعل ما يواجه مجتمعنا السعودي من 
التكنولوجي التي جعل الأسر تغير مفهومها نحو الهدف الأساسي من وجود الإنسان في هذا الكون والمتمثل 

الحديثة وتنساق في سياق مواردها وقنواتها التي لا تسمن ولا تغني  في العبادة، فباتت تنجر نحو التكنولوجيا 
ما سببته هذه التكنولوجيا في أيديولجية التفكير لدى المجتمعات العربية، حيث جعلت  من جوع، فضلًا عن

المجتمعات تسعى إلى تقليد كل ما تراه على شاشات الهواتف دون قيدٍ أو شرط، أو حتى قياس ذلك في مقياس  
 الأخلاق والدين. 

ل مؤسسات تحفيظ القرآن للبحث  هذا ما أثر بطبيعة الحال على حفظ القرآن الكريم، وذلك تحديداً ما جع
في هذه التكنولوجيا وتوظيفها ومواكبتها بما يخدم الدين اولًا وعمليات تحفيظ القرآن الكريم، ذلك ما جعل ضرورة 
إلى إعادة النظر في البرامج المعدة لتدريب القائمين على عملية تحفيظ القرآن الكريم، وهذا بدورة ما قاد إلى  

بحث عن طرق وأساليب تدريبية هامة ممكن استغلالها وتوظيفها في صقل قدرات البحث من خلال هذا ال
 ومهارات المعلمات للقيام بوظائفهن ومهامهن على اتم وجه
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 التحليل الإحصائي لنتائج الدراسةالفصل الرابع:  .4
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 : المقدمة 4.1

لنتائج الدراسة الميدانية التي تم تحليلها إحصائيا باستخدام   متسقاً تناول عرضا ً وفي هذا الفصل سيتم 
، حيث يتضمن     .3.0PLS-Smart( ، وبرنامج  28( الإصدار ) SPSSحصائية )الاكال من: حزمة البرامج  

اختبار    .28V. SPSSالفصل الحالي للتحليل الإحصائي الإحصاء الوصفي للعينة محل الدراسة باستخدام 
 PLS انات المستخدمة في جمع البيانات المطلوبة من عينة الدراسة الحالية باستخدامصدق وثبات الاستبي

بالإضافة إلى اختبار فرضيات البحث ومدى ملائمة النموذج، لذلك تم اجراء تحليل الانحدار الخطي  3.0
   . PLS 3.0وتم تأكيد النتائج الإحصائية باستخدام  SPSS 28البسيط عبر 

 اسة:خصائص عينة الدر  4.2
 المستوى التعليمي. –طبيعة العمل   –الفئة العمرية  –تم توزيع مفردات عينة الدراسة وفقاً للجنس   ❖
تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وتتمثل في المعلومات الديمغرافية التي تشمل   ❖

  –  50على  40من  – 40و 30بين  – 30انثى، الفئة العمرية: اقل من  -كل من ) النوع: ذكر 
 دراسات عليا(.   –جامعي    –عامل، المستوى التعليمي: ثانوي  –، طبيعة العمل: مدير 50أكثر من  

النسبة من  العدد فئات المتغير المتغير
 إجمالي العينة

 ملاحظة

  %4 2 . ذكر1 الجنس
  %96 48 . انثى2

  %100 50 اجمالي
  %20 10 سنة أو أقل 25. 1 الفئة العمرية

2 .26 – 30 21 42%  
3 .31 – 40 9 18%  
  %20 10 فأكثر 41. 4

  %100 50 اجمالي
  %28 14 سنوات 5. من سنة إلى 1 سنوات الخبرة

  %52 26 سنوات 10إلى  5. من 2
  %20 10 سنوات 10. أكثر من 3
  %100 50 اجمالي

  %14 7 . أقل من المستوى الثانوي 1 المستوى التعليمي
  %36 18 . مستوى ثانوي 2

  %50 25 . جامعي3
  %100 50 اجمالي
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 قياس الصدق والثبات: 4.3

 (Validityقياس الصدق: )

قدرة القيادة على  )الاستبيانات( على قياس  دراسة والمتمثلة فيالصدق إلى مدى قدرة أدوات اليشير و 
الحالية، ومن أجل ذلك تم اختيار الصدق  تطوير اهداف المشاريع وهذا ما تهدف إلية الدراسة 

للتأكد من أنها جميعاً   متغيري الدراسة وأداتها فحص العلاقات بين(، حيث تم  Internal Validityالداخلي)
 ه. تقيس المفهوم نفس

Average variance extracted 

 متوسط التباين المستخرج

P  

Values 

Standard  
deviation 

الانحراف 
 المعياري 

Factor 
loadings 

 معامل الارتباط

KMO Statements 

 العبارات

Variable 

 المتغير

تحديد  القدرة  1التدريبتعريف  .582 .917 1.401 0.00 0.825 0.362
 مفهوم الخطر 

 التدريب

عرف على الت 2 تدريبتعريف ال .681 1.092 0.00
 وجود الخطر 

 مهاراتأملاك  1 محتوى التدريب .982 1.050 0.00 0.798
 التحليل

أسباب  تحديد  2 محتوى التدريب .735 1.382 0.00
 الخطر 

 الخطر تصنيف   1قدرة المدربات  .392 1.162 0.00 0.587
 مؤشراتاختيار   2قدرة المدرباتم .890 1.277 0.00

تحسين مستوى  المنظمةإدارة  1 الخطابة .673 .828 1.322 0.00 0.778 2.868
امتلاك  2 الخطابة .979 1.931  الأداء 

 الكفاءات 
 خططال 3 الخطابة .755 1.221  0.871

 المختارة
 النشاط تنظيم 1التخطيط .689 1.457 

 تبادل الأدوار  2تخطيطال .862 1.391  0.771
تحديد قياس  3تخطيطال .979 0.462 

 الأهداف 
 ثقافة الشركة 1التقويم .791 1.219  0.602

 تدريب وتطوير 2التقويم .933 0.869 
 برامج تنموية 3التقويم .827 1.781  0.718

 تدريب تقديم  4التقويم .988 1.866 

 (Reliabilityقياس الثبات: )

، وتم  قياس النتائج بشكل ثابت عبر الوقت وفي ظروف مختلفة مع الدراسة الثبات إلى مدى اتساق أداة ويشير 
 .في هذه الدراسة (Cronbach's Alpha) اختبار كرونباخ ألفااعتماد 
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وفي هذا الجزء سيقوم الباحث بعرض التحليل الإحصائي لاستجابات أفراد عينة الدراسة، كما سيتم تفسير        
النتائج تفسيراً منطقي، وذلك حول ما تم الحصول عليه من أراء حول استجابات العينة ايزاء هدف الدراسة  

 كما يلي: ض، وسيتم ذلك_ الريا مة أثر ادارة المخاطر على نجاح المشاريع بالتطبيق في شركة البصوالمتمثل 

 أولًا: وصف وتشخيص إجابات عينة البحث 

                            (:التدريبفيما يتعلق بالمتغير المستقل ) •

الاستبانة كما وردت من حيث تسلسلها وعلى وفق مقياس   التي حملتها فقرات لعرضا لفيما يلي نقدم        
الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ودرجة اتفاق العينة حول الفقرات والتوزيعات التكرارية  

 ، وكما يظهر في الجدول الآتي: التدريب لفقرات المتغير )المستقل( 

 n=44)) التدريب عينة البحث لمتغير   ( وصف وتشخيص إجابات 5جدول )                  
فقرات متغير 

القيادة 
 الإدارية

 لا
 اتفق
 تماما

 لا
 اتفق

 الى
 حد 
 ما

 اتفق اتفق
 تماما

 الوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 معامل
الاختلا

 ف 

 اتفاق
 العينة

 
 جيد جدا  0.122 0.47 4.09 7 36 4 - - 1
 جيد جدا  0.243 0.99 4.09 15 26 1 4 2 2
 جيد جدا  0.121 0.81 4.05 8 30 3 - - 3
 جيد عال 0.191 0.82 4.07 9 29 - - 1 4
 جيد جدا  0.162 0.70 4.30 18 22 3 1 -  5
 جيد جدا  0.147 0.67 4.41 22 18 4 - - 6
 جيد جدا  0.237 0.96 4.05 14 24 1 4 2 7
 جيد جدا  0.147 0.65 4.41 22 17 4 - - 8
 جيد عال 0.502 0.67 4.00 7 31 5 1 - 9
 جيد جدا  0.205 0.80 4.14 16 29 7 - 1 10
 جيد جدا  0.161 0.81 4.39 20 23 - - 1 11
 جيد جدا  0.142 0.62 4.23 13 29 3 - - 12
 جيد جدا  0.209 0.82 4.06 12 24 7 1 - 13
 جيد جدا  0.452 0.49 4.18 11 30 3 - - 14
 جيد جدا  0.171 0.81 4.11 12 29 3 - 2 15
16 1 4 4 29 14 3.95 0.95 2410.  جيد عال 
 ضعيف  0.221 0.61 1.18 - 1 - 5 38 17
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 جيد جدا  0.152 0.72 4.16 12 27 5 - - 18
 جيد جدا  0.120 0.53 4.41 18 26 - - - 19
 مقبول 0.201 1.26 2.59 4 8 7 16 9 20
 جيد جدا  0.446 0.63 4.30 17 23 4 - - 21
 مقبول 0.129 1.26 2.59 4 8 7 16 9 22

إجمالي 
التدريبمتغير   

 جيد جدا  0.164 0.67 4.07     

 

قد حققت وسطا   التي تضمنتها فقرات البجميع  التدريب أن متغير وفي ضوء الجدول السابق نلاحظ        
(  0.67( بنسبة جيدة. وبانحراف معياري ) 3وهو أكبر من الوسط الفرضي للمقياس البالغ )   4.07)حسابيا بلغ )

%(. وقد حققت الفقرات (81.4وبدرجة اتفاق أفراد العينة   0.164 )ومعامل اختلاف )
( أوساطا حسابية عالية ، مما يشير الى أن  1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,18,19,21)

  التدريب لمفهوم رؤية واضحة ، وبالتالي لديهم أهمية التدريب لديهم دراية عالية حول  المدرسةلدى  علمات الم
وأنها تمتلك القدرة على التكيف في العمل والعلاقات مع مختلف الالتحاق بالبرامج التدريبية، تسعى إلى وأنها 

عند وضع   وضع برامج تدريبية متطورةتأخذ في عين اعتبارها  المدرسةكذلك فإن ، مدرسةالالمستويات في 
لمحاولة التوافق والانسجام بينهما، وتقدم على تقديم الحلول في  بذلك معلمات ال كما وتزود  ،هاوقيمأهدافها 

إدارة المدرسة ، وتعمل  يبيةالمدرسة وفق ما يتم تقديمة من برامج تدر المواقف المختلفة والمتغيرات المحتملة في  
تجعل المعلمات قادرات على  بطريقة لخلق فاعلية في العمل داخل المدرسة على تطويع بيئة العمل والوسائل 

تسعى للحصول على أفكار ومقترحات    إدارة المدرسة  أنكما    القيام بأدوارهن ومهامهن في تحفيظ القرآن بفاعلية،
في سبيل   بتحديد وإعداد البرامج التدريبيةقرارات تتعلق ة بها في اتخاذ للاستعان المدرسةفي  معلمات جميع ال
أن قيم وثقافة وسياسة وهيكل  و ، تحقيق المعلمات لأهدافهن التعليمية بما يتعلق بتحفيظ القرآن الكريمإنجاح 

وضع برامجها  في  المدرسةكما وتعتمد ، المحتملة إعداد البرام التدريبية تؤثر في فعالية المدرسةوطبيعة عمل 
كما أن إدارة المدرسة تستعين بخبراء   معلمات في كثير من الأحيان،المتوافرة لدى ال مهارات على ال التدريبية

بالبيئة الخارجية والمجتمع في سبيل  الاتصال  ، وذلك من خلاللديهاوطاقات خارجية لتقديم برامج تدريبية 
، المدرسةوضع أهداف وإجراءات تترجم رؤية  معلمات المدرسة  تحاول  كذلك  ،  ياتهوضع الجميع كل أمام مسؤول

، وقتها خارج الدوام المدرسي لتنمية قدراتها ومهاراتها بما يخدم الهدف العام للمدرسةوتخصص جزءاً من 
إلى الطرق   ةالمعلمات داخل المدرستوجه  هامة  قنوات معلوماتية  أيضاً ما يتم انشائه من    النتائج أيضاً   ظهرتو 

للقيام   المعلمات الفاعلات على تفويض  إدارة المدرسة وتعملكما ، تحقيق أهدافهنوالوسائل الهامة في 
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نظام الحوافز المادية والمعنوية في  عند التعرض لمشكلة ما معتمدة في ذلك على    بمسؤوليات ذات أهمية كبيرة 
 . يهمالتأثير عل

( فقد حققت أوساطا حسابية أقل من الوسط الفرضي للمقياس، مما يشير  09,14,21الفقرات )  كل من  أما     
بالإضافة الى  ،  تحفيظ القرآن الكريمالأخرى في    المعلمات في المدارسعلى تجارب    المعلمات الى عدم اعتماد  

التحديات والمخاطر التي  الأخرى في مواجهة المدارس بين  ة المدرسةمكان على  تلك المعلمات  عدم اعتماد 
    قابهن عند القيام بعملهن في تحفيظ القرآن الكريم.ت

  (:تحسين أداء المعلماتبالمتغير التابع ) فيما يتعلق •

ندرج فيما يأتي عرضاً لفقرات الاستبانة كما وردت من حيث تسلسها وعلى وفق مقياس الوسط الحسابي         
، وكما  المشروعنجاح والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ودرجة اتفاق العينة والتوزيعات التكرارية لفقرات 

 يظهر في الجدول الآتي: 

 (n=44) تحسين أداء المعلمات لمتغيرات  ( وصف تشخيص إجابات عينة البحث 6جدول )
فقرات متغير 

الإبداع 
 الإداري 

 لا
 اتفق
 تماما

 لا
 اتفق

 الى
 حد ما

 اتفق اتفق
 تماما

 الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 معامل
 الاختلاف 

 اتفاق العينة
 

 جيد جدا  0.164 0.69 4.21 18 21 -  1  23
 جيد 0.309 1.21 3.91 18 19 7 3 3 24
 جيد جدا  0.144 0.72 4.09 12 29 3 - - 25
 جيد جدا  0.142 0.59 4.14 11 28 5   26
 جيد جدا  0.435 0.91 4.41 1 2 - 16 14 27
 مقبول 0.142 0.93 1.98 17 22 2 - - 28
 جيد جدا  0.175 0.81 4.11 11 29 3 - 1 29
 جيد عال 0.165 0.71 3.98 8 31 7 - - 30
 جيد عال 0.121 0.39 3.95 4 34 6 - - 31
 جيد جدا  0.142 0.61 4.22 10 31 2 1 - 32
 جيد 0.221 0.82 3.61 4 20 18 1 1 33
 جيد 0.212 0.91 3.81 7 34 3 - - 34
 جيد عال 0.127 0.60 3.89 4 33 7 - - 35
 جيد 0.154 0.55 3.69 3 27 14 - - 36
 جيد جدا  0.147 0.71 4.51 22 18 4 - - 37
 جيد 0.173 0.41 3.77 5 30 7 2 - 38
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 جيد جدا  0.195 0.88 4.31 19 19 5 - 1 39
 جيد عال 0.158 0.62 3.92      الإجمالي 

 

( وهو  3.92بجميع فقراتها قد حققت وسطا حسابيا بلغ ) تحسين الأداءيلاحظ من الجدول أن متغير        
( ،  0.158( ومعامل اختلاف )0.62وبانحراف معياري )  ،أكبر من الوسط الحسابي للمقياس بنسبة جيدة

( على أوساط حسابية عالية، مما 27وقد حققت جميع الفقرات )عدا الفقرة    ،(78.4وبدرجة اتفاق أفراد العينة )
بعدا   ااعتباره اريع التدريبية و المشالبرامج و أهمية  تتبنى بطاقة إيجابية  المعلمات داخل المدرسةيشير الى أن 

في فصولهن أثناء القيام  توافر مناخ ملائم  المحاولة في  على    المعلمات   وتعملكما  ،  في رفع مستوى الأداء  هاماً 
استقطاب    لديهاالجدد    المعلمات اختيار  عند    إدارة المدرسة  تراعيبأدوارهن الصفية في تحفيظ القرآن الكريم، كذلك  

بالمعلمات  المدرسةإدارة ، وتهتم في تحقيق الأهداف التعليمية النجاحجديدة متخصصة لتحقيق ميزة  طاقات 
 المعلمات لدى    وتسعى الى خلق قيم جديدة من خلال تشجيع الابتكارات والاقتراحات كما  بدرجة كبيرة،    المبدعات 

ثلة لبعض المدارس المما المستوى العاليب عملياتها التعليمية ومقارنة هذه العمليات ، وتراقب بشكل مستمر بها
 مدرسة الللوقوف على مستوى الإبداع فيها، وتعمل على تعديل أو تبديل أو إعادة أعمال  في الدول العربية وذلك  

 معلمات العند الضرورة، وتتبنى عمليات التغيير والتكيف لأي مؤثرات في متطلبات البيئة الخارجية، وتستشير 
بالملل من تكرار  أظهرت النتائج شعور المعلمات كما و ، الإداري في عمليات التجديد والإبداع  المدرسةفي 

في حل المشكلات التي تعترض العمل، من الزميلات الإجراءات المتبعة في إنجاز العمل، وتقلد الآخرين 
وتبلور أكثر من فكرة خلال فترة زمنية قصيرة بتلقائية ويسر، وتحرص على معرفة الرأي المخالف لرأيها للإفادة 

الضعف والقصور في العمل، وتحتاج الى تعليمات مفصلة عند التكليف بمهام عمل جديدة، منه، ومعرفة أوجه  
 وتردد في تغيير موقفها عند اقتناعها بعدم صحته.

إدارة  ( فقد حققت وسطا حسابيا أقل من الوسط الفرضي للمقياس، مما يشير الى أن 27أما الفقرة )       
 نتهي إلى المدرسة.تهتم بنوعية الطالبات التي ت لا  المدرسة

 ثانيا: اختبار فرضية البحث 

 : اختبار الفرضية الفرعية الاولى للفرضية الرئيسة -أ

جرى اختبار الفرضية الفرعية الاولى المنبثقة عن الفرضية الرئيسة ، من خلال اختبار علاقة                
محتوى البرامج التدريبية كأحد أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا  الارتباط بين ) 

رتب لسبيرمان ان قيمة معامل الارتباط  ( وتبين من نتائج الاختبار بأسلوب ارتباط اللتحفيظ القرآن الكريم
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(rs) ( وبلغت قيمة 0.902بين المتغيرين المذكورين كانت ، )(t) ( وهي اكبر من  13.55المحسوبة )
(  0.01الجدولية، مما يؤكد على وجود علاقة ارتباط معنوية بين المتغيرين ، عند مستوى معنوية )  (t)قيمة  

  توجد علاقة ارتباط معنوية بين وقبول الفرضية البديلة أي )، مما يدعو الى رفض فرضية العدم هذه 

محتوى البرامج التدريبية كأحد أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن  

 ( .الكريم

 :اختبار الفرضية الفرعية الثانية للفرضية الرئيسة   -ب  

بين    (rs)اسلوب ارتباط الرتب لسبيرمان ان قيمة معامل الارتباط    اشارت نتائج الاختبار باستخدام            
(  منهجية التدريب كأحد أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم )

الجدولية ، مما يؤشر  (t)( وهي اكبر من قيمة 6.43المحسوبة بلغت ) (t)( ، وان قيمة 0.715كانت )
( ، مما يدعو الى رفض فرضية 0.01وجود علاقة ارتباط معنوية بين المتغيرين ، عند مستوى معنوية ) 

منهجية التدريب كأحد أبعاد  توجد علاقة ارتباط معنوية بين العدم هذه وقبول الفرضية البديلة أي )

 ( . لقرآن الكريمالتدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ ا

 : اختبار الفرضية الفرعية الثالثة للفرضية الرئيسة   -ج 

 (rs)اوضحت نتائج الاختبار باستخدام اسلوب ارتباط الرتب لسبيرمان ان قيمة معامل الارتباط             
( لكريمالمدربات كأحد أبعاد التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن ابين )

الجدولية ، مما يشير  (t)( وهي اكبر من قيمة 6.17المحسوبة بلغت ) (t)( ، وان قيمة 0.735كانت )
( ، وبالتالي هذا  يدعو الى  0.01الى وجود علاقة ارتباط معنوية بين المتغيرين ، عند مستوى معنوية ) 

المدربات كأحد أبعاد  معنوية بين  توجد علاقة ارتباط  رفض فرضية العدم هذه وقبـول الفرضية البديلة أي )

 ( .  التدريب، وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم

 : اختبار الفرضية الرئيسة   -د 

  (rs)اوضحت نتائج الاختبار باستخدام اسلوب ارتباط الرتب لسبيرمان ان قيمة معامل الارتباط              
( ، وبلغت 0.844( بلغت )وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريمالتدريب  بين )
الجدولية، مما يؤكد وجود علاقة ارتباط معنوية   (t)( وهي اكبر من قيمة 10.92المحسوبة  ) (t)قيمة 

لفرضيـة  ( ، وهذا  يدعو الى رفض فرضية العدم هذه وقبول ا0.01بين المتغيرين ، عند مستوى معنوية ) 
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التدريب وتحسين أداء المعلمات في مدرسة الثريا لتحفيظ  توجد علاقة ارتباط معنوية بين البديلة أي )

 ( . القرآن الكريم

 والجدول الآتي يوضح نتائج الاختبارات التي ذكرت اعلاه وكما يلي:   

 (3جدول )

 ن نتائج اختبار علاقات الارتباط باستخدام معامل ارتباط الرتب لسبيرما

 قيمة معامل الارتباط   المتغيرات 

(rs) 

   (t)قيمة 
 المحسوبة 

 نوع العلاقة

التدريب وتحسين أداء المعلمات في  

 مدرسة الثريا لتحفيظ القرآن الكريم 
 معنوية  13.52 0.911

محتوى البرامج التدريبية كأحد أبعاد  

التدريب، وتحسين أداء المعلمات في  

 القرآن الكريم مدرسة الثريا لتحفيظ 

 معنوية  6.38 0.713

بين المدربات كأحد أبعاد التدريب،  

وتحسين أداء المعلمات في مدرسة  

 الثريا لتحفيظ القرآن الكريم 

 معنوية  6.26 0.741

منهجية التدريب كأحد أبعاد التدريب،  

وتحسين أداء المعلمات في مدرسة  

 الثريا لتحفيظ القرآن الكريم 

 معنوية  10.85 0.838

 (. 0.01)*( مستوى المعنوية )       
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    Conclusionsأولا: الاستنتاجات  

 في ضوء هذا البحث استخلص الباحث الاستنتاجات الاتية:  

مجموعات  تصنيفها ووضعها في  على البرامج التدريبية الهامة في مجال تحفيظ القرآن و تعرف  الإن   .1
 ملائمة يعد امراً مفيداً.

في عملية تدريب المعلمين  باستخدام اساليب علمية حديثة  مدارس تحفيظ القرآن يعد قيام ادارة  .2
 . تحديد احتياجات المعلمين وتوفيرها وتقديمها لهمامراً ضرورياً في  لديها 

العملية التعليمية  خلال    بشكل مستمر ومنظم  العمل داخل مدارس تحفيظ القرآنتعتبر متابعة ومراقبة   .3
 مع التحديات التي تواجه تلك المدارس.ضرورة حتمية للتعامل 

في إعداد وتقديم البرامج   ومساهمتهم أصحاب الخبرة في عملية التدريب تحقق استشارة وإشراك  .4
 .نجاحاً قوياً في تحقيق الأهداف العامة للمدرسة  التدريبية

    Recommendationثانياً: التوصيات   

 التوصل اليه من استنتاجات، يتقدم الباحث بعدد من التوصيات وعلى النحو الاتي:  تم بحسب ما

بتناول موضوعات متعلقة بالتدريب والتنمية وتوظيفها بما يحقق التنمية المهنية   ةوصي الباحثت .1
 لمدرسات القرآن الكريم. 

كفاءتها في تحسين أداء معلمات تدريبية وتحديثها بما يزيد من  ضرورة تطوير برنامج    ة رى الباحثت .2
 . تحفيظ القرآن الكريم

المعلمات والموظفات في المدارس في   بإشراك  إدارة مدارس تعليم وتحفيظ القرآن  ةوصي الباحثت .3
تحديد الاحتياجات المطلوبة لديهن من موضوعات ومعارف ضرورية لقيامهن بعملهن داخل 

 .المدرسة
لخبرات العالمية في مجال التدريب ومشاركتهم في عقد ااختيار عدد من اصحاب  ةقترح الباحث ت .4

 .  دورات هامة لمعلمات تحفيظ القران في مجموعة من المدارس التي تعاني من مخرجات سيئة
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 الملاحق 
 الاستبانة ( استمارة 1ملحق )

       إلمام المدربة بموضوعات الدورة 1

       جيدة ستخدمها المدرب/ةتالأساليب التدريبية التي تعتبر  2

       على إيصال المعلومة عاليةقدرة يتمتع المدربين ب 3

طريقــة تنظيم العرض ) من حيــث الوضــــــــــــــوح  هنــاك اهتمــام في  4
 أثناء تقديم المواضيع التدريبية والكفاية ( 

      

ــدرب/ة يتمتع  5 ــة المـ ــاليـ ــدرة عـ على تحفيز المشــــــــــــــــاركين على بقـ
 التفاعل

      

       ربط الواقع العملي بالنظري بالمدرب/ة يهتم  6

       تتميز الدورات التي تقدم لنا بمحتواها التدريبي الجيد 7

       أهدافها الموضوعةعادة ما تحقق الدورات المقدمة لنا  8

كثيراً ما تتعارض الدورات مع جدول الحصـــــــــــص الصـــــــــــفية في  9
 المدرسة  

      

       يتم تعيين منسقة لديها قدرة عالية على التواصل مع المتدربين 10

ــكل كبير بأهمية المعلمات تؤمن  11 البرامج التدريبية في تحقيق  بشــ
 الأهداف التعليمية

      

المرتبطة   المعيقاتالى تقدير  مدرســـــــــةضـــــــــرورة ســـــــــعي ادارة ال 12
 . بالعملية التعليمية داخل المدرسة

      

المدرســـــــــــة باشـــــــــــراك المعلمات في وضـــــــــــع  من المهم قيام ادارة  13
 . الخطط المتعلقة بالبرامج التدريبية

      

مهارات متقدمة في الاتصــال بالمرؤوســين   المعلمات علىتعتمد  14
 بحسن الخطاب والإصغاء. تتسم 

      

للحصـــــول على أفكار ومقترحات المرؤوســـــين  المعلمات تســـــعى  15
 للاستعانة بها في اتخاذ القرارات. 
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ــتفادة  بتســـــجيل المعلمات ضـــــرورة عمل  16 المواقف التعليمية والاســـ
 .  منها في مواقف أخرى 

      

الى اتخـاذ القرارات والإجراءات   درســــــــــــــةينبغي ســــــــــــــعي ادارة الم ـ 17
المواقف التعليميـــة المتعلقـــة بتحفيظ  الملائمـــة بحســــــــــــــــب اهميـــة 

 . القرآن

      

ــية إعادة متابعة وتجديد من قبل قســـــــــــــم تحتاج  18 المناهج الدراســـــــــــ
 . المناهج في الوزارة

      

ــل  19 ــــــةتعمــ ــدرســــــــــــ ــام   إدارة المــ ــاء للقيــ على تفويض الأفراد الأكفــ
 . داخل المدرسة بمسؤوليات ذات أهمية كبيرة

      

يجب ان يصـــنع أي قرار بناءً على تفاصـــيل كثيرة متعلقة بمدى   20
 . المعلمات للعملية التعليميةاستجابة 

      

واســتخدام طرق   إدارة قوية مع المواقف التعليمية يتطلب التعامل 21
 . نفتقر لهاملائمة 

      

المعلمات والاســـتفادة من خبراتهم  من الضـــروري متابعة ومراقبة  22
 .  بعيداً عن العمل الإداري ومقتضياته

      

عند اســـــتقطاب دماء جديدة متخصـــــصـــــة   مدرســـــتناقيادة تراعي  23
 . أهداف مشاريع الجمعيةلتحقيق 

      

بـدراســــــــــــــة الاحـداث او الحـالات او  المـدرســــــــــــــةينبغي قيـام ادارة  24
ــل   على التغيرات  التي يمكن ان تؤثر ــة داخــ ــة التعليميــ العمليــ

 . المدرسة

      

بالعمل والعلاقات معاً بدرجة كبيرة )أســـــــــــلوب القائد  القيادة تهتم  25
 المقنع( في قيادتك. 

      

ــتوى   الى التدريبية برنامجلل المعلماتيؤدي عدم دعم  26 تدني مســــــــ
 . تحقيق الأهداف

      

تحفيظ افراد  يعــد أي شــــــــــــــخص او جمــاعــة لهــا مصــــــــــــــلحــة في  27
مؤثراً ومتـأثراً بـأنشــــــــــــــطتـه بعـامـة وببرنـامج   المجتمع القرآن الكريم

 .  المدرسةادارة 

      

التي تمتلكها  نقاط القوة تشـــــــــخيص كل  في المدرســـــــــةادارة  تهتم 28
 .  ل سليم بما يخدم الهدف العام للمدرسةتوظيفها بشك
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نظـام العقوبـات )مـاديـة ومعنويـة( في التـأثير على القيـادة تعتمـد  29
 المرؤوسين. 

      

في التخطيط   قـــــدراتهنبمختلف  لعـــــب المعلمـــــات دوراً هـــــامـــــاً ت 30
يجب ان تؤخذ بالحسـبان   نللمشـروع ولنجاحه وان وجهات نظره

 . خططعند وضع ال

      

عامل في عملية اتخاذ القرار لأنهم  ماتالمعلمن المهم اشــراك   31
 . مؤثر في نجاح المشاريع المتعلقة بتحفيظ القرآن

      

ــتفيد 32 إدارة المدرســــة من مشــــاركة المجتمع المحلي في وضــــع   تســ
خطط البرامج والفعــاليــات التي تقوم بهــا المــدرســـــــــــــــة في تحفيظ  

 . القرآن

      

يحقق تجميع الحقائق قدر المســــــــــــتطاع من خلال اســــــــــــتشــــــــــــارة   33
 فاعلية قرارات وأفعال ادارة المخاطر .  المعلمات

      

وتؤثر إيجابا  مدروســــة بدقة  محفظات القرآنتعد أفكار وخيارات  34
 . عملية التعليميةفي نجاح برنامج ادارة ال

      

       من المفاهيم العالقة لدي  رفع مستوى الأداءيعد مفهوم  35

       من خلال فريق العمل التي انتمي له تحسين الأداءيمكن  36

ببرامج تدريبية دورية تتضــــــمن   وزارة التربية والتعليم بتوافرتتمتع  37
 العملية التعليميةأساليب لانجاح 

      

فريق عمــل قــادر على التنبؤ بــالمخــاطر   مــدرســــــــــــــتنــايوجــد لــدى  38
 المحتملة مستقبلاً 

      

الاهتمام   تحفيظ القرآنمن الأمور التي اســـتطيع القيام بها أثناء  39
 بمشاكل الاخرين

      

 يومية تساعدني على انجاز عمليأستطيع بسهولة وضع خطط  40
 في تحفيظ القران

      

 

 


