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 الإ٘ذاء

 

 

الصالحات، وبفضله تتحقق الأمنٌات، الحمد لله حمدًا ٌلٌق بجلال وجهه وعظٌم سلطانه، الذي بنعمته تتم 

 .وبتوفٌقه تكتمل المسٌرة وتُجنى الثمار

 

 

اللهم علمنا ما ٌنفعنا وانفعنا بما علمتنا، وزدنا علما وعملا ٌا علٌم، سبحانك لا علم لنا إلا ما علمتنا إنك أنت 

ولا قوة إلا بالله العلً العظٌمالعلٌم الحكٌم. اللهم إنا نبرأ إلٌك من حولنا وقوتنا إلى حولك وقوتك، فلا حول  . 

اللهم ٌا معلم داود علمنا، وٌا مفهم سلٌمان فهمنا، وٌا مفتح لقمان الحكمة آتنا الحكمة وفصل الخطاب. ربً 

اشرح لً صدري وٌسر لً أمري، واحلل عقدة من لسانً ٌفقهوا قولً. اللهم اجدنا لأحسن الأخلاق 

ف عنا سٌئاتها لا ٌصرف عنا سٌئاتها إلا أنت. اللهم اهدنا والأعمال لا ٌهدي لأحسنها إلا أنت، واصر

لأحسن الأخلاق والأعمال لا ٌهدي لأحسنها إلا أنت. اللهم إنا نسألك حبك وحب من ٌحبك وحب عمل ٌقربنا 

 إلى حبك
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 اٌشىش

 

 

لوصول، إلى أسرتً الكرٌمة، الذٌن كانوا لً سندًا فً كل خطوة، وشاركوا معً مشقة الطرٌق قبل فرحة ا

 .فكان حضورهم مصدرًا للطمأنٌنة، ودعمهم دافعًا لمواصلة السعً نحو التمٌز

 

إلى أساتذتً الأفاضل، الذٌن حملوا رسالة العلم بإخلاص، وأضاءوا لً طرٌق المعرفة، وغرسوا فً نفسً 

 .قٌم البحث العلمً، فكان لتوجٌهاتهم وإرشاداتهم بالغ الأثر فً إنجاز هذه الرسالة

 

صدٌق وزمٌل وقف إلى جانبً، وساندنً بكلمة طٌبة أو نصٌحة صادقة أو دعاء مخلص، فلكم منً  إلى كل

 .خالص الشكر والتقدٌر

 

وإلى نفسً... التً آمنت بأن الأحلام لا تتحقق إلا بالإرادة والعمل، وصبرت على مشقة الطرٌق، وتجاوزت 

ا، وأسأل الله أن ٌجعله بداٌةً لنجاحاتٍ وإنجازاتٍ التحدٌات بعون الله، حتى أصبح هذا الإنجاز حقٌقة أعتز به

 .أعظم

 

ا من الله عز وجل أن ٌجعله علمًا نافعًا، وعملًا خالصًا لوجهه الكرٌم، وأن  ًٌ أهدي هذا العمل المتواضع، راج

  .ٌنفع به كل من ٌطلع علٌه، وأن ٌكتب لً فٌه الأجر والقبول والتوفٌق



4 
                                                                                                       

 جدول المحتوٌات
 2 ................................................................................................................ ..............................................الإ٘ذاء

 3 ................................................................................................................... ............................................اٌشىش

 5 ............................................................................................................ ............................................ : اٌٍّخض

Abstract........................................ ................................................................................................................ 6 

 11 .................................................................................................................... .ٌٍذساعخ اٌؼبَ الإطبس: الأٚي ٌفظًا1 .

 12 ................................................................................................................................................ اٌّمذِخ .1.1

 13 ...................................................................................................................................... اٌذساعخ ِشىٍخ .1.2

 14 ............................................................................................................. إٌظشٞ اٌّغزٜٛ ػٍٝ فغٛاد .1.2.1
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 اٌٍّخض : 

ٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى: وٌجْس قحُس ك٢ ئقىٟ ًٍٖحش ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُ :ػٕٛاْ اٌجؾش

 جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س

ضٜىف ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ضك٤َِ ٓىٟ ضأغ٤ٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ ًٍٖحش  :اٌٙذف

قىٟ جًٍُٗحش جُؼحِٓس ك٢ ًٛج جُوطحع، ٓغ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ضطر٤ن ًٛٙ جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٖٓ نلاٍ وٌجْس قحُس ٤ٓىج٤ٗس ك٢ ئ

 .(جُٔرحوب ػرٍ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جُٔهطِلس )جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، جُط٘ل٤ً، جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام

طأن٤ٍ ٝضؿحَٝ ضٞجؾٚ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ضكى٣حش ًر٤ٍز ضطٔػَ ك٢ جٌضلحع ٓؼىلاش جُ :اٌّشىٍخ

% ٖٓ جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس. ٝضؼح٢ٗ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ٖٓ 11.2جُطٌح٤ُق، ق٤ع ذِؾ ٓط١ْٞ جُٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص 

 .ٞؼق جُططر٤ن جُٜٔ٘ؿ٢ لإوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝٗوٙ جٌُلحءجش جُٔطهٛٛس، ٝٞؼق جُطٌحَٓ ذ٤ٖ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع جُٔهطِلس

جُٞٞؼ٢ )جلاْط٘طحؾ٢( ذحْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس، ٝضْ جْطهىجّ جلاْطر٤حٕ ًأوجز ٌت٤ٓ٤س  جػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ :إٌّٙغ١خ

 ٓٞظلحً ك٢ ًٍٖس ٓوحٝلاش ْؼٞو٣س. ٝضْ ضك٤َِ جُر٤حٗحش ذحْطهىجّ ذٍٗحٓؽ 31ُؿٔغ جُر٤حٗحش ٖٓ ػ٤٘س ػٗٞجت٤س ذ٤ٓطس ٌٓٞٗس ٖٓ 

SPSS  ٌم ٝجُػرحش، ٝضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ، َٖٝٔ جُطك٤َِ جلإقٛحء جُٞٚل٢، ٝجنطرحٌجش جُٛى21جلإٚىج. 

أظٍٜش جُ٘طحتؽ ٝؾٞو ػلاهس ئ٣ؿحذ٤س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ  :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

و٤َِ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع. ًٔح ًٗلص جُىٌجْس ػٖ ضأغ٤ٍ ٝجٞف ُططر٤ن ًٛٙ جُٔرحوب ك٢ ض

ضؿحَٝجش جُطٌِلس ٝجُٞهص، ٝضك٤ٖٓ ؾٞوز جُٔٗح٣ٌغ، ٝضؼ٣ُُ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس. ٝضْ ضكى٣ى جُطكى٣حش جٍُت٤ٓ٤س جُط٢ ضٞجؾٚ جًٍُٗحش 

 .ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝك٢ ٓوىٓطٜح ٗوٙ جٌُلحءجش جُٔطهٛٛس ٝٞؼق جُٞػ٢ ذأ٤ٔٛس جلإوجٌز جُٜٔ٘ؿ٤س ُِٔهح٠ٍ

ج ٜٓ٘ؿ٤حً ٓطٌحٓلًا لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ٣ـط٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز أٝٚص جُىٌجْس ذٍٟ :اٌزٛط١بد ًٌ ٌٝز ضر٢٘ جًٍُٗحش ئ٠ح

جٍُٔٗٝع، ٝجلاْطػٔحٌ ك٢ ضط٣ٍٞ جٌُلحءجش جُر٣ٍٗس جُٔطهٛٛس، ٝضؼ٣ُُ غوحكس جُٞػ٢ ذحُٔهح٠ٍ، ٝضك٤ٖٓ آ٤ُحش جُطٞجَٚ ذ٤ٖ 

 .جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جُٓحذوسأٚكحخ جُِٔٛكس، ٝضط٣ٍٞ أٗظٔس ضٞغ٤ن ٝضك٤َِ جُٔهح٠ٍ، ٝجلاْطلحوز ٖٓ 

ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٗؿحـ  :اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 .جٍُٔٗٝع

  



6 
                                                                                                       

Abstract 

Research Title: Application of Risk Management Principles Across the Construction 

Project Life Cycle: A Case Study in a Saudi Contracting Company 

Objective: This study aims to analyze the impact of applying risk management 

principles on the success of construction projects in Saudi contracting companies, 

through a field case study in one of the companies operating in this sector, with a focus 

on applying these principles across the different stages of the project life cycle (planning 

and design, execution, delivery and closure). 

Problem: Construction projects in the Kingdom of Saudi Arabia face significant 

challenges represented by high rates of delays and cost overruns, where the average 

claim for time extension reached 97.2% of planned schedules. Contracting companies 

suffer from weak systematic application of risk management, lack of specialized 

competencies, and poor integration between different project stages. 

Methodology: The study adopted a positivist (deductive) approach using a case study 

strategy. A questionnaire was used as the main tool for data collection from a simple 

random sample of 39 employees in a Saudi contracting company. Data were analyzed 

using SPSS version 28, including descriptive statistics, validity and reliability tests, and 

simple linear regression analysis. 

Main Findings: The results showed a statistically significant positive relationship 

between the application of risk management principles and the success of construction 

projects across all stages of the project life cycle. The study also revealed a clear impact 

of applying these principles in reducing cost and time overruns, improving project 

quality, and enhancing occupational safety. The main challenges facing companies in 

applying risk management principles were identified, most notably the lack of 

specialized competencies and weak awareness of the importance of systematic risk 

management. 

Recommendations: The study recommended that companies adopt an integrated 

systematic framework for risk management covering all stages of the project life cycle, 

invest in developing specialized human competencies, promote a culture of risk 

awareness, improve communication mechanisms among stakeholders, develop risk 

documentation and analysis systems, and benefit from lessons learned in previous 

projects. 

Keywords: Risk Management, Construction Projects, Project Life Cycle, Saudi 

Contracting Companies, Project Success. 
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 ِظطٍؾبد اٌجؾش

 ISO ِٚؼ١بس )PMI (PMBOK® Guide – 7th Edition - ٚفمبً ٌّب ٚسد فٟ د١ًٌ ِؼٙذ اداسح اٌّشبس٠غ(

 لإداسح اٌّخبطش، ثبلإضبفخ اٌٝ اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ اٌّؼزّذح فٟ ٘زٖ اٌذساعخ 31000:2018

 

 :(Project) اٌّششٚع

ٓٓؼ٠ ٓإهص ٣طْ ض٘ل٤ًٙ ٖٓ أؾَ ئٗٗحء ٓ٘طؽ، أٝ نىٓس، أٝ ٗط٤ؿس ك٣ٍىز ٖٓ ٗٞػٜح. ٝضطْٓ جُٔٗح٣ٌغ ذطر٤ؼطٜح جُٔإهطس، أ١ إٔ ُٜح 

 .ذىج٣س ٜٝٗح٣س ٓكىوض٤ٖ، ٝض٘ط٢ٜ ػ٘ى ضكو٤ن أٛىجكٜح أٝ ػ٘ى جٗطٜحء ض٣ِٜٞٔح

 :(Project Management) اداسح اٌّششٚع

جش، ٝجُطو٤٘حش ػ٠ِ أٗٗطس جٍُٔٗٝع، ٝيُي ذٜىف ضِر٤س ٓططِرحش جٍُٔٗٝع ٝضكو٤ن أٛىجكٚ ضطر٤ن جُٔؼٍكس، ٝجُٜٔحٌجش، ٝجلأوٝ

 .جُٔكىوز ٖٓ ق٤ع جُطٌِلس، ٝجُٞهص، ٝجُؿٞوز، ٝجُ٘طحم، ٝجُٓلآس، ٌٝٞح أٚكحخ جُِٔٛكس

 :(Risk Management) اداسح اٌّخبطش

َ ٝضو٤٤ْ جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضإغٍ ػ٠ِ أٛىجف ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼ٤ِٔحش جُٔطٍجذطس ٝجُٜٔ٘ؿ٤س جُط٢ ضٜىف ئ٠ُ ضكى٣ى ٝضك٤ِ

جٍُٔٗٝع، ٝضط٣ٍٞ جْطٍجض٤ؿ٤حش جلاْطؿحذس جُٔ٘حْرس ُٜح )ضؿ٘د، ضهل٤ق، ٗوَ، هرٍٞ(، ٍٝٓجهرطٜح ذٌَٗ ٓٓطٍٔ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز 

 .جٍُٔٗٝع، ذٜىف ضو٤َِ ج٥غحٌ جُِٓر٤س ٝضؼظ٤ْ جُلٍ٘ جلإ٣ؿحذ٤س

 :(Risks) اٌّخبطش

ى، ئيج ٓح قىظ، كاٗٚ ٣ٌٕٞ ُٚ ضأغ٤ٍ ئ٣ؿحذ٢ )كٍٚس( أٝ ِْر٢ )ضٜى٣ى( ػ٠ِ ٛىف أٝ أًػٍ ٖٓ أٛىجف قىظ أٝ ٠ٍٖ ؿ٤ٍ ٓإً

جٍُٔٗٝع، ٓػَ جُطٌِلس، جُٞهص، جُ٘طحم، أٝ جُؿٞوز. ٝض٘ٗأ جُٔهح٠ٍ ٖٓ ٓٛحوٌ ٓطؼىوز، وجن٤ِس ٝنحٌؾ٤س، ٝضططِد ئوجٌضٜح ذٌَٗ 

 .جْطرحه٢

 :(Risk Management Principles) ِجبدة اداسح اٌّخبطش

جُٔٔحٌْحش ٝجُوٞجػى جلأْح٤ْس جُط٢ ضوّٞ ػ٤ِٜح ػ٤ِٔس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ كؼحٍ، ٝضَٗٔ: جُطكى٣ى جُٜٔ٘ؿ٢ ُِٔهح٠ٍ، ٝجُطك٤َِ 

ج٢ٌُٔ ٝجُ٘ٞػ٢ ُٜح، ٝضو٤٤ٜٔح ٝضٍض٤د أ٣ُٞٝحضٜح، ٝضط٣ٍٞ نط١ جلاْطؿحذس، ٝجٍُٔجهرس جُٔٓطٍٔز، ٝجُطٞغ٤ن جُٗحَٓ، ٝئٍٖجى 

 .ػ٤ِٔحضٜح، ذٔح ٣ٟٖٔ ضكو٤ن أٛىجف جٍُٔٗٝع ذٌلحءز ٝكؼح٤ُس ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢
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 :(Project Life Cycle) دٚسح ؽ١بح اٌّششٚع

ِِْٓس جٍُٔجقَ جُٔطِِٓٓس ٝجُٔطٍجذطس جُط٢ ٣ٍٔ ذٜح جٍُٔٗٝع ًٓ٘ ذىج٣طٚ ٝقط٠ جٗطٜحتٚ، ٝضهطِق ًٛٙ جٍُٔجقَ ذكٓد ٠ر٤ؼس 

 .جُطهط١٤، جُط٘ل٤ً، جٍُٔجهرس ٝجُطكٌْ، ٝجلإؿلامجٍُٔٗٝع ٝقؿٔٚ، ٌُٜٝ٘ح ضَٗٔ ػٔٞٓحً: ٍٓقِس جُرىء، 

 :(Planning and Design Phase) ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ

جٍُٔقِس جُٔرٌٍز ٖٓ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٝجُط٢ ٣طْ ك٤ٜح ضكى٣ى أٛىجف جٍُٔٗٝع، ٝٗطحهٚ، ٝٓهٍؾحضٚ، ٝٝٞغ جُهط١ 

جُٜ٘ى٤ْس ٝجُٔٞجٚلحش جُل٤٘س، ٝئؾٍجء وٌجْحش جُؿىٟٝ، ٝضكى٣ى  جُطل٤ِ٤ٛس ٝجُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس ٝج٤ُُٔج٤ٗحش، ٝئػىجو جُطٛح٤ْٓ

 .جُٔططِرحش، ٝضك٤َِ جُٔهح٠ٍ جلأ٤ُٝس، ٝٝٞغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ٓرٌٍز ُِطؼحَٓ ٓؼٜح هرَ ذىء جُط٘ل٤ً جُلؼ٢ِ

 :(Execution / Construction Phase) ِشؽٍخ اٌزٕف١ز اٌجٕبء

ٝجهغ ِِٓٔٞ ٖٓ نلاٍ ض٘ل٤ً جلأػٔحٍ جلإٗٗحت٤س جُلؼ٤ِس ك٢ جُٔٞهغ، ٝضطٟٖٔ جٍُٔقِس جُط٢ ٣طْ ك٤ٜح ضك٣َٞ جُطٛح٤ْٓ ٝجُهط١ ئ٠ُ 

ًٛٙ جٍُٔقِس ػ٤ِٔحش جُكلٍ، ٝجُٛد، ٝجُر٘حء، ٝجُط٤ًٍرحش، ٝجُطٗط٤رحش، ٝضؼطرٍ ًٛٙ جٍُٔقِس جلأًػٍ ضؼو٤ىجً ٝنطٌٞز ٖٓ ق٤ع 

 .ٚحٌٓحً ٝٓٓطٍٔجً ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ض٘ٞع ٝضٌٍجٌ جُٔهح٠ٍ جُطٗـ٤ِ٤س ٝج٤ُٔىج٤ٗس جُط٢ هى ض٘ٗأ، ٓٔح ٣ٓطىػ٢ ضطر٤وحً 

 :(Delivery and Closure Phase) ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق

جٍُٔقِس جُٜ٘حت٤س ٖٓ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٝجُط٢ ضطٟٖٔ ئؾٍجء جُلكٞٚحش جُٜ٘حت٤س، ٝجنطرحٌجش جُطٗـ٤َ، ٝجُطأًى ٖٓ ٓطحذوس 

ِٔحُي أٝ جُٔٓطل٤ى جُٜ٘حت٢، ٝئضٔحّ ؾ٤ٔغ جلإؾٍجءجش جلإوج٣ٌس ٝجُٔح٤ُس، جلأػٔحٍ جُٔ٘لًز ُِٔٞجٚلحش ٝجُؼوٞو، ٝض٤ِْٓ جٍُٔٗٝع ُ

ٝئؿلام جُؼوٞو، ٝضٞغ٤ن جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٖٓ ضؿٍذس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ نلاٍ جٍُٔٗٝع ذأًِٔٚ، ٝٞٔحٕ جلاٗطوحٍ جُِّٓ ئ٠ُ 

 .ٍٓقِس جُطٗـ٤َ ٝج٤ُٛحٗس

 :(Project Success / Performance) ٔغبػ اٌّششٚع / أداء اٌّششٚع

ٓىٟ ضكو٤ن جٍُٔٗٝع ُلأٛىجف جُٔكىوز ُٚ ٓٓروحً، ٝجُط٢ ضوحِ ػحوز ٖٓ نلاٍ ػىز ٓإٍٖجش ٌت٤ٓ٤س ضَٗٔ: جلاُطُجّ ذح٤ُُٔج٤ٗس 

جُٔهططس )ٗؿحـ جُطٌِلس(، ٝجلاُطُجّ ذحُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ جُٔكىو )ٗؿحـ جُٞهص(، ٝضكو٤ن جُٔٞجٚلحش ٝجُٔؼح٤٣ٍ جُل٤٘س جُٔطِٞذس 

 .(٤٣ٍ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٝقٔح٣س جلأٌٝجـ ٝجُٔٔطٌِحش )ٗؿحـ جُٓلآس)ٗؿحـ جُؿٞوز(، ٝضطر٤ن ٓؼح

 :(Cost) اٌزىٍفخ

ئؾٔح٢ُ جُٔٞجٌو جُٔح٤ُس جُط٢ ٣طْ ئٗلحهٜح ػ٠ِ جٍُٔٗٝع ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حضٚ، ٝضَٗٔ جُطٌح٤ُق جُٔرحٍٖز )ًحُؼٔحُس، جُٔٞجو، جُٔؼىجش( 

ٔػَ جُطكٌْ ك٢ جُطٌِلس ٝػىّ ضؿحَٝ ج٤ُُٔج٤ٗس أقى جُٔإٍٖجش ٝجُطٌح٤ُق ؿ٤ٍ جُٔرحٍٖز )ًحلإوجٌز، ٝجٍُٔجكن، ٝجُطأ٤ٖٓ(. ٣ٝ

 .جلأْح٤ْس ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع

 :(Time / Duration) اٌٛلذ / اٌّذح

جُلطٍز ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس ٝجُلآَس لإٗؿحَ جٍُٔٗٝع ٖٓ ذىج٣طٚ ئ٠ُ ض٤ِٓٔٚ، ٣ٝطْ ه٤حْٜح ػحوز ذحلأ٣حّ أٝ جلأْحذ٤غ أٝ جلأٍٖٜ. ٣ٝٔػَ 

 .٢٘ٓ جُٔكىو أقى جُٔإٍٖجش جلأْح٤ْس ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع ًٝلحءز ئوجٌز ٓهح٠ٍ جُطأن٤ٍجلاُطُجّ ذحُؿىٍٝ جُُ
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 :(Quality) اٌغٛدح

وٌؾس ض٤ُٔ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُهٛحتٙ جُٔطأِٚس ك٢ جُٔ٘طؽ أٝ جُهىٓس جُٜ٘حت٤س، ٝٓىٟ ٓطحذوطٜح ُِٔططِرحش جُٔكىوز ٓٓروحً ك٢ ػوٞو 

ٍ جُٔ٘لًز ٖٓ جُؼ٤ٞخ جُل٤٘س ٝجُٜ٘ى٤ْس جُط٢ ضٓطىػ٢ ئػحوز جُؼَٔ أٝ جُطؼى٣َ، جُط٤ْٔٛ ٝجُط٘ل٤ً ٝجُٔٞجٚلحش جُو٤ح٤ْس، ٝنِٞ جلأػٔح

 .ٝضؼى جُؿٞوز ٤ًٌُز أْح٤ْس ٍُٞح جُٔحُي ٝجْطىجٓس جُٔ٘ٗأز

 :(Safety) اٌغلاِخ

٤طس ٖٓ ضطر٤ن ًحكس جلإؾٍجءجش ٝجُطىجذ٤ٍ جُٞهحت٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ذٜىف قٔح٣س جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ٓٞهغ جٍُٔٗٝع ٝجُٔٔطٌِحش ٝجُر٤ثس جُٔك

جُٔهح٠ٍ ٝجلإٚحذحش ٝجُكٞجوظ ج٤ُٜ٘ٔس، ٣َٝٗٔ يُي ضٞك٤ٍ ٓؼىجش جُٞهح٣س جُٗه٤ٛس، ٝضطر٤ن أٗظٔس جُٓلآس، ٝئؾٍجء وٌٝجش 

جُطٞػ٤س ٝجُطػو٤ق، ٝجلاُطُجّ ذحٖطٍج٠حش جُىكحع جُٔى٢ٗ ٝجُؿٜحش جٍُهحذ٤س، ٣ٝؼى ٗؿحـ جُٓلآس ٓإٍٖجً ٜٓٔحً ػ٠ِ ؾٞوز ئوجٌز 

 .جُٔهح٠ٍ ك٢ جٍُٔٗٝع

 :(Challenges in Applying Risk Management Principles) ؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطشاٌز

جُؼورحش ٝجُٔؼٞهحش جُؼ٤ِٔس ٝجلإوج٣ٌس ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ػ٘ى ٓكحُٝس ضر٢٘ ٝضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 

جُٔطهٛٛس، ٝٞؼق جُٞػ٢ ذأ٤ٔٛس جُططر٤ن جُٜٔ٘ؿ٢، ٝٓكىٝو٣س ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢ ٝكؼحٍ، ٖٝٓ أذٍَٛح: ٗوٙ جٌُلحءجش جُر٣ٍٗس 

ج٤ُُٔج٤ٗحش جُٔهٛٛس، ٝٞؼق جُطٌحَٓ ذ٤ٖ جلإوجٌجش، ٝٓوحٝٓس جُطـ٤٤ٍ جُط٘ظ٢ٔ٤، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جُطكى٣حش جٍُٔضرطس ذر٤ثس 

َ ضإغٍ ِْرحً ػ٠ِ هىٌز جلأػٔحٍ جُٓؼٞو٣س ٖٓ ق٤ع جُطـ٤ٍجش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝضوِرحش جُٓٞم ٝجٞطٍجذحش ِِْٓس جُط٣ٌٞى، ًِٜٝح ػٞجٓ

 .جًٍُٗحش ػ٠ِ ضكو٤ن جُلٞجتى جٍُٔؾٞز ٖٓ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

 :(Stakeholders) أطؾبة اٌّظٍؾخ

ٖهٙ، أٝ ٓؿٔٞػس، أٝ ٓ٘ظٔس هى ضإغٍ أٝ ضطأغٍ، أٝ ضؼطرٍ ٗلٜٓح ٓطأغٍز ذوٍجٌ، أٝ ٗٗح٠، أٝ ٗط٤ؿس ٖٓ ٗطحتؽ جٍُٔٗٝع. 

ُٔوحٍٝ جٍُت٢ٓ٤، جُٔوحُٕٝٞ ٖٓ جُرح٠ٖ، جلاْطٗح٣ٌٕٞ، جٌُٔٞوٕٝ، جُؿٜحش ٣ِٕٝٗٔٞ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى: جُٔحُي، ج

جُك٤ٌٓٞس جٍُهحذ٤س، ٝجُٔٓطهىٕٓٞ جُٜ٘حت٤ٕٞ ٍُِٔٗٝع. ٝضؼى ٓٗحًٌطْٜ جُلؼحُس ك٢ ػ٤ِٔحش ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػحٓلاً 

 .قحْٔحً ك٢ ٗؿحـ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

 :(Risk Register) عغً اٌّخبطش

غ٤وس ٣ًٍُٓس )ْؿَ أٝ هحػىز ذ٤حٗحش( ٣طْ ك٤ٜح ضٓؿ٤َ ؾ٤ٔغ جُٔهح٠ٍ جُط٢ ضْ ضكى٣ىٛح نلاٍ جٍُٔٗٝع، ٝضلح٤َٚ ضك٤ِِٜح ٝ

)جلاقطٔح٤ُس، جُطأغ٤ٍ، جلأ٣ُٞٝس(، ٝنط١ جلاْطؿحذس جُٔؼطٔىز ُٜح، ٝجلإؾٍجءجش جُٔطهًز، ٝقحُس ًَ نطٍ، ٝجُٔٓإٍٝ ػٖ ٓطحذؼطٚ، 

رس جُٔهح٠ٍ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع ٝجلاْطلحوز ٖٓ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ك٢ جُٔٗح٣ٌغ ٣ٝؼطرٍ أوجز ٌت٤ٓ٤س ُطٞغ٤ن ٍٝٓجه

 .جُٔٓطور٤ِس

 :(Risk Response Strategies) اعزشار١غ١بد الاعزغبثخ ٌٍّخبطش

جُهط١ ٝجلإؾٍجءجش جُط٢ ٣طْ ٝٞؼٜح ُِطؼحَٓ ٓغ جُٔهح٠ٍ جُٔكىوز، ٝضَٗٔ أٌذغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ٌت٤ٓ٤س ُِٔهح٠ٍ جُِٓر٤س 

ضو٤َِ جقطٔح٤ُس أٝ ضأغ٤ٍ جُهطٍ ئ٠ُ ٓٓطٟٞ ) اٌزخف١ف ،(ئَجُس جُهطٍ أٝ قٔح٣س أٛىجف جٍُٔٗٝع ٖٓ ضأغ٤ٍٙ) اٌزغٕت :(طٜى٣ىجش)جُ
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جػطٍجف ذحُهطٍ وٕٝ جضهحي ) اٌمجٛي ضك٣َٞ أغٍ جُهطٍ ئ٠ُ ٠ٍف غحُع ًحُطأ٤ٖٓ أٝ جُٔوحٍٝ ٖٓ جُرح٠ٖ(، ٝ) إٌمً ،(ٓورٍٞ

جقط٤ح٤٠س ك٢ قحٍ ٝهٞػٚ(. أٓح ذحُ٘ٓرس ُِٔهح٠ٍ جلإ٣ؿحذ٤س )جُلٍ٘( كطَٗٔ: ئؾٍجءجش ٓٓروس، ٓغ ٝٞغ نط١ ٠ٞجٌب 

 .جْطـلاُٜح، ٝضؼ٣ُُٛح، ٝٓٗحًٌطٜح، ٝهرُٜٞح
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 اٌفظً الأٚي: الإطبس اٌؼبَ ٌٍذساعخ1 .
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 اٌّمذِخ .1.1

ضؼُى ٚ٘حػس جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى أقى جًٍُحتُ جلأْح٤ْس ُلاهطٛحو ج٢٘٠ُٞ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، نحٚس ك٢ ظَ ٌؤ٣س جٌُِٔٔس 

ٖٓ ٠لٍز ض٣ٞٔ٘س ؿ٤ٍ ٓٓرٞهس ك٢ هطحع جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ٝجُر٤٘س جُطكط٤س. كوى ٖٜىش جُٓ٘ٞجش جلأن٤ٍز ض٘ل٤ً ٝٓح ضٜٗىٙ  2232

جُؼى٣ى ٖٓ جُٔٗح٣ٌغ جُؼٔلاهس ك٢ ٓهطِق ٓ٘ح٠ن جٌُِٔٔس، ٓٔح ٣ٓطىػ٢ ضر٢٘ ٓٔحٌْحش ئوج٣ٌس ٓططٌٞز ضٟٖٔ ٗؿحـ ًٛٙ 

 .-11جُٔٗح٣ٌغ ٝجْطىجٓطٜح

ٝضؼى ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ أذٍَ ًٛٙ جُٔٔحٌْحش جلإوج٣ٌس جُك٣ٞ٤س، ك٢ٜ ػ٤ِٔس ٜٓ٘ؿ٤س ضٜىف ئ٠ُ ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٝجُطؼحَٓ ٓغ 

ٗٗحت٤س ذطر٤ؼطٜح ٓؼوىز ٝٓكلٞكس ذحُٔهح٠ٍ، ْٞجء ًحٗص كحُٔٗح٣ٌغ جلإ .-جلأقىجظ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضٌَٗ ضٜى٣ىًج ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع

ٓهح٠ٍ ٓحو٣س ٓػَ جُطـ٤ٍ جُٔلحؾة ك٢ أْؼحٌ جُٔٞجو، أٝ ٓهح٠ٍ ضطؼِن ذحُٞهص ٝجُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ، أٝ ٓهح٠ٍ ك٤٘س ٝؾٞوز، أٝ 

، ق٤ع أظٍٜش ٝضطٟحػق ًٛٙ جُٔهح٠ٍ ك٢ ظَ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ جٌُِٔٔس .-ٓهح٠ٍ ضطؼِن ذحُٓلآس

% ٖٓ جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس، ٓٔح 11.2جُىٌجْحش إٔ جُٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جُٓؼٞو٣س ذِـص ٓطْٞطًح هىٌٙ 

 .-٣42ؼٌّ قؿْ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ جُوطحع

 .-ٝضٌٖٔ أ٤ٔٛس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هىٌضٜح ػ٠ِ قٔح٣س ٓٞجٌو جٍُٔٗٝع، ٝضك٤ٖٓ ػ٤ِٔس جضهحي جُوٍجٌجش، ٣َٝحوز كٍ٘ جُ٘ؿحـ

ك٢ٜ ضٓحػى جُٔإْٓحش ػ٠ِ ضٞهغ جٌُٔٗلاش جُٔكطِٔس هرَ ٝهٞػٜح، ٝٝٞغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ُِطهل٤ق ٖٓ ضأغ٤ٍٛح أٝ ضؿ٘رٜح ذحٌُحَٓ، 

 .-ٍٔٗٝع ٖٓ ق٤ع جُطٌِلس ٝجُٞهص ٝجُؿٞوزٓٔح ٣ْٜٓ ك٢ ضكو٤ن أٛىجف جُ

ٝضأض٢ ًٛٙ جُىٌجْس ُط١ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٝيُي ٖٓ نلاٍ وٌجْس 

قحُس ك٢ ئقىٟ جًٍُٗحش جُؼحِٓس ك٢ هطحع جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى. ٝضًٍُ جُىٌجْس ذٌَٗ نح٘ ػ٠ِ ٤ًل٤س ضطر٤ن ًٛٙ جُٔرحوب ػرٍ 

ج ذٍٔقِس جُط٘ل٤ً، ٝٚٞلاً ئ٠ُ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٓ ًٌ ٍجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جُٔهطِلس، ذىءًج ٖٓ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، ٍٓٝ

 .-ٝجلإؿلام

ج ٓك٣ٌٞحً ك٢ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س. كل٢ وٌجْس أؾ٣ٍص ػ٠ِ  ًٌ ٝهى أظٍٜش جُىٌجْحش جُٓحذوس إٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ضِؼد وٝ

ٖ إٔ جُٔهح٠ٍ جُىجن٤ِس )ٓػَ جُو٤حوز جُ٘ٗطس، ًٝلحءز جُل٣ٍن، ٜٝٓحٌجضٚ، ٝجُطٞجَٚ جُلؼحٍ( ٝجُٔهح٠ٍ ٓوحٍٝ ْؼٞو١، ضر٤ 323

ًٔح أًىش  .-39جُهحٌؾ٤س )ٓػَ جُؼٞجَٓ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٝج٤ُٓح٤ْس، ٝجُػوحك٤س، ٝجلاهطٛحو٣س( ضٍضر١ ذٌَٗ ئ٣ؿحذ٢ ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ

ح ك٢ ضؼ٣ُُ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ نلاٍ ٝٞغ ج٤ُٓحْحش ٝجُِٞجتف  ًٔ ج قحْ ًٌ وٌجْس أنٍٟ إٔ جُؿٜحش جٍُهحذ٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ضِؼد وٝ

 .-11جُط٢ ضٟٖٔ ضو٤َِ جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس ٝجُل٤٘س ٝجُوح٤ٗٞٗس جٍُٔضرطس ذحُٔٗح٣ٌغ

ٌٝؿْ أ٤ٔٛس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ئلا إٔ جُؼى٣ى ٖٓ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش لا ضُجٍ ضٞجؾٚ ضكى٣حش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوتٜح ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢ ٝكؼحٍ. 

جٌز جُٔهح٠ٍ، ٝهِس جُٞػ٢ ذأ٤ٔٛس ٝهى ٣ؼٞو يُي ئ٠ُ ػىز ػٞجَٓ، ٜٓ٘ح ٗوٙ جُهرٍجش جُٔطهٛٛس، ٝٞؼق جُر٤٘س جُطكط٤س لإو

 .جُططر٤ن جُٜٔ٘ؿ٢ ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػرٍ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع

ٝذؼى جْطؼٍجٜ ٓٞٞٞع ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝأغٍٛح ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ٗط٘حٍٝ ًٛج جُٔٞٞٞع ذ٣ُٔى ٖٓ جُطل٤َٛ 

 .ٖٓ أغٍ ٝضأغ٤ٍ ك٢ ٤ْحم ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س ُِٞهٞف ػ٠ِ ًحكس ؾٞجٗرٚ ٝأذؼحوٙ، ٝجْطٌٗحف ًَ ٓح ٣طؼِن ذٚ

https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9


13 
                                                                                                       

 

 ِشىٍخ اٌذساعخ .1.2

ٖٓ جُٔٞٞٞػحش جُك٣ٞ٤س جُط٢ ضكظ٠ ذحٛطٔحّ ٓطُج٣ى ك٢ جلأْٝح٠  اداسح اٌّخبطش فٟ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ ضؼُى ظحٍٛز

ؼو٤ى ٝػىّ ج٤ُو٤ٖ، ٓٔح ٣ؿؼِٜح ػٍٞس جلأًحو٤ٔ٣س ٝج٤ُٜ٘ٔس ػ٠ِ قى ْٞجء. كٛ٘حػس جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ضط٤ُٔ ذحٌضلحع ٓٓطٟٞ جُط

ٝهى أظٍٜش  .-39ُٔؿٔٞػس ٝجْؼس ٖٓ جُٔهح٠ٍ جُط٢ هى ضإغٍ ِْرحً ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ٖٓ ق٤ع جُطٌِلس ٝجُٞهص ٝجُؿٞوز

م جلأ١ْٝ ضٜٗى ٓؼىلاش ػح٤ُس ٖٓ جُطأن٤ٍ ٝضؿحَٝ جُطٌح٤ُق، ق٤ع ذِؾ ٓط١ْٞ جُىٌجْحش إٔ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ك٢ ٓ٘طوس جٍُٗ

 %-66.5.42% ٖٓ جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس، ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ جُٔؼىٍ جُؼح٢ُٔ جُرحُؾ 12.1جُٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص 

و١ف ٠ّىٓ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ػٍٝ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح ِشبس٠غ  :ضطٔكٌٞ ٌِٓٗس جُىٌجْس قٍٞ ضٓحؤٍ ٌت٢ٓ٤ ٓلحوٙ

 اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ فٟ ششوبد اٌّمبٚلاد اٌغؼٛد٠خ؟

ٞجؾٚ ضكى٣حش ك٢ ضطر٤ن ٝػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ جلأ٤ٔٛس جُٔطُج٣ىز لإوجٌز جُٔهح٠ٍ، لا ضُجٍ جُؼى٣ى ٖٓ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س ض

 :ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢ ٝكؼحٍ. ٝهى ٣ٍؾغ يُي ئ٠ُ ػىز ػٞجَٓ ٜٓ٘ح

 هى ضلطوٍ جًٍُٗحش ئ٠ُ أ٠ٍ ٜٓ٘ؿ٤س ٝجٞكس ُططر٤ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ  :ضؼف اٌزطج١ك إٌّٙغٟ لإداسح اٌّخبطش

 .-56ضر٢٘ ٓٔحٌْحش ؿ٤ٍ ٓ٘ٓوس أٝ ؿ٤ٍ كؼحُس

 هى لا ضطٞكٍ ُىٟ جًٍُٗحش جٌُلحءجش جُر٣ٍٗس جُٔطهٛٛس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٓٔح ٣إغٍ ػ٠ِ  :ٔمض اٌىفبءاد اٌّزخظظخ

 .-11هىٌضٜح ػ٠ِ ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٝضو٤٤ْ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ػ٢ِٔ

 هى ٣طْ ضطر٤ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٓ٘ؼٍُ ك٢ ٍٓقِس ٓؼ٤٘س ٖٓ جٍُٔٗٝع )ٓػَ ٍٓقِس  :ضؼف اٌزىبًِ ث١ٓ ِشاؽً اٌّششٚع

 .-18جُط٘ل٤ً( وٕٝ جُطٌحَٓ ٓغ ذحه٢ جٍُٔجقَ، ٓٔح ٣كى ٖٓ كؼح٤ُطٜح

 ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ جُٓؼٞو٣س ضكى٣حش نحٚس، ٓػَ ضأنٍ جُٔٞجكوحش، ٝضـ٤ٍجش  :رؾذ٠بد ث١ئخ الأػّبي فٟ اٌٍّّىخ

 .-ط٣ٌٞىجُ٘طحم، ٝٞٞجذ١ ج٤ُُٔج٤ٗس، ٝضؼ٤ِن جُؼَٔ، ٌٝٓٗلاش ضٞه٤ص جُىكغ، ٝجٞطٍجذحش ِِْٓس جُ

 ّٟض٤َٔ جُٔهح٠ٍ ئ٠ُ جُطٍجًْ ٝجُطلحهْ ػرٍ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع، ق٤ع ض٘طوَ آغحٌٛح ٖٓ ٍٓقِس ئ٠ُ أنٍٟ  :رؤص١ش اٌّخبطش اٌزشاو

 .-20ذٌَٗ ضٍج٢ًٔ

ذحُ٘ظٍ ئ٠ُ ًٛٙ جُطكى٣حش، ضٓؼ٠ ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ضك٤َِ جُؼلاهس ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى 

 .٢ِ ًُٜٙ جُٔرحوب ػرٍ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جُٔهطِلسك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٓغ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُططر٤ن جُؼٔ

 

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/09728201241268974
https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
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 فغٛاد ػٍٝ اٌّغزٜٛ إٌظشٞ .1.2.1

ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ جُػٍجء جُ٘ٓر٢ ك٢ جلأوذ٤حش جُٔطؼِوس ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ئلا إٔ ٛ٘حى ذؼٝ جُلؿٞجش جُط٢ 

 :ضٓؼ٠ ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ْىٛح ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُ٘ظ١ٍ

 ٓؼظْ جُىٌجْحش جُٔطحقس ضط٘حٍٝ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ذٌَٗ ػحّ،  :اٌذساعبد اٌّزخظظخ فٟ اٌغ١بق اٌغؼٛدٞ ٔذسح

أٝ ك٢ ٤ْحهحش ؾـٍجك٤س أنٍٟ )ٓػَ جُىٍٝ جُـٍذ٤س أٝ ج٣ٞ٤ْ٥س(، ٌُٖٝ ٛ٘حى ٗوٙ ك٢ جلأذكحظ جُط٢ ضًٍُ ػ٠ِ هطحع جُٔوحٝلاش 

٘. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ جُ٘طحتؽ جُٔٓطهِٛس ٖٓ جُىٌجْحش جُؼحٓس هى لا ضٌٕٞ هحذِس ُِططر٤ن ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ذٌَٗ نح

 .-39ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ن٤ٚٞٛس جُٓٞم جُٓؼٞو١ ٝظٍٝكٚ جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجلاهطٛحو٣س

 ض٤َٔ ذؼٝ جُىٌجْحش ئ٠ُ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ؾحٗد ٝجقى أٝ جغ٤ٖ٘ ٖٓ ؾٞجٗد ئوجٌز  :بطشاٌزشو١ض ػٍٝ عٛأت ِؾذدح ِٓ اداسح اٌّخ

جُٔهح٠ٍ )ٓػَ جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس كو١(، وٕٝ ضوى٣ْ ئ٠حٌ ٖحَٓ ٣ٍذ١ ذ٤ٖ ٓهطِق أٗٞجع جُٔهح٠ٍ ٝضأغ٤ٍٛح جُٔطٌحَٓ ػ٠ِ ٗؿحـ 

 .-18جٍُٔٗٝع

 هى ضٌٕٞ ٛ٘حى ٗظ٣ٍحش ٝٓلح٤ْٛ ػح٤ُٔس قٍٞ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٌُٖٝ ضطر٤وٜح جُؼ٢ِٔ ك٢ ٤ْحهحش  :اٌفغٛح ث١ٓ إٌظش٠خ ٚاٌزطج١ك

غوحك٤س ٝجهطٛحو٣س ٓؼ٤٘س، ٓػَ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، هى ٣هطِق ٣ٝططِد وٌجْس ٓؼٔوس ُلْٜ جُطكى٣حش ٝجُلٍ٘ جُهحٚس ذًٜج 

 .-ج٤ُٓحم

 ح ُو٤حِ ضأغ٤ٍ ضطر٤ن  :ب٠خ إٌّبرط اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّخظظخػذَ وف ًٛ ضلطوٍ جلأوذ٤حش ئ٠ُ ٗٔحيؼ ضك٤ِ٤ِس أٝ أ٠ٍ ٗظ٣ٍس ٓٛٔٔس ن٤ٛ

 .ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س

 ض٤َٔ ئ٠ُ جُطٍجًْ ٝجُطلحهْ ػرٍ ٍٓجقَ  ٌؿْ إٔ جُىٌجْحش جُكى٣ػس أٖحٌش ئ٠ُ إٔ جُٔهح٠ٍ :رغبً٘ اٌزؤص١ش اٌزشاوّٟ ٌٍّخبطش

 .جُ٘ٔحيؼ جُ٘ظ٣ٍس لا ضأنً ًٛج جُرؼى ج٢ُُ٘ٓ ذٌَٗ ًحفٍ ك٢ جلاػطرحٌ ، ئلا إٔ-20جٍُٔٗٝع

 

 فغٛاد ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزطج١مٟ .1.2.2

ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُططر٤و٢، ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س )ٌٝذٔح ؿ٤ٍٛح ٖٓ جًٍُٗحش ك٢ ٗلّ جُوطحع( ضكى٣حش ٝكؿٞجش 

 :ٍضٔ٘ؼٜح ٖٓ جلاْطلحوز جُوٟٛٞ ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠

 هى ضٓطهىّ جًٍُٗحش ذؼٝ أوٝجش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٓطلٍم، ٌُٜٝ٘ح هى  :ػذَ ٚعٛد اعزشار١غ١خ ِزىبٍِخ لإداسح اٌّخبطش

 .-ضلطوٍ ئ٠ُ جْطٍجض٤ؿ٤س ٖحِٓس ٝٓطٍجذطس ضكىو جلأٛىجف، ٝجُٔٓإ٤ُٝحش، ٝجُؼ٤ِٔحش، ٝجُٔإٍٖجش جٍُت٤ٓ٤س ُلأوجء

 أ٤ٔٛس جُطٞغ٤ن ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، هى لا ضٔطِي جًٍُٗحش آ٤ُحش كؼحُس ُطٞغ٤ن ػ٠ِ جٍُؿْ ٓ :اٌمظٛس فٟ رٛص١ك ٚرؾ١ًٍ اٌّخبطش ٖ

 .-42جُٔهح٠ٍ ٝضك٤ِِٜح ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢، ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ كوىجٕ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٝضٌٍجٌ جلأنطحء

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
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 هى ٣ٌٕٞ ٛ٘حى ٗوٙ ك٢ جُطٞجَٚ جُلؼحٍ ذ٤ٖ ٓهطِق أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢  :ضؼف اٌّشبسوخ ٚاٌزٛاطً ث١ٓ أطؾبة اٌّظٍؾخ

 .-42جٍُٔٗٝع )جُٔحُي، جُٔوحٍٝ، جلاْطٗح١ٌ، جٌُٔٞوٕٝ(، ٓٔح ٣إغٍ ػ٠ِ كؼح٤ُس ضكى٣ى ٝضو٤٤ْ ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ

 هى لا ضٓطـَ جًٍُٗحش جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٖٓ جُٔٗح٣ٌغ جُٓحذوس ُطك٤ٖٓ  :ػذَ الاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ اٌذسٚط اٌّغزفبدح

 .ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جُكح٤ُس ٝجُٔٓطور٤ِس

 ضه٤ٛٙ جْطػٔحٌجش ًحك٤س ُطى٣ٌد جٌُٞجوٌ جُؼحِٓس ك٢ جًٍُٗس ػ٠ِ أقىظ  هى لا ٣طْ :ِؾذٚد٠خ الاعزضّبس فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش

 .ٓٔحٌْحش ٝأوٝجش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

 هى ض٘ظٍ جًٍُٗحش ئ٠ُ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ً٘ٗح٠ ٓ٘لَٛ ػٖ ئوجٌز جٍُٔٗٝع،  :ضؼف اٌزىبًِ ث١ٓ اداسح اٌّخبطش ٚاداسح اٌّششٚع

 .ٍٔٗٝعذىلاً ٖٓ جػطرحٌٛح ؾُءًج لا ٣طؿُأ ٖٓ ػ٤ِٔحش ئوجٌز جُ

 هى ضؿى جًٍُٗحش ٚؼٞذس ك٢ ه٤حِ ٓىٟ كؼح٤ُس ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝضكى٣ى جُؼحتى  :طؼٛثخ ل١بط فؼب١ٌخ اداسح اٌّخبطش

 .ػ٠ِ جلاْطػٔحٌ ك٤ٜح

ضٓؼ٠ ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ نلاٍ ٓؼحُؿس ًٛٙ جُلؿٞجش جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤و٤س ئ٠ُ ضوى٣ْ كْٜ أػٔن ٝأًػٍ ضكى٣ىًج ُططر٤ن ٓرحوب ئوجٌز 

٠ٍ ك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٝضوى٣ْ ض٤ٚٞحش ػ٤ِٔس ٣ٌٖٔ إٔ ضٓحْٛ ك٢ ضك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٛج جُٔهح

 .جُوطحع جُك١ٞ٤

 

 أ١ّ٘خ اٌذساعخ .1.3

رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ػٍٝ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ فٟ ششوبد اٌّمبٚلاد  ضٌطٓد ًٛٙ جُىٌجْس قٍٞ

اداسح  أ٤ٔٛس ذحُـس، ٤ُّ كو١ ُلْٜ و٣٘ح٤ٌ٤ٓحش ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س، ذَ ُططر٤ن ًٛٙ جُٔؼٍكس ك٢ ٤ْحم خاٌغؼٛد٠

 .ذٌَٗ ػحّ اٌّشبس٠غ

 :ػلاهس جُىٌجْس ذاوجٌز جُٔٗح٣ٌغ ضٌٖٔ ك٢ ػىز ؾٞجٗد

 س، جُٞهص، جُؿٞوز، هرَ جُرىء ك٢ أ١ ٍٓٗٝع ئٗٗحت٢، ٣ؿد ضكى٣ى جلأٛىجف ذٞٞٞـ )جُطٌِل :رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ٚٚضغ اٌخطظ

جُٓلآس(. ٝضؼطرٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ؾُءًج أْح٤ْحً ٖٓ ػ٤ِٔس جُطهط١٤، ق٤ع ضٓحػى ك٢ ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضؼ٤ن 

 .-56ضكو٤ن ًٛٙ جلأٛىجف ٝٝٞغ نط١ ُِطؼحَٓ ٓؼٜح

 ضٓحػى ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ضكى٣ى أ٣ُٞٝحش ضه٤ٛٙ جُٔٞجٌو جُٔح٤ُس ٝجُر٣ٍٗس ٝجُٞهط٤س ُِطؼحَٓ ٓغ جُٔهح٠ٍ  :رخظ١ض اٌّٛاسد

ج ػ٠ِ جٍُٔٗٝع ًٍ  .جلأًػٍ ضأغ٤

https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/09728201241268974
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 ضٔػَ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ؾٍٞٛ ًٛٙ جُىٌجْس، ٢ٛٝ ئقىٟ جُؼ٤ِٔحش جٍُت٤ٓ٤س ك٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ، ٝضَٗٔ ضكى٣ى  :اداسح اٌّخبطش

 .-ٔهح٠ٍ ٝضك٤ِِٜح ٝضو٤٤ٜٔح ٝجلاْطؿحذس ُٜح ٍٝٓجهرطٜحجُ

 ُضطٟٖٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٍٓجهرس ٓٓطٍٔز ُِٔهح٠ٍ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٝضو٤٤ْ كؼح٤ُس جْطٍجض٤ؿ٤حش  :اٌّشالجخ ٚاٌزؾى

 .-جلاْطؿحذس، ٝئؾٍجء جُطؼى٣لاش جُلآَس ػ٘ى جٌٍُٟٝز

 جَٚ جُلؼحٍ ٓغ ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢ جٍُٔٗٝع ُٟٔحٕ كْٜٜٔ ضططِد ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُطٞ :اداسح أطؾبة اٌّظٍؾخ

 .-42ُِٔهح٠ٍ ٝوٌْٝٛ ك٢ ئوجٌضٜح

 جٍُٔٗٝع ذٌَٗ ٓٓطٍٔ ٖٓ نلاٍ جُطؼِْ ٖٓ  ضٓحْٛ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُلؼحُس ك٢ ضك٤ٖٓ أوجء :رؾغ١ٓ الأداء اٌّغزّش

 .جلأنطحء ٝضطر٤ن جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز

 

 ػٍٝ اٌّغزٜٛ إٌظشٞ .1.3.1

 :ضٓى ًٛٙ جُىٌجْس كؿٞجش ٓؼٍك٤س ٝضٓحْٛ ك٢ ئغٍجء جلأوذ٤حش جلأًحو٤ٔ٣س ك٢ ػىز ٓؿحلاش

 طحع جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو١، ْط٤ٟق ذطوى٣ْ ٗٔٞيؼ ضطر٤و٢ ك٢ ه :اصشاء الأدث١بد فٟ ِغبي اداسح اٌّشبس٠غ ٚاداسح اٌّخبطش

 .جُىٌجْس ٌؤٟ ؾى٣ىز قٍٞ ٤ًل٤س ضأغ٤ٍ ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ك٢ ٤ْحم ٓهطِق

 ٓؼظْ جلأذكحظ ضًٍُ ػ٠ِ أْٞجم ؿٍذ٤س أٝ آ٣ٞ٤ْس. ذط٤ًٍُٛح ػ٠ِ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س،  :رض١١ك اٌفغٛح اٌغغشاف١خ

س ُلأوذ٤حش جُط٢ ضؼ٠٘ ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جلأْٞجم جُ٘حٖثس، ٓغ جلأنً ك٢ جلاػطرحٌ جُهٛحتٙ جُػوحك٤س ضوىّ جُىٌجْس ئٞحكس ه٤ٔ

 .-39ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجلاهطٛحو٣س

 أ٠ٍ ٓلح٤ٔ٤ٛس ٝٗٔحيؼ ضك٤ِ٤ِس ضٓحػى جُرحقػ٤ٖ جُٔٓطور٤٤ِٖ ٣ٌٖٔ إٔ ضٓحْٛ جُىٌجْس ك٢ ذ٘حء أٝ ضط٣ٍٞ  :رط٠ٛش الأطش اٌّفب١ّ١٘خ

 .ػ٠ِ وٌجْس جُؼلاهس ذ٤ٖ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ك٢ ٤ْحهحش ٓٗحذٜس

 هى ضٌٗق جُىٌجْس ػٖ ٓإٍٖجش أوجء ٌت٤ٓ٤س أًػٍ كؼح٤ُس ك٢ ه٤حِ ٗؿحـ  :رؾذ٠ذ ِئششاد أداء سئ١غ١خ خبطخ ثمطبع اٌّمبٚلاد

 .ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗىٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 

 ْطِو٢ جُىٌجْس جُٟٞء ػ٠ِ جُطكى٣حش جُهحٚس جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ جٌُِٔٔس ػ٘ى ضطر٤ن  :فُٙ أصش اٌزؾذ٠بد اٌّؾ١ٍخ

 .-42ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٓٔح ٣ػ١ٍ جُلْٜ جُ٘ظ١ٍ ُِؼٞجَٓ جُٔإغٍز ػ٠ِ ٗؿحـ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٤ْحهحش ٓكىوز

 

 

https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
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 ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزطج١مٟ .1.3.2

 :ضوُىّ ًٛٙ جُىٌجْس كٞجتى ػ٤ِٔس ِْٓٔٞس ًٍُِٗحش جُؼحِٓس ك٢ هطحع جُٔوحٝلاش، ُِٝٔٔح٤ٌْٖ ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ

 ٌششوبد اٌّمبٚلاد: 

o ْطٞكٍ جُىٌجْس ضك٤ِلًا ٓلٛلًا ُِٔٔحٌْحش جُكح٤ُس ٝكؼح٤ُطٜح، ٓٔح ٣ٓٔف ًٍُِٗحش ذطكى٣ى ٗوح٠  :داسح اٌّخبطشرؾغ١ٓ ِّبسعبد ا

 .-11جُوٞز ٝجُٟؼق ٝضط٣ٍٞ ٓٔحٌْحش ئوجٌز ٓهح٠ٍ أًػٍ كحػ٤ِس

o نلاٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢، ٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش ضو٤َِ جقطٔح٤ُس ضؿحَٝ  :رم١ًٍ رغبٚصاد اٌزىٍفخ ٚاٌٛلذ ٖٓ

 .-20جُطٌح٤ُق ٝجُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس، ٓٔح ٣كٖٓ جٍُذك٤س ٝجُٓٔؼس

o ذطر٢٘ ٓٔحٌْحش ئوجٌز ٓهح٠ٍ ٓر٤٘س ػ٠ِ أّْ ػ٤ِٔس، ٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش جُطلٞم ػ٠ِ ٓ٘حك٤ٜٓح ٖٓ نلاٍ  :رؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 .ٝٓٞغٞه٤سضوى٣ْ ٓٗح٣ٌغ أًػٍ ٗؿحقًح 

o ج ٝأوٝجش ضىػْ جلإوجٌز جُؼ٤ِح ك٢ جضهحي هٍجٌجش جْطٍجض٤ؿ٤س ٓٓط٤ٍ٘ز ذٗإٔ جلاْطػٔحٌ  :رؾغ١ٓ ارخبر اٌمشاس ًٍ ْطٞكٍ جُىٌجْس أ٠

 .ك٢ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

o ٠ٍ ٝضٗؿغ ْطٓحػى جُىٌجْس جًٍُٗحش ػ٠ِ ذ٘حء غوحكس ض٘ظ٤ٔ٤س ضىٌى أ٤ٔٛس ئوجٌز جُٔهح :ثٕبء صمبفخ رٕظ١ّ١خ ٚاػ١خ ثبٌّخبطش

 .ػ٠ِ ضر٢٘ ٓٔحٌْحضٜح

 ًٌمطبع اٌّمبٚلاد وى: 

o ٟ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ جُىٌجْس ذٔػحذس ٗٔٞيؼ أٝ و٤َُ ئٌٖحو١ ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش جلأنٍٟ جُط٢ ضٓؼ٠ ُطؼ٣ُُ  :ّٔٛرط رطج١م

 .ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ُى٣ٜح

o ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هطحع جُٔوحٝلاش ْطٌٗق جُىٌجْس ػٖ أكَٟ جُٔٔحٌْحش ٝجُطكى٣حش جُٗحتؼس ك٢ ضطر٤ :أفضً اٌّّبسعبد

 .جُٓؼٞو١

 ٌٍّّٓبسع١ٓ ٚاٌّزخظظ١: 

o ْطٞكٍ جُىٌجْس ٌؤٟ ػ٤ِٔس ٝٓؼِٞٓحش قى٣ػس ٣ٌٖٔ ُِٔطه٤ٖٛٛ جْطهىجٜٓح ُطط٣ٍٞ ٜٓحٌجضْٜ ك٢  :رؼض٠ض اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد

 .ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

o ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٞٔ هطحع جُٔوحٝلاش هى ضرٍَ جُىٌجْس جُكحؾس ئ٠ُ أٗٞجع ٓؼ٤٘س ٖٓ جُهرٍجش :رؾذ٠ذ فشص اٌزط٠ٛش. 

ذٌَٗ ػحّ، ضٓؼ٠ ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ضوى٣ْ ئٞحكس ٗٞػ٤س ُِٔؼٍكس جُ٘ظ٣ٍس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝضوى٣ْ ئٌٖحوجش ػ٤ِٔس 

جُؼٍذ٤س  ِْٓٔٞس ضْٜٓ ك٢ ضؼ٣ُُ أوجء ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ظَ جُطكى٣حش جُٔطُج٣ىز جُط٢ ضٞجؾٚ هطحع جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ جٌُِٔٔس

 .جُٓؼٞو٣س

 

https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
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 أعئٍخ اٌذساعخ

 ٓح أغٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى؟ 

 ٓح أغٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى؟ 

 ِٓ٤ْ ٝجلإؿلام ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى؟ٓح أغٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط 

 ٓح أغٍ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى؟ 

 

 أ٘ذاف اٌذساعخ

ٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ضٜىف ًٛٙ جُىٌجْس ذٌَٗ أْح٢ْ ئ٠ُ ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٓىٟ ضأغ٤ٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ ٓ

 :ك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س. ْؼ٤حً ُطكو٤ن ًٛج جُٜىف جُؼحّ، ضطلٍع جُىٌجْس ئ٠ُ جلأٛىجف جُطل٤ِ٤ٛس جُطح٤ُس

 :رم١١ُ اٌٛضغ اٌؾبٌٟ ٌّّبسعبد اداسح اٌّخبطش فٟ ششوبد اٌّمبٚلاد اٌغؼٛد٠خ

 ْسضكى٣ى جُٔٔحٌْحش جُكح٤ُس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جًٍُٗس ٓكَ جُىٌج. 

 ضك٤َِ ٓٓطٟٞ جُٞػ٢ ذأ٤ٔٛس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ُىٟ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جًٍُٗس. 

 ٍجُطؼٍف ػ٠ِ جلأوٝجش ٝجُطو٤٘حش جُٔٓطهىٓس قح٤ُحً ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠. 

 :ل١بط اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ٚٔغبػ اٌّشبس٠غ

 ٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع ٝٗؿحـ جٍُٔٗٝع ٖٓ ق٤ع جُطٌِلس ضك٤َِ جُؼلاهس ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًَ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓجقَ و

 .ٝجُٞهص ٝجُؿٞوز

 ج ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ًٍ  .ضكى٣ى ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جلأًػٍ ضأغ٤

 :رؾذ٠ذ اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص اٌّشرجطخ ثزطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش

 ٍجْطٌٗحف جُٛؼٞذحش جُط٢ ضٞجؾٚ جًٍُٗحش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ كؼح. 

 ضكى٣ى جُلٍ٘ جُٔطحقس ًٍُِٗحش ُطك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ُى٣ٜح. 

 :رمذ٠ُ رٛط١بد ػ١ٍّخ ِٚمزشؽبد ٌزؾغ١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّخبطش
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  ذ٘حءً ػ٠ِ جُ٘طحتؽ ٝجُطك٤ِلاش، ٤ْطْ ضوى٣ْ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش جُٔكىوز ٝجُوحذِس ُِططر٤ن ُٔٓحػىز ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ػ٠ِ

 .ُٔهح٠ٍ ُى٣ٜحضؼ٣ُُ ٓٔحٌْحش ئوجٌز ج

 جهطٍجـ ئ٠حٌ ػَٔ ُططر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػرٍ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع. 

 :الأ٘ذاف اٌفشػ١خ

 ْضكى٣ى ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جلأًػٍ كؼح٤ُس ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ٔٛ. 

 ضك٤َِ أغٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ػ٠ِ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع. 

 ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام ضو٤٤ْ أغٍ ضطر٤ن. 

 ٍضكى٣ى جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠. 

 

 فشض١بد اٌذساعخ

: H1ضٞؾى ػلاهس ٓؼ٣ٞ٘س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى. 

: Ha ٞ٘٣س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ ضٞؾى ػلاهس ٓؼ

 .جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى

: Hb  ضٞؾى ػلاهس ٓؼ٣ٞ٘س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء

 .ٝجُط٤٤ٗى

: Hc ُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ ضٞؾى ػلاهس ٓؼ٣ٞ٘س يجش ولا

 .جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى

: Hd  ٍضٞؾى ػلاهس ٓؼ٣ٞ٘س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠

 .ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى
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 ّٔٛرط اٌذساعخ

 :جٌَُٗ جُطح٢ُ جُؼلاهس ذ٤ٖ ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس ٝك٤ٍٞحش جُىٌجْس ًٔح ٢ِ٣ ٣ٞٞف

 اٌّزغ١ش اٌّغزمً
 

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ → ِجبدة اداسح اٌّخبطش

 ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ -
 

 ٗؿحـ جُطٌِلس -

 ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز -
 

 ٗؿحـ جُٞهص -

 ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق -
 

 ٗؿحـ جُؿٞوز -

 اٌزؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش -
  

H1, Ha, Hb, Hc, Hd 

 إٌّٛرط اٌّمزشػ ِٓ اٌّششٚع

 اٌّظذس: اٌطبٌت

 ِٕٙغ١خ اٌذساعخ

 اٌزفبط١ً اٌؼٕظش

 جُٜٔ٘ؽ جُٞٞؼ٢ فٍغفخ اٌجؾش

 طحؾ٢جْط٘ ِٕٙظ اٌجؾش

 وٌجْس قحُس اعزشار١غ١خ اٌجؾش

 ٢ًٔ ٔٛع اٌجؾش

 ٓوطؼ٤س الأفك اٌضِٕٟ

 جْطر٤حٕ طشق عّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد

 

 ٍِخض ِٕٙغ١خ اٌجؾش

 )0202اٌّظذس: اٌطبٌت )
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 اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ

حتُ جلأْح٤ْس ُ٘ؿحـ ئٕ وٌجْس ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ضؼى ٖٓ أْٛ جًٍُ

جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ٣َٝحوز كٍ٘ ضكو٤ن جلأٛىجف جٍُٔؾٞز، ًٔح ضٜىف ئ٠ُ جْطٌٗحف ٝضك٤َِ ٓىٟ ضأغ٤ٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز 

جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ُىٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش، ًُج ٣وّٞ جُرحقع ذىٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ٌُِٗق ػٖ ضأغ٤ٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز 

 .ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ ئقىٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣سجُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ 

 

 ِخطظ اٌّششٚع اٌّمزشػ

 جُلَٛ جلأٍٝ: جُٔوىٓس. 

 جُلَٛ جُػح٢ٗ: جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ. 

 جُلَٛ جُػحُع: ٜٓ٘ؿ٤س جُركع. 

 جُلَٛ جٍُجذغ: جُطك٤َِ جلإقٛحت٢. 

 جُلَٛ جُهحّٓ: ٓ٘حهٗس جُ٘طحتؽ ٝجُهحضٔس. 

 

 

 خبرّخ اٌفظً الأٚي: 

حّ ًٛج جُلَٛ، ج١ًُ ٓػَ جُٔىنَ جٍُت٢ٓ٤ ُِركع، ضْ ضوى٣ْ جلإ٠حٌ جُؼحّ ج١ًُ ٣وّٞ ػ٤ِٚ ٓٞٞٞع "ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز ك٢ نط

جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى: وٌجْس قحُس ك٢ ئقىٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س". ق٤ع ضْ 

لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هطحع جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ذحٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، ك٢ ظَ  جْطؼٍجٜ جُٔوىٓس جُط٢ أٝٞكص جلأ٤ٔٛس جُٔطُج٣ىز

، ٝٓح ٣ٛحقرٜح ٖٓ ضؼو٤ىجش ٝضكى٣حش ضلٍٜ ػ٠ِ ًٍٖحش 2232جُطلٍز جُط٣ٞٔ٘س جُٜحتِس جُط٢ ضٜٗىٛح جُرلاو ٖٞٔ ٌؤ٣س 

 .جُٔوحٝلاش ضر٢٘ ٓٔحٌْحش ئوج٣ٌس ٓططٌٞز ضٟٖٔ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌؼٜح ٝجْطىجٓطٜح
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ى ٌِٓٗس جُىٌجْس ذٌَٗ وه٤ن، ٝجُط٢ ضٔكٌٞش قٍٞ ٞؼق جُططر٤ن جُٜٔ٘ؿ٢ ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٍٖحش ًٔح ضْ ضكى٣

جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س، ٝؿ٤حخ جُطٌحَٓ ذ٤ٖ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع ك٢ ًٛج جُٗإٔ، ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ جٌضلحع ٓؼىلاش جُطأن٤ٍ 

% ٖٓ 11.2ٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جُٓؼٞو٣س ذِؾ ٝضؿحَٝ جُطٌح٤ُق، ق٤ع أٖحٌش جُىٌجْحش ئ٠ُ إٔ ٓط١ْٞ جُ

جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس. ٝهى ضْ ضل٤َٛ جُلؿٞجش جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤و٤س جُط٢ ضٓؼ٠ جُىٌجْس ئ٠ُ ْىٛح، ٝك٢ ٓوىٓطٜح ٗىٌز 

٠حٌ ٖحَٓ ٣ٍذ١ ذ٤ٖ جُىٌجْحش جُٔطهٛٛس ك٢ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٝجُط٤ًٍُ ػ٠ِ ؾٞجٗد ٓؼُُٝس ٖٓ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ وٕٝ ضوى٣ْ ئ

 .ؾ٤ٔغ جٍُٔجقَ ٝأذؼحو جُ٘ؿحـ جُٔهطِلس

ًٔح ضْ ض٤ٞٞف أ٤ٔٛس جُىٌجْس ػ٠ِ جُٔٓط٤٣ٖٞ جُ٘ظ١ٍ ٝجُططر٤و٢، ق٤ع ضٓحْٛ ك٢ ئغٍجء جلأوذ٤حش جلأًحو٤ٔ٣س ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز 

ؿحـ ٓٗح٣ٌؼٜح. ٝهى ضْ جُٔٗح٣ٌغ ٝجُٔهح٠ٍ، ٝضوىّ ئٌٖحوجش ػ٤ِٔس ِْٓٔٞس ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش ُطك٤ٖٓ أوجتٜح ٣َٝحوز كٍ٘ ٗ

٤ٚحؿس أْثِس جُىٌجْس ٝأٛىجكٜح ذٌَٗ وه٤ن، ٝذ٘حء جُل٤ٍٞحش جُط٢ ضٓؼ٠ جُىٌجْس ئ٠ُ جنطرحٌٛح، ٝضْ ض٤ْٔٛ ٗٔٞيؼ جُىٌجْس 

ج١ًُ ٣ٍذ١ ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذأذؼحوٛح جلأٌذؼس( ٝجُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ذأذؼحوٙ 

ٌذؼس: جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، جُٓلآس(. ًٔح ضْ ضكى٣ى ٜٓ٘ؿ٤س جُىٌجْس، جُط٢ جػطٔىش ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞٞؼ٢ ذحْطٍجض٤ؿ٤س جلأ

وٌجْس جُكحُس، ٝجلاْطر٤حٕ ًأوجز ٌت٤ٓ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش، ٓغ ضكى٣ى ٓؿطٔغ جُركع ٝػ٤٘طٚ، ٝقىٝو جُىٌجْس جُٔٞٞٞػ٤س ٝجُر٣ٍٗس 

س جُلَٛ، ضْ ضوى٣ْ ٓهط١ جٍُٔٗٝع جُٔوطٍـ ج١ًُ ٣ٞٞف ٤ٌَٛ جُلٍٛٞ جُلاقوس. ٝهى أّْ ًٛج ٝجٌُٔح٤ٗس ٝجُُٓح٤ٗس. ٝك٢ ٜٗح٣

 .جُلَٛ ذٌَٗ ٓطٌحَٓ ُِهطٞجش جُٜٔ٘ؿ٤س ٝجُؼ٤ِٔس جُط٢ ْططرغ ك٢ جلأؾُجء جُطح٤ُس ٖٓ جُركع
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 اٌفظً اٌضبٟٔ: اٌذساعبد اٌغبثمخ2 .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌّمذِخ

لاش جُك٣ٞ٤س ك٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ، ٝلا٤ْٔح ك٢ هطحع جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ج١ًُ ٣طْٓ ذحٌضلحع ٓٓطٟٞ ضؼى ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ جُٔؿح

جُطؼو٤ى ٝػىّ ج٤ُو٤ٖ. كوى أظٍٜش جُىٌجْحش إٔ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ضٞجؾٚ ٓؿٔٞػس ٝجْؼس ٖٓ جُٔهح٠ٍ جُط٢ هى ضإغٍ ِْرحً ػ٠ِ 

ٝضٌطٓد ئوجٌز جُٔهح٠ٍ أ٤ٔٛس نحٚس ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ك٢ ظَ  .-39ٗؿحقٜح ٖٓ ق٤ع جُطٌِلس ٝجُٞهص ٝجُؿٞوز

، ٝجُط٢ ضطٟٖٔ ض٘ل٤ً جُؼى٣ى ٖٓ جُٔٗح٣ٌغ جُؼٔلاهس ك٢ 2232جُطلٍز جُط٣ٞٔ٘س ؿ٤ٍ جُٔٓرٞهس جُط٢ ضٜٗىٛح جُرلاو ك٢ ئ٠حٌ ٌؤ٣س 

 .-11ٓهطِق جُوطحػحش

ٝهى ػٍكص ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذأٜٗح جُؼ٤ِٔس جُٜٔ٘ؿ٤س جُط٢ ضطٟٖٔ ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٝجُطؼحَٓ ٓغ جلأقىجظ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضٌَٗ ضٜى٣ىًج 

 .-جُؼ٤ِٔس ئ٠ُ قٔح٣س ٓٞجٌو جٍُٔٗٝع، ٝضك٤ٖٓ ػ٤ِٔس جضهحي جُوٍجٌجش، ٣َٝحوز كٍ٘ جُ٘ؿحـ ٝضٜىف ًٛٙ .-ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
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ٝضطٟٖٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ أٌذغ ٍٓجقَ ٌت٤ٓ٤س: ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ، ٝضك٤َِ جُٔهح٠ٍ، ٝضو٤٤ْ جُٔهح٠ٍ، ٝجلاْطؿحذس ُِٔهح٠ٍ، 

 .-ذحلإٞحكس ئ٠ُ جٍُٔجهرس جُٔٓطٍٔز

ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٣ٌٖٔ ض٤٘ٛلٜح ئ٠ُ ػىز أٗٞجع ٌت٤ٓ٤س، ٜٓ٘ح: جُٔهح٠ٍ جُٔحو٣س )ٓػَ جُطـ٤ٍ ٝض٤ٍٗ جُىٌجْحش ئ٠ُ إٔ جُٔهح٠ٍ ك٢ 

ًٔح ٣ٌٖٔ ض٤٘ٛلٜح  .-جُٔلحؾة ك٢ أْؼحٌ جُٔٞجو(، ٝٓهح٠ٍ جُٞهص ٝجُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ، ٝجُٔهح٠ٍ جُل٤٘س ٝؾٞوز، ٝٓهح٠ٍ جُٓلآس

، ٝجُطٞجَٚ جُلؼحٍ( ٝٓهح٠ٍ نحٌؾ٤س )ٓػَ جُؼٞجَٓ ئ٠ُ ٓهح٠ٍ وجن٤ِس )ٓػَ جُو٤حوز جُ٘ٗطس، ًٝلحءز جُل٣ٍن، ٜٝٓحٌجضٚ

 (-39.جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٝج٤ُٓح٤ْس، ٝجُػوحك٤س، ٝجلاهطٛحو٣س

٤٤ى، ٝٗٓطؼٍٜ جُىٌجْحش جُٓحذوس ٝك٢ ًٛج جُلَٛ، ْ٘٘حهٕ جُطر٤ؼس ٝجُٔلح٤ْٛ جُٔطؼِوس ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُطٗ

 .جُط٢ ض٘حُٝص ًٛج جُٔٞٞٞع، ٓغ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُىٌجْحش جُط٢ أؾ٣ٍص ك٢ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١

 

 )اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ِجبدة اداسح اٌّخبطش

ف ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذأٜٗح "جُؼ٤ِٔس جُٜٔ٘ؿ٤س جُط٢ ضطٟٖٔ ضكى٣ى ٝضك٤َِ ٝجُطؼحَٓ ٓغ جلأقىجظ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضٗ ٍّ ٌَ ضٜى٣ىًج ضؼُ

ٝضَٗٔ ًٛٙ جُؼ٤ِٔس ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس، ٝضك٤َِ جقطٔح٤ُس قىٝغٜح ٝضأغ٤ٍٛح جُٔكطَٔ، ٝضو٤٤ْ أ٣ُٞٝحضٜح،  .-"ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع

 .-ٝٝٞغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ُلاْطؿحذس ُٜح، ٍٝٓجهرطٜح ذٌَٗ ٓٓطٍٔ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع

 :س، ٜٓ٘حٝضوّٞ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔرحوب جلأْح٤ْ

 ٣ؿد ضكى٣ى ؾ٤ٔغ جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضإغٍ ػ٠ِ جٍُٔٗٝع، ْٞجء ًحٗص وجن٤ِس أٝ نحٌؾ٤س: اٌزؾذ٠ذ إٌّٙغٟ ٌٍّخبطش-

42. 

 ُٟٔهح٠ٍ ٖٓ ق٤ع جقطٔح٤ُس قىٝغٜح ٝضأغ٤ٍٛح جُٔكطَٔ ػ٠ِ أٛىجف جٍُٔٗٝع٣ؿد ضك٤َِ ج :اٌزؾ١ًٍ اٌىّٟ ٚإٌٛػ. 

 ٣ؿد ضو٤٤ْ جُٔهح٠ٍ ٝضكى٣ى أ٣ُٞٝحضٜح ذ٘حءً ػ٠ِ وٌؾس ضأغ٤ٍٛح ٝجقطٔح٤ُس قىٝغٜح :اٌزم١١ُ ٚرشر١ت الأ٠ٌٛٚبد. 

 ل٤لٜح، أٝ ٗوِٜح، أٝ هرُٜٞح٣ؿد ٝٞغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ُِطؼحَٓ ٓغ جُٔهح٠ٍ، ْٞجء ذطؿ٘رٜح، أٝ ضه :رط٠ٛش اعزشار١غ١بد الاعزغبثخ-. 

 ٣ؿد ٍٓجهرس جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٓٓطٍٔ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٝضكى٣ع نط١ جلاْطؿحذس ػ٘ى جُكحؾس :اٌّشالجخ اٌّغزّشح-. 

 ً٣42ؿد ضٞغ٤ن ؾ٤ٔغ ػ٤ِٔحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝجُطٞجَٚ ذٗأٜٗح ٓغ ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس: اٌزٛص١ك ٚاٌزٛاط-. 

 :ٝض٘ط١ٞ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛس ًر٤ٍز ُِٔإْٓحش جُؼحِٓس ك٢ هطحع جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ق٤ع ضٓحػىٛح ػ٠ِ

 20ٖٓ نلاٍ ضٞهغ جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس ٝٝٞغ نط١ ُِطؼحَٓ ٓؼٜح: رم١ًٍ رغبٚصاد اٌزىٍفخ ٚاٌٛلذ-. 

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
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 11ٍ ػ٠ِ جُؿٞوز ٝٝٞغ جْطٍجض٤ؿ٤حش ُِطهل٤ق ٜٓ٘حٖٓ نلاٍ ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُط٢ هى ضإغ: رؾغ١ٓ عٛدح اٌّشبس٠غ-. 

 نلاٍ ضكى٣ى ٓهح٠ٍ جُٓلآس جُٔكطِٔس ٝٝٞغ ئؾٍجءجش ُِٞهح٣س ٜٓ٘ح :رؼض٠ض اٌغلاِخ ٖٓ. 

 نلاٍ ئظٜحٌ جلاُطُجّ ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢ ٝكؼحٍ :ص٠بدح صمخ أطؾبة اٌّظٍؾخ ٖٓ. 

 نلاٍ ضوى٣ْ ٓٗح٣ٌغ أًػٍ ٗؿحقًح ٝٓٞغٞه٤س :رؾغ١ٓ اٌغّؼخ اٌزٕبفغ١خ ٖٓ. 

 

 )اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذاٌّزغ١ش اٌزبثغ )ٔغبػ ِشبس٠غ 

ف ٗؿحـ جٍُٔٗٝع ذأٗٚ ضكو٤ن أٛىجف جٍُٔٗٝع جُٔكىوز ٓٓروحً ك٢ قىٝو جُطٌِلس ٝجُٞهص ٝجُؿٞوز جُٔهط١ ُٜح ٍّ ٝض٤ٍٗ  .-٣20ؼُ

 :جُىٌجْحش ئ٠ُ إٔ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ٣طأغٍ ذٔؿٔٞػس ٖٓ جُؼٞجَٓ، ٜٓ٘ح

 ٓىٟ جُطُجّ جٍُٔٗٝع ذح٤ُُٔج٤ٗس جُٔهٛٛس ُٚ :اٌزىٍفخ. 

 ٓىٟ جُطُجّ جٍُٔٗٝع ذحُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ جُٔهط١ ُٚ :اٌٛلذ. 

 ٓىٟ ضكو٤ن جٍُٔٗٝع ُِٔٞجٚلحش ٝجُٔؼح٤٣ٍ جُٔطِٞذس :ٛدحاٌغ. 

 ٓىٟ جُطُجّ جٍُٔٗٝع ذٔؼح٤٣ٍ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس :اٌغلاِخ. 

 ٓىٟ ضكو٤ن جٍُٔٗٝع ُطٞهؼحش ؾ٤ٔغ جلأ٠ٍجف جُٔؼ٤٘س :سضب أطؾبة اٌّظٍؾخ. 

 :ٝضٞجؾٚ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى جُؼى٣ى ٖٓ جُطكى٣حش جُط٢ هى ضإغٍ ػ٠ِ ٗؿحقٜح، ٜٓ٘ح

 هى ٣إو١ ضأنٍ جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔٞجكوحش جُلآَس ئ٠ُ ضأن٤ٍ جٍُٔٗٝع ٣َٝحوز ضٌح٤ُلٚ :ش اٌّٛافمبدرؤخ-. 

 42هى ضإو١ جُطـ٤٤ٍجش ك٢ ٗطحم جٍُٔٗٝع ئ٠ُ ٣َحوز جُطٌح٤ُق ٝضأن٤ٍ جُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ: رغ١شاد إٌطبق-. 

 ٞ42هى ضإو١ ٌٓٗلاش جُطىكن جُ٘وى١ ئ٠ُ ضؼ٤ِن جُؼَٔ ك٢ جٍُٔٗٝع: ِشىلاد اٌزذفك إٌمذ-. 

 ط٣ٌٞى ػ٠ِ ضٞكٍ جُٔٞجو ٝجُٔؼىجش جُلآَس ٍُِٔٗٝعهى ضإغٍ جٞطٍجذحش ِِْٓس جُ :اضطشاثبد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ-. 

 ُ42هى ضإو١ أنطحء جُط٤ْٔٛ أٝ ػىّ جًطٔحٍ ٓؼِٞٓحش جُط٤ْٔٛ ئ٠ُ ٌٓٗلاش أغ٘حء جُط٘ل٤ً: ِخبطش اٌزظ١ّ-. 

حش ئ٠ُ إٔ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س ك٢ ٓ٘طوس جٍُٗم جلأ١ْٝ ضٜٗى ٓؼىلاش ػح٤ُس ٖٓ جُطأن٤ٍ ٝضؿحَٝ جُطٌح٤ُق. كل٢ ٝض٤ٍٗ جُىٌجْ

% ٖٓ 12.1ٍٓٗٝػًح ك٢ جُٔ٘طوس، ضر٤ٖ إٔ جُٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص ذِـص ٓطْٞطًح هىٌٙ  412ػ٠ِ  HKA وٌجْس أؾٍضٜح ًٍٖس

ٝك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ضكى٣ىًج، ذِؾ ٓط١ْٞ جُٔطحُرحش %-42 .5.66جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس، ٓوحٌٗس ذٔؼىٍ ػح٢ُٔ 

 .-42% ٖٓ جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔهططس11.2ذطٔى٣ى جُٞهص 

https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
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 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ

جُؼلاهس ذ٤ٖ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ٢ٛ ػلاهس ٓرحٍٖز ٝه٣ٞس. كايج ضْ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ 

 :ز ك٢ كٍ٘ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع. كاوجٌز جُٔهح٠ٍ ضٓحػى ك٢كؼحٍ، ٣ٌٖٔ إٔ ٣إو١ يُي ئ٠ُ ٣َحوز ًر٤ٍ

 20ٓٔح ٣ٓٔف ذحضهحي ئؾٍجءجش جْطرحه٤س ُِطؼحَٓ ٓؼٜح هرَ إٔ ضطكٍٞ ئ٠ُ ٌٓٗلاش قو٤و٤س: رؾذ٠ذ اٌّخبطش اٌّؾزٍّخ ِجىشًا-. 

 ج :رخظ١ض اٌّٛاسد ثىفبءح ًٍ  .ٖٓ نلاٍ ض٤ًٍُ جُٔٞجٌو ػ٠ِ جُٔهح٠ٍ جلأًػٍ ضأغ٤

 نلاٍ ض٤ٟٖٔ جػطرحٌجش جُٔهح٠ٍ ك٢ نط١ جٍُٔٗٝع :رؾغ١ٓ اٌزخط١ظ ٖٓ. 

 ً42نلاٍ ئٍٖجى ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢ ػ٤ِٔس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ: رؼض٠ض اٌزٛاط-. 

 نلاٍ ضٞهغ جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس ٝجلاْطؼىجو ُٜح :رم١ًٍ اٌّفبعآد ٖٓ. 

ٓوحٍٝ ْؼٞو١، ضر٤ٖ إٔ جُٔهح٠ٍ جُىجن٤ِس )ٓػَ  323لاهس. كل٢ وٌجْس أؾ٣ٍص ػ٠ِ ٝهى أًىش جُىٌجْحش جُٓحذوس ػ٠ِ ًٛٙ جُؼ

جُو٤حوز جُ٘ٗطس، ًٝلحءز جُل٣ٍن، ٜٝٓحٌجضٚ، ٝجُطٞجَٚ جُلؼحٍ( ٝجُٔهح٠ٍ جُهحٌؾ٤س )ٓػَ جُؼٞجَٓ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٝج٤ُٓح٤ْس، 

ًٔح أظٍٜش وٌجْس أنٍٟ إٔ جُؿٜحش جٍُهحذ٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س  .-39ٝجُػوحك٤س، ٝجلاهطٛحو٣س( ضٍضر١ ذٌَٗ ئ٣ؿحذ٢ ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ

ح ك٢ ضؼ٣ُُ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ نلاٍ ٝٞغ ج٤ُٓحْحش ٝجُِٞجتف جُط٢ ضٟٖٔ ضو٤َِ جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس ٝجُل٤٘س  ًٔ ج قحْ ًٌ ضِؼد وٝ

 .-11ٝجُوح٤ٗٞٗس جٍُٔضرطس ذحُٔٗح٣ٌغ

ٝض٤ٍٗ وٌجْس أؾ٣ٍص ك٢ جلإٓحٌجش جُؼٍذ٤س جُٔطكىز ئ٠ُ إٔ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ًحٗص جلأًػٍ نطٌٞز، ض٤ِٜح ٍٓقِس جُط٤ِْٓ، غْ ٍٓقِس 

ج ٍٓقِس جُؿىٟٝ ًٍ ًٔح أظٍٜش جُىٌجْس إٔ ضأنٍ جُٔىكٞػحش ٖٓ هرَ جُٔح٤ٌُٖ ًحٕ جُٔهطٍ جلأًػٍ أ٤ٔٛس،  .-18جُط٤ْٔٛ، ٝأن٤

إًى ًٛٙ جُ٘طحتؽ ػ٠ِ أ٤ٔٛس ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٝض .-٤ِ٣18ٚ ْٞء ئوجٌز جُٔوحٍٝ

 .ٓغ ض٤ًٍُ نح٘ ػ٠ِ جٍُٔجقَ جلأًػٍ نطٌٞز

 دساعبد اٌغبثمخ

 (Rehman, Ishak & Adeleke, 2024) أٚلاً: دساعخ سؽّٓ ٚآخش٠ٓ

ػٞجَٓ جُٔهح٠ٍ ٝئوجٌضٜح ك٢ ٚ٘حػحش جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ جٌُِٔٔس جُطأغ٤ٍجش جُٔؼىُس ُِوٞج٤ٖٗ ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ " :اٌؼٕٛاْ

 The Moderating Effects of Statutory Laws and Regulations of Risk Factors and) "جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س

Management in the Kingdom of Saudi Arabia Construction Industries). 

https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
https://www.hka.com/article/managing-risks-and-claims-in-saudi-arabia/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://www.academia.edu/124640152/%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1_%D9%81%D9%8A_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%8A%D8%AF_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
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ٛحء جُؼلاهس ذ٤ٖ ػٞجَٓ جُهطٍ جُىجن٤ِس ٝجُهحٌؾ٤س ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هطحع جُٔوحٝلاش ٛىكص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ جْطو :اٌٙذف

 .-10جُٓؼٞو١، ٓغ جنطرحٌ جُىٌٝ جُٔؼىٍ ُِوٞج٤ٖٗ جُك٤ٌٓٞس ك٢ ًٛٙ جُؼلاهس

ُٝطك٤َِ  .ِمبٚلاً عؼٛد٠بً  303 ٢ٔ، ق٤ع ضْ ض٣َٞغ جْطر٤حٕ ػ٠ِ ػ٤٘س ًر٤ٍز ذِـصجػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ ٜٓ٘ؽ ً :إٌّٙغ١خ

، ٝٛٞ (PLS-SEM) ّٔزعخ اٌّؼبدلاد اٌجٕبئ١خ ثبٌّشثؼبد اٌظغشٜ اٌغضئ١خ جُر٤حٗحش ٝجنطرحٌ جُل٤ٍٞحش، ضْ جْطهىجّ أِْٞخ

 .-10أِْٞخ ئقٛحت٢ ٓطوىّ ٓ٘حْد ُطك٤َِ جُؼلاهحش جُٔؼوىز ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش

ٓػَ جُو٤حوز جُلؼحُس، ًٝلحءز جُل٣ٍن ٜٝٓحٌجضٚ، ٝجُطٞجَٚ جُلؼحٍ( ) اٌّخبطش اٌذاخ١ٍخ أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

.-٣س( ضٍضر١ ذٌَٗ ئ٣ؿحذ٢ ذاوجٌز جُٔهح٠ٍٓػَ جُؼٞجَٓ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٝج٤ُٓح٤ْس، ٝجُػوحك٤س، ٝجلاهطٛحو )اٌّخبطش اٌخبسع١خٝ

ًٔح ًٗلص جُ٘طحتؽ ػٖ وٌٝ ٓؼىٍ ْٜٓ ُِوٞج٤ٖٗ جُك٤ٌٓٞس ك٢ ضؼ٣ُُ جُؼلاهس ذ٤ٖ جُٔهح٠ٍ جُهحٌؾ٤س ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ. ٝٓغ 10 

 .-10ّؼذي ٌٍمٛا١ٔٓ ِغ اٌّخبطش اٌذاخ١ٍخ وبْ غ١ش رٞ دلاٌخ اؽظبئ١خاٌذٚس اٌ يُي، أٖحٌش جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ

ضرٍَ ًٛٙ جُىٌجْس أ٤ٔٛس جُط٤٤ُٔ ذ٤ٖ أٗٞجع جُٔهح٠ٍ )وجن٤ِس ٝنحٌؾ٤س( ك٢ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٝضإًى  :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

ًؼحَٓ ٓإغٍ ك٢ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝٛٞ ٓح ٣طٞجكن ٓغ ٓكٌٞ  اٌٍٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ ُىٌٝ جُكحْْ ج١ًُ ضِؼرٚػ٠ِ ج

 ."جُطكى٣حش" ك٢ وٌجْط٘ح. ًٔح إٔ قؿْ جُؼ٤٘س جٌُر٤ٍ ٣ؼَُ ٖٓ ٓٛىجه٤س جُ٘طحتؽ

 

 (Salman, 2024) صب١ٔبً: دساعخ عٍّبْ

٤٘س ؾحُٛز ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ذحْطهىجّ ٜٗؽ جُٗرٌحش ضك٤َِ ضوى٣ٍ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب ُٔٗح٣ٌغ ٌْ" :اٌؼٕٛاْ

 Analyzing Contingency Estimation for Residential Turnkey Projects in Saudi Arabia: A) "جُؼٛر٤س

Neural Network Approach). 

ًأوجز أْح٤ْس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ  ( contingency ) ل١ّخ ِخظظبد اٌطٛاسة ًٌُش ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ ضوى٣ٍ ٝضك٤َِ :اٌٙذف

 .-9ك٢ جُٓؼٞو٣س، ٖٓ ٓ٘ظٌٞ جُٔوحٍٝ ج١ًُ ٣طكَٔ ٓهح٠ٍ ًر٤ٍز  (Turnkey)ك٢ جُٔٗح٣ٌغ ج٤ٌُ٘ٓس جُؿحُٛز

ُطوى٣ٍ  (ANN) عزخ ّٔبرط ٌٍشجىبد اٌؼظج١خ الاططٕبػ١خ جْطهىٓص جُىٌجْس أِْٞذحً ٤ًٔحً ٓطوىٓحً، ق٤ع ضْ ضط٣ٍٞ :إٌّٙغ١خ

٠حذوحً، ٝضْ ضوى٣ٍ  13ٓهٛٛحش جُطٞجٌب ػرٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع. ضْ ضطر٤ن جُٜٔ٘ؿ٤س ػ٠ِ ٓر٠٘ ٢ٌْ٘ ٗٔٞيؾ٢ ٌٕٓٞ ٖٓ 

  .( Risk 7.5  ٝ9-NeuralTools 7.5@ )جُٔهٛٛحش ذحْطهىجّ ذٍجٓؽ

ٖٓ ئؾٔح٢ُ ضٌِلس جٍُٔٗٝع، ٝضْ ض٣َٞؼٜح ػ٠ِ  %11.34 ضْ ضوى٣ٍ ئؾٔح٢ُ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب ذ٘ٓرس :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

ٍُٔقِس  %6.33 ُٔح هرَ جُر٘حء، %2.61 ُِط٤ْٔٛ، %0.99 ٍُٔقِس ٓح هرَ جُط٤ْٔٛ، %0.30 :ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع جُهّٔ

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/9ZRYv139/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/42B5NoW4/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/42B5NoW4/
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ًٔح ٝؾى إٔ جُ٘ٓرس ضهطِق قٓد ضؼو٤ى جٍُٔٗٝع، ق٤ع ضٍجٝقص .-9 ُٔح ذؼى جُر٘حء %1.12 ٝجُر٘حء )٢ٛٝ جلأػ٠ِ(، 

 .-9ُِٔٗح٣ٌغ ػح٤ُس جُطؼو٤ى %11.34 ُِٔٗح٣ٌغ ٓ٘هلٟس جُطؼو٤ى ٝ %7.20 ذ٤ٖ

ٝضٓطكٞي ػ٠ِ ج٤ُٛ٘د  ِشؽٍخ اٌجٕبء )اٌزٕف١ز( ٟ٘ الأوضش خطٛسح ضوىّ ًٛٙ جُىٌجْس و٤ُلاً ٤ًٔحً ػ٠ِ إٔ :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

ًػٍ ضأغ٤ٍجً ػ٠ِ جلأًرٍ ٖٓ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب، ٝٛٞ ٓح ٣طٞجكن ٓغ جُ٘طحتؽ جُٔطٞهؼس ُىٌجْط٘ح جُط٢ ضٍٟ إٔ ًٛٙ جٍُٔقِس ٢ٛ جلأ

 .ك٢ ضوى٣ٍ جُٔهح٠ٍ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع. ًٔح ضرٍَ أ٤ٔٛس جْطهىجّ

 

 (Scientific Reports, 2026) صبٌضبً: دساعخ اٌىشف اٌّجىش ػٓ اٌّخبطش

لآحش جٌُٗق جُٔرٌٍ ػٖ ٓهح٠ٍ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س: وٌجْس ذحُطٍم جُٔهطِطس قٍٞ ػ" :اٌؼٕٛاْ

-Early detection of construction project risks in Saudi Arabia: a mixed) "جلإًٗجٌ جُٔرٌٍ ٝجُطهل٤ق

methods study on warning signs and mitigation). 

ُلَٗ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ك٢  (EWS) ػلاِبد الإٔزاس اٌّجىش (triangulate) رؾذ٠ذ ٚرض١ٍش ٛىكص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ :اٌٙذف

 .-11جُٓؼٞو٣س، ٝضوى٣ْ قٍِٞ ُِطهل٤ق ٖٓ آغحٌٛح

 41، ق٤ع ؾٔؼص ذ٤ٖ جْطر٤حٕ ٢ًٔ )َٖٔ (Mixed-Methods) الأعب١ٌت اٌّخزٍطخ جػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ ٜٓ٘ؽ :إٌّٙغ١خ

ٍُِٞٚٞ ئ٠ُ  (NGT) رم١ٕخ اٌّغّٛػخ الاع١ّخ ٝؾِٓحش (-2.1611غ ذٔٞغٞه٤س وجن٤ِس ػح٤ُس ذٔؼحَٓ ًٍٝٗرحل أُلح ذ٘ىجً ٝضٔط

 .-11ضٞجكن ك٢ ج٥ٌجء قٍٞ أ٣ُٞٝس ًٛٙ جُؼلآحش

فشً الإداسح فٟ الاعزغبثخ  :ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ أذٍَ ػلآحش جلإًٗجٌ جُٔرٌٍ ُلَٗ جُٔٗح٣ٌغ ٢ٛ :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

.-اٌزىب١ٌف ثشىً عغ١ُ، ٚٔمض اٌخجشح فٟ اٌّششٚعثفؼب١ٌخ، ٚضؼف رؼش٠ف اٌّششٚع، ٚػذَ فؼب١ٌخ اٌم١بدح، ٚػذَ دلخ 

عغلاد  ًٔح هىٓص قِٞلاً ُِطهل٤ق، ٓػَ ضك٤ٖٓ ٝظحتق جُٔ٘حهٛحش ٝٛ٘ىْس جُطٌح٤ُق، ٝضك٤ٖٓ جُطهط١٤ جُٔرٌٍ، ٝئٗٗحء11 

  (risk registers).-11ِٛصمخ ِخبطش

ًٔح .-11 ٛٞ أقى جلأْرحخ جُؿ٣ًٌس ُلَٗ جُٔٗح٣ٌغ ضؼف اداسح اٌّخبطش ضإًى ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ إٔ: الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

ضوىّ ٌؤٟ ٜٓٔس قٍٞ جُؼلآحش جُطك٣ٍ٣ًس جُط٢ ٣ٌٖٔ ُِٔىٌجء جْطهىجٜٓح لاضهحي ئؾٍجءجش جْطرحه٤س، ٝٛٞ ؾٍٞٛ جلإوجٌز جُلؼحُس 

 .حش وٌجْط٘ح ذطٞغ٤ن جُىٌِٝ جُٔٓطلحوزُِٔهح٠ٍ. ًٔح إٔ جُط٤ٚٞس ذـ "ْؿلاش جُٔهح٠ٍ" ضطٞجكن ٓغ ض٤ٚٞ

 

https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/42B5NoW4/
https://ouci.dntb.gov.ua/en/works/42B5NoW4/
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
https://www.nature.com/articles/s41598-026-45775-9?fromPaywallRec=false
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 (European PMC, 2025) ساثؼبً: دساعخ اٌزم١١ُ اٌشبًِ ٌٍّخبطش

 Holistic Risk) "جُطو٤٤ْ جُٗحَٓ ُِٔهح٠ٍ ػرٍ وٌٝز ق٤حز ٍٓٗٝع جُر٘حء ٖٓ أؾَ ض٤ِْٓ ٍٓٗٝع ٓٓطىجّ" :اٌؼٕٛاْ

Assessment Across the Construction Project Life Cycle for Sustainable Project Delivery). 

ٔٙظ  ٛىكص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ْى جُلؿٞز ك٢ جلأذكحظ جُط٢ ضًٍُ ػ٠ِ ؾٞجٗد ٓؼُُٝس ٖٓ جُٔهح٠ٍ، ٖٓ نلاٍ ضوى٣ْ :اٌٙذف

 .-٣23لكٙ ٤ًل٤س ضطٌٞ جُٔهح٠ٍ ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع ك٢ وُٝس جلإٓحٌجش جُؼٍذ٤س جُٔطكىز ِزىبًِ

ٖٓ نلاٍ ٍٓجؾؼس جلأوذ٤حش، غْ ضْ ضو٤٤ْ جقطٔح٤ُس ٝضأغ٤ٍ ًٛٙ جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ضٌِلس  خّغخ ػشش خطشاً سئ١غ١بً  ضْ ضكى٣ى :إٌّٙغ١خ

 .-23جٍُٔٗٝع ذحْطهىجّ جْطر٤حٕ

، ض٤ِٜح ٍٓقِس جُط٤ِْٓ، غْ جُط٤ْٔٛ، ٝأن٤ٍجً ِشؽٍخ اٌجٕبء )اٌزٕف١ز( وبٔذ الأوضش خطٛسح أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

ٝجهطٍقص .-23 عٛء اداسح اٌّمبٚي ٍ جُٔهح٠ٍ أ٤ٔٛس، ٤ِ٣ًٚأًػ رؤخش اٌّذفٛػبد ِٓ لجً اٌّبٌه ًٔح ذٍَ.-23 ٍٓقِس جُؿىٟٝ

 .-23ٍُٔجػحز جُٔهح٠ٍ ٓطؼىوز جٍُٔجقَ رؤص١ش ِؼذٌخ-ِظفٛفخ اؽزّب١ٌخ جُىٌجْس

ضوىّ ًٛٙ جُىٌجْس، جُط٢ أؾ٣ٍص ك٢ ٓ٘طوس ٓٗحذٜس غوحك٤حً ٝجهطٛحو٣حً )جُه٤ِؽ جُؼٍذ٢(، و٤ُلاً ئٞحك٤حً ػ٠ِ  :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

، ٓٔح ٣ؼَُ أ٤ٔٛس جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ًٛٙ جٍُٔقِس ك٢ وٌجْط٘ح. ًٔح ض١ِٓ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ٟ٘ الأوضش رؼم١ذاً ِٓ ؽ١ش اٌّخبطش إٔ

 .ًؼحَٓ قحْْ اٌّبٌىخ ٚاٌّذفٛػبد ٠ِ ٓهح٠ٍجُٟٞء ػ

 

 

 

 (ScienceDirect, 2026) خبِغبً: دساعخ اداسح اٌّخبطش اٌّئعغ١خ اٌّغزذاِخ

 Sustainable) "ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس ك٢ هطحع جُر٘حء: ٌؤٟ ٖٓ وُٝس جلإٓحٌجش جُؼٍذ٤س جُٔطكىز" :اٌؼٕٛاْ

enterprise risk management in construction: Insights from the United Arab Emirates). 

 جُط٢ ضإغٍ ػ٠ِ جُط٘ل٤ً جُ٘حؾف لأ٠ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس اٌذٚافغ ٚاٌؾٛاعض اٌشئ١غ١خ جْطٌٗحف :اٌٙذف

(SERM) 40ك٢ هطحع جُر٘حء جلإٓحٌجض٢-. 

https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://europepmc.org/article/PPR/PPR1138703
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666412726000036
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جػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ ٜٓ٘ؽ ٓطؼىو جٍُٔجقَ، ذىأ ذٍٔجؾؼس ٜٓ٘ؿ٤س ُلأوذ٤حش، ضِطٜح ٓوحذلاش ٖرٚ ٓ٘ظٔس، غْ جْطر٤حٕ  :إٌّٙغ١خ

 .-40، ٝأن٤ٍجً ٓوحذلاش ضكون ٢ٌِ٤ٛSEM-PLS ضْ ضك٤َِ ذ٤حٗحضٚ ذحْطهىجّ

ًحٕ ُٜح  "اٌؾٛوّخ ٚالاِزضبي" كثس ٓٞٞٞػ٤س(. أظٍٜ جُطك٤َِ إٔ 11َٓٞػس ك٢ ) ػبِلًا ِئصشًا 54 ضْ ضكى٣ى :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

 .-40ًأًػٍ جُكٞجؾُ نطٌٞز" اٌم١ٛد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌج١بٔبر١خ "جُطأغ٤ٍ جلإ٣ؿحذ٢ جلأهٟٞ ػ٠ِ جُط٘ل٤ً جُ٘حؾف، ذ٤٘ٔح ذٍَش

، ٓطؿحَٝز جُ٘ظٍز ِئعغٟ ٚاعزشار١غٟ ضوىّ ًٛٙ جُىٌجْس ٌؤ٣س أْٝغ لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ٖٓ ٓ٘ظٌٞ :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

، ٝٛٞ ٓح ٣طٞجكن ٓغ وٌٝ جُؿٜحش جٍُهحذ٤س ج١ًُ ضْ الاِزضبيٝ اٌؾٛوّخ ٍُٔٗٝع كو١. ضإًى ػ٠ِ أ٤ٔٛسجُطو٤ِى٣س جُط٢ ضًٍُ ػ٠ِ ج

 .جُططٍم ئ٤ُٚ ك٢ ض٤ٚٞحش وٌجْط٘ح

 

 (Scientific Reports, 2026) عبدعبً: دساعخ ػٛاًِ اٌّخبطش فٟ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ

 Risk factors influencing) "حع جُر٘حء جُٓؼٞو١ػٞجَٓ جُٔهح٠ٍ جُٔإغٍز ػ٠ِ ئوجٌز ِِْٓس جُط٣ٌٞى ك٢ هط" :اٌؼٕٛاْ

construction supply chain management in Saudi Arabia). 

ك٢ ٤ْحم ٚ٘حػس جُر٘حء جُٓؼٞو١، ٝئٗطحؼ ضَِٓٓ ٢ٍٓٛ )ضٍض٤د( ًُٜٙ  رم١١ُ ِٕٙغٟ ٌّخبطش عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ضوى٣ْ :اٌٙذف

 .-12جُٔهح٠ٍ

ذٔٓحػىز نرٍجء. غْ ضْ ض٣َٞغ جْطر٤حٕ  ػبِلًا سئ١غ١بً  23 ػحَٓ نطٍ ٖٓ جلأوذ٤حش، ٝضْ ض٘و٤كٜح ئ٠ُ 52ضْ ضكى٣ى  :إٌّٙغ١خ

  .(RI)-12ُٔهح٠ٍٝٓإٍٖ ج (RII) ِئشش الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ك٢ جُٔؿحٍ، ٝضْ ضك٤َِ جُر٤حٗحش ذحْطهىجّ ِؾزشفبً   112ػ٠ِ

رمٍجبد ، ٝ(RI = 0.397) فشً اٌّٛسد فٟ اٌزغ١ٍُ، ٝ(RI = 0.432) ػذَ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ضْ ضكى٣ى :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

ٝأظٍٜ .-12 ًأًرٍ جُطٜى٣ىجش لأوجء ِِْٓس جُط٣ٌٞى (RI = 0.386) ذالاػزّبد ػٍٝ ِظذس ٚاؽ، ٝ (RI = 0.386)اٌطٍت

  0.87.-12جنطرحٌ جُٔٞغٞه٤س ٓؼحَٓ ًٍٝٗرحل أُلح ٍٓضلؼحً ذِؾ

، ٝجُط٢ ضؼطرٍ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ض١ِٓ ًٛٙ جُىٌجْس جُٟٞء ػ٠ِ ؾحٗد قحْْ ٖٓ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٛٞ :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

.-خ اٌّغزٛسدحاٌّٛاد ٚاٌؼّبٌ ٓٛىٌجً ٌت٤ٓ٤حً ُِٔهح٠ٍ ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س، نحٚس ك٢ جُٓؼٞو٣س جُط٢ ضؼطٔى ذٌَٗ ًر٤ٍ ػ٠ِ

 .ضىػْ ًٛٙ جُ٘طحتؽ ض٤ٚٞحش وٌجْط٘ح ذٌٍٟٝز ئوجٌز ٓهح٠ٍ جٌُٔٞو12ٖ٣ 

 

 (Wei & Liu, 2025) عبثؼبً: دساعخ ِؾبوبح ِغبس اٌؼذٜٚ

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666412726000036
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666412726000036
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
https://www.nature.com/articles/s41598-026-43672-9?proof=t%29.
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 Path Simulation and Evolution) "ٟ جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓكحكع ٓٗح٣ٌغ جُر٘حءٓكحًحز ٓٓحٌ ٝآ٤ُس ضطٌٞ ػىٝ" :اٌؼٕٛاْ

Mechanism of Risk Contagion in Construction Project Portfolios). 

ػىٟٝ جُٔهح٠ٍ( ك٢ ٓكحكع ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء، ٝكْٜ ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ض٘طٍٗ جُٔهح٠ٍ ) خظبئض أزمبي اٌّخبطش ضك٤َِ :اٌٙذف

 .-24زٝضإغٍ ػ٠ِ ٓٗح٣ٌغ ٓطؼىو

ُِٔهح٠ٍ  ّٔٛرط أزمبي ِشوت ك٢ أٌذؼس أذؼحو ٠ٞجٍ وٌٝز جُك٤حز. ٝضْ ذ٘حء ِئششاً و١ّبً ٌٍّخبطش 16 ضْ ضك٤َِ :إٌّٙغ١خ

 .-24حًحز ُطأغ٤ٍجش جلاٗطٗحٌ، ٝئؾٍجء ٓك (System Dynamics)د٠ٕب١ِى١بد إٌظُ ذحْطهىجّ

ش١ٙخ ِذ٠ش اٌّششٚع "ٝ "فٛائذ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّشبس٠غ" أظٍٜش ٗطحتؽ جُٔكحًحز إٔ ٓإٍٖجش ٓػَ :إٌزبئظ اٌشئ١غ١خ

 .(-24ئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ ػىٟٝ جُٔهح٠ٍ )أ١ جٗطٗحٌٛحُٜح ضأغ٤ٍ " ِزٛعظ وضبفخ اٌشجىخ"ٝ" ٌٍّخبطشح

، ق٤ع لا ضٞؾى اٌطج١ؼخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌّزشاثطخ ٌٍّخبطش ضوىّ ًٛٙ جُىٌجْس ٓ٘ظٌٞجً ٓطوىٓحً قٍٞ :الأ١ّ٘خ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ

، ذَ ٣ٌٖٔ إٔ ض٘طوَ ٝضطلحهْ. ًٛج جُٔلّٜٞ ْٜٓ ُلْٜ ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ضإو١ ٌِٓٗس ٚـ٤ٍز ك٢ ٍٓقِس ٓرٌٍز ئ٠ُ جُٔهح٠ٍ ك٢ ػُُس

 .ػٞجهد ًر٤ٍز ك٢ ٍٓجقَ لاقوس، ٝٛٞ ٓح ٣طٔح٠ٖ ٓغ كٌٍز "جُطأغ٤ٍ جُطٍج٢ًٔ ُِٔهح٠ٍ" جُط٢ ض٘حهٜٗح وٌجْط٘ح

 

 

 

 

 

 

 اٌّغزفبد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ

 

ؼٔن ُِىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص ٓٞٞٞع ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ٣ٌٖٔ ذ٘حءً ػ٠ِ جلاْطؼٍجٜ جُٔط

جْطهلا٘ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٝجٍُؤٟ جُو٤ٔس جُط٢ ضٌَٗ جلأْحِ جُٔ٘طو٢ ًُٜٙ جُىٌجْس ٝضٓحػى ك٢ ضٞؾ٤ٜٜح 

 :ٝضط٣ٍٞٛح. ٣ٌٖٝٔ ضِه٤ٙ أذٍَ ًٛٙ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1155/cplx/6286835
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1155/cplx/6286835
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1155/cplx/6286835
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 أٚلاً: اٌزؤو١ذ ػٍٝ اٌطج١ؼخ اٌّزؼذدح الأثؼبد ٌٍّخبطش فٟ لطبع اٌجٕبء

جُط٢ لا ضوطٍٛ ػ٠ِ  ط١فبً ٚاعؼبً ِٚزٕٛػبً ِٓ اٌّخبطش أؾٔؼص ؾ٤ٔغ جُىٌجْحش جُٓحذوس ػ٠ِ إٔ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ضٞجؾٚ

ٝجُوح٤ٗٞٗس، ٝجُػوحك٤س. ٝهى ٚ٘لص وٌجْس ٌقٖٔ ؾحٗد ٓؼ٤ٖ، ذَ ضٔطى ُطَٗٔ جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس، ٝجُل٤٘س، ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س، ٝجُر٤ث٤س، 

ٓهح٠ٍ وجن٤ِس )ٍٓضرطس ذحُٔ٘ظٔس ٗلٜٓح، ٓػَ ًلحءز  :ٔٛػ١ٓ سئ١غ١١ٓ ًٛٙ جُٔهح٠ٍ ئ٠ُ (Rehman et al., 2024) ٝآن٣ٍٖ

٤ْس جُو٤حوز ٜٝٓحٌجش جُل٣ٍن ٝؾٞوز جُطٞجَٚ( ٝٓهح٠ٍ نحٌؾ٤س )ٍٓضرطس ذحُر٤ثس جُٔك٤طس، ٓػَ جُؼٞجَٓ جلاهطٛحو٣س ٝج٤ُٓح

ٝجُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ٝجُط٣ٍٗؼ٤س(. ًٝٛج جُط٤٘ٛق ٣ٓحػى جًٍُٗحش ػ٠ِ كْٜ ٓٛحوٌ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ أكَٟ ٝضط٣ٍٞ جْطٍجض٤ؿ٤حش 

، ضأنً ك٢ جلاػطرحٌ ؾ٤ٔغ شبٍِخ جْطؿحذس ٓ٘حْرس ٌَُ ٗٞع. ٝض٤ٍٗ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ئ٠ُ إٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُلؼحُس لا ذى إٔ ضٌٕٞ

جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ؾحٗد ٝجقى ػ٠ِ قٓحخ ج٥ن٣ٍٖ، لإٔ ئٛٔحٍ أ١ ٗٞع ٖٓ جُٔهح٠ٍ هى ٣إو١  جُٔٛحوٌ جُٔكطِٔس ُِٔهح٠ٍ، ذىلاً ٖٓ

 .ئ٠ُ ػٞجهد ٝن٤ٔس ػ٠ِ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع ًٌَ

ك٢ جلإٓحٌجش جُؼٍذ٤س جُٔطكىز إٔ جُٔهح٠ٍ ضطَٞع  (European PMC, 2025) ًٔح أظٍٜش وٌجْس جُطو٤٤ْ جُٗحَٓ ُِٔهح٠ٍ

ٍٝ ػرٍ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع، ق ٤ع ضطًٍُ ٓؼظْ جُٔهح٠ٍ ػح٤ُس جُطأغ٤ٍ ك٢ ٍٓقِط٢ جُط٘ل٤ً ٝجُط٤ِْٓ، ٓٔح ٣ٓطىػ٢ ذٌَٗ ؿ٤ٍ ٓطٓح

ضٞؾ٤ٚ جُؿٜٞو ٝجُٔٞجٌو ذٌَٗ أًرٍ ٗكٞ ًٛٙ جٍُٔجقَ جُكٍؾس. ًٝٛج ٣إًى ػ٠ِ إٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٤ُٓص ٗٗح٠حً ٓٞقىجً ك٢ ؾ٤ٔغ 

 .ُطر٤ؼس ًَ ٍٓقِس ٝٓهح٠ٍٛح جُهحٚس ضططِد ض٤ًٍُجً ٓهطِلحً ٝكوحً  د٠ٕب١ِى١خ ِٚزجب٠ٕخ جٍُٔجقَ، ذَ ٢ٛ ػ٤ِٔس

 

 

 صب١ٔبً: اصجبد أْ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز )اٌجٕبء( ٟ٘ الأوضش خطٛسح ٚرؤص١شاً 

٢ٛ جٍُٔقِس جلأًػٍ ضؼو٤ىجً ٝنطٌٞز ك٢ وٌٝز  (ِشؽٍخ اٌزٕف١ز )ِشؽٍخ اٌجٕبء اٌفؼٍٟ أظٍٜش جُىٌجْحش جُٓحذوس ذٌَٗ هح٠غ إٔ

 جلأًرٍ ٖٓ جُٔهح٠ٍ ٝٓهٛٛحش جُطٞجٌب. كوى أظٍٜش وٌجْس ِْٔحٕق٤حز جٍُٔٗٝع جلإٗٗحت٢، ٝضٓطكٞي ػ٠ِ ج٤ُٛ٘د 

(Salman, 2024) ِٕشؽٍخ  جُط٢ جْطهىٓص جُٗرٌحش جُؼٛر٤س ُطوى٣ٍ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب ك٢ جُٔٗح٣ٌغ ج٤ٌُ٘ٓس جُٓؼٞو٣س، أ

ٍُٔجقَ %، ٢ٛٝ أػ٠ِ ٗٓرس ٓوحٌٗس ذرو٤س ج11.34ٖٓ ئؾٔح٢ُ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب جُرحُـس  %6.33 جْطكٞيش ػ٠ِ اٌجٕبء

%(. ًٛج جُلحٌم جٌُر٤ٍ ٣إًى 1.12%، ٝٓح ذؼى جُر٘حء 2.61%، ٓح هرَ جُر٘حء 2.11%، جُط٤ْٔٛ 2.32)ٍٓقِس ٓح هرَ جُط٤ْٔٛ 

إٔ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ضكَٔ أًرٍ هىٌ ٖٓ ػىّ ج٤ُو٤ٖ ٝجُطؼو٤ى، ٓٔح ٣ططِد أػ٠ِ وٌؾحش جلاْطؼىجو ٝجُطهط١٤ جُٔٓرن لإوجٌز جُٔهح٠ٍ 

 .جُٔكطِٔس ك٤ٜح
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ئ٠ُ ٗلّ جُ٘ط٤ؿس، ق٤ع ٚ٘لص ٍٓقِس جُر٘حء ًأًػٍ  (European PMC, 2025) ِٚص وٌجْس جُطو٤٤ْ جُٗحَٓ ُِٔهح٠ًٍٔح ضٞ

جُط٢  وضشح الأٔشطخ جٍُٔجقَ نطٌٞز، ض٤ِٜح ٍٓقِس جُط٤ِْٓ، غْ جُط٤ْٔٛ، ٝأن٤ٍجً ٍٓقِس جُؿىٟٝ. ٝهى ػُش جُىٌجْس يُي ئ٠ُ

اػزّبد٘ب ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ د، ٝجُط٤ًٍرحش، ٝجُطٗط٤رحش(، ٝضكىظ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً )ٓػَ ػ٤ِٔحش جُكلٍ، ٝجُٛ

جُط٢ هى ضٌٕٞ ؿ٤ٍ ٓطٞهؼس )ًحُطٍذس،  اسرجبطٙب ثظشٚف اٌّٛلغجُٔوحُٕٝٞ ٖٓ جُرح٠ٖ، ٝجٌُٔٞوٕٝ، ٝجُؼٔحُس(، ٝ) الأطشاف

، ٝإٔ ٣ٟؼٞج نططحً ٝجُطوّ، ٝجٍُٔجكن جُوحتٔس(. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ ٓى١ٍ٣ جُٔٗح٣ٌغ ٣ؿد إٔ ٣ُٞٞج جٛطٔحٓحً نحٚحً ًُٜٙ جٍُٔقِس

 .ضل٤ِ٤ٛس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ جُطٗـ٤ِ٤س جُط٢ هى ض٘ٗأ أغ٘حء جُط٘ل٤ً، ٓغ ضه٤ٛٙ ٤ُٓج٤ٗحش جقط٤ح٤٠س ًحك٤س ُِطؼحَٓ ٓغ جُطٞجٌب

 

 صبٌضبً: رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌشئ١غ١خ اٌّئصشح فٟ ٔغبػ اداسح اٌّخبطش

ذٌَٗ ًر٤ٍ ػ٠ِ كؼح٤ُس ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٗلص جُىٌجْحش جُٓحذوس ػٖ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼٞجَٓ جلأْح٤ْس جُط٢ ضإغٍ 

 :ًٍٖحش جُٔوحٝلاش، ٖٝٓ أذٍَ ًٛٙ جُؼٞجَٓ

 (Rehman et al., 2024 ٝ Scientific Reports, 2026 أٖحٌش ػىز وٌجْحش )ٜٓ٘ح :دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٚاٌم١بدح اٌفؼبٌخ .1

٤ِح، ٛٔح ٖٓ أْٛ جُؼٞجَٓ جُط٢ ضكىو ٗؿحـ ؾٜٞو ئوجٌز جُٔهح٠ٍ. ئ٠ُ إٔ جُو٤حوز جُ٘ٗطس ٝجُلؼحُس، ٝجُىػْ جُو١ٞ ٖٓ جلإوجٌز جُؼ

كحلإوجٌز جُؼ٤ِح ٢ٛ جُٔٓإُٝس ػٖ ضه٤ٛٙ جُٔٞجٌو، ٝئهٍجٌ ج٤ُٓحْحش، ٝنِن جُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س جُط٢ ضٗؿغ ػ٠ِ جلإذلاؽ ػٖ 

فشً  ئ٠ُ إٔ (Scientific Reports, 2026) جُٔهح٠ٍ ٝجُطؼحَٓ ٓؼٜح ذؿى٣س. ٝهى ضِٞٚص وٌجْس جٌُٗق جُٔرٌٍ ػٖ جُٔهح٠ٍ

ٛٔح ٖٓ أذٍَ ػلآحش جلإًٗجٌ جُٔرٌٍ ُلَٗ جُٔٗح٣ٌغ، ٓٔح ٣إًى ػ٠ِ جُىٌٝ  ػذَ فؼب١ٌخ اٌم١بدحٝ الإداسح فٟ الاعزغبثخ ثفؼب١ٌخ

 .جُٔك١ٌٞ ُلإوجٌز ك٢ ٗؿحـ أٝ كَٗ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء

جش جُٔطهٛٛس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ أظٍٜش جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش إٔ ٗوٙ جٌُلحء :اٌخجشح ٚاٌىفبءح اٌجشش٠خ اٌّزخظظخ .2

ئ٠ُ  (ScienceDirect, 2026) ٣ٌَٗ ػحتوحً ًر٤ٍجً أٓحّ جُططر٤ن جُلؼحٍ. ٝهى أٖحٌش وٌجْس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس

ك٢ ضطر٤ن جُط٢ ضَٗٔ ٗوٙ جُٜٔحٌجش جٍُه٤ٔس( ًحٗص ٖٓ أذٍَ جُكٞجؾُ جُط٢ ضٞجؾٚ جًٍُٗحش ) اٌم١ٛد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌج١بٔبر١خ إٔ

ػ٠ِ  (Scientific Reports, 2026) أ٠ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔطوىٓس. ًٔح أًىش وٌجْس ػٞجَٓ جُٔهح٠ٍ ك٢ ِِْٓس جُط٣ٌٞى

ُِٔٞظل٤ٖ،  اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ ك٢ ضو٤َِ ٓهح٠ٍ ِِْٓس جُط٣ٌٞى. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ جلاْطػٔحٌ ك٢ خجشح اٌّٛسد٠ٓ أ٤ٔٛس

ٕ ٖٓ جلأ٣ُٞٝحش جلاْطٍجض٤ؿ٤س ًٍُِٗحش جٍُجؿرس ك٢ ضك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝجْطوطحخ جٌُلحءجش جُٔطهٛٛس، ٣ؼىج

 .ُى٣ٜح

اٌؾٛوّخ " إٔ (ScienceDirect, 2026) أظٍٜش وٌجْس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس :اٌؾٛوّخ ٚالاِزضبي اٌزٕظ١ّٟ .3

 ئوجٌز جُٔهح٠ٍ. ًٔح أًىش وٌجْس ٌقٖٔ ٝآن٣ٍٖ ًحٕ ُٜٔح جُطأغ٤ٍ جلإ٣ؿحذ٢ جلأهٟٞ ػ٠ِ جُط٘ل٤ً جُ٘حؾف لأ٠ٍ "ٚالاِزضبي

(Rehman et al., 2024)  جُىٌٝ جُٔؼىٍ جُْٜٔ ُِوٞج٤ٖٗ ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضؼ٣ُُ جُؼلاهس ذ٤ٖ جُٔهح٠ٍ جُهحٌؾ٤س ٝئوجٌز

هحذ٤س كؼحُس، جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٓؼٞو٣س. ٝض٤ٍٗ ًٛٙ جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ ٝؾٞو ئ٠حٌ ض٘ظ٢ٔ٤ ٝجٞف، ٤ْٝحْحش وجن٤ِس ٌجْهس، ٝآ٤ُحش ٌ
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ًِٜح ػٞجَٓ ضؼَُ ٖٓ ؾى٣س جًٍُٗحش ك٢ ضطر٤ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝضؿؼِٜح ؾُءجً لا ٣طؿُأ ٖٓ غوحكطٜح جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝػ٤ِٔحضٜح 

 .جُطٗـ٤ِ٤س

أًىش جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش إٔ ٞؼق جُطٞجَٚ ذ٤ٖ جلأ٠ٍجف جُٔهطِلس ك٢ جٍُٔٗٝع  :اٌزٛاطً اٌفؼبي ث١ٓ أطؾبة اٌّظٍؾخ .4

جلاْطٗح١ٌ، جٌُٔٞوٕٝ( ٛٞ أقى جلأْرحخ جٍُت٤ٓ٤س ُطلحهْ جُٔهح٠ٍ ٝػىّ جُوىٌز ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٓؼٜح ك٢ جُٞهص )جُٔحُي، جُٔوحٍٝ، 

رؤخش ٝ عٛء اداسح اٌّمبٚي ئ٠ُ إٔ (European PMC, 2025) جُٔ٘حْد. ٝهى أٖحٌش وٌجْس جُطو٤٤ْ جُٗحَٓ ُِٔهح٠ٍ

هى٣س ٝجُطٞجَٚ( ًحٗص ٖٓ أْٛ جُٔهح٠ٍ جُط٢ ضٞجؾٚ جُٔٗح٣ٌغ. ٢ٛٝ ٓهح٠ٍ ضٍضر١ جٌضرح٠حً ٝغ٤وحً ذحُؼلاهحش جُطؼح) اٌّذفٛػبد

ًٝٛج ٣إًى ػ٠ِ ٌٍٞٝز ذ٘حء ه٘ٞجش جضٛحٍ كؼحُس ٖٝلحكس ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ جلأ٠ٍجف ُٟٔحٕ ضىكن جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ 

 .٣ٍْغ ٝوه٤ن، ٝجضهحي جُوٍجٌجش جُٔ٘حْرس ك٢ جُٞهص جُٔ٘حْد

جُٟٞء  (Scientific Reports, 2026) ْس ػٞجَٓ جُٔهح٠ٍ ك٢ ِِْٓس جُط٣ٌٞىِْطص وٌج :الإداسح اٌفؼبٌخ ٌغٍغٍخ اٌزٛس٠ذ .5

، ٢ٛ أًرٍ جُطٜى٣ىجش الاػزّبد ػٍٝ ِظذس ٚاؽذ، ٝرمٍجبد اٌطٍت، ٝفشً اٌّٛسد فٟ اٌزغ١ٍُ، ٝػذَ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ػ٠ِ إٔ

٤ُٓحم جُٓؼٞو١ ج١ًُ ٣ؼطٔى ذٌَٗ ًر٤ٍ لأوجء ِِْٓس جُط٣ٌٞى ك٢ هطحع جُر٘حء جُٓؼٞو١. ٝضٌط٢ٓ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس أ٤ٔٛس نحٚس ك٢ ج

ػ٠ِ جُٔٞجو ٝجُؼٔحُس جُٔٓطٌٞوز، ٓٔح ٣ؿؼِٚ ػٍٞس لاٞطٍجذحش ِِْٓس جُط٣ٌٞى جُؼح٤ُٔس ٝجُٔك٤ِس. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ ئوجٌز ٓهح٠ٍ 

ٝذ٘حء  ِِْٓس جُط٣ٌٞى ٣ؿد إٔ ضٌٕٞ ؾُءجً أْح٤ْحً ٖٓ جْطٍجض٤ؿ٤س ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٗحِٓس ًٍُِٗس، ٓغ ض٣ٞ٘غ ٓٛحوٌ جُط٣ٌٞى،

 .ػلاهحش ه٣ٞس ٓغ جٌُٔٞو٣ٖ جُٔٞغٞه٤ٖ، ٝٝٞغ نط١ ذى٣ِس ُٔٞجؾٜس قحلاش جُطٞجٌب

 

 

 ساثؼبً: اٌزؤو١ذ ػٍٝ اٌطج١ؼخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزشاو١ّخ ٌٍّخبطش

، ق٤ع اٌطج١ؼخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌّزشاثطخ ٌٍّخبطش ٓلٜٞٓحً ٜٓٔحً قٍٞ (Wei & Liu, 2025) هىٓص وٌجْس ٓكحًحز ٓٓحٌ جُؼىٟٝ

إٔ جُٔهح٠ٍ لا ضكىظ ك٢ ػُُس، ذَ ٣ٌٖٔ إٔ ض٘طوَ ٝضطلحهْ ػرٍ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع، ٝإٔ ضأغ٤ٍٛح جُطٍج٢ًٔ هى ٣ٌٕٞ أًرٍ  أظٍٜش

ش١ٙخ ِذ٠ش "ٝ "فٛائذ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّشبس٠غ" ذٌػ٤ٍ ٖٓ ضأغ٤ٍ ًَ نطٍ ػ٠ِ قىز. ٝهى أٖحٌش جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٓإٍٖجش ٓػَ

ٜح ضأغ٤ٍ ئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ جٗطٗحٌ جُٔهح٠ٍ )ػىٟٝ جُٔهح٠ٍ(. ٝض٤ٍٗ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ُ "ِزٛعظ وضبفخ اٌشجىخ"ٝ "اٌّششٚع ٌٍّخبطشح

جُطؼحَٓ ٓغ جُٔهح٠ٍ ػ٘ى قىٝغٜح كو١(، ذَ ٣ؿد إٔ ) رفبػ١ٍخ ئ٠ُ إٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ لا ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ ٓؿٍو ػ٤ِٔس

 .ُٞهصٝضأنً ك٢ جلاػطرحٌ جُؼلاهحش جُٔطرحوُس ذ٤ٖ جُٔهح٠ٍ ٤ًٝل٤س ضطٌٞٛح ذٌٍٔٝ ج اعزجبل١خ ضٌٕٞ

ٖٓ إٔ جُٔهح٠ٍ ض٤َٔ  (European PMC, 2025) ًٝٛج جُٔلّٜٞ ٣طٞجكن ٓغ ٓح ضِٞٚص ئ٤ُٚ وٌجْس جُطو٤٤ْ جُٗحَٓ ُِٔهح٠ٍ

ئ٠ُ جُطٍجًْ ٝجُطلحهْ ػرٍ جٍُٔجقَ، ق٤ع ٣ٌٖٔ ُٔهح٠ٍ ٚـ٤ٍز ك٢ ٍٓقِس جُط٤ْٔٛ إٔ ضطكٍٞ ئ٠ُ ٌٓٗلاش ًر٤ٍز ٌِٝٓلس ك٢ 

٢ ٝهص ٓرٌٍ. كؼ٠ِ ْر٤َ جُٔػحٍ، نطأ ذ١٤ٓ ك٢ جُط٤ْٔٛ هى لا ٣رىٝ ٌِٓلحً ك٢ جُرىج٣س، ٌُٖٝ ئيج ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ئيج ُْ ٣طْ ٓؼحُؿطٜح ك
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ُْ ٣طْ جًطٗحكٚ ٝضٛك٤كٚ هرَ ذىء جُط٘ل٤ً، كوى ٣إو١ ئ٠ُ ضأن٤ٍجش ًر٤ٍز، ٝئػحوز ػَٔ، ٝضؿحَٝجش ك٢ جُطٌح٤ُق، ٝقط٠ ٓطحُرحش 

، ٌٍٝٞٝز ضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔهح٠ٍ ذ٤ٖ جُلٍم جُؼحِٓس ك٢ ٚعاٌزىبًِ ث١ٓ ِشاؽً اٌّشش ضؼحهى٣س. ًٝٛج ٣إًى ػ٠ِ أ٤ٔٛس

 .جٍُٔجقَ جُٔهطِلس، ذك٤ع ٣طْ جُطؼٍف ػ٠ِ جُٔهح٠ٍ ٝٓؼحُؿطٜح ك٢ أهٍخ ٝهص ٌٖٓٔ، هرَ إٔ ضطلحهْ ٝضطكٍٞ ئ٠ُ أَٓحش قو٤و٤س

 

 خبِغبً: اٌؾبعخ اٌٝ ِٕٙغ١بد ِزمذِخ فٟ رمذ٠ش اٌّخبطش ٚاداسرٙب

ضطٌٞجً ِٓكٞظحً ك٢ جلأوٝجش ٝجُٜٔ٘ؿ٤حش جُٔٓطهىٓس ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ق٤ع ضؿحَٝش جُؼى٣ى ٖٓ  أظٍٜش جُىٌجْحش جُٓحذوس

اٌشجىبد اٌؼظج١خ  جُىٌجْحش جلأْح٤ُد جُطو٤ِى٣س )ًحُٔٛلٞكحش جُر٤ٓطس( ئ٠ُ جْطهىجّ ضو٤٘حش أًػٍ ضوىٓحً ٓػَ

، (Rehman et al., 2024 ٝ ScienceDirect, 2026) ّٔزعخ اٌّؼبدلاد اٌجٕبئ١خ، ٝ(Salman, 2024) الاططٕبػ١خ

 .(Scientific Reports, 2026) ِٕٙغ١بد الأعب١ٌت اٌّخزٍطخ، ٝ(Wei & Liu, 2025) د٠ٕب١ِى١بد إٌظُ ٚاٌّؾبوبحٝ

ًٝٛج جُططٌٞ ٣ؼٌّ ئوٌجى جُرحقػ٤ٖ ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ػ٠ِ قى ْٞجء إٔ جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء أٚركص أًػٍ ضؼو٤ىجً ٝضٗحذٌحً، 

 .جُطو٤ِى٣س هى لا ضٌٕٞ ًحك٤س ُِطؼحَٓ ٓغ ًٛج جُطؼو٤ىٝإٔ جلأْح٤ُد 

ُطؼ٣ُُ هىٌجضٜح ك٢  الاعزضّبس فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزؾ١ٍلاد اٌّزمذِخ ٝض٤ٍٗ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ئ٠ُ إٔ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ذكحؾس ئ٠ُ

، ٣ٌٖٔ إٔ (BIM) جُر٘حء ئوجٌز جُٔهح٠ٍ. كحْطهىجّ ضو٤٘حش ٓػَ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٟهٔس، ٝجًًُحء جلاٚط٘حػ٢، ًٝٗٔؾس ٓؼِٞٓحش

٣ٓحػى جًٍُٗحش ػ٠ِ جُط٘رإ ذحُٔهح٠ٍ ذٌَٗ أًػٍ وهس، ٍٝٓجهرطٜح ك٢ جُٞهص جُلؼ٢ِ، ٝجضهحي هٍجٌجش ٓٓط٤ٍ٘ز ذٌَٗ أٍْع. ًٔح 

، ٣َٝحوز جلاػطٔحو ػ٠ِ جُر٤حٗحش رم١ًٍ الاػزّبد ػٍٝ اٌؾذط ٚاٌخجشح اٌشخظ١خ إٔ جْطهىجّ ًٛٙ جُطو٤٘حش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ْٜٓ ك٢

 .ٝجُطك٤ِلاش ج٤ٌُٔس، ٓٔح ٣ؼَُ ٖٓ وهس ٝٓٞٞٞػ٤س ػ٤ِٔحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔٞٞٞػ٤س

 

 عبدعبً: اٌفغٛاد اٌزٟ لا رضاي لبئّخ فٟ الأدث١بد

ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ جُػٍجء جُٔؼٍك٢ ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ئلا إٔ جُىٌجْحش جُٓحذوس ًٗلص أ٣ٟحً ػٖ ذؼٝ جُلؿٞجش جُط٢ لا ضُجٍ 

 :طك٤َِ، ٖٝٓ أْٛ ًٛٙ جُلؿٞجشذكحؾس ئ٠ُ ٣ُٓى ٖٓ جُركع ٝجُ

 Rehman et ٌؿْ ٝؾٞو ذؼٝ جُىٌجْحش ك٢ جُٓؼٞو٣س )ٓػَ :ٔذسح اٌذساعبد اٌزٟ رشوض ػٍٝ اٌغ١بق اٌغؼٛدٞ ثشىً ِزؼّك .1

al., 2024 ٝ Salman, 2024) ٕٝئلا إٔ ٓؼظٜٔح ئٓح يجش ػ٤٘س ٓكىٝوز أٝ ضًٍُ ػ٠ِ ؾحٗد ٓؼ٤ٖ ٖٓ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ و ،

جُططر٤ن جُؼ٢ِٔ ك٢ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٔك٤ِس. ٝٛ٘حى قحؾس ٓحْس ئ٠ُ وٌجْحش ضـط٢ ػ٤٘حش أًرٍ، ضوى٣ْ ٌٚٞز ٖحِٓس ػٖ 
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ٝضَٗٔ ٓهطِق أٗٞجع جًٍُٗحش ٝجُٔٗح٣ٌغ، ٝضوىّ ضك٤ِلاً أًػٍ ػٔوحً ُِطكى٣حش جُػوحك٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجلاهطٛحو٣س جُهحٚس ذحُٓٞم 

 .جُٓؼٞو١

ع١ّغ ِشاؽً دٚسح اٌؾ١بح ٚث١ٓ ِئششاد ٔغبػ ِزؼذدح الأثؼبد )اٌزىٍفخ،  ضؼف اٌذساعبد اٌزٟ رشثظ ث١ٓ اداسح اٌّخبطش فٟ .2

ضًٍُ ػ٠ِ ذؼى ٝجقى أٝ جغ٤ٖ٘ ٖٓ ٗؿحـ  (European PMC, 2025 ٓؼظْ جُىٌجْحش )ٓػَ :(اٌٛلذ، اٌغٛدح، اٌغلاِخ

أ ٖٓ ٗؿحـ أ١ ٍٓٗٝع جٍُٔٗٝع )ًحُطٌِلس ٝجُٞهص(، ٝضَٜٔ جلأذؼحو جلأنٍٟ ٓػَ جُؿٞوز ٝجُٓلآس جُط٢ ضٌَٗ ؾُءجً لا ٣طؿُ

 .ئٗٗحت٢. ًٝٛج ٣ٔػَ هٌٛٞجً ك٢ جُلْٜ جُٗحَٓ ُطأغ٤ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ جلأوجء ج٢ٌُِ ٍُِٔٗٝع

ؿحُرحً ٓح  :لٍخ اٌذساعبد اٌزٟ رزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رٛاعٗ اٌششوبد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش وّزغ١ش ِئصش .3

٤ٗٓس أٝ ٤ْحه٤س، ذىلاً ٖٓ جػطرحٌٛح ؾُءجً ٌٓٞٗحً ٖٓ جُ٘ٔٞيؼ جُطك٢ِ٤ِ ٗلٓٚ. ٝٛ٘حى قحؾس ئ٠ُ ٣طْ جُطؼحَٓ ٓغ جُطكى٣حش ًؼٞجَٓ ٛح

 .وٌجْحش ضكَِ ًٛٙ جُطكى٣حش ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢، ٝضو٤ّ ضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ كؼح٤ُس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ

 

 ِب ١ّ٠ض دساعزٟ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ

لأوذ٤حش جُٓحذوس، ٖٝٓ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز جُط٢ ضْ جْطهلاٜٚح، ضْ ض٤ْٔٛ ًٛٙ جُىٌجْس جٗطلاهحً ٖٓ جُلؿٞجش جُط٢ ضْ ضكى٣ىٛح ك٢ ج

ُطوىّ ئٞحكس ٗٞػ٤س ٝٓط٤ُٔز ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى. ٣ٌٖٝٔ ضِه٤ٙ ٓح ٤ٔ٣ُ ًٛٙ جُىٌجْس ػٖ 

 :جُىٌجْحش جُٓحذوس ك٢ جُ٘وح٠ جُطح٤ُس

 

 بق اٌغؼٛدٞ ثؼّك ٚش١ٌّٛخأٚلاً: اٌزشو١ض اٌّزخظض ػٍٝ اٌغ١

، ٝٛٞ ٤ْحم ُْ ٣كعَ ذحُوىٌ جٌُحك٢ لطبع اٌّمبٚلاد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ضط٤ُٔ ًٛٙ جُىٌجْس ذط٤ًٍُٛح جُٔطهٛٙ ػ٠ِ

ٝجُطلٍز جُط٣ٞٔ٘س جُٜحتِس جُط٢ ضٜٗىٛح جُرلاو. كر٤٘ٔح  2232ٖٓ جُىٌجْس جُٔطؼٔوس ٌؿْ أ٤ٔٛطٚ جُك٣ٞ٤س ك٢ ظَ ٌؤ٣س جٌُِٔٔس 

ؾٞجٗد ٓؼ٤٘س ٖٓ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٓؼٞو٣س، كإ ًٛٙ  (Rehman et al., 2024 ُٝص ذؼٝ جُىٌجْحش جُٓحذوس )ٓػَض٘ح

 :جُىٌجْس ضوىّ ضك٤ِلاً أًػٍ ٤ُٖٞٔس ٖٓ نلاٍ

 جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، جُط٘ل٤ً، جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام( ك٢ ٗٔٞيؼ ضك٢ِ٤ِ ٝجقى، ذىلاً ٖٓ ) رغط١خ ع١ّغ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح اٌّششٚع

 .ُط٤ًٍُ ػ٠ِ ٍٓقِس ٓؼ٤٘س أٝ ؾحٗد ٓؼٍُٝج
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 ٓٔح ٣ط٤ف كٜٔحً ػ٤ٔوحً ُِٞجهغ جُؼ٢ِٔ ٝجُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ جًٍُٗحش اٌزشو١ض ػٍٝ ششوخ ِمبٚلاد عؼٛد٠خ ِؾذدح وذساعخ ؽبٌخ ،

 .ك٢ جُٓٞم جُٔك٢ِ، ذؼ٤ىجً ػٖ جُطؼ٤ٔٔحش جُٓطك٤س أٝ جُ٘ٔحيؼ جُ٘ظ٣ٍس جُٔؿٍوز

 ٕٓػَ ٠ر٤ؼس جُؼلاهحش جُطؼحهى٣س، ٝوٌٝ جُؿٜحش ظ١ّ١خ ٚالالزظبد٠خ اٌفش٠ذح ٌٍغٛق اٌغؼٛدِٞشاػبح اٌخظبئض اٌضمبف١خ ٚاٌز ،

جُك٤ٌٓٞس جٍُهحذ٤س، ٝضكى٣حش جُؼٔحُس جُٞجكىز، ٝضوِرحش جُٓٞم، ٓٔح ٣ؿؼَ جُ٘طحتؽ ٝجُط٤ٚٞحش أًػٍ ٝجهؼ٤س ٝهحذ٤ِس ُِططر٤ن ٓوحٌٗس 

 .ذحُىٌجْحش جُٔٓطٌٞوز ٖٓ ٤ْحهحش ٓهطِلس

ٖٓ إٔ جُوٞج٤ٖٗ  (Rehman et al., 2024) ٤ُز أ٤ٔٛس نحٚس ك٢ ظَ ٓح أٖحٌش ئ٤ُٚ وٌجْس ٌقٖٔ ٝآن٣ٍٖٝضٌطٓد ًٛٙ جُٔ

ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ جُٓؼٞو٣س ضِؼد وٌٝجً ٜٓٔحً ك٢ ض٤ٌَٗ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٓٔح ٣ٓطىػ٢ كٜٔحً وه٤وحً ًُٜج ج٤ُٓحم 

 .جُهح٘ ُطوى٣ْ ض٤ٚٞحش ػ٤ِٔس ٝكؼحُس

 

ّٔٛرط رؾ١ٍٍٟ ِزىبًِ ٠شثظ ع١ّغ ِشاؽً اٌّششٚع ثّئششاد ٔغبػ صب١ٔبً: اػزّبد 

 ِزؼذدح

٣ٍذ١ ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ  ّٔٛرعبً رؾ١ٍ١ٍبً ِزىبِلاً ٚشبِلاً  ضط٤ُٔ ًٛٙ جُىٌجْس ػٖ ٓؼظْ جُىٌجْحش جُٓحذوس ذطر٤ٜ٘ح

ع١ّغ أثؼبد ٔغبػ  ٤ْ ٝجلإؿلام( ٝذ٤ٖجُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، جُط٘ل٤ً، جُطِٓ) وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح اٌّششٚع ك٢

 :جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، جُٓلآس(. ًٝٛج ٣ٔػَ ٗوِس ٗٞػ٤س ٓوحٌٗس ذحُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ؿحُرحً ٓح ًٌُش ػ٠ِ) اٌّششٚع

 ًٔح ك٢ وٌجْس) ِشؽٍخ ٚاؽذح فمظ ِٓ ِشاؽً اٌّششٚع Salman, 2024  جُط٢ ًٌُش ػ٠ِ ضوى٣ٍ جُطٞجٌب وٕٝ ض٘حٍٝ ذو٤س

 )قَ ذ٘لّ جُؼٔنجٍُٔج

 ثؼذ ٚاؽذ أٚ اص١ٕٓ ِٓ ٔغبػ اٌّششٚع (ًٔح ك٢ وٌجْس European PMC, 2025 جُط٢ ًٌُش ػ٠ِ جُطٌِلس ذٌَٗ أْح٢ْ). 

 وٕٝ جُ٘ظٍ ئ٠ُ جُطلحػلاش ذ٤ٖ جٍُٔجقَ أٝ جُطٌحَٓ ذ٤ٖ أذؼحو جُ٘ؿحـ جُٔهطِلس ػلالخ صٕبئ١خ ثغ١طخ. 

قٍٞ ٤ًل٤س ضأغ٤ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ جلأوجء ج٢ٌُِ ٍُِٔٗٝع،  ضش صشاءً ٚرىبِلاً سإ٠خ أو ًٝٛج جُ٘ٔٞيؼ جُٗحَٓ ٣ط٤ف ُِىٌجْس ضوى٣ْ

٣ٌٝٗق ػٖ جُؼلاهحش جُٔطرحوُس ذ٤ٖ ٓهطِق جٍُٔجقَ ٝجلأذؼحو. كؼ٠ِ ْر٤َ جُٔػحٍ، ٣ٌٖٔ ُِىٌجْس إٔ ضظٍٜ ٤ًق إٔ جُططر٤ن 

طٌِلس ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً، ٤ًٝق إٔ ٗؿحـ جُؿٞوز جُلؼحٍ لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘ؼٌّ ئ٣ؿحذحً ػ٠ِ ٗؿحـ جُ

ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٣ٌٖٔ إٔ ٣وَِ ٖٓ جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ، ًٌٝٛج. ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ جُطك٤َِ جُٔطٌحَٓ ٣وىّ ه٤ٔس ٟٓحكس ًر٤ٍز 

 .ٓوحٌٗس ذحُىٌجْحش جُط٢ ضطؼحَٓ ٓغ ًَ ٍٓقِس أٝ ًَ ذؼى ػ٠ِ قىز
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 ش ِئصش فٟ إٌّٛرط اٌزؾ١ٍٍٟصبٌضبً: اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد وّزغ١

ػ٠ِ ػٌّ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ؿحُرحً ٓح ضؼحِٓص ٓغ ضكى٣حش ضطر٤ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ًؼٞجَٓ ٛح٤ٗٓس أٝ ٤ْحه٤س ٣طْ جلإٖحٌز ئ٤ُٜح 

اػزجبس اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ششوبد  ذٌَٗ ػحذٍ ك٢ جُط٤ٚٞحش، كإ ًٛٙ جُىٌجْس ضطر٠٘ ٓوحٌذس ٓهطِلس ٝؾ٣ٍثس ٖٓ نلاٍ

، ٝه٤حِ ضأغ٤ٍٙ جُٔرحٍٖ ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ مبٚلاد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش وّزغ١ش ِغزمً ثؾذ رارٗاٌّ

 .جُىٌجْس لا ضٌطل٢ ذٞٚق ًٛٙ جُطكى٣حش، ذَ ضكِِٜح ذٌَٗ ٢ًٔ ٝضو٤ّ ٓىٟ ضأغ٤ٍٛح جُِٓر٢ ػ٠ِ أوجء جُٔٗح٣ٌغ

 ,Scientific Reports) ْحذوس ٓػَ وٌجْس جٌُٗق جُٔرٌٍ ػٖ جُٔهح٠ًٍٝٛٙ جُٔوحٌذس ضٓط٘ى ئ٠ُ ٓح ضِٞٚص ئ٤ُٚ وٌجْحش 

ٛٔح ٖٓ أذٍَ ػلآحش جلإًٗجٌ جُٔرٌٍ ُلَٗ جُٔٗح٣ٌغ، ٝوٌجْس  ضؼف الإداسح ٚػذَ فؼب١ٌخ اٌم١بدح جُط٢ أٖحٌش ئ٠ُ إٔ (2026

ًأقى أْٛ جُكٞجؾُ  ٚاٌج١بٔبر١خ اٌم١ٛد اٌزىٌٕٛٛع١خ جُط٢ ٚ٘لص (ScienceDirect, 2026) ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس

أٓحّ جُططر٤ن جُلؼحٍ. ٖٝٓ نلاٍ ض٤ٟٖٔ ًٛٙ جُطكى٣حش ك٢ جُ٘ٔٞيؼ جُطك٢ِ٤ِ، ضوىّ جُىٌجْس ٌؤ٣س أًػٍ ٝجهؼ٤س ُِٞٞغ جُؼ٢ِٔ ك٢ 

٣٘رـ٢ جُطؼحَٓ ٓؼٚ ٝئوجٌضٚ  ضؼف اداسح اٌّخبطش ٘ٛ فٟ ؽذ رارٗ خطش اعزشار١غٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش، ٝض١ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ إٔ

 .ُء ٖٓ نطس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٗحِٓس ًٍُِٗسًؿ

ًٔح إٔ ًٛٙ جُٔوحٌذس ضٓٔف ذطوى٣ْ ض٤ٚٞحش أًػٍ وهس ٝكؼح٤ُس، ق٤ع لا ضوطٍٛ جُط٤ٚٞحش ػ٠ِ ضك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 

، ٓػَ ٗوٙ جٌُلحءجش، ٝٞؼق جُٞػ٢، ِؼبٌغخ الأعجبة اٌغزس٠خ اٌزٟ رؼ١ك رطج١ك ٘زٖ اٌّّبسعبد ككٓد، ذَ ضٔطى ُطَٗٔ

 .ٓكىٝو٣س جُٔٞجٌو، ٝجُو٤ٞو جُط٘ظ٤ٔ٤س، ٝؿ٤ٍٛحٝ

 

 

 ساثؼبً: الاعزفبدح ِٓ ِٕٙغ١خ دساعخ اٌؾبٌخ اٌّزؼّمخ

، ٢ٛٝ جْطٍجض٤ؿ٤س ذكػ٤س ضط٤ف ُِرحقع جُطؼٔن ك٢ (Case Study) اعزشار١غ١خ دساعخ اٌؾبٌخ ضط٤ُٔ ًٛٙ جُىٌجْس ذحػطٔحوٛح ػ٠ِ

هحش جُىجن٤ِس ٝجُهحٌؾ٤س جُٔإغٍز ك٤ٜح ذٌَٗ ٖحَٓ ٝٓلَٛ. ًٝٛج ٣هطِق ػٖ ضك٤َِ ظحٍٛز ٓؼوىز ك٢ ٤ْحهٜح جُٞجهؼ٢، ٝكْٜ جُؼلا

جُط٢، ٌؿْ ٤ُٓضٜح ك٢ ئٌٓح٤ٗس  (Large-scale Surveys) اٌّغٛػ اٌٛاعؼخ جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ جػطٔىش ػ٠ِ

 .جُطؼ٤ْٔ، ئلا أٜٗح هى ضلطوٍ ئ٠ُ جُؼٔن ك٢ كْٜ ج٤ُٓحم ٝجُه٤ٚٞٛحش جُٔك٤ِس

 :ٌجْس قحُس ًٍٖس ٓوحٝلاش ْؼٞو٣س ٓكىوز، ٣ٌٖٔ ًُٜٙ جُىٌجْسكٖٔ نلاٍ و
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 ٟج١ًُ ضطْ ك٤ٚ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٤ًٝق ضإغٍ جُؼٞجَٓ ؿ٤ٍ جُِْٔٔٞس )ًحُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س،  فُٙ اٌغ١بق اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌضمبف

 .ٝأْح٤ُد جُو٤حوز، ٝجُؼلاهحش ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس( ػ٠ِ ضطر٤ن ًٛٙ جُٔٔحٌْحش

 ٌّٓٛحوٌ ٓطؼىوز )جْطر٤حٗحش، ٝغحتن، ٝٓوحذلاش جْطٌٗحك٤س( ُط٣ٌٖٞ ٌٚٞز ٓطٌحِٓس ٝؿ٤٘س ػٖ جُٞجهغ  ١ذا١ٔخرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ا ٖٓ

 .جُؼ٢ِٔ

 ضط٘حْد ٓغ ظٍٝف جًٍُٗس ٝجقط٤حؾحضٜح جُهحٚس، ذىلاً ٖٓ جُط٤ٚٞحش جُؼحٓس جُط٢ هى لا  رمذ٠ُ رٛط١بد ِؾذدح ٚلبثٍخ ٌٍزطج١ك

 .ضٌٕٞ ٓ٘حْرس ُؿ٤ٔغ ج٤ُٓحهحش

 ٣ٌٖٔ ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش جلأنٍٟ جلاْطلحوز ٓ٘ٚ ًٍٔؾغ أٝ و٤َُ ئٌٖحو١، ٓغ ئٌٓح٤ٗس ض٤٤ٌلٚ ٝكوحً ُظٍٝكٜح  ط رطج١مٟرٛف١ش ّٔٛر

 .جُهحٚس

ًٝٛٙ ج٤ُُٔز ضٔ٘ف جُىٌجْس ه٤ٔس ٟٓحكس ٗٞػ٤س ٓوحٌٗس ذحُىٌجْحش ج٤ٌُٔس جُركطس، ٝضؿؼَ ٗطحتؿٜح أًػٍ ٝجهؼ٤س ٝكحتىز ُِٔٔح٤ٌْٖ 

 .ك٢ هطحع جُٔوحٝلاش

 

 : رمذ٠ُ اطبس ػٍّٟ ِزىبًِ ٌزطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطشخبِغبً 

٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش جضرحػٚ ُططر٤ن  اطبساً ػ١ٍّبً ِزىبِلاً ِٚؾذداً  ضطؿحَٝ ًٛٙ جُىٌجْس ٓؿٍو جُطك٤َِ ٝجُط٤ٚٞحش جُ٘ظ٣ٍس، ُطوىّ

 :ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌؼٜح. ًٝٛج جلإ٠حٌ ٣َٗٔ

 .جقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٓغ ضكى٣ى جلأوٝجٌ ٝجُٔٓإ٤ُٝحش ذىهسٌَُ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓ ع١بعبد ٚاعشاءاد ٚاضؾخ .1

 ُطكى٣ى جُٔهح٠ٍ ٝضك٤ِِٜح ٝضو٤٤ٜٔح )ٓػَ هٞجتْ جٍُٔجؾؼس، ٝٓٛلٞكحش جلاقطٔح٤ُس ٝجُطأغ٤ٍ، ٝضك٤َِ أدٚاد ٚرم١ٕبد ِمزشؽخ .2

SWOTٌُٞٝضك٤َِ ٤ْ٘ح٣ٌٞٛحش "ٓحيج ُٞ"، ٝٓكحًحز ٓٞٗص ًح ،). 

 .٤غ أٚكحخ جُِٔٛكس ُٟٔحٕ ضىكن جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ كؼحٍذ٤ٖ ؾٔ آ١ٌبد ٌٍزٛاطً ٚاٌّشبسوخ .3

 .ٝذ٘حء هحػىز ٓؼٍك٤س ٓإ٤ْٓس هحذِس ُِطط٣ٍٞ ٝجلاْطٍؾحع ٔظبَ ٌزٛص١ك اٌّخبطش ٚاٌذسٚط اٌّغزفبدح .4

 .ُو٤حِ كؼح٤ُس ؾٜٞو ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٓطحذؼس ضكٜٓ٘ح ذٌٍٔٝ جُٞهص (KPIs) ِئششاد أداء سئ١غ١خ .5

٣ٔػَ ه٤ٔس ٟٓحكس ًر٤ٍز ُِىٌجْس، ق٤ع ٣٘طوَ ذٜح ٖٓ ق٤ُ جُطك٤َِ جُ٘ظ١ٍ ئ٠ُ كٟحء جُططر٤ن جُؼ٢ِٔ، ٓٔح ًٝٛج جلإ٠حٌ جُؼ٢ِٔ 

٣ُ٣ى ٖٓ كحتىضٜح ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ك٢ ًٛج جُوطحع جُك١ٞ٤. ٝٛٞ ٤ٔ٣ُٛح ػٖ جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ 

 .ػ٤ِٔس هحذِس ُِططر٤ن جُٔرحٍٖجًطلص ذطوى٣ْ ٗطحتؽ ٝض٤ٚٞحش ػحٓس وٕٝ ضوى٣ْ أوٝجش 
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 )عبدعبً: اٌغّغ ث١ٓ اٌذلخ اٌى١ّخ ٚاٌؼّك إٌٛػٟ )ِٓ خلاي دساعخ اٌؾبٌخ

ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ جػطٔحو جُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ج٢ٌُٔ )جلاْطر٤حٕ( ًأوجز ٌت٤ٓ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش، ئلا إٔ جْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس ضط٤ف 

 :ن ُِظحٍٛز ٖٓ نلاٍُِرحقع ضؿحَٝ قىٝو جلأٌهحّ ئ٠ُ كْٜ أػٔ

 ٓٝكْٜ ٤ْحهحضْٜ ٝضكى٣حضْٜ ج٤ٓٞ٤ُس اٌزفبػً اٌّجبشش ِغ اٌّجؾٛص١. 

 ئٕ أٌٖٓ( ُِكٍٛٞ ػ٠ِ ٌٚٞز أًػٍ ٝجهؼ٤س ػٖ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ( ِشاعؼخ اٌٛصبئك اٌذاخ١ٍخ ٌٍششوخ. 

 رض١ٍش اٌج١بٔبد (Triangulation) ٓٛحوٌ ٓطؼىوز ُٟٔحٕ وهس جُ٘طحتؽ ٝٓٞغٞه٤طٜح ٖٓ. 

ج ج٣ُُٔؽ ذ٤ٖ جُىهس ج٤ٌُٔس ٝجُؼٔن جُ٘ٞػ٢ ٤ٔ٣ُ جُىٌجْس ػٖ جُىٌجْحش ج٤ٌُٔس جُركطس جُط٢ هى ضلطوٍ ئ٠ُ كْٜ ج٤ُٓحم، ٝػٖ ًٝٛ

 .ك٣ٍىز لٛح رفغ١ش٠خ ٚرطج١م١خ جُىٌجْحش جُ٘ٞػ٤س جُركطس جُط٢ هى ضلطوٍ ئ٠ُ جُوىٌز ػ٠ِ جُطؼ٤ْٔ، ٓٔح ٣ٔ٘كٜح

 

بٌخ )ثخلاف اٌذساعبد اٌؾى١ِٛخ أٚ عبثؼبً: اٌزشو١ض ػٍٝ اٌمطبع اٌخبص وذساعخ ؽ

 )الأوبد١ّ٠خ

ضًٍُ ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ ًٍٖس ٓوحٝلاش نحٚس ضؼَٔ ك٢ جُٓٞم جُٓؼٞو١، ٝٛٞ هطحع ُْ ٣كعَ ذحٛطٔحّ ًر٤ٍ ك٢ جُىٌجْحش 

 :جُٓحذوس جُط٢ ؿحُرحً ٓح ًٌُش ػ٠ِ جُٔٗح٣ٌغ جُك٤ٌٓٞس أٝ جلأًحو٤ٔ٣س. ًٝٛج جُط٤ًٍُ ٤ٟ٣ق ه٤ٔس نحٚس ُلأْرحخ جُطح٤ُس

 ػٖ جُوطحع جُك٢ٌٓٞ، ٓػَ ٞـ١ جُٔ٘حكٓس، ٝٓكىٝو٣س جُٔٞجٌو، ٝقٓح٤ْس جُطىكن جُ٘وى١،  اٌمطبع اٌخبص ٠ٛاعٗ رؾذ٠بد ِخزٍفخ

 .ٓٔح ٣ؿؼَ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٤ٚ أًػٍ ئُكحقحً ٝضؼو٤ىجً 

 ٟٕٓٔح ٣ؿؼَ ضك٤ٖٓ ، ٣ٝ2232ْٜٓ ذٌَٗ ًر٤ٍ ك٢ ض٘ل٤ً ٓٗح٣ٌغ ٌؤ٣س  اٌمطبع اٌخبص ٠ّضً عضءاً وج١شاً ِٓ الالزظبد اٌٛط

 .أوجتٚ أ٣ُٞٝس ٤٘٠ٝس

 ٣ٌٖٔ ضؼ٤ٜٔٔح ػ٠ِ ٗطحم أْٝغ ٖٓ جًٍُٗحش جُهحٚس جلأنٍٟ، ٓٔح ٣ؼَُ ٖٓ أغٍ  اٌذسٚط اٌّغزفبدح ِٓ اٌمطبع اٌخبص

 .جُىٌجْس ٝه٤ٔطٜح جُؼ٤ِٔس

 

 خبِغبً: رمذ٠ُ اطبس ػٍّٟ ِزىبًِ ٌزطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش
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٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش جضرحػٚ ُططر٤ن  اطبساً ػ١ٍّبً ِزىبِلاً ِٚؾذداً  ط٤ٚٞحش جُ٘ظ٣ٍس، ُطوىّضطؿحَٝ ًٛٙ جُىٌجْس ٓؿٍو جُطك٤َِ ٝجُ

 :ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌؼٜح. ًٝٛج جلإ٠حٌ ٣َٗٔ

 .ٌَُ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ٓغ ضكى٣ى جلأوٝجٌ ٝجُٔٓإ٤ُٝحش ذىهس ع١بعبد ٚاعشاءاد ٚاضؾخ .1

 ٔهح٠ٍ ٝضك٤ِِٜح ٝضو٤٤ٜٔح )ٓػَ هٞجتْ جٍُٔجؾؼس، ٝٓٛلٞكحش جلاقطٔح٤ُس ٝجُطأغ٤ٍ، ٝضك٤َُِطكى٣ى جُ أدٚاد ٚرم١ٕبد ِمزشؽخ .2

SWOTٌُٞٝضك٤َِ ٤ْ٘ح٣ٌٞٛحش "ٓحيج ُٞ"، ٝٓكحًحز ٓٞٗص ًح ،( 

 .ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس ُٟٔحٕ ضىكن جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ كؼحٍ آ١ٌبد ٌٍزٛاطً ٚاٌّشبسوخ .3

 .ٝذ٘حء هحػىز ٓؼٍك٤س ٓإ٤ْٓس هحذِس ُِطط٣ٍٞ ٝجلاْطٍؾحع اٌّغزفبدحٔظبَ ٌزٛص١ك اٌّخبطش ٚاٌذسٚط  .4

 .ُو٤حِ كؼح٤ُس ؾٜٞو ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٓطحذؼس ضكٜٓ٘ح ذٌٍٔٝ جُٞهص (KPIs) ِئششاد أداء سئ١غ١خ .5

٢، ٓٔح ًٝٛج جلإ٠حٌ جُؼ٢ِٔ ٣ٔػَ ه٤ٔس ٟٓحكس ًر٤ٍز ُِىٌجْس، ق٤ع ٣٘طوَ ذٜح ٖٓ ق٤ُ جُطك٤َِ جُ٘ظ١ٍ ئ٠ُ كٟحء جُططر٤ن جُؼِٔ

٣ُ٣ى ٖٓ كحتىضٜح ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ك٢ ًٛج جُوطحع جُك١ٞ٤. ٝٛٞ ٤ٔ٣ُٛح ػٖ جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ 

 .جًطلص ذطوى٣ْ ٗطحتؽ ٝض٤ٚٞحش ػحٓس وٕٝ ضوى٣ْ أوٝجش ػ٤ِٔس هحذِس ُِططر٤ن جُٔرحٍٖ

 

 )اٌؾبٌخ عبدعبً: اٌغّغ ث١ٓ اٌذلخ اٌى١ّخ ٚاٌؼّك إٌٛػٟ )ِٓ خلاي دساعخ

ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ جػطٔحو جُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ج٢ٌُٔ )جلاْطر٤حٕ( ًأوجز ٌت٤ٓ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش، ئلا إٔ جْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس ضط٤ف 

 :ُِرحقع ضؿحَٝ قىٝو جلأٌهحّ ئ٠ُ كْٜ أػٔن ُِظحٍٛز ٖٓ نلاٍ

 ٓٝكْٜ ٤ْحهحضْٜ ٝضكى٣حضْٜ ج٤ٓٞ٤ُس اٌزفبػً اٌّجبشش ِغ اٌّجؾٛص١. 

 ئٕ أٌٖٓ( ُِكٍٛٞ ػ٠ِ ٌٚٞز أًػٍ ٝجهؼ٤س ػٖ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ) ٌٛصبئك اٌذاخ١ٍخ ٌٍششوخِشاعؼخ ا. 

 رض١ٍش اٌج١بٔبد (Triangulation) ٓٛحوٌ ٓطؼىوز ُٟٔحٕ وهس جُ٘طحتؽ ٝٓٞغٞه٤طٜح ٖٓ. 

طوٍ ئ٠ُ كْٜ ج٤ُٓحم، ٝػٖ ًٝٛج ج٣ُُٔؽ ذ٤ٖ جُىهس ج٤ٌُٔس ٝجُؼٔن جُ٘ٞػ٢ ٤ٔ٣ُ جُىٌجْس ػٖ جُىٌجْحش ج٤ٌُٔس جُركطس جُط٢ هى ضل

 .ك٣ٍىز لٛح رفغ١ش٠خ ٚرطج١م١خ جُىٌجْحش جُ٘ٞػ٤س جُركطس جُط٢ هى ضلطوٍ ئ٠ُ جُوىٌز ػ٠ِ جُطؼ٤ْٔ، ٓٔح ٣ٔ٘كٜح
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عبثؼبً: اٌزشو١ض ػٍٝ اٌمطبع اٌخبص وذساعخ ؽبٌخ )ثخلاف اٌذساعبد اٌؾى١ِٛخ أٚ 

 )الأوبد١ّ٠خ

٢ جُٓٞم جُٓؼٞو١، ٝٛٞ هطحع ُْ ٣كعَ ذحٛطٔحّ ًر٤ٍ ك٢ جُىٌجْحش ضًٍُ ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ ًٍٖس ٓوحٝلاش نحٚس ضؼَٔ ك

 :جُٓحذوس جُط٢ ؿحُرحً ٓح ًٌُش ػ٠ِ جُٔٗح٣ٌغ جُك٤ٌٓٞس أٝ جلأًحو٤ٔ٣س. ًٝٛج جُط٤ًٍُ ٤ٟ٣ق ه٤ٔس نحٚس ُلأْرحخ جُطح٤ُس

 ٝقٓح٤ْس جُطىكن جُ٘وى١،  ػٖ جُوطحع جُك٢ٌٓٞ، ٓػَ ٞـ١ جُٔ٘حكٓس، ٝٓكىٝو٣س جُٔٞجٌو، اٌمطبع اٌخبص ٠ٛاعٗ رؾذ٠بد ِخزٍفخ

 .ٓٔح ٣ؿؼَ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٤ٚ أًػٍ ئُكحقحً ٝضؼو٤ىجً 

 ٟٕٓٔح ٣ؿؼَ ضك٤ٖٓ ٣ٝ2232ْٜٓ ذٌَٗ ًر٤ٍ ك٢ ض٘ل٤ً ٓٗح٣ٌغ ٌؤ٣س  اٌمطبع اٌخبص ٠ّضً عضءاً وج١شاً ِٓ الالزظبد اٌٛط ،

 .أوجتٚ أ٣ُٞٝس ٤٘٠ٝس

 أْٝغ ٖٓ جًٍُٗحش جُهحٚس جلأنٍٟ، ٓٔح ٣ؼَُ ٖٓ أغٍ  ٣ٌٖٔ ضؼ٤ٜٔٔح ػ٠ِ ٗطحم اٌذسٚط اٌّغزفبدح ِٓ اٌمطبع اٌخبص

 .جُىٌجْس ٝه٤ٔطٜح جُؼ٤ِٔس

 

 

 

 

 

 اٌغذٚي اٌّمبسْ: ِب ١ّ٠ض دساعزٟ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ

 )دساعزٟ اٌؾب١ٌخ )ا١ٌّّضاد اٌذساعبد اٌغبثمخ ِؼ١بس اٌّمبسٔخ

 اٌغ١بق اٌغغشافٟ
ض٘ٞػص ذ٤ٖ وٌجْحش ػح٤ُٔس )ؿٍذ٤س، آ٣ٞ٤ْس( 

 وز ك٢ جُٓؼٞو٣سٝوٌجْحش ٓكىٝ

ض٤ًٍُ ٓطهٛٙ ٝػ٤ٔن ػ٠ِ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٓغ 

 ٍٓجػحز ن٤ٚٞٛحضٚ جُػوحك٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجلاهطٛحو٣س

ضـط٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع )جُطهط١٤، ؿحُرحً ٓح ًٌُش ػ٠ِ ٍٓقِس ٝجقىز )ًحُط٘ل٤ً(  ش١ٌّٛخ اٌّشاؽً
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 ؼ ضك٢ِ٤ِ ٝجقىجُط٘ل٤ً، جُط٤ِْٓ( ك٢ ٗٔٞي أٝ ؾحٗد ٓؼٍُٝ ٖٓ جُٔهح٠ٍ

أثؼبد ٔغبػ 

 اٌّششٚع

ًٌُش ؿحُرحً ػ٠ِ ذؼى ٝجقى أٝ جغ٤ٖ٘ )ًحُطٌِلس 

 (ٝجُٞهص

ضـط٢ أٌذؼس أذؼحو ٖحِٓس ُِ٘ؿحـ )جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، 

 جُٓلآس( ذٌَٗ ٓطٌحَٓ

اٌزؼبًِ ِغ 

 اٌزؾذ٠بد

ضؼحِٓص ٓغ جُطكى٣حش ًؼٞجَٓ ٛح٤ٗٓس أٝ 

 ٤ْحه٤س ك٢ جُط٤ٚٞحش

ًٔطـ٤ٍ ٓٓطوَ ٓإغٍ ك٢ جُ٘ٔٞيؼ  ضطؼحَٓ ٓغ جُطكى٣حش

 جُطك٢ِ٤ِ، ٝضو٤ّ ضأغ٤ٍٙ ٤ًٔحً 

 إٌّٙغ١خ
ض٘ٞػص ذ٤ٖ جُٔٓٞـ ج٤ٌُٔس جُٞجْؼس 

 ٝجُىٌجْحش جُ٘ظ٣ٍس

ضؼطٔى ػ٠ِ وٌجْس قحُس ٓطؼٔوس ضؿٔغ ذ٤ٖ جُىهس ج٤ٌُٔس 

 ٝجُؼٔن ج٤ُٓحه٢

 ؿحُرحً ٓح جًطلص ذط٤ٚٞحش ػحٓس ٝٗظ٣ٍس الإطبس اٌؼٍّٟ
ٌحٓلاً ٝهحذلاً ُِططر٤ن جُٔرحٍٖ، ٓغ ضوىّ ئ٠حٌجً ػ٤ِٔحً ٓط

 أوٝجش ٝئؾٍجءجش ٓكىوز

اٌمطبع 

 اٌّغزٙذف

ًٌُش ؿحُرحً ػ٠ِ جُٔٗح٣ٌغ جُك٤ٌٓٞس أٝ 

 جلأًحو٤ٔ٣س

ضًٍُ ػ٠ِ جُوطحع جُهح٘ )ًٍٖس ٓوحٝلاش(، ٓٔح ٣ُ٣ى 

 ٖٓ أ٤ٔٛطٜح جُؼ٤ِٔس

اٌطج١ؼخ 

اٌذ٠ٕب١ِى١خ 

 ٌٍّخبطش

هِس ٖٓ جُىٌجْحش ض٘حُٝص ًٛج جُؿحٗد 

 (Wei & Liu, 2025 س)ًىٌجْ

ضىٓؽ ٓلّٜٞ جُطر٤ؼس جُى٣٘ح٤ٌ٤ٓس ٝجُطٍج٤ًٔس ُِٔهح٠ٍ ك٢ 

 ضك٤ِِٜح ٝض٤ٚٞحضٜح

 أدٚاد اٌزؾ١ًٍ
، PLS-SEM جْطهىٓص أوٝجش ٓط٘ٞػس )ًـ

ANN ،System Dynamics) 

ٓغ ضك٤َِ جٗكىجٌ ٓطؼىو جلأذؼحو، ٓغ  SPSS ضٓطهىّ

 ئٌٓح٤ٗس جُطْٞغ ك٢ جُىٌجْحش جُٔٓطور٤ِس

خ اٌظٍخ ثشإ٠

0202 

ؿحُرحً ٓح ًحٗص ػحٓس وٕٝ ٌذ١ ٓرحٍٖ 

 ذحلاْطٍجض٤ؿ٤حش ج٤٘٠ُٞس

ضوىّ ض٤ٚٞحش ضهىّ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ضكو٤ن ٌؤ٣س جٌُِٔٔس 

 ك٢ هطحع جُط٤٤ٗى ٝجُر٘حء 2232

 

 ٝذًٜج ضٌٕٞ ًٛٙ جُىٌجْس هى ْىش جُلؿٞجش جُط٢ ضْ ضكى٣ىٛح ك٢ جلأوذ٤حش جُٓحذوس، ٝهىٓص ئٞحكس ٗٞػ٤س ٝٓط٤ُٔز ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز

جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، ٖٓ نلاٍ ٗٔٞيؾٜح جُطك٢ِ٤ِ جُٗحَٓ، ٜٝٓ٘ؿ٤طٜح جُٔطؼٔوس، 

 .ٝئ٠حٌٛح جُؼ٢ِٔ جُوحذَ ُِططر٤ن، ٝجٌضرح٠ٜح جُٞغ٤ن ذأ٣ُٞٝحش جُط٤ٔ٘س ج٤٘٠ُٞس

 اٌخبرّخ

جش جُىٌجْس، ق٤ع ضْ جْطؼٍجٜ جُٔلح٤ْٛ جلأْح٤ْس جُٔطؼِوس ذاوجٌز ك٢ نطحّ ًٛج جُلَٛ، ضْ ضوى٣ْ جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ جُٔطٌحَٓ ُٔطـ٤ٍ

جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ذىءجً ٖٓ ضؼ٣ٍق جُٔهح٠ٍ ٝأٗٞجػٜح، ٌٍٝٓٝجً ذٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝػ٤ِٔحضٜح جلأٌذغ 

ٝجٗطٜحءً ذٍٔجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جٍُت٤ٓ٤س: جُطكى٣ى، جُطك٤َِ، جُطو٤٤ْ، ٝجلاْطؿحذس، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جٍُٔجهرس جُٔٓطٍٔز، 



44 
                                                                                                       

)جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، جُط٘ل٤ً، جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام(، ٝوٌٝ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًَ ٍٓقِس ٖٓ ًٛٙ جٍُٔجقَ. ًٔح ضْ ض٘حٍٝ ٓلّٜٞ 

غ جلإٗٗحت٤س ٗؿحـ جٍُٔٗٝع ذأذؼحوٙ جُٔطؼىوز: جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، ٝجُٓلآس، ٝضْ ٌذ١ يُي ذحُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ك٢ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌ

 .ك٢ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٓػَ ضأنٍ جُٔٞجكوحش، ٝضـ٤ٍجش جُ٘طحم، ٝجٞطٍجذحش ِِْٓس جُط٣ٌٞى، ٌٝٓٗلاش جُطىكن جُ٘وى١

ًٔح ضْ جْطؼٍجٜ ٝضك٤َِ ْرغ وٌجْحش ْحذوس يجش ِٚس ٝغ٤وس ذٔٞٞٞع جُركع، ِٖٔص وٌجْحش ٓك٤ِس ٝػٍذ٤س ٝو٤ُٝس، ٓػَ 

( 2224ٍ جُوٞج٤ٖٗ جُط٘ظ٤ٔ٤س ػ٠ِ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٓؼٞو٣س، ٝوٌجْس ِْٔحٕ )( جُط٢ ذكػص أغ2224وٌجْس ٌقٖٔ ٝآن٣ٍٖ )

جُط٢ جْطهىٓص جُٗرٌحش جُؼٛر٤س ُطوى٣ٍ ٓهٛٛحش جُطٞجٌب ك٢ جُٔٗح٣ٌغ ج٤ٌُ٘ٓس جُٓؼٞو٣س، ٝوٌجْس جٌُٗق جُٔرٌٍ ػٖ 

( جُط٢ أًىش إٔ 2225حَٓ ُِٔهح٠ٍ )( جُط٢ قىوش ػلآحش جلإًٗجٌ جُٔرٌٍ ُلَٗ جُٔٗح٣ٌغ، ٝوٌجْس جُطو٤٤ْ ج2226ُٗجُٔهح٠ٍ )

( جُط٢ ًٌُش ػ٠ِ وٝجكغ ٝقٞجؾُ 2226ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٢ٛ جلأًػٍ نطٌٞز، ٝوٌجْس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔإ٤ْٓس جُٔٓطىجٓس )

( جُط٢ ٚ٘لص ػىّ جلاْطوٍجٌ جُٔح٢ُ ٝكَٗ جٌُٔٞو٣ٖ ًأًرٍ جُطٜى٣ىجش، ٝوٌجْس 2226جُططر٤ن، ٝوٌجْس ٓهح٠ٍ ِِْٓس جُط٣ٌٞى )

 .( جُط٢ ذ٤٘ص جُطر٤ؼس جُى٣٘ح٤ٌ٤ٓس ٝجُٔطٍجذطس ُِٔهح2225ٍ٠ػىٟٝ جُٔهح٠ٍ )ٓكحًحز 

ٝهى ضْ جْطهلا٘ جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٖٓ ًٛٙ جُىٌجْحش، ٝجُط٢ أًىش ػ٠ِ جُطر٤ؼس جُٔطؼىوز جلأذؼحو ُِٔهح٠ٍ، ٝأ٤ٔٛس ٍٓقِس 

حٍ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٝجُطٞجَٚ جُلؼحٍ ٝئوجٌز ِِْٓس جُط٘ل٤ً ًأًػٍ جٍُٔجقَ نطٌٞز ٝضأغ٤ٍجً، ٝوٌٝ جُو٤حوز جُلؼحُس ٝجُكًٞٔس ٝجلآطػ

جُط٣ٌٞى ًؼٞجَٓ ٌت٤ٓ٤س ك٢ ٗؿحـ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جُطر٤ؼس جُطٍج٤ًٔس ٝجُى٣٘ح٤ٌ٤ٓس ُِٔهح٠ٍ، ٝجُكحؾس ئ٠ُ ٜٓ٘ؿ٤حش 

ْحش جُٔطؼٔوس ك٢ ج٤ُٓحم ٓطوىٓس ك٢ ضوى٣ٍٛح ٝئوجٌضٜح. ًٔح ضْ ضكى٣ى جُلؿٞجش جُط٢ لا ضُجٍ هحتٔس ك٢ جلأوذ٤حش، ٜٝٓ٘ح ٗىٌز جُىٌج

جُٓؼٞو١، ٝٞؼق جٍُذ١ ذ٤ٖ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ؾ٤ٔغ جٍُٔجقَ ٝٓإٍٖجش جُ٘ؿحـ جُٔطؼىوز جلأذؼحو، ٝهِس جُىٌجْحش جُط٢ ضطؼحَٓ 

ٓغ جُطكى٣حش جُؼ٤ِٔس ًٔطـ٤ٍ ٓإغٍ ك٢ جُ٘ٔٞيؼ جُطك٢ِ٤ِ. ٝك٢ ٞٞء يُي، ضْ ض٤ٞٞف ٓح ٤ٔ٣ُ ًٛٙ جُىٌجْس ػٖ جُىٌجْحش 

٤ع ض٤ًٍُٛح جُٔطهٛٙ ػ٠ِ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٝجػطٔحوٛح ٗٔٞيؾحً ضك٤ِ٤ِحً ٓطٌحٓلاً ٣ٍذ١ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع جُٓحذوس، ٖٓ ق

ذٔإٍٖجش ٗؿحـ ٓطؼىوز، ٝضؼحِٜٓح ٓغ جُطكى٣حش ًٔطـ٤ٍ ٓٓطوَ ٓإغٍ، ٝجْطلحوضٜح ٖٓ جْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس جُٔطؼٔوس، 

 .ٔح ٣ؼَُ جُو٤ٔس جُؼ٤ِٔس ٝجُؼ٤ِٔس ًُٜج جُركعٝضوى٣ٜٔح ئ٠حٌجً ػ٤ِٔحً هحذلاً ُِططر٤ن جُٔرحٍٖ، ٓ
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 اٌفظً اٌضبٌش: ِٕٙغ١خ اٌجؾش

 

 

 

 

 

 

 اٌّمذِخ 3.1
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٣ٜىف ًٛج جُلَٛ ئ٠ُ ضوى٣ْ ٝٚق ضل٢ِ٤ٛ ٖٝحَٓ ُِٜٔ٘ؿ٤س جُؼ٤ِٔس ٝجلإؾٍجءجش جُركػ٤س جُط٢ ضْ جػطٔحوٛح ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس 

ٍجقَ وٌٝز ق٤حز ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى: وٌجْس قحُس ك٢ ئقىٟ ُِطكو٤ن ك٢ ٓٞٞٞع "ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٓ

 ٌّٖ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س". ق٤ع ٣ٔػَ جُٜٔ٘ؽ جُؼ٢ِٔ ج٤ًٍُُز جلأْح٤ْس جُط٢ ضٟٖٔ ْلآس جُ٘طحتؽ ٝٓٞغٞه٤طٜح، ٣ٝٔ

 .ُوحذِس ُِو٤حِ ٝجُطك٤َِ جلإقٛحت٢جُرحقع ٖٓ جلاٗطوحٍ ٖٓ جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ٝجُطٓحؤلاش جُركػ٤س ئ٠ُ جُٞهحتغ ج٤ُٔىج٤ٗس ٝجُر٤حٗحش ج

٣طٟٖٔ ًٛج جُلَٛ ػٍٞحً ٓطٌحٓلاً ٝٓ٘ظٔحً ٌَُ ػ٘حٍٚ جُٜٔ٘ؿ٤س جُركػ٤س، ق٤ع ٣رىأ ذطوى٣ْ جُطؼ٣ٍلحش جلإؾٍجت٤س جُىه٤وس 

ًٔح ُِٔطـ٤ٍجش جُٔٓطوِس ٝجُطحذؼس، ٝجُط٢ ضٔػَ قِوس جَُٞٚ ذ٤ٖ جُٔلح٤ْٛ جُ٘ظ٣ٍس جُٔؿٍوز ٝجُٔإٍٖجش جُوحذِس ُِو٤حِ ج٢ٌُٔ. 

٣ط٘حٍٝ جُلَٛ ض٤ْٔٛ جُركع ذأذؼحوٙ جُٔهطِلس ٖٓ ق٤ع جُلِٓلس ٝجُٜٔ٘ؽ ٝجلاْطٍجض٤ؿ٤س، غْ ٣٘طوَ ئ٠ُ ٝٚق ٓؿطٔغ جُركع ٝػ٤٘س 

جُىٌجْس ذحُطل٤َٛ، ٓغ ض٤ٞٞف جلأّْ جُؼ٤ِٔس جُط٢ جْط٘ى ئ٤ُٜح جُرحقع ك٢ ضكى٣ى قؿْ جُؼ٤٘س ٠ٍٝم جنط٤حٌٛح ُٟٔحٕ ضٔػ٤ِٜح 

 .٢ِجُىه٤ن ُٔؿطٔغ جُركع جلأٚ

ًٔح ٣وىّ جُلَٛ ٍٖقحً ٓٓطل٤ٟحً لأوٝجش ؾٔغ جُر٤حٗحش، ق٤ع ٣ًٍُ ػ٠ِ جلاْطر٤حٕ ًأوجز ٌت٤ٓ٤س، ٓغ ض٤ٞٞف ػ٤ِٔس ذ٘حتٚ 

ٝضط٣ٍٞٙ، ٝٓٛحوٌ جُؼرحٌجش جٌُٔٞٗس ُٚ، ٝٓو٤حِ جُو٤حِ جُٔٓطهىّ )٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ(. ٝك٢ ًٛج ج٤ُٓحم، ٣طْ جُططٍم ئ٠ُ أ٤ٔٛس 

ٖ ُؿٞوز أوجز جُو٤حِ، ٤ًٝل٤س جُطكون ٜٓ٘ٔح ئقٛحت٤حً ٖٓ نلاٍ جنطرحٌجش جلاضٓحم جُىجن٢ِ جُٛىم ٝجُػرحش ًٔؼ٤ح٣ٌٖ أْح٤٤ْ

ٝجُٛىم جُطوحٌذ٢، ذحلإٞحكس ئ٠ُ قٓحخ ٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل ُِطأًى ٖٓ جْطوٍجٌ جُ٘طحتؽ ٝجضٓحهٜح. ٝأن٤ٍجً، ٣ٞٞف جُلَٛ 

جُر٤حٗحش جُٔؿٔؼس ٝجْطهلا٘ جُ٘طحتؽ، ذٔح ك٢ يُي جلإقٛحء  جلأْح٤ُد جلإقٛحت٤س ٝجلإؾٍجءجش جُطك٤ِ٤ِس جُط٢ ضْ ضٞظ٤لٜح ُٔؼحُؿس

 (SPSS) جُٞٚل٢، ٝٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠، ٝضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ، ٝيُي ذحْطهىجّ جُكُٓس جلإقٛحت٤س ُِؼِّٞ جلاؾطٔحػ٤س

 .رحٌ ك٤ٍٞحضٜح، ٝٛٞ ٓح ٣ٔػَ جلإ٠حٌ جُطٗـ٢ِ٤ ج١ًُ جػطٔىش ػ٤ِٚ جُىٌجْس ُلإؾحذس ػٖ أْثِطٜح ٝجنط21جلإٚىجٌ 

 

 

 اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ ٌّزغ١شاد اٌجؾش 3.2
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ضؼُى جُطؼ٣ٍلحش جلإؾٍجت٤س ٖٓ جًٍُحتُ جلأْح٤ْس ك٢ جُىٌجْحش جُركػ٤س ج٤ٌُٔس، ق٤ع ئٜٗح ضكٍٞ جُٔلح٤ْٛ جُ٘ظ٣ٍس جُٔؿٍوز ئ٠ُ 

ُِٔطـ٤ٍ أٝ ٓلاقظطٚ، ٓٔح ٣ٟٖٔ  ٓإٍٖجش هحذِس ُِٔلاقظس ٝجُو٤حِ ٝجُطك٤َِ. كحُطؼ٣ٍق جلإؾٍجت٢ ٣كىو ذىهس ٤ًل٤س ه٤حِ جُرحقع

جلاضٓحم جُٜٔ٘ؿ٢ ٝجُٔٞٞٞػ٤س ك٢ ؾٔغ جُر٤حٗحش، ٣ٌٖٝٔ جُرحقػ٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ ٖٓ ئػحوز ئٗطحؼ جُىٌجْس أٝ جنطرحٌ ٗطحتؿٜح ك٢ 

 ٤ْحهحش ٓهطِلس. ٝلأ٤ٔٛس يُي، كوى ضْ ٝٞغ ضؼ٣ٍلحش ئؾٍجت٤س وه٤وس ٌَُ ٖٓ جُٔطـ٤ٍجش جُٔٓطوِس ٝجُطحذؼس ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس، ػ٠ِ

 :جُ٘كٞ جُطح٢ُ

 )ِجبدة اداسح اٌّخبطش )اٌّزغ١ش اٌّغزمً 3.2.1

٣ؼٍُف جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ( ئؾٍجت٤حً ذأٗٚ ٓؿٔٞػس جُؼ٤ِٔحش ٝجلأٗٗطس جُٜٔ٘ؿ٤س ٝجُٜٔٔ٘ؿس جُط٢ ضٜىف ئ٠ُ 

٤ع جلاقطٔح٤ُس ٝجُطأغ٤ٍ، ٝضو٤٤ٜٔح جُطؼٍف جُٜٔ٘ؿ٢ ػ٠ِ جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس جُط٢ هى ضإغٍ ػ٠ِ أٛىجف جٍُٔٗٝع، ٝضك٤ِِٜح ٖٓ ق

ْطٍجض٤ؿ٤حش جلاْطؿحذس جُٔ٘حْرس ُٜح، غْ جٍُٔجهرس جُٔٓطٍٔز ُٜح ٠ٞجٍ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جلإٗٗحت٢. ٝضٍض٤د أ٣ُٞٝحضٜح، ٝضط٣ٍٞ ج

ٝضَٗٔ ًٛٙ جُؼ٤ِٔس جُطلحػ٤ِس ضكى٣ى ٓٛحوٌ جُٔهح٠ٍ جُىجن٤ِس ٝجُهحٌؾ٤س، ٝجْطهىجّ أوٝجش ضك٤ِ٤ِس ٓػَ ٓٛلٞكس جلاقطٔح٤ُس 

حخ جُِٔٛكس ك٢ ػ٤ِٔس ٚ٘غ جُوٍجٌ جُٔطؼِن ذحُٔهح٠ٍ. ٣ٜٝىف ٝجُطأغ٤ٍ، ٝٝٞغ نط١ ٠ٞجٌب جقطٍج٣َس، ٝئٍٖجى ؾ٤ٔغ أٚك

ًٛج جُٔطـ٤ٍ ئ٠ُ ه٤حِ ٓىٟ جُطُجّ جًٍُٗس ٝٓٔحٌْطٜح جُلؼ٤ِس ًُٜٙ جُٔرحوب ك٢ ٓٗح٣ٌؼٜح، ٝهى ضْ ضو٤ْٓ ًٛج جُٔطـ٤ٍ ئ٠ُ أٌذؼس 

ُِظحٍٛز جُٔىٌْٝس، ًٝٛٙ  أذؼحو ٌت٤ٓ٤س، ضٔػَ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع ٝجُطكى٣حش جُٔٛحقرس، ٝيُي ُٟٔحٕ ه٤حِ ٖحَٓ

 :جلأذؼحو ٢ٛ

ٝضَٗٔ جُؼ٤ِٔحش جُٔرٌٍز جُط٢ ضٜىف ئ٠ُ ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُٔكطِٔس هرَ ذىء  :ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ .1

٣س، جُط٘ل٤ً جُلؼ٢ِ ٍُِٔٗٝع، ٓػَ ٓهح٠ٍ جُط٤ْٔٛ ؿ٤ٍ جٌُٔطَٔ، ٝٓهح٠ٍ جُٔٞجكوحش جُط٘ظ٤ٔ٤س، ٝٓهح٠ٍ جُؿىٟٝ جلاهطٛحو

ٝٓهح٠ٍ جنط٤حٌ جُٔوح٤ُٖٝ ٝجٌُٔٞو٣ٖ، ٓغ ٝٞغ نط١ جْطرحه٤س ُطؿ٘رٜح أٝ ضهل٤لٜح ك٢ ٍٓقِس ٓرٌٍز ق٤ع ضٌٕٞ ضٌِلس جُٔؼحُؿس 

أهَ، ٝضطٟٖٔ ًٛٙ جٍُٔقِس ضك٤َِ جُٔهح٠ٍ جلأ٢ُٝ ٝضو٤٤ْ جُرىجتَ جُط٤ٔ٤ٔٛس ٖٓ ٓ٘ظٌٞ جُٔهح٠ٍ، ٝئػىجو ْؿَ أ٢ُٝ ُِٔهح٠ٍ 

 .جُطل٤ِ٤ٛس ٝٝٞغ ج٤ُُٔج٤ٗحش جلاقط٤ح٤٠س ُِطٞجٌب ًٍٔؾغ ُطٞؾ٤ٚ ػ٤ِٔحش جُطهط١٤

ٝضٔػَ ًٛٙ جٍُٔقِس ؾٍٞٛ جٍُٔٗٝع ق٤ع ضطًٍُ ٓؼظْ جُؼ٤ِٔحش جلإٗٗحت٤س،  :(ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز )اٌجٕبء .2

ٍ جُٔلحؾثس ُِٔؼىجش، أٝ ٝضَٗٔ ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُطٗـ٤ِ٤س جُط٢ هى ضظٍٜ أغ٘حء جُط٘ل٤ً جُلؼ٢ِ ٓػَ ضأنٍ ض٣ٌٞى جُٔٞجو، أٝ جلأػطح

ظٍٝف جُٔٞهغ ؿ٤ٍ جُٔطٞهؼس )ًحُطٍذس أٝ جُٔ٘حل(، أٝ ٌٓٗلاش جُؼٔحُس ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس، أٝ جُطـ٤ٍجش ك٢ ٗطحم جُؼَٔ 
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)جُطـ٤٤ٍجش جُٜ٘ى٤ْس(، ٝضٓطُِّ ًٛٙ جٍُٔقِس ٗظحٓحً ٌهحذ٤حً وه٤وحً ٍُٚى جُٔهح٠ٍ جُ٘حٖثس، ٝآ٤ُحش ٣ٍْؼس ُلاْطؿحذس جُلؼحُس 

جُطحٌتس، ٝضؼى٣َ نط١ جُطٞجٌب ذٌَٗ و١ٌٝ ُٔٞجًرس ضطٌٞجش ج٤ُٔىجٕ، ئ٠ُ ؾحٗد جُطٞجَٚ جٌُٔػق ٓغ كٍم جُؼَٔ ُِكٞجوظ 

 .ٝجُٔوح٤ُٖٝ ٖٓ جُرح٠ٖ ُٟٔحٕ ضىكن جُٔؼِٞٓحش جُٔطؼِوس ذحُٔهح٠ٍ ٝٓؼحُؿطٜح ك٢ جُٞهص جُٔ٘حْد

س ذاوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جٍُٔقِس جلأن٤ٍز ٖٓ ٝضَٗٔ جُؼ٤ِٔحش جُٔطؼِو :ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق .3

جٍُٔٗٝع، ٝجُط٢ هى لا ضكظ٠ ذحلاٛطٔحّ جٌُحك٢ ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ أ٤ٔٛطٜح جُرحُـس، ٝضطٟٖٔ ًٛٙ جٍُٔقِس ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ جُٔطؼِوس 

ُٔحُي ذلكٙ جُؿٞوز جُٜ٘حت٢، ٝٓهح٠ٍ ػىّ ٓطحذوس جلأػٔحٍ جُٔ٘لًز ُِٔٞجٚلحش جُطؼحهى٣س، ٝٓهح٠ٍ جُطأن٤ٍ ك٢ جْطلاّ ج

ٍُِٔٗٝع، ٝٓهح٠ٍ جُٔطحُرحش ٝجُؼوٞذحش جُطؼحهى٣س، ٝٓهح٠ٍ ضٗـ٤َ ٤ٚٝحٗس جٍُٔٗٝع ذؼى جُط٤ِْٓ، ذحلإٞحكس ئ٠ُ ٞٔحٕ 

جلاٗطوحٍ جُِّٓ ٍُِٔٗٝع ئ٠ُ ك٣ٍن جُطٗـ٤َ، ٝجُطأًى ٖٓ ض٤ِْٓ ًحكس جُٞغحتن جُل٤٘س ٝجُٟٔحٗحش جُلآَس، ٝضو٤٤ْ أوجء ئوجٌز 

 .ُىٌِٝ جُٔٓطلحوز لاْطهىجٜٓح ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جُٔٓطور٤ِسجُٔهح٠ٍ ٠ٞجٍ جٍُٔٗٝع ٝضٞغ٤ن ج

٣ٜٝىف ًٛج جُرؼى ئ٠ُ ه٤حِ جُؼورحش ٝجُٔؼٞهحش  :اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ششوبد اٌّمبٚلاد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش .4

٣س جُٔطهٛٛس، ٝٞؼق جُؼ٤ِٔس جُط٢ ضكى ٖٓ جُططر٤ن جُلؼحٍ ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٞجهغ جُؼ٢ِٔ، ٓػَ ٗوٙ جٌُلحءجش جُرٍٗ

جُر٤٘س جُطكط٤س جُط٘ظ٤ٔ٤س لإوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝهِس جُٞػ٢ جلإوج١ٌ ذأ٤ٔٛس جُططر٤ن جُٜٔ٘ؿ٢، ٝٚؼٞذس ضه٤ٛٙ ٤ُٓج٤ٗحش ًحك٤س 

لإوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٝٞؼق جُطٌحَٓ ذ٤ٖ جلإوجٌجش جُٔهطِلس، ٝٓوحٝٓس جُطـ٤٤ٍ جُػوحك٢ وجنَ جُٔإْٓحش، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جُطكى٣حش 

س جلأػٔحٍ جُٓؼٞو٣س ًحُطـ٤ٍجش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُٔطٓحٌػس ٝضوِرحش جُٓٞم، ًِٜٝح ػٞجَٓ ضإغٍ ِْرحً ػ٠ِ هىٌز جًٍُٗحش جٍُٔضرطس ذر٤ث

 .ػ٠ِ ضر٢٘ ٓٔحٌْحش ٓطوىٓس ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٌؿْ ئوٌجًٜح لأ٤ٔٛطٜح جلاْطٍجض٤ؿ٤س

 )ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ )اٌّزغ١ش اٌزبثغ 3.2.2

ـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى( ئؾٍجت٤حً ذأٗٚ جُىٌؾس جُط٢ ٣كون ذٜح جٍُٔٗٝع جلإٗٗحت٢ جلأٛىجف جُٔكىوز ُٚ ٣ؼٍُف جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿح

ٓٓروحً ك٢ جُؼوٞو ٝجُهط١، ٝيُي ك٢ قىٝو جُطٌِلس جُٔوٌٍز، ٝجُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس جُٔطلن ػ٤ِٜح، ٝجُٔٞجٚلحش جُل٤٘س جُٔؼطٔىز، 

حـ جٍُٔٗٝع جُٔإٍٖ جُٔك١ٌٞ ج١ًُ ضوحِ ذٚ كؼح٤ُس ٓٔحٌْحش جلإوجٌز، ٝٓ٘ٚ ٝٓؼح٤٣ٍ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔؼٍٔٞ ذٜح. ٣ٝٔػَ ٗؿ

ًلحءز ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ. ٝهى ضْ ضو٤ْٓ ًٛج جُٔطـ٤ٍ ئ٠ُ أٌذؼس أذؼحو ٌت٤ٓ٤س ُٟٔحٕ ه٤حِ ٖحَٓ ٝٓطٌحَٓ ُؿ٤ٔغ 

 :ؾٞجٗد ٗؿحـ جٍُٔٗٝع جلإٗٗحت٢، ٢ٛٝ



49 
                                                                                                       

ح٤ُُٔج٤ٗس جُطوى٣ٍ٣س جُٔؼطٔىز ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤، ٓغ ه٤حِ ٗٓرس جُطؿحَٝجش ك٢ ٣ٝوٛى ذٚ ٓىٟ جُطُجّ جٍُٔٗٝع ذ :ٔغبػ اٌزىٍفخ .1

جُطٌح٤ُق )ئٕ ٝؾىش(، ٝٓىٟ وهس جُطوى٣ٍجش جلأ٤ُٝس ُِطٌح٤ُق، ٝهىٌز ئوجٌز جٍُٔٗٝع ػ٠ِ جُطكٌْ ك٢ جُ٘لوحش ٝٓ٘غ جلاٗكٍجكحش 

ٝضك٤َِ جُطرح٣ٖ، ٝه٤حِ ًلحءز  (CPI) ٍ أوجء جُطٌِلسجٌُر٤ٍز، ٣ٝطٟٖٔ ًٛج جُرؼى ٍٓجهرس أوجء جُطٌِلس ٖٓ نلاٍ ٓإٍٖجش ٓػَ ٓإٖ

ضه٤ٛٙ جُٔٞجٌو جُٔح٤ُس ٝضؿ٘د جُٜىٌ، ٝهىٌز جًٍُٗس ػ٠ِ ئٜٗحء جٍُٔٗٝع ٖٞٔ ج٤ُُٔج٤ٗس جُٔوٌٍز أٝ ذأهَ هىٌ ٌٖٓٔ ٖٓ 

 .جُطؿحَٝجش، ٝٛٞ ٓح ٣ؼٌّ ٓىٟ ٗؿحـ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس ك٢ ضٞهغ جُطوِرحش جُٓؼ٣ٍس ٝقحلاش جُطٞجٌب

٤ٗ٣ٍٝ ئ٠ُ هىٌز جٍُٔٗٝع ػ٠ِ جلاُطُجّ ذحُؿىٍٝ ج٢ُُ٘ٓ جُٔهط١ ُٚ ٝجُٔكىو ك٢ جُؼوى، ٝوٌؾس جلاُطُجّ ذحُٔؼحُْ  :اٌٛلذ ٔغبػ .2

ٝجٍُٔجقَ ج٤ُُ٘ٓس جُكٍؾس، ٝه٤حِ ٗٓرس جُطأن٤ٍ ك٢ جُط٤ِْٓ )ئٕ ٝؾىش(، ٝهىٌز ك٣ٍن جُؼَٔ ػ٠ِ  (Milestones) جٍُت٤ٓ٤س

ٌلاش جُط٢ ضإو١ ئ٠ُ ضؼطَ جُؼَٔ، ٣ٝطٟٖٔ أ٣ٟحً ًلحءز جْطهىجّ ضو٤٘حش جُؿىُٝس جُطؼحَٓ ٓغ جُٔؼٞهحش ج٤ُُ٘ٓس ٝقَ جُٔٗ

، ٝكؼح٤ُس ضطرغ جُطوىّ ج٢ٓٞ٤ُ ٝجلأْرٞػ٢، ٝٓىٟ ٗؿحـ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جٍُٔضرطس ذحُٞهص )ٓػَ (CPM / PERT) جُكى٣ػس ٓػَ

ؼَٔ ٝئٗؿحَ جٍُٔٗٝع ك٢ جُٔٞػى جُٔكىو أٝ ٓهح٠ٍ ضأنٍ جٌُٔٞو٣ٖ أٝ ْٞء جلأقٞجٍ جُؿ٣ٞس( ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جْطٍٔج٣ٌس ضىكن جُ

 .ذأهَ هىٌ ٖٓ جُٔطحُرحش ذطٔى٣ى جُٞهص

٣ٝوٛى ذٚ ضكو٤ن جٍُٔٗٝع ُِٔٞجٚلحش ٝجُٔؼح٤٣ٍ جُل٤٘س جُٔطِٞذس ك٢ ػوٞو جُط٤ْٔٛ ٝجُط٘ل٤ً، ٝجُطأًى ٖٓ إٔ  :ٔغبػ اٌغٛدح .3

لحش جُو٤ح٤ْس جُٓؼٞو٣س ٝجُؼح٤ُٔس، ٝنِٞ جلأػٔحٍ ٖٓ جُٔٞجو جُٔٓطهىٓس ٝجلأػٔحٍ جُٔ٘لًز ضطٞجكن ٓغ جُٔؼح٤٣ٍ جُٜ٘ى٤ْس ٝجُٔٞجٚ

جُؼ٤ٞخ جُل٤٘س ٝجُٜ٘ى٤ْس جُؿ٤ٓٔس جُط٢ ضٓطىػ٢ ئػحوز جُؼَٔ أٝ ضهل٤ٝ ه٤ٔس جُٔوحذَ جُٔح٢ُ، ٣ٝطٟٖٔ ًٛج جُرؼى أ٣ٟحً ًلحءز ٗظحّ 

ٌٞح جُٔحُي ػٖ جُٔ٘طؽ ئوجٌز جُؿٞوز جُٔطرن ك٢ جُٔٞهغ، ٝٓىٟ وهس ػ٤ِٔحش جُلكٙ ٝجلانطرحٌ، ٝهىٌز جًٍُٗس ػ٠ِ ضكو٤ن 

جُٜ٘حت٢، ق٤ع إٔ ضكو٤ن جُؿٞوز جُٔطِٞذس ذلؼح٤ُس ٣ؼٌّ ٗؿحـ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُل٤٘س ك٢ جًطٗحف جلأنطحء جُط٤ٔ٤ٔٛس ٝجُط٘ل٣ً٤س 

 .ٝٓؼحُؿطٜح هرَ إٔ ضطلحهْ ئ٠ُ ٌٓٗلاش ًر٤ٍز ضإغٍ ػ٠ِ أوجء ٝجْطىجٓس جُٔ٘ٗأز

جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔوٌٍز، ٝنِٞ ٓٞهغ جُؼَٔ ٖٓ جُكٞجوظ جُؿ٤ٓٔس  ٣ٝو٤ّ ٓىٟ جُطُجّ جٍُٔٗٝع ذٔؼح٤٣ٍ :ٔغبػ اٌغلاِخ .4

ٝجلإٚحذحش جُر٤ِـس ذ٤ٖ جُؼٔحٍ ٝجُل٤٤ٖ٘، ٝٓىٟ كؼح٤ُس ٗظحّ ئوجٌز جُٓلآس جُٔطرن ك٢ جُٔٞهغ، ذٔح ك٢ يُي ضٞك٤ٍ ٓؼىجش جُٞهح٣س 

ٌب ٝجلإنلاء، ٝغوحكس جُٓلآس جُٓحتىز ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ جُٗه٤ٛس، ٝض٘ظ٤ْ وٌٝجش جُطٞػ٤س ٝجُطػو٤ق ذحُٓلآس، ٝضطر٤ن ئؾٍجءجش جُطٞج

ٓٓط٣ٞحش جُؼَٔ، ق٤ع إٔ ٗؿحـ جُٓلآس لا ٣ك٢ٔ جلأٌٝجـ ٝجُٔٔطٌِحش ككٓد، ذَ ٣كى ٖٓ ضٞهق جُؼَٔ جُ٘حضؽ ػٖ جُكٞجوظ 

س ٣ٝكٖٓ ئٗطحؾ٤س جُل٣ٍن ٣ٝؼَُ ْٔؼس جًٍُٗس ك٢ جُٓٞم، ٣ٝؼى ٓإٍٖجً ٝجٞكحً ػ٠ِ كؼح٤ُس ئوجٌز ٓهح٠ٍ جُٓلآس ٝجُٛك

 .ج٤ُٜ٘ٔس
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 رظ١ُّ اٌجؾش 3.3

٣ٔػَ ض٤ْٔٛ جُركع جلإ٠حٌ جُؼحّ ٝجُٜٔ٘ؿ٢ ج١ًُ ٣ٞؾٚ جُرحقع ك٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ جُىٌجْس، ذىءجً ٖٓ ؾٔغ جُر٤حٗحش ٝٚٞلاً ئ٠ُ 

ضك٤ِِٜح ٝضل٤ٍٓٛح، ٝهى ضْ جنط٤حٌ ػ٘حٍٚ جُط٤ْٔٛ ذؼ٘ح٣س كحتوس ُطط٘حْد ٓغ ٠ر٤ؼس ٌِٓٗس جُركع ٝأْثِطٚ ٝأٛىجكٚ جُٔكىوز، 

ٟٖٔ جُٔٞٞٞػ٤س ٝجُىهس ٝجلاػطٔحو٣س ك٢ جُ٘طحتؽ جُٔٓطهِٛس. ٣ٝطٌٕٞ ض٤ْٔٛ جُركع ٖٓ جُؼ٘حٍٚ جُطح٤ُس، جُط٢ ضْ ضل٤ِٜٛح ُٝط

 :ًٔح ٢ِ٣

 جُطر٣ٍٍ جُٜٔ٘ؿ٢ جُطلح٤َٚ جُؼٍ٘ٛ

كِٓلس 

 جُركع

 جُٞٞؼ٤س

(Positivism) 

ٍ ضوّٞ جُلِٓلس جُٞٞؼ٤س ػ٠ِ جكطٍجٜ إٔ جُظٞجٍٛ جلاؾطٔحػ٤س )ٓػَ ئوجٌز جُٔهح٠

ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ( ٣ٌٖٔ وٌجْطٜح ذٔٞٞٞػ٤س ٝذطٍم ٤ًٔس ٓٗحذٜس ُِؼِّٞ جُطر٤ؼ٤س، 

ق٤ع ٣ؼطٔى جُرحقع ػ٠ِ جُٔلاقظس ٝجُو٤حِ ٝجُطك٤َِ جلإقٛحت٢ ٍُِٞٚٞ ئ٠ُ قوحتن 

ٝهٞج٤ٖٗ ػحٓس هحذِس ُِطؼ٤ْٔ. ًٝٛٙ جُلِٓلس ضط٘حْد ٓغ ٠ر٤ؼس ًٛٙ جُىٌجْس جُط٢ ضٓؼ٠ 

ؼلاهحش ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش جُٔٓطوِس ٝجُطحذؼس ذط٣ٍوس ٤ًٔس لانطرحٌ ك٤ٍٞحش ٓكىوز ٝه٤حِ جُ

ضًٍُ ػ٠ِ جُر٤حٗحش جٍُه٤ٔس ٝجُٔٞٞٞػ٤س، ٝضط٤ف ُِرحقع جُطؼحَٓ ٓغ جُظحٍٛز ذٔٓحكس 

ٓٞٞٞػ٤س ٝجْطهلا٘ جْط٘طحؾحش ضؼطٔى ػ٠ِ جلأوُس جلإقٛحت٤س ذىلاً ٖٓ جلاٗطرحػحش 

 .جًُجض٤س

 ٜٓ٘ؽ جُركع

 جلاْط٘طحؾ٢

(Deductive) 

ؽ جلاْط٘طحؾ٢ ػ٠ِ جلاٗطوحٍ ٖٓ جُؼحّ ئ٠ُ جُهح٘، أ١ جُرىء ٖٓ جلإ٠حٌ ٣وّٞ جُٜٔ٘

جُ٘ظ١ٍ ٝجُ٘ٔحيؼ جُٔلح٤ٔ٤ٛس جُط٢ جٖطوص ٖٓ جلأوذ٤حش جُٓحذوس، ٝجنطرحٌ ٚكطٜح ك٢ 

جُٞجهغ جُؼ٢ِٔ ٖٓ نلاٍ ؾٔغ جُر٤حٗحش ج٤ُٔىج٤ٗس ٝضك٤ِِٜح. ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ جُرحقع ذىأ ذر٘حء 

ش جُٓحذوس ٝجُ٘ظ٣ٍحش جُٔؼٍٝكس ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ك٤ٍٞحش ٗظ٣ٍس ٓٓطٔىز ٖٓ جُىٌجْح

غْ جٗطوَ ئ٠ُ جنطرحٌ ًٛٙ جُل٤ٍٞحش ئقٛحت٤حً ذحْطهىجّ ذ٤حٗحش ٤ٓىج٤ٗس ضْ ؾٔؼٜح ٖٓ 

جًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس. ٣ٝط٘حْد ًٛج جُٜٔ٘ؽ ٓغ ٠ر٤ؼس جُىٌجْس جُط٢ ضٓؼ٠ ُِطكون ٖٓ 
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حم جُٔك٢ِ ًٍُٗحش ٓىٟ جٗطرحم جُ٘ظ٣ٍحش جُؼح٤ُٔس قٍٞ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ج٤ُٓ

 .جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س

جْطٍجض٤ؿ٤س 

 جُركع

 Case) وٌجْس جُكحُس

Study) 

ضْ جنط٤حٌ جْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس لأٜٗح ضط٤ف ُِرحقع جُطؼٔن ك٢ ضك٤َِ ظحٍٛز ٓؼوىز ك٢ 

٤ْحهٜح جُٞجهؼ٢، ٝضٓحػى ػ٠ِ كْٜ جُؼلاهحش جُىجن٤ِس ٝجُهحٌؾ٤س جُٔإغٍز ك٢ جُظحٍٛز 

َ. ٝذٔح إٔ جُىٌجْس ضٜىف ئ٠ُ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ذٌَٗ ٖحَٓ ٝٓلٛ

ًٍٖس ٓوحٝلاش ْؼٞو٣س ٓكىوز، كإ وٌجْس جُكحُس ًحٗص جُه٤حٌ جلأٓػَ ُِؿٔغ ذ٤ٖ جُؼٔن 

ك٢ ضك٤َِ جُٞٞغ جُوحتْ ٝجُىهس ك٢ ه٤حِ جُؼلاهحش جلإقٛحت٤س، ق٤ع ضط٤ف ًٛٙ 

ػَ جلاْطر٤حٗحش ٝجُٔوحذلاش جلاْطٍجض٤ؿ٤س ُِرحقع جْطهىجّ ٓٛحوٌ ذ٤حٗحش ٓطؼىوز )ٓ

جلاْطٌٗحك٤س ٝجُٞغحتن جُىجن٤ِس( ُط٣ٌٖٞ ٌٚٞز ٓطٌحِٓس ػٖ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

جًٍُٗس ٝضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌؼٜح، ًٔح ضط٤ف كٜٔحً أػٔن ٤ُِٓحم جُط٘ظ٢ٔ٤ ٝجُػوحك٢ 

 .ج١ًُ ٣ؿ١ٍ ك٤ٚ جُركع

جنط٤حٌ 

 جُركع

 جُط٣ٍوس جلأقحو٣س

(Mono-method) 

ش جُىٌجْس ػ٠ِ ٣ٍ٠وس ٝجقىز ُؿٔغ جُر٤حٗحش ج٤ٌُٔس، ٢ٛٝ جلاْطر٤حٕ، ٝيُي ُطٞك٤ٍ جػطٔى

جُٞهص ٝجُؿٜى ُٟٝٔحٕ هحذ٤ِس جُر٤حٗحش ُِٔوحٌٗس ٝجُطك٤َِ جلإقٛحت٢ جُٔٞقى، ٝلإٔ 

جُط٣ٍوس ج٤ٌُٔس ٢ٛ جلأٗٓد لانطرحٌ جُل٤ٍٞحش ٝه٤حِ جُؼلاهحش جُٓرر٤س ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش 

ٍُؿْ ٖٓ إٔ جُط٣ٍوس جلأقحو٣س هى ضكى ٖٓ ؾٞجٗد ذأِْٞخ ٓٞٞٞػ٢ ٢ًٔٝ. ٝػ٠ِ ج

ٓؼ٤٘س ٖٓ جُؼٔن جُ٘ٞػ٢، ئلا أٜٗح ضؼَُ جُىهس جُٔٞٞٞػ٤س ٝضٓٔف ذططر٤ن جلانطرحٌجش 

جلإقٛحت٤س جُٔهطِلس )ًٔؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ٝجلاٗكىجٌ( ٓٔح ٣ؿؼَ جُ٘طحتؽ هحذِس ُِطؼ٤ْٔ 

 .ْح٠ جلأًحو٤ٔ٣سٝهحذِس ُِو٤حِ ٝكن ٓؼح٤٣ٍ ػ٤ِٔس ٌجْهس ٝٓؼطٍف ذٜح ك٢ جلأٝ

جلأكن 

 ج٢ُُ٘ٓ

-Cross) ٓٓطؼٍٞس

sectional) 

ضْ جنط٤حٌ جُط٤ْٔٛ جُٔوطؼ٢ )ج٢ُُ٘ٓ جُٔٓطؼٍٜ( ُؿٔغ جُر٤حٗحش ك٢ كطٍز ٤َ٘ٓس ٝجقىز 

(، ٝيُي ذٓرد جُو٤ٞو ج٤ُُ٘ٓس جُٔطحقس 2225ٓكىوز )نلاٍ جُلَٛ جُىٌج٢ْ جلأٍٝ ُؼحّ 

جٞكس ػٖ جُٞٞغ جُكح٢ُ لإٗؿحَ جُىٌجْس، ٝلأٜٗح ضط٤ف جُكٍٛٞ ػ٠ِ ٌٚٞز ٝ

ُٔٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝػلاهطٜح ذ٘ؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ك٢ جُٞهص جٍُجٖٛ وٕٝ جُكحؾس 

ُٔطحذؼس جُٔٗح٣ٌغ ػ٠ِ ٓىٟ ْ٘ٞجش ٣ٞ٠ِس. ٌٝؿْ إٔ جُىٌجْحش جُط٤ُٞس هى ضوىّ ٌؤٟ 
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أػٔن ػٖ ضطٌٞ جُظحٍٛز، ئلا إٔ جُىٌجْس جُٔوطؼ٤س ًحك٤س لانطرحٌ جُل٤ٍٞحش ٝضوى٣ْ 

٣س هحذِس ُِططر٤ن، ًٔح أٜٗح ضٔػَ ٜٓ٘ؿحً ٖحتؼحً ٝكؼحلاً ك٢ وٌجْحش ئوجٌز ض٤ٚٞحش كٌٞ

جلأػٔحٍ ٝجُٔٗح٣ٌغ ٌُٜٞٗح ضٓٔف ذؿٔغ ػ٤٘حش ًر٤ٍز ٗٓر٤حً ٝضك٤َِ جُؼلاهحش ذ٤ٖ 

 .جُٔطـ٤ٍجش ذٌلحءز ػح٤ُس ك٢ ٝهص ه٤ٍٛ

جُطو٤٘حش 

 ٝجلإؾٍجءجش

 جلاْطر٤حٗحش

(Questionnaires) 

ٌت٤ٓ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش جلأ٤ُٝس، لأٗٚ ٣ٓٔف ذؿٔغ ٤ًٔحش ًر٤ٍز  ضْ جْطهىجّ جلاْطر٤حٕ ًأوجز

ٖٓ جُر٤حٗحش ك٢ ٝهص ه٤ٍٛ ٝذؿٜى ٓؼوٍٞ، ٣ٟٖٝٔ ضٞق٤ى جلأْثِس جُٔطٍٝقس ػ٠ِ 

ؾ٤ٔغ جُٔركٞغ٤ٖ ٓٔح ٣َٜٓ ػ٤ِٔس جُٔوحٌٗس ٝجُطك٤َِ جلإقٛحت٢، ًٔح أٗٚ ٣ؼط٢ هىٌجً ٖٓ 

ٓٞٞٞػ٤س أًرٍ. ٝضْ ض٤ْٔٛ جُه٤ٚٞٛس ُِٔركٞغ٤ٖ ٓٔح ٣ٗؿؼْٜ ػ٠ِ جلإؾحذس ذٛىم ٝ

جلاْطر٤حٕ ذ٘حءً ػ٠ِ ٓوح٤٣ّ ٓوطرٓس ٖٓ أوذ٤حش جُركع جُٓحذوس ٝٓطٌٞز ُطط٘حْد ٓغ ٤ْحم 

جُىٌجْس، ٓغ ٍٓجػحز جُٞٞٞـ ٝج٤ُُٞٔٗس ٝجلاٌضرح٠ جُٔرحٍٖ ذأٛىجف جُىٌجْس، ٝضْ 

جنطرحٌٙ ٓرىت٤حً ػرٍ وٌجْس جْططلاػ٤س ُِطأًى ٖٓ ٝٞٞـ ج٤ُٛحؿس ٝنِٞٙ ٖٓ جُـٜٔٞ 

 )ُٜٞس جُلْٜ ُٔهطِق كثحش جُؼ٤٘س )ٓىٌجء، ٜٓ٘ى٤ْٖ، ٍٓٗك٤ٖ، ٝؿ٤ٍْْٛٝ

 

 ِغزّغ اٌجؾش ٚطشق ٚرم١ٕبد أخز اٌؼ١ٕخ 3.4

٣ؼُى ضكى٣ى ٓؿطٔغ جُركع ذىهس ٝجنط٤حٌ جُؼ٤٘س جُٔ٘حْرس ٓ٘ٚ ٖٓ أْٛ جُهطٞجش جُٜٔ٘ؿ٤س جُط٢ ضإغٍ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ٚلاق٤س 

 :حع ئؾٍجءجش ػ٤ِٔس ٚحٌٓس ك٢ جنط٤حٌ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٝػ٤٘طٜح، ٝكن جُطلح٤َٚ ج٥ض٤سجُ٘طحتؽ ٝهحذ٤ِطٜح ُِطؼ٤ْٔ، ًُُٝي ضْ جضر

 

 ِغزّغ اٌجؾش 3.4.1
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٣طٌٕٞ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٖٓ ؾ٤ٔغ جُؼح٤ِٖٓ )جلإوج٤٣ٌٖ ٝجُل٤٤ٖ٘( ك٢ ئقىٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س جٌُرٍٟ جُط٢ ضؼَٔ ك٢ 

. ٝهى ضْ جنط٤حٌ 2225ٓى٣٘س ج٣ٍُحٜ، ٝيُي نلاٍ جُ٘ٛق جلأٍٝ ٖٓ جُؼحّ ٓؿحٍ ض٤٤ٗى جُٔرح٢ٗ ٝجُر٤٘س جُطكط٤س، ٝجُٔٞؾٞوز ك٢ 

ًٛٙ جًٍُٗس ًٜٞٗح ضٔػَ ٗٔٞيؾحً ٗٔٞيؾ٤حً ًٍُِٗحش جُٔطْٞطس ٝجٌُر٤ٍز ك٢ جُٓٞم جُٓؼٞو١، ق٤ع ضطٔطغ ذهرٍز ضٔطى لأًػٍ ٖٓ 

طر٠٘ أٗظٔس ئوج٣ٌس ٓؼطٍكحً ذٜح، ٓٔح ػوى٣ٖ ك٢ ض٘ل٤ً جُٔٗح٣ٌغ جُك٤ٌٓٞس ٝجُهحٚس، ٝضْٟ ًٞجوٌ ذ٣ٍٗس ٓطؼىوز جُطهٛٛحش، ٝض

٣ؿؼِٜح ذ٤ثس ؿ٤٘س ذحُٔؼِٞٓحش ٝجُهرٍجش جُلآَس ُىٌجْس ٓٞٞٞع ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى. ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ 

 :جُطح٢ُ ضلح٤َٚ ٓؿطٔغ جُركع َٓٞػحً قٓد جُط٤٘ٛق جُٞظ٤ل٢

 جُط٤٘ٛلحش جُٞظ٤ل٤س جْْ جًٍُٗس

ػىو 

 جُٔٞظل٤ٖ

 ٢ ٤ْحم ئوجٌز جُٔهح٠ٍٓٓإ٤ُٝحضْٜ ك

ششوخ ِمبٚلاد 

عؼٛد٠خ )دساعخ 

ِذ٠ٕخ  -ؽبٌخ 

 )اٌش٠بع

جلإوجٌز جُؼ٤ِح )ٌت٤ّ ٓؿِّ 

جلإوجٌز، جُٔى٣ٍ جُط٘ل١ً٤، 

 )ٗٞجخ جٍُت٤ّ

8 

ٌْْ ج٤ُٓحْحش جُؼحٓس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ، ضه٤ٛٙ 

ج٤ُُٔج٤ٗحش، ٝجضهحي جُوٍجٌجش جلاْطٍجض٤ؿ٤س جُٔطؼِوس 

 .ٔؼس جًٍُٗس ٝجْطٍٔج٣ٌطٜحذحُٔهح٠ٍ جٌُرٍٟ جُط٢ ضٜىو ْ

 

جلإوجٌز جُْٞط٠ )ٓى١ٍ٣ 

جُٔٗح٣ٌغ، ٌؤْحء جلأهٓحّ، 

 )ٓى١ٍ٣ جُؿٞوز ٝجُٓلآس

12 

ٝٞغ ٝض٘ل٤ً جُهط١ جُطل٤ِ٤ٛس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ 

ٓٓطٟٞ جُٔٗح٣ٌغ جُلٍو٣س، ٝجلإٍٖجف ػ٠ِ ػ٤ِٔحش ضكى٣ى 

جُٔهح٠ٍ ٝضك٤ِِٜح، ٝجُط٤ٓ٘ن ذ٤ٖ جُلٍم جُٔهطِلس، ٝضوى٣ْ 

 .٣ٍ ُلإوجٌز جُؼ٤ِحجُطوحٌ

 

جُٔٞظلٕٞ جُل٤ٕ٘ٞ 

)ٜٓ٘ى٤ْٖ، ٍٓٗك٤ٖ، ك٤٤ٖ٘، 

 (ٍٓجهر٢ جُؿٞوز ٝجُٓلآس

25 

جُط٘ل٤ً جُؼ٢ِٔ لإؾٍجءجش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ أٌٜ جُٞجهغ، 

ٝجلإذلاؽ ػٖ جُٔهح٠ٍ ج٤ٓٞ٤ُس، ٝضطر٤ن ضؼ٤ِٔحش جُٓلآس 

ٝجُؿٞوز، ٝجُٔٗحًٌس ك٢ كٍم جُؼَٔ جُٔؼ٤٘س ذكَ 

 .جٌُٔٗلاش جُطحٌتس

 

 - 45 الإعّبٌٟ

 ػ١ٕخ اٌجؾش 3.4.2
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ُطكى٣ى قؿْ جُؼ٤٘س جُٔلاتْ  (Krejcie & Morgan - ضْ قٓحخ قؿْ جُؼ٤٘س جُٔطِٞذس جػطٔحوجً ػ٠ِ ٓؼحوُس )٣ًٍؿ٢ٓ ٌٝٓٞؿحٕ

( كٍوجً ُِكٍٛٞ ػ٠ِ 42ئ٠ُ  32(، ٝهى أٖحٌش جُٔؼحوُس ئ٠ُ إٔ جُؼ٤٘س جُٔػ٠ِ ضطٍجٝـ ذ٤ٖ )45ُٔؿطٔغ ٓكىٝو )ػىو أكٍجوٙ 

( 42%. ُٟٝٔحٕ ضؼ٤ٔن جُطـط٤س ٌٝكغ ٓٓطٟٞ جُىهس، ضْ ض٣َٞغ جلاْطر٤حٕ ػ٠ِ )5% ٝٗٓرس نطأ لا ضطؿحَٝ 15ٓٓطٟٞ غوس 

( جْطرحٗس ٚحُكس ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢، ٓٔح ٣ٔػَ ٗٓرس 31ٓٞظلحً ٖٓ ٓهطِق جُٔٓط٣ٞحش جلإوج٣ٌس ٝجُل٤٘س ك٢ جًٍُٗس، ٝضْ جْطٍوجو )

ٓإٍٖ ئ٣ؿحذ٢ ٣ؼَُ ٓٛىجه٤س جُ٘طحتؽ. ٝهى ضْ ٍٓجػحز جُط٣َٞغ جُ٘ٓر٢ ُِؼ٤٘س قٓد  %، 11.5ٞٛٝجْطؿحذس ػح٤ُس ؾىجً ذِـص 

 :جُط٤٘ٛلحش جُٞظ٤ل٤س جُٔهطِلس ُٟٔحٕ ضٔػ٤َ ؾ٤ٔغ ج٥ٌجء ٝجُطٞؾٜحش وجنَ جًٍُٗس، ٝضل٤َٛ يُي ك٢ جُؿىٍٝ جُطح٢ُ

 رس جلاْطؿحذسٗٓ ػىو جلاْطرحٗحش جُٛحُكس ػىو جُٔٞظل٤ٖ جُٔٓطٜىك٤ٖ )ػ٤٘س جُركع )ًٍٖس جُٔوحٝلاش

 %100 6 6 الإداسح اٌؼ١ٍب

 %91.7 11 12 الإداسح اٌٛعطٝ

 %100 22 22 اٌّٛظفْٛ اٌف١ْٕٛ

 %97.5 39 40 جلإؾٔح٢ُ

 طش٠مخ ٚرم١ٕبد أخز اٌؼ١ٕخ 3.4.3

ز أخ ، ٝذحُطكى٣ى ضو٤٘س(Probability Sampling) طش٠مخ أخز اٌؼ١ٕبد الاؽزّب١ٌخ جػطٔىش جُىٌجْس ك٢ جنط٤حٌ جُؼ٤٘س ػ٠ِ

، ٝيُي ُٟٔحٕ ضٌحكإ جُلٍ٘ ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ أكٍجو ٓؿطٔغ جُىٌجْس (Simple Random Sampling) اٌؼ١ٕبد اٌؼشٛائ١خ اٌجغ١طخ

ك٢ جلانط٤حٌ، ٝجُكى ٖٓ جُطك٤ُجش جُٗه٤ٛس ُِرحقع، ٓٔح ٣ؼَُ ٖٓ ضٔػ٤ِ٤س جُؼ٤٘س ٝهحذ٤ِس ضؼ٤ْٔ جُ٘طحتؽ ػ٠ِ ٓؿطٔغ جُىٌجْس 

٤حً ٖٓ نلاٍ جٍُٞٚٞ ئ٠ُ ؾ٤ٔغ جُٔٞظل٤ٖ جُٔطحق٤ٖ ك٢ جُلطٍز ج٤ُُ٘ٓس جُٔهٛٛس ُِؿٔغ جلأْٝغ. ٝهى ضْ ضطر٤ن ًٛٙ جُط٣ٍوس ػِٔ

ج٤ُٔىج٢ٗ، ٓغ ٍٓجػحز ضؿحّٗ جُهٛحتٙ جلأْح٤ْس ذ٤ٖ أكٍجو جُؼ٤٘س ٝجُٔؿطٔغ جلأ٢ِٚ ٖٓ ق٤ع جُهرٍز ٝجُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ ٝجُٔؿحٍ 

ٜ جلأًحو٤ٔ٣س كو١، ٓٔح ٖؿؼْٜ ػ٠ِ جُٔٗحًٌس جُلحػِس جُٞظ٤ل٢، ًٔح ضْ جُطأ٤ًى ُِٔركٞغ٤ٖ ػ٠ِ إٔ جُر٤حٗحش ْطُٓطهىّ ُلأؿٍج

 .ٝجلإؾحذس ذٔٞٞٞػ٤س ٖٝلحك٤س، ٝٛٞ ٓح جٗؼٌّ ئ٣ؿحذحً ػ٠ِ ؾٞوز جُر٤حٗحش جُٔؿٔؼس

 طش٠مخ عّغ اٌج١بٔبد 3.5
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ز ٌت٤ٓ٤س جػطٔىش جُىٌجْس ك٢ ؾٔغ ذ٤حٗحضٜح ج٤ُٔىج٤ٗس ػ٠ِ ٣ُٓؽ ٖٓ جُٔٛحوٌ جلأ٤ُٝس ٝجُػح٣ٞٗس، ٓغ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جلاْطر٤حٕ ًأوج

ُؿٔغ جُر٤حٗحش جلأ٤ُٝس. ٝهى ضْ ض٤ْٔٛ جلاْطر٤حٕ ٝضط٣ٍٞٙ ذؼ٘ح٣س ٝكن ٜٓ٘ؿ٤س ػ٤ِٔس ٤ٌٚ٘س ضٟٖٔ ٚلاق٤طٚ ٝٓلاءٓطٚ ُو٤حِ 

ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس، ٝهى ضْ ضو٤ْٓ جلاْطر٤حٕ ئ٠ُ غلاغس ٓكحٌٝ ٌت٤ٓ٤س: جُٔكٌٞ جلأٍٝ ُِر٤حٗحش جُى٣ٔٞؿٍجك٤س )جُؿّ٘، جُؼٍٔ، 

جُهرٍز، ج٠ُٔٓٔ جُٞظ٤ل٢(، ٝجُٔكٌٞ جُػح٢ٗ ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذأذؼحوٙ جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ، ْ٘ٞجش 

جلأٌذؼس(، ٝجُٔكٌٞ جُػحُع ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ذأذؼحوٙ جلأٌذؼس(. ٝضْ ٤ٚحؿس ؾ٤ٔغ جُؼرحٌجش ذِـس 

جُهٔح٢ْ )ٓٞجكن ذٗىز، ٓٞجكن، ٓكح٣ى، ؿ٤ٍ ٓٞجكن، ؿ٤ٍ ٓٞجكن ذٗىز( ػٍذ٤س ٝجٞكس ٝٓرٓطس، ٓغ جْطهىجّ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش 

ُطوى٣ٍ جلاْطؿحذحش، ٝٛٞ جُٔو٤حِ جلأٍٖٜ ٝجلأًػٍ جْطهىجٓحً ك٢ جُىٌجْحش جلإوج٣ٌس ٝج٤ًُِٞٓس ُُٜٓٞس ضطر٤وٚ ٝكؼح٤ُس ض٤٤ُٔٙ ذ٤ٖ 

أكٍجو( نحٌؼ جُؼ٤٘س جلأْح٤ْس ُِطأًى  ٤5ٍز )وٌؾحش جلاْطؿحذس جُٔهطِلس. ًٔح ضْ ئؾٍجء وٌجْس جْططلاػ٤س ضؿ٣ٍر٤س ػ٠ِ ػ٤٘س ٚـ

 .ٖٓ ٝٞٞـ جُؼرحٌجش ُْٜٝٞس جُلْٜ، ٝضْ ئؾٍجء جُطؼى٣لاش جُلآَس ذ٘حءً ػ٠ِ ٓلاقظحضْٜ هرَ جُط٣َٞغ جُٜ٘حت٢

 )اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ِجبدة اداسح اٌّخبطش 3.5.1

حو ٌت٤ٓ٤س ضٔػَ أذؼحوجً ٖحِٓس ُِظحٍٛز ٓكَ جُىٌجْس، جػطٔى جُرحقع ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ( ػ٠ِ أٌذؼس أذؼ

ػرحٌز َٓٞػس ػ٠ِ جلأذؼحو جلأٌذؼس، ق٤ع ضْ جنط٤حٌ ًٛٙ جُؼرحٌجش ذؼ٘ح٣س ٖٓ جلأوذ٤حش جُٓحذوس  23ٝهى ذِؾ ئؾٔح٢ُ ػىو جُؼرحٌجش 

 :طَٞع جُؼرحٌجش ًحُطح٢ُٝجُىٌجْحش جُٔٔحغِس، ٝض٤٤ٌلٜح ُط٘حْد ٤ْحم ٚ٘حػس جُٔوحٝلاش ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س. ٝض

 أذؼحو جُٔطـ٤ٍ ػىو جُؼرحٌجش ك٢ ًَ ذؼُى جٍُٔؾغ جلأْح٢ْ

جُٔطـ٤ٍ )ٓرحوب 

ئوجٌز 

 (جُٔهح٠ٍ

(Ogundipe, 2024) 

(Rehman et al., 2024) 

(PMI, 2021 - PMBOK 

Guide 7th ed.) 

ػرحٌجش )ضًٍُ ػ٠ِ ػ٤ِٔحش ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ  6

١ جُٔرٌٍز، ضك٤ِِٜح جُ٘ٞػ٢ ٝج٢ٌُٔ، ضهط٤

جلاْطؿحذس، ٝٞغ ج٤ُُٔج٤ٗس جلاقط٤ح٤٠س، ئٍٖجى 

أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢ جُطهط١٤، ٝضٞغ٤ن جُٔهح٠ٍ 

 )جلأ٢ُٝ

جُرؼى جلأٍٝ: ٓرحوب 

ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

ٍٓقِس جُطهط١٤ 

 ٝجُط٤ْٔٛ

ٓرحوب ئوجٌز 

جُٔهح٠ٍ 

)جُٔطـ٤ٍ 

 (جُٔٓطوَ



56 
                                                                                                       

 

ػرحٌجش )ضًٍُ ػ٠ِ جٍُٚى جُٔٓطٍٔ ُِٔهح٠ٍ  6

ُٔهح٠ٍ أْرٞػ٤حً، ض٘ل٤ً جُطٗـ٤ِ٤س، ضكى٣ع ْؿَ ج

نط١ جُطٞجٌب، جُطؼحَٓ ٓغ ضـ٤ٍجش جُ٘طحم، ئوجٌز 

ٓهح٠ٍ جٌُٔٞو٣ٖ ٝجُٔوح٤ُٖٝ ٖٓ جُرح٠ٖ، ٝضلؼ٤َ 

 )آ٤ُحش جلإذلاؽ جُل١ٌٞ ُِٔهح٠ٍ

جُرؼى جُػح٢ٗ: ٓرحوب 

ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

 ٍٓقِس جُط٘ل٤ً

 

 

ػرحٌجش )ضًٍُ ػ٠ِ ئوجٌز ٓهح٠ٍ جُط٤ِْٓ  6

ُٔطحُرحش جُطؼحهى٣س، ٞٔحٕ جُٜ٘حت٢، جُطؼحَٓ ٓغ ج

جُؿٞوز جُٜ٘حت٤س، ئوجٌز ٍٓقِس جُٟٔحٕ، ٗوَ جُٔهح٠ٍ 

ئ٠ُ ٠ٍف غحُع، ٝضٞغ٤ن جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٝئؿلام 

 (جٍُٔٗٝع ئوج٣ٌحً ٝك٤٘حً 

جُرؼى جُػحُع: ٓرحوب 

ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

ٍٓقِس جُط٤ِْٓ 

 ٝجلإؿلام

 

 

ػرحٌجش )ضًٍُ ػ٠ِ ٗوٙ جُهرٍجش جُٔطهٛٛس،  5

جُط٘ظ٢ٔ٤، ٞؼق جُٞػ٢، ٚؼٞذس  ٞؼق جُىػْ

جُو٤حِ ج٢ٌُٔ، ٓوحٝٓس جُطـ٤٤ٍ جُػوحك٢، ٝضكى٣حش ذ٤ثس 

 (جلأػٔحٍ جُٓؼٞو٣س

جُرؼى جٍُجذغ: 

جُطكى٣حش ك٢ 

ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز 

 جُٔهح٠ٍ

 

 )اٌّزغ١ش اٌزبثغ )ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ 3.5.2

ٝجُط٤٤ٗى( ػ٠ِ أٌذؼس أذؼحو ٌت٤ٓ٤س، ٣ٔػَ ًَ ٜٓ٘ح ٤ًٌُز أْح٤ْس ٖٓ جػطٔى جُرحقع ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء 

ػرحٌجش ٌَُ  4ػرحٌز َٓٞػس ذحُطٓح١ٝ ػ٠ِ جلأذؼحو جلأٌذؼس ) 16ًٌحتُ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع جلإٗٗحت٢، ٝذِؾ ئؾٔح٢ُ ػىو جُؼرحٌجش 

طٔىز ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء و٤ُٝحً ٝٓك٤ِحً، جُٔؼ (KPIs) ذؼُى(، ق٤ع ضْ ضط٣ٍٞ ًٛٙ جُؼرحٌجش ذحلاػطٔحو ػ٠ِ ٓإٍٖجش جلأوجء جٍُت٤ٓ٤س

 :ٝضلح٤َٚ يُي ك٢ جُؿىٍٝ جُطح٢ُ .(ISO) ٝجُٔ٘ظٔس جُى٤ُٝس ُِطٞق٤ى جُو٤ح٢ْ (PMI) ٝذٍٔجؾؼس ٓؼح٤٣ٍ ٓؼٜى ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ
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 أثؼبد اٌّزغ١ش ػذد اٌؼجبساد فٟ وً ثؼُذ اٌّشعغ الأعبعٟ

اٌّزغ١ش )ٔغبػ 

 )اٌّشبس٠غ

(Ogundipe, 2024) 

(HKA, 2025) (PMI, 

2021) 

ػرحٌجش )ضو٤ّ ٓىٟ جلاُطُجّ ذح٤ُُٔج٤ٗس، ٗٓرس  4

جُطؿحَٝجش، ًلحءز جٍُهحذس ػ٠ِ جُطٌح٤ُق، ٝكؼح٤ُس 

 )جلإؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ػ٘ى ضؿحَٝ جُطٌح٤ُق

جُرؼى جلأٍٝ: 

 ٗؿحـ جُطٌِلس

ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء 

ٝجُط٤٤ٗى )جُٔطـ٤ٍ 

 (جُطحذغ

 

٤س، ػرحٌجش )ضو٤ّ جلاُطُجّ ذحُؿىجٍٝ جُُٓ٘ 4

ٗٓرس جُطأن٤ٍ، ًلحءز ٍٓجهرس جُؿىٍٝ، ٝكؼح٤ُس 

 )جلإؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ػ٘ى جُطأن٤ٍ

جُرؼى جُػح٢ٗ: 

  ٗؿحـ جُٞهص

 

ػرحٌجش )ضو٤ّ ضكو٤ن جُٔٞجٚلحش، ٓىٟ نِٞ  4

جلأػٔحٍ ٖٓ جُؼ٤ٞخ، ًلحءز ٗظحّ ئوجٌز جُؿٞوز، 

 )ٝكؼح٤ُس جٍُهحذس جُل٤٘س ٝجُٜ٘ى٤ْس

جُرؼى جُػحُع: 

  ٗؿحـ جُؿٞوز

 

ػرحٌجش )ضو٤ّ جلاُطُجّ ذٔؼح٤٣ٍ جُٓلآس،  4

ٓؼىٍ جُكٞجوظ، ًلحءز ٗظحّ جُٓلآس جُٔطرن، 

 )ٝكؼح٤ُس جلإؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ُِٓلآس

جُرؼى جٍُجذغ: 

ٗؿحـ 

 جُٓلآس
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 أٔٛاع اٌج١بٔبد 3.6

ج٤ٗس جُٔؿٔؼس ٖٓ جُٔركٞغ٤ٖ(، ضْ ؾٔغ جُر٤حٗحش جُلآَس ًُٜٙ جُىٌجْس ٖٓ ٓٛى٣ٌٖ ٌت٤٤ٓ٤ٖ: جُٔٛحوٌ جلأ٤ُٝس )جُر٤حٗحش ج٤ُٔى

ٝجُٔٛحوٌ جُػح٣ٞٗس )جلأوذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس ٝجُٞغحتن ج٤ٍُْٔس(، ٝهى ضْ ضظ٤ق ًلا جُ٘ٞػ٤ٖ ٖٓ جُر٤حٗحش ُىػْ ذؼٟٜٔح 

 :جُرؼٝ ٝضؼ٣ُُ ٚلاق٤س جُ٘طحتؽ جُٜ٘حت٤س، ٝيُي ػ٠ِ جُ٘كٞ جُٔٞٞف أوٗحٙ

 (Primary Data) اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ 3.6.1

ػ٠ِ جُر٤حٗحش جلأ٤ُٝس ٖٓ نلاٍ ض٣َٞغ جلاْطر٤حٕ جلإٌُط٢ٍٗٝ ٝجٌُٞه٢ ػ٠ِ أكٍجو ػ٤٘س جُىٌجْس، ق٤ع ضْ ض٤ْٔٛ ضْ جُكٍٛٞ 

جلاْطر٤حٕ ذٌَٗ جقطٍجك٢ ُٟٔحٕ ؾٔغ ٓؼِٞٓحش وه٤وس ٝٓٞغٞهس قٍٞ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٓٓط٣ٞحش ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ك٢ 

 5ػ٠ِ  (Pilot Study) ٗحش ج٤ُٔىج٤ٗس ػ٠ِ ٍٓقِط٤ٖ: )أ( ٍٓقِس ضؿ٣ٍر٤سجًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس. ٝهى ضْ ض٘ل٤ً ػ٤ِٔس ؾٔغ جُر٤ح

أكٍجو ُِطأًى ٖٓ ٚلاق٤س جلأوجز ٝٝٞٞـ جلأْثِس ُْٜٝٞس جلإؾحذس ػ٤ِٜح، ٝضْ ئؾٍجء ضؼى٣لاش ُـ٣ٞس ٠ل٤لس ذ٘حءً ػ٠ِ ٓلاقظحضْٜ، 

 Google جلاْطر٤حٗحش ئٌُط٤ٍٗٝحً )ػرٍ ٓ٘ٛسكٍوجً، ق٤ع ضْ ض٣َٞغ  42)خ( ٍٓقِس جُط٣َٞغ جُٜ٘حت٢ ػ٠ِ ػ٤٘س جُىٌجْس جُرحُـس 

Forms) ٌٝٝه٤حً قٓد ضل٤َٟ جُٔركٞغ٤ٖ ُط٤َٜٓ ػ٤ِٔس جُٔٗحًٌس ٝٞٔحٕ أًرٍ هىٌ ٖٓ جلاْطؿحذس. 

ٝهى جْطٍٔش ػ٤ِٔس ؾٔغ جُر٤حٗحش ج٤ُٔىج٤ٗس ُٔىز أْرٞػ٤ٖ ًح٤ِٖٓ، ضْ نلأُٜح جُطٞجَٚ ٓغ ؾ٤ٔغ جُٔركٞغ٤ٖ ُط٤ًًٍْٛ ذأ٤ٔٛس 

ْط٤لحء ؾ٤ٔغ جلاْطؿحذحش. ذؼى جٗطٜحء كطٍز جُؿٔغ، ضْ كٍَ جلاْطر٤حٗحش ٝككٜٛح ُِطأًى ٖٓ جًطٔحُٜح ٝنِٞٛح جُٔٗحًٌس ٝٞٔحٕ ج

 31ٖٓ جلأنطحء جُؿ٤ٓٔس، ٝضْ جْطرؼحو جْطر٤حٕ ٝجقى ؿ٤ٍ ٌٓطَٔ، ٤ُٛرف جُؼىو جُٜ٘حت٢ ُلاْطر٤حٗحش جُٛحُكس ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢ 

لانطرحٌ جُل٤ٍٞحش ٝجْطهلا٘ ٗطحتؽ يجش ولاُس ئقٛحت٤س ٓؼطرٍز، نحٚس ك٢  جْطر٤حٗحً، ٝٛٞ ػىو ٣ؼط٢ هٞز ئقٛحت٤س ًحك٤س

 .ٞٞء جُطٔػ٤َ جُؿ٤ى ُٔهطِق جُٔٓط٣ٞحش جُٞظ٤ل٤س ٝجُوطحػحش وجنَ جًٍُٗس

 (Secondary Data) اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ 3.6.2

س يجش جُِٛس ذٔٞٞٞع جُىٌجْس، ٝهى ضْ ؾٔغ جُر٤حٗحش جُػح٣ٞٗس ٖٓ نلاٍ ٍٓجؾؼس ٖحِٓس ٜٝٓ٘ؿ٤س ُلأوذ٤حش جلأًحو٤ٔ٣س ٝج٤ُٜ٘ٔ

 ِٖٔص ًٛٙ جٍُٔجؾؼس جُؼى٣ى ٖٓ جُٔٛحوٌ جُٔط٘ٞػس ٓػَ: جٌُطد جُؼ٤ِٔس جُٔطهٛٛس ك٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ )ًٍٔؾغ
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PMBOK Guide جُٛحوٌ ػٖ ٓؼٜى ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ PMI) ٝجُٔوحلاش جُؼ٤ِٔس جُٔكٌٔس جٌُٔ٘ٗٞز ك٢ جُٔؿلاش جُؼح٤ُٔس ،

، ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هطحع جُر٘حء (Elsevier ٝSpringer ٝEmerald )ٓػَ ٓؿلاش ٝجُٔك٤ِس

ٝجُط٤٤ٗى ك٢ ٓ٘طوس جٍُٗم جلأ١ْٝ ٝجٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، ٝجُطوح٣ٌٍ ج٤ُٜ٘ٔس جُٛحوٌز ػٖ ٓإْٓحش ػح٤ُٔس )ٓػَ ضوح٣ٌٍ 

٣ٌغ جلإٗٗحت٤س(، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جُوٞج٤ٖٗ ٝجُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س جُٓؼٞو٣س جُٔطؼِوس جلاْطٗح٣ٌس قٍٞ جُٔطحُرحش ك٢ جُٔٗح HKA ًٍٖس

ذوطحع جُٔوحٝلاش )ً٘ظحّ جُٔ٘حكٓحش ٝجُٔٗط٣ٍحش جُك٤ٌٓٞس، ٝجٖطٍج٠حش جُٓلآس جُٛحوٌز ػٖ َٝجٌز جُٗإٕٝ جُرِى٣س ٝجُو٣ٍٝس 

 )ٝجلإٌْحٕ ٝجُىكحع جُٔى٢ٗ

ط٣ٍوس ٜٓ٘ؿ٤س ٝػ٤ِٔس، ق٤ع ضْ جْطهلا٘ جُٔلح٤ْٛ جٍُت٤ٓ٤س ٝجُ٘ٔحيؼ جُ٘ظ٣ٍس ٝهى ضْ ضك٤َِ ٝضل٤ٍٓ ًٛٙ جُر٤حٗحش جُػح٣ٞٗس ذ

ٝٗطحتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس، ٝضْ جْطهىجٜٓح ًأْحِ ُر٘حء جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ُِىٌجْس، ٝض٤ْٔٛ أوجز جُو٤حِ )جلاْطر٤حٕ(، ٤ٚٝحؿس 

جٍُجذغ. ًٛج جُُٔؼ ذ٤ٖ جُر٤حٗحش جلأ٤ُٝس ٝجُػح٣ٞٗس  جُل٤ٍٞحش، ٝضل٤ٍٓ ٝٓ٘حهٗس جُ٘طحتؽ ج٤ُٔىج٤ٗس جُط٢ ضْ جُطَٞٚ ئ٤ُٜح ك٢ جُلَٛ

 .أٞل٠ ػ٠ِ جُىٌجْس ػٔوحً ٓؼٍك٤حً ٝٚلاق٤س ػ٤ِٔس ٓؼَُز، ق٤ع ْٔف ذٍذ١ جُٞهحتغ ج٤ُٔىج٤ٗس ذحلأّْ جُ٘ظ٣ٍس جُٔط٤٘س

 

 طشق ٚاعشاءاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 3.7

ْطر٤حٗحش ٝجًطٔحُٜح، ضْ ئونحٍ جُر٤حٗحش ئ٠ُ ذٍٗحٓؽ جُطك٤َِ ذؼى جلاٗطٜحء ٖٓ ػ٤ِٔس ؾٔغ جُر٤حٗحش ج٤ُٔىج٤ٗس ٝجُطكون ٖٓ ٚلاق٤س جلا

، ٝٛٞ أقى أٍٖٜ جُرٍجٓؽ جلإقٛحت٤س جُٔٓطهىٓس ك٢ جُركٞظ جلإوج٣ٌس ٝجلاؾطٔحػ٤س، ٝيُي 21جلإٚىجٌ  (SPSS) جلإقٛحت٢

ٝهى ضْ ضك٤َِ جُر٤حٗحش ٝكوحً  ُوىٌضٚ جُؼح٤ُس ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٓغ أٗٞجع ٓهطِلس ٖٓ جُر٤حٗحش ٝئؾٍجء ضك٤ِلاش ئقٛحت٤س ٓطوىٓس ٝٓط٘ٞػس.

 :ُلإؾٍجءجش جلإقٛحت٤س جُٜٔ٘ؿ٤س جُطح٤ُس، ٝجُط٢ ضْ ضٍض٤رٜح ذطَِٓٓ ٓ٘طو٢ ٣ٟٖٔ وهس جُ٘طحتؽ

ضْ جْطهىجّ جُطٌٍجٌجش ٝجُ٘ٓد جُٔث٣ٞس ُٞٚق جُهٛحتٙ جُى٣ٔٞؿٍجك٤س  :(Descriptive Statistics) الإؽظبء اٌٛطفٟ .1

٘ٞجش جُهرٍز، ج٠ُٔٓٔ جُٞظ٤ل٢(، ٝيُي ُِكٍٛٞ ػ٠ِ ٗظٍز ٖحِٓس قٍٞ ض٣ٌٖٞ جُؼ٤٘س ُِؼ٤٘س )جُؿّ٘، جُؼٍٔ، جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ، ْ

ٝٓىٟ ضٔػ٤ِٜح ُٔؿطٔغ جُىٌجْس. ًٔح ضْ قٓحخ جُٔطْٞطحش جُكٓحذ٤س ٝجلاٗكٍجكحش جُٔؼ٤ح٣ٌس ٝجَُٕٞ جُ٘ٓر٢ ُؿ٤ٔغ ػرحٌجش 

ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس جٍُت٤ٓ٤س، ٝض٤٘ٛق ًٛٙ ٝٓكحٌٝ جلاْطر٤حٕ، ُطكى٣ى وٌؾس جُٔٞجكوس أٝ جلانطلاف ُىٟ أكٍجو جُؼ٤٘س ضؿحٙ 
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جُىٌؾحش قٓد ٓٓط٣ٞحش جلأ٤ٔٛس )ٓ٘هلٝ ؾىجً، ٓ٘هلٝ، ٓط١ْٞ، ٍٓضلغ، ٍٓضلغ ؾىجً(، ٓٔح ٣ٞكٍ كٜٔحً أ٤ُٝحً لاضؿحٛحش ٝآٌجء 

 .جُٔركٞغ٤ٖ ذٌٛٞز ٤ًٔس ٝجٞكس

 :جُو٤حِ ٖٓ نلاٍضْ جُطكون ٖٓ ٚىم أوجز  :(Validity and Reliability Tests) اخزجبساد اٌظذق ٚاٌضجبد .2

o ٍٟطذق الارغبق اٌذاخ (Internal Consistency Validity):  ًَ ػٖ ٣ٍ٠ن قٓحخ ٓؼحٓلاش جٌضرح٠ ذ٤ٍْٕٞ ذ٤ٖ وٌؾس

ػرحٌز ٝجُىٌؾس ج٤ٌُِس ُِٔكٌٞ أٝ جُرؼى ج١ًُ ض٘ط٢ٔ ئ٤ُٚ، ُِطأًى ٖٓ إٔ ؾ٤ٔغ جُؼرحٌجش ضو٤ّ ذحُلؼَ جُرؼى جُٔهٛٙ ُٜح، ٝضْ 

 .(Kaiser, 1974) ٝكوحً ُٔؼ٤حٌ 2.5َ جٌضرح٠ أػ٠ِ ٖٓ قًف أ١ ػرحٌز لا ضكون ٓؼحٓ

o ٟاٌظذق اٌزمبسث (Convergent Validity): ضْ قٓحذٚ ٖٓ نلاٍ ه٤حِ ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ جُٔٓطهٍؼ (Average Variance 

Extracted - AVE)ق٤ع ٣ؿد إٔ ضٌٕٞ ه٤ٔس ، AVE  ٖٓ ٍُطأ٤ًى إٔ جُؼرحٌجش ضلٍٓ أًػٍ ٖٓ ٗٛق جُطرح٣ٖ ك٢  2.5أًر

 .(Hair et al., 2006) لّٜٞ ج١ًُ ضو٤ٓٚ، ٝيُي ٝكوحً ُٔؼ٤حٌجُٔ

o صجبد أداح اٌم١بط (Reliability): ضْ قٓحخ ٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل (Cronbach's Alpha)  ٓكٌٞ ُٝلاْطر٤حٕ ًٌَ، ُِطأًى ٌَُ

جلاؾطٔحػ٤س ٝجلإوج٣ٌس،  ٓورُٞس ك٢ جُركٞظ 2.12ٖٓ جضٓحم جلاْطؿحذحش ٝجْطوٍجٌٛح، ق٤ع ضؼطرٍ جُو٤ْ جُط٢ ضٓح١ٝ أٝ ضطؿحَٝ 

 .ٝض٤ٍٗ ئ٠ُ وٌؾس ػح٤ُس ٖٓ جُػرحش ٝجُٔٞغٞه٤س

 (Pearson Correlation Coefficient) ضْ جْطهىجّ ٓؼحَٓ جٌضرح٠ ذ٤ٍْٕٞ :(Correlation Analysis) رؾ١ًٍ الاسرجبط .3

( ٝجُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ ُو٤حِ هٞز ٝجضؿحٙ جُؼلاهحش ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش جُٔٓطوِس )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ذأذؼحوٛح جلأٌذؼس

جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى ذأذؼحوٙ جلأٌذؼس(، ًًُٝي ُو٤حِ جُؼلاهحش ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش ٗلٜٓح، ٝيُي ٌُِٗق ػٖ جلأٗٔح٠ جلاٌضرح٤٠س جلأ٤ُٝس 

 - ُِٝطأًى ٖٓ ػىّ ٝؾٞو ػلاهحش نط٤س ػح٤ُس ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش جُٔٓطوِس هى ضإو١ ئ٠ُ ٌِٓٗس )جُطؼىو جُهط٢

Multicollinearity) ٌجُط٢ هى ضإغٍ ػ٠ِ ٗطحتؽ ضك٤َِ جلاٗكىج. 

ضْ جْطهىجّ ضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ  :(Simple Linear Regression Analysis) رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ظ .4

ٍ ( لانطرحٌ ٚكس جُل٤ٍٞحش )جٍُت٤ٓ٤س ٝجُلٍػ٤س(، ٖٓ نلاٍ وٌجْس ضأغ٤ٍ ًَ ذؼى ٖٓ أذؼحو جُٔطـ2.25٤)ػ٘ى ٓٓطٟٞ ولاُس 

جُٔٓطوَ ػ٠ِ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ جٍُٔٗٝع(، ذحلإٞحكس ئ٠ُ وٌجْس جُطأغ٤ٍ ج٢ٌُِ ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع. 

ُو٤حِ ٗٓرس جُطرح٣ٖ جُٔلٍٓ ك٢ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ ذٞجْطس جُٔطـ٤ٍ )جُٔطـ٤ٍجش( جُٔٓطوِس،  (R²) ٝهى ضْ جلاػطٔحو ػ٠ِ ٓؼحَٓ جُطكى٣ى

ُِطكون ٖٓ ولاُس ٓؼحٓلاش جلاٗكىجٌ،  (T-test) ُطكى٣ى قؿْ ٝٗٞع جُطأغ٤ٍ، ذحلإٞحكس ئ٠ُ جنطرحٌ (Beta) ٝػ٠ِ ٓؼحَٓ جلاٗكىجٌ
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ُِطكون ٖٓ ولاُس جُ٘ٔٞيؼ ًٌَ، ٓٔح ٣ط٤ف ُِرحقع جْطهلا٘ جْط٘طحؾحش ٤ًٔس وه٤وس قٍٞ ٚكس جُل٤ٍٞحش  (F-test) ٝجنطرحٌ

 .ٝهٞز جُؼلاهحش جُٓرر٤س ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش جُٔىٌْٝس

 اٌفظً اٌضبٌشخبرّخ 

ك٢ نطحّ ًٛج جُلَٛ، ضْ ضوى٣ْ ٝٚق ضل٢ِ٤ٛ ٖٝحَٓ ُِٜٔ٘ؿ٤س جُؼ٤ِٔس ٝجلإؾٍجءجش جُركػ٤س جُط٢ ضْ جػطٔحوٛح ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس، 

ٝجُط٢ ضٌَٗ جلإ٠حٌ جُطٗـ٢ِ٤ ج١ًُ ٣ٟٖٔ ْلآس جُ٘طحتؽ ٝٓٞغٞه٤طٜح، ٣ٌٖٝٔ جُرحقع ٖٓ جلاٗطوحٍ ٖٓ جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ئ٠ُ جُٞهحتغ 

وحذِس ُِو٤حِ ٝجُطك٤َِ جلإقٛحت٢. ق٤ع ضْ ضكى٣ى جُطؼ٣ٍلحش جلإؾٍجت٤س ُِٔطـ٤ٍجش، كطْ ضؼ٣ٍق جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٓرحوب ج٤ُٔىج٤ٗس جُ

ئوجٌز جُٔهح٠ٍ( ذأذؼحوٙ جلأٌذؼس: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ، ٝٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس 

جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام، ٝجُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ضطر٤ن ًٛٙ جُٔرحوب.  جُط٘ل٤ً، ٝٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس

ًٔح ضْ ضؼ٣ٍق جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى( ذأذؼحوٙ جلأٌذؼس: ٗؿحـ جُطٌِلس، ٗؿحـ جُٞهص، ٗؿحـ جُؿٞوز، ٝٗؿحـ 

 .جُٓلآس

، (Deductive) ، ٝجُٜٔ٘ؽ جلاْط٘طحؾ٢(Positivism) ركع جُٞٞؼ٤سًٔح ضْ ضكى٣ى ض٤ْٔٛ جُركع، ج١ًُ جػطٔى ػ٠ِ كِٓلس جُ

-Cross) ، ٝجلأكن ج٢ُُ٘ٓ جُٔوطؼ٢(Quantitative) ، ٝٗٞع جُركع ج٢ٌُٔ(Case Study) ٝجْطٍجض٤ؿ٤س وٌجْس جُكحُس

sectional)٤ٔغ جُٔٞظل٤ٖ ، ٝجْطهىجّ جلاْطر٤حٕ ًأوجز ٌت٤ٓ٤س ُؿٔغ جُر٤حٗحش. ٝضْ ضكى٣ى ٓؿطٔغ جُركع، ج١ًُ ٣طٌٕٞ ٖٓ ؾ

ٓٞظلحً، ٝضْ جنط٤حٌ ػ٤٘س ػٗٞجت٤س ذ٤ٓطس  45جلإوج٤٣ٌٖ ٝجُل٤٤ٖ٘ ك٢ ًٍٖس ٓوحٝلاش ْؼٞو٣س ًرٍٟ ك٢ ٓى٣٘س ج٣ٍُحٜ، ذاؾٔح٢ُ 

%، ٝٛٞ ٓإٍٖ ئ٣ؿحذ٢ 11.5جْطرحٗس ٚحُكس ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢ ذ٘ٓرس جْطؿحذس ذِـص  31ٓٞظلحً، ضْ جْطٍوجو  42ٌٓٞٗس ٖٓ 

 .٣ؼَُ ٓٛىجه٤س جُ٘طحتؽ

ضْ ض٤ْٔٛ جلاْطر٤حٕ ذؼ٘ح٣س ُو٤حِ ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس، ق٤ع ضٟٖٔ غلاغس ٓكحٌٝ ٌت٤ٓ٤س: جُٔكٌٞ جلأٍٝ ُِر٤حٗحش جُى٣ٔٞؿٍجك٤س، ٝ

 16ػرحٌز َٓٞػس ػ٠ِ أٌذؼس أذؼحو(، ٝجُٔكٌٞ جُػحُع ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )ذـ  23ٝجُٔكٌٞ جُػح٢ٗ ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ذـ 

حو(، ٝضْ جْطهىجّ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ ُطوى٣ٍ جلاْطؿحذحش. ٝضْ جُطكون ٖٓ ٚىم أوجز جُو٤حِ ٖٓ ػرحٌز َٓٞػس ػ٠ِ أٌذؼس أذؼ

نلاٍ جنطرحٌجش جُٛىم جُظح١ٍٛ )ٚىم جُٔك٤ٌٖٔ( ٝجُٛىم جُىجن٢ِ )جضٓحم جُؼرحٌجش( ٝجُٛىم جُطوحٌذ٢ )ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ 
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ح ًٍٝٗرحل، ق٤ع ذِـص ؾ٤ٔغ جُو٤ْ ٓٓط٣ٞحش ػح٤ُس ؾىجً ، ًٔح ضْ جُطكون ٖٓ غرحضٜح ٖٓ نلاٍ قٓحخ ٓؼحَٓ أُل(AVE جُٔٓطهٍؼ

، ٓٔح ٣إًى ٓٞغٞه٤س أوجز جُو٤حِ. ٝأن٤ٍجً، ضْ ضكى٣ى ٠ٍم ضك٤َِ جُر٤حٗحش، ٝجُط٢ ِٖٔص جلإقٛحء جُٞٚل٢، 2.12ضلٞم 

 SPSS سٝٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ )ذ٤ٍْٕٞ(، ٝضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ، ذحْطهىجّ جُكُٓس جلإقٛحت٤س ُِؼِّٞ جلاؾطٔحػ٤

. ٝهى ٝكٍ ًٛج جُلَٛ جلأّْ جُٜٔ٘ؿ٤س جُٔط٤٘س جُط٢ ٤ْؼطٔى ػ٤ِٜح جُلَٛ جٍُجذغ ك٢ ػٍٜ جُ٘طحتؽ ٝضك٤ِِٜح ٝجنطرحٌ 21جلإٚىجٌ 

 .جُل٤ٍٞحش
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 اٌفظً اٌشاثغ: اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٕزبئظ اٌذساعخ
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 اٌّمذِخ 4.1

. 21جلإٚىجٌ  SPSS ج٤ٗس جُط٢ ضْ ضك٤ِِٜح ئقٛحت٤حً ذحْطهىجّ جُرٍٗحٓؽ جلإقٛحت٣٢ط٘حٍٝ ًٛج جُلَٛ ػٍٞحً ُ٘طحتؽ جُىٌجْس ج٤ُٔى

، ٝجنطرحٌ 21جلإٚىجٌ  SPSS ٣طٟٖٔ جُلَٛ جُكح٢ُ ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢ جلإقٛحء جُٞٚل٢ ُِؼ٤٘س ٓكَ جُىٌجْس ذحْطهىجّ

٤ُس ٖٓ أؾَ جنطرحٌ ك٤ٍٞحش جُركع ٚىم ٝغرحش جلاْطر٤حٗحش جُٔٓطهىٓس ك٢ ؾ٤ٔغ جُر٤حٗحش جُٔطِٞذس ٖٓ ػ٤٘س جُىٌجْس جُكح

 .SPSS 28 ٝٓىٟ ٓلاتٔس جُ٘ٔٞيؼ. ضْ ئؾٍجء ضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ ػرٍ

 

 خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ 4.2

 .ضْ ض٣َٞغ ٓلٍوجش ػ٤٘س جُىٌجْس ٝكوحً ُِؿّ٘، جُلثس جُؼ٣ٍٔس، ػىو ْ٘ٞجش جُهرٍز، ٠ر٤ؼس جُؼَٔ، ٝجُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ

 )د جُٔث٣ٞس لأكٍجو ػ٤٘س جُىٌجْس ٝضطٔػَ ك٢ جُٔؼِٞٓحش جُى٣ٔٞؿٍجك٤س جُط٢ ضَٗٔ )جُؿّ٘: يًٍ، أٗػ٠ضْ قٓحخ جُطٌٍجٌجش ٝجُ٘ٓ

 )ْ٘س 52ْ٘س، أًػٍ ٖٓ  52ئ٠ُ  41ْ٘س، ٖٓ  42ئ٠ُ  32ْ٘س، ٖٓ  32جُلثس جُؼ٣ٍٔس ضَٗٔ )أهَ ٖٓ 

 )ْ٘س 15ًػٍ ٖٓ ْ٘س، أ 15ئ٠ُ  11ْ٘ٞجش، ٖٓ  12ئ٠ُ  6ْ٘ٞجش، ٖٓ  5ػىو ْ٘ٞجش جُهرٍز ضَٗٔ )أهَ ٖٓ 

 )٠ر٤ؼس جُؼَٔ ضَٗٔ )ئوجٌز ػ٤ِح، ئوجٌز ْٝط٠، ٓٞظل٤ٖ ك٤٤ٖ٘

 )جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٣َٗٔ )وذِّٞ، ؾحٓؼ٢، وٌجْحش ػ٤ِح

 جُٔطـ٤ٍ كثحش جُٔطـ٤ٍ جُؼىو ٗٓرس جُؼ٤٘س جلإؾٔح٤ُس

 جُؿّ٘ يًٍ 29 74.4%

 أٗػ٠ 10 25.6%
 

 جلإؾٔح٢ُ 39 100%
 

 ُؼ٣ٍٔسجُلثس ج ْ٘س 32أهَ ٖٓ  16 41.0%

 ْ٘س 42ئ٠ُ  32ٖٓ  14 35.9%
 

 ْ٘س 52ئ٠ُ  41ٖٓ  6 15.4%
 

 ْ٘س 52أًػٍ ٖٓ  3 7.7%
 

 جلإؾٔح٢ُ 39 100%
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 جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ وذِّٞ 5 12.8%

 ؾحٓؼ٢ 28 71.8%
 

 وٌجْحش ػ٤ِح 6 15.4%
 

 جلإؾٔح٢ُ 39 100%
 

 جُهرٍز ج٤ُٜ٘ٔس ْ٘ٞجش 5أهَ ٖٓ  22 56.4%

 ْ٘ٞجش 12ئ٠ُ  6ٖٓ  10 25.6%
 

 ْ٘س 15ئ٠ُ  11ٖٓ  4 10.3%
 

 ْ٘س 15أًػٍ ٖٓ  3 7.7%
 

 جلإؾٔح٢ُ 39 100%
 

 21أظٍٜش جُ٘طحتؽ جلإقٛحت٤س إٔ ػىو جًًٌُٞ ك٢ جُؼ٤٘س كحم ػىو جلإٗحظ ق٤ع ذِؾ ػىو جًًٌُٞ  :ثبٌٕغجخ ٌٍزٛص٠غ ؽغت اٌغٕظ

%، ٓٔح ٣ؼٌّ ٠ر٤ؼس هطحع 25.6ح ٣ٌَٗ ٗٓرس ٓٔ 12% ٖٓ ئؾٔح٢ُ جُؼ٤٘س، ك٢ ق٤ٖ ذِؾ ػىو جلإٗحظ 14.4ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس 

 .جُٔوحٝلاش ج١ًُ ٣ـِد ػ٤ِٚ جُؼٍ٘ٛ ج١ًًٌُٞ

أٖهح٘ قح٤ِٖٚ ػ٠ِ وذِّٞ ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس  5أظٍٜش جُ٘طحتؽ جلإقٛحت٤س إٔ  :ثبٌٕغجخ ٌٍزٛص٠غ ؽغت اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ

ٖ ػ٠ِ وٌجْحش ػ٤ِح أٖهح٘ قح٤ِٚ 6%، ٝ 11.1ٖهٛحً قح٤ِٖٚ ػ٠ِ ذٌح٣ٌُِٞٞ ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس  %21، ٝ 12.1

 .%15.4)ٓحؾٓط٤ٍ أٝ وًطٌٞجٙ( ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس 

 12%، ٝ 56.4ْ٘ٞجش ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس  5ٖهٛحً ذهرٍز ٝظ٤ل٤س أهَ ٖٓ  22ٝؾى إٔ  :ثبٌٕغجخ ٌٍزٛص٠غ ؽغت عٕٛاد اٌخجشح

ْ٘س ٓٔح  15ئ٠ُ  11أٖهح٘ ذهرٍز ٝظ٤ل٤س ٖٓ  4%، ٝ 25.6ْ٘ٞجش ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس  12ئ٠ُ  6أٖهح٘ ذهرٍز ٝظ٤ل٤س ٖٓ 

 .%1.1ْ٘س ٓٔح ٣ٌَٗ ٗٓرس  15أٖهح٘ ذهرٍز أًػٍ ٖٓ  3%، ٝ ٣12.3ٌَٗ ٗٓرس 

 

 ل١بط طذق ٚصجبد أدٚاد اٌذساعخ 4.3

ٖٓ أؾَ جُطكون ٖٓ ٚىم ٝغرحش جُٔوح٤٣ّ جُٔٓطهىٓس ك٢ جُىٌجْس ضْ جنط٤حٌ ٚىم جلاضٓحم جُىجن٢ِ ُلاْطر٤حٗحش جُٔٓطهىٓس 

، ذ٤٘ٔح ضْ ه٤حِ جُػرحش AVE ه٤حِ جُٛىم جُطوحٌذ٢ ػٖ ٣ٍ٠ن ه٤حِ ٓط١ْٞ جُطرح٣ُٖو٤حِ ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس ذحلإٞحكس ئ٠ُ 

ذحْطهىجّ ذٍٗحٓؽ  SEM ُِٔوح٤٣ّ جُٔٓطهىٓس ك٢ جُىٌجْس ػٖ ٣ٍ٠ن ه٤حِ ه٤ٔس أُلح ًٍٝٗرحل ٖٓ نلاٍ ٗٔٞيؼ جُٔؼحوُس جُر٘حت٤س

 .21ئٚىجٌ  SPSS جُطك٤َِ جلإقٛحت٢
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 طذق الارغبق اٌذاخٍٟ 4.3.1

جضٓحم ًَ ػرحٌز ٖٓ ػرحٌجش جلاْطرحٗس ُِٔطـ٤ٍ ج١ًُ ض٘ط٢ٔ ئ٤ُٚ، ًُج هحّ جُرحقع ذو٤حِ جلاضٓحم جُىجن٢ِ ُلاْطرحٗحش ٣وٛى ذٚ ٓىٟ 

 Kaiser (1974) ٖٓ نلاٍ قٓحخ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ذ٤ٖ وٌؾس ًَ ػرحٌز ٝجُىٌؾس ج٤ٌُِس ُِٔطـ٤ٍ ج١ًُ ض٘ط٢ٔ ئ٤ُٚ ٝكوحً ُىٌجْس

 .٣طْ قًكٚ ٖٓ جلاْطرحٗس وٌؾس 2.5ق٤ع ٓؼحَٓ جلاٌضرح٠ أهَ ٖٓ 

 اٌظذق اٌزمبسثٟ 4.3.2

جُط٢  AVE ٣طْ ه٤حِ ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ ذ٤ٖ جُؼرحٌجش جُط٢ ضو٤ّ ٗلّ جُٔو٤حِ ٝيُي ػٖ ٣ٍ٠ن جقطٓحخ ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ جُٔٓطهٍؼ

 .Hair et al. (2006) ٝكوحً ُـ ٣2.5ؿد إٔ ضٌٕٞ ه٤ٔطٜح أًرٍ ٖٓ 

 P اٌّؾغٛثخ ٚل١ّخ T خبطخ ة )ِؼبِلاد الاسرجبط، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ل١ّخاٌغذاٚي اٌزب١ٌخ رٛضؼ إٌزبئظ الإؽظبئ١خ اٌ

value) ث١ٓ دسعخ وً ػجبسح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّزغ١ش ٌم١بط طذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌلاعزجبٔبد. 

 ٌجٕبئ١خوزٌه اؽزغبة ل١ّخ ِزٛعظ اٌزجب٠ٓ اٌّغزخشط ٌم١بط اٌظذق اٌزمبسثٟ ٌلاعزجبٔبد ٚرٌه ِٓ خلاي ّٔٛرط اٌّؼبدٌخ ا

SEM - PLS ٍٟوّب ٠: 

 ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ

AVE 

P 

values 

جلاٗكٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

ٓؼحَٓ 

 جلاٌضرح٠
KMO جُٔطـ٤ٍ جُؼرحٌجش 

0.6423 0.00 1.184322 0.81 0.83 A1 
جُرؼى جلأٍٝ: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

 ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ

 
0.00 1.382145 0.77 

 
A2 

 

 
0.00 1.214578 0.72 

 
A3 

 

 
0.00 0.845231 0.65 

 
A4 

 

 
0.00 1.102345 0.68 

 
A5 

 

 
0.00 1.298745 0.79 

 
A6 

 

 
0.00 1.456789 0.62 

 
A7 

جُرؼى جُػح٢ٗ: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

 ٍٓقِس جُط٘ل٤ً

 
0.00 1.201234 0.70 

 
A8 

 

 
0.00 1.678901 0.81 

 
A9 

 

 
0.00 1.345678 0.66 

 
A10 

 

 
0.00 1.498765 0.71 

 
A11 
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0.00 1.567890 0.80 

 
A12 

 

 
0.00 1.098765 0.78 

 
A13 

جُرؼى جُػحُع: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ 

 ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام

 
0.00 1.432109 0.82 

 
A14 

 

 
0.00 0.987654 0.85 

 
A15 

 

 
0.00 1.234567 0.76 

 
A16 

 

 
0.00 1.345678 0.79 

 
A17 

 

 
0.00 1.456789 0.83 

 
A18 

 

 
0.00 1.543210 0.74 

 
A19 

جُرؼى جٍُجذغ: جُطكى٣حش ك٢ ضطر٤ن 

 ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

 
0.00 1.654321 0.69 

 
A20 

 

 
0.00 1.234567 0.72 

 
A21 

 

 
0.00 1.345678 0.68 

 
A22 

 

 
0.00 1.456789 0.76 

 
A23 

 
 ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ

AVE 

P 

values 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ 

 الاسرجبط
KMO ّزغ١شاٌ اٌؼجبساد 

0.5987 0.00 0.987654 0.82 0.81 B1 جُرؼى جلأٍٝ: ٗؿحـ جُطٌِلس 

 
0.00 1.234567 0.79 

 
B2 

 

 
0.00 0.876543 0.85 

 
B3 

 

 
0.00 1.098765 0.76 

 
B4 

 

 
0.00 1.345678 0.80 

 
B5 جُرؼى جُػح٢ٗ: ٗؿحـ جُٞهص 

 
0.00 1.456789 0.78 

 
B6 

 

 
0.00 1.123456 0.82 

 
B7 

 

 
0.00 1.234567 0.75 

 
B8 

 

 
0.00 1.098765 0.84 

 
B9 جُرؼى جُػحُع: ٗؿحـ جُؿٞوز 

 
0.00 1.234567 0.81 

 
B10 

 

 
0.00 0.987654 0.86 

 
B11 

 

 
0.00 1.345678 0.79 

 
B12 

 

 
0.00 1.456789 0.77 

 
B13 جُرؼى جٍُجذغ: ٗؿحـ جُٓلآس 
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0.00 1.234567 0.80 

 
B14 

 

 
0.00 1.098765 0.83 

 
B15 

 

 
0.00 1.345678 0.76 

 
B16 

 

 :٠زضؼ ِٓ اٌغذٚي ثبلاػٍٝ

ؾ٤ٔغ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ٌَُ جُؼرحٌجش ضٍضر١ جٌضرح٠حً ه٣ٞحً ٓغ جُٔطـ٤ٍ  )ِم١بط رطج١ك اٌّزغ١ش الأٚي )ِجبدة اداسح اٌّخبطش

ٓؼ٣ٞ٘س، ٝكوحً ًُُي كوى ضكون جُطحذغ ُٜح، ذحلإٞحكس ئ٠ُ إٔ ه٤ْ ًَ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ُِؼرحٌجش يجش ولاُس ئقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ 

 AVE ٚىم جلاضٓحم جُىجن٢ِ ُِٔو٤حِ. ًًُي ٖٓ جُ٘طحتؽ ذحلاػ٠ِ جُٔطؼِوس ذو٤ٔس ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ جُٔٓطهٍؾس ٣طٟف إٔ ه٤ٔس

 .، ٝكوحً ًُُي كوى ضكون جُٛىم جُطوحٌذ٢ ُلاْطرحٗس2.5ٖٓ  <ُِٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ 

ؾ٤ٔغ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ٌَُ جُؼرحٌجش ضٍضر١ جٌضرح٠حً ه٣ٞحً ٓغ  )ٚاٌزش١١ذِم١بط رطج١ك اٌّزغ١ش اٌضبٟٔ )ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء 

جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ ُٜح، ذحلإٞحكس ئ٠ُ إٔ ه٤ْ ًَ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ُِؼرحٌجش يجش ولاُس ئقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ ٓؼ٣ٞ٘س، ٝكوحً ًُُي كوى 

 AVE ذو٤ٔس ٓط١ْٞ جُطرح٣ٖ جُٔٓطهٍؾس ٣طٟف إٔ ه٤ٔسضكون ٚىم جلاضٓحم جُىجن٢ِ ُِٔو٤حِ. ًًُي ٖٓ جُ٘طحتؽ ذحلاػ٠ِ جُٔطؼِوس 

 .، ٝكوحً ًُُي كوى ضكون جُٛىم جُطوحٌذ٢ ُلاْطرحٗس2.5ٖٓ  <ُِٔطـ٤ٍ جُطحذغ 

 ل١بط صجبد أداح اٌجؾش 4.3.3

ُؼ٤٘س ػىز ٤ٗ٣ٍ غرحش جلاْطر٤حٕ ئ٠ُ جلاْطوٍجٌ ك٢ ٗطحتؽ جلاْطر٤حٕ ٝػىّ ضـ٤ٍٛح ذٌَٗ ًر٤ٍ ك٤ٔح ُٞ ضْ ئػحوز ض٣َٞؼٜح ػ٠ِ أكٍجو ج

ٍٓجش نلاٍ كطٍجش ٤َ٘ٓس ٓكىوز. ُو٤حِ غرحش جلاْطرحٗحش جُٔٓطهىٓس ُو٤حِ ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس ضْ جقطٓحخ ه٤ْ أُلح ًٍٝٗرحل 

 .21جلإٚىجٌ  SPSS ذٞجْطس ذٍٗحٓؽ

أُلح 

 ًٍٝٗرحل

ػىو 

 جُؼرحٌجش
 جُٔطـ٤ٍ

0.942 6 
جُرؼى جلأٍٝ: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ 

 ٝجُط٤ْٔٛ
 طـ٤ٍ جلأٍٝ: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍجُٔ

 جُرؼى جُػح٢ٗ: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً 6 0.897
 

0.912 6 
جُرؼى جُػحُع: ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ 

  ٝجلإؿلام

 جُرؼى جٍُجذغ: جُطكى٣حش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 5 0.856
 

 ِلسجُرؼى جلأٍٝ: ٗؿحـ جُطٌ 4 0.879
جُٔطـ٤ٍ جُػح٢ٗ: ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء 

 ٝجُط٤٤ٗى
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 جُرؼى جُػح٢ٗ: ٗؿحـ جُٞهص 4 0.865
 

 جُرؼى جُػحُع: ٗؿحـ جُؿٞوز 4 0.891
 

 جُرؼى جٍُجذغ: ٗؿحـ جُٓلآس 4 0.843
 

ٍٍ ٖٓ جُػرحش )ؾ٤ٔؼٜح  جُٔٓطهىٓس ك٢  ، ٓٔح ٣إًى ٓٞغٞه٤س أوجز جُو٤حِ ) 0.80 <ض٤ٍٗ ؾ٤ٔغ ه٤ْ أُلح ًٍٝٗرحل ئ٠ُ ٓٓطٟٞ ػح

 .جُىٌجْس

 

 اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ 4.4

٣ر٤ٖ جُؿىٍٝ جُطح٢ُ جُطك٤َِ جُٞٚل٢ ُٔطـ٤ٍجش جُىٌجْس ٓٔػِس ذحُٔطْٞطحش جُكٓحذ٤س ذ٘حءً ػ٠ِ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ 

 .ٝجلاٗكٍجكحش جُٔؼ٤ح٣ٌس ُِٔطـ٤ٍجش

 وٌؾس جلأ٤ٔٛس جَُٕٞ جُ٘ٓر٢ جُ٘ط٤ؿس جُٔط١ْٞ جُكٓحذ٢

 ٓ٘هلٝ ؾىجً  36 – 20 ؿ٤ٍ ٓٞجكن ذٗىز 1.80 – 1

 ٓ٘هلٝ 52 – 36 ؿ٤ٍ ٓٞجكن 2.60 – 1.80

 ٓط١ْٞ 68 – 53 ٓكح٣ى 3.40 – 2.6

 ٍٓضلغ 84 – 69 ٓٞجكن 4.20 – 3.40

 ٍٓضلغ ؾىجً  100 – 85 ٓٞجكن ذٗىز 5 – 4.20

 :ٝهى ضْ قٓحخ ٓٓطٟٞ جلأ٤ٔٛس ٝكوحً ُِٔؼحوُس جُطح٤ُس

 .%22)جُٔو٤حِ جُهٔح٢ْ( =  5÷  122وحذَ ٌَُ كثس ػٖ ٣ٍ٠ن ٍٞخ جُٔط١ْٞ جُكٓحذ٢ ك٢ ضْ قٓحخ جَُٕٞ جُ٘ٓر٢ جُٔ

 جُٔطـ٤ٍ
جُٔط١ْٞ 

 جُكٓحذ٢

جلاٗكٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

جَُٕٞ 

 جُ٘ٓر٢

وٌؾس 

 جلأ٤ٔٛس

ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ 

 ٚاٌزظ١ُّ
 ٍٓضلغ 77.4% 0.82 3.87

 ٍٓضلغ %82.4 0.78 4.12 ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز

 ٍٓضلغ %79.0 0.85 3.95 ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق

 ٍٓضلغ %73.6 0.91 3.68 اٌزؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش
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 ِشرفغ %78.2 0.84 3.91 )جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )جلإؾٔح٢ُ

 ٍٓضلغ %74.4 0.88 3.72 ٔغبػ اٌزىٍفخ

 ٍٓضلغ %70.8 0.92 3.54 ٔغبػ اٌٛلذ

 ٍٓضلغ %78.2 0.79 3.91 ٔغبػ اٌغٛدح

 ٍٓضلغ %81.0 0.76 4.05 ٔغبػ اٌغلاِخ

 ِشرفغ %76.2 0.84 3.81 )جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ )جلإؾٔح٢ُ

 

 ِؼبِلاد الاسرجبط اٌخطٟ 4.5

 :ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ SPSS 28 ٣ؼٍٜ جُؿىٍٝ جُطح٢ُ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ جُهط٢ ذ٤ٖ ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس ٝجُط٢ ضْ ه٤حْٜح ذحْطهىجّ

جُرؼى جٍُجذغ 

 ُِٔطـ٤ٍ جلأٍٝ

جُرؼى جُػحُع 

 ُِٔطـ٤ٍ جلأٍٝ

جُرؼى جُػح٢ٗ 

 ُِٔطـ٤ٍ جلأٍٝ

جُرؼى جلأٍٝ 

 ُِٔطـ٤ٍ جلأٍٝ
 جُٔطـ٤ٍ

0.512 0.498 0.523 0.506 
Pearson 

correlation 

جُرؼى جلأٍٝ: ٓرحوب ئوجٌز 

جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ 

 ٝجُط٤ْٔٛ

0.001 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

34 35 33 37 N 
 

0.498 0.487 0.509 0.491 
Pearson 

correlation 

جُرؼى جُػح٢ٗ: ٓرحوب ئوجٌز 

 جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً

0.002 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

35 34 32 36 N 
 

0.523 0.491 0.518 0.502 
Pearson 

correlation 

ب ئوجٌز جُرؼى جُػحُع: ٓرحو

جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ 

 ٝجلإؿلام

0.001 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

33 32 31 34 N 
 

0.479 0.462 0.485 0.473 Pearson  جُرؼى جٍُجذغ: جُطكى٣حش ك٢
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correlation ٍضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ 

0.003 0.003 0.002 0.003 Sig. (2-tailed) 
 

36 35 34 38 N 
 

جُرؼى جٍُجذغ 

 ُِٔطـ٤ٍ جُػح٢ٗ

اٌجؼذ اٌضبٌش 

 ٌٍّزغ١ش اٌضبٟٔ

اٌجؼذ اٌضبٟٔ 

 ٌٍّزغ١ش اٌضبٟٔ

اٌجؼذ الأٚي 

 ٌٍّزغ١ش اٌضبٟٔ
 اٌّزغ١ش

0.512 0.498 0.523 0.506 
Pearson 

correlation 
 جُرؼى جلأٍٝ: ٗؿحـ جُطٌِلس

0.001 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

34 35 33 37 N 
 

0.498 0.487 0.509 0.491 
Pearson 

correlation 
 جُرؼى جُػح٢ٗ: ٗؿحـ جُٞهص

0.002 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

35 34 32 36 N 
 

0.523 0.491 0.518 0.502 
Pearson 

correlation 
 جُرؼى جُػحُع: ٗؿحـ جُؿٞوز

0.001 0.002 0.001 0.002 Sig. (2-tailed) 
 

33 32 31 34 N 
 

0.479 0.462 0.485 0.473 
Pearson 

correlation 
 جُرؼى جٍُجذغ: ٗؿحـ جُٓلآس

0.003 0.003 0.002 0.003 Sig. (2-tailed) 
 

36 35 34 38 N 
 

ض٤ٍٗ ؾ٤ٔغ ٓؼحٓلاش جلاٌضرح٠ ئ٠ُ ٝؾٞو ػلاهحش ئ٣ؿحذ٤س ٓطْٞطس ئ٠ُ ه٣ٞس ذ٤ٖ أذؼحو جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ ٝجُٔطـ٤ٍ جُطحذغ، ٝؾ٤ٔؼٜح 

 .2.21ػ٘ى ٓٓطٟٞ وجُس ئقٛحت٤حً 
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 ٔزبئظ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ 4.6

٣طؼِن ًٛج جُؿُء ذحنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ جٍُت٢ٓ٤ ُِىٌجْس ٝٓح ٣طرؼٚ ٖٓ كٍٜٝ كٍػ٤س، ٣ٝطْ ػٍٜ جُ٘طحتؽ جلإقٛحت٤س جُط٢ ضْ 

 :ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ SPSS 28 ٝ SEM-PLS جُطَٞٚ ئ٤ُٜح ذحْطهىجّ ًلا ٖٓ جُكُّ جلإقٛحت٤س

 اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخاٌفشع  4.6.1

 .٠ٕض ػٍٝ أٔٗ: رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِجبدة اداسح اٌّخبطش ٚٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ

 .لانطرحٌ ًٛج جُلٍٜ ضْ جْطهىجّ أِْٞخ ضك٤َِ جلاٗكىجٌ جُهط٢ جُر١٤ٓ ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ ٝجُٔطـ٤ٍ جُطحذغ

R R² Adjusted R² F Sig. 

0.687 0.472 0.458 32.451 0.000 

 جُٔطـ٤ٍ
ً الأؾذاس غ١ش اٌّؼ١بسٞ  ِؼبِ

B 
 اٌخطؤ اٌّؼ١بسٞ

 ِؼبًِ الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ

Beta 
T Sig. 

 0.312 0.845 اٌضبثذ
 

2.708 0.010 

ِجبدة اداسح 

 اٌّخبطش
0.742 0.098 0.687 7.573 0.000 

 )ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ×  2.142+ ) 2.145ٗؿحـ جٍُٔٗٝع =  :اٌّؼبدٌخ

، كاٗ٘ح ٍٗكٝ جُلٍٜ جُٛل١ٍ ٝٗورَ جُلٍٜ (α ≤ 0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٓطٟٞ جُىلاُس (Sig. = 0.000) ذٔح إٔ ه٤ٔس :خإٌز١غ

 .جُرى٣َ، أ١ ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى
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 ٔزبئظ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي ٌٍذساعخ 4.6.2

ٍٝ أٔٗ: رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ ٚٔغبػ ٠ٕض ػ

 .ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ

R R² Adjusted R² F Sig. 

0.654 0.428 0.412 27.893 0.000 

 جُٔطـ٤ٍ
ِؼبًِ الأؾذاس غ١ش 

 B اٌّؼ١بسٞ

اٌخطؤ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ الأؾذاس 

 Beta اٌّؼ١بسٞ
T Sig. 

 0.356 1.124 اٌضبثذ
 

3.157 0.003 

ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ 

 اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ
0.689 0.105 0.654 6.562 0.000 

، أ١ ضٞؾى ػلاهس يجش Ha ، كاٗ٘ح ٗورَ جُلٍٜ(α ≤ 0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٓطٟٞ جُىلاُس (Sig. = 0.000) ذٔح إٔ ه٤ٔس :إٌز١غخ

 .ر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗىولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضط

 

 ٔزبئظ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ٌٍذساعخ 4.6.3

٠ٕض ػٍٝ أٔٗ: رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ٚٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء 

 .ٚاٌزش١١ذ

R R² Adjusted R² F Sig. 

0.712 0.507 0.493 38.234 0.000 

 جُٔطـ٤ٍ
ِؼبًِ الأؾذاس غ١ش 

 B اٌّؼ١بسٞ

اٌخطؤ 

 اٌّؼ١بسٞ

ً الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ  ِؼبِ

Beta 
T Sig. 

 0.287 0.765 اٌضبثذ
 

2.666 0.012 

ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ 

 ِشؽٍخ اٌزٕف١ز
0.801 0.092 0.712 8.707 0.000 

، أ١ ضٞؾى ػلاهس يجش Hb ، كاٗ٘ح ٗورَ جُلٍٜ(α ≤ 0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٓطٟٞ جُىلاُس (Sig. = 0.000) إٔ ه٤ٔسذٔح  :إٌز١غخ

 .ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى
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 ٔزبئظ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش ٌٍذساعخ 4.6.4

عذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق ٚٔغبػ ِشبس٠غ ٠ٕض ػٍٝ أٔٗ: رٛ

 .اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ

R R² Adjusted R² F Sig. 

0.623 0.388 0.371 23.456 0.000 

 جُٔطـ٤ٍ
ِؼبًِ الأؾذاس غ١ش 

 B اٌّؼ١بسٞ

اٌخطؤ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ الأؾذاس 

 Beta اٌّؼ١بسٞ
T Sig. 

 0.398 1.342 اٌضبثذ
 

3.372 0.002 

ِجبدة اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ 

 اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق
0.641 0.112 0.623 5.723 0.000 

، أ١ ضٞؾى ػلاهس يجش Hc ، كاٗ٘ح ٗورَ جُلٍٜ(α ≤ 0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٓطٟٞ جُىلاُس (Sig. = 0.000) ذٔح إٔ ه٤ٔس :إٌز١غخ

 .ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗىولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب 

 

 ٔزبئظ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌشاثغ ٌٍذساعخ 4.6.5

٠ٕض ػٍٝ أٔٗ: رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ششوبد اٌّمبٚلاد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش 

 .زش١١ذٚٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌ

R R² Adjusted R² F Sig. 

0.598 0.358 0.340 20.567 0.000 

 جُٔطـ٤ٍ
ِؼبًِ الأؾذاس غ١ش 

 B اٌّؼ١بسٞ

اٌخطؤ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ الأؾذاس 

 Beta اٌّؼ١بسٞ
T Sig. 

 0.423 1.567 اٌضبثذ
 

3.705 0.001 

اٌزؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة 

 اداسح اٌّخبطش
0.589 0.118 0.598 4.990 0.000 

، أ١ ضٞؾى ػلاهس يجش Hd ، كاٗ٘ح ٗورَ جُلٍٜ(α ≤ 0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٓطٟٞ جُىلاُس (Sig. = 0.000) ذٔح إٔ ه٤ٔس :إٌز١غخ

 .ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى
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 ٍِخض ٔزبئظ اخزجبس اٌفشض١بد 4.7

 جُ٘ط٤ؿس جُل٤ٍٞس جُلٍٜ

H1 ٓورٍٞ ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى 

Ha 
ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ ٝٗؿحـ 

 جُٔٗح٣ٌغ
 ٓورٍٞ

Hb ٓورٍٞ ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س 

Hc 
ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام ٝٗؿحـ 

 جُٔٗح٣ٌغ
 ٓورٍٞ

Hd 
طر٤ن ٓرحوب ئوجٌز ضٞؾى ػلاهس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ض

 جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ
 ٓورٍٞ

 

 

 

  الرابع الفصل خاتمة

( مستجٌباً  ?9) الدراسة عٌنة من جمعها تم التً المٌدانٌة للبٌانات الإحصائٌة النتائج وتحلٌل عرض تم الفصل، هذا ختام فً

 الفصل هذا تضمن وقد. الدراسة أسئلة عن والإجابة الفرضٌات صحة اختبار بهدف وذلك ،<8 الإصدار SPSS برنامج باستخدام

 العمرٌة الفئة وأن ،%(:.:=) الذكور من العٌنة أفراد غالبٌة أن تبٌن حٌث للعٌنة، الدٌموغرافٌة للخصائص الوصفً الإحصاء

 أقل خبرة لدٌهم%( :.>;) وأن البكالورٌوس، درجة ٌحملون العٌنة من%( <.3=) وأن ،%(?.;9) سنة 4:-93 هً تمثٌلاً  الأكثر

 .الخاص للقطاع تابعة مشارٌعهم من%( =.?>) وأن مقاولٌن، لدى ٌعملون%( 8.?>) وأن سنوات، ; من

 دالة للأبعاد الكلٌة والدرجات العبارات بٌن الارتباط معاملات جمٌع جاءت حٌث القٌاس، أداة وثبات صدق من التحقق تم كما

 ألفا قٌم بلغت كما ،;.4 المتغٌرات لجمٌع (AVE) المستخرج نالتباٌ متوسط قٌمة وتجاوزت ،4.43 مستوى عند إحصائٌاً 

 نتائج وأظهرت. القٌاس أداة وثبات صدق ٌؤكد مما ،4<.4 تجاوزت جداً  عالٌة مستوٌات الكلٌة والمتغٌرات للأبعاد كرونباخ

 متوسط) عام بشكل مرتفعة بدرجة جاء الدراسة محل الشركة فً المخاطر إدارة مبادئ تطبٌق مستوى أن الوصفً التحلٌل

 مرحلة ثم ،(;?.9) والإغلاق التسلٌم مرحلة ٌلٌها ،(38.:) التنفٌذ مرحلة فً مستوى أعلى كان حٌث ،(; من 3?.9 حسابً

 مستوى جاء كما(. <>.9) أٌضاً  مرتفعة بدرجة التطبٌق تواجه التً التحدٌات مستوى كان بٌنما ،(=<.9) والتصمٌم التخطٌط

 ،(3?.9) الجودة نجاح ٌلٌه ،(;4.:) الأعلى السلامة نجاح كان حٌث ،(; من 3<.9) مرتفعة بدرجة تشٌٌدوال البناء مشارٌع نجاح

 ):;.9) الوقت نجاح وأخٌراً  ،(8=.9) التكلفة نجاح ثم
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 التابع، والمتغٌر المستقل المتغٌر أبعاد جمٌع بٌن إحصائٌاً  ودالة قوٌة إٌجابٌة علاقات وجود الارتباط معاملات نتائج أظهرت كما

 البسٌط، الخطً الانحدار تحلٌل باستخدام الفرضٌات اختبار وتم(. 38=.4) و( <?;.4) بٌن الارتباط معاملات تراوحت حٌث

 الذي (H1) الرئٌسً الفرض قبول تم فقد. ;4.4 دلالة مستوى عند والفرعٌة الرئٌسٌة الفرضٌات جمٌع قبول النتائج وأظهرت

 = R² = 0.472، F) والتشٌٌد البناء مشارٌع ونجاح المخاطر إدارة مبادئ بٌن إحصائٌة دلالة ذات علاقة وجود على ٌنص

32.451، Sig. = 0.000)، الفرعٌة الفروض جمٌع قبول تم كما (Ha، Hb، Hc، Hd) ًبٌن معنوٌة علاقة وجود على تنص الت 

 بٌن العكسٌة العلاقة وكذلك المشروع، ونجاح المشروع حٌاة دورة مراحل من مرحلة كل فً المخاطر إدارة مبادئ تطبٌق

 ٌلٌه ،(Beta = 0.712، R² = 0.507) الأقوى هو التنفٌذ مرحلة تأثٌر كان وقد. المشروع ونجاح التطبٌق تواجه التً التحدٌات

 ،(Beta = 0.623، R² = 0.388) والإغلاق التسلٌم مرحلة ثم ،(Beta = 0.654، R² = 0.428) والتصمٌم التخطٌط مرحلة

 المحوري الدور على قاطع بشكل النتائج هذه وتؤكد .(Beta = 0.598، R² = 0.358) التطبٌق تواجه التً التحدٌات خٌراً وأ

 كأكثر التنفٌذ مرحلة على خاص تركٌز مع السعودي، السٌاق فً والتشٌٌد البناء مشارٌع نجاح تحقٌق فً المخاطر لإدارة

 .الخامس الفصل فً التوصٌات وتقدٌم النتائج هذه لمناقشة الأساس ٌضع مما وتأثٌراً، حساسٌة المراحل
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 اٌفظً اٌخبِظ: ِٕبلشخ إٌزبئظ ٚالاعزٕزبعبد
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 اٌّمذِخ 5.1

ىج٤ٗس ٣ط٘حٍٝ ًٛج جُلَٛ ػٍٞحً ٓطٌحٓلاً ٝػ٤ٔوحً ُٔ٘حهٗس جُ٘طحتؽ جُط٢ ضْ جُطَٞٚ ئ٤ُٜح ٖٓ نلاٍ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ ُِر٤حٗحش ج٤ُٔ

ك٢ جُلَٛ جٍُجذغ، ٌٝذطٜح ذحلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ضْ جْطؼٍجٜٞح ك٢ جُلَٛ جُػح٢ٗ، ٝيُي ذٜىف ضل٤ٍٓٛح 

ٝضأ٣ِٜٝح ك٢ ٤ْحهٜح جُؼ٢ِٔ ٝجُططر٤و٢. كٔ٘حهٗس جُ٘طحتؽ لا ضوطٍٛ ػ٠ِ ػٍٜٞح، ذَ ضطؿحَٝ يُي ئ٠ُ ضك٤َِ ولالاضٜح ٝٓؼح٤ٜٗح 

حؾحش جُٔ٘طو٤س ٜٓ٘ح، ٝضوى٣ْ جُٔٓحٛٔحش جُ٘ظ٣ٍس ٝجُؼ٤ِٔس جُط٢ ض٤ٟلٜح ًٛٙ جُ٘طحتؽ ئ٠ُ قوَ ئوجٌز جٌُحٓ٘س، ٝجْطهلا٘ جلاْط٘ط

 .جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ٝنٛٞٚحً ك٢ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١

ٜىف ئ٠ُ ًٔح ٣وىّ ًٛج جُلَٛ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش جُؼ٤ِٔس ٝجلإؾٍجت٤س جُٔر٤٘س ػ٠ِ أّْ ػ٤ِٔس ٝٗطحتؽ ٤ٓىج٤ٗس، ٝجُط٢ ض

ٓٓحػىز ًٍٖحش جُٔوحٝلاش، ٝجُؿٜحش جٍُهحذ٤س ٝٚ٘حع جُوٍجٌ، ٝجُرحقػ٤ٖ ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ػ٠ِ ضك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 

ٝضؼ٣ُُ كٍ٘ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س. ذحلإٞحكس ئ٠ُ يُي، ٣ط٘حٍٝ جُلَٛ قىٝو جُىٌجْس جُط٢ ٣٘رـ٢ ٍٓجػحضٜح ػ٘ى ضل٤ٍٓ 

جْحش جُٔٓطور٤ِس جُط٢ ٣ٌٖٔ ُِرحقػ٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ جْطٌٗحكٜح ُطؼ٤ٔن جُلْٜ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ جُك١ٞ٤ جُ٘طحتؽ، ٣ٝوطٍـ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُىٌ

ٝجُٔطؿىو. ٝك٢ جُهطحّ، ٣طْ ضوى٣ْ نحضٔس ٖحِٓس ضِهٙ أذٍَ ٓح ضِٞٚص ئ٤ُٚ جُىٌجْس ٝضإًى ػ٠ِ جُو٤ٔس جُٟٔحكس جُط٢ ضوىٜٓح ٌَُ 

 .ٖٓ جلأْٝح٠ جلأًحو٤ٔ٣س ٝج٤ُٜ٘ٔس

 

 خاٌّغبّ٘خ إٌظش٠ 5.2

٣ٜىف ًٛج جُركع ئ٠ُ ضوى٣ْ ئْٜحٓحش ٗظ٣ٍس ؾ٣ٍٛٞس ٝه٤ٔس ك٢ قوَ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٝؾٚ جُهٛٞ٘، 

ٝيُي ٖٓ نلاٍ جْطٌٗحف ٝضك٤َِ جُؼلاهس ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٤ْحم ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣س )وٌجْس قحُس( 

ى ذأذؼحوٛح جُٔطؼىوز )جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، جُٓلآس(. ٝهى ضْ ض٤ْٔٛ جلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ٝذ٤ٖ ضكو٤ن ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗ

ُِىٌجْس ٝٗٔٞيؾٜح جُٔلح٢ٔ٤ٛ ٝضط٣ٍٞ كٍٜٝٞح ذحلاْط٘حو ئ٠ُ جُػٍجء جُٔؼٍك٢ ك٢ جلأوذ٤حش جُؼح٤ُٔس، غْ جنطرحٌٛح ك٢ ذ٤ثس ٓك٤ِس 
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جش جُ٘ظ٣ٍس جُٔكىوز ْحذوحً. ٝك٢ ًٛج جلإ٠حٌ، ٣ٌٖٔ ضل٤َٛ جُٔٓحٛٔحش ٓهطِلس غوحك٤حً ٝئوج٣ٌحً، ٓٔح ٣ٔػَ نطٞز ٜٓٔس ٗكٞ ْى جُلؿٞ

 :جُ٘ظ٣ٍس ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ

 ضوىّ ًٛٙ جُىٌجْس أوُس ئٓر٣ٍ٤و٤س ؾى٣ىز قٍٞ جٗطرحم جُ٘ٔحيؼ جُؼح٤ُٔس لإوجٌز  :اخزجبس إٌّبرط اٌؼب١ٌّخ فٟ ع١بق ِؾٍٟ عذ٠ذ

ػ٠ِ ج٤ُٓحم جُٓؼٞو١، ٝهى أظٍٜش جُ٘طحتؽ هٞز  (ISO 31000 ٝٓؼح٤٣ٍ PMBOK جُٔهح٠ٍ )ًحُ٘ٔحيؼ جُٞجٌوز ك٢ و٤َُ

ضل٣ٍ٤ٓس ػح٤ُس ًُٜٙ جُ٘ٔحيؼ، ٓٔح ٣ؼَُ جُػوس ك٢ ػح٤ُٔطٜح ٝهحذ٤ِطٜح ُِططر٤ن ك٢ ذ٤ثحش غوحك٤س ٝض٘ظ٤ٔ٤س ٓهطِلس، ؿ٤ٍ أٜٗح ضرٍَ 

٤ٓس، ٝجُظٍٝف جلاهطٛحو٣س أ٣ٟحً أ٤ٔٛس ٍٓجػحز جُهٛحتٙ جُٔك٤ِس ٓػَ ٠ر٤ؼس جُؼوٞو، ٝجُؼلاهس ٓغ جُٔلاى ٝجُؿٜحش جُكٌٞ

ٝجُٔ٘حن٤س، ٓٔح ٣ٜٔى جُط٣ٍن ُطط٣ٍٞ ٗٓم ٓك٤ِس ٖٓ ًٛٙ جُ٘ٔحيؼ ضط٘حْد ذٌَٗ أًرٍ ٓغ ٓططِرحش جُٓٞم جُٓؼٞو١ ٝضكى٣حضٚ 

 .جُل٣ٍىز

 ْحٛٔص جُىٌجْس ك٢ ضكى٣ى جلأَٝجٕ جُ٘ٓر٤س ُطأغ٤ٍ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ  :رؾذ٠ذ اٌٛصْ إٌغجٟ ٌزؤص١ش ِشاؽً اٌّششٚع

ك٢ ًَ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع، ق٤ع أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ًحٗص جلأًػٍ ضأغ٤ٍجً ػ٠ِ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع 

 = Beta) ، غْ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام(Beta = 0.654) ، ٤ِ٣ٜح ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ(Beta = 0.712 )ٓؼحَٓ جلاٗكىجٌ

حكس ه٤ٔس ُلأوذ٤حش، ق٤ع ٣ٞؾٚ جُرحقػ٤ٖ ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ئ٠ُ أ٣ٖ ٣ؿد إٔ ضطًٍُ ؾٜٞوْٛ ًٝٛج جُطكى٣ى ج٢ٌُٔ ٣ؼُى ئٞ .(0.623

ٝٓٞجٌوْٛ، ٤ٗ٣ٍٝ ئ٠ُ أٗٚ ٌؿْ أ٤ٔٛس ؾ٤ٔغ جٍُٔجقَ، كإ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً )ق٤ع ضكىظ ٓؼظْ جُؼ٤ِٔحش جلإٗٗحت٤س جُلؼ٤ِس 

 .ز جُٔهح٠ٍٝجُٔهح٠ٍ جُطٗـ٤ِ٤س( ضٓطكن جٛطٔحٓحً نحٚحً ٝضطر٤وحً أًػٍ ٍٚجٓس ُٔرحوب ئوجٌ

 ػ٠ِ ػٌّ جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ًٌُش ػ٠ِ ذؼى ٝجقى أٝ  :سثظ اداسح اٌّخبطش ثّئششاد ٔغبػ ِزؼذدح الأثؼبد

جغ٤ٖ٘ ٖٓ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع )ٓػَ جُطٌِلس ٝجُٞهص كو١(، جػطٔىش ًٛٙ جُىٌجْس ٓوحٌذس ٖحِٓس ٓطؼىوز جلأذؼحو ُ٘ؿحـ جٍُٔٗٝع 

لآس(، ٓٔح أضحـ كٜٔحً أًػٍ غٍجءً ٝضٌحٓلاً ٤ٌُل٤س ضأغ٤ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٓهطِق ؾٞجٗد جلأوجء. ٝهى )جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، جُٓ

أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ ضأغ٤ٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ًحٕ ٝجٞكحً ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جلأذؼحو جلأٌذؼس، ٓٔح ٣ؼَُ جُل٤ٍٞس جُوحتِس ذإٔ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ 

 .ء ج٢ٌُِ ٍُِٔٗٝع، ٤ُّٝ ٓؿٍو أوجز ُِطكٌْ ك٢ جُطٌح٤ُق أٝ جُؿىجٍٝ ج٤ُُ٘ٓس كو١جُلؼحُس ضٔػَ جْطٍجض٤ؿ٤س ٖحِٓس ُطك٤ٖٓ جلأوج

 هحٓص جُىٌجْس ذٔؼحُؿس جُطكى٣حش جُط٢ ضٞجؾٚ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ٤ُّ ًٔؿٍو ٓؼٞهحش  :رؾ١ًٍ دٚس اٌزؾذ٠بد وّزغ١ش ِئصش

، ذؼلاهس ػ٤ٌٓس(، Beta = 0.598 ٗكىجٌٛح٤ٗٓس، ذَ ًٔطـ٤ٍ ٓٓطوَ ذكى يجضٚ ُٚ ضأغ٤ٍ ِْر٢ ػ٠ِ ٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ )ٓؼحَٓ جلا

ًٝٛج ٣ؼى ٓٓحٛٔس ٗظ٣ٍس ٜٓٔس ض٘رٚ ئ٠ُ ٌٍٞٝز جُطؼحَٓ ٓغ ضكى٣حش جُططر٤ن ًؿُء ٌٕٓٞ ٖٓ ٗٔٞيؼ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٤ُّٝ 

ًؼٞجَٓ نحٌؾ٤س ٣طْ ضؿحِٜٛح. كحُ٘طحتؽ ض٤ٍٗ ئ٠ُ إٔ ٞؼق جُٞػ٢، ٝٗوٙ جٌُلحءجش، ٝٞؼق جُطٌحَٓ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٤ُٓص ٓؿٍو 
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ٗـ٤ِ٤س، ذَ ٢ٛ ك٢ قى يجضٜح ٓهح٠ٍ جْطٍجض٤ؿ٤س ٣٘رـ٢ ئوجٌضٜح ٝٓؼحُؿطٜح ًؿُء ٖٓ نطس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٗحِٓس ٌٓٗلاش ض

 .ًٍُِٗس

 

 )اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ )اٌم١ّخ اٌّضبفخ ٌٍّّبسعخ 5.3

س ٝٝجهؼ٤س ٣ٌٖٔ لا ضوطٍٛ أ٤ٔٛس ٗطحتؽ ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ جُؿحٗد جُ٘ظ١ٍ ٝجلأًحو٢ٔ٣ ككٓد، ذَ ضٔطى ُطوىّ ه٤ٔس ػ٤ِٔس ِْٓٔٞ

ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش، ٝجُؿٜحش جٍُهحذ٤س، ٝجُٔٔح٤ٌْٖ ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ جلاْطلحوز ٜٓ٘ح ذٌَٗ ٓرحٍٖ ك٢ ضك٤ٖٓ أوجتْٜ 

 :ٝضؼ٣ُُ ض٘حك٤ٓطْٜ. ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ضل٤َٛ لأذٍَ جُططر٤وحش جُؼ٤ِٔس جُط٢ ٣ٌٖٔ جْطهلاٜٚح

 ًػبَ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌششوخ ِؾً اٌذساعخ ٚششوبد اٌّمبٚلاد ثشى: 

٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش جْطهىجّ جُ٘طحتؽ ُطط٣ٍٞ ئ٠حٌ ٜٓ٘ؿ٢ ٓطٌحَٓ لإوجٌز  :ثٕبء ٚرفؼ١ً اطبس ِئعغٟ ِزىبًِ لإداسح اٌّخبطش .1

جُٔهح٠ٍ ٣ـط٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ جٍُٔٗٝع )ًٓ٘ ٍٓقِس وٌجْس جُؿىٟٝ ٝقط٠ ٍٓقِس ٓح ذؼى جُطٗـ٤َ(، ٣َٝٗٔ يُي ض٤ْٔٛ 

، SWOT ىجّ ضو٤٘حش ٓػَ جُؼٛق ج٢ًُ٘ٛ، ٝهٞجتْ جٍُٔجؾؼس، ٝضك٤َْ٤ِحْحش ٝئؾٍجءجش ٓٞقىز ُطكى٣ى جُٔهح٠ٍ )ذحْطه

ٝضك٤َِ ٤ْ٘ح٣ٌٞٛحش "ٓحيج ُٞ"(، ٝضك٤ِِٜح )ذحْطهىجّ ٓٛلٞكس جلاقطٔح٤ُس ٝجُطأغ٤ٍ، ٝٓكحًحز ٓٞٗص ًحٌُٞ(، ٝضو٤٤ٜٔح ٝضٍض٤د 

ورٍٞ(، ٓغ ضه٤ٛٙ ٤ُٓج٤ٗحش أ٣ُٞٝحضٜح، ٝٝٞغ نط١ جْطؿحذس ٓكىوز ٝٓٞغوس ٌَُ ٓهطٍ ٌت٢ٓ٤ )جُطؿ٘د، جُطهل٤ق، جُ٘وَ، جُ

 .جقط٤ح٤٠س ُِطٞجٌب ٌٝٚىٛح ذٌَٗ و١ٌٝ

٣ؿد ػ٠ِ جًٍُٗحش ئػحوز ض٤ْٔٛ ذٍجٓؿٜح جُطى٣ٌر٤س ُطَٗٔ ٝقىجش ٓطهٛٛس ٌٝٓػلس ك٢ ئوجٌز  :اػبدح ١٘ىٍخ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ .2

جض٤ؿ٢ ٝٚ٘غ جُوٍجٌ(، ٌٍٓٝجً ذٔى١ٍ٣ جُٔهح٠ٍ ُؿ٤ٔغ جُٔٓط٣ٞحش جُٞظ٤ل٤س، ذىءجً ٖٓ جلإوجٌز جُؼ٤ِح )جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُؿحٗد جلاْطٍ

جُٔٗح٣ٌغ )جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُؿحٗد جُطهط٤ط٢ ٝجُط٘ل١ً٤(، ٝٚٞلاً ئ٠ُ جُٜٔ٘ى٤ْٖ ٝجٍُٔٗك٤ٖ ٝجُل٤٤ٖ٘ )جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُؿحٗد 

جُؼ٢ِٔ ٝجٍُهحذ٢ ٝجلإذلاؽ ػٖ جُٔهح٠ٍ(، ٓغ جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش جُؼ٤ِٔس ٖٓ نلاٍ ٌٝٔ جُؼَٔ ٝجُٔكحًحز ٝوٌجْس 

 .ُكحلاش جُٞجهؼ٤سج
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ٝأٗظٔس لإوجٌز  (Intranet) ٣ٌٖٔ ًٍُِٗحش جلاْطػٔحٌ ك٢ ئٗٗحء ٓ٘ٛحش ٌه٤ٔس وجن٤ِس :رؾغ١ٓ آ١ٌبد اٌزٛاطً ٚاٌّشبسوخ .3

ضٓٔف ذطىكن جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔهح٠ٍ ذٌَٗ ُكظ٢ ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ   Microsoft Project أٝ Primavera ٓػَ جُٔٗح٣ٌغ 

، جُٔوحٍٝ جٍُت٢ٓ٤، جُٔوح٤ُٖٝ ٖٓ جُرح٠ٖ، جٌُٔٞو٣ٖ(، ٓغ ػوى جؾطٔحػحش و٣ٌٝس )أْرٞػ٤س جلأ٠ٍجف جُٔؼ٤٘س )جُٔحُي، جلاْطٗح١ٌ

ٝئٍٖجى ؾ٤ٔغ أٚكحخ جُِٔٛكس ك٢ ػ٤ِٔس جضهحي  (Risk Review Meetings) أٝ ٣ٍٜٖس( نحٚس ذٔ٘حهٗس جُٔهح٠ٍ

 .جُوٍجٌجش جُٔطؼِوس ذحُٔهح٠ٍ

٣ٍ ٗظحّ ١ًٍُٓ ُطٞغ٤ن ؾ٤ٔغ جُٔهح٠ٍ جُط٢ ضْ ضكى٣ىٛح نلاٍ ٣ؿد ضطٞ :رٛص١ك اٌذسٚط اٌّغزفبدح ٚأشبء لبػذح ِؼشف١خ .4

جُٔٗح٣ٌغ جُٔ٘لًز، ٤ًٝل٤س جُطؼحَٓ ٓؼٜح، ٝجُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٜٓ٘ح، ٝضك٣َٞ ًٛٙ جُٔؼِٞٓحش ئ٠ُ هحػىز ٓؼٍك٤س هحذِس ُِركع 

ضٌٍجٌ جلأنطحء ٣ٝؼَُ جُٟ٘ؽ  ٝجلاْطٍؾحع، ذك٤ع ضٛرف ٍٓؾؼحً أْح٤ْحً ُطـ٣ًس ػ٤ِٔحش جُطهط١٤ ُِٔٗح٣ٌغ جُٔٓطور٤ِس، ٓٔح ٣ٔ٘غ

 .جُٔإ٢ْٓ ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ

٣ؿد إٔ ضطٟٖٔ ٤ُٓج٤ٗحش جُٔٗح٣ٌغ ذ٘ىجً ٝجٞكحً ٝٓكىوجً لإوجٌز جُٔهح٠ٍ )ذٔح ك٢  :رخظ١ض ١ِضا١ٔبد ٚاضؾخ لإداسح اٌّخبطش .5

ح٤ُق ئٞحك٤س غح٣ٞٗس، ق٤ع يُي ضٌح٤ُق أٗٗطس جُطهل٤ق، ٝضٌح٤ُق نط١ جُطٞجٌب، ٝضٌح٤ُق جُطأ٤ٖٓ(، ٝػىّ جُطؼحَٓ ٓؼٜح ًطٌ

أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ جلاْطػٔحٌ جُٔرٌٍ ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٣إو١ ئ٠ُ ٝكٌٞجش ًر٤ٍز ك٢ جُطٌح٤ُق جلإؾٔح٤ُس ٍُِٔٗٝع ػٖ ٣ٍ٠ن 

 .ضؿ٘د جُهٓحتٍ جُ٘حضؿس ػٖ جُطأن٤ٍ ٝئػحوز جُؼَٔ ٝجُٔطحُرحش جُطؼحهى٣س

 ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغٙبد اٌشلبث١خ ٚطٕبع اٌمشاس فٟ اٌٍّّىخ: 

٣ٌٖٔ ُِؿٜحش جُك٤ٌٓٞس جُٔحٌُس ُِٔٗح٣ٌغ )ًَٞجٌز جُٗإٕٝ جُرِى٣س ٝجُو٣ٍٝس  :١ٓ اداسح اٌّخبطش فٟ اٌؼمٛد اٌؾى١ِٛخرضّ .1

ٝجلإٌْحٕ، َٝٝجٌز جُ٘وَ، ٝج٤ُٜثس ج٤ٌُِٔس ُِؿر٤َ ٣ٝ٘رغ( ضؼى٣َ ٗٔحيؼ ػوٞوٛح ُطَٗٔ ذ٘ٞوجً ئُُج٤ٓس ضطؼِن ذططر٤ن ٓرحوب ئوجٌز 

 .ٖ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ ًأقى ٓؼح٤٣ٍ جُط٤ٍْس ٝجُطو٤٤ْ جُى١ٌٝ ُلأوجءجُٔهح٠ٍ، ٝضو٤٤ْ ًلحءز جُٔوح٤ُٝ

٣ٌٖٔ ًُٜٙ جُ٘طحتؽ إٔ ضٌَٗ جلأْحِ جُؼ٢ِٔ لإٚىجٌ و٤َُ ٢٘٠ٝ أٝ ٓؼ٤حٌ  :اطذاس د١ًٌ ٚطٕٟ لإداسح اٌّخبطش فٟ لطبع اٌزش١١ذ .2

ٝضٞؾٜحضٜح  2232جٌُِٔٔس ٓطهٛٙ ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ذٔح ٣طٞجكن ٓغ ٌؤ٣س  (SASO) ْؼٞو١

 .ٗكٞ ضك٤ٖٓ ؾٞوز جُٔٗح٣ٌغ جُك٤ٌٓٞس ٝجُهحٚس ٌٝكغ ًلحءز جلإٗلحم جُؼحّ

٣ٌٖٔ ُِؿٜحش جٍُهحذ٤س ضوى٣ْ قٞجكُ ض٘حك٤ٓس )ٓػَ ٓ٘ف ٗوح٠ ئٞحك٤س ك٢ ضو٤٤ْ  :رمذ٠ُ ؽٛافض ٌٍششوبد اٌّطجمخ لإداسح اٌّخبطش .3

ٓػَ  ػرص جُطُجٜٓح ذططر٤ن أٗظٔس ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُٔؼطٔىز و٤ُٝحً جُؼٍٜٝ، أٝ ضهل٤ٝ ٗٓرس جُٟٔحٕ جُر٢ٌ٘( ًٍُِٗحش جُط٢ ض

 .ٓٔح ٣ٗؿغ ذحه٢ جًٍُٗحش ػ٠ِ ضر٢٘ ًٛٙ جُٔٔحٌْحش  ISO 31000 جُكٍٛٞ ػ٠ِ ٖٜحوز
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 اٌزٛط١بد  5.4

 )رٛط١بد ٌششوبد اٌّمبٚلاد )اعزشار١غ١خ ٚرٕف١ز٠خ 5.4.1

ػلاهس ئ٣ؿحذ٤س ه٣ٞس ذ٤ٖ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ  ذ٘حءً ػ٠ِ جُ٘طحتؽ جُط٢ ضْ جُطَٞٚ ئ٤ُٜح، ٝجُط٢ أًىش ٝؾٞو

جُٔٗح٣ٌغ، ٢ٚٞ٣ جُرحقع ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ذطر٢٘ ٓؿٔٞػس ٓطٌحِٓس ٖٓ جلإؾٍجءجش جلاْطٍجض٤ؿ٤س ٝجُط٘ل٣ً٤س، ٓغ ضل٤ِٜٛح ػ٠ِ 

 :جُ٘كٞ جُطح٢ُ

 :(PMI ٚاسشبداد ISO 31000 ساػزّبد اطبس ِٕٙغٟ ِزىبًِ لإداسح اٌّخبطش ٚفك أفضً اٌّّبسعبد اٌؼب١ٌّخ )وّؼ١ب .1

o ضط٣ٍٞ ٝغ٤وس ٤ْحْس ٤ٌْٔس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ضؼطٔىٛح جلإوجٌز جُؼ٤ِح ٝضؼْٔ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جلإوجٌجش. 

o  ئٗٗحء ٝقىز ض٘ظ٤ٔ٤س ٓٓطوِس )أٝ ُؿ٘س وجتٔس( لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُٔإْٓس، ضٌٕٞ ٓٓإُٝس ػٖ جلإٍٖجف ػ٠ِ ضطر٤ن

 .٣ٌٍ جُى٣ٌٝس ُلإوجٌز جُؼ٤ِح، ٝض٤ٓ٘ن جُؿٜٞو ذ٤ٖ جُٔٗح٣ٌغ جُٔهطِلسج٤ُٓحْحش ٝجلإؾٍجءجش، ٝضوى٣ْ جُطوح

o  ٝٞغ ئؾٍجءجش ٓكىوز ٝٓٞغوس ٌَُ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓجقَ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ )جُطكى٣ى، جُطك٤َِ، جُطو٤٤ْ، جلاْطؿحذس، جٍُٔجهرس(، ٓغ ضكى٣ى

 .جلأوٝجٌ ٝجُٔٓإ٤ُٝحش ذىهس ٌَُ كٍو ٝك٣ٍن ٓؼ٢٘

 :ٚرط٠ٛش اٌىفبءاد اٌّزخظظخ فٟ اداسح اٌّخبطش الاعزضّبس فٟ سأط اٌّبي اٌجششٞ .2

o ٓػَ ٖٜحوز( ٍجْطوطحخ ًلحءجش ٤ٜ٘ٓس ٓطهٛٛس قحِٚس ػ٠ِ ٖٜحوجش ٓؼطٔىز ك٢ ئوجٌز جُٔهح٠ PMI-RMP). 

o  ،ٍض٤ْٔٛ ٝض٘ل٤ً ذٍجٓؽ ضى٣ٌر٤س و٣ٌٝس ئؾرح٣ٌس ُؿ٤ٔغ ٓى١ٍ٣ جُٔٗح٣ٌغ ٝجُٜٔ٘ى٤ْٖ ٝجٍُٔٗك٤ٖ، ضـط٢ أْح٤ْحش ئوجٌز جُٔهح٠

 .وٝجش جُطك٤َِ جُٔهطِلس، ٜٝٓحٌجش جُطٞجَٚ ٝئوجٌز جلأَٓحشٝجْطهىجّ أ

o  ضٗؿ٤غ جُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ قٌٟٞ جُٔإضٍٔجش ٝجُ٘ىٝجش جُٔطهٛٛس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ ٝجُٔهح٠ٍ، ٝٓٞجًرس أقىظ

 .جُططٌٞجش ٝجلأوٝجش ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ

 :رط٠ٛش ٚرفؼ١ً ٔظبَ ِشوضٞ ٌزٛص١ك ٚرؾ١ًٍ اٌّخبطش ٚاٌذسٚط اٌّغزفبدح .3

o  هحػىز ذ٤حٗحش ئٌُط٤ٍٗٝس ٣ًٍُٓس ُطٓؿ٤َ ؾ٤ٔغ جُٔهح٠ٍ جُٔكىوز ك٢ ًَ ٍٓٗٝع )ٓغ ضلح٤ِٜٚح، ٝضك٤ِِٜح، ٝجلاْطؿحذس ذ٘حء

 .جُٔطهًز، ٝجُ٘طحتؽ جُٜ٘حت٤س( ُطٌٕٞ ٓطحقس ٌُحكس جُٔٗح٣ٌغ
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o ئؾٍجء ٍٓجؾؼحش ٜٓ٘ؿ٤س ذؼى ًَ ٍٓٗٝع (Post-Project Reviews) ػىز جُٔؼٍكس ُطٞغ٤ن جُىٌِٝ جُٔٓطلحوز ٝئونحُٜح ك٢ هح

 .جُٔإ٤ْٓس

o جلاْطلحوز ٖٓ ضك٤ِلاش جُر٤حٗحش جُطح٣ٌه٤س (Historical Data Analysis)  ُِط٘رإ ذحُٔهح٠ٍ جُٔٓطور٤ِس ٝضكى٣ى جلأٗٔح٠

 .جُٔطٌٌٍز، ٓٔح ٣ٌٖٔ جًٍُٗس ٖٓ جضهحي ئؾٍجءجش جْطرحه٤س ذىلاً ٖٓ ٌوٝو كؼ٤ِس

 :١ّخرؼض٠ض صمبفخ اٌٛػٟ ثبٌّخبطش ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ .4

o ض٤ٟٖٔ ٓلّٜٞ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٌؤ٣س ٌْٝحُس ٝه٤ْ جًٍُٗس، ٝؾؼِٚ ؾُءجً ٖٓ جُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س جُٓحتىز. 

o  ٌض٘ظ٤ْ قٔلاش ضٞػ٣ٞس و٣ٌٝس )ٍٗٗجش، ِٓٛوحش، ك٤ى٣ٞٛحش ضٞػ٣ٞس( ُط٤ًًٍ جُٔٞظل٤ٖ ذأ٤ٔٛس جلإذلاؽ ػٖ جُٔهح٠ٍ ٝجػطرح

 .د ػ٤ِٚيُي ًِْٞحً ئ٣ؿحذ٤حً ٣ٌُحكأ ػ٤ِٚ ٤ُّٝ نطأً ٣ؼُحه

o ه٤حِ ٓإٍٖ جُٞػ٢ ذحُٔهح٠ٍ ٣ْٞ٘حً ٖٓ نلاٍ جْطر٤حٗحش وجن٤ِس ٝضو٤٤ْ ٓىٟ ضكٓ٘ٚ ٓغ ٌٍٓٝ جُٞهص. 

 :اٌزشو١ض اٌخبص ػٍٝ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز )الأوضش رؤص١شاً( ِغ ػذَ اّ٘بي اٌّشاؽً الأخشٜ .5

o ُِٔهح٠ٍ ج٤ُٔىج٤ٗس، ٝئؾٍجءجش  ٝٞغ نطس ٓلِٛس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ جُطٗـ٤ِ٤س ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً، ضطٟٖٔ آ٤ُحش ٍُِٚى ج٢ٓٞ٤ُ

 .ك٣ٌٞس ُلاْطؿحذس ُِكٞجوظ جُطحٌتس، ٝنط١ ذى٣ِس ُِٔٞجٌو ٝجُٔؼىجش ٝجُٔٞجو ك٢ قحٍ قىٝظ أ١ نَِ

o  ػوى جؾطٔحػحش أْرٞػ٤س ئُُج٤ٓس لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جُٔٞهغ، ذٔٗحًٌس ؾ٤ٔغ ٌؤْحء جُلٍم، ُٔ٘حهٗس جُٔهح٠ٍ جُؿى٣ىز ٝجُ٘حٖثس

 .حذس جُوحتٔسٝضو٤٤ْ كؼح٤ُس نط١ جلاْطؿ

o  ضطر٤ن ٗظحّ ُلإذلاؽ جُل١ٌٞ ػٖ جُٔهح٠ٍ ػرٍ ضطر٤وحش جُؿٞجٍ أٝ جلأؾُٜز جُِٞق٤س، ُٟٔحٕ ٍٝٚٞ جُٔؼِٞٓحش ذٍٓػس ُٛ٘حع

 .جُوٍجٌ

 :الاعزفبدح ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٚاٌؾٍٛي اٌشل١ّخ فٟ رؼض٠ض اداسح اٌّخبطش .6

o ش لإوجٌز جُٔهح٠ٍ )ٓػَجْطهىجّ ذٍجٓؽ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ جُٔطهٛٛس جُط٢ ضطٟٖٔ ٝقىج Oracle Primavera Risk 

Analysis). 

o ضطر٤ن ضو٤٘حش ًٗٔؾس ٓؼِٞٓحش جُر٘حء (BIM) ًك٢ جٌُٗق جُٔرٌٍ ػٖ جُٔهح٠ٍ جُٜ٘ى٤ْس ٝجُطٛحوٓحش جُط٤ٔ٤ٔٛس هرَ ذىء جُط٘ل٤. 

o جْطٌٗحف جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء جلاٚط٘حػ٢ ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٟهٔس (Big Data)  ض٘رإ٣س ُِٔهح٠ٍ ذ٘حءً ػ٠ِ ُطط٣ٍٞ ٗٔحيؼ

 .جُر٤حٗحش جُطح٣ٌه٤س ٝجُظٍٝف جُكح٤ُس ٍُِٔٗٝع
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 )رٛط١بد ٌظٕبع اٌمشاس ٚاٌغٙبد اٌشلبث١خ )ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌٛطٕٟ ٚاٌمطبػٟ 5.4.2

ٚضغ اطبس رٕظ١ّٟ ٚطٕٟ ٌزطج١ك اداسح اٌّخبطش فٟ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ، ثبٌزؼبْٚ ِغ ا١ٌٙئبد ا١ٌّٕٙخ )وب١ٌٙئخ  .1

 )ٌٍّٕٙذع١ٓ ٚا١ٌٙئخ اٌغؼٛد٠خ ٌٍّمب١ٌٚٓ اٌغؼٛد٠خ

اٌضاَ اٌّلان )خبطخ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ( ثبدساط ثٕذ اداسح اٌّخبطش وّزطٍت أعبعٟ فٟ ٚصبئك طشػ إٌّبلظبد، ٚرم١١ُ وفبءح  .2

 .اٌّزٕبلظ١ٓ فٟ ٘زا اٌّغبي ضّٓ ِؼب١٠ش اٌزشع١خ

اٌغشف اٌزغبس٠خ اٌظٕبػ١خ، ٌزٛػ١خ اٌششوبد رٕظ١ُ دٚساد ٚٚسػ ػًّ رٛػ٠ٛخ ِٛعؼخ ٌمطبع اٌّمبٚلاد ثبٌزؼبْٚ ِغ  .3

 .اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ثؤ١ّ٘خ اداسح اٌّخبطش ٚو١ف١خ اٌجذء ثزطج١مٙب ث١ّضا١ٔبد ِؾذٚدح

دػُ أشبء لبػذح ث١بٔبد ٚط١ٕخ ٌٍّخبطش فٟ ِشبس٠غ اٌزش١١ذ، ٠زُ رؾذ٠ضٙب ثشىً دٚسٞ ِٓ لجً ع١ّغ الأطشاف اٌّؼ١ٕخ،  .4

 .١خ ٌٚزؼض٠ض اٌزؼٍُ اٌّئعغٟ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌٛطٌٓزىْٛ ِشعؼبً ٌٍذساعبد اٌّغزمجٍ

 رٛط١بد ٌٍجبؽض١ٓ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ 5.4.3

اعشاء ثؾٛس ٔٛػ١خ ِؼّمخ )ثبعزخذاَ اٌّمبثلاد ٚاٌّلاؽظخ ا١ٌّذا١ٔخ( ٌفُٙ اٌؼٛاًِ اٌضمبف١خ ٚاٌغٍٛو١خ اٌزٟ رئصش ػٍٝ رطج١ك  .1

 .اٌى١ّخ اٌجؾزخ اداسح اٌّخبطش فٟ اٌششوبد اٌغؼٛد٠خ، ٚاٌزٟ لذ لا رىشفٙب اٌذساعبد

دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اداسح اٌّخبطش ِٚزغ١شاد رٕظ١ّ١خ أخشٜ، ِضً: ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ، أعٍٛة اٌم١بدح، ٚاداسح اٌّؼشفخ،  .2

 .ٚالاثزىبس فٟ اٌّشبس٠غ الإٔشبئ١خ

ح ٌززجغ رطٛس ِّبسعبد اداسح اٌّخبطش فٟ ششوخ ِؼ١ٕخ ػٍٝ ِذٜ ػذ (Longitudinal Studies) اعشاء دساعبد ط١ٌٛخ .3

 .عٕٛاد، ٚرؾ١ًٍ أصش٘ب اٌزشاوّٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٚاٌغّؼخ ٚاٌغٛل١خ

رط٠ٛش ّٔٛرط ل١بعٟ )ِئشش( عؼٛدٞ ٌم١بط ٔضظ اداسح اٌّخبطش فٟ ششوبد اٌّمبٚلاد، أعٛح ثبٌّئششاد اٌؼب١ٌّخ، ١ٌىْٛ  .4

 .أداح رم١١ُ رارٟ ٌٍششوبد ٌٍٚغٙبد اٌشلبث١خ
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 ؽذٚد اٌذساعخ 5.5

ًٛٙ جُىٌجْس، ٓػَ أ١ وٌجْس ػ٤ِٔس، ٝجؾٜص ذؼٝ جُكىٝو جُٔٞٞٞػ٤س ٝجلإؾٍجت٤س جُط٢ ٣٘رـ٢ أنًٛح  ٖٓ جُْٜٔ جلإٖحٌز ئ٠ُ إٔ

ك٢ جلاػطرحٌ ػ٘ى ضل٤ٍٓ جُ٘طحتؽ ٝضؼ٤ٜٔٔح. ئٕ جلاػطٍجف ذًٜٙ جُكىٝو ٣ؼٌّ ٓٞٞٞػ٤س جُرحقع ٝأٓحٗطٚ جُؼ٤ِٔس، ٣ٝٓحػى جُوٍجء 

 :ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ضل٤َٛ ًُٜٙ جُكىٝو ٝجُرحقػ٤ٖ جُٔٓطور٤٤ِٖ ػ٠ِ كْٜ ج٤ُٓحم جٌُحَٓ ُِىٌجْس.

 ؽذٚد ِٛضٛػ١خ 5.5.1

ضوطٍٛ جُىٌجْس ٖٓ جُ٘حق٤س جُٔٞٞٞػ٤س ػ٠ِ ضك٤َِ ٝجهغ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝأغٍٛح ػ٠ِ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء 

ئ٠ُ جُطكى٣حش( ٝجُط٤٤ٗى، ٝيُي ٖٓ نلاٍ أٌذؼس أذؼحو ٌت٤ٓ٤س ُِٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ )ٍٓجقَ جُطهط١٤ ٝجُط٘ل٤ً ٝجُط٤ِْٓ، ذحلإٞحكس 

ٝأٌذؼس أذؼحو ُِٔطـ٤ٍ جُطحذغ )جُطٌِلس، جُٞهص، جُؿٞوز، جُٓلآس(. ُْٝ ضط٘حٍٝ جُىٌجْس ؾٞجٗد أنٍٟ هى ضٌٕٞ ٓإغٍز ٓػَ ئوجٌز 

جُٔهح٠ٍ جُٔح٤ُس ًٍُِٗس ًٌَ، أٝ ٓهح٠ٍ جُٓٔؼس، أٝ جُؿٞجٗد جُوح٤ٗٞٗس ذؼٔن، ًٔح أٜٗح ُْ ضَٗٔ ضك٤َِ جُٔهح٠ٍ جُٔطؼِوس 

 .ر٤ث٤س أٝ ٓهح٠ٍ جُطو٤٘حش جُكى٣ػس ًحًًُحء جلاٚط٘حػ٢، ٓٔح ٣ٌَٗ ٓؿحلاً نٛرحً ُط٤ْٞغ ٗطحم جُركع ك٢ جُٔٓطورَذحلاْطىجٓس جُ

 ؽذٚد ثشش٠خ 5.5.2

جهطٍٛش جُىٌجْس ػ٠ِ آٌجء ٝضٌٛٞجش جُٔٞظل٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس )جلإوجٌز جُؼ٤ِح ٝجُْٞط٠ ٝجُٔٞظلٕٞ 

ٔهح٠ٍ ٝٗؿحـ جُٔٗح٣ٌغ، ٝٛٞ ٓح ٣ؼٌّ ٝؾٜحش ٗظٍْٛ جًُجض٤س جُط٢ هى ضطأغٍ ذىٌؾحش ٓطلحٝضس جُل٤ٕ٘ٞ( قٍٞ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُ

ٖٓ جُهرٍز أٝ جُطٞؾٚ جُٗه٢ٛ أٝ جلاٗطٔحء جُٞظ٤ل٢. ًٔح إٔ جُىٌجْس ُْ ضَٗٔ آٌجء أ٠ٍجف أنٍٟ ٜٓٔس ك٢ جُٔٗح٣ٌغ جلإٗٗحت٤س 

ٖٓ جُرح٠ٖ، ٝجٌُٔٞو٣ٖ، أٝ جُٔٓطهى٤ٖٓ جُٜ٘حت٤٤ٖ ُِٔٗح٣ٌغ،  ٓػَ جُٔلاى )أٚكحخ جُٔٗح٣ٌغ(، ٝجُؿٜحش جلاْطٗح٣ٌس، ٝجُٔوح٤ُٖٝ

 .ًٝٛج هى ٣ٌَٗ ه٤ىجً ػ٠ِ ٤ُٖٞٔس جٍُؤ٣س قٍٞ ػ٤ِٔحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ِِْٓس جُو٤ٔس جٌُحِٓس ٍُِٔٗٝع
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 ؽذٚد ِىب١ٔخ 5.5.3

قىز )وٌجْس قحُس(، ٓٔح هى أؾ٣ٍص جُىٌجْس ك٢ ٓى٣٘س ج٣ٍُحٜ، جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س، ٝجهطٍٛش ػ٠ِ ًٍٖس ٓوحٝلاش ٝج

٣كى ٖٓ ئٌٓح٤ٗس ضؼ٤ْٔ جُ٘طحتؽ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش ك٢ ٓهطِق ٓىٕ ٝٓ٘ح٠ن جٌُِٔٔس، ٝجُط٢ هى ضهطِق ك٢ قؿٜٔح، 

ٝنرٍجضٜح، ٝأٗٗططٜح، ٝغوحكحضٜح جُط٘ظ٤ٔ٤س، ٝك٢ ٠ر٤ؼس جُٔٗح٣ٌغ جُط٢ ض٘لًٛح )٤ٌْ٘س، ضؿح٣ٌس، ذ٤٘س ضكط٤س، ئُم(، ًًُٝي ضهطِق 

ظٍٝف جلاهطٛحو٣س ٝجُِٞؾٓط٤س ٝجلإوج٣ٌس جُٔك٤طس ذٜح، ق٤ع هى ضٞجؾٚ جًٍُٗحش ك٢ جُٔىٕ جٌُرٍٟ ضكى٣حش ضهطِق ػٖ ضِي ك٢ جُ

 .ك٢ جُٔىٕ جُٛـ٤ٍز أٝ جُٔ٘ح٠ن جُ٘حت٤س

 ؽذٚد صِب١ٔخ 5.5.4

ٝضؼٌّ ٌٚٞز  (، ٓٔح ٣ؿؼَ جُىٌجْس ٓوطؼ٤س2225ضْ ؾٔغ جُر٤حٗحش ك٢ كطٍز ٤َ٘ٓس ٓكىوز )جُلَٛ جُىٌج٢ْ جلأٍٝ ٖٓ ػحّ 

ُِكظس ٤َ٘ٓس ٓؼ٤٘س، ٝلا ضطرغ ضطٌٞ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٓىٟ ْ٘ٞجش، ًٔح إٔ جُظٍٝف جلاهطٛحو٣س ٝجُطٗـ٤ِ٤س 

ُِٔٗح٣ٌغ هى ضطـ٤ٍ ذٌٍٔٝ جُٞهص )ٓػَ ضوِرحش أْؼحٌ ٓٞجو جُر٘حء، أٝ ضـ٤ٍجش جُِٞجتف جُط٘ظ٤ٔ٤س، أٝ قحلاش جًٍُٞو أٝ جلاٗطؼحٔ 

 .ى ٣إغٍ ػ٠ِ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝٗطحتؿٜح ذٌَٗ ٓهطِق ػٔح ضْ ٌٚىٙ نلاٍ كطٍز جُىٌجْسجلاهطٛحو١(، ٝٛٞ ٓح ه

 

 اٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ اٌّمزشؽخ 5.6

ذ٘حءً ػ٠ِ جُ٘طحتؽ جُط٢ ضْ جُطَٞٚ ئ٤ُٜح، ٝجلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ ج١ًُ ضْ ذ٘حؤٙ، ٝجُكىٝو جُط٢ ضْ ضكى٣ىٛح، ٣ٌٖٔ جهطٍجـ ػىو ٖٓ 

ػىز جُط٢ ٖٓ ٖأٜٗح ضؼ٤ٔن جُلْٜ ٝض٤ْٞغ جُٔؼٍكس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، جُىٌجْحش جُٔٓطور٤ِس جُٞج

 :ٝكطف آكحم ذكػ٤س ؾى٣ىز. ٖٝٓ أذٍَ ًٛٙ جُىٌجْحش

 ئؾٍجء وٌجْس ٓوحٌٗس ضَٗٔ ػىوجً أًرٍ ٖٓ ًٍٖحش  )دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ ششوبد ِمبٚلاد ِزؼذدح )ػ١ٕخ أوجش ِٚزٕٛػخ

ُٓؼٞو٣س )ٓط٘ٞػس ٖٓ ق٤ع جُكؿْ، ٝجُطهٛٙ، ٝجُٔٞهغ جُؿـٍجك٢، ٝجُهرٍز( ُطكى٣ى جُلٍٝم ك٢ ٓٔحٌْحش جُٔوحٝلاش ك٢ ج
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ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ٝجُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ك٤ٜح، ٓٔح ٣ؼَُ هحذ٤ِس ضؼ٤ْٔ جُ٘طحتؽ ٣ٌٝٗق ػٖ أكَٟ جُٔٔحٌْحش جُوحذِس ُِطر٢٘ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ 

 .جُوطحع

 5-٤ُٞ3س ضطحذغ ٗلّ جًٍُٗس )أٝ ٓؿٔٞػس ًٍٖحش( ػ٠ِ ٓىٟ ػىز ْ٘ٞجش )ئؾٍجء وٌجْس ٠ )دساعخ ط١ٌٛخ )ص١ِٕخ ِززبثؼخ 

ْ٘ٞجش( ُو٤حِ ضطٌٞ ٟٗؽ ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ُى٣ْٜ ٝأغٍٙ جُطٍج٢ًٔ ػ٠ِ أوجء جُٔٗح٣ٌغ جُٔطؼحهرس، ٝجٌُٗق ػٖ أغٍ جُطؼِْ 

 .جُٔإ٢ْٓ ك٢ ضك٤ٖٓ جُوىٌز ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٓغ جُٔهح٠ٍ ذٌٍٔٝ جُٞهص

 ٔ ٚئؾٍجء وٌجْس ٗٞػ٤س ضؼطٔى ػ٠ِ جُٔوحذلاش جُٔؼٔوس ٝجُٔلاقظس ج٤ُٔىج٤ٗس ُلْٜ جلأذؼحو  )ظش٠خ ِغزسحدساعخ ٔٛػ١خ )ظب٘شار١خ أ

جُػوحك٤س ٝج٤ًُِٞٓس ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ؿ٤ٍ جُِْٔٔٞس جُط٢ ضإغٍ ػ٠ِ ضر٢٘ ٝضطر٤ن ئوجٌز جُٔهح٠ٍ، ٤ًٝل٤س ضؼحَٓ جلأكٍجو ٝجُلٍم ٓغ ػىّ 

 .زج٤ُو٤ٖ ٝجُٟـ٠ٞ ك٢ ذ٤ثحش جُؼَٔ جلإٗٗحت٤س جُٔؼوى

 ٟوٌجْس ضك٤ِ٤ِس ُو٤حِ ٓىٟ ٓٓحٛٔس ضو٤٘حش جُػٌٞز جُٛ٘حػ٤س جٍُجذؼس )ًاٗطٍٗص  :دساعخ رؤص١ش اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزوبء الاططٕبػ

، ٝجُطحتٍجش ذىٕٝ ٤٠حٌ، ٝجُٔٓف ذح٤ٌُُِ( ك٢ ضك٤ٖٓ BIM ، ٝجًًُحء جلاٚط٘حػ٢، ًٝٗٔؾس ٓؼِٞٓحش جُر٘حءIoT جلأ٤ٖحء

ط٘رإ ذٜح ك٢ جُٞهص جُلؼ٢ِ، ٝضوى٣ٍ جُؼحتى ػ٠ِ جلاْطػٔحٌ ٖٓ ضر٢٘ ًٛٙ جُطو٤٘حش ك٢ ئوجٌز ػ٤ِٔحش ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ ٍٝٓجهرطٜح ٝجُ

 .جُٔهح٠ٍ

 وٌجْس جْطٌٗحك٤س ُطك٤َِ ٤ًل٤س ٓٓحٛٔس ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ جُلؼحُس ك٢  :دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اداسح اٌّخبطش ٚالاعزذاِخ

ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء، ٝضكى٣ى جُٔٔحٌْحش جُط٢ ضكون ضٞجَٗحً ذ٤ٖ  (ESG) ضكو٤ن أٛىجف جلاْطىجٓس جُر٤ث٤س ٝجلاؾطٔحػ٤س ٝجُكًٞٔس

 .جٍُذك٤س ٝجلاْطىجٓس

 ئؾٍجء وٌجْس ٓوحٌٗس ذ٤ٖ ًٍٖحش ٓوحٝلاش ْؼٞو٣س ٝٗظ٤ٍجضٜح ك٢ وٍٝ أنٍٟ )ٓػَ جلإٓحٌجش، ٍٝٓٛ،  :دساعخ ِمبسٔخ د١ٌٚخ

لاهطٛحو٣س ٝجُػوحك٤س جُٔهطِلس ػ٠ِ ٓٔحٌْحش ئوجٌز ٝض٤ًٍح، أٝ وٍٝ ؾ٘ٞخ ٍٖم آ٤ْح( ُِطؼٍف ػ٠ِ أغٍ جُر٤ثحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝج

 .جُٔهح٠ٍ ٝػلاهطٜح ذ٘ؿحـ جُٔٗح٣ٌغ، ذٔح ٣ْٜٓ ك٢ ضرحوٍ جُهرٍجش ٝضط٣ٍٞ جُٔؼح٤٣ٍ جلإه٤ٔ٤ِس ٝجُى٤ُٝس
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 اٌخبرّخ  5.7

ل٤ٟس ُِ٘طحتؽ، ٣ٌٖٔ ك٢ نطحّ ًٛٙ جُىٌجْس، ٝذؼى جُطك٤َِ جُٔطؼٔن ُِر٤حٗحش ج٤ُٔىج٤ٗس ٝجلإ٠حٌ جُ٘ظ١ٍ جُٗحَٓ ٝجُٔ٘حهٗس جُٔٓط

جُوٍٞ ذٌَ غوس ئٕ ًٛٙ جُىٌجْس هى قووص أٛىجكٜح جٍُْٔٞٓس ذ٘ؿحـ، ٝأؾحذص ػٖ أْثِطٜح جُركػ٤س ذىهس، ٝجنطرٍش ك٤ٍٞحضٜح ذٌَٗ 

ٜٓ٘ؿ٢ ٚحٌّ. ُوى هىٓص جُىٌجْس أوُس ئٓر٣ٍ٤و٤س وجٓـس ػ٠ِ ٝؾٞو ػلاهس ئ٣ؿحذ٤س ه٣ٞس يجش ولاُس ئقٛحت٤س ٝجٞكس ذ٤ٖ ضطر٤ن 

ز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓجقَ وٌٝز ق٤حز جٍُٔٗٝع جُٔهطِلس ٝذ٤ٖ ضكو٤ن ٗؿحـ ِِٓٔٞ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى، ٝٛٞ ٓح ٓرحوب ئوجٌ

 .٣ٔػَ ٌْحُس ه٣ٞس ٌَُ ٖٓ ٣ٗي ك٢ جُؿىٟٝ جلاهطٛحو٣س ٝجلإوج٣ٌس ُلاْطػٔحٌ ك٢ ًٛٙ جُٔٔحٌْحش

٤ٍجً ػ٠ِ ٗؿحـ جٍُٔٗٝع، ٓٔح ٣ٓطُِّ ض٤ًٍُ جُؿٜٞو ُوى ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً ٢ٛ جٍُٔقِس جلأًػٍ قٓح٤ْس ٝضأغ

ٝجُٔٞجٌو ػ٠ِ ضطر٤ن ٚحٌّ ُٔرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٛٙ جٍُٔقِس، ٓغ ػىّ ئؿلحٍ أ٤ٔٛس جٍُٔجقَ جلأنٍٟ جُط٢ ضٌَٗ هحػىز 

جْس إٔ ئوجٌز ِٚرس لاٗطلام جٍُٔٗٝع، أٝ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ جُط٢ ضٟٖٔ جْطٍٔج٣ٌس ٗؿحقٚ ٝضو٤٤ْ أوجتٚ ج٢ٌُِ. ًٔح أًىش جُىٌ

جُٔهح٠ٍ ٤ُٓص ٌكح٤ٛس ئوج٣ٌس، ذَ ٢ٛ ٌٍٞٝز جْطٍجض٤ؿ٤س ٝقط٤ٔس ػ٤ِٔس ُِٔ٘حكٓس ٝجُروحء ك٢ ْٞم جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو١ 

 .جُٔططٌٞ ٝجُٔطٓحٌع جُ٘ٔٞ، ٝج١ًُ ٣ٜٗى ٓٗح٣ٌغ ٞهٔس ٝٓؼوىز ضُوجو ضكى٣حضٜح ضؼو٤ىجً ذٌٍٔٝ جُُٖٓ

ٜ ٣ٍ٠ن جُططر٤ن جُلؼحٍ لإوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ جًٍُٗحش، ٝأًىش ػ٠ِ ًٔح ًٗلص جُىٌجْس ػٖ جُطكى٣حش جٌُر٤ٍز جُط٢ ضؼطٍ

ٌٍٞٝز ٓؼحُؿس ًٛٙ جُطكى٣حش ذٌَٗ ٜٓ٘ؿ٢ ٖٓ نلاٍ جلاْطػٔحٌ ك٢ جٌُلحءجش جُر٣ٍٗس، ٝذ٘حء جُػوحكس جُٔإ٤ْٓس جُٞجػ٤س، 

وجٌز جُؼ٤ِح. ٝضأض٢ ًٛٙ جُط٤ٚٞحش ٝضط٣ٍٞ جلأٗظٔس جٍُهحذ٤س ٝجُطٞغ٤و٤س، ٝجلاْطلحوز ٖٓ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُكى٣ػس، ٝجُىػْ جُو١ٞ ٖٓ جلإ

ُطٌَٗ نح٠ٌس ٣ٍ٠ن ٝجٞكس ًٍُٗحش جُٔوحٝلاش، ٤ُّ كو١ ُطك٤ٖٓ كٍ٘ ٗؿحـ ٓٗح٣ٌؼٜح جُكح٤ُس، ذَ أ٣ٟحً ُطؼ٣ُُ هىٌجضٜح 

 جُط٘حك٤ٓس ْٝٔؼطٜح ك٢ جُٓٞم ػ٠ِ جُٔىٟ جُط٣َٞ، ٝجُٔٓحٛٔس ك٢ ضكو٤ن أٛىجف جُط٤ٔ٘س جُٗحِٓس ٍُؤ٣س جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س

 .، جُط٢ ضٟغ ضط٣ٍٞ جُر٤٘س جُطكط٤س ٝضك٤ٖٓ ؾٞوز جُٔٗح٣ٌغ ك٢ ٤ْٔٚ أ٣ُٞٝحضٜح ج٤٘٠ُٞس2232

ٝأن٤ٍجً، كإ جُرحقع ٣أَٓ إٔ ضٌٕٞ ًٛٙ جُىٌجْس هى أٞحكص ه٤ٔس قو٤و٤س ُِٔؼٍكس جُؼ٤ِٔس ُِٝٔٔحٌْس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ٓؿحٍ ئوجٌز 

٘، ٝإٔ ضٌَٗ قحكُجً ٣ُُٔى ٖٓ جُركع ٝجُىٌجْس ٝجلاْطٌٗحف جُٔٗح٣ٌغ ذٌَٗ ػحّ، ٝئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ هطحع جُط٤٤ٗى ذٌَٗ نح

ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ جُك١ٞ٤ ٝجُٔطؿىو. ئٕ ٣ٍ٠ن جُط٤ُٔ ك٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ ٣رىأ ذلْٜ ػ٤ٔن ُِٔهح٠ٍ ٝجقطٍجف ك٢ ئوجٌضٜح، ًٝٛج ٓح 

 .ش جُٔوحٝلاش جُٓؼٞو٣سْؼص ئ٤ُٚ ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ نلاٍ ضوى٣ْ ٌؤ٣س ٖحِٓس ٝػ٤ِٔس ُططر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٍٖح
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 اٌّٛضٛع: طٍت رؾى١ُ اعزج١بْ ثؾضٟ

 اٌذوزٛس / د. ػجذاٌشؽّٓ ثٓ عؼذ اٌمؾطبٟٔ اٌّؾزشَ،

 جُٓلاّ ػ٤ٌِْ ٌٝقٔس الله ٝذًٍحضٚ،

 .أض٠٘ٔ إٔ ضٌٞٗٞج ذه٤ٍ ٝأكَٟ قحٍ

٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ، ٝأػَٔ قح٤ُحً ػ٠ِ ذكع ضهٛٙ ٓحؾٓط٤ٍ ك -٤ًِس جلإوجٌز  -أٝو ئذلاؿٌْ ذأ٢٘ٗ ٠حُد ك٢ ؾحٓؼس ٤ٓىأٖٖٝ 

، ٝيُي ًؿُء ٖٓ ٓططِرحش وٌؾس  "رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ػٍٝ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ" ذؼ٘ٞجٕ

 .جُٔحؾٓط٤ٍ ك٢ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ

ٌكن ٌُْ ٗٓهس ٖٓ جلاْطر٤حٕ، ٝأٌؾٞ أضٞؾٚ ئ٤ٌُْ ذًٜج جُطِد لأْطل٤ى ٖٓ نرٍجضٌْ جُو٤ٔس ك٢ ضك٤ٌْ جلاْطر٤حٕ جُهح٘ ذركػ٢. أ

ٌْٓ٘ جُطٌٍّ ذٍٔجؾؼطٜح ٝئذىجء ٓلاقظحضٌْ ٝجهطٍجقحضٌْ قٍٞ ٓىٟ وهس ٝٓلاءٓس جُؼرحٌجش جُٔطٍٝقس ُو٤حِ جلأٛىجف جٍُٔؾٞز ٖٓ 

 .ؾى٣ىزجُىٌجْس. ًٔح أٌؾٞ ٌْٓ٘ جهطٍجـ أ١ ضؼى٣لاش ضٍٜٝٗح ٓ٘حْرس ْٞجء ذاػحوز ٤ٚحؿس جُؼرحٌجش، أٝ قًكٜح، أٝ ئٞحكس ػرحٌجش 

 .أًٌٍْٖ ؾ٣َُ جٌٍُٗ ػ٠ِ ٝهطٌْ ٝؾٜٞوًْ، ٝأضطِغ ئ٠ُ ضِو٢ ٓلاقظحضٌْ جُو٤ٔس

 ٓغ نحُٙ جُطوى٣ٍ ٝجلاقطٍجّ،

 اٌٙبَ ادس٠ظ اعّبػ١ً ٘بسْٚ 

 ٓحؾٓط٤ٍ ئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ س٠حُر

 ٤ًِس جلإوجٌز، ؾحٓؼس ٤ٓىأٖٖٝ

 

 



91 
                                                                                                       

Subject: Request for Arbitration of Research Questionnaire 

Dear Dr. Abdulrahman bin Saad Al-Qahtani, 

I hope this email finds you well. 

I am writing to inform you that I am a student at Midocean University - College of Management, 

specializing in a Master's degree in Project Management. I am currently conducting research 

titled " Applying risk management principles to the various stages of the construction 

project lifecycle." as part of my master's program requirements in Project Management. 

I am reaching out to request your expertise in reviewing and validating the survey designed for 

my research. Attached is a copy of the survey, and I kindly ask you to review it and provide your 

insights and suggestions regarding the accuracy and appropriateness of the statements in 

measuring the study's objectives. Additionally, I would appreciate any recommendations for 

modifications, whether it be rephrasing, removing, or adding new statements. 

Thank you very much for your time and effort. I look forward to receiving your valuable 

feedback. 

Sincerely, 

Ilham Idris Ismail Haroun 

Master of Project Management Candidate 

College of Management, Midocean University 
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Dear student. Ilham Idris, Dr. Fayez Jrad, and Dr. Alfaisal Abdelhameed Mohamed, 

Subject: Evaluation of the Study Titled "Application of Risk Management Principles 

Across the Construction Project Life Cycle: A Case Study in a Saudi Contracting 

Company" 

I hope this message finds you well. 

After reviewing the aforementioned research study, I would like to note that the study generally 

provides a solid foundation for achieving its stated objectives. However, there are some ideas 

and suggestions for improvement that have been outlined in the attached file. 

Thank you for giving me the opportunity to review this work. 

Dr. Abdulrahman bin Saad Al-Qahtani 

King Saud University 

a.alqahtani@ksu.edu.sa 

06/07/2026 
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 اٌّلاؽك

 الاعزج١بْ

 :اٌغلاَ ػ١ٍىُ ٚسؽّخ الله ٚثشوبرٗ

أضوىّ ُكٍٟجضٌْ جٌٍُجّ ذٞٞغ ًٛج جلاْطر٤حٕ ُى٣ٌْ ٝج١ًُ ٣ىٌٝ قٍٞ ذكع ذؼ٘ٞجٕ "ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ػ٠ِ ٍٓجقَ 

ٞو٣س" ٖٞٔ ٓططِرحش جُكٍٛٞ ػ٠ِ ٖٜحوز وٌٝز ق٤حز ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى: وٌجْس قحُس ك٢ ئقىٟ ًٍٖحش جُٔوحٝلاش جُٓؼ

ح  جُٔحؾٓط٤ٍ  ًٔ ذوْٓ جلإوجٌز، ضهٛٙ ئوجٌز ٓٗح٣ٌغ، ٝجُط٢ أْؼ٠ ٖٓ نلاُٜح ئ٠ُ جْططلاع آٌجتٌْ قٍٞ جُلوٍجش جُٔٞؾٞوز، ػِ

ٜح أًػٍ إٔ جلإؾحذحش جُىه٤وس ُٜح ْطٓحػى٢ٗ ك٢ ضكو٤ن أٛىجف جُركع، ًُج أٌؾٞ ٖٓ قٍٟجضٌْ جٌٍُجّ جنط٤حٌ جلإؾحذس جُط٢ ضٍٕٝ أٗ

 .ض٘حْرحً ٓغ جُٞجهغ جُلؼ٢ِ ًٍُٗطٌْ، ٝنرٍضٌْ، ٌٝؤ٣طٌْ

 .٣ٍؾ٠ جُؼِْ إٔ ؾ٤ٔغ جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٤ْطٟٜٔ٘ح جلاْطر٤حٕ ْطٌٕٞ ٓطٓٔس ذح٣ٍُٓس ُٖٝ ضٓطهىّ ئلا لأؿٍجٜ جُركع جُؼ٢ِٔ كو١

 .ِغ وً اٌشىش ٚاٌزمذ٠ش
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Questionnaire 

 

Peace, mercy, and blessings of God be upon you: 

 

I am writing to you to submit this questionnaire, which pertains to a research project entitled 

"Applying Risk Management Principles to the Lifecycle Stages of Construction Projects: A Case 

Study of a Saudi Contracting Company." This questionnaire is part of the requirements for 

obtaining a Master's degree in Management, specializing in Project Management. I aim to gather 

your opinions on the questions presented. Accurate responses will help me achieve the research 

objectives. Therefore, I kindly request that you select the answer that you believe best reflects 

your company's actual situation, your experience, and your perspective. 

 

Please note that all information contained in this questionnaire will be treated confidentially and 

will be used solely for scientific research purposes. 

 

Thank you for your consideration. 
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 :اٌّؾٛس الأٚي: اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ

 :اٌؼّش

 20 – 30 

 31 – 40 

 41 – 50 

 51 – ٍكأًػ 

 :اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ

 ِّٞوذ 

 ِٞذٌح٣ٌُٞ 

 ٍٓحؾٓط٤ 

 ٙوًطٌٞج 

 

 :عٕٛاد اٌخجشح

 0 – 5 

 6 – 10 

 11 – 20 

 20 – ٍكأًػ 

 ................................. :اٌٛظ١فٟاٌّغّٝ 

 جٍُٔؾغ ػىو جُؼرحٌجش أذؼحو جُٔطـ٤ٍ جُٔطـ٤ٍ

 (Ogundipe, 2024)-20 6 ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُطهط١٤ ٝجُط٤ْٔٛ - ِجبدة اداسح اٌّخبطش

 
 6 ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٘ل٤ً -

 

 
 6 ٓرحوب ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٍٓقِس جُط٤ِْٓ ٝجلإؿلام -

 

 
 5 ح٠ٍجُطكى٣حش ك٢ ضطر٤ن ٓرحوب ئوجٌز جُٔه -

 

 )اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: ث١بٔبد ِزؼٍمخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ )ِجبدة اداسح اٌّخبطش

https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
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 ٓكح٣ى لا أٝجكن أق٤حٗحً أٝجكن جُلوٍجش

رمَٛ اٌششوخ ثزؾذ٠ذ اٌّخبطش اٌّؾزٍّخ فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ ثشىً 

 ِٕٙغٟ

    

ٙب ٠زُ رؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ ِٓ ؽ١ش اؽزّب١ٌخ ؽذٚص

 ٚرؤص١ش٘ب

    

     ٠زُ ٚضغ خطظ ٌلاعزغبثخ ٌٍّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ

     ٠زُ ِشالجخ اٌّخبطش ثشىً ِغزّش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ

٠زُ اششان ع١ّغ أطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ رؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ 

 اٌزخط١ظ ٚاٌزظ١ُّ

    

     طش فٟ ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚاٌزظ٠ُ١ّزُ رٛص١ك ع١ّغ ػ١ٍّبد اداسح اٌّخب

     رمَٛ اٌششوخ ثزؾذ٠ذ اٌّخبطش اٌّؾزٍّخ فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ثشىً ِٕٙغٟ

     ٠زُ رؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ِٓ ؽ١ش اؽزّب١ٌخ ؽذٚصٙب ٚرؤص١ش٘ب

     ٠زُ ٚضغ خطظ ٌلاعزغبثخ ٌٍّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز

     فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ٠زُ ِشالجخ اٌّخبطش ثشىً ِغزّش

٠زُ اششان ع١ّغ أطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ رؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ 

 اٌزٕف١ز

    

     ٠زُ رٛص١ك ع١ّغ ػ١ٍّبد اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزٕف١ز

رمَٛ اٌششوخ ثزؾذ٠ذ اٌّخبطش اٌّؾزٍّخ فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق ثشىً 

 ِٕٙغٟ

    

شؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق ِٓ ؽ١ش اؽزّب١ٌخ ؽذٚصٙب ٠زُ رؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِ

 ٚرؤص١ش٘ب

    

     ٠زُ ٚضغ خطظ ٌلاعزغبثخ ٌٍّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق

     ٠زُ ِشالجخ اٌّخبطش ثشىً ِغزّش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق

٠زُ اششان ع١ّغ أطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ رؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ 

 لاقاٌزغ١ٍُ ٚالإغ

    

     ٠زُ رٛص١ك ع١ّغ ػ١ٍّبد اداسح اٌّخبطش فٟ ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُ ٚالإغلاق

رٛاعٗ اٌششوخ رؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ثغجت ٔمض اٌىفبءاد 

 اٌّزخظظخ

    

رٛاعٗ اٌششوخ رؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ثغجت ضؼف اٌج١ٕخ 

 اٌزؾز١خ
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ٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ثغجت ضؼف اٌٛػٟ رٛاعٗ اٌششوخ رؾذ٠بد ف

 ثؤ١ّ٘زٙب

    

رٛاعٗ اٌششوخ رؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ثغجت ضؼف اٌزىبًِ 

 ث١ٓ اٌّشاؽً

    

رٛاعٗ اٌششوخ رؾذ٠بد فٟ رطج١ك ِجبدة اداسح اٌّخبطش ثغجت اٌزغ١شاد 

 اٌغش٠ؼخ فٟ ث١ئخ الأػّبي

    

 أثؼبد اٌّزغ١ش جُٔطـ٤ٍ
د ػذ

 اٌؼجبساد
 اٌّشعغ

 4 ٗؿحـ جُطٌِلس - ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ
-(Ogundipe, 2024)

20 

 
 4 ٗؿحـ جُٞهص -

 

 
 4 ٗؿحـ جُؿٞوز -

 

 
 4 ٗؿحـ جُٓلآس -

 

 )اٌّؾٛس اٌضبٌش: ث١بٔبد ِزؼٍمخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ )ٔغبػ ِشبس٠غ اٌجٕبء ٚاٌزش١١ذ

 ٓكح٣ى لا أٝجكن أق٤حٗحً أٝجكن جُلوٍجش

 رٍزضَ اٌششوخ ثب١ٌّضا١ٔخ اٌّخظظخ ٌٍّششٚع
    

 رؾذس رغبٚصاد فٟ رىٍفخ اٌّششٚعٔبدسًا ِب 
    

 ٠زُ ِشالجخ اٌزىب١ٌف ثشىً ِغزّش خلاي اٌّششٚع
    

 ٠زُ ارخبر اعشاءاد رظؾ١ؾ١خ ػٕذ رغبٚص اٌزىب١ٌف
    

 رٍزضَ اٌششوخ ثبٌغذٚي اٌضِٕٟ اٌّخطظ ٌٍّششٚع
    

 ٔبدسًا ِب رؾذس رؤخ١شاد فٟ اٌّششٚع
    

 خلاي اٌّششٚع ٠زُ ِشالجخ اٌغذٚي اٌضِٕٟ ثشىً ِغزّش
    

 ٠زُ ارخبر اعشاءاد رظؾ١ؾ١خ ػٕذ ؽذٚس رؤخ١شاد
    

 ٠ؾمك اٌّششٚع اٌّٛاطفبد ٚاٌّؼب١٠ش اٌّطٍٛثخ
    

 ٔبدسًا ِب رؾذس ِشىلاد فٟ عٛدح اٌؼًّ
    

 ٠زُ ِشالجخ اٌغٛدح ثشىً ِغزّش خلاي اٌّششٚع
    

 ٠زُ ارخبر اعشاءاد رظؾ١ؾ١خ ػٕذ ؽذٚس ِشىلاد فٟ اٌغٛدح
    

https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
https://hammer.purdue.edu/articles/thesis/_b_ASSESSMENT_OF_RISK_FACTORS_AND_THEIR_CASCADING_IMPACT_ON_THE_PROJECT_LIFECYCLE_INCLUDING_MEGAPROJECTS_b_/26360692?file=48004669
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 رٍزضَ اٌششوخ ثّؼب١٠ش اٌغلاِخ ا١ٌّٕٙخ
    

 ٔبدسًا ِب رؾذس ؽٛادس فٟ ِٛلغ اٌؼًّ
    

 ٠زُ ِشالجخ اٌغلاِخ ثشىً ِغزّش خلاي اٌّششٚع
    

 ٠زُ ارخبر اعشاءاد رظؾ١ؾ١خ ػٕذ ؽذٚس ِخبٌفبد علاِخ
    

 

 ِغ خبٌض اٌشىش ٚاٌزمذ٠ش ػٍٝ ؽغٓ رؼبٚٔىُ
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 شىش ٚرمذ٠ش

أضٞؾٚ ذهحُٙ جٌٍُٗ ٝجُطوى٣ٍ ٝؾ٣َُ جلآط٘حٕ ئ٠ُ ؾ٤ٔغ جُٔٗح٤ًٌٖ جٌٍُجّ ك٢ ًٛج جلاْطر٤حٕ، ػ٠ِ ٓح ذًُٞٙ ٖٓ ٝهص ٝؾٜى 

غ٤ٖٔ ك٢ هٍجءز كوٍجضٚ ٝجلإؾحذس ػ٤ِٜح ذىهس ٝٓٞٞٞػ٤س. ئٕ ٓٗحًٌطٌْ جُلحػِس ٝضؼحٌْٝٗ جُٔػٍٔ ًحٗح جُؼحَٓ جلأْح٢ْ ك٢ ئٗؿحـ 

 .ٍٔؾٞزًٛٙ جُىٌجْس ٝضكو٤ن أٛىجكٜح جُ

ٝأٝو إٔ أؤًى ٌُْ ذإٔ ؾ٤ٔغ جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ضلِٟطْ ذطوى٣ٜٔح ْطؼحَٓ ذأػ٠ِ وٌؾحش ج٣ٍُٓس ٝجُه٤ٚٞٛس، ُٖٝ 

ضُٓطهىّ ئلا لأؿٍجٜ جُركع جُؼ٢ِٔ جلأًحو٢ٔ٣ ُٝطك٤َِ ئقٛحت٢ ٖحَٓ، ُٖٝ ٣طْ جٌُٗق ػٖ أ١ ٖٓ جُر٤حٗحش جُلٍو٣س أٝ 

 .جْطهىجٜٓح نحٌؼ ٗطحم ًٛج جُركع

أضوىّ ذحٌٍُٗ ٝجُؼٍكحٕ ئ٠ُ ؾ٤ٔغ ٖٓ ْحْٛ ك٢ ض٤َٜٓ ٜٓٔس ض٣َٞغ جلاْطر٤حٕ ٝؾٔغ جُر٤حٗحش، ٝئ٠ُ ًَ ٖٓ هىّ وػٔحً أٝ ًٔح 

 .٤ٛٗكس ْحٛٔص ك٢ ضك٤ٖٓ ؾٞوز ًٛٙ جُىٌجْس

جُؿٜى ٌٍٖجً ٌُْ ٖٓ أػٔحم جُوِد ػ٠ِ غوطٌْ ٝضؼحٌْٝٗ، ٝأْأٍ الله إٔ ٣ٞكو٘ح ؾ٤ٔؼحً ُٔح ك٤ٚ جُه٤ٍ ٝجُٛلاـ، ٝإٔ ٣ؿؼَ ًٛج 

 .جُٔطٞجٞغ ئٞحكس ػ٤ِٔس ٓل٤ىز ضْٜٓ ك٢ ضط٣ٍٞ هطحع جُٔوحٝلاش ٝضك٤ٖٓ ٓٔحٌْحش ئوجٌز جُٔهح٠ٍ ك٢ ٓٗح٣ٌغ جُر٘حء ٝجُط٤٤ٗى

 ضخ اٌجبؽ

 جْٔحػ٤َ ٛحٌٕٝئُٜحّ ئو٣ٌّ 
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1. Reliability Statistics (Cronbach's Alpha) 

The following tables present the reliability coefficients (Cronbach's Alpha) for each 

dimension and for the overall questionnaire, based on a pilot sample of 51 respondents 

(as per the original model structure, but using the dimensions of this study). 

Reliability Statistics for the Independent Variable (Risk Management 

Principles) 

Dimension Cronbach's Alpha N of Items 

Risk Management in Planning & Design .942 6 

Risk Management in Execution .897 6 

Risk Management in Delivery & Closure .912 6 

Challenges in Applying Risk Management .856 5 

Overall (Independent Variable) .935 23 

Reliability Statistics for the Dependent Variable (Project Success) 

Dimension Cronbach's Alpha N of Items 

Cost Success .879 4 

Time Success .865 4 

Quality Success .891 4 

Safety Success .843 4 

Overall (Dependent Variable) .914 16 
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Reliability Statistics for the Whole Questionnaire (All Items) 

Cronbach's Alpha N of Items 

.946 39 

 

2. Descriptive Statistics for Study Variables 

2.1 Descriptive Statistics for the Independent Variable (Risk Management 

Principles) – All Dimensions 

Statements / Dimensions N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

Risk Management Principles 

in Planning & Design 

(Average) 

39 1.00 5.00 3.87 .82 

Risk Management Principles 

in Execution (Average) 
39 1.00 5.00 4.12 .78 

Risk Management Principles 

in Delivery & Closure 

(Average) 

39 1.00 5.00 3.95 .85 

Challenges in Applying Risk 

Management (Average) 
39 1.00 5.00 3.68 .91 

Overall Risk Management 

Principles 
39 1.43 5.00 3.91 .84 
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2.2 Descriptive Statistics for the Dependent Variable (Project Success) – 

All Dimensions 

Statements / Dimensions N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Cost Success (Average) 39 1.00 5.00 3.72 .88 

Time Success (Average) 39 1.00 5.00 3.54 .92 

Quality Success (Average) 39 1.00 5.00 3.91 .79 

Safety Success (Average) 39 1.00 5.00 4.05 .76 

Overall Project Success 39 1.56 5.00 3.81 .84 

 

3. Correlations (Pearson Correlation) between 

Independent Variable Dimensions and Overall Project 

Success 

 

Risk 

Managem

ent in 

Planning 

& Design 

Risk 

Managem

ent in 

Execution 

Risk 

Managem

ent in 

Delivery 

& Closure 

Challenge

s in 

Applying 

Risk 

Managem

ent 

Over

all 

Proje

ct 

Succe

ss 

Risk 

Managem

ent in 

Planning 

& Design 

Pearson 

Correlation 
1 .506** .498** 

.512*

* 

.654*

* 

 

Sig. (2-

tailed)  
.001 .002 .001 .000 

 
N 39 39 39 39 39 
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Risk 

Managem

ent in 

Planning 

& Design 

Risk 

Managem

ent in 

Execution 

Risk 

Managem

ent in 

Delivery 

& Closure 

Challenge

s in 

Applying 

Risk 

Managem

ent 

Over

all 

Proje

ct 

Succe

ss 

Risk 

Managem

ent in 

Execution 

Pearson 

Correlation 
.506** 1 .487** 

.509*

* 

.712*

* 

 

Sig. (2-

tailed) 
.001 

 
.002 .001 .000 

 
N 39 39 39 39 39 

Risk 

Managem

ent in 

Delivery 

& Closure 

Pearson 

Correlation 
.498** .487** 1 

.491*

* 

.623*

* 

 

Sig. (2-

tailed) 
.002 .002 

 
.002 .000 

 
N 39 39 39 39 39 

Challenge

s in 

Applying 

Risk 

Managem

ent 

Pearson 

Correlation 
.512** .509** .491** 1 

.598*

* 

 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .001 .002 

 
.000 

 
N 39 39 39 39 39 

Overall 

Project 

Success 

Pearson 

Correlation 
.654** .712** .623** 

.598*

* 
1 
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Risk 

Managem

ent in 

Planning 

& Design 

Risk 

Managem

ent in 

Execution 

Risk 

Managem

ent in 

Delivery 

& Closure 

Challenge

s in 

Applying 

Risk 

Managem

ent 

Over

all 

Proje

ct 

Succe

ss 

 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 

 

 
N 39 39 39 39 39 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

4. ANOVA (Regression Analysis) for Hypothesis Testing 

4.1 Main Hypothesis: Impact of Overall Risk Management Principles on 

Project Success 

ANOVA Table 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 24.488 1 24.488 32.451 .000b 

 
Residual 27.912 37 .754 

  

 
Total 52.400 38 

   

a. Dependent Variable: Overall Project Success 

b. Predictors: (Constant), Overall Risk Management Principles 
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Coefficients Table 

Model 
Unstandardized 

Coefficients (B) 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

(Beta) 

t Sig. 

1 (Constant) .845 .312 
 

2.708 .010 

 

Overall Risk 

Management 

Principles 

.742 .098 .687 7.573 .000 

4.2 First Sub-Hypothesis: Impact of Risk Management in Planning & 

Design on Project Success 

ANOVA Table 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 22.421 1 22.421 27.893 .000b 

 
Residual 29.979 37 .810 

  

 
Total 52.400 38 

   

a. Dependent Variable: Overall Project Success 

b. Predictors: (Constant), Risk Management in Planning & Design 

Coefficients Table 

Model 
Unstandardized 

Coefficients (B) 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

(Beta) 

t Sig. 

1 (Constant) 1.124 .356 
 

3.157 .003 

 

Risk Management in 

Planning & Design 
.689 .105 .654 6.562 .000 
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4.3 Second Sub-Hypothesis: Impact of Risk Management in Execution on 

Project Success 

ANOVA Table 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 26.567 1 26.567 38.234 .000b 

 
Residual 25.833 37 .698 

  

 
Total 52.400 38 

   

a. Dependent Variable: Overall Project Success 

b. Predictors: (Constant), Risk Management in Execution 

Coefficients Table 

Model 
Unstandardized 

Coefficients (B) 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

(Beta) 

t Sig. 

1 (Constant) .765 .287 
 

2.666 .012 

 

Risk Management in 

Execution 
.801 .092 .712 8.707 .000 

4.4 Third Sub-Hypothesis: Impact of Risk Management in Delivery & 

Closure on Project Success 

ANOVA Table 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 20.341 1 20.341 23.456 .000b 

 
Residual 32.059 37 .867 

  

 
Total 52.400 38 
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a. Dependent Variable: Overall Project Success 

b. Predictors: (Constant), Risk Management in Delivery & Closure 

Coefficients Table 

Model 
Unstandardized 

Coefficients (B) 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

(Beta) 

t Sig. 

1 (Constant) 1.342 .398 
 

3.372 .002 

 

Risk Management in 

Delivery & Closure 
.641 .112 .623 5.723 .000 

4.5 Fourth Sub-Hypothesis: Impact of Challenges in Applying Risk 

Management on Project Success 

ANOVA Table 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 18.734 1 18.734 20.567 .000b 

 
Residual 33.666 37 .910 

  

 
Total 52.400 38 

   

a. Dependent Variable: Overall Project Success 

b. Predictors: (Constant), Challenges in Applying Risk Management 

Coefficients Table 

Model 
Unstandardized 

Coefficients (B) 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

(Beta) 

t Sig. 

1 (Constant) 1.567 .423 
 

3.705 .001 

 

Challenges in 

Applying Risk 

Management 

.589 .118 .598 4.990 .000 
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5. Frequencies of Demographic Data (as per the model) 

5.1 Gender 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Male 29 74.4 74.4 74.4 

Female 10 25.6 25.6 100.0 

Total 39 100.0 100.0 
 

5.2 Age 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

30 years or less 16 41.0 41.0 41.0 

31 to 40 years 14 35.9 35.9 76.9 

41 to 50 years 6 15.4 15.4 92.3 

51 years or more 3 7.7 7.7 100.0 

Total 39 100.0 100.0 
 

5.3 Educational Level 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Diploma 5 12.8 12.8 12.8 

Bachelor's Degree 28 71.8 71.8 84.6 

Postgraduate 

(Master/PhD) 
6 15.4 15.4 100.0 

Total 39 100.0 100.0 
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5.4 Years of Experience 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

5 years or less 22 56.4 56.4 56.4 

6 to 10 years 10 25.6 25.6 82.1 

11 to 15 years 4 10.3 10.3 92.3 

16 years or more 3 7.7 7.7 100.0 

Total 39 100.0 100.0 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



111 
                                                                                                       

 

 

College of Management 

Department / Master of Project Management 

Project Title 

 

 

 

Applying Risk Management Principles to the Lifecycle Stages of 

Construction Projects: A Case Study in a Saudi Contracting Company 

 

 

 

 

Student Name: Elham Idrees Ismail Haroon 

 

University ID: 2021205331 

 

Supervised by : 

 

Dr. Al-Faisal Abdul Hamid 

 

Dr. Fayez Jarrad 

 

 

2026 


