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المقدمة  

كيفيةحولحةواضرؤيةللباحثتوفرفهيالعلميةالمعرفةبناءفيأساسيمحورالسابقةالدراساتتمثل

المستخدمةياتالمنهجملاءمةوتقييمالبحثيةالفجواتاكتشافعلىوتساعدهالأدبياتفيالموضوعتناول

جودةصفحبهدفأجنبيةوالأخرىعربيةإحداهمالدراستيننقديتحليلتقديميتمالواجبهذاوفي

هذاويعتمديقيةوالتدقالماليةالسياقاتفيالحديثةالتقنياتتطبيقفهمفيإسهامهماومدىالعلميبنائهما

تحديدحيتيبماوحدودهاونتائجهاوعينتهاومنهجيتهاوأهدافهادراسةكلعنوانتحليلعلىالتقييم

ذاتلبحثيةاوالممارساتالمفاهيميةالأطرتطويرفيمنهاالاستفادةوإمكانيةلهاالحقيقيةالعلميةالقيمة

الصلة
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ناصرهاعتقييمخلالمننقدياالسابقةالدراساتتحليل❖

ونتائجهاومنهجياتهاالعلمية

ومدىدراسةكلفيوالقصورالقوةنقاطتحديد❖

البحثموضوعلدعمملاءمتها

فياعليهالبناءيمكنالتيالعلميةالقيمةاستخلاص❖

ليةالمستقبالبحثيةوالاتجاهاتالنظريالإطارتطوير



8

www.midocean.ae

تفاصيل الدراسة

(2022)المخاطرعلىالمبنيالتدقيقفيالاصطناعيالذكاءأثر:الرسالةعنوان❑

:  مجال الدراسة ❑

:الدراسةنوع❑

التجاريةوكالبنفيوالمخاطرالرقابةوحداتومديريالداخليالتدقيقمدققيمنميدانيةعينة:المجتمععينة❑

يةإدارة المخاطر البنك–الذكاء الاصطناعي –التدقيق 

ين المتغيراتوصفية تحليلية تعتمد المنهج الكمي واختبار العلاقات الإحصائية ب
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العلميواتساقهودقتهالدراسةعنوان

الذكاءقاتتطبيكأحدالخبيرةالنظمبينيربطإذالبحثيةالمشكلةبطبيعةواضحوعييظهرالعنوان❖

الرقميللتحولنظراعمليةأهميةذاتعلاقةوهيالإلكترونيالتدقيقإجراءاتوبينالاصطناعي

الماليةالمؤسساتفيالمتسارع

تثبتويةقمنهجيةإلىيحتاجالادعاءهذالكنمفترضةسببيةعلاقةوجودإلىيشيرأثركلمةاستخدام❖

بالكاملالدراسةبهتلتزملمماوهوفقطالارتباطوليسالتأثير

مختلفتينوتقنيتيننتشريعيتيبيئتينبينالفروقلتفسيرتمهّدلأنهامهمةإضافةمقارنةدراسةإلىالإشارة❖

حديداتوالسعوديةالأردناختيارسببأوالفروقهذهطبيعةحولكافيةمبرراتتقدملمالدراسةلكن
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والمنهجالأدواتمعاتساقهاومدىووضوحهاالدراسةأهداف

جودةتحسينفيالخبيرةالنظمدورفهمإلىالدراسةتسعىحيثالوضوحمنجيدبقدرمصاغةالأهداف❖

الإلكترونيالتدقيق

التنظيميةلبيئةاتأثيربفهميسمحإذمضافةقيمةالدراسةيمنحوالسعوديةالأردنبينبالمقارنةالخاصالهدف❖

الحديثةالتقنياتتبنيعلى

التياتالدراسفيأساسيعنصروهوتفصيليةبحثيةفروضتحددلمالدراسةأنإلاالأهدافوضوحرغم❖

تأثيرأوأثروجودتفترض
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المنهجية وأدواتها وجدية التنفيذ❑

نييناستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي وهو مناسب مبدئيا لدراسة آراء المحاسبين القانو❖

الوصفية  مناسبة للبحوث( كورليشن، المتوسطات، الانحراف المعياري)الأدوات التي استخدمتها الدراسة ❖

لب تحليلات أكثر لإثبات أثر النظم الخبيرة على التدقيق الإلكتروني  لأن علاقة الأثر تتطغير كافيةلكنها 

:تقدم  مثل

الانحدار المتعدد•

تحليل المسار•
اذ ان عدم استخدام هذه الأدوات يجعل الدراسة محدودة من حيث (SEMالنمذجة بالمعادلات الهيكلية •

القدرة على تفسير العلاقات السببية 

دة الاستبانةلم تقدّم الدراسة معلومات كافية حول اختبار الصدق والثبات وهو عنصر رئيسي لتوثيق جو❖
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العينة وملاءمتها لمجتمع الدراسة

أفراد محاسب قانوني يعد كبير بشكل نسبي  ويعطي قوة إحصائية جيدة  خصوصا أن( 175)حجم العينة ❖

يع العينة بين العينة هم الأكثر خبرة في التعامل مع التدقيق الإلكتروني لكن لم توضح الدراسة كيفية توز

الأردن والسعودية  وهل تمت مراعاة التمثيل النسبي للمجتمع الأصلي

ملاءمتها يجعل من الصعب الحكم على مدى( الخبرة، سنوات العمل، نوع البنك)عدم توضيح خصائص العينة •

النتائج وقوتها ومدى اتساقها مع الأهداف 

:تشير النتائج إلى أن النظم الخبيرة تسهم في تحسين جودة التدقيق الإلكتروني من خلال❖

تقليل الوقت اللازم لتنفيذ الإجراءات•

تحسين الوصول إلى المعلومات•

كن الدراسة لم رفع الكفاءة التشغيلية  و هذه النتائج منسجمة مع الأدبيات الدولية  وهذا يعزز مصداقيتها ل•

هري في بناء تقدم تفسير  لسبب عدم تجانس النتائج بين الأردن والسعودية  رغم أن المقارنة عنصر جو

ي كافالدراسة و غياب التحليل المتقدم جعل النتائج تعتمد على الفروق الوصفية دون دعم إحصائ
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نقاط الضعف وحدود الدراسة❑

ضعف المنهج الإحصائي المستخدم مقارنة بعمق السؤال البحثي❖

غياب تحليل معمّق للبيئة السعودية والأردنية رغم وجود عنصر المقارنة❖

عدم تقديم إطار يوضح كيف تتفاعل النظم الخبيرة مع البنية الرقمية لكل بلد❖

مما يجعل النتائج عرضة لتحيزات الاستجابة( الاستبانة)اعتماد الدراسة على أداة واحدة ❖

اخل البنوكعدم ذكر القيود المتعلقة بالوقت أو إمكانية تعميم النتائج أو حدود تطبيق النظم الخبيرة فعليا د❖

القيمة العلمية وإمكانية الاستفادة منها❑

روني تمثل الدراسة أحد المراجع المهمة في الأدبيات العربية حول علاقة الذكاء الاصطناعي بالتدقيق الإلكت❖

:يمكن الاستفادة منها في

بناء الخلفية النظرية حول التحول الرقمي في البنوك العربية•

صياغة فرضيات تتعلق بدور النظم الخبيرة في تحسين جودة التدقيق•

ية أو منهجيات دعم الجانب الوصفي للدراسة لكنها غير كافية كأساس لتحليل التأثير بدون دعم دراسات إضاف•

أكثر جدية
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عنوان الدراسة ودقته واتساع نطاقه❑

صطناعي في العنوان يعرض بوضوح أن الدراسة تبحث في التحديات التي تواجه المنظمات عند تطبيق الذكاء الا❖

قط قطاع الخدمات المالية وهذا يعكس تركيز على جانب الاستعداد المؤسسي وليس على الجانب التقني ف

يل وكل رغم دقة العنوان إلا أنه واسع جد ا فالقطاع المالي متنوع ويضم بنوك وتأمينا  وسماسرة وشركات تمو❖

كز عليه لكن منها يمتلك خصوصية تشغيلية  إذ يفترض في دراسة بهذا الحجم أن تحدد القطاع الفرعي الذي تر

ذلك غير ظاهر في النص

أهداف الدراسة ووضوحها واتساقها مع المحتوى❑

ة به اذا الهدف الرئيس هو قياس دور الذكاء الاصطناعي في صناعة الخدمات المالية وتحديد التحديات المرتبط❑

تحديات التنظيمية و التحديات التقنية و التحديات البشرية و ال:  ان النص يشير إلى رغبة الباحثين في الكشف عن

ة لا تقدم تأثير الذكاء الاصطناعي على العمليات التجارية المستقبلية و رغم وضوح الهدف العام إلا أن الدراس

أهداف فرعية أو إطار مفاهيمي يبين كيف سيتم فهم هذا الدور أو قياسه
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المنهجية وأدواتها ودرجة الثقة العلمية

خبير و هذا الاختيار مناسب ( 22)النوعي مع مقابلات منظمة لعدد المنهج الدراسة أعلنت أنها استخدمت ❖

ميةلموضوع استكشاف لأن موضوع  التحديات بطبيعته يحتاج آراء خبراء وليس استبيانات ك
وهو أمر غير منطقي مع المنهج النوعي  ما يجعل هناك تضارب واضح في SPSSلكن النص يذكر استخدام 

المنهجية

:عدم وجود  أي إشارة إلى❖

طريقة تصميم المقابلات•

أسئلة المقابلات•

أسلوب الترميز•

ضمانات المصداقية والموثوقية•

معايير اختيار الخبراء•
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العينة وملاءمتها للهدف البحثي❑

ية خبير وهو حجم مناسب للدراسات النوعية لكن الدراسة لم توضح نوع المؤسسات المال( 22)العينة تضم ❖

رائهم التي يعمل بها هؤلاء الخبراء  ولا مستوياتهم الإدارية  رغم أن ذلك يؤثر بشكل كبير على طبيعة آ

لوجيالا توجد معلومات عن الخلفيات التقنية للخبراء، مع أن الموضوع يرتبط مباشرة بفهمهم للتكنو❖

القيمة العلمية وإمكانية الاستفادة منها❑

اليةتمنح الدراسة الباحثين فهم  جيد للعوائق التي تواجه تبني الذكاء الاصطناعي في القطاعات الم❖

.تفيد في بناء خلفية نظرية حول تحديات التحول الرقمي❖

تشكل مرجعا مهما في موضوع الذكاء الاصطناعي والاعتمادية التنظيمية❖

استكشافيةلكنها لا تصلح كنموذج سببي أو كقاعدة لبناء فرضيات لأنها ليست دراسة تفسيرية بل وصفية
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النتائج ومدى قوتها وتماسكها❑

:  النص المعروض يوضح أن الدراسة كشفت عن عدة نتائج مهمة، بينها

الذكاء الاصطناعي أصبح عنصر  أساسي في التمويل والتحليل المالي❖

وجود فجوات مهارية لدى الموظفين تحول دون تحقيق الاستفادة المثلى من الذكاء الاصطناعي❖

التحديات التقنية والإدارية تزداد مع توسع التحول الرقمي❖

الحاجة إلى تطوير البنية التحتية الرقمية باستمرار❖

الذكاء الاصطناعي سيعيد تشكيل العمليات والهيكل التنظيمي للقطاع المالي على المدى الطويل❖

:رغم قوة هذه النقاط  إلا أن هناك مشكلات

النتائج تقريرية لا تبرهن كيف ولماذا ظهرت هذه التحديات❖

لم تعرض اقتباسات من الخبراء لإثبات صحة التحليل وهو معيار أساسي في الدراسات النوعية❖

لا توجد مقارنة بين آراء المشاركين أو اختلافاتهم، مما يقلل من عمق التحليل❖
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نقاط الضعف وحدود الدراسة❑

:من خلال النص تتضح مجموعة من القيود الحقيقية

لطبيعة البيانات النوعية  SPSSعدم مناسبة ❖

 ,readiness, digital maturityغياب الإطار النظري الذي يربط التحديات بمفاهيم مثل ❖
organizational resistance.

عدم توثيق كاف للعينة يجعل النتائج معرضة للتحيز❖

عدم وجود تحليل منهجي لاختلاف التحديات بين الأنواع المختلفة للمؤسسات المالية❖

ليغياب أي تحليل إقليمي أو مقارن رغم اختلاف أسواق العالم جذرياً في تنظيم القطاع الما❖
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التقييم العام للدراستين  
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البيئاتيفالحديثةالتقنياتدورلفهممهمامعرفياأساساتقدمانانهمايتضحمعاالدراستينإلىالنظرعند

العلميبنائهاوضوحومدىمنهجيتهاوفقتختلفدراسةكلقوةأنإلاوالتدقيقيةالمالية

المحاسبينمنكبيرةوبعينةالبحثلبيئةمشابهةعربيةببيئةالمباشربارتباطهاامتازتالعربيةالدراسة

استنتاجاتهاتجعلالمستخدمةالتحليلأدواتمحدوديةلكنملموسةتطبيقيةقيمةنتائجهايمنحمماالقانونيين

علىبنتولمعامةجاءتوالسعوديةالاردنبينالمقارنةانكمادقيقبشكلالاثرلقياسمنهاللوصفأقرب

نالعنوافيالظاهرةاهميتهرغمالمقارنةعنصرمنالباحثاستفادةمنيقللمماواضحفروقتحليل

الاصطناعيالذكاءتبنيعندالماليالقطاعتواجهالتيالتحدياتحولواسعةرؤيةفقدمتالأجنبيةالدراسةاما

قوةقطةنيعدوهذاوحدهاالكميةالمناهجخلالمنرصدهايصعبوتقنيةوبشريةتنظيميةابعادعلىوركزت

الاشارةمعنوعيهجمنبينالجمعالىبالإضافةالمقابلاتتحليلوطريقةبالعينةالمتعلقةالتفاصيلغيابانالا
جاهاتاتلفهممهممرجعالدراسةتبقىذلكومعوتعميمهاالنتائجقوةمنتحدمنهجيةفجوةخلق SPSSالى

الاصطناعيبالذكاءالمرتبطةالمستقبليةوالتحدياتالتغيير
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والتحليلييالوصفالجانبلفهمجيدةقاعدةللباحثتوفرانانهماالقوليمكنالدراستينبينالجمععند

سببينموذجناءلبكافياساستمثلانلالكنهماوالماليالتدقيقيالمجالينفيالاصطناعيالذكاءلموضوع

المنهجيةالناحيةمندقةاكثراضافيةبدراساتالاستعانةدونفرضياتاختباراو

فيليهاعللاعتمادبمفردهماكافيةمصادروليستاالنظريللإطارداعمةادواتالدراستانتشكلوبذلك

متينتفسيرينموذجاومتكاملتصوربناء
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التوصييات 
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يرة أو الذكاء عند دراسة أثر التقنيات الحديثة مثل النظم الخبضرورة الاعتماد على منهجيات تحليل أكثر قوة❑

دقة أكبر وليس الاصطناعي وذلك باستخدام نماذج إحصائية وتفسيرية قادرة على اختبار العلاقات والتأثيرات ب

الاكتفاء بالتحليل الوصفي

قة إدارة من خلال توضيح آليات اختيار الخبراء وطريتعزيز الشفافية المنهجية في الدراسات النوعية ❑

المقابلات وخطوات تحليل البيانات  لضمان موثوقية النتائج وتقليل التحيز

نة العامة بحيث بين البيئات المختلفة  بدل من المقارتطوير دراسات مقارنة مبنية على تحليل فعلي للفروق❑

بني التقنيات الحديثةيتم دمج أطر تحليلية توضح تأثير التشريعات والبنى الرقمية والثقافات المؤسسية على ت

ي لأن نجاح عند دراسة الذكاء الاصطناعتوجيه الباحثين إلى دمج الجوانب التنظيمية والبشرية مع التقنية❑

م على التكيف  التقنيات في المؤسسات المالية والتدقيقية يعتمد بدرجة كبيرة على جاهزية العاملين وقدرته

وليس على التكنولوجيا وحدها
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م الخبيرة من تقيس الأثر الحقيقي لاستخدام الذكاء الاصطناعي والنظالحاجة إلى دراسات تطبيقية ميدانية❑

تخلال بيانات تشغيلية فعلية  وليس فقط من خلال آراء المشاركين  بما يعزز دقة الاستنتاجا

ي  داخل القطاع المالإجراء دراسات مستقبلية تربط بين الذكاء الاصطناعي والحوكمة وإدارة المخاطر❑

نظرا لارتفاع حساسية البيانات في هذا القطاع وارتباط القرارات بتشريعات رقابية شديدة

لتوفير صورة أكثر  ،(Mixed Methods)الاهتمام بتطوير نماذج بحثية تجمع بين النوعي والكمي❑

توازنا تجمع بين عمق التحليل النوعي ودقة القياس الكمي
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المرجع 

أثر الذكاء الاصطناعي في التدقيق المبني على المخاطر ، رسالة ماجستير. 2022.النسور ،مرح 



لكم شكرا
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