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 ريدقتلاو ركشلا

  .ينعجمأ هبحصو هلآ ىلعو دممح 4ديس ،ينلسرلما فرشأ ىلع ملاسلاو ةلاصلاو ،ينلماعلا بر X دملحا

 تلايهستو معد نم هومدق ام ىلع ةرادلإا ةيلك لىإو ،نشوأديم ةعماج لىإ نافرعلاو ركشلا ليزبج مدقتأ
 .ةييمداكلأا تييرسم للاخ

 نم هولذب ام ىلع لامعلأا ةرادإ مسق في سيردتلا ةئيه ءاضعأ لىإ ريدقتلاو ركشلا صلابخ هجوتأ امك 
 .لمعلا اذه ترثأ تيلا ةميقلا م|اظحلام ىلعو ،هيجوتلاو فارشلإا في ةيربك دوهج

 .ةساردلا تاونس لاوط ةفرعمو ملع نم هومدق ام ىلع لضافلأا تيذتاسأ عيجم لىإ لوصوم ركشلاو 

 نم لك ركشأ ،اًيرخأو .مئادلا مهعيجشتو لصاوتلما مهمعد ىلع ةيمركلا تيلئاع ركشأ نأ نيتوفي لا امك 
 .ديعب نم وأ بيرق نم لمعلا اذه زانجإ في مهاس
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 ءادهلإا

  .اهماعرو الله امهظفح ،ينيمركلا تيدلاوو يدلاو لىإ ،رارصلإاو حافكلا نىعم نياملع نم لىإ

  .ةوطخ لك في لي اًدنس اوناك نيذلا ،ءازعلأا تياوخأو تيوخإ لىإ

  .ةفرعلماو ملعل� بيرد اور4أ نيذلا ،لضافلأا تيذتاسأ لىإ

 .ملعتلا ةلحر نيوكراش نيذلا ،يئاقدصأو يئلامز لىإ
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 ةمدقملا1.1 

 يذلا رملأا ،ةيمقرلا تاينقتلا في يربكلا روطتلا ةجيتن ةعراستم تلاوتح ثيدلحا رصعلا في لامعلأا تامظنم دهشت 
 ةيساسلأا لماوعلا دحأ ةيمقرلا ةيزهالجا تحبصأو .لامعلأا زانجإ قرطو ةرادلإا بيلاسأ ىلع رشابم لكشب سكعنا
 تارارقلا ةدوجو ةيجاتنلإا ىوتسم عفرو ،ةيسفانتلا اmردق زيزعتو ،اهئادأ ةءافك ينستح في تاسسؤلما اهيلع دمتعت تيلا
  .ةيرادلإا

 

 قيقحتل اًيفاك ةيديلقتلا ةيرادلإا بيلاسلأا ىلع دامتعلاا دعي لم ،ةسفانلما ةدشو عيرسلا يرغتلu مستت لامعأ ةئيب لظ في
 معد في ةثيدلحا تاينقتلاو ت�ايبلا فيظوتو ،ةيمقرلا تاودلأا نيبت يرورضلا نم تu لب ،لاعّفلا يسسؤلما ءادلأا
 نم اهرابتعu ،يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةقلاعلا ةسارد ةيهمأ زبرت انه نمو .ةيرادلإا تايلمعلا
  .لامعلأا تامظنم حانج ىلع رشابلما رثلأا تاذ ةرصاعلما �اضقلا

 

 بركأ لثتم تيلا ،(G20) نيرشعلا ةعوممج لود ىلع اهقيبطت للاخ نم ةصاخ ةيهمأ ةساردلا هذه بستكتو
 ةصرف ةعوم�ا هذه ةسارد حيتت ثيح .ةيلودلا ةيرادلإاو ةيداصتقلاا تاهجوتلا في اًيرث� اهرثكأو ةيلماعلا تاداصتقلاا
 نكيم جذونم يمدقتو ،يسسؤلما اهئادأ ةءافك زيزعت في ةيمقرلا ةيزهالجا نم ىبركلا تاداصتقلاا ةدافتسا ةيفيك مهفل
 .ىرخأ تاقايس في هنم ةدافتسلاا

 

 ةساردلا ةلكشم1.2 

 نأ لاإ ،لماعلا ىوتسم ىلع تاسسؤلما نم ديدعلا لخاد ةيمقرلا تاينقتلا نيبت في ظوحللما مدقتلا نم مغرلا ىلع 
 ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ نأ امك .ىرخأ لىإ ةمظنم نمو ىرخأ لىإ ةلود نم فلتتخ تاينقتلا هذه نم ةدافتسلاا ت�وتسم
 سايقلل ةلباقلا ةيمكلا ةقلاعلu قلعتي اميف ةصاخ ،ةيرادلإا تايبدلأا في شاقن لمح لازي لا يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع
 .نييرغتلما نيذه ينب
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 يرظنلا ىوتسملا ىلع ةوجفلا1.2.1 

 تاساردلا هذه ضعب نأ لاإ ،يسسؤلما ءادلأاو يمقرلا لوحتلا ينب ةيبايجإ ةقلاع دوجو لىإ ةقباسلا تاساردلا يرشت 
 دراولماو ،ةيتحتلا ةينبلا لمشت ةلماكتم ةموظنمك ةيمقرلا ةيزهالجا سايق في قمعتلا نود ،ةتبح ةينقت بناوج ىلع تزكر
 ينب نراقم قايس في ةقلاعلا هذه لوانتت تيلا تاساردلا في اًصقن كانه نأ امك .ةيميظنتلا تاردقلاو ،ةيرشبلا
   .ىبركلا تاداصتقلاا

  

  يقیبطتلا ىوتسملا ىلع ةوجفلا 1.2.2

 ةيزهالجا نم ىوصقلا ةدافتسلاا قيقتح في ت�دتح هجاوت تاسسؤلما نم ديدعلا لازت لا ،يقيبطتلا ىوتسلما ىلع
 ت�ايب ىلع دمتعت تيلا ةيليلحتلا تاساردلا في اًصقن كانه نأ امك .يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع سكعني امم ،ةيمقرلا

 .G20 لود قايس في حضاو يئاصحإ لكشب ةقلاعلا هذه سايقل ةقوثوم ةيلود رداصم نم ةزهاج ةيمك

  :تيلآا يسيئرلا لؤاستلا في ةساردلا ةلكشم لثمتت ،قبس ام ىلع ءًانبو

 ؟2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ ام

 

 ةساردلا ةیمھأ 1.3

 ةیرظنلا ةیمھلأا1.3.1

  :للاخ نم لامعلأا ةرادإ لامج في ةيملعلا تايبدلأا ءارثإ في ةساردلا هذه مهست

 .ةيلماعلا تاداصتقلاا بركأ ينب نراقم قايس في يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةقلاعلا ليلتح -

 .)ةدحتلما مملأاو ليودلا كنبلا( ةيسمر ةيلود رداصم نم ةقوثوم ةيمك ت�ايب ىلع دمتعي يليلتح راطإ يمدقت -

 يسسؤلما ءادلأا ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثلأ يمكلا سايقلu ةقلعتلما ةيثحبلا ةوجفلا دس في ةهماسلما -

  ةیقیبطتلا ةیمھلأا 1.3.2

  :ىلع تاموكلحاو تاسسؤلما في رارقلا عانص ةساردلا هذه جئاتن دعاست

  .ةيمك ةلدأ للاخ نم يسسؤلما ءادلأا ةءافك ينستح في ةيمقرلا ةيزهالجا رود مهف -
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 .ةيسسؤلما ةءافكلا زيزعتو ةيرادلإا تايجيتاترسلاا ريوطت في اهنم ةدافتسلاا نكيم ةيلمع تارشؤم يمدقت -

 .ءادلأا ينسحتل ةيمقرلا ةيزهالجا نيبت في G20 لودل ةحجانلا براجتلا نم ةدافتسلاا -

 ةساردلا ةلئسأ 1.4

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإل ةساردلا هذه ىعست

  ؟2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في ةيمقرلا ةيزهالجا ىوتسم ام1. 

 ؟2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىوتسم ام2. 

 ؟G20 لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت له3. 

 ؟G20 لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ينستح في ةيمقرلا ةيزهالجا مهست ىدم يأ لىإ4. 

  ةساردلا فادھأ1.5 

mيلي ام قيقتح لىإ ةساردلا هذه فد: 

 .2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في ةيمقرلا ةيزهالجا ىوتسم سايق1. 

  .2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىوتسم سايق2. 

 .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةقلاعلا ةعيبط ليلتح3. 

 .R جم�رب في يئاصحلإا ليلحتلا مادختسu يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ رابتخا4.  

 ةساردلا تایضرف1.6 

 :ةيسيئرلا ةيضرفلا 

 :H1ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت (α ≤ 0.05) ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب 
  .2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما

 :ةيعرفلا ةيضرفلا

 :H1aنيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيئاصحإ ةللاد اذ اًيبايجإ اًيرث� ةيمقرلا ةيزهالجا رثؤت 
(G20) 2022 ماعل. 
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  ةساردلا جذومن1.7 

 :ينيسيئر نييرغتم ينب ةقلاعلا حضوي جذونم ىلع ةساردلا هذه دمتعت

     (Digital  Readiness)                                               ةيمقرلا ةيزهالجا :لقتسلما يرغتلما
 Institutional)                                           يسسؤلما ءادلأا ةءافك :عباتلا يرغتلما

Performance Efficiency)                                                                           
 :جذومنلا فصو

 .نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهاجلل بيايجإو رشابم يرث� دوجو جذومنلا ضترفي 
 .يمقرلا يرشبلا لالما سأرو ،ةينوتركللإا تامدلخا ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا :اهنم داعبأ ةدع ةيمقرلا ةيزهالجا لمشت ثيح
  .ميظنتلا ةدوجو ةموكلحا ةيلاعف تارشؤم للاخ نم يسسؤلما ءادلأا ةءافك ساقتو

 :يميهافلما جذومنلا

 يسسؤلما ءادلأا ةءافك ─────── ►ةيمقرلا ةيزهالجا

 )عباتلا يرغتلما)                        (لقتسلما يرغتلما(

 

 ةساردلا دودح1.8 

 .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةقلاعلا ليلتح ىلع ةساردلا هذه رصتقت :ةيعوضولما دودلحا

 رداصلما نم ةلماك ت�ايب هل رفوتت ماع رخآ هرابتعu 2022 ماع ت�ايب ىلع ةساردلا دمتعت :ةينمزلا دودلحا 
 بركأ نم ةلود 20 مضت تيلاو (G20) نيرشعلا ةعوممج لود ىلع ةساردلا رصتقت :ةيناكلما دودلحا .ةيسمرلا
 ةكلملما ،اينالمأ ،نuايلا ،ينصلا ،ةيكيرملأا ةدحتلما ت�لاولا ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما :لمشتو ،لماعلا تاداصتقا
 ،ينتنجرلأا ،ايكرت ،ايسينودنإ ،كيسكلما ،ايلاترسأ ،ةيبونلجا �روك ،ايسور ،ادنك ،ليزابرلا ،ايلاطيإ ،دنلها ،اسنرف ،ةدحتلما

 ةيونØ ت�ايب مادختسu يليلتح يمك جهنم ىلع ةساردلا دمتعت :ةيجهنلما دودلحا .بيورولأا داتحلااو ،ايقيرفأ بونج
 .يئاصحلإا ليلحتلا في R جم�رب مدختستو ،ةدحتلما مملأاو ليودلا كنبلا نم
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 عورشملا ططخم 1.9

  :ةيسيئر لوصف ةسخم نم عورشلما اذه نوكتي

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

  .دودلحاو ،ةساردلا جذونم ،تايضرفلا ،فادهلأا ،ةلئسلأا ،ةيهملأا ،ةساردلا ةلكشم ،ةمدقلما لوانتي

 ةقباسلا تاساردلا :نياثلا لصفلا

 .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجu ةقلعتلما ةقباسلا تاساردلاو ةيرظنلا تايبدلأا ضرعتسي

 ةساردلا ةيجهنم :ثلاثلا لصفلا 

  .يئاصحلإا ليلحتلا بيلاسأو ،ت�ايبلا رداصم ،ةساردلا ةنيعو عمتمج ،ثحبلا ميمصت ،ةيئارجلإا تافيرعتلا حضوي

 جئاتنلا ةشقانمو يئاصحلإا ليلحتلا :عبارلا لصفلا

 .ةقباسلا تاساردلا ءوض في جئاتنلا ةشقانمو ،تايضرفلا رابتخا ،يفصولا ليلحتلا جئاتن مدقي

 تايصوتلاو تاجاتنتسلاا :سمالخا لصفلا

 .ةيلبقتسلما تاساردلل تاحترقلماو تايصوتلا مدقيو جئاتنلا مهأ صخلي
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا2.
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                                                                                                                        ةمدقملا 2.1
 ضارعتسا للاخ نم ،ةساردلا عوضوبم ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو ةيرظنلا تايبدلأا ةعجارم لصفلا اذه لوانتي
 ءانب لىإ ضارعتسلاا اذه فدهيو .امهنيب ةقلاعلاو ،يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ،ةيمقرلا ةيزهالجا تلوانت تيلا تاساردلا
 .اهدسل ةساردلا هذه ىعست تيلا ةيثحبلا ةوجفلا دديحو ةساردلا تايضرف معدي ينتم يرظن راطإ

 

 ةیمقرلا ةیزھاجلا :لقتسملا ریغتملا2.2 

 داعبلأاو موھفملا 2.2.1

 يمدقتو تايلمعلا ينسحتل ةيمقرلا تاينقتلا نم ةدافتسلاا ىلع لودلاو تاسسؤلما ةردق اÞß ةيمقرلا ةيزهالجا فرّعت
 سأرو ،ةحاتلما ةينوتركللإا تامدلخا ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا :يه ةيسيئر داعبأ ةدع ةيمقرلا ةيزهالجا لمشتو .تامدلخا
  .اًيمقر لهؤلما يرشبلا لالما

 ةينوتركللإا ةموكلحا روطت رشؤم للاخ نم ساقت ةيمقرلا ةيزهالجا نإف ،ةدحتلما مملأا ةمظنلم اًقفو

(E-Government Development Index - EGDI)، ةيساسأ ت�وكم ةثلاث نم نوكتي يذلاو: 
  تلااصتلال ةيتحتلا ةينبلا رشؤم ، (Online Service Index) ةينوتركللإا تامدلخا رشؤم

(Telecommunication Infrastructure Index)، يرشبلا لالما سأر رشؤمو .(Human 
Capital Index) 

 ةیمقرلا ةیزھاجلا نع ةقباسلا تاساردلا2.2.2 

 دعت ةيمقرلا ةيزهالجا نأ لىإ (UN E-Government Survey, 2022) ةدحتلما مملأا ةسارد تراشأ
 نم ةيلاعلا ت�وتسلما تاذ لودلا نأ ينبت ثيح ،ةيسسؤلماو ةيموكلحا تامدلخا ةدوج ينستح في اًسماح لاًماع
 رشؤم طسوتم نأ ةساردلا ترهظأ امك .تامدلخا يمدقت في ةءافكلا نم ىلعأ تلادعم ققتح ةيمقرلا ةيزهالجا

EGDI في رمتسلما مدقتلا سكعي امم ،2022 ماع في 0.60 لىإ 2018 ماع في 0.55 نم عفترا دق يلماعلا 
  .اًيلماع ةينوتركللإا ةموكلحا لامج

 قيقتح نم تاسسؤلما ينكتم في ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ةيهمأ ىلع )2020( نورخآو Dwivedi ةسارد تدكأ امك
 ترهظأو .يسسؤلما ءادلأا ينسحتب اًيبايجإ طبتري ةيمقرلا تاينقتلا في رامثتسلاا نأ لىإ ةيرشم ،لاعّفلا يمقرلا لوحتلا



   

15 

 ةنراقم %25 ةبسنب ىلعأ ةءافك ققتح ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا في يربك لكشب رمثتست تيلا تاسسؤلما نأ ةساردلا
uاًرامثتسا لقلأا تاسسؤلم. 

 ليلقت في مهست ةيمقرلا ةيزهالجا نأ )2021( نورخآو Hanelt ةسارد ترهظأ ،ةئشانلا تاداصتقلاا قايس فيو 
 ةيزهالجا تاذ تاسسؤلما نأ لىإ ةساردلا تلصوت ثيح .ةيرادلإا تارارقلا ذاتخا ةعرس ينستحو ةيليغشتلا فيلاكتلا
 .ظوحلم لكشب تارارقلا ةدوج ينستحو %40 ةبسنب تارارقلا ذاتخا نمز ليلقت نم تنكتم ةيلاعلا ةيمقرلا

uةسارد تدكأ ،كلذ لىإ ةفاضلإ Scholl وScholl (2014) ىلع طقف رصتقت لا ةيمقرلا ةيزهالجا نأ ىلع 
 ىلع ةردقلاو ،يمقرلا لوحتلل ةمعادلا ةيسسؤلما ةفاقثلاو ،ةيلاعفب اهمادختسا ىلع ةردقلا اًضيأ لمشت لب ،ةينقتلا رفوت
 .ةعراستلما ةينقتلا تايريغتلا عم فيكتلا

 يسسؤملا ءادلأا ةءافك :عباتلا ریغتملا2.3 

 داعبلأاو موھفملا2.3.1 

 عم ،ةنكمم ةدوج ىلعأو فيلاكتلا لقÞ اهفادهأ قيقتح ىلع ةسسؤلما ةردق اÞß يسسؤلما ءادلأا ةءافك فرّعتُ
 زانجإ ةعرس ،ميظنتلا ةدوج ،ةموكلحا ةيلاعف :يسسؤلما ءادلأا ةءافك داعبأ لمشتو .ةحاتلما دراوملل لثملأا مادختسلاا
 .راكتبلاا ىلع ةردقلاو ،تلاماعلما

 تارشؤم راطإ نمض ةيعرفلا تارشؤلما نم ةعوممج للاخ نم ساقت يسسؤلما ءادلأا ةءافك نإف ،ليودلا كنبلل اًقفوو 
 ةموكلحا ةيلاعف رشؤم :اههمأو ،(Worldwide Governance Indicators - WGI) ةيلماعلا ةمكولحا

(Government Effectiveness) ةجردو ةيندلما ةمدلخا ةدوجو ،ةماعلا تامدلخا ةدوج سيقي يذلا 
  .تاسايسلا هذô ةموكلحا مازتلا ةيقادصمو ،اهذيفنتو تاسايسلا ةغايص ةدوجو ،ةيسايسلا طوغضلا نع اهتيللاقتسا

 يسسؤملا ءادلأا ةءافك نع ةقباسلا تاساردلا2.3.2 

 ,Worldwide Governance Indicators) ةيلماعلا ةمكولحا تارشؤم نع هريرقت في ليودلا كنبلا راشأ
 .ةيلاعفب اهذيفنت ىلع ةردقلاو ةماعلا تاسايسلا ةدوبج اًقيثو اًطابترا طبترت يسسؤلما ءادلأا ةءافك نأ لىإ (2022

 نم لضفأ ت�وتسمو ىلعأ يداصتقا ونم تلادعم ققتح ةيلاعلا ةمكولحا تارشؤم تاذ لودلا نأ ريرقتلا رهظأو
 .ةيعامتجلاا ةيهافرلا

 ةءافكلا :اهنم لماوع ةدع ىلع دمتعي لاعّفلا يسسؤلما ءادلأا نأ )2017( نورخآو Andrews ةسارد تدكأو 
 ةقلاع كانه نأ لىإ ةساردلا تلصوتو .ةيرادلإا تايلمعلا في ةثيدلحا تاينقتلا مادختساو ،ةدايقلا ةدوج ،ةيميظنتلا
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 ةثيدلحا تاينقتلا نىبتت تيلا تاسسؤلما نإ ثيح ،يسسؤلما ءادلأا ينستحو ةثيدلحا تاينقتلا مادختسا ينب ةيوق ةيبايجإ
 .ةيلاعفلاو ةءافكلا نم ىلعأ ت�وتسم ققتح

 ىلعأ ت�وتسم ققتح يمقرلا راكتبلاا نىبتت تيلا تاسسؤلما نأ )2019( نورخآو Mergel ةسارد ترهظأ امك
 ينستح في مهاسي يمقرلا راكتبلاا نأ لىإ ةساردلا تلصوت ثيح .ةيديلقتلا تاسسؤلمu ةنراقم ءادلأا في ةءافكلا نم
 .ةمدقلما تامدلخا ةدوج ينستحو ،تلاماعلما زانجإ نمز ليلقتو ،نيديفتسلما ةبرتج

 ةفاقثلا نأ ينبت ،يسسؤلما ءادلأا ىلع ةرثؤلما لماوعلا لوح )2011( نورخآو Walker اهارجأ ةسارد فيو 
 .ةلهؤلما ةيرشبلاو ةينقتلا دراولما ةيهمأ لىإ ةفاضلإu ،ءادلأا ينستح في اًمهم اًرود نابعلت ةيليوحتلا ةدايقلاو ةيسسؤلما

 يسسؤملا ءادلأا ةءافكو ةیمقرلا ةیزھاجلا نیب ةقلاعلا2.4 

  ةیباجیلإا ةقلاعلل ةدیؤملا تاساردلا2.4.1 

 ةءافكو يموكلحا يمقرلا لوحتلا ىوتسم ينب ةيوق ةيبايجإ ةقلاع كانه نأ Janowski (2015) ةسارد ترهظأ
 ةدوج في اًسوملم اًنيستح ققتح ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا في رمثتست تيلا تاموكلحا نأ ينبت ثيح ،يسسؤلما ءادلأا
 ،كارشلإا ،لوحتلا ،ةنمقرلا( يمقرلا لوحتلل ت�وتسم ةعبرأ ينب طبري ً�رظن اًراطإ ةساردلا تمدقو .تامدلخا
 .يسسؤلما ءادلأا ىلع اهيرث�و )قايسلاو

 امم ،ةلءاسلماو ةيفافشلا ينستح في مهست ةيمقرلا ةيزهالجا نأ )2018( نورخآو Twizeyimana ةسارد تدكأو 
 نأ لىإ نوثحابلا لصوت ،ةسارد 120 ـل ةيجهنم ةعجارم للاخ نمو .يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع uًايجإ سكعني
 .ةلءاسلماو ،ةيفافشلاو ،ةيلاعفلاو ،ةءافكلا ينستح للاخ نم ةماع ةميق ققتح ةينوتركللإا ةموكلحا

 تايلمعلا ةءافك ينستح لىإ يدؤي يمقرلا لوحتلا نأ لىإ Vintar (2014)و Nograšek ةسارد تلصوت امك 
 تقبط تيلا تاسسؤلما نأ ةساردلا ترهظأو .تلاماعلما زانجلإ ةبولطلما فيلاكتلاو تقولا ليلقت للاخ نم ةيرادلإا
 .تلاماعلما زانجإ ةعرس في %50-30 ةبسنب اًنيستح تققح ةلماكتم ةيمقر ةمظنأ

 uىرجأ ،كلذ لىإ ةفاضلإ Luna-Reyes وGil-Garcia (2014) عاطقلا في يمقرلا لوحتلا لوح ةسارد 
 ةيزهالجاو ،ةيسسؤلما ةيزهالجا ،ةينقتلا ةيزهالجا :اهنم لماوع ةدع ىلع دمتعي يمقرلا لوحتلا حانج نأ لىإ لاصوتو ،ماعلا
 .يسسؤلما ءادلأا في سوملم ينستح لىإ يدؤي ةعمتمج لماوعلا هذه رفوت نأ ةساردلا تدكأو .ةيئيبلا
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 ينب ةيدرط ةقلاع كانه نأ لود ةدع تلشم تيلا )2016( نورخآو Estevez ةسارد ترهظأ ،نراقم قايس فيو
 ةيمقرلا ةيزهالجا نم ةيلاع ت�وتسبم عتمتت تيلا لودلا نإ ثيح ،يسسؤلما ءادلأا تارشؤمو ةيمقرلا ةيزهالجا ىوتسم
 .تلاا�ا فلتمخ في لضفأ اًيسسؤم ءًادأ ققتح

 ةیثحبلا ةوجفلا2.4.2 

 اًحضاو اًصقن كانه نأ لاإ ،يسسؤلما ءادلأاو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةقلاعلا تلوانت ةديدع تاسارد دوجو نم مغرلا ىلع
 :ةيلاتلا صئاصلخu زيمتت تيلا تاساردلا في

 ىلع تدمتعا ةقباسلا تاساردلا مظعم نإ ثيح ،ةيسمر ةيلود رداصم نم ةقوثوم ةيمك ت�ايب ىلع دامتعلاا :لاًوأ 
 .قاطنلا ةدودمح ةلاح تاسارد وأ ت�ايبتسا

 Øلود ىلع زيكترلا :اًين G20 ةقباسلا تاساردلا مظعم نإ ثيح ،ىبركلا تاداصتقلاا نم ةسناجتم ةعومجمك 
 .لودلا نم ةسناجتم يرغ تاعوممج ىلع وأ ةدرفنم لود ىلع تزكر امإ

 Øنإ ثيح ،يسسؤلما ءادلأا ىلع ةيمقرلا ةيزهاجلل يمكلا رثلأا سايقل ةمدقتم ةيئاصحإ بيلاسأ مادختسا :اًثل 
 .طيسبلا يفصولا ءاصحلإا وأ يعونلا ليلحتلا ىلع تدمتعا ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا

 اًيربك اًعيرست تثدحأ تيلا 19-ديفوك ةحئاج دعب نهارلا عضولا سكعت )2022( ةثيدح ت�ايب ىلع زيكترلا :اًعبار 
 .اًيلماع يمقرلا لوحتلا في

 لصفلا ةصلاخ 2.5 

 ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيبايجإ ةقلاع دوجو ىلع ينثحابلا ينب اًماع اًقافتا كانه نأ ةقباسلا تايبدلأا ةعجارم نم حضتي
 ةيزهالجا نم ةيلاع ت�وتسبم عتمتت تيلا لودلاو تاسسؤلما نأ تاساردلا ترهظأ ثيح .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو
 تدمتعا ةقباسلا تاساردلا مظعم نأ لاإ .ةيفافشلاو ةيلاعفلاو ةءافكلا ثيح نم لضفأ اًيسسؤم ءًادأ ققتح ةيمقرلا
 ةسناجتم ةعومجمك نيرشعلا ةعوممج لود ىلع ددمح لكشب زكرت لمو ،قاطنلا ةدودمح ت�ايب وأ ةيعون جهانم ىلع
 رداصم نم )2022( ةثيدح ت�ايب مدختست تيلا تاساردلا في اًصقن كانه نأ امك .ةيلماعلا تاداصتقلاا بركأ نم
 يمك ليلتح للاخ نم ةيثحبلا ةوجفلا هذه دسل ةساردلا هذه ىعستو .ةدحتلما مملأاو ليودلا كنبلا لثم ةقوثوم ةيلود
 ةموكلحا روطت رشؤم( ةدحتلما مملأاو )ةموكلحا ةيلاعف رشؤم( ليودلا كنبلا نم ةيسمر ت�ايب ىلع دمتعي قمعم
 ليلحتلا لمشت R جم�رب في ةمدقتم ةيئاصحإ بيلاسأ مادختسu ،2022 ماع في G20 لودل )ةينوتركللإا
 .يطلخا رادنحلااو ،طابترلاا لماعم ،يفصولا
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 ةمدقملا 3.1

 ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ رابتخا لىإ فدm تيلاو ،ةساردلا هذه في ةعبتلما ةيملعلا ةيجهنلما ضرع لصفلا اذه لوانتي
 يجهنلما راطلإا حيضوت لصفلا لمشيو .2022 ماعل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك
 لىإ ةفاضإ ،ت�ايبلا رداصمو ،اهتنيعو ةساردلا عمتمجو ،ثحبلا ميمصتو ،تايرغتملل ةيئارجلإا تافيرعتلاو ،ةساردلل
 .ةمدختسلما يئاصحلإا ليلحتلا بيلاسأ

 يهو ،ةقوثوم ةيلود تاسسؤم نع ةرداص ةيونØ ت�ايب مادختسu يليلحتلا يمكلا جهنلما ىلع ةساردلا هذه دمتعتو
 .ققحتلاو سايقلل ةلباق ةيعوضوم جئاتن لىإ لوصولا فدô كلذو ،ليودلا كنبلاو ةدحتلما مملأا

 ةساردلا جھنم 3.2

 يذلاو ،(Quantitative Analytical Approach) يليلحتلا يمكلا جهنلما ىلع ةساردلا هذه دمتعت
 .تايرغتلما ينب تاقلاعلا سايقو تايضرفلا رابتخلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختساو ةيمقرلا ت�ايبلا ليلتح ىلع موقي
 ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيمكلا ةقلاعلا سايق لىإ فدm تيلا ةساردلا ةعيبطل هتمءلالم جهنلما اذه رايتخا تم دقو
 .يسسؤلما ءادلأا

 لبق نم اًقبسم اهرشنو اهعجم تم ت�ايب يهو ،(Secondary Data) ةيوناثلا ت�ايبلا ىلع ةساردلا دمتعت امك
 .ةديدج ةيثبح ضارغلأ ةساردلا هذه في اهفيظوت متيو ،ةيسمر تاهج

 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا 3.3

 :اهم ينيسيئر نييرغتم ةساردلا هذه نمضتت

 ةیمقرلا ةیزھاجلا :لقتسملا ریغتملا 3.3.1

 زيزعتو تامدلخا يمدقت ينسحتل ةيمقرلا تاينقتلا مادختساو نيبت ىلع لودلا ةردق اÞß اًيئارجإ ةيمقرلا ةيزهالجا فرّعتُ
 E-Government) ةينوتركللإا ةموكلحا روطت رشؤم مادختسu يرغتلما اذه ساقيُو .يسسؤلما لمعلا ةءافك

Development Index – EGDI) 2022 ماعل ةدحتلما مملأا نع رداصلا. 

 :نزولا ةيواستم ةيسيئر داعبأ ةثلاث نم EGDI رشؤم نوكتيو

 ةينوتركللإا تامدلخا رشؤم •

 تلااصتلال ةيتحتلا ةينبلا رشؤم •



   

20 

 يرشبلا لالما سأر رشؤم •

 .ةيمقرلا ةيزهالجا نم ىلعأ ىوتسم لىإ ىلعلأا ميقلا يرشت ثيح ،)1 – 0( ينب رشؤلما قاطن حواتريو

 يسسؤملا ءادلأا ةءافك :عباتلا ریغتملا 3.3.2

 تاسايسلا ذيفنتو ةدولجا ةيلاع ةماع تامدخ يمدقت ىلع ةلودلا ةردق اÞß اًيئارجإ يسسؤلما ءادلأا ةءافك فرّعتُ
 نع رداصلا (Government Effectiveness) ةموكلحا ةيلاعف رشؤم مادختسu يرغتلما اذه ساقيُو .ةيلاعفب
 .2022 ماعل ةيلماعلا ةمكولحا تارشؤم نمض ليودلا كنبلا

 ءادلأا ةءافك نم ىلعأ ىوتسم لىإ ىلعلأا ميقلا يرشت ثيح ،)2.5+ لىإ 2.5-( ينب رشؤلما قاطن حواتريو
 .يسسؤلما

 ثحبلا میمصت 3.4

 ةطقن في ت�ايبلا ليلتح متي ثيح ،(Cross-sectional Design) يعطقلما ميمصتلا ىلع ةساردلا هذه دمتعت
 .ةترفلا هذه للاخ تايرغتلما ينب ةقلاعلا ةسارد فدô ،)2022 ماع( ةدحاو ةينمز

 ةيعوضوم ت�ايب مادختسu رهاوظلا ليلتح ىلع موقت تيلاو ،(Positivism) ةيعضولا ةفسلفلا ةساردلا نىبتت امك
 ةينبم تايضرف ةغايص للاخ نم (Deductive Approach) يجاتنتسلاا جهنلما مدختستو ،سايقلل ةلباق
 .اًيئاصحإ اهرابتخا ثم ةقباسلا تايبدلأا ىلع

 ةنیعلاو ةساردلا عمتجم 3.5

 رغصل اًرظنو .لماعلا في اًداصتقا 20 بركأ مضت تيلاو ،(G20) نيرشعلا ةعوممج لود عيجم نم ةساردلا عمتمج نوكتي
 ثيح ،(Census) لماشلا حسلما بولسأ مادختسا تم دقف ،لودلا عيملج ةلماكلا ت�ايبلا رفوتو عمت�ا مجح
 .ةلود 20 اهددعو ةعوم�ا لود عيجم ةنيعلا تلشم

 :يلي ابم لماشلا حسلما مادختسا ربريو

 عمت�ا مجح رغص •

 ةقوثومو ةلماك ت�ايب رفوت •

 ةنياعلما ءاطخأ بنتج •
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 جئاتنلا في ةقدلا نم ةجرد ىلعأ قيقتح •

 اھعمج تاءارجإو تانایبلا رداصم 3.6

 :ت�ايبلل ينيسيئر نيردصم ىلع ةساردلا دمتعت

 .EGDI رشؤم ت�ايب رفوي يذلاو ،2022 ماعل ةينوتركللإا ةموكحلل ةدحتلما مملأا ريرقت :لاًوأ
Øةموكلحا ةيلاعف رشؤم ت�ايب رفوت تيلاو ،2022 ماعل ليودلا كنبلا نع ةرداصلا ةيلماعلا ةمكولحا تارشؤم :اًين. 

 :ةيلاتلا تاوطلخا قفو ت�ايبلا عجم تم دقو

 يرغتم لكل ةبولطلما تارشؤلما ديدتح •

 Excel/CSV ةغيصب ت�ايبلا ليزنت •

 G20 لود عيملج ت�ايبلا لامتكا نم ققحتلا •

 دحاو فلم في ت�ايبلا جمد •

 يئاصحلإا ليلحتلل ت�ايبلا زيهتج •

 يئاصحلإا لیلحتلا بیلاسأ 3.7

 :يلي ام ةمدختسلما بيلاسلأا لمشتو ،يئاصحلإا ليلحتلا ءارجإ في R جم�رب مادختسا تم

 ت�ايبلا صئاصخ ضرعل يفصولا ءاصحلإا •

 يعيبطلا عيزوتلا رابتخا •

 نييرغتلما ينب ةقلاعلا ةوق سايقل طابترلاا ليلتح •

 يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ رابتخلا يطلخا رادنحلاا ليلتح •

 .ةساردلا تايضرف ضفر وأ لوبقل (α ≤ 0.05) ةيونعم ىوتسم دامتعا تم دقو
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 يملعلا ثحبلا تایقلاخأ 3.8

 عم ،طقف ةييمداكأ ضارغلأ روهمجلل ةحاتم ت�ايب مادختسا تم ثيح ،ةيعوضولماو ةهازنلا ئداببم ةساردلا هذه مزتلت
 .جئاتنلاو ةيجهنلما ضرع في ةيفافشلا نامضو ،يملعلا لاحتنلاا بنتجو ،رداصلما عيمبج حيحصلا داهشتسلاu مازتللاا

 ةساردلا ةیجھنم صخلم 3.9

 تمو ،نيرشعلا ةعوممج لودل 2022 ماعل ةيونØ ت�ايب مادختسu يليلحتلا يمكلا جهنلما ىلع ةساردلا هذه تدمتعا
 تم امك .ةموكلحا ةيلاعف رشؤم مادختسu يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ،EGDI رشؤم مادختسu ةيمقرلا ةيزهالجا سايق
 نمضي ابم ،تايرغتلما ينب ةقلاعلا ليلتحو ةساردلا تايضرف رابتخلا R جم�رب في ةددعتم ةيئاصحإ بيلاسأ مادختسا
 .ةقوثومو ةقيقد جئاتن لىإ لوصولا
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 جئاتنلا ةشقانمو يئاصحلإا ليلحتلا :عبارلا لصفلا .4
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 ةمدقملا 4.1

 رابتخاو ،ليودلا كنبلاو ةدحتلما مملأل ةيسمرلا رداصلما نم اهعجم تم تيلا ت�ايبلا ليلتحو ضرع لىإ لصفلا اذه فدهي
 تلايلحتلا ءارجلإ يئاصحلإا R جم�رب ىلع دامتعلاا تم .ةبسانلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختسu ةساردلا تايضرف
 تلشم .ةيئاصحلإا تارابتخلاا عيجم في (α = 0.05) ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم دامتعا تمو ،ةيجاتنتسلااو ةيفصولا
 هرابتعu بيورولأا داتحلاا داعبتسا دعب كلذو ،2022 ماعلل (G20) نيرشعلا ةعوممج لود نم ةلود 19 ةساردلا

 .ةلقتسم ةلود سيلو اًيميلقإ ً�ايك

 ليلتحو ،ت�ايبلل يعيبطلا عيزوتلا رابتخاو ،ةساردلا تايرغتلم ةيفصولا تاءاصحلإل اًيليصفت اًضرع لصفلا اذه نمضتي
 ءوض في جئاتنلا ةشقانمو ةساردلا تايضرف رابتخا لىإ ةفاضإ ،طيسبلا يطلخا رادنحلاا ليلتحو ،تايرغتلما ينب طابترلاا
 .ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا

 ةساردلا تاریغتمل يفصولا ءاصحلإا 4.2

 (Digital Readiness) ةيمقرلا ةيزهالجا اهمو ،ينيسيئرلا ةساردلا ييرغتلم اًيئاصحإ اًفصو مسقلا اذه مدقي
 ةموكلحا ةيلاعف رشؤبم ةساقم يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ،(EGDI) ةينوتركللإا ةموكلحا ريوطت رشؤبم ةساقم

(Government Effectiveness) ليودلا كنبلا نع رداصلا. 

 .نييرغتملل ةيسيئرلا ةيفصولا ةيئاصحلإا سيياقلما )4.1( لودلجا حضوي

 )4.1( لودج

 )19 = ن( ةساردلا تايرغتلم يفصولا ءاصحلإا

 طسوتلما يرغتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا طيسولا
 يرايعلما

 ىدلما ىلعلأا دلحا نىدلأا دلحا

 ةيزهالجا
 ةيمقرلا

(EGDI) 

0.8289 0.8375 0.0891 0.5883 0.9529 0.3646 

 ءادلأا ةءافك
 يسسؤلما

0.5886 0.4942 0.7793 -0.6963 1.6194 2.3157 
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 .)2022( ليودلا كنبلاو )2022( ةدحتلما مملأا ت�ايب ىلع ءًانب ثحابلا دادعإ :ردصلما

 نم عفترم ىوتسم لىإ يرشي امم ،0.8289 غلب EGDI رشؤم طسوتم نأ لىإ )4.1( لودلجا في جئاتنلا يرشت
 نزاوتم عيزوت ىلع لدي امم ،بياسلحا طسوتلما نم بيرق وهو 0.8375 طيسولا غلب .ةنيعلا لود ينب ةيمقرلا ةيزهالجا
 ةيمقرلا ةيزهالجا ت�وتسم براقت سكعي امم ،اًيبسن ضفخنم وهو 0.0891 يرايعلما فارنحلاا غلب امك .ميقلل اًيبسن
 .ةنيعلا لود ينب

�روك ةيروهجم هتلجس 0.9529 ىلعأ دحو دنلها هتلجس 0.5883 نىدأ دح ينب EGDI رشؤم ميق تحوارت، 
 .0.3646 هردق ىدبم

 سايقلما ىلع بيايجإ ىوتسم وهو ،0.5886 بياسلحا طسوتلما غلب دقف يسسؤلما ءادلأا ةءافك رشؤلم ةبسنلu امأ
 لىإ يرشي دق امم ،بياسلحا طسوتلما نم لاًيلق لقأ وهو 0.4942 طيسولا غلب .(2.5+ لىإ 2.5-) ينب حواتري يذلا
 .طسوتلما عفر في تهماس تيلا ةعفترلما ميقلا ضعب دوجو

 ت�وتسم في بركأ اًنيابت سكعي امم ،لولأا يرغتلما نم اًيبسن ىلعأ وهو 0.7793 يرايعلما فارنحلاا لجس امك
 هردق ىدبم (1.6194) ىلعأ دحو (0.6963-) نىدأ دح ينب ميقلا تحوارت .لودلا ينب يسسؤلما ءادلأا ةءافك

2.3157. 

 في بيسنلا براقتلا مغر ،نيرشعلا ةعوممج لود ينب يسسؤلما ءادلأا ةءافك في ظوحلم نيابت نع جئاتنلا هذه فشكت
 ةيزهالجا نم ةمدقتم ت�وتسم كلتتم نيرشعلا ةعوممج لود نأ لىإ جئاتنلا هذه يرشت امك .ةيمقرلا ةيزهالجا ت�وتسم
 .2022 ماعل ةينوتركللإا ةموكحلل ةدحتلما مملأا ريرقت في دراولا يلماعلا طسوتلمu ةنراقم ةيمقرلا

 تانایبلل يعیبطلا عیزوتلا رابتخا 4.3

 عيزوتلا ضاترفا نم ققحتلا تم ،يطلخا رادنحلاا ليلتحو نوسيرب طابترا لماعم لثم ةيملعلما تارابتخلاا ءارجإ لبق
 رثكأ نم دعي يذلاو ،(Shapiro-Wilk Test) كليو–ويرباش رابتخا مادختسu ت�ايبلل يعيبطلا
 .ةيرغصلا تانيعلل ةمءلام تارابتخلاا
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 )4.2( لودج

 يعيبطلا عيزوتلا رابتخا جئاتن

 ةجيتنلا ةيلامتحلاا ةميقلا (W) رابتخلاا ةيئاصحإ يرغتلما
 ةيمقرلا ةيزهالجا

(EGDI) 
 يعيبطلا عيزوتلا عبتي 0.2422 0.9380

 يعيبطلا عيزوتلا عبتي 0.0794 0.9117 يسسؤلما ءادلأا ةءافك
 .Rجم�رب تاجرمخ ىلع ءًانب ثحابلا دادعإ :ردصلما

 ةيضرفلا لوبق نيعي امم ،(α = 0.05) ةللادلا ىوتسم نم بركأ نييرغتلما لاكل ةيلامتحلاا ةميقلا نأ جئاتنلا حضوت
 .يعيبطلا عيزوتلا عبتت ت�ايبلا نأ ضترفت تيلا ةيرفصلا

 .بركأ ةقثب طيسبلا يطلخا رادنحلاا ليلتحو نوسيرب طابترا لماعم لثم ةيملعلما تارابتخلاا مادختسا نكيم لياتلuو

 تاریغتملا نیب طابترلاا لیلحت 4.4

 ةيزهالجا ينب ةقلاعلا هاتجاو ةوق سايقل نوسيرب طابترا لماعم مادختسا تم (H1) لىولأا ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخلا
 .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا

 )4.3( لودج

 طابترلاا ليلتح جئاتن

 يرسفتلا ةميقلا ةيئاصحلإا
 يوق بجوم طابترا 0.6170 (r) طابترلاا لماعم
 اًيئاصحإ لاد 0.0049 ةيلامتحلاا ةميقلا
 ةقثلا دودح [0.8367 – 0.2262] %95 ةقثلا ةترف
 — 17 ةيرلحا تاجرد

 لماعم غلب ثيح يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيوق ةبجوم طابترا ةقلاع دوجو لىإ جئاتنلا يرشت
 .Cohen (1988) يرياعلم اًقفو يوق طابتراك فنصي ام وهو ،0.6170 طابترلاا
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 ةللاد تاذ ةقلاعلا نأ ىلع لدي امم ،0.05 ةللادلا ىوتسم نم لقأ يهو 0.0049 ةيلامتحلاا ةميقلا تغلب امك
 .ةيئاصحإ

 ةءافك نم ىلعأ ت�وتسم قيقتح لىإ ليتم ةيمقرلا ةيزهالجا نم ىلعأ ت�وتسم كلتتم تيلا لودلا نأ ةجيتنلا هذه نيعت
 .يسسؤلما ءادلأا

 .(H1) لىولأا ةيضرفلا لوبق متي كلذ ىلع ءًانب

 طیسبلا يطخلا رادحنلاا لیلحت 4.5

 تم ،يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهاجلل يرث� دوجو ىلع صنت تيلا (H1a) ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخلا
 .طيسبلا يطلخا رادنحلاا ليلتح مادختسا

 رادحنلاا جذومن جئاتن 4.5.1

 )4.4( لودج

 رادنحلاا ليلتح جئاتن

 ةميقلا t يرايعلما أطلخا ةميقلا لماعلما
 ةيلامتحلاا

 ةللادلا

 لاد 3.8852 1.6694 -2.327 0.0322- (β₀) تباثلا
 رادنحلاا لماعم

(β₁) 
 لاد 0.0049 3.233 1.6694 5.3971

  .R جم�رب تاجرمخ ىلع ءًانب ثحابلا دادعإ :ردصلما

 ةيزهاجلل بيايجإ يرث� دوجو ىلع لدي امم ،اًيئاصحإ لاد (β₁ = 5.3971) رادنحلاا لماعم نأ لىإ جئاتنلا يرشت
 .يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا

 :ةيلاتلا رادنحلاا ةلداعم للاخ نم ةقلاعلا نع يربعتلا نكيم

 ةيمقرلا ةيزهالجا × 5.3971 + 3.8852- = يسسؤلما ءادلأا ةءافك
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 ةيلاعف رشؤم في 0.5397 اهردق ةعقوتم ةد�ز لىإ يدؤت 0.1 رادقبم EGDI رشؤم ةد�ز نأ كلذ نيعيو
 .ةموكلحا

 جذومنلا قیفوت ةدوج 4.5.2

 )4.5( لودج

 جذومنلا ةدوج سيياقم

 يرسفتلا ةميقلا سايقلما
 رسفم نيابتلا نم 0.3807 38.07% (R²) ديدحتلا لماعم
 تايرغتلما ددعل ححصم 0.3443 لدعلما ديدحتلا لماعم
 — F 10.45 ةيئاصحإ
 لاد جذومنلا 0.0049 ةيلامتحلاا ةميقلا
 .يسسؤلما ءادلأا ةءافك في نيابتلا نم %38.07 رسفت ةيمقرلا ةيزهالجا نأ لىإ جئاتنلا يرشت

 ةساردلا تایضرف رابتخا 4.6

 )4.6( لودج

 تايضرفلا رابتخا جئاتن صخلم

 رارقلا P-value ةميقلا ةيئاصحلإا ةيضرفلا
H1 طابترا لماعم 

 نوسيرب
r = 0.6170 0.0049 لوبق 

H1a رادنحلاا لماعم β₁ = 5.3971 0.0049 لوبق 
 

 جئاتنلا ةشقانم 4.7

 سكعي ام وهو ،ةيمقرلا ةيزهالجا نم ةعفترم ت�وتسبم عتمتت نيرشعلا ةعوممج لود نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 .ةينوتركللإا ةيموكلحا تامدلخاو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا في ةيربكلا تارامثتسلاا
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 عم ةجيتنلا هذه قفتت .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيوق ةيبايجإ ةقلاع دوجو نع جئاتنلا تفشك امك
 تيلا Mergel et al. (2019) ةساردو Janowski (2015) ةسارد لثم ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا
 .يموكلحا ءادلأا ينستح في مهسي يمقرلا لوحتلا نأ تدكأ

 نأ دكؤي امم ،يسسؤلما ءادلأا ةءافك في نيابتلا نم ةبرتعم ةبسن رسفت ةيمقرلا ةيزهالجا نأ لىإ رادنحلاا جئاتن يرشت
 .تاموكلحا ةءافك ينسحتل ةلاعف ةادأ نوكي نأ نكيم يمقرلا لوحتلا في رامثتسلاا

 راطلإاو ةدايقلا ةدوجو ةمكولحا لثم ةرثؤم ىرخأ لماوع دوجو لىإ نيابتلا نم ةيقبتلما ةبسنلا يرشت ،كلذ عمو
 .يسسؤلما

 لصفلا ةصلاخ 4.8

 .2022 ماعل نيرشعلا ةعوممج لود نم ةلود 19 ت�ايبل يئاصحلإا ليلحتلا جئاتن لصفلا اذه ضرع

 طابترا ةقلاع دوجو تدكأ امك ،ةساردلا لمح لودلا ينب ةيمقرلا ةيزهالجا نم عفترم ىوتسم دوجو جئاتنلا ترهظأ
 .يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيوق ةيبايجإ

 اًيرث� اله نأو ،يسسؤلما ءادلأا ةءافك في نيابتلا نم %38.07 رسفت ةيمقرلا ةيزهالجا نأ رادنحلاا ليلتح رهظأ امك
 .ةيئاصحإ ةللاد اذ اًيبايجإ

 .يموكلحا عاطقلا في يسسؤلما ءادلأا ينسحتل ةيجيتاترسا ةادأك يمقرلا لوحتلا في رامثتسلاا ةيهمأ جئاتنلا هذه معدت

 .ةساردلا جئاتن نم ةصلختسلما تايصوتلاو ةيئاهنلا تاجاتنتسلاا ضرع سمالخا لصفلا في متيسو
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ةمدقملا     5.1 

 مدقيو ،ةساردلا اهيلإ تلصوت تيلا ةيسيئرلا جئاتنلا صخلم ضرعي ثيح ،ةساردلل ةيئاهنلا ةتمالخا لصفلا اذه لثيم
 ثوحبلل تلاامج حاترقاو ةساردلا تاددمح حيضوت لىإ ةفاضلإu ،جئاتنلا هذه لىإ ةدنتسلما ةيلمعلا تايصوتلا

 .ةيلبقتسلما

 (G20) نيرشعلا ةعوممج لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك ىلع ةيمقرلا ةيزهالجا رثأ ليلتح لىإ ةساردلا هذه تفده
 ةدحتلما مملأا نع رداصلا (EGDI) ةينوتركللإا ةموكلحا ريوطت رشؤم ينب ةقلاعلا ةسارد للاخ نم ،2022 ماعل
 ىلع ةساردلا تدمتعا .ليودلا كنبلا نع رداصلا (Government Effectiveness) ةموكلحا ةيلاعف رشؤمو

 .R جم�رب مادختسu يئاصحلإا ليلحتلا ءارجإ تمو ،ةيسمر ةيونØ ت�ايب مادختسu يليلحتلا يمكلا جهنلما

 ءاصحلإا لثم ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعوممج مادختسا تمو ،نيرشعلا ةعوممج لود نم ةلود 19 ةساردلا تلشم

 .ةساردلا تايضرف رابتخلا طيسبلا يطلخا رادنحلاا ليلتحو ،طابترلاا ليلتحو ،يفصولا

ةیسیئرلا جئاتنلا صخلم  5.2 

 اهصيخلت نكيمو ،هتايضرف برتتخو ثحبلا تلاؤاست ىلع بيتج تيلا ةمهلما جئاتنلا نم ةعوممج لىإ ةساردلا تلصوت
:يلي اميف  

نیرشعلا ةعومجم لود يف ةیمقرلا ةیزھاجلا تایوتسم  5.2.1 

 غلب ثيح ،ةيمقرلا ةيزهالجا نم ةعفترم ت�وتسبم عتمتت نيرشعلا ةعوممج لود نأ يفصولا ءاصحلإا جئاتن ترهظأ

 عفترلما ىوتسلما اذه سكعي .دحاوو رفص ينب حواتري سايقم ىلع EGDI (0.8289) رشؤلم بياسلحا طسوتلما
 زيزعتو ،ةينوتركللإا ةيموكلحا تامدلخا ريوطتو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا في لودلا هذه اô موقت تيلا ةيربكلا تارامثتسلاا

 .يمقرلا لا�ا في يرشبلا لالما سأر

 نىدأ دحك دنهلل )0.5883( ينب ميقلا تحوارت ثيح ،لودلا ينب بيسن توافت دوجو جئاتنلا ترهظأ امك
 .ىلعأ دحك �روك ةيروهملج )0.9529(و
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يسسؤملا ءادلأا ةءافك تایوتسم  5.2.2 

 امم ،)2.5+(و )2.5-( ينب حواتري سايقم ىلع )0.5886( غلب ةموكلحا ةيلاعف رشؤم طسوتم نأ جئاتنلا ترهظأ

 .ةنيعلا لود في يسسؤلما ءادلأا ةءافك نم بيايجإ ىوتسم لىإ يرشي

 ام وهو ،)1.6194(و )0.6963-( ينب ميقلا تحوارت ثيح ،لودلا ينب حضاو نيابت دوجو جئاتنلا ترهظأ امك

 .لودلا ينب ةيموكلحا ةرادلإا ةدوجو ةمكولحا ت�وتسم فلاتخا سكعي

 5.2.3  يسسؤملا ءادلأا ةءافكو ةیمقرلا ةیزھاجلا نیب ةقلاعلا 

 غلب ثيح ،يسسؤلما ءادلأا ةءافكو ةيمقرلا ةيزهالجا ينب ةيوق ةبجوم طابترا ةقلاع دوجو طابترلاا ليلتح جئاتن ترهظأ

 ةللادلا ىوتسم نم لقأ يهو (p = 0.0049) ةيلامتحا ةميقب (r = 0.6170) نوسيرب طابترا لماعم

 .(α = 0.05) ةيئاصحلإا

 نم ىلعأ ت�وتسم قيقتح لىإ ليتم ةيمقرلا ةيزهالجا نم ىلعأ ت�وتسم كلتتم تيلا لودلا نأ لىإ ةجيتنلا هذه يرشت
 ةللاد تاذ ةقلاع دوجو ىلع صنت تيلا ةساردلل ةيسيئرلا ةيضرفلا لوبق تم ،كلذ ىلع ءًانب .يسسؤلما ءادلأا ةءافك
 .نييرغتلما ينب ةيئاصحإ

 5.2.4 يسسؤملا ءادلأا ةءافك ىلع ةیمقرلا ةیزھاجلا رثأ 

 ءادلأا ةءافك ىلع اًيئاصحإ لادو بيايجإ يرث� اله ةيمقرلا ةيزهالجا نأ طيسبلا يطلخا رادنحلاا ليلتح جئاتن ترهظأ
 .يسسؤلما

 ةيمقرلا ةيزهالجا ةد�ز نأ لىإ يرشي امم ،(p = 0.0049) ةيلامتحا ةميقب (β₁ = 5.3971) رادنحلاا لماعم غلب

 .يسسؤلما ءادلأا ةءافك في ةد�زب طبترت

 في نيابتلا نم %38 لياوح رسفت ةيمقرلا ةيزهالجا نأ نيعي امم ،(R² = 0.3807) ديدحتلا لماعم غلب امك

 .ةساردلا اهلمشت لم ىرخأ لماوع لىإ ةيقبتلما ةبسنلا دوعت امنيب ،يسسؤلما ءادلأا ةءافك

 .تاموكحلل يسسؤلما ءادلأا ينستح في اًمهم لاًماع لثيم يمقرلا لوحتلا نأ لىإ جئاتنلا هذه يرشت
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