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 المقدمة: .1.1

 
المخاطر التي یمكن أن تكون سببًا في مشاكل كبیرة للعاملین  یحیط ببیئات العمل على اختلافھا العدید من 

وصحتھم، وتؤثر بصورة مباشرة على إمكانیة الاستفادة من الوقت والمكان والمجھود لإنتاج العمل وتحقیق  
الأھداف، ولذلك كان لا بد من تأسیس منظمة أو إجراءات تعمل على تقیم ھذه المخاطر ووضع الأسالیب  

 لھا والحد منھا وبناء على ذلك ظھر مفھوم إدارة المخاطر. المختلفة لتقلی 
 
 

یتعرض العاملون في مختلف القطاعات إلى مخاطر عدیدة أثناء تأدیة مھامھم الوظیفیة خاصة في  قد 
الوظائف التي تتطلب التعامل مع مواد خطرة كمسببات الأمراض في القطاع الطبي أو مواد كیمیائیة كما في  

ى ذلك لا بد من التأكد  المصانع، أو قد یحمل مكان العمل خطورة كما ھو الحال في المواقع الإنشائیة، وعل
 و من مدة خطورة البیئة ومحاولة توفیر بیئة أفضل وأكثر أمانًا، الأمر الذي تعتني فیھ إدارة المخاطر. 

 ھل سبق أن واجھت مخاطر أثناء عملك أو تعرضت مشكلة مؤذیة في بیئة العمل؟

ھذا ما یعرف بالخطار أو الخطورة في مكان العمل الأمر الذي تسعى الشركات إلى تقلیلھ بأسس منظمة   
وإبعاد ضرره بشكل دائم فیما یعرف بمفھوم إدارة المخاطر. لا یمكن أن تتم معالجة المخاطر بطریقة  

ق وخطوات تتبع عند  عشوائیة، فللمخاطر تبعات قد تؤدي إلى أضرار جسیمة، لذلك كان لا بد من وضع طر
حدوث الخطر أو احتمال حدوثھ للتقلیل من الضرر الناجم عنھ فیما یعرف بإدارة المخاطر، والتي تعتني  

بإدارة المشاكل أو الأضرار المحتملة نتیجة لحدوث مسبب ما، وفي ھذا المقال سیتم توضیح كل ما یتعلق  
ي تدرس حالیًا والتي یتم الاھتمام بھا بشكل خاص  بإدارة المخاطر. تعد إدارة المخاطر من أھم العلوم الت

لأھمیتھا في تقلیل الضرر والتكالیف في الأماكن المختلفة بدءًا من المنازل وحتى أماكن العمل أو الاستجمام،  
 وفي ھذا المقال سیتم توضیح مفھوم إدارة المخاطر وأثره على المؤسسات والعمل. 

 

إن استمراریة العمل وإنجازه ترتبط بالعدید من العوامل البیئیة المحیطة بالعمل، فلا یمكن أن یستمر العمل 
في بیئة غیر صحیة مقلقة للعاملین، ولذلك بزت أھمیة إدارة المخاطر بھدف تحسین بیئة العمل وجعلھا أكثر  

 ت. ملائمة لتوفیر المساحة الضروریة لتحقیق أھداف الشركة والمؤسسا

إن كنت تبحث عن علم جدید لتدرسھ أو اختصاص ملائم لوظیفة جدیدة، فإن إدارة المخاطر خیر ممتاز،   
فقد بات عنصرًا أساسیًا في العدید من القطاعات مما جعلھ من المجالات والتخصصات المطلوبة في  

المخاطر. تسعى كل  الأسواق، وھذا المقال یشرح عن طریقة الحصول على شھادة وتعلم كل ما یتعلق بإدارة 
مؤسسة إلى تحقیق بیئة ملائمة ومناسبة للعمل أملھ بذلك رفع الإنتاج وزیادة الأرباح، لذلك تھتم الشركات  

بالتحقق من عدم وجود أي خطار في بیئة العمل والتي من شأنھا أن تضر الموظفین وتؤذیھم، لذلك تقوم بما  
اطر، وتعرف كیف تعالج المخاطر وقت حدوثھا بشكل  یعرف بإدارة المخاطرة للتأكد من عدم وجود أي مخ

 مباشر. 
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 موقع موضوع-

القیادة ھي أھم وسیلة من وسائل النجاح؛ فھي تقوم بدورھا في توجیھ الأفراد نحو تحقیق أھدافھم، ویتمثل فن 
القیادة في النشاط الإشرافي على مجموعة من الناس لتحقیق أھداف متفق علیھا من قبلھم، والقیادي الناجح ھو 

 توجیھھم نحو تحقیق الھدف. الذي یمكنھ تحقیق التواصل مع العاملین لدیھ بطریقة صحیحة و
 
 

تعتبر القیادة الإداریة من أھم المحاور التي ترتكز علیھا مختلف الشركات والمنظمات سواء كانت عامة أو  
خاصة، وھي عبارة عن الأنشطة التي یمارسھا المسؤول الإداري على الأفراد العاملین في تنظیمٍ معین،  

ذا بالإضافة إلى توجیھھم نحو  والتي تتمثل في إصدار الأوامر، والتأثیر علیھم لتحفیزھم على العمل، ھ
 تحقیق الأھداف المرجوة، وفي ھذا المقال سنعرفكم على القیادة الإداریة بشكلٍ أكبر. 

 
 

تساعد على    و المستقبلیة للمؤسسة، وما بین الموظفینتعتبر حلقة الوصل ما بین الأھداف أو الخطط فھي 
تسیطر على المشاكل الحاصلة  و  تنمیة الجوانب الإیجابیة في المؤسسات المختلفة، وتقلیص الجوانب السلبیة

تساھم في عملیة تطویر وتنمیة الأفراد العاملین،  و  في المؤسسة، وتسعى إلى حلھا بأقل الخسائر الممكنة 
بالإضافة إلى الاھتمام بشؤونھم ورعایتھم، وذلك على اعتبارھم أحد أھم الموارد المتوفرة في المؤسسة.  

تسھل عملیة تحقیق الأھداف الخاصة بالمؤسسة. توظیف المتغیرات المحیطة واستغلالھا لمصلحة المؤسسة  
 والعاملین فیھا. 

 
 

 

 موقع موضوع -
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 قیادة المدارس الأھلیة تأثیر إدارة المخاطر على 

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 المؤشرات السلوكیة  -
 المؤشرات التنظیمیة  -
 المؤشرات التعلیمیة  -

 

 فجوات على المستوى التطبیقي  .1.2.2
 غیر واقعیة الضغط على تحقیق أھداف  -
 الواضحة  المصالحالتسامح مع تضارب  -
 القیادة الربط الغیر كافي بین إدارة المخاطر و  -

 
 - RMGموقع -
 
 

 أھمیة الدراسة  .1.3
 بتأثیر إدارة المخاطر على أداء المدارس.  المجتمع التعلیمي:توعیة 

 بتقدیم توصیات عملیة لتحسین إدارة المخاطر. عملیة صنع القرار: دعم 
 على المستوى النظري: المستقبلیة في ھذا المجال.بتوفیر أساس للبحوث  تطویر البحوث المستقبلیة:  
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 على المستوى التطبیقي:  .1.3.1
 

 المخاطر و إدارتھا التعرف على   -
 صنع القرار بشكل أفضل   -
 التركیز على نتائج نھایة العام   -
 تسلیط الضوء على نقاط الضعف و تحسینھا  -

 
 
 

 أسئلة الدراسة  .1.4
2.    المتبعة في المدارس الأھلیة بمدینة الطائف؟ ما ھي أنظمة وإجراءات إدارة المخاطر 
3.    ما ھي العلاقة بین تطبیق إدارة المخاطر وأداء القیادة في ھذه المدارس؟ 
4.    ما ھي التحدیات التي تواجھ تطبیق إدارة المخاطر في ھذا السیاق؟ 
 ما ھي الآثار الإیجابیة لتطبیق إدارة المخاطر على أداء المدارس الأھلیة؟ .5
 

 أھداف الدراسة  .5.1
 

 تحدید مدى تأثیر تطبیق إدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة الطائف.  الھدف الرئیسي: .1
 الأھداف الفرعیة: .2

o .تحدید أھمیة إدارة المخاطر في السیاق التعلیمي 
o  .التعرف على أنظمة وإجراءات إدارة المخاطر المتبعة في المدارس الأھلیة 
o  علاقة تطبیق إدارة المخاطر ببعض مؤشرات أداء القیادة. قیاس 
o .تحدید التحدیات التي تواجھ تطبیق إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة 
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 فرضیات الدراسة  .5.2

 صیاغة الفرضیات 

 بناءً على ھذا الفھم، یمكننا صیاغة بعض الفرضیات التي یمكن اختبارھا بحثیًا:

 فرضیات عامة:

  ھناك علاقة موجبة بین مستوى تطبیق إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة في مدینة الطائف وبین   الأولى:الفرضیة
 أداء قیادات ھذه المدارس.

 :إن المدارس الأھلیة التي تطبق أنظمة إدارة مخاطر فعالة تحقق أداءً أكادیمیًا أعلى من المدارس التي  الفرضیة الثانیة
 لا تطبق مثل ھذه الأنظمة. 

 :إن المدارس الأھلیة التي تطبق أنظمة إدارة مخاطر فعالة تتمتع بسمعة أفضل بین أولیاء الأمور   الفرضیة الثالثة
 والمجتمع المحلي.

 فرضیات محددة: 

 :إن المدارس الأھلیة التي تقوم بتحلیل المخاطر بشكل منتظم وتحدید الأولویات لدیھا قادة أكثر  الفرضیة الرابعة
 استعدادًا للتعامل مع الأزمات.

 :إن المدارس الأھلیة التي لدیھا خطط طوارئ واضحة ومتدرب علیھا تحقق أداءً أفضل في حالة  الفرضیة الخامسة
 حدوث أحداث طارئة.

 :إن المدارس الأھلیة التي تشجع الموظفین على الإبلاغ عن المخاطر لدیھا ثقافة مؤسسیة أكثر  الفرضیة السادسة
 أمانًا.

 ثالثاً: العوامل التي یمكن دراستھا 

 عند اختبار ھذه الفرضیات، یمكن التركیز على العوامل التالیة: 

 :الأكادیمیة، المالیة، التشغیلیة، السمعة، الخ. أنواع المخاطر 
 :التقییم، التحلیل، التخطیط، المتابعة.  أدوات وإجراءات إدارة المخاطر 
 :القیادة الاستراتیجیة، القیادة التحویلیة، القیادة الموقفیة. أبعاد أداء القیادة 
 :النتائج الأكادیمیة، رضا أولیاء الأمور، استقرار الموظفین. مؤشرات أداء المدرسة 

 

 

 

 



9 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 

 

 

 نموذج الدراسة  .5.3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المدارسقیادة  إدارة المخاطر 
Ha,Hb,Hc 
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 .  منھجیة الدراسة  ٥٫٤

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Philosophies )ناھج فلسفات و المال 

 ) Positismالمنھج الوضعي (

 (Approaches ) أسالیب التحلیل 

 ) Deductive( الاستنتاجي

   (Strategies )استراتجیة البحث  

 ) Case study( دراسة الحالة

 (Choices )أدوات البحث  

 )Mono method(كمّي 

 (Time horizons )المدة الزمنیة 

 )Cross sectional(  مقطعیة

 ) التقنیات و الإجراءات 
Techn inquest and 

procedures) 

و التحلیل  الاستبیان 
 Data( الإحصائي

collection and data 
analysis( 
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 الدراسة المیدانیة .5.4

عمیق لظاھرة ما، وفي حالة دراسة تأثیر إدارة المخاطر على قیادة المدارس الأھلیة،  تعتبر الدراسة المیدانیة أداة أساسیة لفھم 
 فإنھا توفر بیانات مباشرة من المیدان لتقییم الوضع الحالي وتحدید نقاط القوة والضعف والتحدیات والفرص المتاحة. 

 أھمیة الدراسة المیدانیة في ھذا السیاق 

 :توفیر بیانات أولیة من المیدان حول تطبیق إدارة المخاطر في المدارس، والتحدیات   الوصول إلى معلومات دقیقة
 التي تواجھ القادة، وآراء المعلمین وأولیاء الأمور.

 :دراسة الظروف الخاصة بالمدارس الأھلیة في مدینة الطائف، والعوامل الثقافیة والاجتماعیة   فھم السیاق المحلي
 التي تؤثر على تطبیق إدارة المخاطر.

 :الكشف عن الفجوات بین الممارسات الحالیة وأفضل الممارسات في إدارة المخاطر.  تحدید الفجوات 
 :بناءً على النتائج، یمكن تقدیم توصیات محددة لتحسین تطبیق إدارة المخاطر في المدارس.  تطویر توصیات عملیة 
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 المقترح مخطط المشروع  .5.5
 

 العام للدراسة  الإطار الفصل الأول : 

 الفصل الثاني : الإطار النظري  

 منھجیة البحث  الفصل الثالث : 

 الفصل الرابع : التحلیل الإحصائي  

 الفصل الخامس : المناقشة و الخاتمة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ر العام للدراسة الفصل الأول : الإطا

 النظري الفصل الثاني : الإطار 

 منھجیة الدراسةالفصل الثالث : 

 التحلیل الإحصائي الفصل الرابع : 

 الفصل الخامس : المناقشة و الخاتمة 
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .6
 

الأھلیة في مدینة الطائف، من الضروري الاستفادة من  لتقدیم دراسة متكاملة حول تأثیر إدارة المخاطر على قیادة المدارس 
ھذه الدراسات تلعب دورًا حیویًا في تحدید الفجوات المعرفیة، وتوجیھ البحث الحالي، وتوفیر  الدراسات السابقة في ھذا المجال.

 سیاق نظري قوي. 

 أھمیة الدراسات السابقة

 :تساعد في تحدید الجوانب التي لم یتم تغطیتھا بشكل كافٍ في الدراسات السابقة، مما یسمح   تحدید الفجوات المعرفیة
 للباحث بالتركیز على ھذه الجوانب في دراستھ. 

 :توفر إطارًا نظریًا قویًا للبحث، مما یساعد في صیاغة الفرضیات وتحدید المتغیرات. توفیر إطار نظري 
 :یمكن مقارنة نتائج الدراسة الحالیة بنتائج الدراسات السابقة لتحدید الاتجاھات والأنماط.  مقارنة النتائج 
 :تساعد في تجنب تكرار الأبحاث التي أجریت بالفعل. تجنب تكرار الأبحاث 
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 المقدمة: .6.1
 

وفي مدینة الطائف، حیث   تعتبر إدارة المخاطر عنصرًا حیویًا في ضمان نجاح أي مؤسسة، وخاصة في قطاع التعلیم الأھلي.
 المنافسة بین المدارس الأھلیة، أصبح من الضروري أن تتبنى ھذه المدارس استراتیجیات فعالة لإدارة المخاطر. تتزاید 

تھدف ھذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على أھمیة إدارة المخاطر في تحسین أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة الطائف،  
 وكیف یمكن لھذه المدارس أن تحدد وتقیمّ المخاطر المحتملة التي تواجھھا، وتضع خططًا استباقیة للتعامل معھا. 

 الأسباب التي تجعل إدارة المخاطر مھمة في ھذا السیاق تشمل: 

 :من خلال تحدید وتقلیل المخاطر التي قد تؤثر على جودة العملیة التعلیمیة.  تعزیز جودة التعلیم 
 :الحفاظ على سمعة المدرسة وحمایة صورتھا الإیجابیة.إدارة المخاطر تساعد في  الحفاظ على سمعة المدرسة 
 :من خلال تجنب الخسائر المالیة الناجمة عن حدوث أحداث غیر متوقعة. تحسین الأداء المالي 
 :إدارة المخاطر تساھم في ضمان استمراریة عمل المدرسة وتحقیق أھدافھا الاستراتیجیة. ضمان استمراریة العمل 

 

 الدراسات السابقة مھمة؟ لماذا تعتبر  

 :تتیح الدراسات السابقة فھمًا أعمق للسیاق المحلي في مدینة الطائف، بما في ذلك التحدیات   فھم السیاق المحلي
ھذا الفھم یساعد في تكییف استراتیجیات إدارة المخاطر لتناسب  والمخاطر المحددة التي تواجھ المدارس الأھلیة.

 الاحتیاجات الفریدة للمدارس في ھذه المنطقة. 
 :یمكن للباحثین والمدیرین استخلاص الدروس المستفادة من الدراسات السابقة لتجنب  استخلاص الدروس المستفادة

 تكرار الأخطاء السابقة واعتماد أفضل الممارسات. 
 :تساعد الدراسات السابقة في تحدید الفجوات المعرفیة في مجال إدارة المخاطر في المدارس   تحدید الفجوات المعرفیة

 الأھلیة، مما یشجع على إجراء المزید من البحث لتطویر المعرفة في ھذا المجال.
 :یمكن استخدام نتائج الدراسات السابقة لتطویر النظریات والنماذج التي تشرح كیفیة إدارة المخاطر  تطویر النظریات

 في المدارس الأھلیة بشكل أكثر فعالیة.
 :یمكن استخدام الدراسات السابقة لتقییم فعالیة السیاسات والبرامج الحالیة لإدارة المخاطر،   تقییم السیاسات والبرامج

 واقتراح التعدیلات اللازمة لتحسین الأداء.
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 تأثیر الدراسات السابقة على أداء القیادة المدرسیة

 :قرارات أكثر استنارة بشأن إدارة  تساعد الدراسات السابقة القادة المدرسیین على اتخاذ  تحسین اتخاذ القرارات
 المخاطر، من خلال توفیر معلومات حول المخاطر المحتملة وتأثیرھا المحتمل.

 :تساعد الدراسات السابقة القادة المدرسیین على تطویر خطط طوارئ أكثر فعالیة،  تعزیز القدرة على التخطیط
 والاستعداد بشكل أفضل للتعامل مع الأزمات.

 :یمكن للدراسات السابقة أن تساھم في بناء ثقافة أمنیة قویة داخل المدرسة، من خلال توعیة جمیع  بناء ثقافة أمنیة
 أفراد المجتمع المدرسي بأھمیة إدارة المخاطر. 

 :تساعد الدراسات السابقة في تحسین التواصل بین القادة المدرسیین والموظفین والآباء والطلاب  تحسین التواصل
 بشأن المخاطر المحتملة وكیفیة التعامل معھا. 

 :یمكن للدراسات السابقة أن تزید من ثقة القادة المدرسیین في قدرتھم على إدارة المخاطر، مما یؤدي إلى  زیادة الثقة
 تحسین أدائھم بشكل عام. 

الطائف، وتحسین أداء تعد الدراسات السابقة أداة قیمة لتعزیز فھمنا لإدارة المخاطر في المدارس الأھلیة بمدینة  باختصار،
 من خلال الاستفادة من ھذه الدراسات، یمكن للمدارس أن تخلق بیئة أكثر أمانًا واستقرارًا للتعلم.  القیادة المدرسیة.

 

 

نظرة عامة عن متغیرات إدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة  
 الطائف 

 مقدمة:

تعتبر المدارس الأھلیة في مدینة الطائف، شأنھا شأن المؤسسات التعلیمیة الأخرى، عرضة لمجموعة متنوعة من المخاطر التي  
إدارة ھذه المخاطر بفعالیة ھي مفتاح ضمان استمراریة نجاح ھذه المدارس وتحقیق أھدافھا   یمكن أن تؤثر سلبًا على أدائھا.

 التعلیمیة. 

 متغیرات إدارة المخاطر: 

 إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة في الطائف، ویمكن تصنیفھا إلى عدة فئات:تتعدد المتغیرات التي تؤثر على 

 

 مخاطر داخلیة:  .1
o :أخطاء بشریة، سوء سلوك الموظفین، نقص الكفاءات، التغیرات في القوى العاملة.  مخاطر بشریة 
o :البنیة التحتیة التكنولوجیة. أعطال الأنظمة، اختراق البیانات، فقدان البیانات، عدم كفاءة  مخاطر تكنولوجیة 
o :نقص الموارد المالیة، عدم كفاءة إدارة المیزانیة، التضخم، التغیرات في السیاسات المالیة  مخاطر مالیة

 الحكومیة.
o :أعطال المباني والمرافق، حوادث، تأخیرات في تقدیم الخدمات، عدم كفاءة العملیات.  مخاطر تشغیلیة 
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 مخاطر خارجیة: .2
o  التقلبات الاقتصادیة، التضخم، البطالة، التغیرات في أسعار الصرف.  اقتصادیة:مخاطر 
o :التغیرات في السیاسات الحكومیة، الأزمات السیاسیة، الحروب، الإرھاب.  مخاطر سیاسیة 
o :التغیرات في القیم والمعتقدات الاجتماعیة، التنوع الثقافي، الجرائم، الكوارث الطبیعیة. مخاطر اجتماعیة 
o :زیادة المنافسة بین المدارس الأھلیة، ظھور مدارس جدیدة، تغیر تفضیلات أولیاء الأمور.  مخاطر تنافسیة 

 

 

 أثر متغیرات إدارة المخاطر على أداء القیادة: 

 :قضاء القیادة وقتاً وجھدًا كبیرین في التعامل مع الأزمات والمخاطر بدلاً من التركیز على الأھداف   تشتیت الانتباه
 الاستراتیجیة للمدرسة. 

 :تكبد المدرسة تكالیف إضافیة لتدابیر الوقایة من المخاطر والتعامل مع آثارھا.  زیادة التكالیف 
 :تعرض المدرسة لضربة في سمعتھا نتیجة حدوث أزمات أو حوادث.  تدھور سمعة المدرسة 
 :انتقال الطلاب إلى مدارس أخرى نتیجة عدم رضا أولیاء الأمور عن مستوى الأمان والجودة في  فقدان الطلاب

 المدرسة. 

 آلیات إدارة المخاطر:

 :إجراء تقییم شامل للمخاطر التي تواجھ المدرسة وتحدید احتمالیة حدوثھا وتأثیرھا.  التعرف على المخاطر 
 :وضع خطط طوارئ للتعامل مع مختلف أنواع المخاطر المحتملة.  التخطیط للطوارئ 
 :تدریب الموظفین على إجراءات الطوارئ وتوعیتھم بأھمیة إدارة المخاطر. التدریب والتوعیة 
 :الحصول على تأمین شامل یغطي مختلف أنواع الخسائر المحتملة. التأمین 
 :إجراء تقییم دوري لفعالیة إجراءات إدارة المخاطر وإجراء التعدیلات اللازمة. المتابعة المستمرة 

 الخلاصة: 

من خلال التعرف على   مستمرة تتطلب التزامًا من قبل القیادة والإدارة في المدارس الأھلیة.إدارة المخاطر ھي عملیة 
المتغیرات المختلفة التي تؤثر على إدارة المخاطر واتخاذ الإجراءات اللازمة، یمكن للمدارس الأھلیة في الطائف تقلیل  

 المخاطر وتحسین أدائھا. 

 ملاحظات: 

  .یمكن توسیع ھذا النموذج لتشمل دراسة حالة محددة لمدرسة أھلیة في الطائف 
  .یمكن إجراء مسح لآراء القادة التربویین في المدارس الأھلیة حول أھمیة إدارة المخاطر والتحدیات التي یواجھونھا 
  .یمكن تطویر أدوات تقییم للمساعدة في تحدید مستوى نضج إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة 
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 المستقل المتغیر  .6.2
 

 ما ھو المتغیر المستقل؟

في أي بحث علمي، بما في ذلك دراسة إدارة المخاطر في المدارس، یتم تحدید مجموعة من العوامل التي تؤثر على النتیجة 
عامل یُعتقد أنھ  بعبارة أخرى، المتغیر المستقل ھو  .المتغیرات المستقلة ھذه العوامل تسُمى النھائیة (أداء القیادة في ھذه الحالة).

 یؤثر في أو یسبب تغیرًا في متغیر آخر (المتغیر التابع). 

 أمثلة على المتغیرات المستقلة في سیاق الدراسة: 

في سیاق دراسة إدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة الطائف، یمكن أن تشمل المتغیرات المستقلة مجموعة  
 مثل:واسعة من العوامل، 

 

 

  :عوامل داخلیة للمدرسة 
o  .جودة الخطط الاستراتیجیة لإدارة المخاطر 
o  .كفاءة نظام إدارة الجودة الشاملة 
o  .مستوى تدریب العاملین على إدارة الأزمات 
o  .مدى تطبیق مبادئ الحوكمة المؤسسیة 
o .مستوى الوعي الإداري بأھمیة إدارة المخاطر 

 

 

 :عوامل خارجیة 
o  التشریعات التعلیمیة. التغیرات في 
o  .التقلبات الاقتصادیة 
o .المنافسة بین المدارس الأھلیة 
o .(مثل جائحة كورونا) الأحداث غیر المتوقعة 
o  .التغیرات في التوجھات التربویة 
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 أھمیة تحدید المتغیرات المستقلة: 

 :غیر مباشر على أداء القیادة.تساعد في تحدید العوامل التي تؤثر بشكل مباشر أو  فھم أعمق للعلاقة السببیة 
 :من خلال فھم العوامل المؤثرة، یمكن تطویر استراتیجیات إدارة المخاطر المستھدفة.  تطویر استراتیجیات فعالة 
 :تساعد القادة على اتخاذ قرارات مدروسة بناءً على فھم واضح للمخاطر المحتملة. تحسین اتخاذ القرارات 
 :استخدام المتغیرات المستقلة لتقییم أداء القیادة على مر الزمن. یمكن  تقییم الأداء 

 

 

 

 كیف یتم اختیار المتغیرات المستقلة؟

 یعتمد اختیار المتغیرات المستقلة على عدة عوامل، منھا:

 :ما ھي الأسئلة البحثیة التي تسعى الدراسة للإجابة علیھا؟ أھداف الدراسة 
  ما ھي النظریات التي تدعم العلاقة بین المتغیرات؟ بالموضوع:النظریات المتعلقة 
 :ما ھي النتائج التي توصلت إلیھا الأبحاث السابقة في ھذا المجال؟  الأبحاث السابقة 
 :ما ھي البیانات المتاحة لقیاس ھذه المتغیرات؟  البیانات المتاحة 

 من المھم أن یتم اختیار المتغیرات المستقلة بعنایة وأن تكون قابلة للقیاس والتحلیل. ملاحظة:

 

 

 

 

 المتغیر التابع .6.3
 

تعریف المتغیر التابع لإدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة  
 الطائف 

ببساطة، المتغیر التابع في ھذا السیاق ھو مقیاس لمدى تأثیر إدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة  
 الطائف. 
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 لتوضیح ذلك بشكل أكثر تفصیلاً، دعنا ننظر إلى العناصر الرئیسیة في التعریف: 

 :في حالتنا، ھو "أداء قیادة المدارس  ھذا ھو العنصر الذي نرید قیاس تأثیر المتغیرات المستقلة علیھ. المتغیر التابع
 الأھلیة". 

 :في ھذه الحالة، نرید  الذي نعتقد أنھ یؤثر على المتغیر التابع.ھذا ھو المتغیر المستقل، أي العنصر  إدارة المخاطر
 معرفة كیف تؤثر الطرق المختلفة لإدارة المخاطر على أداء القیادة. 

 :ھذه ھي الوحدة التحلیلیة، وھي الجھة التي نركز على قیاس أدائھا.  قیادة المدارس الأھلیة 
 :للدراسة. ھذا ھو السیاق الجغرافي  مدینة الطائف 
  

 

 

 أمثلة على مؤشرات لأداء قیادة المدارس الأھلیة (المتغیر التابع): 

 :معدلات النجاح، نتائج الاختبارات الموحدة، تحسین المستویات التعلیمیة للطلاب.  المؤشرات الأكادیمیة 
 :كفاءة الإنفاق، الاستدامة المالیة، القدرة على التوسع. المؤشرات المالیة 
 :جودة الخدمات المقدمة، رضا أولیاء الأمور والمعلمین، كفاءة العملیات الإداریة. المؤشرات الإداریة 
 :مساھمة المدرسة في المجتمع، سمعة المدرسة، تفاعلھا مع المؤسسات الأخرى.  المؤشرات المجتمعیة 

 

 

 

 أمثلة على مؤشرات لإدارة المخاطر (المتغیر المستقل):

  واضحة لإدارة المخاطر.** وجود سیاسة** 
 .تحدید المخاطر المحتملة وتقییمھا 
 .وضع خطط طوارئ للتعامل مع المخاطر 
  .تدریب العاملین على إدارة المخاطر 
  .تقییم أداء نظام إدارة المخاطر بشكل دوري 

 لماذا نستخدم المتغیرات التابعة والمتغیرة المستقلة؟

 :ھل ھناك علاقة بین إدارة المخاطر الجیدة وتحسین أداء قیادة المدارس؟  لتحدید العلاقات السببیة 
 :ھل برامج التدریب على إدارة المخاطر فعالة في تحسین الأداء؟ لتقییم برامج إدارة المخاطر 
 :ما ھي أفضل الممارسات في إدارة المخاطر لتحقیق نتائج أفضل؟  لتطویر استراتیجیات تحسین الأداء 
  

تحدید المتغیر التابع ھو قیاس مدى نجاح جھود إدارة المخاطر في تحسین أداء قیادة المدارس الأھلیة  باختصار، الھدف من 
 في مدینة الطائف. 
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 :یجب أن تكون المؤشرات التي نختارھا دقیقة وتعكس بشكل  أھمیة تحدید مؤشرات أداء واضحة وقابلة للقیاس
 صحیح الأبعاد المختلفة لأداء القیادة. 

  قد تتأثر نتائج الدراسة بعوامل أخرى مثل  الأخذ بعین الاعتبار العوامل الأخرى التي قد تؤثر على الأداء:ضرورة
 حجم المدرسة، المستوى الاجتماعي الاقتصادي للطلاب، والسیاسات التعلیمیة الحكومیة. 

 :یمكن استخدام مجموعة متنوعة من المنھجیات البحثیة مثل الاستبیانات،   أفضلیة استخدام منھجیات بحثیة متعددة
 المقابلات، وتحلیل البیانات الكمیة والكیفیة للحصول على صورة شاملة.

 

 

 

 

 العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع .6.4
 

 العلاقة بین المتغیرین 

فعالیة، كلما كان أداء قیادة فكلما كانت استراتیجیات إدارة المخاطر أكثر  توجد علاقة مباشرة بین المتغیرین المستقل والتابع.
 وذلك لأن إدارة المخاطر الجیدة تساعد في:  المدرسة أفضل.

 :مما یضمن استمراریة العملیة التعلیمیة وتحسین جودة الخدمات المقدمة. الحد من الأزمات 
 :من خلال توفیر معلومات دقیقة حول المخاطر المحتملة وتأثیرھا.  تحسین اتخاذ القرارات 
  لدى أولیاء الأمور والموظفین في إدارة المدرسة، مما یؤدي إلى زیادة الرضا وتحسین سمعة المدرسة.  الثقة:زیادة 
 :من خلال تجنب الخسائر الناجمة عن الأزمات غیر المتوقعة. تحسین الكفاءة المالیة 

 

 

 

 عوامل أخرى تؤثر على العلاقة 

 المتغیرین، ھناك عوامل أخرى یمكن أن تؤثر على ھذه العلاقة، مثل:بالإضافة إلى العلاقة المباشرة بین 

 :مثل الحجم، والمستوى التعلیمي، والملكیة.  خصائص المدرسة 
 :مثل التغیرات في السیاسات التعلیمیة، والتنافس بین المدارس، والأوضاع الاقتصادیة. البیئة الخارجیة 
 :مثل المھارات القیادیة، والخبرة، ورؤیة القائد. قدرات القیادة 
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 الخاتمة  .6.5
 

 تلخیص نتائج الدراسات السابقة: 
 طبیعة البحث العلمي   -１
 تخصیص لدراسة   -２

 

 

تأثیر إدارة المخاطر على أداء قیادة المدارس الأھلیة في مدینة الطائف في  
 المستقبل 

 : مقدمة

في مدینة الطائف، حیث  التعلیمیة مثل المدارس الأھلیة.تعتبر إدارة المخاطر عملیة أساسیة في أي مؤسسة، وخاصة المؤسسات 
یشھد قطاع التعلیم الأھلي نموًا متسارعًا، فإن تبني استراتیجیات فعالة لإدارة المخاطر أصبح ضرورة ملحة لضمان استمراریة  

 ھذه المدارس وتحسین أدائھا في المستقبل.

 آثار إدارة المخاطر الإیجابیة على أداء قیادة المدارس الأھلیة: 

 تحسین جودة التعلیم:  .1
o :من خلال تحدید المخاطر التي تھدد جودة التعلیم، مثل ضعف الكفاءات التدریسیة  تحدید المخاطر التعلیمیة

 أو نقص الموارد التعلیمیة، یمكن للقیادة اتخاذ إجراءات وقائیة لتحسین ھذه الجوانب. 
o :الاستثمار في برامج تدریب وتطویر المعلمین لتزویدھم بالمھارات یمكن للمدارس  رفع مستوى المعلمین

 والمعرفة اللازمة لمواجھة التحدیات التعلیمیة المستقبلیة. 
o :یمكن تحدیث المناھج الدراسیة بانتظام لضمان مواكبتھا للتطورات التكنولوجیة   تطویر المناھج الدراسیة

 والاجتماعیة.
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 تعزیز السمعة والمكانة:  .2
o :من خلال إدارة المخاطر بفعالیة، تبني المدارس سمعة طیبة بین أولیاء الأمور والطلاب، مما  بناء الثقة

 یساھم في زیادة الطلب على مقاعدھا.
o :تساعد إدارة المخاطر على تجنب الأزمات التي قد تضر بسمعة المدرسة، مثل الحوادث   الحد من الأزمات

 أو المشاكل الإداریة. 

 

 

 الكفاءة المالیة: تحسین  .3
o :من خلال تحدید المخاطر المالیة المحتملة، مثل انخفاض عدد الطلاب أو زیادة التكالیف   تجنب الخسائر

 التشغیلیة، یمكن للمدارس اتخاذ إجراءات وقائیة للحفاظ على استقرارھا المالي.
o :تقدیم برامج تعلیمیة إضافیة، بعد  یمكن للمدارس الاستثمار في مشاریع مدرة للدخل، مثل  تحسین الاستثمار

 تقییم المخاطر المرتبطة بھذه المشاریع.

 

 الاستعداد للتغیرات:  .4
o :تساعد إدارة المخاطر المدارس على الاستعداد للتغیرات التي تطرأ على البیئة التعلیمیة،  مواكبة التطورات

 مثل التغیرات في السیاسات التعلیمیة أو التطورات التكنولوجیة. 
o :تشجع إدارة المخاطر على الابتكار وتبني حلول جدیدة للتحدیات التي تواجھ المدارس. الابتكار 

 

 التحدیات التي تواجھ إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة في الطائف:

 :قد یكون ھناك نقص في الوعي بأھمیة إدارة المخاطر لدى بعض القیادات المدرسیة. نقص الوعي 
 :قد تواجھ بعض المدارس صعوبة في تخصیص الموارد اللازمة لتنفیذ برامج إدارة المخاطر. الموارد المحدودة 
 :تتسم البیئة التعلیمیة بالتغیرات السریعة، مما یجعل من الصعب التنبؤ بجمیع المخاطر المحتملة. التغیرات السریعة 
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 الاستراتیجیات المقترحة لتعزیز إدارة المخاطر: 

  یجب توفیر برامج تدریبیة للقیادات المدرسیة لتزویدھم بالمھارات والمعرفة اللازمة لإدارة  القیادات:تدریب
 المخاطر. 

 :یجب العمل على نشر ثقافة إدارة المخاطر في جمیع أرجاء المدرسة، وشجع جمیع  تطویر ثقافة إدارة المخاطر
 العاملین على المشاركة في عملیة تحدید المخاطر وإیجاد الحلول. 

 :یمكن للمدارس التعاون مع الجھات الخارجیة، مثل الخبراء في مجال إدارة المخاطر،   التعاون مع الجھات الخارجیة
 للحصول على الدعم والمشورة. 

 :یمكن استخدام التكنولوجیا لتسھیل عملیة إدارة المخاطر، مثل استخدام برامج الحاسوب لتقییم  استخدام التكنولوجیا
 المخاطر وتتبع الإجراءات الوقائیة. 

 

 

 

 

 

 

 الخلاصة: 

من خلال تبني استراتیجیات فعالة لإدارة   إدارة المخاطر ھي عملیة مستمرة تتطلب التزامًا من جمیع العاملین في المدرسة.
 المستقبل.المخاطر، یمكن للمدارس الأھلیة في مدینة الطائف تحسین أدائھا، وتعزیز سمعتھا، وضمان استمراریتھا في 

 ملاحظات: 

  یمكن توسیع ھذا الموضوع لیشمل أنواع المخاطر المختلفة التي تواجھ المدارس الأھلیة، مثل المخاطر الأكادیمیة
 والمالیة والتشغیلیة والسمعیة. 

  یمكن أیضًا مناقشة الأدوات والتقنیات التي یمكن استخدامھا لتقییم المخاطر، مثل تحلیلSWOT  .وتحلیل المخاطر 
 .یمكن مقارنة تجارب المدارس الأھلیة في مدینة الطائف مع تجارب مدارس أخرى في مدن أخرى 

 

 

 المساھمات الإجمالیة : 

 :توضیح أھمیة موضوع الدراسة، وأھدافھا، والمشكلة البحثیة.  مقدمة 
 :وأثرھا على أداء القیادة. استعراض الأدبیات المتعلقة بإدارة المخاطر في المؤسسات التعلیمیة،  الإطار النظري 
 :شرح تفصیلي للأسالیب المستخدمة في جمع وتحلیل البیانات.  منھجیة البحث 
 :عرض النتائج المحصلة من التحلیل الإحصائي أو النوعي للبیانات، مع التركیز على العلاقة بین متغیرات   النتائج

 الدراسة. 
 :تفسیر النتائج في ضوء الإطار النظري، ومقارنتھا بالدراسات السابقة. النقاش 
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 :تلخیص أھم النتائج، وتقدیم توصیات عملیة لتحسین إدارة المخاطر وتعزیز أداء قیادة  الاستنتاجات والتوصیات
 المدارس الأھلیة في الطائف.

 

 

 

 بعض المساھمات المحتملة التي یمكن أن تتضمنھا الدراسة: 

  كیف تساعد إدارة المخاطر القادة على توقع التحدیات   الاستراتیجیة:دور إدارة المخاطر في تحسین اتخاذ القرارات
 واتخاذ قرارات أكثر استنارة؟ 

 :كیف تساھم إدارة المخاطر في خلق بیئة عمل أكثر أمانًا  أثر إدارة المخاطر على رضا الموظفین وأولیاء الأمور
 واستقرارًا، وبالتالي زیادة رضا الموظفین وأولیاء الأمور؟ 

 :كیف یمكن لإدارة المخاطر أن تدعم برامج تطویر مھارات   علاقة إدارة المخاطر بفعالیة برامج التطویر المھني
 القادة والمعلمین؟

 :كیف یمكن الاستفادة من التكنولوجیا الحدیثة (مثل أنظمة إدارة المعلومات)   دور التكنولوجیا في دعم إدارة المخاطر
 في إدارة المخاطر في المدارس الأھلیة؟

 

 

 قائمة المراجع 
 

 موقع ویب 

 الذكاء الاصطناعي  

 موقع موضوع  
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 مع أطیب الأمنیات بالنجاح والتوفیق 

It` s Never Too Late to START. Just Begin! 

Best of Luck সহ঺঻   Dr. Mona Moustafa Elashry 

 

 

 

 

 

 


