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 الشكر والتقدير 

 

)الحمد الله رب العالمين والصلالالالالالالالالا ع واليلالالالالالالالالا ا م ا نلالالالالالالالالايدلا  حمد  ا   ا ل  ا  والم نلالالالالالالالالا ين و ل     

 وصحب  أجمعين(.  

ار أعلالالالالا  ه أن  ا ركي ما  باررم بعد أن  نَّ الله م ي ِّ بإ ماا هذه ال نلالالالالاالكر أعلالالالالا  ه مد وجم وأ مده  مدم

أث  الق ااع الجحيي  ك م ا  حيلالالالاين   قَّق لي  ا أصلالالالا ي  ل    ن انلالالالاجةمال ارجك الماجيلالالالاجي   ي )  

 .ا اا  اليظ في: ارانك  ط  ق ك م ا القطاع )الصحي الخاص  ي المم ةك الع ب ك اليعيايك(

م ا  يلالالان  عاول   عي ونلالالاعك  و   القائ  م ا  ناقشلالالاك بحكيوأ قدا بعظ   الشلالالا   والجقدل  ل درجير  

ا أ لالاا ي أ ا ي الط يق لنلالاجةمال بحكي ر اا  ما   صلالادره ال  جناة ك و يجيتا   الجي رالن ل  انلالام

 الله مد وجم ل  بدواا الصحك و ي   العاف ك.

 . ي  ح    النجبالك  وأع   أنا ذ ي الة اا الذلن اقجطعيا  ن أوقا ت  الكمينك

  ل    جم عام اهدي هذا النجاح  تي ثم ع وقي ة   لا جال ي واا ع لميي ع ل  نجتي بإذن الله.  
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 الإهداء 
والدي  العديدين أ د الله  ي مم ه   صدر قي ير ونندي ا بدير  ن غ نا  ي لفيي بذور   لا  

الطميحر ونق اها بما  الحب والدما ر  جا ألنعن ثمارما ل  ذبمر وزرما  ي ق  ي يقينما بأن  النجاح  

 . ي ل لُنال  ل باليعير والججتاار والجيرم م ا الله

 لا أن  ي الة يمك الجي عجعجني م ا  ياص ك  يي  ي الع م ك ووقفي بجياري اون ر  م أو    م  

 . ورالن لي ميلما  ي  لجاز هذه ال نالك

 لا رم  ن  نحني ر مك طيبك أو اميع صااقك أو وقفك صا جك  ياني أو لص حك ألاري لي  

ا  ح جي وا جنالي   . ..  عال  الط يق لة  جم عم
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 مستخلص الدراسة
 

 الهدف:  

هدف الدرانك  لا الجع ف م ا أبعاا الق ااع الجحيي  ك والمجمك ك بلا ) الجأثي  المكالي النجكارع الفة يكر 
القطاع الصحي الخاص الجحفيد الإلتا ي المجبار الف اي م ا الميؤول ك المججمع ك لدى العا  ين  ي  

   .بعيي 

 المنهجية:

امجمدي الدرانك الميدال ك م ا المنتج اليصفي الجح ي ي  ن   ل  صم   و يزيع انجماراي النجبالك  
بعيي  وذلك المع  ك رأي مينك الدرانك  ي  ع  ك  القطاع الصحي الخاص  بم ا مينك  ن العا  ين  

ل عا  ين   المججمع ك  الميؤول ك  الجحيي  ك  ي  عديد  الق ااع  الخاص اور  الصحي  بعيي ر    بالقطاع 
 واعجم ن النجبالك م ا  حيرين أنانيين الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك المججمع ك.  

 النتائج: 

  كما أظت ي النجائج وجيا م قك ذاي اللك   صائ ك مند  يجيى بين أبعاا الق ااع الجحيي  ك و يجيى         
 بعيي    بالقطاع الصحي الخاص الميؤول ك المججمع ك ل عا  ين 

 التطبيقات والأهمية:

الجيص اي  ن أهجتا  ج ا  المديد  ن الدراناي والبحيث الميدال ك وقد   صن الدرانك  لا العدلد  ن 
 جغي اي     ي  نظماي القطاع العاا  يل  فتيا الق ااع الجحيي  كر وإ  ال ك النجفااع  نتا وذلك بدرانك 

 أ  ى غي ها  كم التندرعر والإبداع الإاارير واليل  الجنظ مي. 

 الكلمات المفتاحية:

 ر   ارع ميي   بالقطاع الصحي الخاص الة ماي المفجا  ك الق ااع الجحيي  ك الميؤول ك المججمع ك 
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة -

 
 المقدمة:  .1.

ا د العناص  الجيه يك  ي لجاح المنظماي بمخج ف اليامتا وبحيث   عب   اع عد الق ا
قطاع. و ع  طير بيئاي  اورا ر ي ا  ي  يج ك ال  اا و حفيده  لحي  حقيق اهداف ال

الماط ق اايك  دلكك  ن اب زها الق ااع الجحيي       ي اظتار ي المنفان  تدالممال وع 
والجي   رد م ا التاا الميظفين و شج عت  البدامي وبنا  رؤيك  شج رك لحقيق  

لق ااي  ي القطاماي, لظ ا  الهداف والجمييد لدلت . وقد لدااا الهجماا بتذا الن يب ا
الميجم ه ل  ع رفا ع ااا  الميظفين و مان جياع الخد اي والمنججاي و ع   ا نالحاج 

ذلك ل  يال الدراناي الجا  جناول أث  الق ااه الحيي ي   م ا ا اا  اليظ في اا م  
القطاماي  حدواع  صيصا  ي الييق اليعياي  ما ل  ز اهم ك البحث  ي هذا 

و يجيى ا اا  اليظ في  ي القطاماي المجال لفت  الع قك بين الق ااع الجحيي    
 الصح ك. 

 مشكلة الدراسة  .2.

رغ  الهجماا العالمي بأن يب الق ااع الجحيي    واوره  ي  حفيد الميظفين ال ان هناك   .2.1.
قصير  ي  ت   دى  أثي  هذا الجمط الق ااي م ا ا اا  اليظ في اا م القطاماي اليعياي  

الخاصك, نيا  الصح   او غي  الصح ك ول ليجد و يح راف  يل اوجك الجشاي  وال ج ف  
ااع الجحيي    م ا ااا  اليظ في بين الميجشف اي الخاصك والش راي الخاصك   ي  أثي  الق 

 ال   الذي يش م  جيع  ع ف ك ييعا هذا البحث الا ندها . 
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النظري .2.2. الق ااع    :فجوات على المستوى  الجي  ناولن  النظ يك  الدراناي   جمكم  ي ق ن 
وبال ص  ي قطاع الصحي الخاص ومدا  ي ي  لماذج  الحيي     ي ن اق ال يئاي اليعياي   

لظ يك  جةا م   بط ابعاا الق ااع الجحيي  ك بمحدااي ا اا  اليظ في  من الخصيص ك الكقاف    
و الااريك  ي اليعيايك  عظ  الدراناي  ناولن الع قك بين الق ااع الجحيي    وا اا  اليظ في 

ط  ال ا  صيص ك  الجط ق  اون  ماا  الميظفين  ي  بش م  وط  عك  المح  ك  العمم  بيئك   عك 
 القطاماي. 

الجط  ق   الجي  ق س  ع  ا   يدال ك ظت   ي لدرع الدراناي الم فجوات على المستوى التطبيقي  .2.3.
أث  الق ااع الجحيي    م ا ا اا  اليظ في ل عا  ين  ي القطاماي الصح   الخاص   قارل   ي  
الجشابك   اوج   م م ك  ي ح  بيناي  ومدا  ي ي   اليعيايك,  الخاصك  ي  الش راي  قطاماي 

الذي   ال    القطامين,  هذلن  بين  الجحيي     الق ااع  اون  وال ج ف  ي  ط يق  يحيل 
 انجفااعالقطاماي  ن لجائج  ط يق هذا الن يب الق ااي بش م  عال.

الق ااع الجحيي     يقدا هذا البحث  عفك م  مك  حدث   يل الع ق  بين    :أهمية الدراسة .3.
والاا  اليظ في  ي القطاع الصحي وهي قطاع  ييي و ت  ل قجصاا اليطني وييامد  
الق اااي الااريك  ي  حيين  تارا ت  وانالي ت  بما يحقق بيئك ممم  حفدع و نججك وقد  
القدره  ر ع  يياه   ي  وايضا  ل م  ي  المدقم   الصح ك  الخد ك  جياع  ام   ييت   ي 

ل ل ق اا بحيين  الجنا ي     قطاماي الصح   ال  ى م    حفيد  يظفيتا وزيااع ولئت  
 اللجاج  . 

:  يت  الدرانك أث ا  المع    الع م ك المجع ق  بمفتيا الق ااع  على المستوى النظري: .3.1.
المم ة   الع ب     بيئاي العمم  ي  الحيي    واث ها م ا الاا  اليظ في  اصك  ي 

 دال  عالي  ن ق ك الدراناي الجي   بط بين هذه المجغي اي  ي  اليعياي  والجي ل  
 الي اقاي المح   . 
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:  قدا الدرانك  يص اي م م ك قاب   ل جط يق لصناع الق ار على المستوى التطبيقي .3.2.
المدل ين  ي الميجشف اي الخاصك  يل ر ف ك  عديد الق ااع الجحيي    لجحيين  

 الاا  اليظ في ل عا ي ين. 

 أسئلة الدراسة  .4.

  ي الميجشف اي الخاصك ؟   ك ا  دى  مارنك الق ااع الجحيي   
 م ا الاا  اليظ في  ي القطاع الصحي الخاص؟   ك ا اث  الق ااع الجحيي   

هم  يجد   وق ذاي اللك ا صائ ك بين القطاماي الصح   الخاص   ي  ط يق الق ااع  
الق ااع الجحيي    لدى المدل ين  ي القطاماي الجحيي   ؟  ا العيا م الجي  ديد  ن  ام  ك  

 الصح   الخاصك؟
أث  الق ااع الجحيي    م ا  حيين ا اا  اليظ في: ارانك  ط  ق   م ا القطاع الصحي  

 الخاصك.
 ا أث  الق ااع الجحيي    م ا  حيين الاا  اليظ في  ي القطاع الصحي الخاص  ي  

 اليعياي ؟  
 ا  دى  مارنك ابعاا الق ااه الجحيي    ) الجأثي  المكالي, الحفيد ا لتا ي, النجكارع   -

 الفة ي , المجبار الف اي(  ي الميجشف اي الخاصك؟  
  ا يجيى الاا  اليظ في لدى العا  ين  ي قطاع الصحي الخاصك؟   -
هم  يجد   وق ذاي اللك ا صائ ك بين القطامين ) الصحي وغي  الصحي(  ي   -

 لنارنك الق ااع الجحيي   ؟ 
 أهداف الدراسة .5.

القطاما الجحيي     ي  الق ااع  م ا  يجيى  مارنك  الخاص  ي  الجع ف  الصحي  ي 
 اليعيايك.   ك المم ة  الع ب  
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ن  ي القطاع الصحي   ي م ا  حيين الا  اليظ في ل عا    ح يم اث  الق ااع الجحيي   
 الخاص.

و أثي ها م ا الاا     كالق ااع الجحيي    ج ف  ي  ط يق  المقارل  بين اوج  الجشابك وال
 اليظ في. 

بما ييت     ك  و فعيم ان يب الق ااه الجحيي    قدي   جميم   ن الجيص اي الااريك لجطيي 
 .  كالقطاماي الصح   الخاصك الميجتد  ي  حيين الاا  اليظ في  ي 

 
 فرضيات الدراسة .6.

 يجد م قك ذاي اللك ا صائ ك بين  مارنك الق ااع الجحيي    و يجيى الاا  اليظ في  
 ل عا  ين  ي القطاع الصحي الخاص  ي المم ة  الع ب   اليعياي .  

ل  يجد   وق ذاي اللك ا صائ   بين القطاع الصحي الخاص و القطاع الش راي 
 . ك ي المم ة  الع ب   اليعياي  الخاص   ن  يث  يجيى  مارنك الق ااه الجحيي   

 
 نموذج الدراسة .7.

يفج ض النميذج ان  مارنك الق ااه الجحيي    بأبعااها الربع   يث  ايجاب ا م ا  يجيى  
القطاع   ليع  قد  خج ف بحيب  الع ق   ان هذه  يفج ض  ل عا  ين رما  اليظ في  الاا  
العم    الميظفين  كم  لدى  ايميغ اف    بخصائص  قد  جأث   ورذلك  الخاص  الصحي 

 .  والخ  ع
 

 المتغير المستقل في القياده التحويليه:  •

 ا ثي  المكالي  -
 الحفيد اللتا ي  -
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 النجكمار الفة ي   -
 . المجبار الف اي -

 
 المتغير التابع الاداء الوظيفي:   •

 اللجاج ك  -
 جياع العمم   -
 ال داا واللظباط   -
 القدرع م ا  حقيق الهداف -
 :اختبارثيات وصدق الاستبانة من خلال طريقتينتم  تصميم الاستمارة

ا ولا: صدق المحجيى    م ض انجماراي النجبالك م ا  جميمك  ن المح مين  ن ذوي الخ  ع ا كاايم ك  

والخ  ا   ي  جال الق ااع والاارع : وذلك ل نجفااع  ن     ت  الع م ك والعم  كر ولق اس  دى و يح ونتيلك 

 .ل درانك وص   ك النجمارع و    جتا الجحقيق التدف  ن الجالب الميدالي

الكال ك صدق ال ياق و جمكم  ي الجأكد  ن  دى ار باط رم  بارع  ن  باراي النجبالك بالقي  الذي  ندرج 

 .  حج ر رما لي ح ثباي  باراي النجبالك و  يها  ن أ طا  الصدقك صدق ال ياق الدا  ي
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 الميدانية الدراسة  .8.

قاا البا ث بجط يق النجبالك م ا مينك  ن العا  ين بمدل يك الشئين الصح ك بعيي  ب غ مداه   
(  بحيث  من  يا  ي لدلت     ع ر ي ع  ن العا  ين بمدل يك الشئين الصح ك بعيي ر وقد     100)

( انجمارع بمعدل  78الميج اع )( انجمارع ل صبح  جمالي النجماراي الصح حك 22انجبعاا مدا )
 %( 28انججابك )

 مخطط المشروع   .9.

 من   اماع و يح العباراي بحيث  قي  بالبياطك والدقك وصباغك ا نئ ك بما يضمن  حقيق أهداف  
البحثر  ض  من النجعالك با نئ ك المفجي ك النتايك بحيث لج ك ل مبحيث   يك الإجابك منتا  

 حداع لج   مدااها  يبقار وبعد  صم   انجمارع النجبالك    ممم ا جبار مينك  اون الجقيد بإجاباي 
  دئ ك ل جأكد  ن ن  ك الصباغك وو ي تا و   ي تار و ن ث      مداا النجمارع بش  تا النتائي  

بعد أ ذ جم ع الم  ظاي  ي المجبارر وإا ال بعض الجعدل ي م يتا بما ل  ي المجط باي  
 . حث الميداليال ئ يك ل ب
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة -
 

 :تم عرض الدراسات السابقة على محورين كما يلي

 المحور الأول: القيادة التحويلية 

1. ( باعاا  يمارنين  2010أج ى  الذلن  الجا عاي  رؤنا   الجي  ياج   المي يماي  انجقصن  ارانك   )
الجباال ك لحم المش  ي الجي  ياجتت  وانجخدا  ي الدرانك أن يب "الفي" الق ااع الجحيي  ك والق ااع  

(   ي ا  ن    ا  الجع    العالي  ي اليلياي المجحدع ا   ي  ك وأظت ي 52بالمجماا م ا  ح يم أاا  )
اجب (  ح ا  ض  العدلد  ن الممارناي والمفاة   الإااريك الناجحك الي 41النجائج أن الخ  ا  ا جاروا ) 

%  ن هذه المح اي  جينطك بينما  61 يا  ها  ي رؤنا   ؤنياي الجع    العالي الجا عاي(ر وأن % 
الجباال ك  56مد   الق ااع  الجمييد بين  %  نتا ذاي  يجيى اال   صائ ام ر و  صن الدرانك  لا أن 

    العالي يفض ين  والق ااع الجحيي  ك ل س بالي يح المعجمد  ق يديا ر وأن غال  ك رؤنا   ؤنياي الجع
 مارنك الق ااع الجحيي  كر رما يقدر رؤنا  الجا عاي الحاجك المانك ليجيا رؤيك ورنالك وأهداف ووجيا 
الق ااع   الممارنك  ال ز ك  بالحمانك  الجا عاي  رؤنا   لجمجع  رما  الكقكر  جا ع ك  جميدع  دممتا  بيئك 

 .. الجحيي  ك والق ااع الجباال ك
(  لا الةشف من أث  الق ااع الجحيي  ك  ي بيئك الجع    2010 ي  ين هد ن ارانك ل فن جيجين ) .2

( ط بك  ي صفيف الجع   من بعد  ي  ياق  اارع 107ال ج ا  كر وقد  ةيلن مينك الدرانك  ن )
 لعيا ما ممال  ي ر  ك  ججمع بجنيبي رال فيرل ار وانجخد ن  ي الدرانك انجبالك الق ااع  جعداع ا

(MLQ) ر وأظت ي النجائج أن ط بك  اارع ا ممال لجيقعين  ن أنا ذ ت  ال ج ا يين أن ي يليا قااع
(  13 حيي يين و بااليين ول ييا قااع ماالين ون  يينر وأظت ي رذلك أن ا نا ذع ال ج ا يين ومداه  ) 

الط  الجي  يقعتا  بالدرجك  ل س  ولةن  المط يب  نت ر  انجيم يا  قااع  بااليين  أنجاذا  ريلت   بك  ن 
و حيي يين. رما أظت ي النجائج مدا وجيا   وق ذاي اللك   صائ ك  ي  يقعاي الق ااع  عدى لمجغي اي 

 .الجنسر و يجيى الط بك
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(  لا الجع ف م ا  دى  ي    صائص الق ااع الجحيي  ك لدى الق اااي  2010كما هد ن ارانك   ف ) .3
ا كاايم ك  ي الجا عك الإن   ك ممدا  الة  اي وليابت  و دى  يا   القدراي الإبدا  ك لدى رؤنا   

حيي  ك و نم ك القدراي  ا قياا  يتار وبحث الع قك بين ا ج ك الق اااي ا كاايم ك لعناص  الق ااع الج
الإبدا  ك لدى رؤنا  ا قياا وانجخد ن الدرانك النجبالك لجمع المع ي اي و    يزيعتا م ا  ججمع  

( رئ س قي  أكاايمي  ي الجا عك و  صن الدرانك  لا  مارنك الق اااي ا كاايم ك  50الدرانك والبالغ )
راي الإبدا  ك لدى رؤنا  ا قياا المبحيثين بنيبك  %( و يا   القد 80لعناص  الق ااع الجحيي  ك بنيبك )

%( ومدا وجيا   وق ذاي اللك   صائ ك بين الق ااع الجحيي  ك والإبداع الإااري  عدى لمجغي اي 83)  
العم ر وننياي الخ  عر والمؤهم الع مي( . وأوصن الدرانك بض ورع أن  نشئ الجا عك  اارع  اصك  

 .ا بدورها  ي  نم ك المتاراي الإااريك والإبدا  ك لدى العا  ينبجنم ك الميارا البش يك لجقي 
4. ( ال قب  الجأثي   2010وأج ى  ا ربعك  بأبعااها  الجحيي  ك  الق ااع  بين  الع قك  م ا  ل جع ف  ارانج    )

المكالير الحفد الإلتا ير الحف  الفة ير المجباراي الف ايك و م ين العا  ين  ي الجا عاي الف يطين ك  
ي ا زه  الإن   ك القدس  ( أكاايم ام  ن جا عا415بقطاع غدعر وقد أج ين الدرانك م ا مينك ب غن ) 

لجائج  ن أهمتا:  يا     المفجي كر وقد انجخدا البا ث المنتج اليصفي الجح ي ير و يص ن الدرانك  لا
مناص  الجم ين  ي الجا عاي الف يطين ك بعضتا بدرجك ر ي ع وأ  ى بدرجك  جينطكر وأن ن ير اي 

اراي الف ايك )  جيا  ع  ي الجا عاي الف يطين ك  الجأثي  المكالي الحفد الإلتا ي الحفد الفة ير المجب
الجأثي   بأبعااها ا ربعك  قيد الدرانك. رما بينن الدرانك وجيا م قاي ايجاب ك بين الق ااع الجحيي  ك 
المكالي الحفد الإلتا ي الحفد الفة ي المجباراي الف ايك ) و م ين العا  ين  ي الجا عاي الف يطين ك  

ورشفن الدرانك من وجيا   وق ذاي اللك   صائ ك  يل م قك الق ااع الجحيي  ك   ي قطاع غدع. رما  
ننياي   و م ين العا  ين  ي الجا عاي الف يطين ك  عدى لمجغي  ط  عك العمم الجنسر ان  الجا عكر

 .الخد ك

 المحور الثاني: المسؤولية المجتمعية 

1. ( و   ون  عاب ي  ل جا عاي 2011أج ى  الإلةج ول ك  المياقع  انجةشاف  عال ك  هد ن  لا  ارانك   )
الإلةج ول ك   المياقع  مداا  ن  أن  الدرانك  أظت ي  المججمع كر  يث  الخد اي  ال  يطال ك  ي  قدي  
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(  يقعام  20ل جا عاي ال  يطال ك قد ن  د اي  ججمع ك  ن   ل  ياقعتار وذلك  ن   ل  قي   ) 
( جا عكر وأظت ي النجائج أن المياقع الإلةج ول ك ل جا عاي ) مينك الدرانك( رردي  20 لةج ول ام ل )

بينما رالن الق   العاطف ك رالميؤول ك المججمع ك   الجق يدي والبحثر  الجع     وبيئك الجا عك هي  م ا 
 .ا قم اهجما ا  ي   ك المياقع

( بدرانك النجقصا   دى اهجماا الجا عاي بالميؤول ك الججما  ك  2011كما قاا  تي ان و   ون ) .2
وإلا أي  دى؟  ن   ل الجقاري  الينييك والمياقع الإلةج ول ك ل جا عاي العش  ا ولا  ي العال  وقد  

ا كا بين  الججما  ك  بالميؤول ك  اهجما ا  جدالدا  هناك  أن  الدرانك  لا  والممارنين  أعاري  ايميين 
والجا عاي رم اكد لجيليد المع  ك الجي  ؤاي اورا  تما  ي  م المش  ي العالم كر ويبقا اليؤال هم  
الجا عاي ال ائدع  ي العال   تجمك بالميؤول ك الججما  ك أا ل ؟ وإلا أي  دى؟ وأظت ي النجائج رذلك 

دا  ع ي اي راف ك  يل الميؤول ك الججما  ك  أن هذه الجا عاي   جد ك بميؤول ا تا الججما  ك و ق
و قيق  بالجنظ  ر  الجح    عم ن  والجي  والممارناي   المجضمنك  وال يئك  العممر  و مارناي  الإليانر 

 . الجشغي  كر و يا  ع الط بكر و طير المججمع المح ي
( ارانك هد ن  لا الجع ف  لا رؤيك الخطك النج ا  ج ك لجا عك الم ك 2010كما أج ى م د ال ط ف ) .3

ال  ا ج   أه   وم ا  اليعياير  المججمع  ل جا عك  جاه  الججما  ك  بالميؤول ك  لجصم  ف ما  نعيا 
ججما  كر  والمش وماي الجي  تدف  لا  نم ك الش اكك المججمع ك و عديد اورها  ي  جال الميؤول ك ال

وإلقا  الضي  م ا أه  الميجياماي الجي  ع س الميؤول ك الججما  ك ل جا عك و عدز اورها  ي هذا  
المجالر وإلقا  الضي  م ا أه  العيا م الجي أاي  لا لجاح الجا عكر وإلقا  الضي  م ا الدور المنيط 

جيا مدع ميا م   ايك نامدي بتا  جاه المججمع اليعياي و ؤنيا   الح ي  ك و  صن الدرانك  لا و 
م ا  لجاح اور الجا عك  ي أاا  اورها المججمعي و يؤول ا تا الججما  ك و نتا الش اكك بين الجا عك  
بين   الش اكك  وأن  جعدا  يجيياي  المدلير  والمججمع  ا ممال  ورجال  الخاص  والقطاع  والح ي اي 

ا ج اجاي المججمع الذي  عمم ف   الجا عكر    الجا عك وقطاماي المججمع اقجصاايا  ججمع ا بتدف     ك 
 .ل جا عك ب ا ج وألشطك  ع  ك  ع س  يؤول ا تا الججما  ك  جاه المججمع وأن  ةين 

(  لا الجع ف م ا اور جا عك ال  قا  الجط  ق ك  ي  د ك المججمع  2010بينما هد ن ارانك ال واعدع ) .4
 ن وجتك لظ  أمضا  هيئك الجدريس  ي ر  ك مج ين الجا ع ك  ي الجا عك  ن   ل الإجابك م ا  
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اليؤال ال ئ س ل دارنكر وهي  ا اور جا عك ال  قا  الجط  ق ك  ي  د ك المججمع  ن وجتك لظ  أمضا   
هيئك الجدريس  ي ر  ك مج ين الجا ع ك ؟ر رما هد ن  لا الةشف من أث   جغي اي الدارنك )الجنس 

لمججمعر و ةين  الخ  عر ال  بك ا كاايم ك  ي الجع ف م ا رأي أمضا  التيئك الجدريي ك  ي  د ك ا
( 43 ججمع ومينك الدارنك  ن جم ع أمضا  هيئك الجدريس  ي ر  ك مج ين الجا ع ك والبالغ مداه  )

مضيا وانجخدا البا ث المنتج اليصفير ولجحقيق هدف الدرانك قاا البا ث بجطيي   نجبالك  ةيلن  
عك ال  قا  الجط  ق ك  ي  (  ق ع و يص ن الدارنك  لا أن هناك اورا  جينط ا هم ك الجا 24 ن ) ) 

 د ك المججمع  ن وجتك لظ  أمضا  هيئك الجدريسر بالإ ا ك  لا وجيا   وق ذاي اللك   صائ ك  
 عدى لمجغي  الجنس الصالح الإلاثر ووجيا   وق ذاي اللك   صائ ك  عدى لمجغي  ال  بك ا كاايم كر  

وجيا   وق ذاي اللك   صائ ك  عدى لمجغي  ننياي    وذلك لصالح ر بك أقم  ن أنجاذ  يامدر ورذلك
 .ننياي  أكك  10الخ  ع لصالح 

 

 التعقيب على الدراسات السابقة 

 نجفاا البا ث  ن الدراناي اليابقك  ي  مداا الإطار النظ ي وبنا  أااع الدرانك و حدلد أهدا تا و جغي ا تا:  ذ  
اط ع م ا ا ط  النظ يك الجي أورا تا واقجبس  ن بعضتار رما انجفاا  ن مناص  الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك  

لميذج الدرانك وأاائتار وقد ا فقن أغ ب الدراناي    المججمع ك الجي أورا تا بعض   ك الدراناي  ي  صم  
اليابقك  ي  نتجيجتا  ع الدرانك الحال ك  ي انجخداا المنتج اليصفي الر باطي رمنتج ك بحث رما  نيمن  
أ  اا ميناي الدراناي اليابقك  بعا لنيع الميججيب ورذلك أ اا  ن لجائج   ك الدراناي:  ذ    ام  لجائج هذه  

 . بطتا بالنجائج الجي  يص ن  ليتا الدراناي اليابقك الدرانك ور 
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 المقدمة:  .1.

 نجفاا البا ث  ن الدراناي اليابقك  ي  مداا الإطار النظ ي وبنا  أااع الدرانك و حدلد أهدا تا و جغي ا تا:  ذ  
اط ع م ا ا ط  النظ يك الجي أورا تا واقجبس  ن بعضتار رما انجفاا  ن مناص  الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك  

لميذج الدرانك وأاائتار وقد ا فقن أغ ب الدراناي    المججمع ك الجي أورا تا بعض   ك الدراناي  ي  صم  
اليابقك  ي  نتجيجتا  ع الدرانك الحال ك  ي انجخداا المنتج اليصفي الر باطي رمنتج ك بحث رما  نيمن  
أ  اا ميناي الدراناي اليابقك  بعا لنيع الميججيب ورذلك أ اا  ن لجائج   ك الدراناي:  ذ    ام  لجائج هذه  

 . هذه الدرانك من الدراناي اليابقكبطتا بالنجائج الجي  يص ن  ليتا الدراناي اليابقك وإن  ا يميد الدرانك ور 

 

 المتغير المستقل  .2.

 نجفاا البا ث  ن الدراناي اليابقك  ي  مداا الإطار النظ ي وبنا  أااع الدرانك و حدلد أهدا تا و جغي ا تا:  ذ  
اط ع م ا ا ط  النظ يك الجي أورا تا واقجبس  ن بعضتار رما انجفاا  ن مناص  الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك  

لميذج الدرانك وأاائتار وقد ا فقن أغ ب الدراناي    المججمع ك الجي أورا تا بعض   ك الدراناي  ي  صم  
اليابقك  ي  نتجيجتا  ع الدرانك الحال ك  ي انجخداا المنتج اليصفي الر باطي رمنتج ك بحث رما  نيمن  
أ  اا ميناي الدراناي اليابقك  بعا لنيع الميججيب ورذلك أ اا  ن لجائج   ك الدراناي:  ذ    ام  لجائج هذه  

 . هذه الدرانك من الدراناي اليابقكبطتا بالنجائج الجي  يص ن  ليتا الدراناي اليابقك وإن  ا يميد الدرانك ور 

 

 المتغير التابع  .3.

 عد  ن الدراناي الق ي ك الجي ربطن بين الق ااع الجحيي  ك ون يك الميؤول ك المججمع كر  ي  ين رردي  عظ   
الدراناي اليابقك م ا ارانك م قك الق ااع الجحيي  ك بأ ير  جعداع  نتا : الجياع الشا  كر وال  ا اليظ فير 

وإاا والإبداعر  وا اا .  والجم ينر  الجنظ مير  المياطنك  والإلجداا  ون يك  ل عا  ينر  المعنييك  وال وح  الجغيي   رع 
الجنظ م ك بينما رردي أ  ى م ا ارانك ارجك  مارنك الق اااي ا كاايم ك  ي بعض الجنظ ماي الي ير اي  

 .الق ااع الجحيي  ك اون ربطتا بآيك  جغي اي 
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 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .4.

بحكن الدرانك  ي أربعك أبعاا ل ميؤول ك المججمع ك اعجم ن م ا الإاارع الذا  ك الميؤولك الإاارع ا كاايم ك  
الميؤولكر الإاارع الججما  ك الميؤولك الإاارع ال يئ ك الميؤولك  ما يعم تا عميل ك  ي بحث المي يع بينتا  

 . عظ  الدراناي اليابقك ررد م ا ارانك بعض   ك العناص 

 

 الخاتمة  .5.
 

 عد الدرانك ا ولا  ي  دوا اط ع البا ث الجي ارنن  ي يع الق ااع الجحيي  ك وم قجتا بممارنك الميؤول ك  
 ما يجع تا  جميد  ي  ججمعتا  قارلك بالدراناي  لدى العا  ين بالقطاع الصحي الخاص بعيي   المججمع ك  

 .اليابقك
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 الفصل الثالث: منهجية الدراسة -
 

 :  المقدمة  .1.
امجمدي الدرانك الميدال ك م ا المنتج اليصفي الجح ي ي  ن   ل  صم   و يزيع انجماراي الإن مالك  

ميي  وذلك المع  ك رأي مينك الدرانك  ي بالقطاع الصحي الخاص بمنطقك  م ا مينك  ن العا  ين 
 ع  ك اور الق ااع الجحيي  ك  ي  عديد الميؤل ك المججمع ك ل عا  ين بمدل يك الشئين الصحبك بعيي ر  
واعجم ن النجبالك م ا  حيرين أنانيين الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك المججمع كر وقد  ضمن الإطار 

 :الإج ا اي ال ئ يك الجال كالعاا النجماراي النجبالك م ا 
 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث  .2.

 : تصميم الاستمارة

 قي  بالبياطك والدقك ون اغك ا نئ ك بما يضمن  حقيق أهداف البحثر   من   اماع و يح العباراي بحيث  
 ض  من النجعالك با نئ ك المفجي ك النتايك بحيث لج ك ل مبحيث   يك الإجابك منتا اون الجقيد بإجاباي  

ل جأكد  ن ن  مينك   دئ ك  ا جبار  ممم  النجبالك     انجمارع  وبعد  صم    لج   مدااها  يبقكر   ك   حداع 
الم  ظاي  ي   جم ع  أ ذ  بعد  النتائي  بش  تا  النجمارع  ث      مداا  و ن  و   ي تار  وو ي تا  الصباغك 

 .المجبارر وإا ال بعض الجعدل ي م يتا بما ل  ي المجط باي ال ئ يك ل بحث الميدالي 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.

 : تم اختبار ثبات وصدق الاسلمانة من خلال طريقتين

ا ولا صدق المحجيى    م ض انجماراي النجبالك م ا  جميمك  ن المح مين  ن ذوي الخ  ع ا كاايم ك  
والخ  ا   ي  جال الق ااع والاارع : وذلك ل نجفااع  ن    ه  الع م ك والعم  كر والق اس  دى و يح ونتيلك  

 .ل درانكوص   ك النجمارع و    جتا الجحقيق التدف  ن الجالب الميدالي 
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الكال ك صدق ال ياق و جمكم  ي الجأكد  ن  دى ار باط رم  بارع  ن  باراي النجبالك بالقي  الذي  ندرج  
 . حج ر رما لي ح ثباي  باراي النجبالك و  يها  ن أ طا  الصدقك صدق الليان الدا  ي

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  .4.

العا  ين   النجبالك م ا مينك  ن  بجط يق  البا ث  الخاص   قاا  الط ي  ) بالقطاع  ب غ مداه   (  100بعيي  
(  22 بحيث  من  يا  ي لدلت     ع ر ي ع  ن العا  ين بمدل يك الشئين الصح ك بعيي ر وقد    انجبعاا مدا )

 (678( انجمارع بمعدل انججابك )78انجمارع ل صبح  جمالي النجماراي الصح حك الميج اع )

 

 طريقة جمع البيانات  .5.

 جضمنن الإنجبالك  ي ع  تا ا ول  حيران رئ ي ان ر يق س المحير ا ول ارجك  مارنك القااع  ي  دل يك  
الشئين الصح ك بعيي  ل ق ااع الجحيي  ك  ن   ل اثنين وث ثين  جغي ر ويجناول المحير الكالي ارجك  

  ل ث ثك ومش ين  جغي ر       مارنك القااع  ي  دل يك الشئين الصح ك بعيي  ل ميؤول ك المججمع ك  ن
   .الجأكد  ن ثباي وصدق الإنج  الك من ط يق  ياب  عا م الفا ک ولباخ

 أنواع البيانات 

(ر  ض م من  1977    ياب الكباي والصدق لجم ع العباراي  يث يشي   لا أن  عا م الكباي أم ا  ن )
(ر وهذا لدل م ا أن الإنجبالك  جمجع بدرجك مال ك  ن الكباي والصدق 0988ذلك  عا م الصدق أم ا  ن )

 . اطمأن البا ث  لا  ط  ق ا م ا مينك الدرانك
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 إجراءات التحليل الإحصائي .6.
 

 ( قيم ألفا كرونباخ المتغيرات الدراسة1جدول )

 المتغيرات  المحور 
عدد  

 المتغيرات 
 معامل الثبات 

 كروباخ  ا فأل قيمة 
 الصدق* معامل 

 

 المحور الأول: درجة الممارسة المهنية في مديرية الشئون الصحية بالسير للقيادة البديلة 

   0.893 0.798 6 ممارسة التحويلية 

   0.925 0.856 6 القيادية( النفوذ الكريزماتيكي )الجاذبية  البعد الاول 

   0.924 0.854 6 الأشخاص( رعاية الأشخاص )مراعاة مشاعر  البعد الثاني 

   0.946 0.894 6 تحفيز العقل )الاستثارة الفكرية( البعد الثالث 

   0.939 0.882 8 (اميةالتحفيز الملهم )الدافعية الإله البعد الرابع 

 المحور الثاني: الممارسة المهنية في مديرية الشئون الصحية عن طريق السير للمسؤولية المجتمعية 

   0.952 0.906 6 المسؤولية المجتمعية ممارسة  

   0.866 0.75 3 المسؤولة الإدارة الذاتية   البعد الاول 

   0.886 0.785 4 سؤولة الإدارة الأكاديمية لم البعد الثاني 

   0.884 0.782 4 المسؤولة  الإدارة الاجتماعية البعد الثالث 

   0.919 0.846 6 المسؤولة بيئية الإدارة ال البعد الرابع 
   0.988 0.977 55 الاستبانة ككل  

 تم حساب معامل الصدق عن طريق حذر معامل الثبات 

 : التحليل الوصفي 

انجخد ن الدرانك المنتج اليصفي الجح ي ير و اول البا ث  ن   ل  وصف  ي يع الدرانك و ح يم  
 .والآرا  الجي  ط ح  يل اب الايار وب ان الع قك بين   يلا تار 

 : أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول وتفسيره

الجحيي  ك بأبعااها المخج فك  ن وجتك لظ ه  ؟ بنص اليؤال ا ول  ن أنئ ك الدرانك م ا  ا ارجك الممارنك  
للإجابك من هذا اليؤال قاا البا ث بحياب   لدى العا  ين بالقطاع الط ي الصحي الخاص بعيي  الق ااع

المجينط الحيابي واللح اف المع اري واليزن الني ي النججاباي مينك. الدرانك م ا  حير " الق ااع 
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المحير ا ول ارجك  مارنك القااع  ي  دل يك   لة  ك والجداول الجال ك   ين ذلكالجحيي  ك بأبعااه وارجج  ا
 الشئين الصح ك بعيي  ل ق ااع الجحيي  ك 

 ( ممارسة القيادة التحويلية2جدول )

غير  
 موافق 

غير  
 موافق 

 متوسط  موافق  حسنا   محايد 
الانحراف  
 المطاطي 

 العبارة  الاتجاه  الترتيب 

 حسنا   5 0.889 4.04 32.1 47.4 14.1 5.1 1.3
أخذ باحترام وتقدير جميع العاملين مما 

 يجبني نموذجا  يحتذى به. 

 أتحلى بالقيم والمبادئ والمثل العليا.  موافق  4 0.956 4.24 46.2 42.3 5.1 2.6 3.8

 حسنا   6 1.112 3.78 28.2 41 16.7 9 5.1
لدي رؤية واضحة لمستقبل المديرية الذكية  

 عسير

 موافق  2 0.845 4.32 51.3 33.3 12.8 1.3 1.3
يستمر إلى أبعد من الأغراض من أجل  

 الصالح العام 

 موافق  3 0.631 4.31 38.5 55.1 5.1 1.3 صفر
أشعر بأني أتصرف كقائد متمرس يمثل القوة  

 والثقة بالنفس 

 موافق  1 0.693 4.32 38.5 55.1 5.1 2.6 صفر
وألا يكون لديه قدرة عالية على مواجهة  

 المشكلات 

 قادرة على العمل من الاعتماد على العام حسنا       4.17          

 را  المبحيثين  يل  مارنك الق ااع الجحيي  ك و جمكم أهم ا  ي أ ج ك  قدرع مال ك م ا  (  2لي ع جدول )
 .  ياجتك المش  ي 

والح اف    432%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  38.5%  يا ق و  55.1 م ن العا  ين  ن المجماا م ا بنيبك  
الق ااع الجحيي  ك أذهب  لا أبعد  ن المصالح الذا  ك  بينما جا   ي الم  بك الكال ك  ن  مارنك    0.693 ع اري  

بنيبك   العاا  الصالح  أجم  بمجينط  يابي    1513 يا ق    1333 ن  بشدع  والح اف  ع اري    432 يا ق 
%  يا ق 41. بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع لدي رؤيك وا حك الميجق م المدل يك بصحك ميي  بنيبك 0845

 .1.112والح اف  ع اري  3.710  غي   يا ق بمجينط  يابي  282
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 ( البعد الأول : التأثير الكريزماتيكي ) الجاذبية القيادية( 3جدول )

 العبارة 
غير 
 موافق

غير 
 موافق

 متوسط موافق حسنا   محايد 
الإنحراف  
 المطاطي

 الاتجاه  الترتيب 

أشجع الآخرين على تطوير قدراتهم  
 بطرق التدريب 

 موافق  6 0.873 4.21 41 44.9 10.3 1.3 2.6

 موافق  4 0.677 4.33 42.3 51.3 3.8 صفر 2.6 أنمي العاملين معي بنفسك 

 موافق  3 0.774 4.36 46.2 48.7 2.6 صفر 2.6 أدعم القوى لدى الآخرين. 

 موافق  2 0.772 4.36 46.2 48.7 2.6 صفر 2.6 أحترم النظر المتباين في العمل

أهتم بالحاجات الخاصة بالحفلة  
الموسيقية بما في ذلك لا يعارض مع  

 مصلحة العمل 
 موافق  5 0.634 4.32 39.7 53.8 5.1 1.3 صفر

جهود الجهود المبذولة مع العمل  
 بالتناوب 

 موافق  1 0.644 4.36 43.6 50 5.1 1.3 صفر

 موافق    4.32      متوسط العام 

الة يد ا   ي ) الجاذب ك الق اايك و جمكم أهمتا  ي  حظا جتيا (  را  المبحيثين  يل الجأثي   3لي ع جدول )
  4.36%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  436%  يا ق و  50العا  ين  عي  ي العمم بالكنا  والجقدل  بنيبك  

ر بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع أعجع الآ  ين م ا  طيي  قدراه  من ط يق الجدريب    0644والح اف  ع اري  
 .  0873والح اف  ع اري   421غي   يا ق بمجينط  يابي    141%  يا ق 449بنيبك والجع    
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 ( البعد الثاني : رعاية الأفراد ) مراعاة مشاعر الأفراد(4جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

 غير 
 موافق 

 موافق  محايد 
 المتوسط 
 المعياري 

تيب  الانحراف   الاتجاه الير

أنها تجارب أتعامل مع الأخطاء على 
 مفيدة. 

موافق  
 بشدة

1.3 6.4 52.6 38.5 4.26 6 
موافق  
 بشدة

أشجع على طرح الآراء والأفكار حتر 
  
 لو اختلفت مع أران 

 3 0.696 4.33 42.3 51.6 5.1 صفر
موافق  
 بشدة

  حل  
 
  التفكير ف

 
ك الآخرين ف أشر

  تواجه العمل بطرق 
المشكلات التر

 إبداعية 
3.8 6.4 44.9 44.9 4.27 0.893 5 

موافق  
 بشدة

ح طرق جديدة لكيفية اتمام  أقير
 .  المهام لدى العاملير 

 2 0.667 4.37 46.2 46.2 6.4 صفر
موافق  
 بشدة

أحث العاملير  على الإبداع وتجاوز  
  العمل 

 المألوف ف 
2.6 3.8 41 50 4.33 0.878 4 

موافق  
 بشدة

أبحث عن بدائل مختلفة عند حل  
 المشكلات 

 1 0.712 4.42 51.3 42.3 5.1 صفر
موافق  
 بشدة

موافق     4.33     المتوسط العام
 بشدة

( أرا  المبحيثين  يل رمايك ا   اا   اماع  شام  ا   اا و جمكم أهمتا  ي أبحث من بدائم  4لي ع جدول )
و الح اف   442%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  513%  يا ق و  42.3 خج فك مند  م المش  ي بنيبك  

%  52.6ر بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع الجعا م  ع ا  طا  م ا ألتا  جارب  فيدع بنيبك    0.712 ع اري  
 0.746والح اف  ع اري   4.26% غي   يا ق بمجينط  يابي  385 يا ق 
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 ( البعد الثالث : التحفيز العقلي ) الاستثارة الفكرية(5جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

غير  
 موافق 

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  العاملير  روح الحماسة للعمل
 
 2 0.87 4.29 44.9 47.4 3.8 صفر 3.8 أثير ف

موافق  
 بشدة

  العمل 
 
 1 0.659 4.49 55.1 41 1.3 2.6 صفر أعزز روح الفريق ف

موافق  
 بشدة

  
 
 من التحدي ف

ً
العمل  أخلق نوعا

 لتحقيق معدل أداء عال  
 موافق  5 0.99 4.18 43.6 42.3 6.4 3.8 3.8

أشجع العاملير  على بذل جهود  
اضافية لتحقيق أهداف مديرية  

 الشئون الصحية بعسير 
 4 0.871 4.24 41 50 5.1 صفر 3.8

موافق  
 بشدة

أربط تحقيق أهداف المديرية  
 بصحة عسير بالقيم المثلى 

 3 0.75 4.27 41 47.4 10.3 صفر 1.3
موافق  
 بشدة

( أرا  المبحيثين  يل الجحفيد العق ي )النجكارع الفة يك( و جمكم أهمتا  ي أمدز روح الف يق 5لي ح جدول )
.  0.659والح اف  ع اري    4.49%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  55.1 يا ق و %   41 ي العمم بنيبك %

 الآ  ين  ي بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع أعارك 

والح اف    4.17% غي   يا ق بمجينط  يابي  38.5%  يا ق  47.4ا خاذ الق اراي الجي  جع ق بأممالت  بنيبك  
 0.889 ع اري 
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 ( البعد الرابع : التحفيز الملهم ) الدافعية الإلهامية( 6جدول )

 العبارة 
غير  
 موافق 
 بشدة

 غير 
 موافق 

 المتوسط  موافق  موافق  محايد 
  الإنحراف
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

أتحدث عن المستقبل بأمل  
 وتفاؤل ووضوح 

 موافق  8 1.013 4.01 33.3 48.7 7.7 6.4 3.8

أعزز بعد النظر للمستقبل.  
 وأحفز العاملير  لتحقيق 
 الرؤية المديرية الشئون 

 الصحية بعسير 

 موافق  5 0.813 4.17 35.9 50 10.3 2.6 1.3

العاملير  لتحقيق  أحفز 
أهداف مديرية الشئون  

 الصحية بعسير 
 موافق  6 0.843 4.13 34.6 48.7 14.1 صفر 2.6

أوكد على شمولية التطوير  
لكافة مجالات العمل  

المديرية الشئون الصحية  
 بعسير 

 موافق  7 0.864 4.08 32.1 50 14.1 1.3 2.6

أهتم بتوفير حس جماع   
 بالعاملير  بالمهام المناطة  

 موافق  3 0.636 4.44 50 44.9 3.8 1.3 صفر

  تعزيز نقاط القوة  
أساعد ف 

 لدي 
 موافق  4 0.884 4.37 52.6 39.7 3.8 صفر 3.8

أؤمن بان الثقة المتبادلة  
مدخل للتغلب على  

 الصعوبات 
 موافق  1 0.698 4.51 59 35.9 3.8 صفر 1.3

أعط  أولوية لبناء مجموعة  
   من القيم 

كة ف  المشير
مديرية الشئون الصحية  

 بعسير 

 موافق  2 0.617 4.45 51.3 42.3 6.4 صفر صفر

 مرتفع    4.27      المتوسط العام

(  را  المبحيثين  يل الجحفيد الم ت  الدا ع ك الإلتا  ك و جمكم أهمتا  ي أؤ ن بان الكقك  6لي ح جدول )
  4.51%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  59%  يا ق و  35.9بنيبك  المجباالك  د م ل جغ ب م ا الصعيباي  

ر بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع أ حدث من الميجق م بأ م و فاؤل وو يح بنيبك    0.698والح اف  ع اري  
 1013 ع اري   والح اف 401% غي   يا ق بمجينط  يابي  33.3%  يا ق 48.7

 :الثاني وتفسيرهثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال 

لدى العا  ين بالقطاع الط ي الصحي الخاص لنص اليؤال الكالي  ن أنئ ك الدرانك م ا  ا ارجك الممارنك  
 المججمع ك بأبعااها المخج فك  ن وجتك لظ ه  ؟  ل ميؤول كبعيي  
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للإجابك من هذا اليؤال قاا البا ث بحياب المجينط الحيابي واللح اف المع اري واليزن الني ي لنججاباي  
 :الدرانك م ا  حير " الميؤول ك المججمع ك بأبعااه وارجج  الة  كر والجداول الجال ك   ين ذلك مينك

 المحير الكالي: ارجك  مارنك القااع  ي  دل يك الشئين الصح ك بعيي  ل ميؤول ك المججمع ك 

 ( ممارسة المسؤولية المجتمعية 7جدول )

 العبارة 
غير  
 موافق 

غير  
موافق  
 بشدة

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  الأخلاقية تجاه الزملاء  
أشعر بمسؤوليتر

 والعاملير  
2.6 1.3 3.8 41 51.3 4.38 0.793 3 

موافق  
 بشدة

أعتقد أن حب العمل وتقديمه أحد 
وط المواطنة الصالحة   شر

 2 0.697 4.46 53.8 41 3.8 1.3 صفر
موافق  
 بشدة

لدي الاستعداد لتحمل أي واجب  
  ومجتمع  

 لخدمة وطت 
 1 0.698 4.49 56.4 38.5 3.8 1.3 صفر

موافق  
 بشدة

م بكافة الإجراءات والقوانير  واللوائح  الير 
  المديرية بصحة  

المنظمة للعمل ف 
 عسير مهما كان شكلها. 

 6 0.74 4.29 42.3 48.7 5.1 3.8 صفر
موافق  
 بشدة

م وجهة نظر الآخرين حتر وإن   أحير
 كانت تتعارض مع وجهة نظري. 

2.6 2.6 5.1 41 48.7 4.31 0.887 5 
موافق  
 بشدة

   
م مبادئ حقوق الإنسان ف  أحير

  اليومية. 
 تعاملانر

 4 0.85 4.35 47.4 47.4 1.3 صفر 3.8
موافق  
 بشدة

موافق     4.38      المتوسط العام
 بشدة

المبحيثين  يل  مارنك الميؤول ك المججمع ك و جمكم أهمتا  ي لدي النجعداا لجحمم (  را   7لي ح جدول )
  4.49%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  56.4%  يا ق و  38.5أي واجب الخد ك وطني و ججمعي بنيبك  

بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع الجدا ب ا ك الإج ا اي والقيالين وال يائح الم  0.698والح اف  ع اري   نظمك  ر 
% غي   يا ق بمجينط  يابي  42.3%  يا ق  48.7ل عمم  ي المدل يك بصحك ميي   تما ران ع  تا بنيبك  

 0.740والح اف  ع اري  4.29
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 ( البعد الأول : الإدارة الذاتية المسؤولة 8جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

غير  
 موافق 

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  صناعة المعرفة ورفع القدرة  
 
أسهم ف
 الفكرية. 

 موافق  3 0.913 4.15 35.9 53.8 3.8 2.6 3.8

   
 
أعمل على تهيئة بيئة جاذبة للعاملير  ف

 مديرية الشئون الصحية بعسير 
 2 0.617 4.33 41 51.3 7.7 صفر صفر

موافق  
 بشدة

الموارد أهتم بالعاملير  باعتبارهم ثروة من 
 القيمة للمجتمع 

 1 0.584 4.37 42.3 52.6 5.1 صفر صفر
موافق  
 بشدة

موافق     4.28      المتوسط العام
 بشدة

(  را  المبحيثين  يل الإاارع الذا  ك الميؤولك و جمكم أهمتا  ي أهج  بالعا  ين بامجباره  ث وع  8لي ح جدول )
والح اف    437%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  42.3 يا ق و  %  52.6 ن الميارا الق مك ل مججمع بنيبك  

%  53.8ا  ي ع أنت   ي صنامك المع  ك ور ع القدرع الفة يك بنيبك    . بينما جا   ي الم  بك  0584 ع اري  
 0.913والح اف  ع اري  4.15% غي   يا ق بمجينط  يابي  35.9 يا ق 

 

 الأكاديمية المسؤولة ( البعد الثاني : الإدارة 9جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

غير  
 موافق 

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  أي قضية تطرح حول تنمية  
أساهم بالنقاش البناء ف 
 المجتمع وحل مشكلاته 

2.6 1.3 6.4 52.6 37.2 4.21 0.827 2 
موافق  
 بشدة

  الأنشطة  
امج المجتمعية التطوعية  أشارك ف  والير

  تنظمها مديرية الشئون الصحية بعسير 
 التر

 موافق  3 0.728 4.17 33.3 52.6 11.5 2.6 صفر

   
  تهدد المصالح الوطنية ف 

أع  جيدا المخاطر التر
 .  
 وطت 

 1 0.671 4.4 50 39.7 10.3 صفر صفر
موافق  
 بشدة

أحض  الندوات والملتقيات العلمية ذات الطابع  
  تقام بمديرية الشئون الصحية بعسير 

 الاجتماع  التر
 موافق  4 0.884 4.15 38.5 44.9 12.8 1.3 2.6

    4.23     المتوسط العام
موافق  
 بشدة

(  را  المبحيثين  يل الإاارع ا كاايم ك الميؤولك و جمكم أهمتا  ي أمي جيدام المخاط  الجي  9لي ح جدول )
والح اف   4.40%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  50%  يا ق و  39.7 تدا المصالحاليطن ك  ي وطني بنيبك  
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ر بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع أ ض  الندواي والم جق اي الع م ك ذاي الطابع الججمامي    0.671 ع اري  
 4.15غي   يا ق بمجينط  يابي  38.5%  يا ق % 44.9الجي  قاا بمدل يك الشئين الصح ك بعيي  بنيبك 

 0.884والح اف  ع اري 

 ( البعد الثالث الإدارة الاجتماعية المسؤولة 10جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

غير  
 موافق 

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  أي قضية تطرح  
 
أساهم بالنقاش البناء ف

 حول تنمية المجتمع وحل مشكلاته
2.6 1.3 6.4 52.6 37.2 4.21 0.827 2 

موافق  
 بشدة

امج المجتمعية     الأنشطة والير
 
أشارك ف

  تنظمها مديرية الشئون  
التطوعية التر

 الصحية بعسير 
 موافق  3 0.728 4.17 33.3 52.6 11.5 2.6 صفر

  تهدد المصالح 
أع  جيدا المخاطر التر

 .  
  وطت 

 الوطنية ف 
 1 0.671 4.4 50 39.7 10.3 صفر صفر

موافق  
 بشدة

أحض  الندوات والملتقيات العلمية ذات  
  تقام بمديرية 

الطابع الاجتماع  التر
 الشئون الصحية بعسير 

 موافق  4 0.884 4.15 38.5 44.9 12.8 1.3 2.6

موافق     4.23      المتوسط العام
 بشدة

(  را  المبحيثين  يل الإاارع الججما  ك الميؤولك و جمكم أهمتا  ي  تج   دل يك الشئين 10لي ح جدول )
بنيبك   بمقج  اي و ع اوى   ض  جاه  د ا تا  بعيي   و  47.4الصح ك  بشدع 39.7%  يا ق  %  يا ق 

. بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع  دم   دل يك الشئين الصح ك    0.678والح اف  ع اري    4.27بمجينط  يابي  
بنيبك   وال يا  ك  الكقاف ك  والم اكد  الخي يك  المنظماي  ألشطك  غي   يا ق 34.6 يا ق    %46.2بعيي    %

 0.821والح اف  ع اري  4.12بمجينط  يابي  
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 البيئية المسؤولة ( البعد الرابع الإدارة 11جدول )

 العبارة 
غير  
موافق  
 بشدة

غير  
 موافق 

 موافق  محايد 
موافق  
 بشدة

 المتوسط 
الإنحراف  
 المعياري 

تيب   الاتجاه الير

  بير  فئات  
  نشر الوع  البيت 

 
أساهم ف

المجتمع من خلال الندوات والدورات  
 المتخصصة. 

 موافق  6 0.98 3.97 30.8 48.7 10.3 7.7 2.6

استهلاك المياه والكهرباء  أراع  ترشيد 
 داخل مديرية الشئون الصحية بعسير 

 3 0.647 4.29 37.2 57.7 2.6 2.6 صفر
موافق  
 بشدة

 بالدراسات والأبحاث  
ً
أبدي اهتماما

الخاصة بتدوير النفايات والتلوث  
 .  
 البيت 

 موافق  5 0.972 4.13 41 41 10.3 5.1 2.6

  إضفاء المنظر 
أتعاون مع العاملير  ف 

الجميل على البيئة المديرية الشئون 
 الصحية بعسير 

 4 0.719 4.23 37.2 51.3 9 2.6 صفر
موافق  
 بشدة

أعتير الحفاظ على البيئة مسؤولية  
كة بير  الجميع. 

 مشير
2.6 1.3 1.3 33.3 61.5 4.5 0.818 1 

موافق  
 بشدة

  حل بعض المشكلات  
أساهم ف 

 الصحية والبيئية لأبناء مجتمع  
 2 0.738 4.36 50 37.2 11.5 1.3 صفر

موافق  
 بشدة

موافق     4.25      المتوسط العام
 بشدة

(  را  المبحيثين  يل الإاارع ال يئ ك الميؤولك و جمكم أهمتا  ي أمج   الحفاظ م ا ال يئك  11لي ح جدول )
والح اف   450%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  61.5%  يا ق و  33.3 يؤول ك  شج رك بين الجم ع بنيبك  

ر بينما جا   ي الم  بك ا  ي ع أناه   ي لش  اليمي ال يئي بين  ئاي المججمع  ن   ل   0.818 ع اري  
و الح اف    3.97% غي   يا ق بمجينط  يابي 30.8%  يا ق  48.7الندواي والدوراي المجخصصك بنيبك 

 0.980 ع اري 
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 : وتفسيرهثالثاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث 

لنص اليؤال الكالث  ن أنئ ك الدرانك م ا هم  يجد م قك ذاي اللك   صائ ك بين اور الق ااع الجحيي  ك  
 ؟ لدى العا  ين بالقطاع الط ي الصحي الخاص بعيي  والميؤول ك المججمع ك 

للإجابك من اليؤال اليابق    ا جبار الف   ك ا ولا والجي  نص م ا  يجد م قك ذاي اللك   صائ ك بين  
 .اور الق ااع الجحيي  ك والميؤول ك المججمع ك ل عا  ين بمدل يك الشئين الصح ك بعيي  

والميؤول ك   الجحيي  ك  الق ااع  اور  بين  الر باط  اليابقكر     ياب  عا  ي  الف   ك  صحك  ول جحقق  ن 
 :المججمع ك ل عا  ين بمدل يك الشئين الصح ك بعيي ر والجدول الجالي لي ح ذلك

 ( معامل ارتباط بيرسون بين القيادة التحويلية والمسؤلية المجتمعية 12جدول )

 

 

الجحيي  ك والميؤل ك  الق ااع  بين  أل   يجد م قك  عنييك ط ايك ذاي اللك   صائ ك  اليابق  الجدول  لي ح 
(ر وهذا  ا لؤرد  0.000)( وذلك مند  يجيي  عنييك أقم  ن  0.715المججمع ك بق مك  عا م ار باط بي نين ) 

 .أل   يجد م قك ذاي اللك   صائ ك بين الق ااع الجحيي  ك والميؤل ك المججمع ك (HD) صحك الف ض 

 : رابعاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع وتفسيره

لدى العا  ين  لنص اليؤال ال ابع  ن أنئ ك الدرانك م ا هم ليجد أث  اال   صائ ا لممارنك الق ااع الجحيي  ك 
  ي  حقيق الميؤول ك المججمع ك  يتا؟ بالقطاع الط ي الصحي الخاص بعيي  

للإجابك من اليؤال اليابق    ا جبار الف   ك الكال ك والجي  نص م ا: ليجد أث  اال   صائ ا لممارنك الق ااع 
 . ي  حقيق الميؤول ك المججمع ك  يتالدى العا  ين بالقطاع الط ي الصحي الخاص بعيي   الجحيي  ك

 :ول جحقق  ن صحك الف   ك اليابقكر    انجخداا اللحدار الخطي البي ط والجدول الجالي لي ح ذلك
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 ( جدول معامل التحديد13جدول )

 

 

ر أي أن هناك  أثي ام  عنييام ل ق ااع الجحيي  ك   0.715لجضح  ن الجدول اليابق أن  عا م الجحدلد يياوي 
 .%715المججمع ك بنيبك  م ا الميؤل ك

 ( تحليل التباين لإختبار معنوية الإنحدار 14جدول )

 

 

  79.275(  ياوي  1لج ين  ن الجدول اليابق أن هناك  أثي ام  ق ق ام و عنييام بين المجغي ين  يث أن ق مك )
وهي أقم  ن  يجيى    0000%ر  ض  من ألنا لجد أن ق مك ال جمال  ياوي  5وبميجيى  عنيي أقم  ن  

دار  عنيي وبالجالي  يجد لذا نيف    ض الف ض العدا و ق م الف ض ال دلم وهي أن الإلح   0.05المعنييك  
 .م قك  ا بين المجغي  الميجقم والمجغي  الجابع

 ( نموذج الانحدار الخطي المعامل القيادة التحويلية وتأثيره المسؤلية المجتمعية 15جدول )

 

 

 

الإلحدار وبالنظ   لا  عا م  اليابقر  الجدول  ) ( B ) لجضح  ن  الكابن الإ صائي  أن  يياوي  1لج ين   )
%ر رما لجضح أن الق ااع الجحيي  ك  ؤث  ط ايا م ي الميؤل ك المججمع كر  5وبميجيى  عنيي أقم  ن    7.499

 .%1أقم  ن  وبميجيى  عنييك 0.751 ياوي    3 يث أن ق مك 
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 الخاتمة  .7.

أظت ي النجائج وجيا أث  وا ح لنمط الق ااع الجحيي  ك م ا  اارع ا ز اي الصح كر وظت  هذا ا ث  لةا ك 

أبعاا الق ااع الجحيي  ك  نف اعر أ ا مند اججماع را ك هذه ا بعاا  ي لجائج اللحدار الخطي المجعدا  نجد أن 

( أ ا البعد الكالي 6 ى ويظت  ذلك  ن لجائج الجدول )الدا ع ك اللتا  ك يقم  أثي ها  ي ظم وجيا ا بعاا ا  

 ن  يث  عف الجأثي   ي ظم المجغي اي ا   ى  تي بعد النجكارع الفة يكر لةن هذا ل لجعارض  ع النجائج  

الجي    الجيصم اليتا  ن   ل ا جباراي اللحدار الخطي البي طر لذلك  ظت  أهم ك الهجماا بتذلن البعدلن  

 لما لت   ن أث   ي مينك الدرانك.  الطبا  يث يجب  نميجتا لدى      القطاع الخاص بمحا ظك ميي  اطبالدى  
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج  -
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 المقدمة  .4.1

%  ن الجغي  79.2 ي ي  يالي %  بالقطاع الط ي الخاص   أظت ي النجائج أن أبعاا الق ااع الجحيي  ك
 .قييك بين الق ااع الجحيي  ك وإاارع ا ز اي   ي  ام  ك  اارع ا ز اي. هذا يع س وجيا م قك ار باط 

ا بعاا الجي ران لتا اور  يجابي هي الجأثي  المكالير النجكارع الفة يكر والجم ينر  ما يعني أن هذه  
 .ا بعاا  يت  بش م  باع   ي  حيين  اارع ا ز اي 

أ ا بعد المجبار الف اي  قد ران ل  اور ن  ي  ي  عديد  ام  ك  اارع ا ز اير  ا يشي   لا أن الج ريد  
ا  ي  الي  اارع ا ز اي   الدائد م ا الف ا قد ل ي ين   . فيدم

ا ز اير  ما قد لدل م ا أل   بعد الجحفيد الإلتا ي ل  ي ن ل  اور  عنيي  ي الجأثي  م ا  اارع 
 .ل س  حيرما  انما  ي هذا الي اق

 توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعينة البحث(  .4.2

صدق المحجيى    م ض انجماراي النجبالك م ا  جميمك  ن المح مين  ن ذوي الخ  ع    الأولى -
ا كاايم ك والخ  ا   ي  جال الق ااع والاارع : وذلك ل نجفااع  ن    ه  الع م ك والعم  كر والق اس  

 .ك دى و يح ونتيلك وص   ك النجمارع و    جتا الجحقيق التدف  ن الجالب الميدالي ل دران
صدق ال ياق و جمكم  ي الجأكد  ن  دى ار باط رم  بارع  ن  باراي النجبالك بالقي     الثانية -

الذي  ندرج  حج ر رما لي ح ثباي  باراي النجبالك و  يها  ن أ طا  الصدقك صدق الليان  
 .الدا  ي

 اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات  .4.3

مداه    ب غ  بعيي   الصح ك  الشئين  بمدل يك  العا  ين  مينك  ن  م ا  النجبالك  بجط يق  البا ث  قاا 
بعيي ر وقد     بالقطاع الصحي الخاص  (  بحيث  من  يا  ي لدلت     ع ر ي ع  ن العا  ين  100)

( مدا  )22انجبعاا  الميج اع  الصح حك  النجماراي  ل صبح  جمالي  انجمارع  بمعدل  78(  انجمارع   )
 (678) انججابك

 لمتغيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث( الإحصاء الوصفي  .4.4

 جضمنن الإنجبالك  ي ع  تا ا ول  حيران رئ ي ان ر يق س المحير ا ول ارجك  مارنك القااع  ي  
الخاص   الصحي  الط ي  ويجناول    القطاع  اثنين وث ثين  جغي ر  الجحيي  ك  ن   ل  ل ق ااع  بعيي  
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بعيي  ل ميؤول ك المججمع ك  ن   ل    القطاع الصحي الخاص  المحير الكالي ارجك  مارنك القااع  ي  
 .ث ثك ومش ين  جغي ر    الجأكد  ن ثباي وصدق الإنج  الك من ط يق  ياب  عا م الفا ک ولباخ

 اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج   .4.5

 ؤث  الق ااع الجحيي  ك بش م وا ح  ي  اارع ا ز اي الصح ك ب ا ك   ا  تا ابجدا م  ن     ك  ي ا  
ا ز كر والجتا  بم   ك ا جفا  و  عي ا ز كر وم ا القائد  ي المنظمك الصح ك ا  ذ بعين المجبار  

ا ذلك لما لتذا النمط  ن جدوى  كا ك ا بعاا الجي    ع  ن رفا ع انجخداا لمط الق ااع الجحيي  كر ويعي 
ظت ي  ي لجائج هذه الدرانكر رما  ن أبعاا الق ااع الجحيي  ك  ججمعك  جعم  ن القائد عخص  ؤث ام 
ا ز اي   مند  ياجتك  و صيصام  ا بعاا  هذه  انجخداا  الجيازن  ي  بد  ن  ل  لذا  أ بام   لفيس   ي 

 الصح ك. 

من خلال المناقشات التي تداولتها الدراسة في السياق السابق يمكن الخروج ببعض النتائج وهي  
 :على النحو التالي

الإنج  الك من ط يق  ياب  عا م ألفا ر ولباخ  يث     ياب  أظت ي لجائج الدرانك ثباي وصدق   ➢
(ر  ض م من  0.977الكباي والصدق الجم ع العباراي  يث يشي   لا أن  عا م الكباي أم ا  ن ) 

(ر وهذا لدل م ا أن الإنجبالك  جمجع بدرجك مال ك  ن الكباي  0,998ذلك  عا م الصدق أم ا  ن )
 . والصدق

الدرانك الميدال ك أن  مارنك الق ااع الجحيي  ك  جمكم أهمتا  ي أ ج ك  قدرع مال ك م ا  أظت ي لجائج   ➢
 يا ق بشدع بمجينط    5 يا ق و    151 ياجتك المش  ي  م ن العا  ين  ن المجماا م ا بنيبك  

 2003ح اف  ع اري لوا 432   يابي
جتيا   يط خاذب ك الق اايك  جمكم أهمتا  ي  أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الجأثي  الة يد ا   م الج ➢

 يا ق بشدع بمجينط  يابي    2416%  يا ق و  50العا  ين  عي  ي العمم بالكنا  والجقدل  بنيبك  
 0044والح اف  ع اري   436

لجائج الدرانك الميدال ك أن رمايك ا   اا   اماع  شام  ا   اا و جمكم أهم ا  ي أبحث من   ➢ أظت ي 
ح اف  لوا  443ي  ب  يا ق بشدع بمجينط  يا  1113 ق و   يا  1423المش  ي بنيبك    بدائم  خج فك

 0713اري ع  
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أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الجعمي  العق ي )النجمارع الفة يك والجمكم أصبا  ي أ يد روح الف يق  ➢
أظت ي   0559والح اف  ع اري    440%  يا ق بشدع بمجينط  يابي  551 يا ق و     ي العمم بنيبك  

 ن بان الكقك المشاالك  لجائج الدرانك الميدال ك أن الجحفيد الم    والدا ع ك الل ا  ك( و جمكم أهمتا  ي أو 
والح اف   451 يا ق بشدع بمجينط  يابي    109 يا ق و    119م ا الصعيباي بنيبك  ا م   د م ل جع

 0000 ع اري 
أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن  مارنك الميؤول ك المججمع ك و جمكم أهم ا  ي لدي النجعداا لجحمم   ➢

  400 يا ق بشدع بمجينط  يابي    1564 يا ق و    185و  ني و ججمعي بنيبك    أي واجب الخد ك
 2000والح اف  عماري 

أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الإاارع الذا  ك الميؤولك و مكم أهم ا  ي بالعا  ين بامجباره  ث وع   ➢
والح اف    437 يا ق بشدع بمجينط  مالي    1423%  يا ق و  526ل مججمع بنيبك     ن الميارا الق مك

أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الإاارع ا كاايم ك الميؤولك و جمكم أهم ا  ي أبي    0564 ع اري  
 يا ق بشده  جينط    150 يا ق و    2017وم ا بنيبك    م دا المخاط  الجي ل دا المصالح اليطن ك  ي

 1671والح اف  ع اري  440 يابي  
القطاع الط ي  أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الإاارع الججما  ك الميؤولك و جمكم أهم ك  ي الج    ➢

 يا ق   1397 يا ق و    4بمطار اي والش اوي   ض  جاه  د ايا بنيبك    بعيي   الصحي الخاص  
 والح اف  ع اري   427بشدع بمجينط  يابي 

أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أن الإاارع ال ين ك الميؤولك و جمكم أصتا  ي أمج   الحفاظ م ا ال يئك   ➢
بنيبك   الجم ع  بين  و    101.1 يؤول ك  شاررك  )  1615 يا ق  ب يك  جينط  يابي  (  45 يا ق 

 0018والح اف  ع اري  
اظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أل   يجد م قك  عنييك ط يك ذاي اللك   صائ ك بين الق ااع الجحيي  ك   ➢

( وذلك  يجيلي  عنيلك ) عنيي( أقم  ن 2713والميؤل ك المججمع ك. بق مك  عا م ار باط بي نين )
ل    يجد م قك ذاي اللك   صائ ك بين الق ااع الجحيي  ك   1400  وهذا  ا لؤرد صحك الع ض   00001

 . والميؤول ك المججمع ك

أظت ي لجائج الدرانك الميدال ك أل  ليجد ال  اال   صائ ك الممارنك الق ااع الجحيع ك لدى العا  ين  
 .القطاع الط ي الصحي الخاص  ي 
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 االخاتمة  .4.6

 عج   وزارع الصحك  ن الجتاي الجي  ياج   حدياي  جعداع  جط ب انججابك ن يعك و عالكر  اصك 
والمياقف الطارئك.  ي هذا الإطارر    ز الق ااع الجحيي  ك    الط ي الخاص القطاع  ف ما لجع ق بإاارع  

م ا الجعا م    كعنص  أنانير ل يقجص  اورها م ا الجخط ط والجنفيذ  حيبر بم يمجد ل شمم القدرع
  بم ولك ورفا ع  ع ا و اع غي  المجيقعك

القطاع  و ن هنا جا ي هذه الدرانك لجي ط الضي  م ا أبعاا الق ااع الجحيي  كر وب ان اورها  ي  اارع  
 القطاع الط ي الصحي بمنطقك ميي  وذلك  ن   ل ارانك  يدال ك م ا الميظفين  الط ي الخاص 
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 حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات  الفصل الخامس: -
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حدود الدراسة والدراسات المستقبلية:  .1.
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 توصيات الدراسة:  .2.
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 الاستاذ: احمد عبدالرحمن السعدي   •

 ( اساليب القياده واداراة الاداء2020) •

 الرياض: دار الفكر.   •

 

 الاستاذ: عبدالله بن علي الزهراني.   •

 ( ادارة الموارد البشريه وتطبيقاتها في القطاع الخاص  2019) •

 جدة : مكتبة العبيكان.   •

 

 الاستاذ: محمد القحطاني و الاستاذ: ريتشارد جودوين   •

( القيادية التحويليه واداء الوظيفه في الشركات الخاصه في المملكه العربية السعوديه. في  2021) •

 المجال الدولية للبحوث في الاعمال  

 

 N. Aliالكتاب الثاني   - A.Aliالكتاب الاول:  •

( القيادة التحويليه كمؤشر لاداء الوظيفة: ادله من قطاع الرعاية الصحيه. المجال الدولية  2019) •

 للقيادة التنظمية.  

 

 وزارة الموارد البشرية والتنميه الاجتماعيه,   •

 ( التقرير السنوي للموارد البشرية في الممكله العربية السعودية حسب الرابط  2023) •

https://hrsd.gov.sa/ar/reports 

اار   1"الإاارع وا ممال ر    -(  2007صالح  تدي  حين والغال ير طاه   حمد  نصير )  العا  ي  (1
العندير  ميا مابد جمعان ) والجيزيعر ممانر ا ران  ل نش   الجحيي  ك لدى 2005وائم  الق ااع  ( ر 

 .  دل ي المدارس الكالييك  ي المم ةك الع ب ك اليعيايك وم قجتا با اا  اليظ في
ر المجميمك الع ب ك ل جدريب  1(ر " قااع الميجق م الق ااع المجميدع الجدلدعر ط 2009أبي النص .  حمد ) (2

القاه عر  ص . اعجييي  حمد ) الق اراي الإااريك  2016والنش ر  الجحيي  ك وم قجتا بجياع  الق ااع   )
   يطين للأبحاث والدراناي  ارانك  يدال ك  جمع الشفا  الط ي بقطاع غدعر  ج ك جا عك

( الق ااع الجحيي  ك وم قجتا بالكقا ك الجنظ م ك لدى ممدا  ر  اي المججمع  2013بدحر أ مد  حمد . ) (3
العدا   الج بييك  للأبحاث  الدول ك  المج ك  ا ران  المجحدع   34الخاصك  ي  الع ب ك  الإ اراي  جا عك 

 .الإ اراي 
4) ( أ مد  المججمع  2013بدحر  ر  اي  لدى ممدا   الجنظ م ك  بالكقا ك  الجحيي  ك وم قجتا  الق ااع   "  .  )

 الج بييك  34.1- 23 الخاصك  ي ا رانر المج ك الدول ك للأبحاث 

https://hrsd.gov.sa/ar/reports
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الق ااع  2010 ا د نتي  ماال و يين عفا ي  حمد م ا ) (5 بنمط  الشعيري وم قج   الذرا    "  . )
- 83,109الجحيي  كر ارانك  يدال ك  ي الش رك العا ك ل صناماي القطن ك ر  ج ك الإاارع والقجصاار 

137. 
(ر لميذج ق ااي   بيي  قج ح ل ق ااع الإلةج ول ك م ا  يجيى  دل ياي  2014 مدانر عذى أ مد ) (6

الج ب ك والجع     ي ا ران امجمااام م ا أن  الق ااع الجحيي  ك أط و ك ارجيراع غي   نشيرعر الجا عك  
 ا رال ك ممانر ا ران

( الق ااع الجحيي  ك واورها  ي ااارع الجغيي  ارانك  ح ي  ك لرا  مينك  ن  2009 اه  ص  ي )   شريارو  (7
 141- 78 جخذي الق اراي  ي بعض المصارف الع اق ك  ج ك الإاارع والقجصاار 

(ر أث  نماي الق ااع الجحيي  ك  ي  2015مفاف  ين هااي والمياري  حميا مابد  ين )   الياما ير (8
  ط يق  اارع الجياع الشا  ك"ر بحث  ط  قي  ي الش رك العا ك لمنجيجاي ا لبانر  ج ك جا عك بابم 

(  قي   اور  م ي الجيييق الججمامي  ي ام  المشاررك المججمع ك رنالك 2008  وع )  صبحير (9
أط و ك   المع مت    اجيجي  غي   نشيرعر قي  الع قاي العا ك والم ن ر  ك الم ا جا عك القاه ع

 .ارجيراه غي   نشيرع الجا عك ا رال ك ممانر ا ران
 

 :ثانيا: المراجع باللغة الانجليزية

1) , jim. M. (2014). Situational, Transformational, and Transactional 

Leadership and Leadership Development. Journal of Allen Business 

Studies Quarterly, 5(2), 001-031. 

2) Allen, jim, M. (4102). Situational, Transformational, and Transactional 

Leadership and Leadership Development. Journal of Business Studies 

Quarterly, 5(2), 001-031. 
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3) Avolio, Bruce Bass, Bernard M. Jung Dong 1. Berson, Yair. (2003). 

Predicting Unit Performance by Assessing Transformational and 

Transactional Leadership. Journal of Applied Psychology, 99 (4), 411-409. 

4) Avolio, B. & Bass, S. (2002). "Impact of Transformational Leadership on 

Follower Development and Performance: A field Experiment, Academy of 

Management Journal, Vol.45, No.4, P. 735-744 
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