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 المبحث الأول : الدراسات العربية :
 م ( 2023مسفر )دراسة 
زيدز القيادة البيروقراطية ، رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة الملك عبد  العبعنوان 
انب البيروقراطية بالع ي  من ال راسات التي تناولت الجو حظيت علاقة القيادة ب بج ة .

المختلفة التي تربط بينهما. وفي كثير من تلك الحداتت، اعتمد ت تلدك ال راسدات علد  
 الأعمدداا العلمي ددة لعددالم اتجتمدداي الألمدداني مددا ب فيبددر سددواك ب ري ددة م ا ددرة كمددا  ددو

تعلددب بالقيددادة فيمددا ي James M. Burns الحدداا فددي تحلدديلات جدداسمب بددورنب
الت ادليدددة والقيدددادة التحويليدددة،  و ب ري دددة غيدددر م ا دددرة كمدددا  دددو  ددد ن نظريدددة السدددمات 
 القيادسدددة والنظريدددة الظرفيدددة للقيدددادة. يتمثددد  الهددد ر الرفيسدددي لهددد   ال راسدددة فدددي  عدددادة
 صياغة للعلاقة التي تربط بين القيدادة والبيروقراطيدة مدن وجهدة نظدر مدا ب فيبدر بنداك

صددددلية. ولتح يددددب  دددد ا الهدددد ر تددددم ت سدددديم  دددد   ال راسددددة  لدددد  قسددددمين علدددد  اعمالدددد  ات
ة متددراب ين. يهدد ر ال سددم اتوا مددن  دد   ال راسددة الديميددة  لدد  ت دد سم قددراكة ن  سددة مددوجز 

لتحويليدة للنظريات الرفيسية في القيادة و ي نظرية السمات القيادسة والقيادة الت ادليدة وا
تنداوا لثداني، و دو الجدزك الرفيسدي مدن ال راسدة، فيوالنظرية الظرفية للقيدادة.  مدا ال سدم ا

 العلاقة بين القيادة والبيروقراطية من وجهة نظر ما ب فيبر. خلصت ال راسة  ل   ن
 نظريددات القيددادة الرفيسددية ت دد م رةيددة غامثددة بشدد ن تدد رير القيددادة الداريزميددة حيدد  ت

ي المنظمددات علدد  تشددير  لدد  كيميددة بروو ددا ودور ددا فددي  حدد ام التفييددر اتجتمدداعي فدد
وجددد  الخصدددول  و المجتمدددم بصدددفة عامدددة. كمدددا تبدددين  ن قددد رة القيدددادة اتداريدددة علددد  
 حددددد ام تفييدددددرات كبيدددددرة فدددددي منظمدددددات العمددددد  الح يثدددددة محددددد ود جددددد ا نظدددددرا لسدددددي رة 
البيروقراطيدددة علددد  تلدددك المنظمدددات. كمدددا   هدددرت ال راسدددة  ن  ندددا  خلدددلا كبيدددرا فدددي 

دة باتعتمددداد علددد  رةيدددة مدددا ب فيبدددر بسدددبب التحلددديلات التدددي تناولدددت مو دددوي القيدددا
 تجا   نظريات القيادة للجانب "الداريزماتي" ال ي سمث  جو ر القيادة حسب تحلديلات

مدددا ب فيبدددر اتجتماخيدددة.  خيدددرا، تثدددمنت ال راسدددة عددد دا مدددن التوصددديات منهدددا   ميدددة 
قيدادة بهدا الع م الخلط ما بين اتدوار التي ت دوم بهدا القيدادة السياسدية وتلدك التدي ت دوم 

اتداريدددددة، ورفدددددم كفددددداكة ومهدددددارات القيدددددادات اتداريدددددة مدددددن خدددددلاا البدددددرام  الت ريبيدددددة 
  المتخصصة، وتجنب اتطروحات المثالي ة التي ت عو للتخلص من البيروقراطية
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 م(2023) عيسي  دراسة  
 رددددددر القيددددددادة الرقميددددددة فددددددي العلاقددددددة بددددددين اتتصدددددداتت ا لدترونيددددددة والأداك بعنددددددوان   

 Theفي " دراسددددة ت بيقيدددة علدددد   عثددداك  يمددددة التددد ريب بجامعددددة ال ددداف " الدددو ي

impact of digital leadership on the relationship between 

electronic communications and employee performance 

"An applied 

 دددددددددد فت ال راسددددددددددة  لدددددددددد  التعددددددددددرر علدددددددددد  الدددددددددد ور الوسدددددددددديط للقيددددددددددادة الرقميددددددددددة بددددددددددين 
دترونيددددددددددة والأداك الددددددددددو يفي، واعتمدددددددددد ت ال راسددددددددددة علدددددددددد  المددددددددددنه  اتتصدددددددددداتت ا ل

الوصدددددددفي التحليلدددددددي، با  دددددددافة  لددددددد  ال راسدددددددة المي انيدددددددة التدددددددي تدددددددم  جراة دددددددا عدددددددن 
( مفددددددردة مددددددن 328طريدددددب قافمددددددة است صدددددداك تددددددم توويعهددددددا علددددد  عينددددددة م ونددددددة مددددددن )

( مفددددردة مدددددن  عثدددداك  يمددددة التددددد ريب بجامعددددة ال دددداف ، وعددددد د 2253مجتمددددم بلدددد  )
( مفدددددددددردة، و سدددددددددفرت نتددددددددداف  ال راسدددددددددة عدددددددددن وجدددددددددود  ردددددددددر 250صدددددددددحيحة )الددددددددردود ال

 سجدددددددددددددابي معندددددددددددددوي جزفدددددددددددددي للاتصددددددددددددداتت ا لدترونيدددددددددددددة كمتفيدددددددددددددر مسدددددددددددددت  )توافر 
فعاليدددددددددة -اك للاتصددددددددداتت ا لدترونيدددددددددةت بيدددددددددب الأعثددددددددد -اتتصددددددددداتت ا لدترونيدددددددددة

 اتتصددددداتت ا لدترونيدددددة( فدددددي الأداك الدددددو يفي كمتفيدددددر تدددددابم، ووجدددددود  ردددددر  سجدددددابي
فددددي للقيددددادة الرقميددددة فددددي الأداك الددددو يفي، كمددددا توصددددلت  لدددد  وجددددود  رددددر معنددددوي جز 

 سجددددددددددابي للاتصدددددددددداتت ا لدترونيددددددددددة فددددددددددي الأداك الددددددددددو يفي عندددددددددد  توسدددددددددديط القيددددددددددادة 
صددددداتت الرقميدددددة. وكمدددددا تجكددددد  النتددددداف  النهافيدددددة لل حددددد    ميدددددة القيدددددادة الرقميدددددة، واتت

اَ لمددددددا تبددددددين مددددددن ا لدترونددددددي فددددددي ت ددددددوير وتحسددددددين وفعاليددددددة الأداك الددددددو يفي، وف دددددد
آراك عيندددددة مجتمدددددم ال حددددد  بجامعدددددة ال ددددداف . وقددددد   وصدددددت ال راسدددددة بثدددددرورة نشدددددر 
 الث افددددددددة الرقميددددددددة والمواطنددددددددة الرقميددددددددة، وتحسددددددددين اتتصدددددددداتت ا لدترونيددددددددة لزيددددددددادة

 . فاكة وفعالية الأداك الو يفي للأفراد
ا ب اي  مستوى المتفيرات التنظيمية عل   رردراسة بعنوان )  م(:2022سليم ) دراسة

ا داري للعاملين في الأجهزة الأمنية( وق    فت ال راسة عل  التعرر عل  مستوى 
ا ب اي ا داري ل ى العاملين في الأجهزة الأمنية في م ينة الرياض وتح ي    ثر 

توفرا ل يهم والتعرر عل  اتجا اتهم نحو المتفيرات التنظيمية وتح ي   ب ايعناصر ا 
 ب اي ا داري للعاملين بنوي النشاط الأمني ال ي سمارسون  م ى ت رير مستوى ا
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و سثا كما يرا ا العاملون في الأجهزة الأمنية واعتم ت ال راسة عل  اتستبيان في 
نتاف  منها  ن   ثر عناصر ا ب اي  ع تتوصلت ال راسة  ل   وق جمم البيانات. 

ي  المخاطرة و خيرا الحساسية توفرا ل ى العاملين  و عنصر الأصالة رم ال لاقة ويل
نمط القيادة سعدد  اقد  مدن  ييبللمش لات كما تبين  ن التزام القيادات الأمنية بم ا

 المتوسط ب لي .
 

( ، علاقدددددددددددة الدددددددددددنمط القيدددددددددددادي بددددددددددد داك الأط ددددددددددداك فدددددددددددي  2022دراسدددددددددددة الفبيدددددددددددوي )
المستشددددددددميات العسدددددددد رية ، دراسددددددددة م ارنددددددددة بددددددددين مستشددددددددف  الملددددددددك فهدددددددد  للحددددددددر  

جمددددددم الريدددددداض ال بددددددي ، دراسددددددة تسددددددتدماا مت ل ددددددات الحصددددددوا علدددددد  الددددددوطني وم
 ددددددد فت ال راسدددددددة   درجدددددددة الماجسدددددددتير ،   ادسميدددددددة نددددددداس  العربيدددددددة للعلدددددددوم الأمنيدددددددة .

 لددددددد  التعدددددددرر علددددددد  الدددددددنمط القيدددددددادي الأ ثدددددددر ممارسدددددددة فدددددددي المنظمدددددددات العسددددددد رية 
والم نيددددددددددة مو ددددددددددوي ال راسددددددددددة وتح يدددددددددد  مسددددددددددتوى  داك الأط دددددددددداك فددددددددددي المنظمدددددددددددات 

والم نيددددددددة مو ددددددددوي ال راسددددددددة والتعددددددددرر علدددددددد  الفددددددددرو   ن وجدددددددد ت فددددددددي  العسدددددددد رية
المنظمدددددددات العسددددددد رية والم نيدددددددة مو دددددددوي ال راسدددددددة فدددددددي كددددددد  مدددددددن الدددددددنمط القيدددددددادي 
ودور ال افدددددد  ومسددددددتوى  داك الأط دددددداك وكشدددددد  طبيعددددددة العلاقددددددة بددددددين الددددددنمط القيددددددادي 

واسدددددددتخ مت ال راسدددددددة المدددددددنه    و داك الأط ددددددداك فدددددددي المنظمدددددددات العسددددددد رية والم نيدددددددة
الوصددددددفي التحليلددددددي مددددددن خددددددلاا المسددددددو اتجتمدددددداعي بالعينددددددة علدددددد  عينددددددة عشددددددوافية 

طبيدددددب سمثلدددددون مستشدددددف  الملدددددك فهددددد  للحدددددر   168( مفدددددردة مدددددنهم 277وقددددد ر ا )
طبيددددددددددب سمثلددددددددددون مجمددددددددددم الريدددددددددداض ال بددددددددددي وط  ددددددددددت ال راسددددددددددة  109الددددددددددوطني و

خ ددددددارة  41المسددددددحية مددددددن خددددددلاا  عدددددد اد اسددددددت انة مددددددن  عدددددد اد ال احدددددد  م ونددددددة مددددددن 
ر ال راسدددددددة با  ددددددددافة  لدددددددد  الخصدددددددافص ال سموغرافيددددددددة   وتوصددددددددلت غ دددددددت محدددددددداو 

سعددددد  الدددددنمط الددددد سموقراطي  دددددو الدددددنمط القيدددددادي )  ال راسدددددة  لددددد    دددددم النتددددداف  التاليدددددة 
 ن ،  الأ ثدددددددددر ممارسدددددددددة فدددددددددي المنظمدددددددددات العسددددددددد رية والم نيدددددددددة مو دددددددددوي ال راسدددددددددة

فدددددم مسدددددتوى  داك الأط ددددداك فدددددي المنظمدددددات العسددددد رية والم نيدددددة مو دددددوي ال راسدددددة مرت
ت توجددددددددد  فدددددددددرو  جو ريدددددددددة اات دتلدددددددددة  حصدددددددددافية بدددددددددين المنظمدددددددددات العسددددددددد رية ، 

، والم نيدددددة مو دددددوي ال راسدددددة فدددددي كددددد  مدددددن الدددددنمط القيدددددادي ومسدددددتوى  داك الأط ددددداك 
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توجدددددد  علاقددددددة ارت اطيددددددة بددددددين الددددددنمط القيددددددادي ك دددددد  و داك الأط دددددداك فددددددي المنظمددددددات 
 (العس رية والم نية مو وي ال راسة 

بعندددددددددددوان   دور القيدددددددددددادات ا داريدددددددددددة فدددددددددددي الت دددددددددددوير  ( 2022دراسدددددددددددة   الأغدددددددددددا )
 غزة –والتنمية ا دارية ، كلية اتقتصاد والعلوم ا دارية ، جامعة الأو ر 

 دددددد فت ال راسددددددة  لدددددد  بيددددددان  رددددددر طبيعددددددة العمدددددد  والموقددددددم الددددددو يفي علدددددد   سددددددلو  
اد القيدددددادة وبيدددددان  ردددددر اللدددددوافو وال دددددوانين علددددد   سدددددلو  القيدددددادة المت دددددم ومددددد ى اعت ددددد

 فدددد  بجددددد وى العلاقددددات الفيدددددر رسدددددمية و رر ددددا فدددددي  سدددددلوب  القيددددادي ومعرفدددددة درجدددددةال ا
التفددددددويه و رر ددددددا علدددددد   سددددددلوب  القيددددددادي وبيددددددان  رددددددر ر ددددددة ال افدددددد  بمرةسددددددي  علدددددد  
 سددددددلوب  فددددددي القيددددددادة ومعرفددددددة  رددددددر درجددددددة التعلدددددديم والث افددددددة علدددددد   سددددددلوب  القيددددددادي 

ة ا سجابيددددددة والسددددددلبي ومعرفددددددة درجددددددة اعت دددددداد م بجدددددد وى الحددددددوافز المادسددددددة والمعنويددددددة
واعتمددددددد ت ال راسدددددددة علددددددد  اسدددددددتمارة اسدددددددتبيان مدددددددن   و رر دددددددا علددددددد   سدددددددلوب  القيدددددددادي

وتوصددددلت ال راسددددة  لدددد   تصددددميم ال احدددد  واسددددتخ مت المددددنه  الوصددددفي فددددي ال حدددد 
الصددددددفة الفال دددددددة علددددددد   سددددددلو  القيدددددددادة المت دددددددم  ددددددي القيدددددددادة البيروقراطيدددددددة التدددددددي ) 

ختصاصددددددددات وتوويددددددددم الأعمدددددددداا بددددددددين تعتمدددددددد  علدددددددد  اللددددددددوافو وال ددددددددوانين تح يدددددددد  ات
الأفددددراد حيددددد  تسدددددود العلاقدددددات الرسددددمية بدددددين الأفدددددراد بشددددد   عددددام .  ددددد ا الندددددوي مدددددن 
 القيددددادة من  دددددي ومتوقدددددم فهدددددي مجسسدددددة )ووارة( تابعدددددة لل ولدددددة، حيددددد  ت س دددددون للفدددددرد

و خصددددديت  دور فدددددي طري دددددة  صددددد ار ال دددددرارات  ت فدددددي حددددد ود  دددددي ة وبمدددددا سسدددددمو 
د طبيعدددددة العمددددد  والموقدددددم ا داري  دددددي التدددددي تحددددد ، انين بددددد  الموقددددد  واللدددددوافو وال دددددو 

النسدددددد ة الأ بددددددر مددددددن المسددددددتويات الددددددثلام تعت دددددد   ندددددد  ، الأسددددددلو  القيددددددادي وحدددددد ود  
 لمدددددا اتجهندددددا  لددددد   علددددد  فدددددىن  سدددددلو  القيدددددادة سددددديتج   لددددد  اتنفرادسدددددة، و ددددد ا كدددددان 

ي فددددد النسددددد ة الأ بدددددر فدددددي جميدددددم المسدددددتويات تعت ددددد   ن اتنفرادسدددددة،  اعت ددددداد ال ددددداحثين
 (اتخاا ال رار ليب  و الأسلو  المناسب في القيادة 

يددددددا ( "دور القيددددددادة ا داريددددددة فددددددي جامعددددددة العلددددددوم والتدنولوج م2021دراسددددددة الدددددد اود )
فدددددددددي ت بيدددددددددب  دارة الجدددددددددودة الشددددددددداملة فيددددددددد " ،جامعدددددددددة ا مدددددددددام محمددددددددد  بدددددددددن سدددددددددعود 

 ا سلامية، كلية العلوم اتجتماخية
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ن دور القيدددددددادة ا داريدددددددة فدددددددي مستشدددددددف  و ددددددد فت ال راسدددددددة  لددددددد  معرفدددددددة العلاقدددددددة بدددددددي
جامعددددددددة العلددددددددوم والتدنولوجيددددددددا فددددددددي دعددددددددم ت بيددددددددب  دارة الجددددددددودة الشدددددددداملة فيدددددددد  ، و 
مسدددددتوى ت بيدددددب  دارة الجدددددودة الشدددددداملة فدددددي  المنظمدددددة ، كمددددددا  ددددد فت  لددددد  الدشدددددد  
عددددن مدددد ى وجددددود فددددرو  اات دتلددددة  حصددددافية فددددي  جابددددات العدددداملين حددددوا مسددددتوى 

ستشدددددف  جامعدددددة العلدددددوم والتدنولوجيدددددا فدددددي دعدددددم ت بيدددددب دور القيدددددادة ا داريدددددة فدددددي م
 دارة الجددددددددددودة الشدددددددددداملة، ومسددددددددددتوى ت بي هددددددددددا فددددددددددي  المنظمددددددددددة تعددددددددددزى لددددددددددد  مددددددددددن 

وقددددد  تددددددون مجتمدددددم ال راسدددددة مدددددن جميدددددم العددددداملين  المتفيدددددرات الشخصدددددية والو يميدددددة
فدددددي مستشدددددف  جامعدددددة العلدددددوم والتدنولوجيدددددا،  مدددددا عيندددددة ال راسدددددة، ف ددددد  تدددددم اختيار دددددا 

( مفددددددددردة ، وقدددددددد  اعتمدددددددد ت  200ي ددددددددة ال  قيددددددددة العشددددددددوافية، بواقددددددددم ) بواسدددددددد ة ال ر 
ال راسددددة علدددد  الأسددددلو  الوصددددفي التحليلددددي ، وقدددد  تددددم جمددددم البيانددددات المي انيددددة مددددن 
خدددددلاا اسدددددت ان  تدددددم بناك دددددا وت وير دددددا لقيدددددا    ددددد ار ال راسدددددة واخت دددددار فر ددددديات، 

شخصدددددية وقددددد  تدوندددددت مدددددن رلاردددددة  جدددددزاك تمثددددد  الجدددددزك الأوا منهدددددا فدددددي البياندددددات ال
والو يميدددددة، بينمدددددا تثدددددمن الجدددددزك الثددددداني دور القيدددددادة ا داريدددددة ، فدددددي حدددددين احتدددددوى 

( SPSSالجدددددزك الثالددددد  علددددد  ت بيدددددب  دارة الجدددددودة الشددددداملة، كمدددددا تدددددم اسدددددتخ ام ،)
وقددددددددددد  تدددددددددددم تحليددددددددددد  البياندددددددددددات باسدددددددددددتخ ام برندددددددددددام  الحزمدددددددددددة ا حصدددددددددددافية للعلدددددددددددوم 

ال راسدددددددة، وكددددددد لك  اتجتماخيدددددددة الأسددددددداليب ا حصدددددددافية الوصدددددددمية لوصددددددد  بياندددددددات
الأسددددددلو  ا حصددددددافي اتسددددددت تلي لقيددددددا    دددددد ار ال راسددددددة واخت ددددددار فر دددددديا، وقدددددد  
توصدددددلت ال راسدددددة  لددددد  مجموعدددددة مدددددن النتددددداف    مهدددددا وجدددددود علاقدددددة ارت ددددداط  سجابيدددددة 
قويددددددددة بددددددددين دور القيددددددددادة ا داريددددددددة فددددددددي دعددددددددم ت بيددددددددب  دارة الجددددددددودة الشدددددددداملة فددددددددي 

توى ت بيدددددددب  دارة الجدددددددودة الشددددددداملة مستشدددددددف  جامعدددددددة العلدددددددوم والتدنولوجيدددددددا ، ومسددددددد
فيدددد ، ما قددددد م الع يدددد  مدددددن التوصدددديات فدددددي  ددددوك تلدددددك النتدددداف  ومدددددن   مهددددا  دددددرورة 
قيددددددام القيددددددادة ا دارة بدددددد ور   بددددددر مددددددن الدددددد ور الدددددد ي ت ددددددوم بدددددد  فيمددددددا سخددددددص دعددددددم 
ت بيدددددددب  دارة الجدددددددودة الشددددددداملة فدددددددي المستشدددددددف ،  دددددددرورة ات تمدددددددام بممارسدددددددة كددددددد  

ال ددددددرار بمددددددا سخدددددد م ت بيددددددب  دارة الجددددددودة الشدددددداملة  مددددددن المتابعددددددة والت ددددددويم وصددددددناعة
فدددددي المستشددددددف ، العمدددددد  علددددد  ويددددددادة مسددددددتوى ت بيدددددب  دارة الجددددددودة الشدددددداملة ب افددددددة 
م ادفهددددددددا، نشددددددددر التوخيددددددددة لدافددددددددة العدددددددداملين ب  ميددددددددة وفوافدددددددد  ت بيددددددددب  دارة الجددددددددودة 
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الشدددددداملة، العمدددددد  علدددددد  ويددددددادة ممارسددددددة التخ دددددديط اتسددددددتراتيجي والمتابعددددددة والت ددددددويم 
 ة   بر.ب رج
ة حوا استخ ام نظريتي القياد مي انية)دراسة  بعنوان م(:2021الهلالي ) دراسة

ط  نما تو يوالتحويلية وا جرافية في بعه الدليات الجامعية( و  فت ال راسة  ل  
القيادة ل ى بعه العم اك ورةساك الأقسام في بعه الدليات الجامعية وتو يو 

. يادةن الجه  وويادة فاعلية القيادة والر   عن الق درا اتهم للرغ ة في ب ا مزي  م
 نتاف    مها  ن ع ةوتوصلت ال راسة  ل   ،لل راسة  داة عل  اتست انة ك واعتم 

عل   سا   نهم تحويليون حي   ن درجة المتوسط   نفسهمالعم اك ينظرون  ل  
الأقسام سستخ مون سمات القيادة التحويلية كما تبين  ن رةساك   نهمتشير  ل  

عل  انهم سستخ مون سلوكيات تحويلية   ثر من استخ امهم   نفسهمينظرون  ل  
تح  عل   جراك المزي  من  توصياتال اح   ل   توص للسلوكيات ا جرافية. و 

 مو وي القيادة التحويلية في مجسسات التعليم. حواال راسات المي انية 
 

  العامةالتحويلية في المجسسات  ةالقياددراسة بعنوان ) (:م2020العامري ) أجرى 
بمفهوم القيادة  التعري   ل ال راسة      ته رالمو فين(  راكدراسة است لاخية لآ

التحويلية و رح  بعاد ا وخصافصها المختلفة وإبراو ما توصلت  لي  ال راسات 
دش  وال ،المي انية عن   مية و رددر القيادة التحويلية عل  الجوانب المختلفة للمنظمة

والتعرر عل   ،عن م ى تمتم الم يرين بالمجسسات العامة بسمات القيادة التحويلية
تفيير في المجسسات العامة وإل   ي   جراكرةية المو فين عن م ى الحاجة  ل  

وبيان العلاقة بين اتجا ات المو فين نحو التفيير  ،م ى سيتم قبوا   ا التفيير
استخ م المنه  الوصفي  وق  ،القيادة التحويلية ورةيتهم لم ى تمتم الم يرين بسمات

وتدون مجتمم دراست  من مو في المجسسات العامة في المملدة العربية  ،التحليلي
مجسسة عشوافية في م ينة الرياض وتم اختيار مفردات  15وتم اختيار  ،السعودسة

من     المجسسات بنسب متساوية متثمنة المو فين في مختل   ةال راس
 وتوصلتمفرد  کونت مفردات ال راسة.  600حي  تم اختيار  ،تويات ا داريةالمس

    ال راسة  بروت   مية مو وي   ن  مها  من ،من النتاف  الع ي     ال راسة  ل  
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القيادة التحويلية للمنظمات العربية  جمات و ن للقيادة التحويلية آرارا اسجابي  جمة 
الر ا الو يفي للعاملين والأداك التنظيمي للمنظمة عل  مختل  الجوانب التنظيمية ك

   . وق   و و ال اح   ن نتاف  التحلي  ا حصافي بينت  ن الم يرين في 
بمستوى مت ني في ك  خصافص القيادة التحويلية و ن  تعون المجسسات العامة يتم

 و رورت اتتجا  العام لمعظم  فراد مفردات ال راسة يجك  عل    مية التفير 
الدد ين يرون  ن  لمو فينا  نللمجسسات العامة ك لك توص  ال اح  في دراست   ل  

وت وير في  ت  مجاتتها  تفييرالمجسسات العامة التي سعملون فيها بحاجة  ل  
كما  و و  ،يرون  ن الم يرون يتمتعون بمستوى  ق  من السمات القيادسة التحويلية

بين بعه  بعاد القيادة  علاقةبينت  ن   ا   ن نتاف  التحلي  ا حصافي  اح ال 
 التحويلية وبين متفير م ى قبوا التفيير.

 
( القيدددددددددددادة ا داريددددددددددةوالتحوا نحدددددددددددو نمدددددددددددوا  القيدددددددددددادي م2020دراسددددددددددة الفامددددددددددد ي )

 العالمي
 دددددد ر ال راسددددددة   التعددددددرر علدددددد  ماعيددددددة القيددددددادة ا داريددددددة والتعددددددرر علدددددد  ماعيدددددددة 

يددددددددة التحددددددددوا نحددددددددو نمددددددددوا  القيددددددددادة نمددددددددوا  القيددددددددادة العددددددددالمي والتعددددددددرر علدددددددد  كيم
العدددددددددالمي واسدددددددددتخ مت ال راسدددددددددة المدددددددددنه  الوصدددددددددفي و داة اتسدددددددددتبيان علددددددددد  عيندددددددددة 

  دددددار فددددددي نتددددداف  دراسدددددت   لدددددد    ميدددددة تحددددددوا  مفدددددردة  150ال راسدددددة الم وندددددة مددددددن 
المنظمدددددددددات نحدددددددددو النمدددددددددوا  العدددددددددالمي لمواجهدددددددددة المشدددددددددا   ال اتيدددددددددة عنددددددددد  ال دددددددددادة 

حويليددددددددة لدددددددد يهم، وت ددددددددوير قدددددددد راتهم علدددددددد  ا داريددددددددين مددددددددن خددددددددلاا تنميددددددددة ال دددددددد رة الت
 حددددد ام التفييدددددر الدددددلاوم فدددددي منظمددددداتهم .و  ددددد  علددددد    دددددم الأنشددددد ة التدددددي سمارسدددددها 
ال ددددددادة ا داريددددددون. وللتعددددددرر علدددددد   فثدددددد  سددددددب   دارة اتجتماعددددددات، فعلدددددد  ال افدددددد  
 ن سعددددرر  وت مددددا  ددددي   ددددم  سدددد ا  عدددد م فعاليددددة اتجتماعددددات ،رددددم   دددد  علدددد    ميددددة 

مثددددد    تشدددددجيم المشددددداركة الت ريجيدددددة   ه المهدددددارات الشخصددددديةامدددددتلا  ال افددددد  لددددد ع
فددددددي ن دددددداج مو ددددددوعات اتجتمدددددداي ، وإفسدددددداح المجدددددداا للجميددددددم، وإع دددددداك الفرصددددددة 
لددددددد وي الخبدددددددرة والمعرفدددددددة لمجابدددددددة علددددددد  تسددددددداةتت اتجتمددددددداي ، واسدددددددتخ ام صددددددديفة 
الأسددددددددملة المفتوحددددددددة ، واتبتعدددددددداد عددددددددن المجادلددددددددة ، وال عدددددددد  عددددددددن التثددددددددخيم وتوقددددددددم 
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اتخددددداا  -للنجددددداح فدددددي  دارة ا خفدددددا  -و  ددددد  علددددد  علددددد  ال افددددد  ا داري  المسدددددتحي  
عددددددد د مدددددددن ا جدددددددراكات لمواجهدددددددة مواقددددددد  ا خفدددددددا  والفشددددددد  مثددددددد   توقدددددددم حددددددد وم 
الأخ ددددددداك وا خفاقدددددددات، والم دددددددادرة  لددددددد  تحليددددددد  الخ ددددددد   و الفشددددددد  لمعرفدددددددة  سددددددد اب  
وكيميدددددة علاجددددد  ، وو دددددم خ دددددة علاجيدددددة مفصدددددلة لمواجهدددددة ا خفدددددا ، و ن سشدددددر  

 افددددددد  مرةوسدددددددي  فدددددددي تحليددددددد  مدددددددواطن الخلددددددد  ، واتسدددددددتفادة مدددددددن الأخ ددددددداك، ومدددددددن ال
موا دددددم ا خفدددددا  كددددد رو  ت ريبيدددددة ، وعددددد م اليددددد   وبددددد  الدددددروح المعنويدددددة العاليدددددة 

 عن  المرةوسين .
 ( القيادة ا دارية والمعوقات التنظيمية  2020عب الرحمن الشلاج)

اريددددددة والتعدددددرر علدددددد  دور  ددددد فت ال راسدددددة  لدددددد  التعدددددرر علدددددد  ماعيدددددة القيدددددادة ا د 
القيدددددددادة ا داريددددددددة وعلاقتهدددددددا بالمعوقددددددددات التنظيميدددددددة والتعددددددددرر علددددددد   رددددددددار القيددددددددادة 

وتوصدددددددددلت  ا داريدددددددددة ال سموقراطيدددددددددة والتعدددددددددرر علددددددددد   ردددددددددار القيدددددددددادة البيروقراطيدددددددددة 
ال راسددددددددة  لدددددددد   ن ال افدددددددد  ا داري ل سدددددددد  قدددددددد رات وصددددددددفات ومهددددددددارات ومددددددددج لات ت 

ادرة.. والمرونددددة والتج يدددد  والتحفيددددز.. والجددددر ة الم دددد تتددددوافر لدددد ى المدددد ير مثدددد  روح
 جدددددراك التفييدددددرات والتعددددد يلات والتبددددد يلات..  فدددددي اتحددددداا ال دددددرارات.. وال ددددد رة علددددد 

قدددددد رات ومهدددددارات ت سم دددددن لهددددددا  ن  والت دددددوير وت بيدددددب الأفددددددار الج يدددددد ة..و ي
المعوقددددات التنظميددددة وفددددي  تنددددت  وت دددد م  عمدددداتب مب عددددة وسددددط بحددددور متلاطمددددة مددددن

الهرمدددددي.. وطدددددوا  التنظددددديم البيروقراطدددددي والددددد ي سعتمددددد  علددددد  التسلسددددد  م ددددد متها
 ا جددددددراكات والتدددددددي ت تثدددددددي مدددددددرور الم ترحدددددددات فدددددددي سدددددددراديب طويلدددددددة لأخددددددد 

المواف ددددددددات الم لوبددددددددة، والتددددددددي قدددددددد  تددددددددتم بعدددددددد  فددددددددوات الأوان..  و تفيددددددددر الأو دددددددداي 
الأسددددعار ونحو ددددا ممددددا سثددددم كثيددددراب مددددن المشدددداريم فددددي مهددددب ا لفدددداك..  و   زيددددادة

ومدددددن بدددددين  وسددددداط  ددددد ا الركدددددام  .وت ددددد سم تصدددددورات ج ي ة..و  ددددد ا دة ال راسدددددة عدددددا
ليل سدددددوا ريدددددا  المددددد يرين  الهافددددد  مدددددن المعوقدددددات التنظيميدددددة يبددددد ا ال دددددادة ريدددددابهم

موجددددود دون  مددددجررين السددددلامة.. ومحدددداولين قدددد ر ا م ددددان الحفددددا  علدددد  مددددا  ددددو
 ..والدددد خوا فدددديتجدددداوو .. واتعتمدددداد علدددد  السددددي رة واتسددددتحواا.. والثدددد ط والربط

متا ددددددات الددددددروتين الممدددددد  والمعددددددو  لحركددددددة سددددددير العمدددددد .. والوقددددددور طددددددويلا عندددددد  
واتعتمددداد علددد  تسددديير العمددد  كيفمدددا اتفدددب دون تخ ددديط.. ممدددا يدددجدي  ..الصدددفافر
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منظمددددات جامدددد ة تحددددرا  فيهددددا.. وت روح ت عدددد  الأمدددد   فددددي النهاسددددة  لدددد   هددددور
بددددنفب البرنددددام  اليددددومي  منظمددددات تسددددير ..مددددن ج يدددد  لحدددد وم الت ددددوير والتج يدددد 

تث ددددد  حركدددددة المنظمدددددة  المعتددددداد دون حددددد وم  ي تفييدددددر يددددد كر.. وبمدددددرور الدددددزمن
والت دددددورات  ا داريدددددة ممدددددا سجعلهدددددا غيدددددر قدددددادرة علددددد  مجددددداراة التفيدددددرات المسدددددتمرة

 المتلاح ددددة.. فتعمدددد   لدددد  انتهددددا  سياسددددات الترقيددددم التددددي ت تددددجدي  ت لمزيدددد  مددددن

  .التراجم في    نظام  داري بحت

( ، بعندددددددددددوان    سددددددددددداليب القيدددددددددددادة وعلاقتهدددددددددددا بالر دددددددددددا  2020موقدددددددددددم )دراسدددددددددددة   
 الو يفي ل ى العاملين 

 يهدددد ر  دددد ا ال حدددد   لدددد   التعددددرر علدددد  مفهددددوم القيددددادة ا داريددددة و  ميتهددددا و معرفددددة
 و سددددداليب القيدددددادة ا داريدددددة والتعدددددرر علددددد  القيدددددادة ا داريدددددة فدددددي نجددددداح المنظمدددددات 

في وت دددددددددد سم مجموعددددددددددة مددددددددددن التوصدددددددددديات التعددددددددددرر علدددددددددد  مفهددددددددددوم الر ددددددددددا الددددددددددو ي
والم ترحدددددات التدددددي تسددددداع  علددددد  اسدددددتخ ام الأسددددداليب القيادسدددددة الفعالدددددة التدددددي تدددددجدي 
 لددددددد  نجددددددداح المنظمدددددددات طبدددددددب فدددددددي  ددددددد ا ال حددددددد  المدددددددنه  الوصدددددددفي علددددددد  عيندددددددة 

 مفردة (120عشوافية وق ر ا )
وتوصددددددلت ال راسددددددة علدددددد  النتدددددداف  التاليددددددة  توجدددددد  علاقددددددة بددددددين  خصددددددية ال افدددددد  

ة علددددد  سدددددلو  العددددداملين وتوجددددد  علاقدددددة بدددددين القيدددددادة ال سموقراطيدددددة وتنميدددددوتددددد رير  
قددددددد رات العددددددداملين وتوجددددددد  علاقدددددددة بدددددددين القيدددددددادة ا داريدددددددة الفعالدددددددة وبدددددددين نجددددددداح 
الشدددددركات التجاريدددددة وتوجددددد  علاقدددددة بدددددين  سددددداليب القيدددددادة والر دددددا الدددددو يفي لددددد ى 

و ن العددددددددداملين و ن القيدددددددددادة ا داريدددددددددة تعمددددددددد  علددددددددد  تدددددددددوفير الث دددددددددة بدددددددددالمو فين 
صددددددفات ال افدددددد  و خصدددددديت  ت تدددددد رر علدددددد   داك المددددددو فين و ن القيددددددادة ا داريددددددة 

 بالمشاركة تعم  عل  تحسين  داك ور ا العاملين بالمنظمة . 
بعنوان السلو  القيادي التحويلي وسلو  المواطنة التنظيمية  (:م2019سالم ) دراسة

سلو  المواطنة ب بعاد    نفي الأجهزة الح ومية السعودسة"، وتوصلت ال راسة  ل  
المختلفة  "اتيثار، السلو  الحثاري، وعي الثمير الدياسة، والروح الريا ية مت ن 

السلو  القيادي التحويلي ت يرقي  ل    نفي     الأجهزة. كما  ن  توص   ل  
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علاقة موج ة اات دتلة  وجودت لعات المو فين. ك لك توصلت ال راسة  ل   مستوى 
 السلو  القيادي التحويلي وسلو  المواطنة التنظيمية. حصافية بين 

 ودسةسعالتحويلية في الجامعات ال القيادة) بعنواندراسة  (:م2019الغامدي ) دراسة
وم ى ممارستها وامتلا  خصافصها من قب  القيادات الأ ادسمية( وق  توصلت 

 ويليةالقيادة التحالقيادات الأ ادسمية في الجامعات السعودسة تمار    نال راسة  ل  
ب رجة متوس ة كما  نها تملك خصافص القيادة التحويلية ب رجة متوس ة و ن 

  والعم اك يتمتعون بخصافص ال اف  التحويلي   ثر من رةساك الأقسام. وق الوكلاك
 صبالمنا وصت ال راسة بثرورة ات تمام بعملية اختيار القيادات الأ ادسمية لتولي 

 ال وراتعل   ع اد الدوادر القيادسة الجامعية من خلاا ع   الأ ادسمية والعم  
 مري ية.الأ ا دارية واتستفادة من برام  القيادة التحويلية التي تنف  في مرا ز الت ريب

 
ا ب اي  بين سمات ال اف  التحويلي وتوافر العلاقةبعنوان ) م(:2018العازمي ) دراسة

  ل  ن ووارة ال اخلية( وق    فت     ال راسةا داري ل ى العاملين الم نيين ب يوا
 يوانبيان سمات ال اف  التحويلي وبيان م ى توافر ا ب اي ا داري ل ى العاملين ب 

 التالية   ن تسعة وعشرون سمة وخاصية من النتاف الووارة. وتوصلت ال راسة  ل  
 وارةو الم نية في  سمات وخصافص القيادة التحويلية متوفرة ب رجة كبيرة ل ى القيادات

 ة ال اخلية   مها ات تمام بىح ام تفييرات سريعة وج رية وجود علاقة طردس  متوس
حوا امتلا  القيادات لسمات وخصافص ال اف  التحويلي وامتلا   ،دالة  حصافياب 

حوا امتلا   ،مرةوسيها لمهارات وق رات  ب اخية ووجود فرو  اات دتلة  حصافية
صافص القيادة التحويلية بين  صحا  المج لات دون الثانوي القيادات لسمات وخ

 و صحا  المج لات العلمية الأعل  منهم لصالو  صحا  المج لات ال نيا.
بين خصافص القيادة التحويلية وم ى  العلاقةبعنوان ) (:م2018مشهور ) دراسة

خصافص توافر م ادئ الجودة الشاملة( و  فت     ال راسة  ل  بيان العلاقة بين 
نتاف   ع ةوق  توصلت ال راسة  ل   ،القيادة التحويلية وبين م ادئ الجودة الشاملة

منها  ن مستوى السلو  القيادي التحويلي للم يرين في المجسسات العامة قي  ال راسة 
الم موا،  نا  علاقة قوية واسجابية، واات دتلة  حصافية بين  المستوى ت يرقي  ل  
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حويلية  جمات ترت ط بعلاقات  سجابية وقوية اات دتلة  حصافية خصافص القيادة الت
آراك المو   نحدو ندوفر   نبش   عام و  ارت النتاف   ل   لةمم  دارة الجودة الشام

 بمرت اتهمعناصر السلو  القيادي التحويلي لم تت رر بش   جو ري ب عمار م  و 
 .خبراتهم و  العلمية مج لاتهمالو يمية  و 

 

 م( 2017،  ة )كورتلدراس
القيدددددددددادة ا داريدددددددددة ك حددددددددد  م ومدددددددددات التحدددددددددوا النددددددددداجو لدددددددددمدارة دراسدددددددددة بعندددددددددوان   

 ا لدترونية

 ددددد ر ال حددددد   لددددد  الدشددددد  عدددددن القيدددددادة ا داريدددددة ك حددددد  م ومدددددات التحدددددوا النددددداجو 
لدددددددمدارة ا لدترونيدددددددة. اسدددددددتخ م ال حددددددد  المدددددددنه  الوصدددددددفي. ا دددددددتم  ال حددددددد  علددددددد  

وا قددددددد م المفددددددداعيم المتعل دددددددة بالقيدددددددادة ا داريدددددددة  ربعدددددددة محددددددداور رفيسدددددددة. المحدددددددور الأ
وا دارة ا لدترونيددددددددة. كمددددددددا  و ددددددددو المحددددددددور الثدددددددداني المهددددددددارات اللاومددددددددة لتح يددددددددب 
التحدددددددددوا النددددددددداجو لدددددددددمدارة ا لدترونيدددددددددة. وتت دددددددددم المحدددددددددور الثالددددددددد    ميدددددددددة القيدددددددددادة 
 ا داريدددددة باعت ار دددددا الجهدددددة المسدددددجولة والتدددددي تتدددددولي الم دددددادرة بهددددد ا التحدددددوا الج يددددد .

 دددددد لك  بددددددرو المحددددددور الرابددددددم   ددددددم الأبعدددددداد القيادسددددددة والتددددددي تمثدددددد  خارطددددددة ال ريددددددب 
لتفعيدددددددد  دور القيددددددددادة و ددددددددمان التحددددددددوا الندددددددداجو لددددددددمدارة ا لدترونيددددددددة. وتوصددددددددلت 
نتددددداف  ال حددددد   لدددددد  عددددد ة ن ددددداط، مددددددن   مهدددددا  ن العمددددد  ا لدترونددددددي يت لدددددب تددددددوافر 

لددددددزم الجمددددددم بددددددين مهددددددارات عاليددددددة ت ت تصددددددر ف ددددددط علدددددد  المهددددددارات ا داريددددددة بدددددد  ي
المهددددددارات ا داريددددددة والتدنولوجيددددددة والتددددددي تسدددددداع  القيددددددادات علدددددد  سددددددرعة اتسددددددتجابة 
والتصددددددرر لعددددددلا  المشدددددد لات ال ارفددددددة. والقيددددددادة ا داريددددددة  ددددددي مددددددن تملددددددك ومددددددام 
الم ددددادرة والتحددددوا  لدددد   دددد ا الددددنمط الرقمددددي مددددن خددددلاا الرةيددددة الثاق ددددة بعيدددد ة المدددد ي 

لددددددددد   سددددددددداليب التفييدددددددددر الحددددددددد ي . كمدددددددددا  ن واتسدددددددددتراتيجية الوا دددددددددحة المعتمددددددددد ة ع
التحددددددددوا لدددددددددمدارة ا لدترونيدددددددددة يت لدددددددددب مددددددددن القيدددددددددادات ا داريدددددددددة دراسدددددددددة وتحليددددددددد  
وتخ دددددددددديط اسددددددددددتراتيجي لدددددددددد عم عمليددددددددددة اتنت دددددددددداا السددددددددددليم لهدددددددددد ا المشددددددددددروي والددددددددددك 
بتخصدددددديص المددددددوارد وتح يدددددد  الأولويددددددات. ويعدددددد  التدددددد ريب علدددددد  العمدددددد  ا لدترونددددددي 

عليهدددددا ا دارة العليدددددا التدددددي تسدددددتخ مها كددددد داة فعالدددددة مدددددن   دددددم الأولويدددددات التدددددي تركدددددز 
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 عدددددد اد الدفدددددداكات اللاومددددددة لأداك العمدددددد  ا لدترونددددددي والددددددك بىتاحددددددة الفرصددددددة   ثددددددر 
علدددددد  اسددددددتخ ام التدنولوجيددددددا الح يثددددددة. و سثدددددداب سسددددددت عي تددددددوافر جملددددددة مددددددن الأبعدددددداد 
تعمدددددد  القيددددددادات علدددددد  تح يددددددب و خدددددد  ا بعددددددين اتعت ددددددار   مهددددددا، الرةيددددددة، اتلتددددددزام 
بالتوجدددد  الجدددداد لهدددد ا المشددددروي، ودعددددم بددددرام  التدددد ريب والتوخيددددة علدددد    ميددددة العمدددد  
ا لدترونددددددي، والعمدددددد  بددددددروح الفريددددددب، اتبتعدددددداد عددددددن مركزيددددددة اتخدددددداا ال ددددددرار وتنميددددددة 
مهدددددددارات التفدددددددويه. و وصددددددد  ال حددددددد  بدددددددىن سجدددددددب علددددددد  القيدددددددادات ات ددددددداي ت ليددددددد  

ف  وت ليدددددددد  التوجدددددددد  نحددددددددو ت سدددددددديم العمدددددددد  بدددددددد  تفعيدددددددد  التوجدددددددد  نحددددددددو دمدددددددد  الو ددددددددا
  المستويات ا دارية.
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 المبحث الثاني : الدراسات الأجنبية :
ي عنوان: الدور الوسيط للجنيات التنظيمية ف ( Bilgen,elic ,2022دراسة )

 العلاقة بين القيادة الكمومية والسلوك الابتكاري.

ته ر ال راسدة الحاليدة  لد  فحدص الأردر الوسديط للجنيدات التنظيميدة بدين القيدادة 

الدموميدددة والسدددلو  اتبتدددداري للعددداملين فدددي المنظمدددات الصدددحية، ويهددد ر  لددد  دراسدددة 

ملين التدد رير الوسدديط للجنيددات التنظيميددة بددين القيددادة الدموميددة والسددلو  اتبتددداري للعددا

مدددن المتخصصدددين فدددي  626فدددي المنظمدددات الصدددحية، تدددم جمدددم بياندددات ال راسدددة مدددن 

والمرا ددز الصددحية فدددي  سدد نبوا، تركيدددا، الرعاسددة الصددحية العددداملين فددي المستشدددميات 

وبعدد  تحليدد  ال بيعيددة والصدد   والث ددات، تددم اخت ددار فر دديات ال حدد   .ب ري ددة المسددو

 باستخ ام النم جة المتساوية الهي لية، وق    هرت النتداف   ند  LISREL عل  برنام 

لد  رران عتم الت    من فر يات ال ح  الثلارة  القيادة الدموميدة والد كاك التنظيمدي يدج 

ر السددلوكيات اتبتداريددة للمددو فين بشدد    سجددابي وكبيددر، والجنيددات التنظيميددة لهددا تدد ري

وسدديط بددين القيددادة الدموميددة والسددلو  اتبتددداري للمددو فين، ومددن الثددروري  ن تت ددم 

مجسسددات الرعاسددة الصددحية، التددي مددن المحتمدد   ن تواجدد  الفو دد  ومخدداطر الأومددات 

مدن  جد  ت د سم خد مات اات جدودة  فثد ، تعد  القيدادة  ار، اتبتد19-مث  وباك كوفي 

الدمومية والجنيات التنظيمية مدن الثدروريات مدن حيد  الدشد  عدن السدلو  المبتددر 

لمجسسات الرعاسة الصحية التي تعم  فدي بيمدة دينامي يدة وفو دوية، وبمدا  ن تد ريرات 

ة ، فدىن  د   ال راسدالقيادة الدمومية لم تتم دراستها في المنظمات الصحية بشد   كدار  

حد  با  افة  ل  الك، من المتوقم  ن تدون نتاف    ا ال  .تسا م في س      الفجوة

ا مثيمة فيما يتعلدب بالسدلوكيات المبتددرة و سداليب القيدادة للمنظمدات الصدحية التدي لهد

ا مث  كوفي   .19-  مية حيوية في جميم المجتمعات والتي  ه ت مجخربا واقعب
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بعنةةوان: تحليةةل الةةدور المتوقةةة للقيةةادة  Zayed & Nasr.2023)دراسةةة )

يط الإسةةةتراتيجية والداعمةةةة الثقافةةةة فةةةي تنييةةةلأ اسةةةتراتيجيات الأعمةةةال: الةةةدور الوسةةة

 لإشراك الموظيين.
 دددد فت  دددد   ال راسددددة  لدددد  دراسددددة العلاقددددات بددددين القيددددادة اتسددددتراتيجية والث افددددة 

ال اعمددة، وتنفيدد  اتسددتراتيجية. وكددان مددن المفتددرض  ن مشدداركة المو دد  للتوسددط فددي 

 249العلاقددددة بددددين متفيددددرات ال راسددددة، وتددددم ت بيددددب اسددددتبيان علدددد  عينددددة م ونددددة مددددن 

ليب ا حصدددافية تخت دددار ال راسددددة المسدددتجيبين، واسدددتخ م ال دددداحثون الع يددد  مدددن الأسددددا

الفر ددديات والتح دددب مدددن صدددحة  طدددار ال حددد  الم تدددرح، نتددداف  ال راسدددة دعدددم فددددرة  ن 

اح الجمددم بددين الث افددة ال اعمددة والقيددادة اتسددتراتيجية  ددو الأفثدد  لزيددادة احتماليددة نجدد

تنفيددد  ا سدددتراتيجية المفاعيميدددة الم ترحدددة س شددد  ا طدددار  ن المنظمدددات سم نهدددا تنفيددد  

ة تستراتيجيات بنجاح مدن خدلاا تعزيدز قد رات القيدادة اتسدتراتيجية وخلدب ر افدة داعمدا

ددا  ن تلعددب المشدداركة دوربا محوريبددا فددي دعددم جهددود ال افدد   للمو دد ، ومددن المتوقددم  سثب

 وتفعي  دور الث افة ال اعمة، ويم دن توسديم ن دا  مزيد  مدن ال راسدات لتف يدة العوامد 

  فدددة الرقميدددة وعلاقتهدددا باتسدددتراتيجية التنفيددد ، ويجدددب علدددالتنظيميدددة الأخدددرى مثددد  الث ا

المنظمدددات توصدددي  ا سدددتراتيجية بشددد   فعددداا  لددد  المنفددد ين، ويدددادة و دددوح الأ ددد ار 

ا سدددتراتيجية، وإنشددداك منظمدددة ر دددي ة، والم افددد ة المنفددد ين، وسدددي ون العمددد  ا  دددافي 

ة، بتنفيدددد  ا سددددتراتيجي ددددروريبا لتعمدددديم النتدددداف  علدددد  الآخددددرين بددددرام  ا دارة المتعل ددددة 

جدوة وتثي  ال راسة  ل  الجسم المعرفة المتعل دة بعمليدة تنفيد  ا سدتراتيجية  ند  سسد  ف

معرفية من    ثر من الك تركدز مراجعدة الأدبيدات علد  صدياغة ا سدتراتيجية بد تب مدن 

تنفيدد  ا، كمددا تددوفر ال راسددة ل ددادة الشددركات  طدداربا لمسدداع تهم علدد  التفلددب علدد   دد   

 ش لة معوقات تنفي  اتستراتيجية.الم
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اتيجية ( بعنوان: مقارنةة علاقةة القيةادة الإسةتر Jia.2022  &Zhangدراسة )

 بالسلوك التنظيمي الماهر بين الرؤساء التنييلأيين اللأكور والإناث:
 ددددد فت  ددددد   ال راسدددددة  لددددد  دراسدددددة العلاقدددددة بدددددين القيدددددادة ا سدددددتراتيجية والسدددددلو  

ر التنظيمي المثحك بين الرةساك التنفي يين ال كور وا ندام، مدم الأخد  بعدين اتعت دا

جدددراك يدددتم   .يات اتستدشدددافية واتسدددتفلاليةالتددد رير المتدددواون والتددد رير المشدددتر  للسدددلوك

تحليددد  كمددددي مدددن البيانددددات ال سموغرافيدددة والبيانددددات التنظيميدددة المثددددح ة اات الصددددلة 

 لدد  عددام  2016للرةسدداك التنفيدد يين الدد كور وا نددام فددي الشددركات الم رجددة مددن عددام 

ا مدددن الرةسددداك التنفيددد يين مدددن 226. فدددي المجمدددوي، تدددم اسدددتخ ام 2020 دددا صدددالحب  ووجب

ن ال كور وا نام تخت ار مدا  اا كدان  ندا  فدر  كبيدر بدين الجنسدين بدين اتسدتراتيجيي

للاتددي وكشددفت النتدداف   ن ال افدد ات اتسددتراتيجيات ا نددام ا .القيددادة والسددلو  التنظيمددي

تو دددو  ددد   ال راسدددة  .يتمدددتعن بميدددزة بارعدددة ت يتصدددرفن بشددد    قددد   ددد نا مدددن الددد كور

جكدددد  دة ا سددددتراتيجية النسددددافية والبراعددددة التنظيميددددة، ممددددا يالعلاقددددة الجو ريددددة بددددين القيددددا

التددد رير التدددلوري المثدددحك للمددد يرات التنفيددد سات فدددي عمليدددة صدددنم ال دددرار اتسدددتراتيجي 

 قدد  سسددا م عددرض المددر ة فددي ا دارة العليددا فددي تحسددين الأداك التنظيمددي مددن .للشددركات

ال راسددة  لدد  دعددم القدديم خددلاا المواونددة والجمددم بددين الأنشدد ة المثددح ة، وتدد عو  دد   

 .الث افية للتنوي بين الجنسين والشمولية، والتركيز عل  مزاسا القيادات النسافية

( بعنوان: العلاقة بين القيادة الإسةتراتيجية ABOUDAHR.2022دراسة )

 والمناخ التنظيمي وممارسات إدارة الجودة في الجامعات الحكومية المصرية.

( والمنددا  SLرر علدد  تدد رير القيددادة ا سددتراتيجية ) دد فت  دد   ال راسددة  لدد  التعدد

( فدددددددي الجامعدددددددات QMPs( علددددددد  الجدددددددودة الممارسددددددات ا داريدددددددة )OCالتنظيمددددددي )

الح ومية في مصر وبا  افة  لد  الدك، التد رير متفيدر المندا  التنظيمدي كوسديط فدي 
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 دم العلاقة بدين اتسدتراتيجيات كمدا تدم فحدص ممارسدات القيدادة وتحسدين الجدودة. الم 

العر ددي وتددم ت بيددب  سددلو  المسددو فددي عمليددة جمددم البيانددات، وإجمددالي المشدداركين 

 دددددار  فدددددي  ددددد   ال راسدددددة  عثددددداك  يمدددددة التددددد ريب مدددددن الجامعدددددات الح وميدددددة  429

المصرية، وتم تحلي  البياندات الدميدة باسدتخ ام الحزمدة ا حصدافية للعلدوم اتجتماخيدة 

(SPSS  وبرنددام )SMART PLS اسددة صدد   المسددو بالنسدد ة الددي . وقدد   ربتددت ال ر

الت ابير من خلاا التحليد  العداملي التوكيد ي،   دارت نتداف  ال راسدة  لد  الدك لدم س دن 

للقيدددادة ا سدددتراتيجية  ي تددد رير كبيدددر علددد  ممارسدددات  دارة الجدددودة، ومدددم الدددك، كدددان 

ية للمنا  التنظيمي ت رير م ا ر عل  ممارسات  دارة الجودة، و ررت القيادة ا سدتراتيج

علدد  المنددا  التنظيمددي بشدد   كبيددر، و دد   ال راسددة  سثددا وكشدد   ن المنددا  التنظيمددي 

 دددان لددد  تددد رير وسددديط  دددام  علددد  العلاقدددة بدددين القيدددادة ا سدددتراتيجية وممارسدددات  دارة 

الجودة، في الختام، توفر     ال راسة فهما ج ي ا لأ مية التنظيميدة المندا  لممارسدات 

ا بالرةى النظريدة علد  المندا  التنظيمدي كلليدة واحد ة  دارة الجودة. تسا م ال را سة  سثب

قددد  تدددرت ط بهدددا القيدددادة ا سدددتراتيجية مدددم ممارسدددات  دارة الجدددودة با  دددافة  لددد  الدددك، 

سم ددددن  ن تسددددا م  دددد   ال راسددددة فددددي الرةيددددة الممارسددددات لتعزيددددز القيددددادة اتسددددتراتيجية 

 سيا  التعليم العالي في مصر.وبالتالي خلب المنا  والجودة الممارسات ا دارية في 

( بعنةةةةةةةةةةةةوان: القيةةةةةةةةةةةةادة Mohamad.2021  &Aboudahrدراسةةةةةةةةةةةةة )

الاسةةتراتيجية كمتغيةةر وسةةيط بةةين المنةةاخ التنظيمةةي وتحسةةين الجةةودة فةةي التعلةةيم 

 العالي.
 ل  دراسة الأرر الوسيط للقيادة ا ستراتيجية علد  العلاقدة بدين المندا  التنظيمدي 

سديا  محد د بجامعدات طن دا فدي مصدر، وتدم اسدتخ ام  والتحسين المستمر للجدودة فدي

محا دددربا تدددم  165تصدددميم ال حددد  الدمدددي فدددي  ددد   ال راسدددة، وتدددم جمدددم البياندددات مدددن 
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باسددتخ ام  داة المسددو، تددم اسددتخ ام  *Gاختيددار م مددن خددلاا ت نيددة  خدد  عينددات ال اقددة

وتوصددلت  .لتحليدد  البيانددات Smart PLS 3.3و SPSS مددن برنددام  26ا صدد ار 

اسددة  لدد   ن القيددادة ا سددتراتيجية لهددا تدد رير وسدديط كامدد  علدد  العلاقددة بددين المنددا  ال ر 

التنظيمددددي وإدارة الجددددودة المسددددتمرة، ولدددد لك ين فددددي التركيددددز بشدددد     بددددر علدددد  المنددددا  

التنظيمدددي مدددن حيددد  المصددد ر الجدددامعي، وخلصدددت ال راسدددة  لددد   نددد  سم دددن تحسدددين 

ية، وتوصددي ال راسددة بدد ن تعمدد  ا دارة المنددا  التنظيمددي مددن خددلاا القيددادة اتسددتراتيج

 العليا عل  تهيمة المنا  المناسب لتحسين الجودة بالجامعات الح ومية في مصر. 

( بعنوان: منهج التدريب على الطيران المتكامل Aboudahr.2021دراسة ) 

 التحول: دور القيادة الاستراتيجية وممارسات التحسين المستمر للجودة.
 لددد  تنفيددد  مدددنه  التددد ريب علددد  ال يدددران المتدامددد  لثدددمان   ددد فت  ددد   ال راسدددة

ت ريب عالي الجدودة لمدو في ال يدران فدي ماليزيدا، ومدم الدك، ويبد و  ن عمليدة التنفيد  

تسددددير بددددوتيرة ب يمددددة ممددددا يت لددددب الج سددددة ات تمددددام بالقيددددادة ا سددددتراتيجية وممارسددددات 

ل يددران. لدد لك،  دد   التحسددين المسددتمر للجددودة، وخاصددة فددي مجسسددات التدد ريب علدد  ا

الورقددة فددي الأسددا  يهدد ر  لدد  مناقشددة مسددتوى القيددادة ا سددتراتيجية والجددودة المسددتمرة 

التحسددددين مددددن خددددلاا تنفيدددد  التدددد ريب المتدامدددد  علدددد  ال يددددران المنددددا   ال راسددددية بددددين 

  ادسميددددددات ال يددددددران المحليددددددة. با  ددددددافة  لدددددد  العلاقددددددة بددددددين القيددددددادة اتسددددددتراتيجية 

المسدددتمر للجدددودة سدددديتم تسدددليط الثدددوك  سثدددا. اسدددتخ م ال حدددد   وممارسدددات التحسدددين

تدم  60المنه  الدمي مم تصميم المسو لتلبية    ار ال حد ، وكدان عد د المسدتجيبين 

اختيددار المددو فين مددن   ادسميددات تدد ريب ال يددران المختددارة باسددتخ ام ال  قيددة التوويددم 

ة "اسدددتبيانات القيدددادة العشدددوافي، تدددم جمدددم البياندددات الوصدددمية مدددن خدددلاا تدييفهدددا نسدددخ

اتسددددتراتيجية" و"المسددددتمرة" مسددددو تحسددددين الجددددودة للمنددددا ، و  ددددارت النتدددداف   لدددد   ن 
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مسددتويات وكانددت المتفيددرات الم روسددة مرتفعددة. و  هددرت ا حصددافيات اتسددت تلية  ن 

 نا  وجود علاقة  سجابية كبيرة بدين القيدادة ا سدتراتيجية والمسدتمرة ممارسدات تحسدين 

بناك علد  النتداف  المد كورة  عدلا ،  د   ال حد  س د م  دلدة مهمدة لمجلدب  دارة الجودة. و 

  ادسمية ال يران،  يمة ال يران الوطنية، ومجتمم ال يران ك   فيما يتعلدب  لد  الد ور 

الأساسددي للقيددادة اتسددتراتيجية والتحسددين المسددتمر للجددودة الممارسددات مددن خددلاا تنفيدد  

 م رر.الت ريب المتدام  عل  ال يران 

( بعنةةةوان: القيةةةادة الاسةةةتراتيجية والتنظيميةةةة Tirastittam.2020دراسةةةة )

 الابتكار وأداء التوريد للشركة: الدور الوسيط لتكنولوجيا المعلومات.
  فت     ال راسة  ل  ت رير القيادة اتستراتيجية، واتبتدار التنظيمي عل   داك 

اسدددة دور الوسددداطة قددد رة تدنولوجيدددا العدددرض للشدددركة با  دددافة  لددد  الدددك، تناولدددت ال ر 

المعلومددددات فددددي العلاقددددة بددددين القيددددادة اتسددددتراتيجية وا مدددد ادات الثابتددددة الأداك، وبددددين 

اتبتدار التنظيمي  داك العدرض الثابدت، اسدتخ مت ال راسدة وجهدة النظدر ال افمدة علد  

د، المددوارد، و ددي نظريددة مفيدد ة لأبحددام تدنولوجيددا المعلومددات مددن خددلاا سددمات المددوار 

ممددا سسدده  العلاقددة بددين مددوارد تدنولوجيددا المعلومددات والمددوارد غيددر المتعل ددة بتدنولوجيددا 

المعلومات، من  النظرية ال افمدة علد  المدوارد تنشدة صدلة وا دحة بدين المدوارد والميدزة 

التنافسية المست امة،  نها بشد   عدام يتفدب عليد  علمداك نظدم المعلومدات سم دن ل د رات 

ت  ن تددددددون بمثابدددددة عوامددددد  تم دددددين رفيسدددددية اات مسدددددتوى  علددددد  تدنولوجيدددددا المعلومدددددا

لفحدددص العلاقدددة  SEM-PLSال ددد رات التنظيميدددة  و التفاعددد  مدددم الآخدددرين، واسدددتخ م 

بالممة، وقد   بدروت النتداف   44.7بين وبين المتفيرات. مع ا اتستجابة للتيار ال راسة 

ر و داك العدرض الثابدت مهمدان،  ن العلاقة بين القيادة اتسدتراتيجية والتنظيميدة اتبتددا

نتاف  ال راسة تع ي ال عم للنظرية الرفيسية الم ترحات وبالث ط، ف   نجحدت ال راسدة 



 21 

الحالية في الك ا جابة عل  كافة  سملة ال ح  و   اف  عل  الرغم من بعده ال يدود، 

بينمدددا كدددان  ندددا  الع يددد  دراسدددات ت حددد  فدددي العوامددد  التدددي تدددجرر علددد  ا سدددتراتيجية 

لتنفيددد ،  ت  ن ال راسدددة الحاليدددة تناولدددت الفجدددوة النظريدددة مدددن خدددلاا دمددد  ال ددد رة علددد  ا

 تدنولوجيا المعلومات باعت ار ا متفير وسيط مهم للقيادة اتستراتيجية.

بعنةةةوان: دور القيةةةادة الاسةةةتراتيجية والميةةة ة  KISING’U.2017)دراسةةةة )

 خاصة.التنافسية المستدامة في الجامعات الكينية العامة وال
 دددد فت  دددد   ال راسددددة  لدددد  ت يدددديم دور القيددددادة ا سددددتراتيجية فددددي الميددددزة التنافسددددية 

المست امة في الجامعات الدينية العامة والخاصدة، وعلد  وجد  التح يد ، سدعت ال راسدة 

 ل  ت ييم  دوار تش ي  الث افة التنظيميدة، تعزيدز الدتعلم التنظيمدي، وتنفيد   دارة المعرفدة 

التنظيمدددي مدددن  جددد  ميدددزة تنافسدددية مسدددت امة فدددي الجمهدددور الديندددي  وتعزيز دددا اتبتددددار

والجامعددددددات الخاصددددددة. القيددددددادة اتسددددددتراتيجية تدددددد ور حددددددوا تعزيددددددز ال دددددد رة التنافسددددددية 

المست امة، وتركز ممارسات القيادة ا ستراتيجية عل  تش ي  الث افة التنظيمية، تعزيدز 

ونظدربا لأن الجامعدات فدي كينيدا اليدوم  التعلم التنظيمي، وتنفي   دارة المعرفدة، وتعزيز دا،

تعمد  ب رجدة عاليدة بيمددة مثد ربة ودينامي يدة نتيجدة لتحريددر التعلديم العدالي الصددناعة، 

ممددا  دى  لدد  تدد فب الع يدد  مددن اللاعبددين، للتعامدد  مددم المتفيددرات والمسددتويات العاليددة 

الددة ال ددادة للمنافسددة، فىندد  يت لددب مددن الجامعددات العامددة والخاصددة الدينيددة  ن تدددون فع

اتستراتيجيون لبنداك ميدزة تنافسدية مسدت امة لجامعداتهم، خاصدة عند ما تند م  كينيدا فدي 

الأسوا  ا قليمية والعالمية.   ا ال ح  اعتم  تصميم ال ح  الدمي وتصدميم ال حدوم 

المسددحية المستعر ددة معالجددة الفر دديات المصدداغة، وتددم اسددتخ ام ت نيددة  خدد  العينددات 

جامعدة فدي كينيدا مدن بدين السد ان المسدته فين  57اختيار عيندة مدن  العشوافية ال  قية

جامعة معتم ة  جراك التعليم الجامعي في كينيا، وتدم جمدم البياندات  67ال ال  ع د م 
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الأولية بواس ة استخ ام اتستبيانات ااتية ا دارة والتي تم توويعهدا مدن خدلاا السدحب 

ا   ادسميبدددا.  285 جماليدددة م وندددة مدددن  واتختيدددار تدددم اسدددتخ ام  ددد   ال ري دددة لعيندددة قافددد ب

كاملدددة تدددم اسدددتخ ام الدددردود للتحلددديلات. تدددم تحليددد  البياندددات عدددن طريدددب  215المجمدددوي 

ا حصدددددداك الوصددددددفي وا حصدددددداك اتسددددددت تلي باسددددددتخ ام الحددددددزم ا حصددددددافية للعلددددددوم 

. تحليدددددددد  اترت ددددددداط اللحظددددددددي لمندددددددت  بيرسددددددددون 24( ا صددددددد ار SPSSاتجتماخيدددددددة )

القياسدددية تدددم اسدددتخ ام تحليددد  اتنحددد ار تخت دددار الفر ددديات، تدددم ت ددد سم والمثددداعفات 

البياندددات عدددن طريدددب اتسدددتخ ام الجددد اوا والأ ددد اا لفدددرض  ع ددداك صدددورة تصدددويرية 

للنتددداف ، و  دددارت النتددداف   لددد  وجدددود دور مهدددم فدددي تشددد ي  الث افدددة التنظيميدددة والميدددزة 

خاصدددة. كددددان يوجددد  دور مهددددم التنافسدددية المسدددت امة فددددي الجامعدددات الدينيددددة العامدددة وال

لت بيدب  دارة المعرفددة مددن  جدد  المنافسددة المسدت امة ميددزة فددي الجامعددات الدينيددة العامددة 

والخاصة.   ارت النتداف   لد  وجدود دور مهدم فدي تعزيدز اتبتددار التنظيمدي مدن  جد  

المنافسة المست امة ميزة في الجامعدات الدينيدة العامدة والخاصدة، وبشد   عدام، وجد ت 

اسددددة  ن  نددددا  كددددان للقيددددادة ا سددددتراتيجية دور مهددددم فددددي تح يددددب الميددددزة التنافسددددية ال ر 

المست امة فدي الجامعدات الدينيدة العامدة والخاصدة. و وصدت ال راسدة بثدرورة ممارسدة 

سجب عل  قادة الجامعات فهم وت وير نه   ام  للاسدت امة الث افدة التنظيميدة الفعالدة 

  من  ج  بناك ميزة تنافسية مست امة.

(: بعنةةةةوان: التةةةةسيير الوسةةةةيط لأسةةةةلو  القيةةةةادة Nazarian.2016دراسةةةةة )

 ليعاليةةالتنظيمية والاعتدال وتسيير الثقافةة الوننيةة والحجةم التنظيمةي علةى علاقةة ا

 الثقافية: دراسة حالة إيران.
 د فت  د   ال راسدة  لد  دراسدة التدد رير الوسديط لأسدلو  القيدادة والتد رير المعتدد ا 

يدددة والحجددم التنظيمدددي علددد  فعاليددة الث افدددة العلاقدددة بددين منظمدددات ال  ددداي للث افددة الوطن
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الخال في  يران ومن  ج  تح يب   ر ال ح  و  د ار  د   ال راسدة تسد  ها مراجعدة 

منهجيدددددة للأدبيدددددات اات الصدددددلة التدددددي تدددددجدي  لددددد  ت دددددوير نمدددددوا  مفددددداعيمي  دددددام ، 

منظمدددة مدددن مجسسدددات  40والبياندددات التدددي تدددم جمعهدددا مدددن ا دارة المختلفدددة مسدددتويات 

ال  ددداي الخدددال فدددي  يدددران باسدددتخ ام اسدددتبيان مسدددو او تصدددميم بنددداكب علددد  ال راسدددات 

عيندددددة  SPSSالسددددداب ة، وتحليلهدددددا باسدددددتخ ام الحزمدددددة ا حصدددددافية للعلدددددوم اتجتماخيدددددة 

فدددرد مدددن مختلددد  مسدددتويات ا دارة فدددي الشدددركة تدددم  نشددداك  1000ملافمدددة م وندددة مدددن 

في الوقت المح د  ل  ال احد  الد ي قدام بىنشدافها  353 المنظمات التي تم فيها  رجاي

بالممدددة، و ددد ا ال حددد  فدددي ال بيعدددة  دددو بحددد  كمدددي وإسجدددابي  35.3معددد ا اتسدددتجابة 

واسدددتنتاجي ويسدددتخ م  سدددلو  المسدددو عدددن طريدددب اتسدددتبيان الددد اتي لمدددا لددد  مدددن مزاسدددا 

 ن  نددا  وا ددحة عندد ما يتعلددب الأمددر بددالتنوي والسددرعة، و  هددرت نتدداف   دد   ال راسددة 

علاقددة قويددة بددين الث افددة التنظيميددة،  سددلو  القيددادة والفعاليددة التنظيميددة، وفددي الواقددم، 

 سدددلو  القيدددادة جزفدددي الوسددديط بدددين جميدددم  ندددواي الث افدددة التنظيميدددة الأربعدددة والفعاليدددة 

التنظيميددة بصددرر النظددر مددن نددوي الث افددة ال سم راطيددة، وعددلاوة علدد  الددك، فددىن نتدداف  

    ميدة والتد رير الرفيسدي للث افدة الوطنيدة والحجدم التنظيمدي كمشدرفين  د   ال راسدة تجكد

 عل  العلاقة بين الث افة التنظيمية و سلو  القيادة والفعالية التنظيمية.

 
 على الدراسات السابقة: المبحث الثالث : التعقيب

تعد د اتتفدا  واخدتلار   د ار ال راسدات السداب ة،  من حيث أهداف الدراسة: -

 القيددادة بددين تح يدد  الفددر   ار ال راسددة الحاليددة مددن حيدد  التشدداب  واتخددتلار، مددم   دد

 والمددد ير، و ال افددد  بهدددا س دددوم التدددي الأدوار وا دارة، و للقيدددادة وا دارة ، وتح يددد   ندددواي

وا دارة، حيدد   دد فت معظددم  القيددادة  خلاقيددات وا دارة ، و للقيددادة اللاومددة المهددارات
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مسدفر ، قة بين القيادة وا دارة ودور ال اف  فيها مث  دراسدة )ال راسات  لي دراسة العلا

م ( فددددددي تح يدددددد  العلاقددددددة بددددددين القيددددددادة البيروقراطيددددددة ونمددددددط ا دارة ، ودراسددددددة 2023

( في دراسة علاقة النمط القيدادي بد داك العداملين ، دراسدة )الأغدا،   2022)الفبيوي ، 

وير والتنميدة ا داريدة ، ودراسددة ) ( فدي تح يد  دور القيدادات ا داريدة فددي الت د 2022

م ( فدددي معرفدددة وتح يددد   ردددر القيددادة ا داريدددة فدددي ت بيدددب  دارة الجدددودة 2021الدد اود ، 

الشدددداملة فيدددد ( واختلفددددت مددددم بعدددده ال راسددددات الأخددددري فددددي بعدددده الأ دددد ار ولدنهددددا 

( 2020ا دددتركت معهدددا فدددي المتفيدددر الأوا و دددو القيدددادة حيددد  دراسدددة ) الفامددد ي ،  

 لددددي تح يدددد   رددددر القيددددادة ا داريددددة  علددددي التحددددوا نحددددو نمددددوا  القيددددادي والتددددي  دددد فت 

( فدددي تح يددد  المعوقدددات التنظيميدددة للقيدددادة ،  2020العدددالمي ، ودراسدددة ) الشدددلاج ، 

( فدي تح يدد   سداليب القيددادة وعلاقتهدا بالر ددا الدو يفي لدد ى  2020ودراسدة )موقددم ، 

قدددة بدددين القيدددادة الرقميدددة و م ( فدددي تح يددد  العلا2023العددداملين ، ودراسدددة ) خيسدددي ، 

م ( فدددي تح يددد  2017اتتصددداتت ا لدترونيدددة والأداك الدددو يفي ، ودراسدددة ) كورتددد ، 

دور القيادة ا دارية ك ح  م ومات التحوا الناجو لدمدارة ا لدترونيدة ، ودراسدة )سدالم 

( فدددي تح يددد  دور السدددلو  القيدددادي التحدددويلي وسدددلو  المواطندددة التنظيميدددة فدددي 2019

، والتدي  د فت  لد  Zayed & Nasr. 2023)ودراسدة ) هزة الح ومية السعودسة  الأج

دراسة العلاقات بين القيادة اتستراتيجية والث افة ال اعمة، وتنفي  اتستراتيجية، ودراسدة 

(Tirastittam.2020 والتي   فت  لد  دراسدة تد رير القيدادة اتسدتراتيجية، واتبتددار )

للشركة با  افة  ل  الك، تناولت ال راسة دور الوساطة التنظيمي عل   داك العرض 

قددد رة تدنولوجيدددا المعلومدددات فدددي العلاقدددة بدددين القيدددادة اتسدددتراتيجية وا مددد ادات الثابتدددة 

( Nazarian.2016الأداك، وبدددين اتبتددددار التنظيمدددي  داك العدددرض الثابدددت، ودراسدددة )

والتدددد رير المعتدددد ا للث افددددة والتددددي  دددد فت  لدددد  دراسددددة التدددد رير الوسدددديط لأسددددلو  القيددددادة 
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الوطنيددة والحجددم التنظيمددي علدد  فعاليددة الث افددة العلاقددة بددين منظمددات ال  دداي الخددال 

( والتدددي  ددد فت للتعدددرر علددد  واقدددم ت بيدددب  دارة 2022فدددي  يدددران، ودراسدددة )الشدددهري، 

الت مي ددددددددز المجسسددددددددي فددددددددي مدددددددد ار  الهيمددددددددة الملدي ددددددددة بالجبيدددددددد  فددددددددي  ددددددددوك الن مددددددددوا  

سددددددي ة ال (EFQM)الأوروب ددددددي   ةيددددددة واتسددددددتراتيجي ة، الث  افددددددة المجس  متعل  ددددددة بدددددددد)الفاسة والر 

ا، ان  اعددددات  والقيددددادة،   ددددرا  المعن يددددين، بندددداك قيمددددة مسددددت امة، قيددددادة الأداك والت حددددو 

(، ودراسددة )الرفددداعي،  ( والتددي  ددد فت 2022المعني ددين، والأداك ا سددتراتيجي  والت شدددفيلي 

الموا دب بدالتميز المجسسدي فدي مد ار  التعلديم  ل  الدش  عن علاقة ممارسات  دارة 

( والتدددددي  ددددد فت  لددددد  Al-Ajlouni.2022العدددددام بم يندددددة ين دددددم الصدددددناخية، ودراسدددددة )

استدشار فعالية الجيندات التنظيميدة فدي تح يدب التميدز التنظيمدي، حيد  ركدزت الورقدة 

ر، علددد   بعددداد  والمتفيدددر المسدددت   ممدددثلاب فدددي الهي ددد  التنظيمدددي، وح دددو  اتخددداا ال دددرا

والمعلومددات، والمحفددزات، بينمددا المتفيددر التددابم ممددثلاب فددي التميددز القيددادي، التميددز فددي 

 الخ مة، التميز التشفيلي، التميز ال شري.

راسدات مدم  د   ال راسدة فدي اتف دت جميدم  د   ال  من حيث منهجية الدراسة: -

 استخ ام المنه  الوصفي المسحي،  

ل راسات الساب ة مدم  د   ال راسدة فدي ركزت معظم ا من حيث عينة الدراسة: -

اختيار ا للعينات من العاملين في المنظمات السعودسة ، ولددن بعده ال راسدات كاندت 

 في بيمات عربية و خرى  جنبية . 

اب ة مدم  د   ال راسدة فدي اتف دت  غلدب ال راسدات السد من حيةث أداة الدراسةة: -

 اختيار ا  داة ال راسة اتستبيان لجمم البيانات 

  

 وتتمي  الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بسنها: 
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بيددان الفددر  تعتبددر  دد   ال راسددة فددي حدد ود اطددلاي ال احدد   وا دراسددة تعنددي فددي  

 دوم بهددا س، وتو دديو الأدوار التدي  ، ومناقشددة  ندواي القيدادة وا دارة بدين القيدادة وا دارة

لقيدددادة ، وبيددان  خلاقيدددات ا وا دارة، وتح يددد  المهددارات اللاومدددة للقيدددادة  ال افدد  والمددد ير

 .وا دارة

 

 ويجمل الباحث أوجه الاستيادة من الدراسات السابقة فيما يلي: 

 بناك ا طار النظري.  .1

 اختيار منه  ال راسة و دواتها.  .2

 اتطلاي عل  الأساليب ا حصافية واختيار ما يناسب ال راسة الحالية. .3

 ترحات.تفسير النتاف  وت  سم التوصيات والم  .4
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 المراجة :
م ( القيدددادة البيروقراطيدددة ، رسدددالة ماجسدددتير 2023مسدددفر ، الوقددد اني محمددد  ) (1)

 غير منشورة ، جامعة الملك عب  العزيز بج ة .
( ، علاقددة الددنمط القيددادي بدد داك  2022ناصددر سددع ي  ددي    )الفبيددوي ،  (2)

فهد  للحددر   الأط داك فدي المستشددميات العسد رية ، دراسدة م ارنددة بدين مستشدف  الملددك
الددوطني ومجمددم الريدداض ال بددي ، دراسددة تسددتدماا مت ل ددات الحصددوا علدد  درجددة 

 الماجستير ،   ادسمية ناس  العربية للعلوم الأمنية
( بعندوان   دور القيدادات ا داريدة فدي الت دوير  2022) وفيدب حلمدي الأغا،   (3)

 زةغ –لأو ر والتنمية ا دارية ، كلية اتقتصاد والعلوم ا دارية ، جامعة ا
( "دور القيدددادة ا داريدددة فدددي مستشدددف  جامعدددة  م2021ندددور سدددعود )الددد اود ،  (4)

 العلددوم والتدنولوجيددا فددي ت بيددب  دارة تجددودة الشدداملة فيدد " ،جامعددة ا مددام محمدد  بددن
 سعود ا سلامية، كلية العلوم اتجتماخية

  ،القيدددادة ا داريدددةوالتحوا نحدددو نمدددوا(2020)سدددعي  بدددن محمددد   الفامددد ي ،  (5)
يدة  ، القيادي العالمي ، م ير المعه  العالي لل راسات الأمنية / كلية الملك فهد  الأمن

  ( من مجلة ال حوم الأمنية 23نشر في الع د )
( القيدددددادة ا داريدددددة والمعوقدددددات التنظيميدددددة ،  2020عبددددد الرحمن )، الشدددددلاج  (6)

دور القيددادة  دد فت ال راسددة  لدد  التعددرر علدد  ماعيددة القيددادة ا داريددة والتعددرر علدد  
ا داريددددددة وعلاقتهددددددا بالمعوقددددددات التنظيميددددددة والتعددددددرر علدددددد   رددددددار القيددددددادة ا داريددددددة 

 ال سموقراطية والتعرر عل   رار القيادة البيروقراطية . 
( ، بعنددوان    سدداليب القيددادة وعلاقتهدددا  2020 سددامة محمدد  نعمدددان )، موقددم  (7)

سددعود ا سددلامية، كليدددة  بالر ددا الددو يفي لدد ى العدداملين " ،جامعددة ا مددام محمدد  بددن
 العلوم اتجتماخية

 رددددددر القيددددددادة الرقميددددددة فددددددي العلاقددددددة بددددددين م ( 2023خيسددددددي ،  حمدددددد  السددددددي  ) (8)
 اتتصاتت ا لدترونية والأداك الو يفي " دراسة ت بيقية عل   عثداك  يمدة التد ريب

قسددددم ا دارة، کليددددة  دارة الأعمدددداا، جامعددددة ال دددداف ، ال دددداف ، د  بجامعددددة ال دددداف "
 م2023، ا توبر  4، دراسة منشورة في مجلة ال حوم التجارية ، الع د  دسةالسعو 
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القيادة ا دارية ك ح  م ومدات التحدوا النداجو لدمدارة م ( 2017 ورت ، فري  ) (9)
،  بحددام المددجتمر الدد ولي المح ددم  ا دارة ا لدترونيددة بددين الواقددم والحتميددة ا لدترونيددة

مركددز ال حدد  وت ددوير المددوارد ال شددرية رمدداح ومختبددر التنميددة التنظيميددة وإدارة المددوارد 
مركددددز ال حدددد  وت ددددوير ، الأردن ) لونيسددددي علددددي الجزافددددر 2ال شددددرية جامعددددة البليدددد ة 

مخبددر التنميددة التنظيميددة وإدارة المددوارد ال شددرية جامعددة علددي المددوارد ال شددرية )رمدداح( و 
 (2لونيسي البلي ة 

التحويلي وسدلو  المواطندة  يالسلو  القياد (2019محم  )سالم   حم سالم ،  (10)
ض، . الريداداريدةالتنظيمية في الأجهدزة الح وميدة السدعودسة، المجلدة العربيدة للعلدوم ا 

 المملدة العربية السعودسة.

القيددادة التحويليددة وعلاقتهددا با بدد اي  (م2018عبدد  الددرحمن ) محمدد  ، العدداومي  (11)
 ،ماجسددددتير غيددددر منشددددورة، الريدددداض رسددددالةا داري، جامعددددة ندددداس  للعلددددوم الأمنيددددة، 

 .لسعودسةالمملدة العربية ا

بدددين خصدددافص القيدددادة التحويليدددة  العلاقدددة (م2018)، عبددد  الدددرحمن مشدددهور  (12)
،  16مجلددة العلددوم ا نسددانية وال بيعيددة ، مدد  ،  ومدد ى تددوافر م ددادئ الجددودة الشدداملة

 5ي 
 سددعودسةالتحويليددة فددي الجامعددات ال القيددادة (م2019) ، سددعي  محمدد  الفامدد ي (13)

، مجلدددة العلدددوم  فصدددها مدددن قبددد  القيدددادات الأ ادسميدددةومددد ى ممارسدددتها وامدددتلا  خصا
 5، ي  16ا نسانية وال بيعية ، م  

التحويليدددددة فدددددي المجسسدددددات  دةالقيدددددا) (م2020) ،  حمددددد  بدددددن سدددددالم  العدددددامري  (14)
  مد، مجلدة العلدوم ا نسدانية وال بيعيدة ،  المو فين( راك  دراسة است لاخية لآالعامة

 5، ي  16
حددددددوا  مي انيددددددة)دراسددددددة  بعنددددددوانم(  2021)، الهلالددددددي الشددددددربيني ، الهلالددددددي  (15)

، رسددالة اسددتخ ام نظريتددي القيددادة التحويليددة وا جرافيددة فددي بعدده الدليددات الجامعيددة(
 21، ي 7ورة في مجلة المركز العربي للتعليم والتنمية ، م  منش
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المتفيددرات التنظيميددة  رددرم(  دراسددة بعنددوان ) 2022) ، محمدد  بددن عددامر سددليم (16)
سدات ، المجلدة العربيدة لل راا ب اي ا داري للعاملين في الأجهدزة الأمنيدة( مستوى عل  

 15، ي 19الأمنية ، م  
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