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      Project Risk Management 
 

Instructions:  
 

ي تمام   2021-05-08 سبت يوم ال  خر موعد للتسليم هو ا •
 مساءً.  ٩الساعة ف 

ية.  • ية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجلي    الإجابة متاحة باللغة الإنجلي  
ي صيغة ملف .  •

وع ف  ام نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.  pdfيتم تسليم المشر  مع الالي  
، طريقة البحث  Literature Review، دراسات علمية سابقة  Introductionيجب مراعاة أقسام البحث الرئيسية )مقدمة   •

Methodology  النتائج والمناقشة،Results and Discussion   
 
ا ملحقات . وان كان هناك  Referencesالمراجع    ، وأخي 

Appendices )يتم إضافتها 
ام بـ  • :  Themeيجب الالي    موحّد كما يلي
 . 12حجم الخط  •
 . Arialنوع الخط  •
 لون الخط أسود.  •
 line spacing 1.5المسافة بي   الأسطر  •
 عدد صفحات البحث )لا يقل عن ثلاث صفحات ولا يزيد عن ست صفحات(.  •

Instructor's Name: Eng. Mosaab M. Hamed 
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 مشغل خياطه وتطريز نسائيأنشاء مخاطر مشروع  إدارة

 

 : INTRODUCTIONالمقدمة 

والضرورة ومع ازدياد   الأهميةيث ان الحاجه للملبس امر في غاية  حبالنسبة للمستهلك  سي ومستمر  يتعتبر الملابس منتج رئ 

وبالتالي ازدياد اعداد الاناث بمدينة الرياض    المملكةازدياد اعداد السكان في    الى  بالإضافةالاهتمام بالقطاع التجاري والخدمي  

   لابستالي يزداد الطلب على منتجات المشروع من الموبال,وهي مقر المشروع 

بمساحة   الرياض  بمدينة  والتطريز  للخياطة  نسائي  مشغل  إنشاء مشروع  في  المشروع  فكرة  انتاج    45تتمثل  يتم  حيث  متر 

 Hig quality    - وكفاءة عالية  جودهالملبوسات النسائية ويستهدف المشروع فئة الاناث بمدينة الرياض ويتم صناعة الملبوسات ب 

and efficiency-    دوري مشروعفيه  ,  على      (project manager)مدير  حيومشرفه  دورة  المشروع مراحل    اه 

(Phases of the project life cycle)  تقييم للمشروع    ءااجريتطلب مني    منذ بداية المشروع  و(estimate  ) بناء على  

وتحديد متطلباتهم التي ستعمل على أنشاء تصور مبدئي حول ما يمكن    المصلحةات مع أصحاب  والاجتماعالمعلومات والبيانات  

راسة دحسب  (  Cost, resources and time)المطلوب    والوقت  المتوقعة  والتكلفة  المتوفرةرد  بما يتناسب مع الموا  إنجازه

خطر   أيلتفادي    مةاللازضا في تحديد المخاطر والتعرف على الطرق  يالتي تساعدني االمعمول بها  (Feasibility)الجدوى  

ة وتطبيقها على نطاق المشروع للعمل حسب الدراسة لضمان نجاح المشروع وتحقيق  التفصيلي  الخطةوكيفية ادارته ثم صياغة 

 . (Achieve the goal) الهدف

  المفاجأة سرعة التغيير المرسوم بعنصر    الجوهرية متقلب سمته  محيط  ظل    ش فيتعي  والمتوسطة   الصغيرةؤسسات  المبما أن  و

ط المؤسسات الصغيرة  خطر دائم على نشا  أصبحت سية , وجميعها عوامل  بما يتضمن من معيقات اقتصاديه واجتماعية وسيا

جاد والفعال مع الاستغلال  وبقاؤها اهم مكونات النسيج الاقتصادي الوطني الذي فرض عليها ضرورة العمل ال  ,   والمتوسطة 

 .[ 1)بلوناس( ]كل المخاطر المحتملةء مع فلم الجيد والتعامل الكمن اجل التأق المتاحةموارد كل الل الأمثل

وثه  وفي حال حدحدث مستقبلي قد يحدث او لا يحدث وفي تعريف اخر على انها على انها التعرض للخسارة ويعرف المخاطر 

 . [( 2020)ادارة المخاطر والية التعامل معها،  2ا  ] او سلبي ا  إيجابيسيكون لها تأثير 

 وتحقيق الهدف المطلوب .بيتم تحديد أهمية المخاطر وكيفية ادارتها وعلاقتها بنجاح المشروع وفي هذا البحث 

 

 :  LITERATURE REVIEWالدراسات العلمية السابقة

 اذا ما لمعالجة المخاطر وتحديد كافية للمالكين معلومات استراتيجيه  عملية تطوير للمشروع بأنه  ق يعرف التخطيط المسب

 . [ (1995)اندرسون،   3]  ناجحة منشأه  التغير من اجل مشروعلتعظيم الموارد كان سيتم تخصيص 

بشكل منظم  التي تتبعها المؤسسات    الإجراءاتؤسسة وهي  لأي م  الاستراتيجية  الإدارةفي    أساسيجزء  ي  المخاطر ه  إدارة  و

  والتعرف على هذي الاخطار وتقدير حجمها من كل نشاط    المستدامةبهدف تحقيق المزايا    لأنشطتهالمواجهه الاخطار المصاحبة  

 ة اثرها  وتقليل احتمالية حدوثها وشد

Reducing the likelihood of their occurrence and the severity of their impact 

 او التحويل(  Mitigationاو التخفيف )  (Avoidanceبعدة طرق هي التجنب )  ه مل معها على حسب اذا كانت سلبيوالتعا

(Transference )  الأخيرة  لطريقةوا  ( القبول  اما    (Acceptanceهي  الفرص  الإيجابية  مخاطرال,  مخاطر   وهي 

Opportunity risks  يتم ال( تعامل معها عن طريق استغلال الخطرExport( او تعزيز حدوثه )Enhanced)    او قبوله

(Acceptance )[   ،4( 2014- 2013)حكيمه]. 



 

الم سجل  تي  Risk registerخاطر  في  المخاطر  تم  نتائج   Analyze qualitative and  والكمية  النوعية حليل 

quantitative risk results  احتماليتها واستجابتها  أسباب وعرض  تصنيفها المحتملة ووصفها ووعرض جميع المخاطر -  

Its likelihood and response  من المسؤول  -  responsible  -    دراسة المخاطر   أهمية عن التعامل معها ,وتظهر

  المادية ل وقوع الخطر والحماية من الخسائر للمنظمة من خلا افضل النتائج للمشروع والحد من عدم اليقين وتقديم قيمة بتحقيق

 .[( 2013)المجلس التنفيذي،  5]والحد من تعطل العمل وتقليل الاثار الناجمة عن الخطر ان وقع 

 :METHODOLOGYالمنهجية 

وقد تم    ليحيط بكل المخاطر المحتمل وقوعها الكمي والمنهج الوصفي    ج هما المنه  النتيجة للوصول الى    يتم استخدام منهجيتين

جميع   وتحديد  البيانات  جمع  منهجية  على  المشمالاعتماد  مع    روعخاطر  الاجتماع  طريق    –  المصلحة  أصحابعن 

STEKHOLDER- الخبرة والعصف الذهني لفاعليتهم في جمع جميع البيانات والمعلومات  وأصحاب . 

النقدية  لتحليل المخاطر عن    يتم استخدامها  أداةيل الكمي للمخاطر هو  التحل ,واستخدام (EMV) المتوقعةطريق حساب القيمة 

  ات والمعلومات بحيث تكون لسهولة عرض البيان(  Probability and impact matrix    )  والتأثير  مصفوفة الاحتمالات

 .[6(2011)اريك بول،  ]سهلة القراءة 

 :Results and Discussion والمناقشةالنتائج 

 كالتالي : دها  يناء على الطريقة المستخدمة في منهجية البحث تم جمع المخاطر وتحدي

 0.2الى  0= منخفض 

  0.6ى ال 0.3متوسط = 

 1الى  0.7=  مرتفع

 .ليست تكلفة دقيقة ولكن تقييمها بناء على خبرة  الأرقامجميع  EMVثم حساب تكلفة 

نظر في فئة  ال من خلال ( لتقيم المخاطر ولتحديد مستوى المخاطرRISKS MATRIXت مصفوفه المخاطر)استخدم 1 شكل

  القرارات . في اتخاذ الإدارةية بسيطة لزيادة وضوح المخاطر ومساعدة هي آلو النتيجةمقابل فئة شدة  الاحتمال او الاحتمال

 1-0,7 عالي عالي متوسط 
0,3-0,6 
0-0,2 

 ( Probabilityالاحتمالية)

 عالي ط متوس منخفض 

 متوسط  منخفض  منخفض 

0-0,2 0,3-0,6 0,7-1 

 (Impact) الأثر

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 2شكل 

 

الخبراء    معرفة  على استيعاب  القادرة  المتطورة  الأساليب وفيه يسلط الضوء على  (  BOW-TIEالشكل قوس التعادل )يظهر  

المخاطر   تحليل  عملية  اليقين  وتسهيل  عدم  والنماذج    Uncertaintyفي ظل  البيانات  ]  وتقليلفي  احتمالية حدوثها    7اثر 

 .  [(2013)فايتش، 

 3شكل 

 probability Impact severity Mitigate Action المخاطر م

  للتأكدمع المقاول  للتكلفة الدورية المراجعة متوسط  0,7 0,2   المتفق عليها التكلفةتجاوز  1
 ق الاتفااوز عدم تجمن  

 توفر صندوق الطوارئ

في تسليم بعض مراحل  التأخر 2
 المشروع

والتأكد   لمسار تطور العمل اليومية  المتابعة  عالي 0,8 0,3
 تسليم من عدم وجود معوقات ل

 الأجهزةاستيراد  وقف 3
 كورونا  والمكائن بسبب جائحه 

اجهزه  او شراء  محليةة صناع توفير مكائن  عالي 0,8 0,4
 من السوق المحليذات جوده عالية مستعمله 

  للعمالةالاستقدام مكاتب  إيقاف 4
وتوقف استقطاب   المهنية
 سبب جائحة كورونا ب العمالة

  لاتفا البحث عن عماله عن طريق نقل الك عالي 0,8 0,4
 داخل البلد بسعر السوق

شروط مكتب العمال  تغيير   5
ل  وتحديث متطلبات العم

 والعمال 

ماله  ستقدام يتوفير ع التنسيق مع مكتب ا متوسط  0,6 0,3
+ تطبيق شروط  مهنيه محترفة بعقود سنوية 
 السعودة

فرض حظر التجول ومنع   6
 وإيقافداخل المدن  الحركة

 المحلات بسبب جائحه كورونا 

طلبات  ل وتنفيذ عمانجاز الالعمل على  توسط م 0,4 0,6
لكتروني  العميل من خلال المتجر الا

حسب  نازلهم الى موصيل الطلبات وت
 الاحترازية   التعليمات

خامات  عدم توفير مواد قابلة للاشتعال بين  منخفض  0,3 0,2 والحرائق الطبيعيةالكوارث  7
 الأقمشة 

 السلامة تدريب العمال على شروط 
 



 

 :EMV CALCULATION 4شكل 

 Risk Probability Impact cost SR Risk contingency م

 4000 20000 0,2 المتفق عليها  التكلفةتجاوز  1

في تسليم بعض   التأخر 2
 مراحل المشروع

0,3 35000 10500 

 الأجهزةاستيراد  وقف 3
  والمكائن بسبب جائحه 

 كورونا 

0,4 15000 6000 

الاستقدام مكاتب  إيقاف 4
وتوقف   المهنية للعمالة

سبب  ب العمالة استقطاب 
 جائحة كورونا 

0,4 40000 16000 

شروط مكتب العمال  تغيير   5
ل  وتحديث متطلبات العم

 والعمال 

0,3 10000 3000 

فرض حظر التجول ومنع   6
 وإيقافداخل المدن  الحركة

المحلات بسبب جائحه  
 كورونا 

0,6 5000 3000 

  الطبيعيةالكوارث  7
 والحرائق 

0,2 2000 400 

 90024 127000  المجموع 

 

TOTAL EMV = 127000 

ريال بينما تبلغ  127000 الخطةالمحتمل على  التأثيرعلى الميزانية حيث يبلغ اجمالي  نتيجة تكلفة المخاطر  4الجدول  يبين لنا

 ريال .  42900التي يجب اضافتها للمشروع  الطوارئتكلفة 

تقيد  والمشروع والبعد عن المخاطر  لعمل بشكل مرن ومستوفي لجميع اهدافاصبح من السهل التأكد من سير ا الطريقةبهذي 

حيطة بالمشروع من خلال  مخاطر المالوتحديد  المشروع دراسة فيبالموارد والوقت التي تم وضعها   فريق العمل أعضاء

المعلومات والبيانات  لعصف الذهني لفاعليتهم في جمع جميع واوالاخذ براي الخبراء  المصلحة  أصحابالاجتماع مع 

احتمال وقوع الخطر   ناتوعمل مصفوفة المخاطر لمعرفة بيا  الطوارئفي المنهجي الكمي عن طريق حساب تكلفة  المستخدمة

الصحيح لتقليل عدم اليقين  بالشكل  وأدارتهالمخاطر بمرحلة التخطيط هو تحديد اح المشروع نج  أسبابلان من وشدته  

 الوصول لتحقيق الهدف من المشروع .و
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