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 حموق الطباعة

 

‌لمتطلبات‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستٌر‌فً‌إدارة‌المشارٌع‌ هذا‌البحث‌ممدم‌استكمالًا
‌من‌جامعة‌مٌد‌أوشن.

‌إعادة‌طباعة،‌أوأو‌‌،استنساخحفوظة‌للباحث.‌ولً‌ٌجوز‌جمٌع‌حموق‌الطباعة‌والنشر‌م
أو‌تخزٌن‌أي‌جزء‌من‌هذا‌البحث‌أو‌نمله‌بأي‌وسٌلة‌إلكترونٌة‌أو‌مٌكانٌكٌة‌أو‌بأي‌‌،نشر

وسٌلة‌أخرى،‌إلً‌بعد‌الحصول‌على‌موافمة‌خطٌة‌من‌الباحث،‌مع‌الًلتزام‌بالأنظمة‌
‌واللوائح‌المعمول‌بها.
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 ‌ب

 

 صخالمل

 

هذه‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌على‌أثر‌ضوابط‌إدارة‌المخاطر‌فً‌المشارٌع‌الهندسٌة‌‌تفهد
‌العربٌة‌ ‌بمنطمة‌عسٌر‌فً‌المملكة ‌فً‌الشركات‌الخاصة ‌الهندسٌة على‌نجاح‌المشارٌع
السعودٌة.‌تعُد‌إدارة‌المخاطر‌أحد‌أهم‌العناصر‌الحٌوٌة‌لضمان‌نجاح‌المشارٌع،‌نظرا‌لما‌

‌تحد ‌من ‌المشارٌع ‌والتحدٌات‌تواجهه ‌الًلتصادٌة، ‌التملبات ‌تشمل ‌متعددة ‌ومخاطر ٌات
المالٌة،‌والمخاطر‌التشغٌلٌة‌والبٌئٌة،‌والمخاطر‌المتعلمة‌بالموى‌العاملة،‌والتً‌لد‌تؤدي‌

 .إلى‌تأخٌرات‌فً‌التنفٌذ،‌وتجاوز‌التكالٌف،‌وانخفاض‌جودة‌المخرجات

اول‌تأثٌر‌أبعاد‌إدارة‌المخاطر‌تتمثل‌مشكلة‌الدراسة‌فً‌نمص‌الدراسات‌الشاملة‌التً‌تتن
)تحدٌد‌المخاطر،‌تمٌٌم‌المخاطر،‌الًستجابة‌للمخاطر،‌مرالبة‌المخاطر‌والسٌطرة‌علٌها(‌
على‌نجاح‌المشارٌع‌فً‌بٌئة‌منطمة‌عسٌر،‌مع‌النظر‌فً‌الفروق‌الدٌموغرافٌة‌للمبحوثٌن‌

 .)الجنس،‌العمر،‌المؤهل‌العلمً،‌المسمى‌الوظٌفً،‌سنوات‌الخبرة(

أهداف‌الدراسة‌بشكل‌رئٌسً‌إلى‌لٌاس‌أثر‌إدارة‌المخاطر‌على‌نجاح‌المشارٌع‌من‌‌تبرز
 .خلال‌أبعادها‌المختلفة،‌مع‌تحلٌل‌الفروق‌الدٌموغرافٌة‌بٌن‌المبحوثٌن

الدراسة‌على‌المنهج‌الوصفً‌التحلٌلً،‌وسٌتم‌جمع‌البٌانات‌من‌خلال‌استبانة‌‌تعتمدا
‌والوسط ‌العلٌا ‌الإدارة ‌موظفً ‌إلى ‌عسٌر،‌موجهة ‌بمنطمة ‌الخاصة ‌الشركات ‌فً ى

 .وتحلٌلها‌باستخدام‌الأسالٌب‌الإحصائٌة‌المناسبة

التصرت‌الدراسة‌موضوعٌا‌على‌ضوابط‌إدارة‌المخاطر‌فً‌المشارٌع‌الهندسٌة،‌مكانٌا‌
 .م0206على‌الشركات‌الخاصة‌بمنطمة‌عسٌر،‌وزمانٌا‌على‌عام‌

‌الشركا‌توسع ‌ٌساعد ‌عملً ‌إطار ‌تمدٌم ‌إلى ‌المخاطر،‌الدراسة ‌إدارة ‌تحسٌن ‌على ت
 .وتعزٌز‌فرص‌نجاح‌مشارٌعها،‌مما‌ٌسهم‌فً‌دعم‌التنمٌة‌الًلتصادٌة‌فً‌المنطمة

 :الكلمات المفتاحٌة

‌منطمة‌عسٌر،‌ ‌الشركات‌الخاصة، ‌المشارٌع‌الهندسٌة، ‌نجاح‌المشارٌع، ‌المخاطر، إدارة
 .الضوابط‌الإدارٌة
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 الشكر والتمدٌر

 

 

الذي‌بنعمته‌تتم‌الصالحات،‌والصلاة‌والسلام‌على‌سٌدنا‌محمد‌‌الحمد‌لله‌رب‌العالمٌن،
‌وصحبه‌أجمعٌن.‌آلةوعلى‌

‌من‌عون‌وتوفٌك‌ ًّ أتوجه‌بخالص‌الحمد‌والثناء‌إلى‌الله‌سبحانه‌وتعالى‌على‌ما‌منّ‌به‌عل
‌حتى‌أتممت‌هذا‌البحث.

هٌئة‌ثم‌أرفع‌أسمى‌آٌات‌الشكر‌والتمدٌر‌إلى‌إدارة‌جامعة‌مٌد‌أوشن،‌وإلى‌أعضاء‌ال
الأكادٌمٌة‌فً‌برنامج‌الماجستٌر‌فً‌إدارة‌المشارٌع،‌لما‌لدموه‌من‌علم‌وإرشاد‌ودعم‌

‌طوال‌فترة‌الدراسة.

‌وأسرتً‌الكرٌمة‌على‌دعائهم‌وصبرهم‌ومساندتهم‌ كما‌أتمدم‌بجزٌل‌الًمتنان‌إلى‌والديَّ
‌الدائمة،‌فلولً‌فضل‌الله‌ثم‌دعمهم‌لما‌تحمك‌هذا‌الإنجاز.

لممام‌إلً‌أن‌أعبرّ‌عن‌عظٌم‌شكري‌وامتنانً‌لكل‌من‌أسهم‌فً‌إنجاز‌ولً‌ٌسعنً‌فً‌هذا‌ا
‌هذا‌البحث،‌سواء‌بالنصح‌أو‌المساندة‌أو‌التشجٌع.

ا‌ أسأل‌الله‌تعالى‌أن‌ٌجزي‌الجمٌع‌خٌر‌الجزاء،‌وأن‌ٌجعل‌هذا‌العمل‌نافعاا‌ومخلصا
‌لوجهه‌الكرٌم.
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 لائمة بالمصطلحات

 

 مصطلخاث إدارة المخاطر الأشاشيت - أ

خعامل مع المخاطس عبر الإحساءاث المىهجيت المخبعت لل : (Risk Management Controls) ضوابط إدارة المخاطر

 .مساخلها الأزبع

المسخلت الأولى مً عمليت إدازة المخاطس، وجخعلم بسصد المخاطس المحخملت  : (Risk Identification) جحدًد المخاطر

 .كبل وأثىاء جىفير المشسوع

 .يرهاجدليل المخاطس المحددة مً خيث اخخماليت خدوثها وشدة جأث : (Risk Assessment) جقييم المخاطر

 .وطع خطط للخعامل مع المخاطس )ججىب، جخفيف، هلل، كبىل( : (Risk Response) الاشتجابت للمخاطر

اقبت المخاطر والصيطرة عليها المخابعت الدوزيت للمخاطس واجخاذ إحساءاث  : (Risk Monitoring and Control) مر

 .جصحيديت عىد الحاحت

 .ييف المخاطس وفم اخخماليت خدوثها وشدة أثسهاأداة لخص : (Risk Matrix) مصفوفت المخاطر

 مصطلخاث هجاح المشاريع

المخغير الخابع، ويُلاض عادة بأبعاد الىكذ والخيلفت والجىدة وزطا أصحاب  : (Project Success) هجاح المشاريع

 .المصلحت

 .الأطساف المعىيت بالمشسوع وجدليم أهدافه : (Stakeholders) أصخاب المصلخت

 اث الىظريتالمصطلخ

الإطاز الري ًفترض أن المشازيع الهىدطيت بيئاث عاليت  : (Risk Management Theory) هظريت إدارة المخاطر

 .المخاطس جخطلب طىابط اطدباكيت

حغرًت  –مخسحاث  –عملياث  –جىظس للمشسوع هىظام مخيامل )مدخلاث  : (Systems Theory) هظريت الىظم

 .زاحعت(

دة لأداء المشسوع )والىكذ والمىازد( : (Theory of Constraints) هظريت القيود  .جسهّص على إدازة العىامل الملي ّ

  



 ‌د

 

 المصطلخاث المىهجيت والإحصائيت - ب

جصميم البدث المعخمد لفدص  : (Quantitative Correlational Design) المىهج الوصفي الارجباطي الكمي

 .العلاكت بين المخغيراث دون جدخل الباخث

 .أطلىب اخخياز العيىت لظمان جمثيل فئاث المجخمع : (Stratified Random Sample) ىت العشوائيت الطبقيتالعي

ملياض كىة واججاه العلاكت الخطيت بين  : (Pearson Correlation Coefficient – r) معامل ارجباط بيرشون 

ً  .مخغيرً

أطلىب إخصائي لاخخباز الأثس الخفظيري لعدة  : (Multiple Linear Regression) جحليل الاهحدار الخطي المتعدد

 .مخغيراث مظخللت على مخغير جابع

 .وظبت الخباًً في المخغير الخابع التي جفظسها المخغيراث المظخللت : (R²) معامل التحدًد

 .كىة العلاكت اليليت بين المخغيراث المظخللت مجخمعت والمخغير الخابع : (R) معامل الارجباط المتعدد

 .إخصائيت اخخباز دلالت همىذج الاهدداز هيل : (F) قيمت

الحد الفاصل للحىم على معىىيت الىخائج إخصائيا )هىا  : (Significance Level – Sig./p-value) مصتوى الدلالت

 .(0.0.و 0.0.

 .F كيمت حُظخخدم في خظاب الدلالت الإخصائيت لاخخباز : (Degrees of Freedom – df) درجاث الخريت

 .ملياض الثباث الداخلي لأداة الدزاطت : (Cronbach's Alpha) معامل ألفا كروهباخ

 .الخدلم مً ملاءمت عبازاث الاطدباهت لما جليظه : (Face and Content Validity) الصدق الظاهري والمختوى 

 .كدزة الأداة على إعطاء هخائج مدظلت عىد إعادة جطبيلها : (Reliability) الثباث

 .أداة كياض دزحت المىافلت المظخخدمت في الاطدباهت : (Five-Point Likert Scale) س ليكرث الخماس يمقيا

 .وظبت الاطدباهاث الصالحت للخدليل مً إحمالي المىشعت : (Valid Response Rate) وصبت الاشترداد الصالخت

 مصطلخاث الصياق والقطاع

 .ت المؤطس ي )شسواث الملاولاث والاطدشازاث الهىدطيت(هطاق الدزاط : (Private Sector) القطاع الخاص

 .وخدة الخدليل الأطاطيت في الدزاطت : (Engineering Projects) المشاريع الهىدشيت

هىع فسعي مً الخصميم الىصفي ًبدث في طبيعت واججاه وكىة  : (Correlational Design) التصميم الترابطي

 .العلاكاث



 ‌ذ

 

 

 

 لائمة بالاختصارات

 

r :   معامل ارجباط بيرشون (Pearson Correlation Coefficient) 

R  : معامل الارجباط المتعدد (Multiple Correlation Coefficient) 

R²  : معامل التحدًد (Coefficient of Determination) 

F  :قيمت اختبار (F) لدلالت هموذج الاهحدار (F-statistic) 

df  :درجاث الخريت (Degrees of Freedom) 

p  : القيمت الاحتماليت / مصتوى الدلالت (p-value) 

Sig.  : مصتوى الدلالت الإحصائيت (Significance) 

α  :  ،0009مصتوى الدلالت المعتمد (Alpha / Significance Level) 

t  : قيمت اختبار (T) لعييتين مصتقلتين (t-statistic) 

 (n / Sample Size) حجم العيىت : ن 

SPSS  : الخزمت الإحصائيت للعلوم الاجتماعيت (Statistical Package for the Social Sciences) 

ISO 31000  : المعيار الدولي لإدارة المخاطر (International Organization for Standardization 31000) 

PMI  : معهد إدارة المشاريع (Project Management Institute) 

PMBOK  :  أشاشياث إدارة المشاريعدليل (Project Management Body of Knowledge) 

ANOVA  : جحليل التباًً الأحادي (One-Way ANOVA) —  
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 :الممدمة 4-1

 :تحلٌل البٌانات الوصفٌة 4-5

 :الخصائص الدٌموغرافٌة لعٌنة الدراسة 4-5-1
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 (55توزٌع المبحوثٌن حسب الجنس )ن = 1 جدول

 المتغٌر الفئة التكرار النسبة المئوٌة
70.2%‌ ‌ذكر 18 ‌الجنس
08.2%‌ ‌أنثى 7 ‌الجنس

 

 :(55= توزٌع المبحوثٌن حسب العمر )ن :2 جدول

‌النسبة المئوٌة ‌التكرار ‌الفئة ‌المتغٌر
02.2%‌ ‌سنة‌32ألل‌من‌ 5 ‌العمر
44.2%‌ ‌سنة‌32-42 11 ‌العمر
36.2%‌ ‌سنة‌42أكثر‌من‌ 9 ‌العمر

 

.‌
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 :(55توزٌع المبحوثٌن حسب المؤهل العلمً )ن = :3 جدول

‌النسبة المئوٌة ‌التكرار ‌الفئة ‌المتغٌر
56.2%‌ ‌بكالورٌوس 14 ‌المؤهل‌العلمً
36.2%‌ ‌ماجستٌر 9 ‌المؤهل‌العلمً
8.2%‌ ‌دكتوراه 0 ‌المؤهل‌العلمً

 

 :(55: توزٌع المبحوثٌن حسب سنوات الخبرة )ن = 4 جدول

‌النسبة المئوٌة ‌التكرار ‌الفئة ‌المتغٌر
04.2%‌ ‌سنوات‌5ألل‌من‌ 6 ‌سنوات‌الخبرة
44.2%‌ ‌سنوات‌5-12 11 ‌سنوات‌الخبرة
30.2%‌ ‌سنوات‌12أكثر‌من‌ 8 ‌وات‌الخبرةسن
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 :المتوسطات الحسابٌة لمحاور الدراسة 4-5-5

 :(55: المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لمحاور الدراسة )ن = 5 جدول

الانحراف  الترتٌب الدرجة
 يالمعٌار

المتوسط 
 الحسابً

 المحور

‌مرتفعة 0‌ 2.71‌ 4.12‌  تحدٌد‌المخاطر

‌مرتفعة 3‌ 2.76‌ 4.20‌  تمٌٌم‌المخاطر

‌مرتفعة 4‌ 2.79‌ 3.94‌  الًستجابة‌للمخاطر

‌مرتفعة -‌ 2.73‌ 4.26‌  مرالبة‌المخاطر‌والسٌطرة‌علٌها

‌مرتفعة‌جدا 1‌ 2.69‌ 4.13‌  نجاح‌المشارٌع‌)بشكل‌عام(
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 النتائج المتعلمة بفروض الدراسة 4-3

 الأولى الرئٌسٌةالفرضٌة  4-3-1

: معاملات الارتباط بٌرسون بٌن أبعاد إدارة المخاطر ونجاح المشارٌع )ن = 6 دولج
55): 

 البعد (rمعامل الارتباط ) (pلٌمة ) الدلالة
‌2.21معنوٌة‌عند‌ 2.222 2.665‌ ‌تحدٌد‌المخاطر
‌2.21معنوٌة‌عند‌ 2.221 2.638‌ ‌تمٌٌم‌المخاطر
‌2.21معنوٌة‌عند‌ 2.221 2.611‌ ‌الًستجابة‌للمخاطر
‌2.21معنوٌة‌عند‌ 2.222 2.650‌ ‌مرالبة‌المخاطر
‌2.21معنوٌة‌عند‌ 2.222 2.721‌ ‌إدارة‌المخاطر‌)ككل(
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: نتائج تحلٌل الانحدار الخطً المتعدد لأثر أبعاد إدارة المخاطر على نجاح 7 جدول
 :(55المشارٌع )ن = 

 المؤشر المٌمة
‌(R²معامل‌التحدٌد‌) 2.557
‌(Rمعامل‌الًرتباط‌المتعدد‌) 2.746
‌(Fلٌمة‌) 6.09

‌(fdدرجات‌الحرٌة‌) (4‌،02)
‌.(giSمستوى‌الدلًلة‌) 2.220
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 :الفرضٌة الرئٌسٌة الثانٌة 4-3-5

( للفروق تبعا للمتغٌرات ANOVA( وتحلٌل التباٌن )Tنتائج اختبار )  :8 جدول
 :(55الدٌموغرافٌة )ن = 

لٌمة  النتٌجة
(p) 

المٌمة 
 الإحصائٌة

الاختبار 
 المستخدم

 المتغٌر

‌غٌر‌معنوٌة 2.315‌  ‌ ‌1.20‌ ‌(Tاختبار‌)  الجنس

‌2.25معنوٌة‌عند‌ 2.235‌ F‌ ‌3.90‌ AVONA‌  العمر

‌2.25معنوٌة‌عند‌ 2.203‌ F‌ ‌4.47‌ AVONA‌  سنوات‌الخبرة

غٌر‌معنوٌة‌)عند‌حدود‌
‌الدلًلة(

2.251‌ F‌ ‌3.41‌ AVONA‌  المؤهل‌العلمً
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 :ملخص نتائج اختبار الفرضٌات 4-4

 

 

 

 

5. 

 هذه‌الممارسات‌فً‌الشركات‌الخاصة‌بمنطمة‌عسٌر.‌
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 :النتائج منالشة 4-5
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 :التوصٌات 4-6

 :توصٌات على مستوى الشركات )توصٌات عملٌة( 4-6-1

1. 

0. 

3. 

4. 

5. 

6. 
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7. 

8. 

9. 

12. 

11. 

 :التراحات للبحوث المستمبلٌة 4-7

1. 
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0. 

3. 

4. 

5. 

6.

‌  
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 :لفصلا خاتمة
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 :لمراجعا

(0 أثس إدازة المخاطس في مسوهت طلظلت الخىزيد: دزاطت جطبيليت على شسهت البىجاض 2.22السواشدة، أ0، والشىزة، م0 )

 .العسبيت0 مجلت الدزاطاث الإدازيت والماليت، الأزدن

ى هجاح المشازيع في الشسواث الإوشائيت (0 أثس المعاًير الدوليت لخلييم المشازيع عل2.02العسيفي، ض0، والحسافشت، ن0 )

 .الهىدطيت الأزدهيت0 الجامعت الأزدهيت، الأزدن

(0 أثس جيامل طلظلت الخىزيد على هجاح المشازيع في الشسواث الهىدطيت المخخصصت 2.02على، ز0، وأبى خظين، خ0 )

 .بئدازة المشازيع في الأزدن0 الأزدن

المخاطس على الأداء الاطتراجيجي بىحىد ذواء الأعمال مخغيرا وطيطا: دزاطت (0 أثس إدازة .2.2المسي، ف0، وآخسون0 )

 .جطبيليت على البىىن الخجازيت في دولت اليىيذ0 اليىيذ

(0 أثس الظماث الشخصيت لمدًسي المشازيع في هجاح المشازيع الإوشائيت في مدًىت 2.22الحيازي، م0، والحياصاث، ع0 )

 .عمان0 عمان، الأزدن

Bond-Barnard, T. J., Fletcher, L., & Steyn, H. (2018). Linking trust and collaboration in project 

teams to project management success. International Journal of Managing Projects in 

Business, 11(2), 432–457. 

Fraser-Arnott, M. (2018). Combining project management and change management tools for 

library project success. Library Management, 39(3/4), 234–249. 

Project Management Institute. (2021). A guide to the project management body of knowledge 

(PMBOK Guide) (7th ed.). PMI. 

International Organization for Standardization. (2018). ISO 31000:2018 — Risk management 

— Guidelines. ISO. 
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 الملاحك
 الاطدباهت-

 استبانة‌بحثٌة

 

 عنوان الدراسة:

أثر ضوابط إدارة المخاطر فً المشارٌع الهندسٌة على نجاح المشارٌع فً الشركات 
 دراسة تطبٌمٌة –الخاصة بمنطمة عسٌر 

 

 لسادة‌المحترمٌن،‌‌السٌدات‌وا

 السلام‌علٌكم‌ورحمة‌الله‌وبركاته،‌‌

 

‌المشارٌع‌ ‌إدارة ‌فً ‌الماجستٌر ‌على‌درجة ‌متطلبات‌الحصول ‌من ‌كجزء ‌الًستبانة هذه
‌على‌ ‌المخاطر ‌إدارة ‌ضوابط ‌أثر ‌على ‌التعرف ‌إلى ‌الًستبانة ‌تهدف ‌مٌدأوشن. بجامعة

 ‌‌نجاح‌المشارٌع‌الهندسٌة‌فً‌الشركات‌الخاصة‌بمنطمة‌عسٌر.

 جمٌع‌المعلومات‌التً‌تمدمونها‌سرٌة‌تماما‌وستسُتخدم‌لأغراض‌البحث‌العلمً‌فمط.‌‌

 تعلٌمات الإجابة:  

(‌ ‌إشارة ‌وضع ‌✓ٌرجى ‌لٌكرت‌ممٌاس‌حسب‌عبارة‌كل‌أمام‌المناسب‌الرلم‌أمام(
 :‌‌الخماسً

‌ ‌لً‌أوافك‌‌4 ‌محاٌد‌‌3 ‌أوافك‌‌0 ‌أوافك‌بشدة‌1   ‌لً‌أوافك‌بشدة‌‌5
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 :ول: المعلومات الدٌموغرافٌةالمسم الأ

‌ذكر‌☐.‌الجنس:‌‌‌‌‌1  أنثى‌☐‌

‌‌‌. العمر:5

‌‌سنة‌‌32من‌ألل‌☐

‌سنة‌‌32‌-‌42☐ ‌‌

‌سنة‌‌41‌-‌52☐ ‌‌

 سنة‌‌52من‌أكثر‌☐

 ‌‌. المؤهل العلمً:3

‌دبلوم‌☐‌‌ ‌‌

‌بكالورٌوس‌☐ ‌‌

‌ماجستٌر‌☐ ‌‌

 دكتوراه‌☐

 . المسمى الوظٌفً:  4

‌تنفٌذي/‌‌عام‌مدٌر‌☐ ‌‌ ‌ 

‌مشارٌع‌مدٌر‌☐ ‌ 

‌مشارٌع‌مهندس‌☐ ‌ 

‌لسم‌رئٌس‌☐ ‌ 

 (:‌.......التحدٌد‌ٌرجى)‌آخر‌☐

 . سنوات الخبرة فً مجال المشارٌع:  5

 ‌سنوات‌‌5من‌ألل‌☐‌ ‌

 ‌سنوات‌‌5‌-‌12☐

 ‌سنة‌‌11‌-‌15☐ ‌

 سنة‌‌15من‌أكثر‌☐ ‌
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 :المسم الثانً: ضوابط إدارة المخاطر 

 المحور‌الأول:‌تحدٌد‌المخاطر‌

 م بارةالع 1 2 3 4 5

ٌتم‌تحدٌد‌المخاطر‌المحتملة‌بشكل‌منهجً‌لبل‌بدء‌     
 المشروع

1 

تستخدم‌الشركة‌أدوات‌مثل‌مصفوفة‌المخاطر‌أو‌     
 جلسات‌العصف‌الذهنً‌لتحدٌد‌المخاطر

2 

ٌشارن‌جمٌع‌أعضاء‌الفرٌك‌فً‌عملٌة‌تحدٌد‌     
 المخاطر

3 

فٌذ‌ٌتم‌تحدٌث‌لائمة‌المخاطر‌بشكل‌دوري‌أثناء‌تن     
 المشروع

4 

تراعً‌عملٌة‌التحدٌد‌المخاطر‌الخارجٌة‌)التصادٌة،‌     
 بٌئٌة،‌تنظٌمٌة(

5 

 

 :المحور الثانً: تمٌٌم المخاطر 

 م العبارة 1 2 3 4 5

 6 ٌتم‌تمٌٌم‌المخاطر‌من‌حٌث‌احتمالٌة‌الحدوث‌وشدة‌التأثٌر     

فً‌تستخدم‌الشركة‌أسالٌب‌كمٌة‌)مثل‌التحلٌل‌الإحصائً(‌     
 تمٌٌم‌المخاطر

7 

 8 ٌعُطى‌الأولوٌة‌للمخاطر‌عالٌة‌التأثٌر     

 9 ٌتم‌توثٌك‌نتائج‌تمٌٌم‌المخاطر‌بشكل‌رسمً     

ٌؤخذ‌فً‌الًعتبار‌تأثٌر‌المخاطر‌على‌الجدول‌الزمنً‌     
 والتكلفة‌والجودة

10 
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 :المحور الثالث: الاستجابة للمخاطر

 م العبارة 1 2 3 4 5

خطط‌واضحة‌للاستجابة‌للمخاطر‌)تجنب،‌تخفٌف،‌نمل،‌توجد‌     
 لبول(

11 

 12 ٌتم‌تخصٌص‌موارد‌كافٌة‌لتنفٌذ‌استراتٌجٌات‌الًستجابة     

 13 ٌتم‌التعالد‌مع‌شركات‌تأمٌن‌أو‌شركاء‌لنمل‌بعض‌المخاطر     

 14 ترُاجع‌استراتٌجٌات‌الًستجابة‌بشكل‌دوري     

 15 عالة‌وسرٌعةتكون‌الًستجابة‌للمخاطر‌ف     

 المحور الرابع: مرالبة المخاطر والسٌطرة علٌها‌

 م العبارة 1 2 3 4 5

 16 ٌوجد‌نظام‌فعال‌لمرالبة‌المخاطر‌أثناء‌تنفٌذ‌المشروع     

 17 ٌتم‌إعداد‌تمارٌر‌دورٌة‌عن‌حالة‌المخاطر     

 18 لمرالبة‌المخاطر (KPIs) تستخدم‌مؤشرات‌الأداء‌الرئٌسٌة     

 19 ٌتم‌اتخاذ‌إجراءات‌تصحٌحٌة‌فورٌة‌عند‌ظهور‌مخاطر‌جدٌدة     

 20 توُثك‌جمٌع‌التغٌٌرات‌المتعلمة‌بالمخاطر     
 

 المسم الثالث: نجاح المشارٌع 

 21 العبارة 1 2 3 4 5

 22 تلتزم‌المشارٌع‌فً‌الشركة‌بالجدول‌الزمنً‌المحدد     

 23 روع‌دون‌تجاوز‌كبٌرٌتم‌الًلتزام‌بالمٌزانٌة‌المخصصة‌للمش     

 24 تكون‌جودة‌المخرجات‌مطابمة‌للمعاٌٌر‌المطلوبة     

 25 تحمك‌المشارٌع‌رضا‌أصحاب‌المصلحة‌والعملاء     

 26 تملل‌إدارة‌المخاطر‌من‌التأخٌرات‌والتكالٌف‌الإضافٌة     

 27 تساهم‌إدارة‌المخاطر‌فً‌تعزٌز‌الشفافٌة‌داخل‌الفرٌك     

 28 تخدام‌الموارد‌)بشرٌة‌ومادٌة(‌بكفاءة‌عالٌةٌتم‌اس     

 29 تنجح‌المشارٌع‌بشكل‌عام‌فً‌تحمٌك‌أهدافها     

 

 شكرا‌جزٌلا‌على‌تعاونكم
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