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 :  الملخص

يهدف البحث إلى اسخكشاف جأثير الخطوراث الخكىولوحيت الذكيت على جطويز الموارد البشزيت، مع التركيز على 

كىولوحيا الاجصالاث، يشهد الخدريب الإلكترووي والخدريب الافتراض ي. في ظل الخطوراث السزيعت في هظم المعلوماث وج

 .العالم حغييراث حوهزيت، مما يوفز فزصت للمىظماث لخحسين مهاراث موظفيها عبر الخلىياث الحديثت

 

 : المقدمت

مع الخطور السزيع في الخكىولوحيا الحديثت، أصبحذ المؤسساث جدبنى أدواث جدريبيت إلكتروهيت وافتراضيت 

طويز مهاراث الموظفين. يعكس البحث أهميت هذا الخحول وجأثيره على جطويز بهدف جحسين أداء الموارد البشزيت وج

 . بيئت العمل وحعشيش الخىافسيت في المؤسساث

 

 : مشكلت الدراست

ما مدى جأثير البيئت الخكىولوحيت والخلىياث الذكيت على جطويز الموارد البشزيت مً خلال الخدريب الإلكترووي 

 ؟ والخدريب الافتراض ي

 

 : الدراست أهميت

جبرس أهميت هذه الدراست في جحليل دور الخكىولوحيا الذكيت في جطويز الموارد البشزيت، حيث حساهم في رفع 

كفاءة المؤسساث وجطويز أداء الموظفين. وتهدف الدراست إلى اسخكشاف كيفيت الاسخفادة مً الخدريب الإلكترووي 

 . والخدريب الافتراض ي لخحليم هذه الأهداف

 

 : الدراست أهداف

 الخعزف على دور جكىولوحيا المعلوماث في جطويز الموارد البشزيت. .1

 جوضيح جأثير الخدريب الإلكترووي والخدريب الافتراض ي على جحسين مهاراث الموظفين. .0

 دراست العلاكت بين الخلىياث الذكيت وجطويز الموارد البشزيت. .2
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 : حساؤلاث الدراست

 جطويز مهاراث الموارد البشزيت؟ كيف حساهم البيئت الخكىولوحيت في .1

 بالطزق الخلليديت؟ .0
ً
 ما هي الفوائد التي يوفزها الخدريب الإلكترووي ملارهت

 ما جأثير الخدريب الافتراض ي على جحسين أداء الموظفين داخل المؤسساث؟ .2

 

 : فزوض الدراست

 .الخدريب الإلكترووي يسهم بشكل فعال في جطويز مهاراث الموارد البشزيت .1

 .ظفين ملارهت بالطزق الخدريبيت الخلليديتالخدريب الافتراض ي يعشس أداء المو  .0

 .وحود علاكت ارجباطيت بين جكىولوحيا المعلوماث وجطويز الموارد البشزيت .2

 

 :الدراساث السابقت

جم الاطلاع على عدة دراساث سابلت جىاولذ جأثير جكىولوحيا المعلوماث على الموارد البشزيت، وجم اسخيخاج 

 .أهميت جوظيف الخدريب الإلكترووي والافتراض ي لخعشيش أداء المؤسساث

 

 :المىطلقاث الىظزيت للدراست

حعخمد الدراست على هظزياث حديثت في إدارة الموارد البشزيت وجكىولوحيا المعلوماث، مع التركيز على مفهوم 

 ."الخدريب الذكي" وأثزه على الكفاءة الإهخاحيت

 

 :البحثالمىهجيت وطزق 

لدراست جأثير البيئت الخكىولوحيت على الخدريب، حيث سيخم  المىهج الىصفي الخحليلي يعخمد البحث على

 .جحليل البياهاث باسخخدام أدواث وصفيت وإحصائيت
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 :أدواث الدراست

 .روويلخلييم آراء الموظفين حول فاعليت الخدريب الإلكت :الاسخبياهاث .1

 .مع مخخصصين في الموارد البشزيت :المقابلاث .2

 .لمزاكبت جطبيم الخدريب الإلكترووي :الملاحظت .3

 

 :حدود الدراست

 .جزكش على الخدريب الإلكترووي والافتراض ي في جطويز الموارد البشزيت :الحدود المىطىعيت .1

 .جىحصز الدراست في المملكت العزبيت السعوديت :الحدود المكاهيت .2

 .2224حغطي الدراست فترة إعداد البياهاث لعام  :الحدود الزمىيت .3

 

 :المزاجع

الدراساث السابلت في مجال ورسائل الماحسخير والدكخوراة و زاحع مجموعت مً الكخب والملالاث جخضمً الم

 .زيت، مع التركيز على مصادر جدريبيت حديثتجكىولوحيا المعلوماث وجطويز الموارد البش
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