2021201164
2021200951
2021201084
2021201985
2021202991
2021203242
2021200753
2021202560

2021201779

HMH

construction co.

O\OV;K.GJA.AAS\‘:EJ

;A\.\Si

Opealdl en
(éal) aal
3 Jrla
sl ~) il
bl e das
g sl Jadia
ool Jooi
sl dlae

Slaiall Jle

Olasas 3l g 3 /)yl

Y ad ) Jucadl)
aYeYY_areey

&5l proall dooly
EWERYONE S SMART UNIVERSITY



sl groxll ook
RYONE'S SMART UNIVERSITY




[op &) N SN S A S

=B

&5l proall dooly
EWERYONE S SMART UNIVERSITY

It -

dadla

........................................................................................................................ a5 )0

............................................................................................................... g sl (3l
cillant) g JSLgd) g das galf (LSl
............................................................................................................. ealatill JSgl)

....................................................................... ol (<) ey Asalall s Alanll sl
....................................................................................................... ol S 3 g

sl g wlaall Juiiay) (L
.................................................................. g sl Gl i Bl J8 Gaaill JEieY) 73 sad
....................................................................................... g sl dal je JSI 533 23 ga
alaiay) g dalud) slay
................................................................................................................... Crinall o
(A /5 5all) A5 (plaia Y /551 ) Al
daliadl Claal Jas ae 450800 23l
Lgady dadaial) 4318 (Lewld
................................................................................................................... dalaiall 48185
............................................................................ Lot dalaiall Sy lalaiall il s e
AR Bla) g a3 :i.u.\b.a
........................................................................ g aodall e i Of (Sa dadd Gl la
.................................................................. Leie paldill S 5 Lgabond aani § LS L) Al 5o
................................................................................ SWOTz s aladinly S Jge ansi
48 g gall g Apadl) A 3 slaglus
................................................................................... LAY Aa) 3l ae i et LS sk
................................................................ LS Ll 03 il e laia¥) g Al 31 Jidas
i) elany) (Ul
........................................................................... daliadll Claal s g 5 dally Guinall Jans
...................................................................................... Jedll Jual il 5 ad ) Jual gl
............................................................................... el Jual sill ) 538 g o ey JISS
Lol W) g <l slawls
.............................................................................................................. Juaiy) 48 hias
..................................................................................... Juaiy) (e akala oz 3ladl <l g sl

........................................................................................... Oimally Lo Y1 il 43 gdoas



38
38
40

42

44
45
46
47

50
53

55
56
57

=B

&5l proall dooly
EWERYONE S SMART UNIVERSITY

Balidl) .1 e

& s riall 324l Aliadall 32Ul 3 gad

............................................................................................. 25l G Jonitl]

....................................................................................... g s phall slime juiatl s st
‘E,.GLAQJ\ Jarl) ; jde gaal)

.......................................................................... g s8alb 4yl Sle) Y RACH zasa
il g g1 el ; e LA

.................................................................................................. e Y g ) geall iy ol

........................................................................ g s rhalls g1 puall Clanl Aad gia s g i
................................................ Aliadl) s paa g o) jea IS ae Jalaill i) i) i)

............................................................... Root Cause Analysis &l cluu) Jalas
Agial) ;e Gl

........................................................................................ aleall (e 3yl 3 )l gall &y 568

......... e oaY) 13 s aay Jgaall Qa5 el Jsaall e Fast-tracking dulee o) sa) il Jidas
Rl : pde A

o skiil) dleal dale 2c)
i skl Aleal Jalad



Q\c«w‘)d 4ot 48 )0

A8 5 ) jaall Blliall ¢ LaY Tk elld g llall (5 sine e dpalill CileUndll anl (o appdil 5 slill o Ual 2ay
OY s Al cilas gl g el oLy el llall g Aalall ) gl 13a ol s glaliall Calisad 461<0)
Sl las sl el e coleLaidl daa 48 pd Cua ja 288 ULLE g8 agilin ) (Gaiady o Dleal) Cilaliial 405

})’g;;éﬁggwwjhﬂ\ﬁbuécb

Gy g ALY Leile 5 pie 25 A aliiall 5510 dleall 5 dalal) Guns) aal 4 4S5 Congl | 3laiall 138 (4a
o3 adf (g5 s Ll Ggiiall il jaall sl o) 5uall (50 e (siiall i gl 3 A0Sl s ) polasi Jlaal
L) Jard) jlsdd daial g dmgio puim s A (e Leiiiad o Jeadl 5 g 5 iall 4 5 Calaal) aaas ) sladll
) paliall (e la e g Hlaliall Jas oL agre Jual 5ill (3 k5 daliadll Claial st 5 g 5 bl Gl

(sthaall (6 giuall 5 3 lSIL ¢ gliall il () sa 5

ol st (e il e ) At (b 535 (3l ASl) a5l Ripaal) kel Jpeci s (L L



Q\c«uﬁw 4l :\SJ.&

:J¥) Suadll

Al )



Q\c\.&iw Aad 2\5)&

4

Al aaliall Gans aladinly #ladll e dlle il slue (e 4ding Lo o Lliall et 3) S 530 (e 53 5 68
0 ol s gl Gl ISLEN el ool raal 258 AS AL LSl adll y Al )l A5 08 5 Y B
Sl 5 A las) il g Calaal satl cplelall gl oY) Cilaal s lakad 53 gem da 55 A1 & adl) 40l )
Gl (3283 ol g2l Sale Gy ISy slale 53 )3 asand) Lalichy duadl 55 5 ) glaia g Badaa pualiall oda CwilS LIS

il
o el 138 5 aiing e () sy g dle () sraiang 1S jidie Slele daliiall o i) aen ool 4ad 4S50 b Lia
o0 A3l ) o 5 agdlaal Giatl Lgia () sillad 8a0ae Al ) 5 408 () 508 o (s3) Jiisall daiial 5435 ) 548 cpgalad
Bl as aad sea An 518 addll g Al g Ayl AN pualiall S aaindl cagihl play) danai g Akl

A Oslely Al Zlail) 3 W sy () shabady

Ol s oy ) ) pipall g Calaa ) g Al g Ay 1) AN jealiall s ) (5 ki ¢ jall 138 8

Ll 3100 pe dnle S Cargd) s Glasa 5 ¢1aY)



Q\c«wi:ﬁ Aad :\SJJ

RICP -

A grad) Ay ) ASlaally il g s Ul Qe B Jad) g JoY) JLAD ¢Sy Jaali O

LAl -

Pl jaional) gailly bl uaaly Aadlaadl g 8250 (ol ol o Lkiall LS5 b o JalS

s AlAY) daal g gl

TV e Ay Gl o) sal sl (3 sud) e alaie !

Lot 7Y+ Jamay alite (S 2L pY1 s il a1 2 )

Lo JOA @Y el ddadil DS 83 Jaate IS 5 e dpail yin) ClSI 38 8 Jsaall 8 2L Y dad (e /0 lain
LAY Yy

Adldl) ) g SO JOA 7Y 0 A8 gl duaadl 30l )

sl Al (e oy Aaaiall Al JalS e ALaLaN 3253l o seba Gaakad

) s ek JOUS Bpalil () S Jaal) it gans 55 e Jaal)

)



il LoD daa 4S5

5008 g (LRl <) g panl gy ghat

daz| o)l A e 5 o v .
PRI B s 191 bd 45 Abasd GlaY  deliiadl Gus gkl
ARE S g
AR e Zss ] ) el e
Sat | ol CVOLe Do SRLINK Ao )
1,0 1))l o duz) ) JleeNl (g0 G Pl e gad (3 delaiw)l Ga85 JUol ysliial
gins O9ale LS oS &yl JlesYl 293
) G0l Olass
eabd! (gl
Srede pg - Okl pll g i
Sy Cauad (0 )t (G J310) Jaandl L) @S _
Clolin 4y | T Slbes (s
giu.,:n o Sgms 289 edloal| el yglaie
. S LlaisYlg agile
STV dasd o et % i B3l o0l
Sy %0 dpaicdly LSl Awl OBl
L:; dodia)l Hlawdl (o9, L;LQ:>1
Sygd Zav Jloz) Jolis wsliall gl
"VPOT-IN RCH YO 995,
Oladliall sue) doul i lbadliall
Sy %0 lasliall Jlaz] /dl)l
(Aodizall
elaSdl 3 - o
Blal S e ey el skt
Golall - FWESRY]
. Ll )5S Jal Sy Jane
/40 o
G 7 sanall gl b Ay slladl) Clandll
S e Janll a8l ga A SLLaY) Jana
Sgw ey VO o Db Jleadl elis Jumn
S 20 /4. blae e gall @0ya)l sbacl % "C)\;UzSJ! Oy
L) Jalaseall cilllaiioll LylaYls Ads s
. , Bsiss o3 &l bl % Landlall Bl s gaddl gl
S AR St o : i g
S Llgall ke sbball ladass dalarell skl
el sy M\Obikffgdwlhbs% Oldaadl s
d . ” )‘ ) l.J




Ol Liil daa 48 4

18 g all (3l

daladl) claa)

B‘}AL.AM :\..11.-.‘:_);5\ Cre AnS Clas g el

&J)M‘au-u\

Olasbu g /o i) o) )
JsY1 o sl Sl Jgaall
a3yl Jaanl)

€ 9 diall jaa

& 5 el il il 28l

£ s diall pda Cladla

aal deaa / 2l Jiae pall Selidl e By

Jsaal) pa (Baudil) ddai

53 s dia 3 58 U8 8 3ala) Al 3 (e S a5 5
52y i) Al Aalal) A kaal

G352V A8S e il Aalide ageliad b 53

&Jﬂd‘@‘

Lg.l}’.uj\ J)SM C'_ium\).q& aA.ILL:A ’SJAIA:L\JSM C'_i\hj ;LL\

oSl Aala cpa 53 ) i Ailide sl g

£ 9 pal) Cilaa)

Baa g Yoo dac gliy

Baa g Ov dae Baa g Ov dae Baag O 2o

Ba g O+ X

eio'aALmA..} evo'aALmA..} eYD'aALmA..} e\/\"i;l.um.}

£ 9 uall cila yia

Ailial 3adke Cilaa gl Jadis ¥

zI S Ay Slaa gl Jadi ¥

Cilaa gl) 3 g8

Laih g3 g Iy (sl (s s Fnad 5 Aa VYO, 0 v e, v v A ual) e o) can

lvady

Bl pal) 3 8

)@_u-k~ 3&)*'# JEGL@&@AJ‘EM‘)}@JYQ‘&_\H

dalajagd

g2 sandl 3 Sl lllaie Ciliia gall (Glad o) casy

3agall agd

) pial) 2ad3 o8 Al g dnigall AaDluall juleas 28l Camy

Al 3 g8




Ol Liil daa 48 4

aﬁ;;ﬁ)ﬁgdu\ﬁg}\dﬁ%\)&@e\ﬂy‘j@)w\c\)ih\ﬁm

"“ ..!. ~
3 8 gy i 358 353 5 p2e (po S

2
haatil

<Dl gall

Lﬁ)}udbo‘sﬁhw‘)\jm(io,hhh)hhh)

(YO,...)u~~)L§éL§J}Md1‘J)Q‘h\LO}J&Q)M

Jaadl il i
(\h,hhh,hhh)ﬁééﬁwdbwmzﬁg QYS"J&S& S‘E‘i
(Y,Oth,hht)hﬁéjﬂdb)d\&uw"ut}}:\h ‘:IM‘JAS‘J;\S& E
0)~~~’~~~ MLSJWJL'DU:‘:’)A - "
( )= — alal)
(\O)~~~)~~~)L§éégwdbo‘*’\hﬁm &JJM“;E%‘




Ol Liil daa 48 4

. gllﬂ\ Juadl)

labaat) g JSLigd) g Aas gall



; S

:wﬁﬂ\ Jgd)

B
Ly Asatigl)



Q\c«\.&}:ﬁ 4l :\SJ.&

il JSel) Slaic Y Apalad) 5 Adand) Gundd)

PMP diagie 21835)
Tl A L (536 L gl Lt 581 0 a8l adaill JSagl) gl 5 maana] dale <l gal 5 (galid Y1 Jlall alasiia)
L s Ll gl B ASLEN 58 Qe La Alee 5 dgale (el o clill dan 4S80 il (Sl )5k 5
(VS A 5 Ledlal st B i dee
el a3 53l g 5 el il s 0l 1) a0 ) At 511 €l Y Coand s N AdadiSU Al Bpaa) -
Basa dumily 2 5 5all g 5 pdiall Caloal gadal ¢ oY) 480 4 g
o) we <l )l ds g el 31 e aall aladl jpaall Adaludl elac) e 58 adaiill JSuell 35S el -Y
Al ¢ jaal cilaDlall (any elacly 43S yall 3a (g
Aa slaall J saa s Jagaai] 2a) 5 (5 l0) and Cand Al ULill apead e ookt JSel) adic) :(aaddll oY
£1aY) 8 Al 53 ga (Biny Laa adaiill 5 alawi¥ 3005
O (e altaudlane gy 5l sall i Cuinil e gana gl dand Gt ) (00 V) o el sl Cilasall (LY : jaY Ban g -f
sloaci sae (e 48 Ko adal
o 8 e elal il Al S izl (o e ekl gl o 5S5 adie | il et g ilal 0 -0
Sl el e Jganllly 4ok g Jladll
elhe) ol saan aludl it Cum (e Jead) ana (8 il LoV ey (S0 andaiil) (Sl i A3 5all 1
sl das 38 8 rlial s e saaa il bl (il sall (anl ciladlall
Y Ga iV Jagsil s 230 S ) g dira pue 5 Japeny IS kil (Sl 0 el W) Judss -
Aalall 43y Hhalls Lela 5 Jandl JSLE0 48 2
Ly b5 Jandl alga o) 53l agd Ganaldll 5 aludW) dae Cum (e alaie (S ol HIaY) Caand ;o) o 31l -A

Aulie

10



Q\c«uﬁw 4l :\SJ.&

18 bdial) &,\".\SAGSJAJ

a1 s g s il 3 e g s

1tiSal) £ od L) G
ULQ%AM;LLD?}@JLM\A:\S.uull::‘\A:\LEZ\SJJJ\M@L)@JW‘DJ\J}&A&&U}M@‘)M‘;\‘)AAC..}A:

Sl g i) il IS B (0 B 8 Y15 A8 5l 3 om S B 15555 kel

.@‘)Lu\ 'éJ\A!

11



Ol Liil daa 48 4

S} Suadl)

7l sl g laall g JUEiaY)

12



g™

\;L.i:d?dw a8 ,3

ek}

1 gsdall il yia o3l I8 (ghall JEaY) g

Jesay) ki)

Cladal) | JRSY) A | (L) T i g Jpenall Salal) T g gl Juualds oA i gl
R e i L
CREEE 0 B TERRR A gl o
Rl e
100% a fat ey ey olp bl o g putingl sl dar iS4 o Rt oty eatl) G 0+ Al Bing o0 2 ol

ginag Blaa Blyga T 2y

gt g Bl Bl ga T 2y

13



Q\cwi:ﬁ 4t :\SJJ

1€ 9dall Sl ga JS (58a 23 gad

bubiill g el s ja B (38a3) g3 gald

gaasl) citbial)
AN 8 J g 3anal) JHia¥) A Eaal il (BN axs) Z Al gl iagh)
2eal 1g g ) Gudiga 100% 23/10/21 - Gk Lgitiata s £ g piall Al 5392 (e (Ghatl)
Jrdie 1 g pdiall piaa 100% 24/10/21 - Gy Juadal) Jaal) (3ai o g g pdiall (&) il o 33
Judie 18 g piall yida 100% 30/10/21 = Gabaly Seadall Jandl 5l 339 (e (GRal)
adia 18 g pdiall yuta 100% 05/11/21 - Gehaiy & g piall (! glatal sic
Urdia 18 g pdall pada 100% 10/11/21 - Gkl & kdal) 310 AUl o Als pall Colatie ad ) g i) gal) pan
Lanl) Aa ja B (G8atl) zigal
(sl bl
AN e Jsseall S s sttt il (i)Y pa) A Jualis cila il
2enl 1g gdiall uiga 100% 15/11/21 - Gk el Jlas! el &)
Sanl 1E gudiall (atiga 50% 01/12/21 = Giby aelgall Bl Al
L 5 sy Al Slbsdadll Cilngs e
I 18 sudall (uliga 30% 20/12/21 - Gy ( el Bl - - st - e} Aol Al
S : 8380l Biluysel) Laslly (S Jlas! o
2aal 1 gudall Gudiga 0% 27/11/21 - Byl oo Jlacls a3y
2anl g sl Gudiga 0% 10/02/22 - &uall Jlas! Oiluda &3
2aal g sl (udiga 0% 29/02/22 - bygSI Jlas Olada il
2eal 1g gudiall Gadiga 0% 07/03/22 = Sl Jlast Olada &
aaal 1 gl Gudiga 0% 01/04/22 - elobidly UlgVl Sy Ciladadall
Y AU ja A ghadl) gigal
giadl) E
P! G sl Jezay) Lo & aliast (BRNNa) A g agh
el 1 gl g 0% 10/05/22 - \gales g g pdall (351 Ail g Ba g (e (ghall)
Jrdia 18 g pual) e 0% 13/05/22 " il il e Gl gl a8y AR S Jla
Jadia 18 g pieall yisa 0% 13/05/22 i Jandl @lan g g Babiienal) (gl o R (a Addd AS e
2ea) 18 g peall (untigea 0% 17/05/22 - bl 31 allaS e A jall @latiens 2d 5 il sall aaa
a1 g el (pigea 0% 20/05/22 2 Al 8 1) it B Baataall LYl e g g i) (3305 asen AdL

14




Ol Liil daa 48 4

4l 11 Jaaadl

alaiaY! g Adabial

15



Ol Liil daa 48 4

tCmimall Javw

cUaadLall dasiall dsad) i) 1 Y i)y ciylatl) Cinall
Baa 4l |
Aeid b W Eneatvow
i 3 e ok Gle) ) dan il sally 40K
%) ASUM_S JA\JA\ e . . . @J\.i & anll
| Jreall laliia) 4l gaial) cd gl d300aall 7
Jreadl Slllaial 438Uag | ' )
ale
FEg R Soseloal e alladl) cilgal) A< jlie .
:uizj\.d;mﬁ&”iﬁ\ e uths‘::u N | e SR Sl e s Gaal)
- sedaal (A e JSI aaiadl ol 350 > Aalinal
Aalsal) Ll cblee < )
bl g lall Jual il e 3y Jahall aaad il ¢ slaill lasa
O sall a6 L At il Canliall gl adall .
& =& S Cpusadl

L U1 &y 51l Lalas ailie
ol

e e 5 Cle shadl
Jal sal

P F PP AN
J gaall

bVl J oS 69 2aal
Dpshkail A il @l 5ol
il sl &l

Alal) Sl il
ﬁ#}BJ‘JYLLAJ‘JQ\}
Ol gall

EN SN
e Jall 5 il i)
pelalia) 4l
s Claatiall 83
ol Lgild f

(Al 5

il Slelany) o) ol
£ 13f Zaglia g Janladsill
& sl
) Al e sl
o) Glisig & 5 il

£ ooiall 3)laY Aasd dlac)
Olanal W) Jaladll
sl QL gy

2l e J punal
85 Cun (e 52 all

_M\}&}M‘

Lol 3 8

K

Baldiieall
. | A 33 s
Al panll 4yl Lail) 85 T )
ol el e T RIS e s . N
Aas) A Sleaa il i g o1aly dalatiall AN KR PPXT bl g vee g

&l

&l
Aaiiall 8 ol

LY e J sanl

J\ﬁh\;uagmﬁ

_JJ\}‘J\

Jisha wilall el g allll eyl il Ay ) S R | Al el
) S 5 L) g o yas
g sosall i gl
i) ) g <ol HLdawy) als ‘_g VYA |
Sl e Gl yayi g Aalaiall ac | gl ol LSl cilalia ) s cilalaiall
> .

ALaYL IS ) 501
ey il

oLl Adaily

'BLJ;J\ 3 g (pwal g
oLl

" Azagsal)

16




a\;hﬁ)l 4ad :\SJ.&

(o5 / B gBl) ASadi g (alain) /3 ) ) ASuds

aalial 4l g agilia )) G oo As L)

) O S 2ad) g3Y) g a2y

©

pelalia) Al g agila ) B O AS L)

EVEN ety (N E3BY1 5 a2

9 e
TR

17



Q\c\.&iw Aad :\Sﬁ

dalaall Claal Jaw pa 4S04 z )

& Nand O sal)
S FRRRTEI
dga sal
‘_,.B\.s
_____________________________________ ALaal) £ 9 da
S
SBAT (i ) Sllalf

Ll G il Lin sl G
il f bl e

18



Ol Liil daa 48 4

s Al) Juadl)

Lgasd 9 Aaliial) A8LES

19



Ol Liil daa 48 4

Aalaial) 48185

Sy rlad of ISl o) yaas ikl Ga SN 25 3) b jualaall 5 0Y) 3 dagall ppliall (ho dyaplaiil] ZEE aa3

00 YA () e )lead Ll el Jaas o Al S JSE il cladiiall

(ATKINSON.PH.E )ilabos Led je Cua Zalaiall 48185 dpaalaiil) RGN oy jad Guuaisall 5 fislll (e sl J gl
e Jue V) L a5 ) AdyHhall Ll gl ¢ s e e W jaad 5 colabaially alad) e oY) 48yl Gadli Ll el e
Lsnpall o)l B @y shi il g d sall 31 8Y AS jisial) psabuall 5 lafinal] plall Jaail) Wil e o et LS| W
Anally AN 4 N Gmaall nd g Ll e 5 L N Gile W15 LS Ll e S llaiall 5 el S5
a5 tsabiall elall camt iaall SV 63 a ey s ¢ adad) JaaS " Ll e sl ¢ a il Al A ad SIS dakaiall
3 Lgale Cjlad Jladl s 1l e bl Jiag elall (358 jeday (52l e 3adls ¢ a3l s o A sall ol il LgauiS)

(Y00 (YT ¢ puSh)dinisall

Ll UeDlae oY 55 3855 Llals A8l o guie £ 55 ol i) Glancal Ll o Liad ASl e dap 3858 3 a ja 1

:Values Lad

B aiall ol oSIL Al Jlae V1 20858 U1y 58 e o U VA (e Wl | e e Jard

8 Al ) Jih 2 oAl e (aall 0S (e pais &) e Blaad) Uie all i Gl 4alainY) o

Lo Adaaal) Aol 5 Lilae
sl Jlee Y o saadl g cplalall Aada e (a jall g Sl ulae Aef gadai Wllee | iaie 0 ALl @

B 1 melS DA (e oLl Alae i agS 5 35 Jlae V) Jualds 2818 (e J 5k Vol lidlee allai 38551 o

gl

ey

OSRY) 53 g JLiall Saa aaleci] Jo 38 30 8 g0 3 g0y Uil S 8 (a3 S s A2 el

20



Ol Liil daa 48 4

:wéw\ M\

M) 5 1) g A

21



Ol Liil daa 48 4

tlge Qaliill AisS g Lgaband it g Lgtal ja 9 £ g piall (o 55 () Sy dnadids s sl

e i) 3

Al

Al ya

o gl

Larl g (S s il
ol Y5 G dll zladl o) 50
A0S sl algall 5 Jlee YL
A

Lee ) sily 380 el apaiic

alic s oLl
SV e il Allad

B3y (pandy (laad) Gy
Jasl)

Gaall aadae) @ o
lel jall g claal ol

Al el yllc

leie 3 bl a5
Al 5 Al i
il Sl i

205 (il B2 ga g p2e-
daxy (e (958
P PR AN AR
<l gl

DY) e g s ke gl
acd o Jpanll Fagall
Gaaiatl (il 2 31 (g

Ol YD g g el s
iy aga fan slacy)
saladl wa Jalailly algall
G b el pajile 2
Oy oA Ui

1 ma i 38 dinllae

4 sl CJ)S\ e
Laai 5 A Laia) JSUia
e Ul s o i
oAl My g g il

d‘dﬂ‘ gi ?\jﬂ\ﬂ pas
algall gl

L\J‘ﬁhﬂ_&é‘yﬁoyj_
JSlie ntll e 508
e sl (g 3 S
aed Ul s il
Sla A glae o3 4y
s

O 8 Al ol 3
garell

ol 5%l axe Jla -
23 il 5yl

0583 38 3 8 (e DS L)
A O3 S

dad) mllal élly 5 Jea il
Sl

L 5 Gl 2a

a5 5

Apadd il 5 adl 5o

Laynal) Al

Q\A.\LC\]\ cej\.&ﬂ\ ‘)A.sz\
A iy (Ll )

I LS slall (e b
Ln sas e 508 gl
el USa (e sl
Giiai s Jaall jine

il e ) Calaa Y
il pally 5 slas

Leila e Loyl el
D5 el 5 s
ol IS i e s ade
g sl e Julls
ALl

Al &y

“e 0

22




il LoD daa 4S5

e Jseanl) aniit
).lé-.’}-}\} ‘L‘L‘)l*‘j‘ ‘;Jc
iy

o SUN agma Jusal 5l
cotl e ael poas
Osaling Sl <l 5o
A JS aglasy alall L)

H.ﬁﬁ} (‘:“'ﬂ\ c_._\.;ﬂﬂ\_

s sl 5 32c Ll
) Ll Zlaay)

]l 5 aalaill

s pen M\ &._\g‘)ﬂ\_
8 e gaaal) o (e
e s agill g 5use

e 88 Cland 22 g

Arad s Gl
Aosa
Jadl Jara-

skl 5

O oSl el (S, 28
o jlaall 5 <l jlguall

i sl A daullY)
) 3Y1 (sal 82 gida

e daas ol i e 1
pleadl Sl s il
el st

G jlgal)

23




il LoD daa 4S5

SWOT sl aladdaly (13 (Aga pudls

+5 58} Jalds

Aala 48 53 e Gaail) die ol Jae Al S4B ST 05S5 of Jlo el 8 jaa selidin

SN (e 1 et cllead 5 el il dgigall cilaledl) Sl ol sall o e - )
aalaiall 8 5 Caad () (Sa) OVl (any 8 il pa Ja - Y

ot Lt el (A Jae V) 5 g jliiall o8 e - ¥

(el 5 33 suiil) 5 G Y) Jie Ci¥lane (8 e J) ) 130) 908 suall 8 4 68 VL) bl Ja - €
aid) e | aate dllaas )5 uaiall il lgall 2 L= 0

Pl g8 Lalas aif e ()5 AV sailiny 3 Le- 1

ola

salgd o Jpand) aag ol Y glall des 48 53 (8 ¢ JUall dans o Dl g ot (810 pge Al o Gaaill ¢ e

Jas 8 et Ak o Ll 31 (A iealall ()6 38 5aa g agal HAT (add JS (Y ¢ jrae el PMP

scinal) Jals

4y yha Juzail g Camaall Lol apan agudil (ppan 5wl 3l V) 08 (e 23005 5 Cheaall Lol agaa o 40 3 shadl)
A liiaall o Alall ol ) gl 8 1Aal () o A 50U clalgll ol gl clial Ja - )

A e Je Y Jials - Juai¥l il g i - e IS8 pualill Sl $ cilale @bl Ja - Y

el ST () o€l Lgipn liCay S (5 A Y1 el o Le- ¥

felinuzn Lalis Ly i Y il i€ ) i Slinaza Ll a3l o (5 AV sy (g2l Le-

e IS5 Y skl OS e Cual ()55 Of o pal Jsaiy J skt o)) (S ALY Al

i aexiiul @yt aad ol () 10 a4 ¢ e S 2xy ALY e Ay die Uadl g Balia (5S5 b Tan age

s Sl B

24



Q\c«uﬁw 4l :\SJ.&

o i ¥ W lae 8 Al aj edai Gl (lany & (S @l 8 Lalis aa (il (gaa) (Gildati ) ) ) (e ala

Ledalasd J8 clulull g SlalagYh & e | (8 s Gl jles de gana

Mgl e il

M@#\bd@.&wﬁy\mmﬁgﬂjc_\anjias)usm&w\@s6@@“&\)»&@5;3;‘}}&9

gl paas 48 ) 03) Slanagdll e il dlile

?ru.)ss\,im@\wﬁdgdﬂdﬁmﬂsdﬁwm”a‘;amm 8 Jazy @liDla j aa o iy Ja- )

i il g uad o AL (e Slie Fhigall elila 23gy Aapaill LED J) 55 ol Basaad) oLyl Ay Ja- ¥

i) Caaal alas 8 8 gl) ) gaady ol agdY Aagdl il il

$ ik ol elaxii e duaddll ebilaw Jig Ja- ¥

Apaddl) el b ol Jandl 8 065 Of (S Slilonl 3a (e claiad Sl G grall o La- £

SWOT gisai aladiuly 4 pall iga ans

hral) Jalds

5 5l) Jalis

A 5ol (5 53 il sl a8

o tall il 2 gllaall aliadl) A8

Cu iy s b sl Ll el ol A6
il sl

L 5ol ol gl )

Gl )5 el Y1 Gl o Y1 Y

o

Ll 51 e sedll jag ¥

ERRWVER]

w8l

Glarall g alddl o) gall Hlasd 324 )

A sSall ey ) g Aedai) i
Bondl () Cpudlin J 20

sl Ll L) ) Al aByY) ) sl

el Zliayl g cdhall Y
de Sall Slgall e DldBladll Y

(Q\Su‘j\ BJ\)'})

?\réﬁ

25



Ol Liil daa 48 4

saaledd) Juadll

48 ¢f gall g dpadlil) da) 3

26



Ol Liil daa 48 4

AENAY) Aa) 33 aa (ol jlati il sl

i) Galal) g Uadll 3 4o B! 25 Jandl alkas ClEMAY (ol yiu¥) Jalall (53 gmadl Jaal) 551 35 <l
oY) iy i Gl 5 Aalall aY) 5 Ll 5 Jalall Apusilly AENAY) Al 330 pa (m slas 3l S gl
sle 03 (e Jaall e o) by il AEdAY) Al 3l e (i jlaii ) LS Gl Caind 5 Jasll b (DAY
r S sl

3))ga 5 g alaAinl 6 gy Sl ASLEN )

Al 5 alid) JMaiad Y

TClial) g £ g pdall Jlesi o LS slud) odgd Y 5 olaia¥) 5 el Y1 Julas

Al Y Sy ) Akl ) LS glead)
.J)\}Aj\ e\.\;lm\ & g
AL 3l gall P 2o Alae 8 LLs Sig .
o o DAL Gy i 511 il gal) S 6 g g gon g JNaIa)
ol M gamnall | Guih gall G Gauil . .
oalall QL) a5 il Sl 3 g cibg aladia
cigll b Al 5o ) sl A8l g e Saall Gy i

as)dﬂ@b}m&jg;aymas)ﬂ aSJﬁJ\.UUA

(Ol sall dglle il e

) selall Aal) cUady) fagd 8 Al Gy Laa

okl Sla)

4 paic 5 el

CABERY) 3 S5 AalY) ane

BA K ALl 5 Coaliall Join

el o2y Cpala sall Al | g il sall (g & b sall g Jlall g o i)
Ghsal GanidSHs gamleealdVliclus ) G o e pgd Dnlidl e oSLY) ualiall
A g ) 8N G Gaiil) 20 G &Y ane ) 393 pall (alaas) il g oY) ¢ gus ddalid) g
Aadaial) Jala Aalaidl) Sl
- o A8 e 5ol alay ans 3Ll g cpils gall glaf iy C s
O A pae s . N 93 9 i
S . pae 5 Ol all 0y Ol 5l o
‘;\AS\ d...\.\.u.\j\du.)u...\s.b‘gd\ .. ) . . e g.u.i.\3\ (54‘""9
. wc_\w‘gu\.\.\&y‘ ﬂ]uamﬁw‘u‘ﬁ e
Al e Jaadl leSlaa g

27




Ol Liil daa 48 4

< Call) Juadl)

doadldd) elayy

28



Q\c\.&iw Aad 2\5)&

M\u@ab&@.«aﬂhw\w

dalaal) cilaual § £ 3 pally Gasinal) Jam 3135

gl L3V dsmye

Y

R

Jadasa)

oSty Ad1yall| e u

sl el

LY Sgiams

Sladlall

ol Silaglas

L00£TTIT0T 1lg=l
(G AIY
waleed@hotmail.com

)

Hhaall

L00ELTFATOV 1 Jlg=ell
(e
sami@hotmail.com

gaional

L0OETFITAA tJlgarll
(G AIY Ll
halrefai@rowad.com

$)

3l

Ugiana

L00LTTIAT. . i lgell
(32! Al
nazek@hmh.com

$illy ek oy

L00E£TF I i lgaddl
(3 AY! Al
saleh@hotmail.com

dagdl 3
Ekhall S

«OOEAY v :JI}?._’I
W3l
fadhel@hmh.com

Gl s

L00£TFIY0T 1 lg=ll
3l
mosaab@gov.com

Al SLLSY

L00£7FYOT Il
3aAY! Al
deem@gov.com

29




il LoD daa 4S5

suadl) Jual 5ill g addd) Jual 5il)

i) Jaal 53 o sgda

Cpalat) (b a4l ) ABLRYL dars 39as 0505 4n sl Lea s 5 ilae AR ylay o5 DY 8l ST JLai¥) e g sl 12
OBl SIS (e Alladl) A8 JLisally a1 5 508 A s any (3 5eY) ¢uSally 5 Jitasall ) Juasall (10

b o S Y sl Cile 13) il g 3 aS dpaal Led ) JLai¥) jualic auan 43 i 6 Jlaill e g i) 13 8 Lial
e e GBI 5 il graall o Calaillda i Jary 3 Y gxa 1 SV Sl e )l la sead 5 crpanall JIL Juasy)
Jetisall ) ALl e glaall J somny dm i) Jus yall amy & 5l 138 5 Jiiasal) (o Juany @21 380 56 agdl) ol agdl
ol ol Jiali (90 agdll 138 Jrant (S (A agd i (1S ) 5 clg saninal Jiiunall agd s el 1) (5245

625 Gandl 138 5 g LY 5 £ LBY) (e il 0 50 4V ¢ Bandly Jiisall g s yall s0any 63 adidll Jlai¥) 530 ety
(YTl i) Jshal 55 aslasial )

(oA Jua) 13 Alled a5 ) e AN Jal gadl Gy Slia

S JLiall ¢ g sl = guias )

snlaly )il g 0 AV ae Cabaladll e 3,8 Y

AL Ll e Jlaiy) b @ jlaall o il 5 jake- ¥

AL sl alaa ) a5 Balia 3 &l )5S of ¢

Aamia 5 LS USI ) ab y sn ) jal 5 (AT agd o ol 5 e ©

2 A A Ay gruall g ) guall) Gl s Jua¥) (e £ o) 13¢d 2509

Jshal @y allaty Lagl ¢ JuaiVl ailall cpe agllay A1 5l agall ) Z8LeaYU cdalall cilail] (e 53S0 Callaty 45 S )
ALY e S aae ) il glea ol HSE Jasy Ll o glaall (S 13 dala i dega ¢laly alidl) vie

i) Juat¥) dglee e Jramg A 2aae 2a) 5 S 8 cage SV 2y 55 odl o) Y1 aal 50 Y lall alies ALY

sV aen 8 Lo s Ylad (55 Y Jlai¥) e g il 138 0 (s cAmam agaa yiiladl

Juai¥l o) ol ¢ Lghpan Aaad (a5 pilia 5 Airy s 3y sacay Cpaal) gl saaldl HISEYT f il glaad) Ji5 ) oy VY

Lo aSall Caeay ) g lia g3 028 Jin 4 alill) Caraal) (o il 5 5Ll

30



Q\c«\.&}:ﬁ 4l :\SJ.&

Jladl) Juady) a sgda

Cme sean sl (ad S ) Al g a8l 5 o ISE Jrva s e 1508 05S) Cumy 253 Ler iy S lgal) (sa) s
abal gally Jasi 5 ad €31 AY) G Jilaay JaiS 3 sme (g ST 5 5 el 5 Ly Caagrinal) (ad Bl iy G g oy 48y oy
padall 4l Lo JS aely Ol 5 el 5 graial 5 S Al J8 5508 ) A8l o Jil 1l oda il i Al il
58 Lo agy 5 4l i a3l o a5 Jilaal)

Jladl) Jaistl 4y glaalf < jlgeal)

¢ giliall s lSall ¢y JSI 6 stlaall il gl pal () s 5118 aiona B 8 5 s Jlae 30 5k 235 Jlen s (i Jladl) JLos¥)
1 leall 038 (g 68 i Jad Jlail lee alad) Jal 4

§ it 82 Bl Uy il gllc) il 203 (01 A 5555 0 i 1 JmiSN )  pin - )
Vs g A1) Jalis IS gl Ui 5 Tam Biaine i) (065 o i gl s uall g L) - Y

Ao il 5 Al ol ge N g sll o 1538 Al ¢ 55 (060 O g 1 gialall £1SH) - Y

sl giad e a3l 5oy AlSial) ey Of cang (ASIAN Bl - €

el U ATl e el sy ISl (3 ) g ety 48D - 0

oS85 a8 i gl 2 Al Hll o st of camy sal Y1 - T

(S Jaal sigan s et s Clelay) (e Abanati Ly Jladll Juai¥) 3y 3a3 A duadl 43d aclis Bl anall 421 - Y

A ol gl g Aall L a5 catllad 31508 15 50 Jlai¥) b e oy 3 Al a1 JUuaiD Aagmnial) Al gl il - A
liaall i dga 5 5 Al )

sJladl) Jlaty) sl

s34 (e Al (Gt g allaef a5 adiadid ol o ol aelud Ul e s ) 58 (e 4y Lay Jladl) Juai¥) 4panl
-3 gall

ot AE 5y a0 8 aa Hld Clea s Ay (A aall g LaluT 2y 10 AV we A8 6L - )

Ledsan (e aall g JSLEAN a3 Gl 1 50 Jladl) Juad¥l canly s JSUEl (g sl - ¥

A8y il sl g Calaad g a5 i ol Jladl) Juai¥) acluy iz sl - ¥

31



Q\c«\.&}:ﬁ 4l :\SJ.&

¢ Y BB Jladll Jlasy) (pleay spua lEe o LaS) - ¢
L)g_)é&\é.g.aés UMJ(‘AG_AL@_A&‘)AS‘&LAQ‘&LAA?@:ILAM Aaalily) uwadi o 0
‘_A.cz_)ﬁ‘)ﬁ\?@u:\uﬂbuUcdw\JMY\Q\JL@A\M\ﬁé.\)ﬂ\;\...ap\@n;u\ﬁu\ ;é:\)ﬁ\;t\,\‘}g_}ﬂ_ﬂ

¢ sandl| pgaan e ey

1) Jual gill il g g GSL«JJ Js

(e Sl g ae) ilae e oadd Juall s (o sl S dan g () 50) pilae oadld Jlald) ole 55 Laa
:Cabiiaal) ey AV e Leie JS Caling Lyl o) 5il 830 aadidl) JuaiV) allaas dady

Aal s diise g dal 5 Jas ye )l sadl- )

drala (4 5805 pualae Dl ) sdie 5 & 3iie Galiinss ) sgan 5,300 5 Jus e audall Juall dlae zalall ldadll- ¥
Ul e S dae ala) ASA aaal)

ol VG Lguadll 0 Likay ailad 330 4 uadldl) Juat) ()

oAb sl rplal) lalia i da i€ Juasy), )

oladl 3 5 il shaall il ek aad il Jlail) colady) Al ¥

ol il 3 g g llin G (51 AL (g0 (55 Jad 2 Sl e Jas 4l (R puaddll Juai¥) 1g )sd Jad o, ¥
Aia ) g 41 jaad)

Aslend) o 3 shanall b aalid Ll (A (eSS g 5ill Jadll 2 ) dala draal ) 1 Juai¥) dplee e 5 ) 441Kl €
Aa shaall (g 58 b (ima i p2iy (52 i ge prania gilS jiiad Al 5 ApulisY) Ao slaall 43l yall 4 ) gaall Jilus ), ©
el Clagid bl e Jgun Lo sa 55 4l

bl 450 ga g gaall i 3t amal) Amia g duall Aad sl 53830 Jadn & g3 Mg Jadl pal) Juaiy), 1

Aohaill Lo laia ) alE 5 Cal e W) vy daledil L e (5f 4 sally adl) Jlady) ey 4y siall Y

32



Ol Liil daa 48 4

spelil) Juadl)

s 1 g clédiad)

33



Q\c\.&iw Aad :\SJJ

£ 3yl A Aalad) claal Jlas) 4d ghuaa

Q) 4 giuna

A

gl e el 1 (a5 Juat s sl il
Aoyl a3 e
¢ g il Skl AL 8 ) e |
gigmigm | THE e s Y g s 1 SR G
S glly ol (o J puaal ol g
Aalall e il ) 3 sa3) oA
4 ) sll clelaayl . .
& gyl pla maldiul)‘a}hl)‘a o 2 H&ﬂ‘ 2 1 MIM\
e ; . 1) R
oyl Aoagll el 5 & 5yl = g i) 31 8 )
& 35l 1] Anilia g ulaadl)
& 1l e Atlgtll ll 828 (e Gl . Lt clslaail 5 s
sl £ 95l Ao Pl Bl e
sl _).'})Jh j:ﬁ}:)
< 45 " S
5 end) il 5 ARilne oy S0l > o
¢ g piiall e sa s 8 Slelaay) ¢ Shaad
e R v ol I ;
G
S ) aae e sl Slelaay)
— e 8 ‘ — . e
»5)"““' 3 ] & s 1 sasidl Hmj CIoma) N Llhl)ﬁ!}'l}‘jjwl 2 W
g pall ple el gbid = dalalf 2o Slelaay 1 Sy 9l
i ’ ) el gl A4 gl
.uayl ?aﬂl‘fbd,.aaﬂ
optall pae oAk A Al gy LAy dalall ye cilelaayl 2 Al g
£ 3 pdiall
25 Ja) ja Aias pe ol
¢ 5l e il Y1 g yuladll & g ) dalal) xe ilelaay 1 Ao glal) wilakiial)

34




Q\c«\.&}:ﬁ 4l :\SJ.&

:Jbaiy) (pe Aidala G.SLA.'\S LV g Ve

Aa Caany 13 5 Al N 83 e Bayie OIS (i ) g oL i ¢ g 5L 5 AaT0) A< Jiam JalalY) 5 da0
e sllaall imall il ia g a8 Al 1 G e U o Jos pall e Gl i Hlall die ol jual) g JulEl) culaldd) Cadliay

A e Jlie o e ST L dailall il GY dhaald 1 kel g e e @l
LY 83l 3 By 5 ey pandl L yld 385 Aalii) S iy Jaall 3 )5 o IS SN (23] (A (g el 2] Glel/ )
3e 3L 33 )5 jmr ¢« DAY anall o 0l s B Y i Jaaia 3 55 i o la 5 508 08 5 AT (Aalil) culS Laga

) (a8 33 3 bl

(o sthall JS a0l AV agh (e Legie gl oSy (Al o3 b g dadl) culd Basy Y ST ol (a5 o S/ X
O (Ll 50 & 5 pmall 5 5as 3l CleLag¥) g ol i) aladil i AV 4l iy 8 Lae 5 S8 Lagia (IS DDl A4 a2 5
Lagia JS axaiwy oS0 g dadl) <l ¢ iany cpdl) ala Y1 e Lyl adaiill oda (3adaii 5 ¢ Jlaail oLy TS Ll 138

Gl eliac] (AL ae e slrall 028 A4S jliia () 53 3 yilae ALY ) 31 (0 Jual 5/ ¥

35



Gle L 4w 4S i

: Cpinally LS Y Jola 48 shas

Oinally Bl )Y) Jalas A3 gl

FVLCERCA N

' )
Alaseal) Allall S asis

) OB Ciinall
eSlaxll L, Al .
Y S &
Al S’._- ',‘é;‘?','—‘:‘_j

& okandt

Sl e e sl
it Zaxa] Cllaaluall

Al el i
st A e daslaall

gaally el Gl e
{ ! Al P | -
Gl Craliall S50 3

.J_,E&i‘f-; 1)

O g gal)
T

Jec Ly 8 50 o1 5TV
GaSall Ay ) iyt
RPSEN] .;"--JU - i ‘.’.ﬁl“’ ‘-’L'm‘ i
Gty Gt e Jaxl)
o T Lar Jilal EEYY

spaall ZEN e (Jyeaslt —
B dsagh (s
Fastal Sam Jun e s
-*.‘-“."‘:']!J ) :

Slaatell e pSLYY

Nt BV iy
Gas JSE p

Aot Ciaal gall 23 ,
-
2 sl Zan F ) 8 AT .

SRAT

Ziedall 2y ol YN -
ey } -
SJM\%’“_}A“&A_: \ ¢ ; :

Chalfa ¥ Ayl 3 Ranlue
Sall 3o pready AaCU : :
<Ll

)

Aiagall Cilalizall

oAl guiast (i)
il gl (<)



Q\c«uﬁw 4l :\SJ.&

 ilall Juadl

saLAl)

37



Q\c\.&iw Aad :\SJJ

s dmalil) il 9 £ g piall BILAL Aladal) 3aLAN 73 gad

-4kl B gazal) LAY
Cum oala Y Gaiat 5 e 1 5Ll Collud ST aalaiy & 5 el 538 3 Call) aalS A dal 8 gepall Ll (o sl 3
Gadl) ;uimu&m)amﬂm;m 25 o)) il aa B agiS sl Jlea) (50 agly 8 Jasia e 8 a8l 3alEl) e
Las cagaly £1a) 5 A< HLiall e 4y ji eliael o glu) 138 8 33l o3t 5 ccoalasinall) osluVL 40 )l o slu) 13a d
Ualis Aleall ol 3asl (Bu s delal ST aglans s an 5iad aa gadl) (8 dand) zlad) B agiaaluh s cagisanls b ot

Sl

-dagaa g1l BaLA)

ce)gman e gy all g 2lal saniall alsl) ) aa atimy dugua i) 5aLAN o glad 3231 Fadal 8 gl 50l ) dsLeall
Ot Al Balal) lliag 3) o gl pa S 2Al Y T ks ¢ slud) 138 il ) S il (e QW 2 gy Gl g a2 Sl
a8 (e 3k A Eall e Sl (g il eliaef (e a8 IS 3 Ciraall 5 3580 Ll e e 508l ol f

Sl i €3 il aaa DA (e 0y sy (il sall elal sy e o slu) I3 8l R ) g jdl)
il La Lgia s cgun sl Ball) o slasl Lo ilaall (e daell Ul 2N e Cangy s damaall oy jliial) J s aldaiily
Aali )Y ALY sk daual g Gl s .
Boaaksdulay Jes Ly A
el elae) e Yy ages 51 caginclia g pila gall aca o
el Jaf e atusal) Jail) dpaal &) o
Lo Gl 4 ja elae ] 5 e YOI 46 paall e G &55) 9l o
Gl kel dpaiig all sl e pnlill o
‘daadl) 5L
Al e T i AN 323 31 (5 jal) el Al DA (e Jead) Calaal 3aias e o slul) 1aa 8 2l K )
A sinall 5l W gusd Aol Jas A (318 (g0 43803 Lo A 33l 5 eliadl ilimy aiay LS oy cilyansa ) QT () 50

38



Q\cw‘)\] Aad :\SJJ

ol Y ol 13m GF aiay Gmand) (V) g (oind 5508 aa jliely 8ol (il sall iy 5 cJeanll 330 sl
Zlind il ) sall 8 agieli€ ane N ALYl can e e Bl g sill 138 (e 8N ool e 65 38 ) Al il

w&&yidﬁ;ﬁ;@yu\‘)\)ﬁd\éﬂ‘;!

18 9l plae Judadl cila yiGa
(ol gall GliaY) gkl
D A (e LY el g Com O paall (S Cum

el Dbl ) 3ie V5 agd il leda) )

Dl Y A (8 any el Jeall iy Gl pae 5 ¢ Unps Jaal) (1S Laga (il sall Jae L (e Jll e Y
a1 et ST aelen s ¢ 3 3atall agllacly s pgudily (pilh sall 485
ey cala e JS iy (s2l) ) ¢ Cppida all Jae dpaal s daty e W) JMA (e elld g iida gl Gla¥) (pila sall mia ¥

st Qe plaall (3 s Slaty afiy o (e (531 Gl 5 ¢ Alee s

;JA:\S\J‘QM\U.‘GQ#JA\'S&M
sy pgeal Gaila sall Glal) el o) e s ¢ dlle 3eliSi sy JaST Lo agalea Al o (il sall (S (S

Ay A o 45ald 2 a3 oA 5 ¢ Ale Hl gy ol ey Calh sall Jra 85 50S Apanl 4 Gl

: il pal) g \giiad o5 (2 a1 AS ke
s lia (S0 ¢ T T3l il pal) om0 5a91 (0 Gaalls Ll A 3yl ol ) el Jliia ¥
Sl Byl sl ) e e iy Y ¢ gl gl ) g sl Sk T8y ol 31 g Ll JlacY)
Juia) s dal ye sae ) Janll aandii o 48, plall 038 685 0 (Sary ¢ Jlally a5 iail AV Cpall G il sl

el sie (S8 43k e 5o Gulaad) e A o ol aadaion @l g ¢ Al e IS alai) 5 elgd) die (il gall 4S jlia

39



Q\c\.&iw Aad :\Sﬁ

s o) qualdal 48 5
Gatadl aay Jaadl s 48la JS 21 AY (il gall pdxi gd ¢ aguilige Jaiad die el cualiad 48 il e o) jaall aaing
Ladie daed Lo Bale 5 48 il 8 Calh e JS o (e Ao d Guaia ) A8 51 1 s LEY) e 2 Y 5 ¢ Al clalal)

. B_mald Ayie ) Bae A Aalliie Cilalad g <l jlad) (st 8 Cals gal) mady

s Aayge Jeas Ay b
L 5355 e o) ) maly 138 Jal (a5 ¢ calagall 4l o 8o S5 i deall A oh aaT e 0y Y
s gl sl ¢ A8l CilSa ) o0 e Dlia ¢ agililla JS 71 ja) s medee (3 S i) (e ) 93y ia (il gall 3y ye e

ALl e o (590 Jaall dxdasi g dad U 138 o jmfivw ¢ 4i€a ) Koy e duad i) atud ddlaly

s lBLSal) pyads
adiy Ladie i ¢ Jaall A8y 5k el Bagaa HISE # jh 3 Calh gall ey Lodind ¢ LS gl 3, a3kl aal (ge
ol sall yridine ¢ (g5 e el S aE miay L ¢ AS AN ALY e el Gaiad e aelid 3 Siie avelia
aliall 84S 58l dalian aadi @Iy U5 ¢ ol Yl (e el anai ) dxdaic GUISAN G LS ¢ op ) jaal dnilly airaaly

L JsY!

40



Ol Liil daa 48 4

s édu\ Juadl)

Staall Janl

41



18 9udially 403 sl aY RACH gisad

hppar

Bus iness Ana hyst

Risk Management

ety

Quality
Mana gement

Pe rforma nce
Mana gement

Team Members

Leaders hip

Project Engineer

£ = €l

Opermtion Manager

Project Manager

Cost Control
hanager

Financia | Director

Project Deve lopment
Nia na ger

i el

Consulting Project
i nager

poncer

paLLIo|
paynsue)

3|gelunony

2|qIsuodsay

e i e
Pl e

ol
anri e £

¥y oy |l Ed
wry iy fimes?

e iRy e ES

P

fo ipeemy |y ey (e 3

i~ b
i~ e
i~em
i

42



Ol Liil daa 48 4

s s @m\ Juadl)

<la M g &‘J""“

43



Ol Liil daa 48 4

scila Y1 g £ puall iy g

g Gnd A Al we Jo it A gide dye Laial Aaiil Lgiia & Cualole <5 Ala 8 i o S 4 i) Ayl )
el J g g il ) 5 A8l 3 gl 5 Jual sil) J a5 pons 5l 5 sl Ll (o (Al Al 038 Lgad (lnd 3 Al 02
DSEY) 8 atusall g sl g ectillaall g Jilell diaill g g giill 5 adamill  cq puad) ) pponil) Lgallas pal 63 a2y 58
U axe 5 G gardl o ST A L) ool Lae cellaall g Calaa ) c el 5 o) sall o dandliall 30k g analiall 5

(Y°~ Yo YA cmi)_w}h)\};\‘)ﬁ &\}A\ c_uai \A@J} sQ\M\} c\‘)—y\} jS.sY\ g_dﬁ;\j

k_iLnJ\J\_j Sile )l igal gl e&:ﬂ\ lac jS t\;mﬂ\ oo calia J<50 c_al.&_;:\JL.\:\.‘J\ PRV & Jalaitl) &}}M\ Py

sl

. e e

e ) Jla JS 85 ) YY) Legd die callay o 68 1) Altine <l 3Y1 5 e ) 3l apaas e 5 piall s )
s < collaboration ¢staill Jie éigladll i dlainall cila 3¥1 5 el 3l e )l il il (1 de e de sana g 5 sl
358l aladinl s sl escalations wssil 5 ¢ persuasion gl8Y) sl < prevention &) sl ccompromise 4 sl
O Uater s 4iimy Zal 35 A8EN el o g sl sae oy albaall 0 )53 B ey Ly oY) Al g

cle) 3 da (e Y gla ) (any 8 (S5 A i Jsla sl ol @l (Y go 5 58l o) 511 Gl

OVE Y oY) cnanall) A s dga o) Al ddalu g aladind ) & 5 il e sl

18 9 hally £ puall Eilany dad gia b g L
Vs b

5 A ol i s ol SV Cam e A 1 W) (A Alae 2 gag 3o 5 D) Al

44



Q\c«uﬁw 4l :\SJ.&

¥ 52l

aa) st &) i Lo Laila s o sthaall () 50 (5 sina <l €Y i) 4S5 gl Allasdl (s (5 Cpmadigall (3258 eliac | 2al

QL;:L«S;Y\‘;&)AL\EI\):\SSJAJ

Y sl

Lo e 4ilide Ol jpae e gana zad 8 ey (1) smndl daa ol 23 gai el 01 a8 33 8 eliae (e L

(@) sl 4 e

1ALl a9 £ e IS g Jalaill Tial) cilpansl Aud) yass

[1]0058 Al A s 38 clie b (Y Lini 4005 48 plary Se 5 b g ) ea (gl Aty 2l Jumd) (e
(st el g dile) pall ae Jaladll Al Gilaa) i) <3

: Confronting (or Collaborating) (sl sf) dga) sa)

BEYL dall slia gy g s B a2 ) LegdDla (Ll 5 Gl Hhall il

: Compromising 4a slual)

Ll (e e da o M J s gl e Gl k) 385

:Smoothing (or Accommodating) (laia) sy dg gedl)

2 Lgle GV &5l 3 Wil maes da Y slag 5 ele Gl L ol hall 2S5 aua o 138 YA (e
:Forcing Jway

AY e Al agie 0aY ) 3l an 5 Y Ledie daangBale AV Gl e als o jhall asl i iy
:Avoiding (or Withdrawing) (el sf) cuiail

Jlan s sl Y gam a8 )8 o AdBlie 5als Ul < gl sy sl dala dllia o 5S) Ladie G JaS i)

45



Ol Liil daa 48 4

a5l bl i) Gl 5 dplagl ST A8y Hlay cile ) juall Ja b ac bl Glagl yiul e Laily Caas
&\J.aaa)\d!Mbﬁj@\u‘ﬁy‘é!yﬁjt\ﬁ‘uhuijgc\m:ﬁ\M\éﬁjd‘}d\uhbuﬁ
aladiul die Za) 3 g adladll ledal e Loadl (o jall Cangy e Dlandl Lia ) 3 33 5 JSUall (il ae Juimdl IS5 Janll 5520

Bacluall da A cilga ) e salll 2% 2855080 aae ie s danliall Jglal) slag) cile ) jall o ) Al g

Vsl

SMOOthing & swall Ayl jin! aladiivd 5 e Saall ae kg 38 agd ¢ g (gl o s iyl 5 ) 9a¥1 a5 o) agall (30
L_'Q\)Ja‘\}“ e Llas) W) Lalsie) Ja & ialk 49 glat g dsulia dpad) YY) sda 2a3 Cus (OF Accommaodating)

eSball e Jaliall g drandl s elliaal) dlant (g )58 U ) 3aY) 4 s A slaa g agilaliial & Hlaill agall o 5 AY)
Waass 5l Culd yuatll oda Jia Sl S5 a3 Jla s slae V) (e ol 5V 5 G pall 2S5 daga Gy ) sal) Ay HlaY) dagliall Lay
dagl yiul 4] Caag e a5 Aaladl daliadll aadleiin) a5 g al bl ) Galai¥) et sale) g5 el o

<l 5l Avoiding

Y st

JSi iz Ll O ik ol s o) ja) adal agie Y glae 5S3 a8 Uad o (e (il ge @llia o @l ey Y 8
Confronting s dea sell alasiul i 130 Cld V1 Goany 8 JSUal Eilaa) 3 L (555 08 Gld (e e 1) e gl
sl gy Jarll & e juall Culanl (e Al LS gLl (553 aie 5 AENAY agilel illy aa 5S35 eliac V) ae Caaill
salely Cld juaill 03gd da auda s (sl o Alad e (65 o il o3 Jend ¥ Latie (€1 ) il 5 caliill Canns
OSa o g sl bl la il il yeail) oda Jie aiad Aaladl daliaall analaiin) is sl s a0 aludl ) (alasl) Gaes

ciadl) o) Avoiding A siu) 4d) Cangi e (A 5 sliac V) Ak 5 Josl

46



Q\c\.&iw Aad :\SJJ

¥ sl
O stall (e ol Y S Cuan Juad) aa duadil iuY 038 (O sxd) f) dea) sall Confronting (or Collaborating)
L) By Gl ol b e e Gl aa) (s Luaal 58 n B s Ll s el (& sl (] agimny aa
A e o s o alagl (oans dnl i) 03¢ de slsall 5l COMPromising aaaies o)) (Saall (1 agal ) e oy kal)

a e GV (Say in Lagil ) (mas e L (o Shal Al

:(RCA) i) quaad) Jalad

GLESY 568 AN daubiall Jslal) daas Jal e JSLal 4 )3 Clend Jaa ill Cangi dulae 5
O gf e alxdll i Gy gl o ZOLaY) 8 JalS agdll Loayl a5 S (530 )
Aalaii L (gl Ladie Al GG aial ddlaaly

Fish Bone Strategies 4Saull alac Zuag) yiul

JSLiall 5 Uil 35 yisall yualindl 5 ASandl (pal 5 (8 Apuu ) USSRl e il 5 () 5S50) ) Lgraza s )

raie JS (8 (S5 38 )

I Cilalias

47



48



Ol Liil daa 48 4

e EJEN Juadl

d<ial)

49



P

\;L.i:d?dw a8 ,3

ek}

&

A pdad) 3 ) sl 23

salgal) Ao

Al o Ayl 1 sal) o g

Sand) Aa o il gall Sa0 PERA] LU jay| ALY 2 Bl
sl dls e 10 asabialll g dnaigl) e gyl g Japlaal A 12§ sl | Claagll puan asabuall jugadl Janll ol 28
Aatigh) il gus M1 g dandadtl Als e e sl g 5 AaiY sl il g3 g oy sl B 6 aal) | Juae A B g el Gl Jaadl o) 38
sl (o olgiY) 2ey 80 Aatll Al el jeaty jiall Jlee) C 4wl Baag Yo J< Jaall ol e
el Al ueaty iall Jleel (pe olgBY) day 35 3 jadll Jue ) D 5 el Baag Yo JSI Jaall ol s
8 el Jleet e LY 2y 35 k) e E 5 pald Baag Yo < Jaal) oLl e
bl Jac| (ga sl 2ey 10 Al Al Jlee! F 6 sl Baag Yo Jd Jaall ol 230
Al AN et gl) & jaeat e sletY) ey 200 3 onlall Al &l (g da y Jlee ) G 12 ¢ goul Baag Yo J< Jaall ol ae
Glas gl 5 jalall Al 2l S g Cult e olgBY) 2y 40 Al sl Slusad) Jlee! H 4 gl daag Yo J< Janll ol a0
Slas gll (35 jalall Al 2l S g Cult e ol 2y 40 Al g dmial) il Jlee! I 3 il Baag Yo Jdl Jaall ol s
Laall g 40l 1<) landll Juel e sleBY 2ey 20 fanall Jec) (] 3 gl Baag Yo J< Jaall ol 0
daaall g 4y Sl ol Juse !t (e oL ny 35 Llulll g o oY1 S 55 e K 4wl Saag Yo Jd Jadl ol a0

50



Ol Liil daa 48 4

18 9 pdall a3l Jgaadl e Fast-tracking 4lass) )

plaainly il Ladds (ye Yoy ¢ ) sie JS Al 2 b 4y G slul & 5 84005513 3 Fast-Tracking duseie a3
Baa e dage IS JaSE i HUREY) e Yo ¢ aal gy 8 Adlia alga o Jaad) oy 4l e 1385 La¥) Jsaal)
e o yaiall g Lial) dapdal ko o1 a1 138 den 38,5 2255 o 5 piall sl g i () (525 (5 ) ks J e imd
osladil) Ld oy AN At 31 6 il (et (B g g el (B eull e DU gy sl ) Ay oLl Aege Al 1B o
DA MA) 5 a8 s e Al IS Al a5 LY g g i) o Lass asebiaill g dpuatigh) Gl gus )l gt
JuaSind (pe U (e Yy 35V s pall 3 Lgie oL aey B puilne Al Al yall Agiaill Al agats saall Jlacf ey

s JalS Sy 5V ds el aleall

18 9 04all alga 23] e Crashing 4des s a)
g o riall elgiyY Aadll (a3l 25 jalad) Al AN (S yig day ) el (G) 4wl e Crashing /s Gaks die
SRRl S o) e 3891 e T s 35 5l IS5 8y s (5 AT Ll g 7Y Y Dy ol

Stte lgs i

o1



B

ol

i

Je LI 4aa 45

-

(]

lia g g i 8 g gl a 0 A e il i FTFN] a1 i

S| Julali Egh | Ugea | adlall 2 | 0 Gl | hcdph | i gh| AN Gl |7 et ||| SN | il gl | Al gl | s St | gl | ualcdgh | Alad gl |7 et s | D gl | | Al gl |7 et
A 8 11 16 11 Al 12 0 1] b Al 1 0 2 A Al 1 0 ] o Al 1 0 1] b
B 2 ] 10 ] Bl ] 1 18 o Bl ] 12 18 o Bl ] 12 18 o Bl 6 12 18 b
c 3 4 5 4 Cl 4 18 ] o [ 4 18 n o (] 4 18 n ) C4 4 18 n b
D 4 & ] § Dl 5 a7 i o D2 5 i i o D3 & M 3 o M 5 n i o
I 4 & ] 5 £l & a7 4 b E? 5 a7 4 A B3 § i 4 o E H ki 4 -
F s ] 7 ] Fl ] 48 & o 3 ] 48 & o K3 ] 48 E o F4 & 48 & b
G 10 11 4 11 Gl 12 66 78 o Gl 1 1] 78 o G| 12 1] 78 ) G4 13 g6 78 b
H 2 4 ] 4 Hl 4 81 86 o Hl 4 8 86 o H3 4 81 86 o H4 4 81 86 o
I 1 3 5 3 1l 3 a6 8 b I 3 88 8 A &) 3 86 8 ) )] 3 86 8 b
d 2 3 4 3 i1 3 8 9 o i 3 ] 9 ) 13 3 83 9 o H 3 89 9 fa
E 3 4 5 4 Kl 4 96 i o K2 4 9 9 o K3 4 9 9 ) E4 4 9 9 b

dntlid] 2 pal dadlead) 2 gl dadad 2 il il ada i

5] W E) | S| AOD [cp | [BD] P [ OGP SR [cp | (BB S| S| SRS [ | (D] S D] SIEP] A EP [
Al I ] 1] b Al 1 0 1] o Al 1 0 ] ) Al 1 ] 0 b
Bl ] 1 18 o Bl 6 11 18 o Bl ] 11 18 ) Bl ] 12 18 fa
cs 4 18 n o 8] 4 18 n o c? 4 18 n i C8 4 18 2 b
Ji5] 5 n i b D& § m i i D7 & n i o D8 5 n i b
i 5 a7 4 b E6 5 ar 4 o E7 5 ki 4 o E8 5 ki 4 b
& ] 48 H fa Fé ] # H o F7 ] 4# il o ] ] 4# H b
Gi| 12 66 8 b Ge| 1 1] 78 o Gr| 1 1] 78 i GE| 11 B 78 b
it} 4 81 86 b Hf 4 81 86 i HT 4 81 86 o Hi 4 81 86 b
& 3 86 8% b If 3 88 8 o I7 3 86 8 ) I8 3 86 8% b
3 3 89 9 fa Jé 3 8% L o 17 3 83 9 o 18 3 B3 9 b
Es 4 96 96 o 4] 4 96 96 o K7 4 96 96 o K8 4 96 96 o

52



XT3

.

i Jdas
Ol aYl &

-

P

S Jdead JAe Fast-tracking & Crashing

Jg—h

-

o
-

s
Joaad)

g

-

L8l Ay

-

(=)

258 290
258| 32 {290 Crashing
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_ If we use the fast tracking we will reduce the time and cost as 10% _
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