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قةمدى استناد مشكلة الدراسة إلى الثغرات في الدراسات الساب

بقةالساالدراساتلعرضمتكاملاجزءاخصصقدالباحثأنيتضحالدراسةمحتوىتحليلعند

معظمأنحأوضكما،الحاليةدراستهوبينبينهاوالاختلافالتشابهأوجهوبينّوالأجنبية،العربية

استهدرركزتبينمامختلفة،منظماتأومصرفيةأوجامعيةقطاعاتعلىركزتالسابقةالدراسات

.محددةسعوديةبيئةفيالحكوميالتعليمقطاععلى

  ،(Contextual Gap)تطبيقيةفجوةلتحديدواضحةمحاولةوجودإلىيشيرالمقارنالعرضهذا
علمياًررًامبيمثلماوهوالسعودي،الحكوميالتعليمقطاعفيالتطبيقيةالدراساتندرةفيتتمثل

فقطعدينبأوبعدًاتناولتالسابقةالدراساتبعضأنإلىالباحثأشاركما.الدراسةموضوعلاختيار

فجوةليمثماوهو،متكاملةأبعادأربعةالحاليةالدراسةجمعتبينماالبشرية،المواردإدارةأبعادمن

.واحدآنٍ فيومنهجيةمفاهيمية



صياغة مشكلة الدراسة وطبيعتها البحثية

ودوجإلىالباحثأشارحيث،"الدراسةمشكلة"عنوانتحتصريحبشكلالدراسةمشكلةوردت

أوحوافزالفيالعدالةأوالتدريبضعفمثلالبشريةالمواردإدارةممارساتبعضفيمحتملقصور

.المؤسسيالتميزتحقيقعلىسلباًذلكوانعكاسالأداء،تقييمموضوعية

وسلوكيةنظيميةتبأبعادربطهابلعامًا،وصفاًالمشكلةبوصفيكتفٍ لمالباحثأنالنصمنيتضح

.الإداريةوأبعادهاالتنظيميةالمشكلةبطبيعةوعيعلىيدلمماالتنافسية،والقدرةوالانتماءالدافعيةمثل

بحثالسؤإلىمباشرةتحولتبلفقط،تقريريةعبارةشكلفيتأتٍ لمالمشكلةصياغةأنكما

:وهورئيسي،

في(فيزوالتحالأداء،تقييموالتطوير،التدريبالاستقطاب،)البشريةالمواردإدارةممارساتأثرما

المؤسسي؟التميزتحقيق

.والتحققختبارللاقابلتساؤلإلىالمشكلةبتحويلتوصيالتيالعلميةبالمنهجيةالتزامًايعكسوهذا



مدى صياغة المشكلة في تساؤل رئيسي وتساؤلات فرعية

:فيالمشكلةصاغالباحثأنيتضحالتحليلخلالمن

ومحددواضحرئيسيسؤال.1

المستقلالمتغيرأبعادمنبعدبكلالمرتبطةالفرعيةالتساؤلاتمنمجموعة.2

:الفرعيةالتساؤلاتأمثلةومن

البشرية؟المواردإدارةممارساتواقعما✓

المؤسسي؟التميزواقعما✓

المؤسسي؟التميزتحقيقعلىالاستقطابيؤثرهل✓

التدريب؟يؤثرهل✓

التحفيز؟يؤثرهل✓

الأداء؟تقييميؤثرهل✓

ماوهوالسببية،قاتالعلالاختبارينتقلثمالواقع،بوصفيبدأمتدرجًامنطقياًبناءًٍتعكسالصياغةهذه

.الدراسةفيالمعتمدالتحليليالوصفيالمنهجمعيتفق

بينمنهجياًاقاًاتسيعكسمما،الإحصائيللاختبارقابلةفرضياتإلىلاحقاًتحولتالتساؤلاتأنكما

.البحثيوالتصميمالمشكلة



مدى توجيه التساؤلات نحو إيجاد حلول مقترحة

انبالجعلىتقتصرلمالدراسةأنإلاوعلاقة،أثرقياسبصيغةجاءتالتساؤلاتأنمنبالرغم

التحفيزسياساتتطويرمثلالتعليم،لقطاعموجهةعمليةتوصياتتضمنتبلفقط،التحليليالوصفي

.المستمروالتدريبالأداءتقييموآليات

تطبيقيةحلولتقديمتستهدفكانتبلنظرية،علاقةاختبارمجردتكنلمالمشكلةأنعلىيدلوهذا

.الإحصائيةالنتائجعلىمبنية

ما"أو"المعالجةكيفية"بصيغةتكُتبلمنفسهاالتساؤلاتصياغةأنإلىيشيرالمنهجيالنقدأنغير

لنتائجامرحلةفيجاءتالحلولفإنوبالتالي.الأثرقياسبصيغةجاءتوإنما،"المقترحةالآليات

.ذاتهاالتساؤلاتبنيةضمنوليسوالتوصيات،



التقييم النقدي العام

البحثيةالثغراتعلىالاعتمادحيثمن

وصفيةصورةبجاءعرضهالكنالسابقة،بالدراساتمقارنةومنهجيةومفهوميةتطبيقيةفجوةتحديدتم

.المشكلةصياغةإلىحتميمنطقيبشكليقودمعمقاًنقدياًتحليلًاٍكونهمنأكثر

المشكلةصياغةحيثمن

رعيةفوتساؤلاترئيسيسؤالإلىتحويلهاوتممستقل،عنوانتحتبوضوحالمشكلةصيغت

.واضحةمنهجيةقوةنقطةيعُدماوهومترابطة،

الحلولنحوالتوجهحيثمن

عكسيمماالتوصيات،مرحلةفيالحلولجاءتبينماوالأثر،العلاقةقياسعلىركزتالتساؤلات

.نفسهاالمشكلةصياغةفيصراحةمدمجغيرلكنهتطبيقياًتوجهًا
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