BIY) AulS (i glaa dmala
I o kdial) 30} | 50808

MIDOCEA

Cilaalall Apadlitl) 8 jpall (383 8 Amalal) CIALEL ol plS3Y g0

@Jjaﬂ\d'qm‘;iﬁ 4akald

2021205812
2 -z AI gy
O glase dmala - BN 48
il
goadl b a2
O glasa Aaalay - B Y) A0S - il i g

2024 'f’"\’l il 2l Juaadl

dadla

*JS\QAAJS\.&\W



a0 g Apudlinl) Bl (3a8ail 3 S cilpan cilaalad) gl g8 o e S8y Audlitall g 5 padal) (Mlad) adeil) 4y
Cilalaiyly sl g Apudlinl) L) o ) i) £LSH) & jlga eDlia) Lpnalad) ALY Cpa Gl 138 (3 guad) (B Lgad ga
Allady g dladia¥) g daliieal)

) AN MAS) B Lgaladiind g Lelidat g guall y Cppedliall (o Cila glaall pand datiial) dyland) gy Gy puadlidl) oS3
L) agii agd o Colaldll Baclua A L saa 199 (o) oS3 Caaly ccilaalad) (Glom B9 Al S
el g 8L (gaAant ) ) Jadedsl)

Job alaan g, Cilaalad! Apudlin) 3 jaal) (38ad 3 Lsmalad) ColaLED Ui LSA ) 90 CALESTL ) Al pall oda Ciags
LS Gl jlaa AT Gul! Aailase Al 3 £ ) a5 cAlibaad) il jal) g 4 i) Cilnal) daa) ja SO (e £ gua gall
(laalall il oY) o bl

b 55 a3 9 cbralall ApclUisl) § 080 (a8 oLl pASM) 93 agd Juad B Aual jal) o2 gl agad ff 28 5
e 2lSY) RN gl ablinl) pLSM) il jlaa g glal!

QAT g iy pall) | Aadl anbail) Cilssa (B oudlidl] £LSH) £ gaa ga Cul gl A ASgladd) Ciluad Al (e 230 SliA
Ay ) dlaal) B 3adal) ae Cllal) daalad AuudUin) 5 jaal) (gufat B ol plS3Y) g0 plualicd ) cdaa (2021
JSy iy clalail il g ) iad) Jeladll g Al s IS ol o LA Cil jlaa o) i) <o pgdal | dga gl
Aralall Ludlitl) 3 jual) o o)

Cuald g 3 jalall daalad o) ) £ 10) Jadad 8 Audlill) 48 pal) Hga o @S (2019 ATy ma) Al o
Sl ol )l 3AS) 8 Lgaladia) g Lgdadas g 4l cila glral) pan <l jlgad dmalad) colaLil) elial of )
Azalall ) Aa) £10) Gawad o e

IO (e Apnadlinl) gl jaB gt B 3 )8 s dals 4y 25 <2 (Aaker & Joachimsthaler, 2012) 4w )

S8 L i) g Apudlinl) i) agd B Uil plSM) Lpaa o caxsig Ay 98 430805 a9 g8 £y
Bl

) Uy uadl) 5 58 Figal aladinly claliiall Ll digl) Julail | ki | ) esd (Porter, 2008) 4wl )2
At 3 jaall jaliaa aaal o dmalad) ol do oy Madl anail) Jlaa A 3 galll 130 (Gaadai o

1AL asd YA (e Claaladl Apdlisl) 3 jaal) (3i8ad 8 udlill) £ 1SN Apan] g o ABiLd) ciliad jal) 038
(i) S LS il jlan g il o i jaill i) (e el Aala LA 135 Y (D aag 500D et g A i)
laalad) Gl B Alail)

palail) s pa (B il pLSA) Jlaa (B Adiagd) il gadl) e 23 380 Sy ALl il ) (i) i) e sl
:gil.d\



il jlaa (Gadai Gty Auadl J (3 kil ¢ 93 dpedlial) Al Judadg o BRI Quilad) lo &8 cilad jal) alina
il g cila il Eua e Claalad) £l g udliil) £LSH oy ) il gl AN ciliad jal) 8 5 a8 U | udlial) oL
O Al il ! Apla llin i) avens 4301840 (e Aoy Laa cBadae Cilnaly (Glaa (B CullS Gilag¥) alina A galal)
edlil) oA il jlaa (adaig A A Amalad) CIALAN 9o ) LS JSdy gkl A Al Cilaaladl (e de gana
Gkl g g8 AN il grall g cilpaatl) aaad e 5 al ) ASLa) Glagl) U Leud AS L) e calalad) Sadad g
LS Gl jlan a8 3 (& Cila glaall alii g Li ol 9IS g3 cul gli (i) el all B yai ,  Alad) anleil) Ay B L) LX)
o Allady Uil oSO Cida g8 A0S J g Badn () Al L s Afial) il gadl) 0da S Claaladl B oadlint)
Al gt a8 5 el ) andail) s s

Gaad) e 1aah (¢ Mad) antail) Cilasusa A udliil) oY) Jlaa B dhay < gad (e gl i) a3 La e 5L
1A sl e

Gﬁmy‘;@@wm‘ ;LSM\@BJSMJP&MZG‘”&&UJ!M;‘;,L*_N\Jﬁ\gé :.:.“ "”s:. oS
Apedlil) gt pa8 5 el Mad) anlecil

uilal) e @8 ) il jall alina ¢ ) 8 a8 il giad) B adlill) pISH) £ ga gay 41 Fial AlaiRY) (pa a1 lad
EURRN 138 b ghbt Y s Sy (3 k) ¢ 99 Apaadlinh) Aiggl) Jlai g g A

il 5 cila i) dua e Claalad) ¢lal g i) o LS Gl jlan ¢ oy Al Claad jall 500 dlia o LS
(il jlaall o3 (Gaadai g A A A At il g Amalad) CilaLBl 9o gl Al Glagl) A fe Sdab du galal)

Cih 55 LS Jon Basin (53, i g Afingl) ) gkl o3 ew ) (e ALaL il 33 £ 53) ) Aalall 558 e Ml g
L) aail) lesnapa b lady oadlinl) oS

Gl A ) SN aaf ey Cua o Madl andeil) Cilvsa B oadliil) pLSI) £ gun ga Aparf B Cad) 138 Apar] (paSi
O Jlaall 138 B Afiad) c gl d ) Giad) i LaS |, i) Ao Lt Al Ay JB 8 Cilaaladl Audlidl) 3 jaal)
51U gila jlaa o ) g ¢ o) pASAY Gadaid Aband) Gl gad) J glii Alal Al 3y Aealad) il 150 JMA

pll (B Alaiaal) Afdatl) UV el g Apadaiil) cilanill g dmalad) oLl g0 o Sl cAgmalad) cla Al
40y e jlaal) ghat g Cilaalad) £18) Gt A datlisall g ccilaalad) B ) 8l ailal Lbes Cilua g

clad) addell Cllasasa B Aol a9

599 Jajad A g Mlad) anail) Cilesnsa (A oeadlil) o LSH) Cilaalaal (3asi agd ) Aalal) Jga ad) Al ) gaals
SLSAN) AranY Apnalad) colabdl) @) o) AUl e gladl) Cuad) ACia Gpanaliy , cilaalall 4pudlUidl) 5 juall (3i8a5

Lpaalaiil) cigaaill g Amaladl cla il g ¢1aY) Cpaead 8 Lgillad g dladaal) udlidl) LS Cili jlaag codlagl g audlill)
(Claaladl ApudUidl) 5 Jaal) (gaad 8 Bl pLSAY g el S g (ol oLSA) Gaadalig A g g5 AN A0 g



Cilaalad) Cilaa] dasdd Uil plSM) Cadh o5 i Jga Alald A3y g A aaladia c¥gladl) oda oo AaY) &)
Apblinl) g5 p8 3y 5a% g

1.2 4y kil &) gadl)

rAad) Gl Jlaa 8 Ay B @l gadl) 5 ga

Gl 350 L WIe Cua (antia JSas Al audail) Cilass’pa (B o) pLSA) cilipdat J gl 1) cilad a0 33 1
A liall g 4y jladll cls als 5 AY cleladl) e

S S iy ) cctlaalall AUl 8 jpal) it A eudliEl) pLSA g3 (6 CRASS A il al) £ gina 2
ApBlnl) i) e oy ) ¢y 90 Apalaiil) g 4 1oy il gl

Closns 3 Gy (B (oualiEl) LS Cilon jlan (G gl 55 AN L oY) g Apadilll) cilgantl) & G Al Elagy) 48 3
el adacl

(Cilaaladl AcdUitl) 3 Jaall Gy jadl i) eLSH) ) 93 Jandli 480 i gy JalSia ) ) 4y i) cila) 851 4

Aty 5 a8l g f-‘fﬂo,,waﬁgéwéum sSA) g9 Joa 4 lalt) 48 ol "‘ﬂ‘gﬁé‘hww‘ ) gadll ol A
Al o ggdall 134 Gaail Cpmalad) BAN dlae Cilgaa 9 anall g cCilaalall

2.2 Alaal) @l gadl)

dAIU) JalAEl) aa (S ¢ Aaal) Jlaal) 138 G Adand) Ci gl glay Lagh
AU | daalall 4padlial) 3 jaall Jajaks Lgdaa ) g (adliil) o LSAN) il jlaa (Gaskali 4padY dmalad) ol &) ) Cina 1
lad) addaill Gl A a ggdall 138 Araaly o ol BaL 3 dals

) B bl pLSAN Ao ) cilild) Jalad g paad das 1Al AiLa plaall g Adlil) Aiatl) L0) gy gaaa gf il 2
Slaalad) (e

o3a (gaadai o Lgi a8 (e day Laa ccilaalad) JAkd udlill) plSH Jlaa & daadiall @) jlgall g cilslisl) aii |3
Agdlady il jlaal)



el el g guél.'sﬁ\ £Sd) alad Jadit daalad) Ja) ARl el oY) g culaa o) JalSEl g (Gadil) Cina 4

Aralad) Ay A ghadail o P el il S5 G 5ai g Bl plSM) 4SS HE0 Aol g T 3909 axe 5

Gaad g Allady odlinl) o LSA) il jlaa Ciudi 6 (pe Analad) LAY (Sl B ae Lo aland) il gadl) o2 datlae )
aula.ﬂ Mm\ SJJ:\S\ BTSN gé Lg_'u szmﬁ\ saldLLy)

e A Gl ) g
o i L WL PRy FWRLIEN AT g Rt

¢ Claalall Audlinl) 5 jaal)  a8ad 3 dmalal) clalall S elSAN ga La
A ad) (BaSad 2 Amaly Al ol J94 R
daanl) darl

Gl B bl £lSM) o laa (Gasdali Jlaa & Aaly Afiag < gad i ) o g1l A Caad) 138 Dpan] s
Al bl Al B a dlia ¢ W) s AY) CleUall) 8 o ggdall 13gs 3l Jiall alaiaY) (e aS ) lnd | dlad) audeil
(Claaladl AudUinl) 8 Jaal) Jajad 8 0 g9 gl

1Y) Cppeatl oodliil) oS Jaadl AdS g gy JalSia jUa) agal JOA e 4y AT Clual) 215 G ab L Ciad) 138
b psgdall 13 gadal gl g5 AN A lay) g Apadiitl) clhaadll e iAo S e LaS Claaladl Apudlial) 5 jaal) g

) atail) Gln

LS il jlaa Cilh 9 (o ageiaSail Cuamalad) BALAN dad Cllgan o8 adiis Ciad) 13a gilil Gl dylaad) Aaldll e

Laaly o ol 305 B aaludias LaS Analall dpcdlial) 3 a8l) 3 a8 B g s guall] BLEILY) (g8l g dllady addlisl)
lad) addail) pUSB B o ggdall 13

1.3 Lk el
sl Bl A Gl 13 dpaal oS (A i) Laldl) e

Aihaial) o2a a5 i o Mall adail) plad b cdlidl) plSM) & guda gy Allatial) 4 Bl ciliad jal) g cilya¥) 155 1
LAY cileUailly 4 jlia 33 9aaa J135 Y Adad)



Ao} 3 jaal) (gl Lgday ;) il grsea g g claalad) & odlil) oLSA) il jlaa Juadild JalSia (g a5 ) apali 2
Slaal) 138 8 Afiad) 5 gadl) s A el adlua

giadlaal Cilbua g anali g claalad) & udlidl) pLSH) Gadal gl g3 AN A iy g Lpaadaitl) clpaatl) e Gl |3
L) 138 A Ay 1Y)l jlaall gkl B agu Laa

8sal) Jujad A )gal) 108 Apanl Gluy o oedliil) pLSA) il jlaa (adaig A A Amalad) Gl ) 9o dilaSiul 4
Cilaalall ddui

Bacld 4 gy ¢ ladl andail) Cliwa'sa (B Apudlil) 3 juall g udliil) £LSA e ABMal) J g 4y laM clua) ¢ ) 5
el 138 (A Can jlaall g Cpfialall 48 2a

2.3 dalaad) dpaa¥)

sl Bl A Gl 13 dpaal Jiaii dplaad) Aalil) (pa

Analall £pudlinl) 3 juall (B8 Lgday ; (oadlil) o LSA) il jlaa (el JalSia Jas Ualy dpnalad) Cul Ll 3935 1
pogiall 13 (A5 930 aR 3 9g g o8 (B Wl ol

Lgiallaal lae Clua 6 andil g Cilaalad) B oadlidl) oSO Gaadai gl g5 AN 4 a1 g Apaudiiil) cilaail) s 2
lal) oda o Rl Cpa Clall AlD e

el ga A ae s il jlaall oda g ‘;uéla'ﬁ\ ARV PR ga daadlal) ALl g8 o g guall il |3
Aoiall 138 (Gadal 4y aY) Clas gl g 38 &) 33 g AS L

A agnn Claalad) B dlinl) oL Gl da ) Al gleal) g 4Gl Atiasl) i) o ghail Llas Jpla anili 4
(Cdil) 138 gl g5 AN dyaea ) g AN cipaal) SN

O Claalad) Alld (Ran , oudliil) £ LSA) il jlaa (el JA (pa Cilaaladl Apcdlial) 5 Jaal) 3y jai & daaluall |5
Ae jludia dpudlin Ay A& dalxiud) g aal)

el



(Smith & Klingner, 2018) 4ul 2 .1
Lol e LSA) il jlaa (g Al B Amalad) ClAAY ) g3 Lpar o s -
UM L 3 3 ) gall (amadl s mdlitl) oM ABES Jid Jdo Jad AN A Adladl) clall of caag -
(Al-Hakim & Hassan, 2019) 42 .2
Lo LA Cida g5 DA e Apuadlidl) B pall (3adad o S il agaal dpalad) ol o cudy -
L) S ASA) Gaadati ac Al AiLa glaal) g 4SRN Al Aid) el agiSay ClALARN o Caauda gl -
(Badr et al., 2020) 42 .3
Colalad) (58 odlil) o lSA) i jlgn Apali A ALY g3 Lrad o s -

s e Al )il MAS clales & cpalalad) & i Al A Aaqlil) daalad) bl of ciaag -
bl

Cilaalad) A dalaiviall dpdlinl) L jall o 48 mal) 3 5130 g Ao Sa) 4y pdal) 3 ) gall 3131 il cl gl Al yal) oa
L ) ye Jalsll Gail) Jaaad g b jall 351 8 liSes ABMal) oda A Jasu o oandiill) LYY )90 ) B sadia Ada Y
. Sustainability | MDPI (MDPI) : A

gkl



https://www.mdpi.com/2071-1050/13/15/8445
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/15/8445
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/15/8445

(b Amalad) CIALAD LBl plSM g3 ao Ldall B0 (aadd A (g SIS Bl A ALagall A jo o) B
claalandl Apudlisl) 5 el (g
JA13 Laliy) laad) Cpeind Lo lainl) 43l g gusall datlua 0 48 ma Jab (ra g Al Jal) (a Adail) Guilad) Jlasind
Loy 0 gula ga £ g ga g 4B JG ALLY) o ) aSia Uil ) B laiud)) o2 ail (o guudal Ll (1B A 30
g5 gall 13gd ABB ilid ) J guar o)

Gaadl) (il asdied cliba) oda ()l Lale daadia Lgd g 5 Al DAY & ma dadle g g ALY aSiobias (3 93
Lm\;\gﬂ%dahﬂiaﬂeu‘ggahﬂ

oS! (i SL
¥ ol

donalal) cujalalt ‘;....éuﬂ\ £lSA) o duald ity

9 edlil) oSN Cilia jlaa (haadalg Al dpmalad) CIALAN o985 530 (s} ) il 8 1
' i B -
3 -

faa ddmiss -

?k\)ﬁd‘é&dﬂhw\ Mjguém‘ 91533\ 3\5&5)43?3,‘54‘ é\&\ stﬂ,jbgéz
Jia B € -
5 S -
&u\,h-

Adaua -

-

\39345,3:..\'4-

$JSS daalall calaaly ‘é.uém\ Sl d\&ibu@ﬂg (Ea 4\&‘ uﬁgbgé .3
Jaa 5y -
B _uS -

jaa ddmiss -

Saaladly cplalad) (54l pedlisl) oLSA) ) jlgn Apalli oy 530 sl A il A .4
JAa B uS -
3 -

Adaua -

-

\39345,3:..\'4-

§ e} LS (gaadatl da DU Al glaal) g 483N Aciasl) Ai) daalad) Bgi sda ol ) iy A5
\393)*\5-
SJ*\S-
ddac gia -
"'.. 03 -

fda ddais -



aaladly Al g Apandeil) ciladdd) Baga A Saall) (3aad A Bl eLSM (Gaadai abla e o ) iy A6
Jaa 5y -
3 -

Adaua -

-

jia ddmiss -

4 malal) galiallg gal padl A I g 3L (38l A i) pLSM) (Gaadal aale 530 s ) il B 7
JAa 5 € -
5 S -
1§54 -
FETI

-

-

foialall g Ol cra i 48 g duds o guanl) (B o) pLSM) (Gl phls (g0 (g () il .8
Jaa 5y -
50 -

Sralladl g Aaall (s giaall Ao Lgi g Amalad) daan Gl B Uil £LSM) (Gadal aal 530 s ) il 2.9
JAa B € -
5 S -
3.2».3:.4-
:G:w'a-

\39:\.3,3.1..'4-

40 gall g ddaall S| i) o LAY 305 (8 udlill) pLSI) Gaal aal g f A i, 2 10
\3@3)*\5-
5 _yaS -
Lo i -
ddai -



BN il

Cilaalall Luudlith) 8 jual) (gadal @ duald il
Asasals¥) Ll s ool die Jard) (59 claliia) daalal) (15 e gl (M 1
faa B -

B -

Jan A -

Caslal) Jlaa (b Asad 1 g A o 93650 ) hail] el 481 g0 o La 2
4\4@ 5 _yS -
3)#5 -
3.2»...,:.. -

Adaua -

-

Aadal) Lgtla e Baga daalad) Jpalida 2 6 (1) .3
faa S -
5 -
i -

Sou il A pliaef @l jlga g iy ghaty daalad) alaia) s2e La 4
Jaa 5 S -
3 -

Adaua -

-

Jay A -

flgilasi. g Lgaal s b E141 g JLSENL dnalal) 5paii A3 ol 1) 5
\-\A 5 yS -
5 S -
&u\,ﬁa -
a.i,,w'a -

gl g (Aaall adinall Cllos3a fa daalad) Lgaddl A1 duau) i) S pdll g ¢ glail) (5 giesa La .6
Jaa 5 S -
B -
faa dima -
doe Al duagl) Abid



feilaaladl A Lglaada Ay CiS g dmalad) Cuf LBl dlinl) oS Cligla (A La 1
0 puadlill) LA Lnaland) Clalil) A jlan o B Sigall Jal gadl A La 2
S0 malal) ClILAL bl eS8 8 deblud Al alal clujled) & WL ,L3

84 () (Bl £LSAN) (o Badiial) cilaglaall Jygad (pa dumalad) ClaLAY (S AN Y A L 4

8 juall (galail oudlidl) plSA) gaadal 8 dsmalad) oLl ga) 65 Al Ciliad) g i) & L5
daalall dcdlis

S0 malad) CulALAL Bl oS A jlan Jaad g aS (8 4y oY) Claglaall alii 90 A L 6

Apudlidl) 3 jaall (380 B adlidl) plSA a)adind da DU 4oLl Gl § <) jlgal) aal A L7
Cazalall

el dndlinl) 3 jall (Gail adlitl) olSH Gadai Sl (8 Aad gal) s jlaal) Juadi A Le .8
flgia ALY AdS g

daanl) Claa
-alad) Chagl
(laalall pdUinl) 3 jaall (galad B dsmalad) ClALEL Bl plSH g3 apaal
e Al ity

Slaalad) B Lghadat Ll g Amalad) Colalal udlinl) olSM) il gSa o G ) | q



Lredlil) oA Lmalad) ol ALY A jlaa o B el Jal gadl Al 3,2

Aol Clalal udUnl) plSA) el A aalud Al AalEl Cilu laall 30853

LSA (e Baaliecall Cila glaall i 9o (pa dralad) LAY o€l Al Y Gilisiu) 4
Aralall Audlin 3 jua ) udlisl)

Gl B plSA) (gadal B dmalad) AR gl g AN cildall g cilbaadl) e (i il 5
Analall Al 3 juall

Aralad) oAl ol eLSAN) A jlaa Juiatg asd A Ay laY) Cilaglaall alii )3 Julad 6

Bsal) (gfad B udlill) oS aladid A DU AalAN clUsl g <l jlgal) ad) aaa5 7

Al 3 jpall (Galadl udlial) oLSA) Gaadai Jlaa (B 4 gal) il jlaal) Jabi () piu) 8
gie Al AdS § cilaalall

daayl) Sl
i ) A i)
(laalall pdlin) 3 juall gaiad B el JSE Lmalad) ClaLAL ol plSA aguan

e A iy A

(Al i)l Al MRS (il glaall Julat g e cAiaal) 48 jall) i) LS il gSa S5 1
Ha, daalall 40udlis) 5 jaal) et o Lula)



LA 5 a0 o Lulaa) (LAY adea (B A8 Ll (Satl) ¢ Jdatill) 4ol il jlaal) Ji55 2
Hb. Aaalal) calll bl

LAY Ao jlaa o Lulag) (b slaall alai (Aaliial) 48U ¢ adaiil) JSugll) Anandaial) Jal o) i .3

e Lol (U1UAD A5 c jlga Juai) @l g (Julaill &l jlga) Apall) il 5 < jlgal) S5 4
Hd. AUl 3 jaall (aasl oudliil) plSA) Gl o dmalad) cilalal) 3 a8

Coedl oy Zdgad

Jiall i

C)\Jw @MBLMJ‘ ;SJJ\
Ll

el B Gl
babidl  ulgal

Ll okl g ol gl

Ologhaall 8 40] Ol foo




Aildaad! duolyud! )l Aol g3 Aoona o3

1Ol dndll Bnall 30325 3 (oudldl sEWI dnanl

1) Dlmiadly dpndlidl diudl o) JSAeS bl S -

ldaagilly popdll LS (§ dad! ddlyell H9 -

aaally Bedll b e g9l Ologlaall Juloxig pox donl -

B sall Cloglasl) e drivall Al Sl 3L -

Apaalad! G S0 bl 51 Sluylas e 8,551 Jolgal

et 9819 At SLgl! -

Sloglaadl Lrgl ¢SS pedg Ologlaoll el -

Aol LSty whlgel! -

Sl Sy esullg alAYI -



AT 3ylgall 43195 -

AowdU! B ja3a5 (3 (sl Houl

LA e 3 dS)lially pSelly bl dnedl -

.@[ﬁu}” ASadly Judoetdl Olylge daess -

Adyaally Ologhaall Byld) Cluylas 3325 -

D531y e glaadl JO dawwlin dis S| -

Ayl Alual

ol Clabdll W (qudU! B Oiluyloo Sgtiune (s Dyaidl -

Slaoloel) Awdla! Bynedl Guixd Ao ol S 3T ol -

Auzalxdl GIbLAU qudladl 81 Wluylen e 853 50d1 Jolgadl dous -

Ay duxgin

| Ua.p}ﬂ Tl -

Olaoll o diue (3 DoylaVly ArasdBYI Wlald! Ayl aaize -

ULl aezed BT Aldwd! plusic -



Ay S .yl S ¢yluceil Judoes ¢ duogll sbamY 1 Glas Y Juloedl Codld -

Aol OILA W qwdlall 811 Oluylos Sgiume -

Arudld) Bpell Guioss e (Shlydl 3 ccolaglaall Juloy aes cduiud! dddlyell) bl SIS -

woudU! EWI Sluyloo j3a5 3 Bobdilly duadaid! Jolgall yoo -

Olaalndl § (oudld! e8I Gadal drlgs (HI OB gaally Obul -

Oluogiy Clatoduw

ol SILA) W udU! (6 W Sluylos pghai donl -

I eed elaly duxg) giSWI duioedd! Al gl Byg o -

AOIUED Aol Cofyudll duaidy dpslal] Colgall 3345 -

.MUGJ‘ <8 Olwyload dosld w 2\.@ x| -

AU Bl Buioss (o 5Sa3 Slsbiany Sl (&5 -






(£ 99l Jsa)

Ladial) J 51 Juadl

s B Y A Suadl

Gial) duagia GG Juadl)

ibany) Jalad gl 1) Juadl

GaAY g it L8la ualdl) Juadl



il siaal) Jgoa

aMal) dada

de i dayd) Aliud

daand) il

Gl Ciluda jb

-

M‘?“JGS}Q

Al asal) Al Al

dadia £ g yiall JS0

A ga pb clpant Claaall ga) 58 3 paiaal) @iy ghail) g day o) ol ity andiy 531 2 gl Alle
hith ot dudlial) 5 al dpallad) (§gud) A LgiilSa o Bliall g andlSY) (3081 3ol lgmw B
IuBad JiS) el go Jacil elld cijglad gy dadiia diad Agly gkl gl 8 jpaia dpaylad gral il gi o
Jnal) 4 ) paad Cpandal i) ) STl g A ol 93 5 Apind) il itll Aglaia) e Bl (3l
Gl gall 433 g 9 (A L) e 1799 dpapalst) BaLAY caali (land) 13a B Saghall gaal) o
Lrani g Apcdlinl) 5 jaal) o sgdal (Baes agd ) Al A Baticie Aol iud) Lgdlaal gadad gad daglatl)
IR delia b dllad BlalS udlidl) oS

Al agd o delud Al Cilagleal) Julatg pan Ao 3381 8 (gl g1l goa gglay ¢ uudlil) plSA)
Cilaagill g ga ) paail cila glaall oda aladind g drallal) ALY g Cpedliall D L8 Lay dpa LAY
skl g LS Lol & jaa oudlil) oS jliie ) (e ccilaalall dpndlily dcigall g2l g5 28 Al
Jad ) g A g pie A i <) 8 JAT) gad dpagalsY) ALl g 6 giSay i ¢ palisal)
A g8 4 5o cls) i plyg o natiall Allal) alalid) ¢ ealad) Eiad) Jia c¥laa A A gall @) 408



LS o adlll) ) iud) Sl g ASl) Lo ol Cliad Al dpagalsY) 3aLAN dpaa] gl (Lid (e
(o o) (3080l 3aBan gal Lgtilussa gud 6 Ao B a8 il ARl odgy alali AN CulaLAN | bl
g ¢ Jalienal) il pdia g ol piial) e I Ao 3 a8l | paliecall il g Adailly ad dpaled ddy
CRal (Al Apdlitl] 5 jall (385 B dauls jualic (A andlSY) Jeall c¥laa e & L)
i) andail) agdiall dadia B pli) (e Claalall

BALAN <l lga i ghig ccilaalad) JANY Uil elSM) 2 ggda Sa5a0 (5 9 pall (e s M £ gl B
£ ) i) Al Ly ) il g cilanl) g ey Je il 1o 5 1308 ¢ 90 Aapals¥)
s Siua gy (B Ul gy 0y cAgpadatl) s pall Jaa 31 g slBal) B Cranda; ¥ chagd) 130 (gidas
L;QLA'.'\;Y\ ?M\‘gw'&)h&s 099 (ra Jma Laa sals MQ,JM\ ﬁw‘

ds¥) el

Gudy iy BiaS ** LB eLSAM* e (Say ccilaalad) JA1 Apadli 8 jua gkl (Glaw
Jalady gand 3 paicall dland) 9o i) pLSAN | Cilosagall 0dgd Apudlil) 3 a8l 3y 5a5 B Lawda 140
byl g Ayl cilgn 531 ¢ (3 paad) ¢ Ouadlial) Gl B Lay Aon A0 Ll Ailatial) Cila glaal)
Aadall A L) Sy cl I RN MAS) Cpad Ciags dlld g (A gSall

: o) £ LSY) s

40 jLasuy) AhaY) ow aand Aagie Adee o (Competitive Intelligence) (bl sl
Glaglaal) oda  Audlinl) Aigd) Jon 48 g% ga g 4883 Cula glray (purasdlSY) BaLAY &y g 531 culilid) Jaladg
Aliiesal) (a8l (§ gud) B Basaad il SN (Cpadlial) CilS Al Lgda cBadia Cuil g Jadd

Sl e Apag ) Cilsasal) (pSal g (oudliil) LS Cpa i) Ciagdl | Aladianall culaagl g

Agagiail) (5 gad) B LgailSa 3y ail Aalial) (el (pa BAEEN 5 ) 5N aa g paad)

rilaalal) B bl pSX) Apari #HHE

b Laddy ) ghail) day o g Byt Apantad Ay 8 Cilaalad) Aalbind Gl 1 Juaie 2y i) olSY)
rlaaladl udlinl) elSA) Lgashy Al dpalad) i) 981 any

UJC— 3)Al§ gaaéll.'\ﬂ\ PAERY| gﬂ Z\,.\SLQ &) Ak &"uﬁ gﬂ\ Cilaalal) ** =gl U“" Bakl) a4
gl il A ol il g A gl il Y gail) Jia dan LA il i) aa Juad) JS il



Llad) (g gl Claliia) aa oElaii dpanlS) gral gy anal (e LgSal Al 3 Jaa Lgaday i) 13a
_W\J

Jdea clibyl) o duag dara (579 ArapalSY) SaLAN B gy il oLSH) **: ) &) AT Cppali** 2
i sk (ahai A g jda Al i) <l )8 AT (e LgiSay 10 diieeal) g ) pudlisl) aua gl
Sagad) (Gl augig (i jratall G i) i slas) Qi) (duasasy) Tl )

A Aalial) (e Al yaad claalad) aadaiod ¢ dlal) plSH) YA Cra **rclaagill g ga Al yaas* 3
Uyl LgiSay «Jitlally Al gal) cils) ) gf Afiagl) a8l Jia caldicea gai (Gl LeDMRI) (Say
LgiSay Laa cdra gSal) gl gll) (A il a9 3aa Cppedlia Jgda Jia Adaiaal) cilanagdll Lo Gl
Adlad; Lgiga sl i) il g gkl (e

J5a (o) Al DA (pe Claalad) JA13 Y Jaad B agn oudlill] LS **; KUY aoa** 4
Zal o skl (e Claaladl Sy 138 | analSY) Jlaal) B cl Lsiy) g Afaall A o g3l cilalanY)
Gl gl Lghndla (e jrg Laa cdpand) il ghaill (S g5 A8y play ddlad) el jall Cppend ) Baan
Lol dda slae g

o) S LS il g ol 50 HEHE

Gl g < 931 (e Ae gaga Slaie] ) Claalad) g Uial ¢ udliil) elSY) fha (5 guall) SaEIY) (Gi8a
J.'\A c:ul.’.ﬂ\

gé b 4,,9'3"“9 ca.uu‘gﬂ Q\Agé@-ﬁb ua)ﬂU M\j 3‘93-“ Jalds d,.da: R *:SWOT L,h"'** -
Cpad ) zliad Al el Sty Cpedlially 45 8 daaladl a8 ga agd

Lgaal s lld B Lay s AY cilaalad) J g e glaall aan (pandaly **: Cpudliall g (§ guad) Julas* -
Lol (B daaladl ad ga yaail cillal) oda Julald B (Al gal) LgilBble g dfiad) Lgilal) (ApagalsY)

gl datiial) Jalal) iyl g daduidall clibudl aladind **:(Big Data) 3l clibnd) aladiaf** .
Aldioal) LuapalsY) clalial) adgig cJaad) (§ g Jalad g cApSial) cilga i)

Jalad PIA ¢ Jafial) il pddad ey **:(Strategic Foresight) (a8 awy) sili** -
Aabiioal) c i) ae causil) o daalad) ol Laa cdladiaall cila g lsad) 9 (5 Sl Cilga g3l)



:oedUEl) pLSH) Gadat gl g5 AN Cloasl) FAEH

ISy gt B Al clhant Claalal) gl g o oudlinl) 1S3 Lgatiy 3 5 Sl 21 6 oy 0 1) o
tlgia (Jlad

(Bl £ LSA) AranY Jalsl) agdl) ) ApayalSY) Ll (amy &GS 88 **1cy jaillg o ol el q
L) aBl) 5 3A }ﬂM%JﬁQ\JJJﬁﬁMW ikt A8 g

A ol gisil) Acianl) L) A B s il jlaliin) ullaly ool oLSA) guadat ** 4 Mad) AQICT** D
laaall o Gl Gee JS8) 38 Laa ¢ ) ia) Juladl) B o) pd cidigig

o Jrad dga JA) Al (B dag paad) 9 B paliesal) <l padl) **rdaa JAY Alul) (B g pead) iili** 3
M) A AL LY gl 38 Laa ¢ painie JSd Claniaall asan 4S) o Claalal) Lo caall
L) Al

aalal) Ay 8 Claalall daldise Al 3 Jaa (380 (A agdi Al Jal gadl aa] da) Jiay udlial) gLSAY)

Wi Cppat Claalall ¢Say ccila ghaall Judat g pand dllad < g3l g Cbaansil i) Al DA Cpa Al

Gkl kil el aa g aldice gai (Galady LI asa Q) AN JAT) a0 el il pa il o

Olasal LpayalSY) LAY (e Lald Lalaia) callai Al cilpaadl) (e de gaa o i) adlial) gLSAY)
Aol i) 1Y) 0dd (e (g ualll) BalALY) (Gafal



g}l."d\ wcial)

i xSy BALAN™FF ga Cilaaladl 8 Apudlinl) B juall (Galad Gl & agall ALY psial)
Ll gl g At i) LgBlaa) (3aBad gad daalal) g o8 (2 4yl 3l aa dgapals) BaLA

s¥sa Afiadl g Apanalsy) (3 Al 3aB g calud) playy csliaad) ccilaalad) pluy ) Jadi dpagalsy) 3aLAl
Jealll gad daalad) jluse g2 58 (Al bl Aud) g Sladaad) 1855 A8 Lua (8 G5l glpal) an B
IS g

Aap LS BaLAY iy S HHH

3 skl UM (pa Apalail) Gl sal) 3 503) 9 g 55 Ao 5 ARN ) e daasals BaLAl
st BAY Saay el g ApagalSY) CaIAAY) (380 Glada g cAapdlSY) )3 oSN Galialig (Al i)
daadia Afiag g dantat Al (314 5 A g paal) ) 81 MAS 4 ol pril) e i) o g5 Al aldl)

Jealll g iy e

rlaaladl & dragalsY) 3aLAN dsen] #HEH

Ll el Ay B AldUiall o g5 ;a8 g Aaalad) slat) a8 Lawla 1] 93 caali dagalsy 3aLAY
tAaaalSY) BALAY par g g AN Ay ) BB (amy A Lagdg

w5 Ha ) ) Ayl o s L1

Jadd 4350 o2 Asalall At ) Ayl LT oot (8 (9l ghmall ph () gpanalsy) BAAY -
B a4 gal) ) Jd) aseu g ¢ palad) i) 3udad ¢ eandSY) Saall) gaBal e (e Ay gl CilaaY)
Gaad A daalad) ol Ulla juiad 3 Sive g daudal g i) il 4y A8lua o panalsy) wildl)

w5 Aag ) 3180 skl Sehat 2

Gatl Gy 1Y)l gall g G i) A pliae ) Jdal 8 Ly 1098 Qgiady () sranalsY) B -
O ¢ igeall i ghaill a DU ac Al agalig 3 Jhae Jas Ay b gl DA e oY) il e o



sl B Aaalad) Alsa (pa JJry Laa cuad) g addatil) 3393 Gt (b aguans O (analSY) AL
Aoaylanl)

w5 Jlad Sy 3 ) sall 5105 3

g i) cAgdlall 3 ) gall Y A Lay (BeliSy daliall 3 ) gall 303) 8 &gl gmia O gaanalSy) BAAY) -
ago daalall das) ) Y aa pdlady JSdy 3 ) gal) 038 Gamads o b Akl A o i<l g
Aocdlinl) Lgn )28 e ) g dwe pall dalad) BelSY) Gpnald A

)y (eaalsY) aall) gilat* 4

Ot CrandSY) BAEL Sy Ay ol oY) ) claall gad Afiad) g il 3 sgad) gua g8 DA (e -
daaw Cra om g sl 108 Anaa ASY) LAY gad Gila) gua i g ArandlSY) gl ) (o s
_SJMQym@MmskW@W\Qc%@\ﬁymmaﬁﬁh@‘

QS pddl g Ggladll a5

o Lay Ao S Clasasall ga g daladl Jaka ¢ glait) 5o el Ladla i Aladl) dpayalsy) 3L -
cagd) (Jygaill Baan o B b g B g S| AN oda | cilagSall g Ao liall (g AY) cilaalad) Gl
Lol g i) de daalad) 308 e §Jm Laa o analSY) Jalill g

sdaalil) dianalsy) 5aLAYN Claw HHHE

25 O LES Al @ jlgall g Claad) (1 de ganay aiali o) g (Adlad dagalsY) SaLAY ¢ o<t
rclacd) 038 Gay gl gad dwgall

e rdaat ) Ay 0 1

Ledlaal galarl daalad) WL G quag AN Lbiioial) ClaladY) Laaky sdall dmy il o 34481 -
Aol iy



w i) o § a2

o AN Al A day ) @ il pe Sl e B a8l g 4S5 pally pasdlSY) Y atady O quag -
Agalatd) g e laial A gl ¢3S ) i) sda LS ¢ g

woks Jadl) Jay) il lga** .3

ANl A Lay g A g Aralad) JAN diaall Gl kY aan e Allad g 7 gua g0 Jual i) o 5 Al -
_@3#\\9 c;\SﬁS‘ cgﬁd\ 4%\)&'@ 9\.&9;

o AaY) ) Satiual) cf Al dask* 4

wuﬁﬁl&al@l\ B8 e Al B paiieea &l ) B S&YMJQUAEJM\JQUQ,\S\ aladiu) -
Ledlaa)

gyl N5

Lragals) i jaball g e o DU A Al) asdl JNA (e Aaalad) JA1a £ 1041 9 LYY s -
nailly gl il o aadl diy 319 Bysal)

1AagalS) BALAN gl g AN ciliaasl) FHEH

dgillad to 558 o OSas Al) claail) cre sl gl 65 Ll (diapalsY) ALY duaaf (e a8 o
ga

wer Mal) aulail) Ay g puad) 2 piilPex 1

BALAN) o 5y U ghda i pallal) (3 genll g el cilad g5 (L o iKY (8 5 paioal) Y gl -
A jo B Sladl ) A Gusapalsy)



*¥:33 gaaall 3 ) gall** 2

Al fu) aglayy BAT Lo GaapalSY) BAAY 508 (e day O (S Ay pdall 3 ) gall g Jygadl) el -
Aaalal) Cilaa) (gdatg

wke 3l L0304 da glialit* 3

SN Condl gall g G pail) Ai plias cpa daglia (o gaasalsY BaLAN gl g 8B (laly) (amy gé -
Aol el pll A ciliswad g Baiia Gl il JA) A gla e

A andil) b ga** 4

o ALz U ghua pdad 0 Sy cilmalad) il Jia o JAD @iligd) (e 8 aiuall cilagdil) -
A gala g Ay gl (38l Oranal<y) BalAY

s ol i (g ) 5 ol (it s laalal) a5 B U 93 1359 a1 Bl
2)) 5ad) 303 g cApagdl€¥) ) oS Galad oy g8 A el Ayy skl A (e palesal) il g el
il (3 pa g Aallal) Lpandeill (5 guddl (& agilaals Lila 3y 5a8 GuaanalsY) AN (Say Allady
Jaladl) géhjﬁj@b 3aLd Q‘JL@-AM‘E;\M Glaaadl) C,A;\.CJAA.A‘JJ; ladl) [ gall 13a gAC\A.J\
AR 5 A A < psiial) ae

Gaanl) &) yaria YL

Bl Jual B 4 gaa g Alal<i ABNe aal *FAuapalSY) BALANFH g ** ALY pLSAUP* py A8NNal)
A pall L) i) GilAY) (38ail AV o ading fn el (pda (e JSB | Claaladl i)
s Jhada (S5 4B s M (it Uged daalsy

s o) pSA) g gi B W 939 A SY) SALAN** 1 fHEE

& 58 iy Asaladl dadil ia) ClaladY) Baad Ge A gmall Agaldl A **daalsY) BaLElF .
O AN Aolia & Lpalad 314 ¥ udlil) pLSAPF* (pa BAEELY) Apedli 3 50 (3aiad gad daalyl)



wa Al (gl (Cmdlial) Jga 4883 Claglea Ao ¢ granalY) 33EY Juaay (oLl eLSAN DA
Alad Jae Jalad A8 Lua g il ia) clala) yaad A aa e by Laa dalial)

ila glaall g i) Jalas Jto o9 08 padlisl) oSl dpaals Lo g ¢ Slay ¢l @) saasalst) 30081 -
Baat agiCas (JUal Jam o 3 jriiaca datil i) il ) 8 JAS) A andelud 48y jhay agd daliall
Asallal) clalaiyl g Cpaedliall Julad Ao sl (Agal) ¢ glaill o) panalSY) o gill Basaadl (a jdl)

% dpagalSY) BALAY acal Uil olSM) gua g% 2 FHEH

Aanail) g 4 ) Lgilles Cpant A drapalSY) BaLAN sy ** ol sLSAF* (5 AT Aall (e -
Aoy agiliat) s Jadad CrmandlSY) BABN (Say cda LAY Al Jga 4880 cilily b g3 PR (e
a8 A AanalsY) BALAN de by O (Say (el pLSA G dry 138 B piiall Cilalial) 4ulil Allad g
Analad) o oS3 o 08 Led a5 Aditanad) cljaat)

) sall gra g A BAAY s Lial ey J3 B _pitiena <l ) B MASH & JaBd ol ¥ (pudlicl) p1SIY) -
(edll) £ LS il aladiia) dpasalsy) 3aLAN ey (JUal) i Ao L (San il ST 38a5 (5 jhay
90 Basaa gl skl Jia caluina gai (8ad) dnalal) lgod pafied O i (Al cilaal) Byaad
I AT PRA I

**:wduig\ jaadl) gadal L_A u_....sl.\ﬁ\ £ \SA) g Aay Y BaLAY (pn Je\&SIF* 3 Y

g (¥ i) pLSA* gad ) dragalSY) BALAN mliag ¢ ,apdlSY) Saailly (§gdal) (gabat .
(Aigaal) Afiad) clalaiy) Joa (579, ArapalsY) SaLAL Ay adlidl) plSAG | ) AN e Gl s
Ay 5 el zal sl gua o8 O LSy Laa cdanlal] (3 guad) Y gati g oA od giCEN LSy
Ablaa dad o 2 ) cflaall gad Adad)

Jard) g (3 et cilaliia) apaatl L wdUil el aladiie ¢ypanalSy) MY < (JEAl Jisw -
e ¢
S LS| g LpapalsY) BLAY G JalSil) 13a  cilalial) odd aa (31 g Basaa Lpcil )3 ralie g gha
e} (g glena @) (Al g ¢ palall Gaialdl g Bl Gda Ao dnalad) 08 (e g (el
& U
REPEN| gt JUE I

w48 el cilasilice 4 #i



A8 idia cilpans AU ¢ ) ApagalsY) BaLEN 5 adlil) s LSAN) Sl B sl il 81 Cha a8 L -
Cilaglral) Juladg pan A 4y gra Cilaaladl gl i B (JUall Jus o 20l g8l) 038 (3adad §gali 3B
$aalind o 3l L Y g i) oSO dpan) & 05 dpagals¥) BALAN (5 Al 1Y) Jlad JSy
ISy (pudlitl) o LSA) Cilial i) (Gaadai Ao 538 Gy Laa (33 gana dalial) 30 gall 95 3B (SIS
LJals

LSl Jlaa A daalall 40800l ¢l pal) s hat Ao dpagalst) 5aLAN Jand o Goxall Ga il .
2 310 0da (e ALalSl) BALEILY) (ladal cdy IaY) g ArasdlSY) ) oI o U G pail) yud gh g o o)
Loealidl) (3 o83 (a8

A 3 jaall Saal ) ciags balss ABMe A dpayalst) 3aLAN g oudlisl) LSA ¢ ABMal)
(L) LS acy Lady ¢ ) A Aolia (B i) pLSH) aladin) g 68 ArapalsY) 5aLAN | cilaalal!
Cr 0 Gaosrtal) G palcal) Je Ll 138 L) ) JSiiy ) sall g y\gtg.ahhﬁuuugodhﬂ\
Gadan! cilpaal) Jglad g cBaaad) (a8l Cpa SalEILY) (Aginll il Al aa sl o Gilaalad) 348

aall ‘”,Agéls\ﬂ i)

-

Aailal)

LSAP* e JalSil) 0 ety ca gal) Cilaalad) gl g &) L&) (L) g 3yl Jal) cipaadl) B 3
il gall Apadlisl) 3 jpall daldical g (3825 A a,...t.ﬂ\ SJalad) ga **dpasalsY) BaLAIF* g ** bl
i) i 1AL i) pASH) o daliad Al Age) gl ApapalSY) 3aLAN () Juladl) jgdif J81 dpaglasl)
S B Spadl) Udagf o Malh aalail) Ay (6 Ay poud) ol i) pn S JaB (sl LSy

Opedlial)

4258 ApagalsY) LAY Say cAaliall cila glaall 3ada Julad g (o i) All Gaas agd PR e

S5 pdly (Aylelly addiieg Ladie ¢ oudlidl) LSA) dalaiad) g JISLY) Cpanal Basda il jlua gad daalall
oUal) gal Lgiudla e ety daalad) BelES e 35 dua) i) <l )8 MRS e AN (Sa3 4880
Sl aa o cdalidlg

Jaladg aan (B dpewcgall il JaBl) a0 Gtk ABMad) o8 (e ALalS) BaLEELY) (Ga8al b (AllD aag
o A0 O Claalall (Say Digy  Allady i) plSH aladii) o CparanalSY) ALY qu T g (il
il A SN g adEill 3 S W ) g3 Jual g g ¢ oalladl anlail) 3giall 3 jlua



\Alide Jad (pund dpayalsy) BaLAN o udlill) LSH p Aplalsil) ABMat) oda sl B Zladl) Ayl B
Cilaail) gud 3 35 alle B (Jalinal) B Bl I paiuY Gledal) Uagl ga Ja ¢ palad) B (3 gdall
Cispeia i JSy AT b g el

iy siaal) Jg2a

A yalt ‘éJBm oy Jo¥) Juad 1

............................................................... 4l c gail)],2.1
............................................................... dlead) il 528012.2.1

............................................................... cayl) 4uan).3.1

............................................................... 4 ki 4aaiq.3.1
............................................................... ikt 4ani2.3.1

............................................................... ) Abiig .1
............................................................... cayl) Gilaai5, 1

............................................................... e JBI BY) S Jual) 2
............................................................... daaiali].2

............................................................ J¥) Giasali2 2
A a3, 2

............................................................... il 2.5






Ul e (5aat g Aocdliil) Led ja8 3 3a3 A Ciloons all Leale adind 3l dagall <l oY1 aaf  dlidl) oIS a2
Closns sl A 55 ) ye 1550 Ganli Amaladll bl fd ccilaalall Bl 35 b e 0 L el

Aad Cilasi) i 355 a5 080 i) Jalas JYA e Gl 3 aal) 038 (Gaiad sad ApanalSY)
) B Ul 5 e glaall e adiad

¢agd gral) Glaalad) A doaalad) clabiall an jlad (oAl  udlisl) oA ) g0 aliSinl ) Glatul) s Cargy
s alall Canl il 2 Y Leman o il il slaall aladin) ain Al 5 el st e o yiliy

IS Ay e aY) oSt ol ApapalY) Al jal) Gial 2y V) paiiadt (g 4 e DAY pes (Rl

Aae gin ga g 483

pal) oS3 glati g S5 e oS S

1S la) il g3 s bl alal (X) Aadle auia s o Sl ol Sl

il Ry g adad)-

A Yo J) Yo o daw Yo [y Jil s Gyl ¥

A g0 e S L to YT

G NS @l i eanladll (o glal)-Y

RIBTES fiuale

i 4 ) i 0 e ) i O Cpe Ja1 5 B_aAdS &l gl

Ao e K Ao N clsin )y (g




J-\«Ad‘

Gl jlaad) aae

Alay)

&l urdial)

2015 Jnosdlae Ll
Al i) oS3 |
Lnalall

J 524

<yl al) Al A%
Al Y|
Y L.".\\J,, Ji Y

Oilaalall ddlsl) 3 jual)

Sl il (3
dgmalall

ao ol 3 vall (Ga8ad
Aa ‘;4? Al adanall ‘;_8.

-

LREN




J..-.*é'
(88 54

WA

J..-.‘é
(88 54

o Gllga (30 5a &l Jad)

WA

Leblad g cilaglaal) 2an
aliiia JS5 gand dymalal) aLal)
Adlial) Aaslall e il glae
fn A Al b sl Jilas
Aaalall e daa) yiul 4ga il Uil
) Aamalad) saldll el ) 8 avins
has e a5 488y Gl slea
dai) i) <)) 8l JLAs)
Al 3 Aaliall il sheall 223
AlSe (o Al i) Sl ) 8
FR
o sy &l 8 34T Aealal) salall
daliall ila glaall g chlilud) §8n Jalss
Lunalad) sall) Ladaw Al el el
Saesal) yy ghaill g )
Aaliall il slaall gaen 53LAN daia
o_Sise dpapalST el yy y shal
o sl ddlady 3 ) sall 4 53 a1y
salaal) Lemand Al 4pudlis Cila glall
2 slime| g Lnalall 3200
& Aadlise e Ay ¥ 5 G i)
Leddai g o slaall pan
Dashil ddad sl dpmalal) 2ol
sl ol ) ey ap3SY) sl )
B smdl Slaliial
Ll £ LS Amalaldl 5oLl daiad
Al bl 3aaa Jgla apadil
Laalall Leal 53
& ujbun :\:\ML;“ EJ\,.@S\ c;.(ﬁ
O ga8atl S a5 il gl
AS Ll ay e
Cilaalall Audlitl) o juall

0

10

11

12



S 55 4 paalST el s Aralad) i
Laall dgalall el olaill

8 Alle 33 say Cilaalall et

A Jlia alal Canl g il

T AN clalall

6 sia Gl Laila daala dad
LSV el ) aren 5833 52l

o siwall o Bams auly dasls juians
sl e

A cliac] g 0Ua aad daalall

A 58l Lgtimans oy (3 yaaiall gyl
(o 42 48 51 gall Ars o Aaals il
a1 daalSY) YLl
iy ol Apalad el Andla) o2
Ldliall Cilaalall 8 aa 53 Y 40
wbl Jle 8 ISY) ol i
Al LgiilSa 3y il L o 53SH1)
Sl e e a8 aaladl aal

&b SN 5 <l ) e Aoy
o) aledl

& Aaalall Lgai i) el ull ags
(o A0 le Al g3 )8 3y

" 6 A Claalal)

allad lagi) i) daalall uats
Ludliall Cilaalall e 48 it Lelaas
& Dpadll aind e daaall S 5
UlSa (e 3 el Badae Y s

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24



Gl doagia rEMEY Juadl) v



dadiall 3.1

Geiad e dpmalall colalall sl (A 1 6 g ge Al jal dendiidl) dngiall Juaill 18 (i yriay
paanal g canal) el 20 e ) sy i) Juadilly J 5l ¢ 7 3aa Aaey Glabaiall A Audlil) 3 jual)
b el sil s Ll pas cullul 5 ecilial) 34T b g 3k () ALYl dud Jall aaiaa g Caaill

Gaanl) &) parial :\,,u‘be‘g\ <Al pil) 3.2

e Lae deadiond) ol Ladla s (ludl gaiad] Ll Wlad Caa) ¢l puaial a0 YY) il il 225

Al il 8 e gaim sall 5 2821 (e
dgmalal) LAl i) plSY) 3.2, 1

il slaall Jidai g aan Ao claball 5508 4ily dpmalal) culalll adliid) olSA Ca pad 1 HlaY) iy il
i (sl ¢ Ao o)l i al) Gt Caags cCalaalall daa LAl 5 Adaal) A5l ddlaial) duasil jiad)
£12Y) api g darlal) g A o) SNl shatl) Anglia GlD Jady s )oY 5 el SY) G35l aoy s e
(2015 < yadlae yualill) il juaill 4oy sl AtV Glasal aiise JS5 s 3all

cilaliiall 3 dpudlill) 5 jaall (348a5 3,2.2

D) (e LRl il i) i e cilalaial) 3508 ) 2ndlal) 5 5eal) (3883 5ald 10 Y oy adl
BalLLY) 5 ol ISV sk g ecladiall ol Cilaadll 83 s Cpand JOA (e @lld g (3 gud) 8 Cpadliall (e
Bas A 8 Auald dpudlis Ay 8 aliisal) Lol Ll T 50 5 08l 038 yiiad 3 il cilelasll (g
(2015 < aallne pualill) Apalai@y) ol il A0 gl dundliill 5 jpal) dpan] el Cum



@) avanal YUY

‘“;u.a'}n c@_ml\ -Caand .\M 8
Lﬁm““‘ :t_la.ﬁz’ \cg_m

Ala 3l aad) Aal il
LS Eall g

Al dduls

&aull adlio

éadl duayil il

wiojll Gayl

dJilaig goag Gih
ETHM

Lgadaia e ) 38V
Ol Ul Qs g aan 5 3k



Ciliad) A clyifi g aad) aaliaa ¥ €

COlatll adiad am dpaledl Egadl 8 Bl pualisll (e Gliell 31 il Caanll e ks
Ao LA (8 Lo g sall 5 A8l o) SV cpialil) o oy @l dgia dranall i) e dlasyl
i Lo Jpanll 8 agan Los cciigiuall aainall pmia (S8 iyl Jia Glaal Ladal 3k 5 Gl

Al A i s Canl Ao g Al Al adine a8 s candll 138 8 A8 55 ge ding

A Al aalina ¥ £,

Llall 51V

Yo

il

Laalal) )ALl adlisl) plsd)

Vel Jsa

YeV¢ ch:J\ :JMAS\



Z\.'ua.“ega
cals o Vo

duagd) dle ¥ Y

-
guUadll 8 il gall g Cym Y iagiad
AL Bl plSA) g paldd)
Cilaalad! Luodlisl) 3 jaal) (385 8 Laalal)

Yoad) dsas

YoY¢ cd\.u\ :JJ.\AAM



Aal) M g 454,k 3.4.3

Al pall S liall Y Al 300 gl il 308 130085 5 Agllaia ) lisel) 48y Hla aladia) o3
Al ) aainal Slalis g Uil e S (Cpaniay Las

i) aan 4345k 3.5

T s (b i e sl ) A 5Y) ULl Jy gt Ailan ) ) aladinly Wbty bl g o
) Ll 5 il sleall pan A3 oaladly dmaladl colalll sl ¢ LSA Jtsal) puriiall (pys 483l
b ladaiall 8 Al 5 el (Gaiad alill el g yatisall skl oSSV Al i) il ) al
Ly A el iad o Clabiid) 3,08 e adlitl) oIS Al el 53l agh sty Loy 30 Al

Aeudlitll) Jaal)

dgalall )ALl udli) £1SY) 35,1

i) ASA Jitaall el il 2015 Sojallae sl Jleef ) 3ot Zilind e Gald) adic)
skl 5 SIS Al a1 )l ALas) Lebdas g il glaall pan A5 saladly dpmalal) clalal
38 50 madll O S (uliag ALY apanal a3 ADAN M) 228 e de j50 3 e 15 aladiuly el
S Lial) Y ALalidi 5 A58y Clapi e Jpanll Gl g 30k 38 0 & (33150 e lae (381 50 B2
Clabiiall A Ll 5 el 38as e o il 5 dpmalad) colaldll bl oS (5 sine s



Jiiaall il

iyl > Juc12 B
(2015 Lebdas
il 8 3

Al iy

sl 5 LS5l

il

Viedy dsos

Y.V¢ cd\.u\ :_)J.s.a.d\



Cilaliiall & 4pdlidl) 3 jaal) (3825 3,5.2

8 el (Giad i) parial) il 2015 pjadlae pualill Jleed ) satiie i) e Galll aaic)
Aaleiall Al il gl sl ol jlad) (e Ao same sk a3 3 Agilia) dleal 90 ciladaiall b Al
Janll Ay & A bl 56 laSU g 53 sall s HSEY) IS (e (5 gmadl 8 Lewdl St o cladaiall 5508,
Clagi panl 5ady (58 g0 e (38150 & o (38 50 520 (381 50 culadd) S (ulie Calill aaaiin)
Janll Ay 8 g8 585 5 Lgtialaiual (o ) a5 Apaadlii 3 30 (Giad o lalaial) 3,08 Jga 2280

@lﬂ\ il

¢ allae yaldl) 3 jke12 38U 3 el (3a8s
(2015 A A clabidl 4

RN

Vi) dsaa

Yove caltall -yl



bl g gl ¥

Oials Al g2 Loman 5 A 55 il g Ciall) 8 (e Leman o5 30 il 1) il 13 i

A Lk L PSP
a5y il 3.6.1

ClelUadll Calide 8 ol g pasall 5 Cilaaladl 8 eV 30LAN cliae] ) dga go clilyind dlac) o
il staall aan) A0 salady dpmalal) culalall dliil) olSA) (5 sivn bl chan Aipae 8 dpalalll
Apndliil) 3 30all (ad e o 5l (Latisall skl 5 JISEY) a5V ol ) al Aas) della

Ot 4 ) AN 50 agdl  lal anlail) g dpadl 3N 5 Y1 A Cpalitie ge 3UlEe ¢) ja) @
Aradail) Ciloes sl Anadliid) )l 3 325 5 Auaalall s0LEl Cilbias) jid

£ \SA Cila) i) 3k A dra) yal Gaaladl g alal) cpelladll & el aglaill g 5use g L8 @
Ban 8 Ml anlail) s e 8 Al 5 el gaiac] bl

45l <l 3.6.2

8 Al 5 el (Gaia g Culalall ol olSAN G A8l cl gl ) Aaiall sl all Axal je
Alilas (e sl Ban 8 Aala dpaglail) Sl gall 5 Claalal

300 Cpan e L il saa s dpalle cilaala 8 daddiosall il oSO il i) Jidasi o
3elil g 53 sall g SIS Cua (e Aol 5 daanalSY dpndld)

Gl gall i 3 3a8 (8 il oS 580 J o dpan ) solias (e daliall cilibany) (e saldiuy) o
A pnlit Apalad Ay 8 Lol i) Leblanl (Giat 5 Apaadl

T e

Araadl Glilyll Jilail 28 jlaay) laasi s (SPSS) duclaial) o slall 4lasy)

aine (pailiadl 48l 5 )l e Jgpanll (i gl Qdail) A (e i) Cana i JLial) o) ja) &3 a8l
Alall @l A Cile sleall 5 i luadill o 4SS 5l agh e cpfialll Gl aeliy Can il



st o LS gl s dmanall UL 48y (laa b dauls 48 4 sall 5 Aadlall il LA el
Laiy el ) g L i Canl) (ol gl il 13) Lo gl il CELASEWY) el Jalail) (acall

Al ol A S il ol 8L Cl gl )5 pe ae gl ol ity (W) Lo 5 S (il cldl cl i) s

YOMES(I

e (anll ananai (A0 aY) iy yail) dasiall Criaal il 5 can) dagia (e GG Jaadll a3
dalas 3k s bl g1 gl (bl pan 45 5l Wyl <l gl LS ccilipall 240 clyiig (3 5k s canll
AL gl 5 ecnlilul)



Aany) Julatl) : a1 Juai

-

* Aaalal)

Jal e gaen o A5l (e Lgmen 23 3l il Saa ) Jidail) gilis ia jal (aadie Juadl 138
iasl) slas¥) e 23 ¢ Slany) Jiaill ol aY 28 laayl SPSS gl plasiul &5 Jilall

el yal a3 o el 5 Baall e A jall ol as Jlaill Jadi | IV Jidatll 1) Y gea g Aisall
38 gall ol gadl daat g Adial) lasa 8l LAY Jagead) el jlass¥) Jalas

A Al e ailad



Aigall 4y _aledl Jasall Lpclaayl Al yeall (uiall Gy du,0ll due lajie g5 a
481 58 sapall e sheall 8 et g sl jall Ao o) EY 4 gl Call 5 <l ) SN ol Qe inda o) (5 sisall
rJdeds Al

dad i) il

] ] S8 il

[] sbinas [] 4503601 3502500 [] 225 e dil 1 el
(1 eosse[] Wealin [ o= [ ol sl dasal

(] dwve ge sl [Jam e N10 0 [oisie 9 N5 oo [] Bl il g 0 gl 4081



Cra Al axlf el clid | adal)
BPEY
dinl)
%32.6 32 K3
%67.4 67 Sl 2 | Laal)
100% 43 Aaay)
%37.5 37 | 425 e
%48.8 48 | 3525 o
448l
%9.3 9| 454360 |.
A el
0 0| _sbiwgs
100% 43 Ay
%27.9 27 Jil 5 53
%58.1 58 EREN
Ja 5l
%7.9 7 Lle cbal 5
alall
%7.9 7 b‘)}fﬂSJ
100% 43 )




%62.8 62 | g5 e il
%11.6 M| W@ N5
- PRV
%11.6 11| 415 D 100
e
%14 14 | 2215 (e K
%100 43 ey

) i) padAdl a3 5 Al Jgda iy (e



oadd 21 apsae il i) e dalal gl HSA a0 Ailaal) mili @ jedalzuiadl
JSL e oo LaScdipd) Jlaa) (10 %87 1401 33 80 87 LY 220 a1l Lin%2.9 %l
sS4l

oaiall (385 Al Cayiial

ouialdl LD Copy chart

43 responses

® s
e

aade Jaaydin 30 (e S8 4y jandl Aa jall A (alaid¥) axe o dplian) il o jelalidy paad) Audl)
39 I 4w 31 Ge A el Al 8 GaldsY) s gl iy 9620,3 Ay 33 adE27 )
D AU JSAIL ma e s LS Al dlea) (00 %045 Aty (ala8I6 () A

yaall |_D Copy chart

43 responses

@ .25 . Uil
@ .35 125
@ .45 1136 5
@ .45 . ,Si

el 383 Bl s



oand 11 Juay Jila (o sl Ja sl 53 (aladV) sae b dliany) il ¢ jelal 1 calad) Ja sall
Glaal Wl 9014,3 Aoy 33 )0 padd 19 aaaie gl 28 oadls aeld5e (pdl) Ly 98,3 Ay
G g dsall Nan) (30 961,5 Gy 33 ke 2 atae il (5 AY) Ll 5 60,8 Aoy 1 ado3ad Llall il )
) g

aaladll ggiiall ID Copy chart

43 responses

® st

@ Lol
® sl
[ I

el a5l G Tl s

0add 27 ) adaae Jua s &l sinB (e JIY1 (alail) aae o Ailian ) bl ¢ jedalrAigal) dasdy)
062,3 iy (alddl 3 Il i 10 ) @l 5B G (alddY) ae Joa g laiue 0520,3 Aunis 33 jie

8 all &g @ Copy chart

43 responses

@ ol 5 0 i

® 9 ol 5 e
Olgiy

@ 15 )l 10 50
L

@ G 15 50 I

Ul ISl (e Al Jan) (0 962,3 Ay 33 jke (il 3 o gl 8830015 (e SEY) Ll

Tigal) Ay (38 5 A Hall e Cavieas



A pal) iy Gaa b

Lgiy Glawal Sl g A pall 8 Creadid Sl Ganliall il s Baall e sl Jald Jidad o) sl o
ol ) ALYl 4l Ciaala Lo i ol a1 o (e 2SN Saual) ani dlead) 028 Calad 5lgid 6 ga g
8 5oe ccul il ARl LAY sae sl Gulad 1 5lee 22y 63 Fliis S N Jalaa aladiuly Ll
zsalll Aaedle (sae LA 5 Ol paiall (g Bl Jidadl Al Vbl z3 s Gudat &5 elld e
A 2 Al ULl B3 s (e U 5 Aplian ) D agd Gauad b el 138 agul S5 andiil)
@A 5 pdiall 5 Al aiis & (SPSS) daclaia¥) aslall Alany¥) o all zali j aladiuly cdladl)
Ll ) Jslaadl g <ol jaall (o pafies b Lagd s AlalSiall 5 28800 Ol o) aY da DU <l a1 i
Jeafill e jar Gled jaY) g &l sda e o gl

A Al A daddiieial) Gupliall (Gaa

e o SUN Caagy elld gl Hall 8 Sanall sl Ay Hl) ulaal) 2alS AN Gl Baca slaie] A
alasinly Il Gl Baa (b a3 Cangdl 138 (Gl s Gl 3ol 3 deadiiiall col jlel) 48 i ga g 48
Sl e @il aul 5 3L e Aaaiiial) 5 48 5 jeall Aibas ) cullad) (e a2h 2l el g S T Jalas
Average Variance ) z_aiwal cplill lavgie clus o @l ) dilz) da ) il saa s 310YI
2siall oyt (oA & yidiall bl e Guball 138 eSay oW Baall sl (Extracted - AVE
Dy ¢Gmiiay Tl yie JSi o sefall i G 25l 038 ) e Sy 35 Lae paie JS (e Adagi yall
Guita JS agl) i (g3 puiiall (a8 e ) 3101 83 e JS 38 ge Al L) Baa ek
Ll j¥) clalre Clin Canll) A8 @lly e 2STl g ¢ puitall (i A yall ol Hladl Bl Ledalsi ) (s3a
Kaiser, ) s L) DU ll pulaadl B 5 ) s (o3 puaiall llea) a5l 53 ke IS 4s 50 G
oslal) 3ol A8y (el ladlegind ol Cua daide e 0.5 oo Ji ) Lol V) O llxa iiad (1974
0 Lae 48 6 g 9 A8y A 5 el aaaliall (e (@l 311 () e 2SN 8 ) ) o2 adlusi g clginga g
L sllaall 33 gl jplae (8 g daddiuall bl o) Gadays Gale Jseanll 23 il il ddlaas e
Al Calaad geatl



Average Standard | Factor
. deviati . :
Variance SVIEON 1 loadings Variable
P ) a5y Statements
extracted Lra KMO pial)
Values | ¢J= Je ) )
el Jagia Ly
GM\
] H
0.00 Al )
56408 el
,538
0.00 | 98549 667 A2
0,715
0.00 | 72692 ,890 A3
0.00 | 80834 ,936 A4
,903
0.00 A5 .
62614 Calal ol bl £\SA)
Lnalall
2,75
66287
0.00 , 798 Bl
K| I
, Q\)\H\
0,262 Al Wy
0.00 | ,91804 , 760 B2 T ’
i
0.00 | ,68258 848 B3
0.00 | ,68258 ,823 B4
0.00 | 71244 ,844 B5
0.00 | ,72692 738 C1




0.00 | ,82687 827 C2 ., "
0.00 | 64988 ,600 C3 s ——aill
0,022 0.00 | ,64988 714 C4 e
0.00 | .83371 ,800 C5
0.00 | ,61392 872 D1 3 jaall gaas
0.00 | ,82916 838 D2 (&S Al
0,760 0.00 | ,97991 846 D3 & Slalaiall
0.00 | ,61853 780 D4 B A
0.00 | ,29194 610 Al
0.00 | ,48461 895 A2
0.00 | ,33143 933 A3
0.00 | ,57406 854
A4
0,362| 0,362 0.00 | ,33143 814 546 | A5
0.00 | ,29194 862 A6
0.00 | ,48461 784 A7
0.00 | ,45227 705 A8
0.00 | ,52944 754 A9
0.00 | ,96629 917 A10
0.00 | ,90453 911 A1l

& 38l 3 jaal) 3a8a
3aa e c_g iladaidll

el ga (58 Iyl dasi 55 <l jlal) ST Jl s V) CBlelae poen 1Y) el (sl ulie
Fanalal AL il (ISH) Ll dalal




3aa Abaa ‘é_é. iladaiall (é_é. dondliil) 3 juall (3a8a3

aie dilaan) A @l el Tl V) OBl ae JS apd o) AN ALY 0/7 e ST ardaic

Aaailly RS ¢l gall Aol BLasY) Gaaa 3ani 288 AT L5 «0/001 e S A sina (5 5insa

fSA il ated o) ol AVE da il il Ja gie dagy A alaial) eV il il
Lanalal) Colalal) il

Adlgud ) Baall gias ai AN G55, 0.5 > (2,75) s

i) (s Al el Il )Y S lales paan (S riall okt Gulie 1 G el (Gaa Gl
J8l 4 gina (5 sie ie Lilian) 1a &) jlall Ll ¥ Clalae IS a8 () ) A8LYL Y/ e ST Lgiadd
Lo sie Aagy Aleiall AoV aliil) e IS ¢ uliall a0l (SlusY) o (3iad i Sl a8 5 0.0001 (e
JSS an Aigae 8 clabiiall 3 Adlil) 5 el s 4al 6 ) lbaadll i AVE g Akl ool

Al ) Baall 333 a8 Gl 40,362 s st )

d) ) B)a) el

i) ) sisale) die Lo J sandl (S (Al il @il g )l il (sae ) Glatud) Gl sde sy
Al el (e LD 2ry 5 Adapaall Cag plall il ol ) paciiling 8 gl & diall Gl e
by sSa sl Agaliiie il 50 (A Lgwladiinl 2ic 3880 5 Adudia gl agals o LS a8 5 (ull) 31al 438 6 g (panca
ol el aladiuly #lig S W Jelee calies I3 e Gl 31 il (a8 a3 Al 0l 028
ST e plig S Wl dalaa iad el s 45l 4iss (3 (SPSS) delaia¥l aglall dilasy)
ol @l e g GtV (ae (S G (il Al Gl ppasl ladial 5 12 sl cadluY)
oo 23 G Aailll 28 (Hair et al., 2010 Lxas 3 ubeall Gy pandl Lpany Lelalis ) (saa9
Gl (e 1dn (5 sinee dail) 038 (et Cum (i) Gl e Y gie 150 Flig S W Jeladd 0.70
Ul a5 elly e 2l g dgale Gl 31008 438 6 ga g allaan (s ) Lae Jlinl) pualic Gu Al
Aaliiual il 33 g lasal 4y slaall LA cilllaial il jall 3100 Ga8as (g



Number of

Cronbach's alpha Statements Variable
G lad) dae .
960 | ol S
959 5 e gl il
,958 LeLilas fuaalall
,959 A
,961 <l )l
WP
Py
962 ey
sl
960 -
1960 > il o
,960 Leldat g
961 a3l
961 ) all
Aol i)
DSy
skl g
sl
958 -
958 S il o
959 s,
959 s
962 ey
A iy




BN
nskaill g
paiaal)

,916
,906
,918

 pall (g
g;&*aum
‘;A Gilalaiall

3aa Aia

5l G
& il

‘_g clalaiall

3aa Aila

,918 899

,919
,919
,904
,904
,903
,913
,909

11

O e Julae ¢ 9628 Flis S Wl a8 of dilan) miliill < jelal simaladl culaldll il oS3
Lol il (33a5 188 (2010 «soals ) IG5 0,7 e ST 4l aes

918 & Flis S Wl ad o dibias ) il < jelal 1han Apne b ilalaiall 8 Ll § ool (3
Losbiall LS (335 288 (2010 o5 aTs ) J B 55 0,7 (e ST aill mea o o Ju Las

Al ) ) piial (e gl) Sl

3ady (38 50y 3l e ; Gl g a8 (39 sa




(obadl) (uliall) 5+ 100] (5 rbosad) Jans siall o jum (33 s o 408 IS0 M il () s 5

[%20 =

S e e el dpbiad) cldas gially dlias Al all @l jpaial ia gl Qs e W) & Jsaad) o
bl T gial) dpaaly Galaiall J gandl 188 5 < yuritall 4 lueal) Cldl i) 5 oladl)

(29) & sima

o % il 3l | (aladl olad¥) dpil cobead) Ja giall dasd
Aasady [ A laal) i i
laa addie ; 3ady (38l g & ;
%36 (o BBl ) 20 o 1.80 (o B A 1w
; o J A 1.80 o
paddia | %52 e B ) 36 o 3 g0 pe
2.60
; oo Ji N 260 e
b gie | %68 (« J A 52 Alas
3.40
; e Ji ) 340 o
& e | %84 e B ) 68 (&) e
4.20
oo Ji 84 e . N
las adi ye saky 38 se | B e 81 A1 4.20 (e

%100




pol Al ) pria RS ol Y cBlalaa

ARy Lo a3 Al el il yii (o (Osmen) olal) ol ) B lalae U Jsaall oa ym
Sl sl e @y 5 SPSS-V.28

Glaglaall | Glagladdl | la sladll daxalall
leldasg [PAAENP Lelilas g
Al ) A&

BNt BNt syl
skl | skl | skl
il | el | il

.-

Pearson (5aaa
correlation | 3
1 1 1 1 Al

<0.01| <0.01 <0.01 <0.01 Sig. (2- | clekidl
tailed) | Aww A
SJG

33 33 33 33 N




630 630 630 630 Pearson
correlation
<0.01 <0.01 <0.01 <0.01
Sig. (2-
tailed)
33 33 33 33 N

toal pal) il B Gua Ll gl
sduanl) clua @

ry

(At i) )Rl MAS) (il glaal) Jadad g pan Al A jall) oudlisl) olSY) iligSa figi 5

Ha. Asalall 4dlisl) 5 jpal) (gad o Lula)

LA 5 a0 e Lalaa) (LAY adea (B A8 Ll (el ¢ Jdall) 45all) ciba jlaal) i35 .6
Hb.4nalad) claldll bl

ALY Ao jlaa o Lulag) (b slaall alas (Aalaial) A8UES ¢ adaiil) JSugll) Anandaial) Jal o) 55,7

e Lol (V1A A5 C jlga (Jlai) @l g (Julaill &l jlga) Apall iUt 5 < jlgal) S5 .8
Hd. Aaudlil) 3 jaall (gaasl oudlill) elSA) Gaudad Lo dmalad) colalal) 3 a8

Regression



Variables Entered/Removed?

Model Variables Entered Variables Removed Method

1 bVl siall . Enter

A4l #idla, Dependent Variable:

b. All requested variables entered.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square )
Square the Estimate
1 2,630 397 378 32621

Js¥) _sialla, Predictors: (Constant),

ANOVA®
Sum of Mean .
Model df Sig.
Squares Square
Regression 1732 1 1732 ,41820 <.001°
1 Residual 2993 31 106
Total 4725 32

4l sidla, Dependent Variable:
Js¥) _siadlb. Predictors: (Constant),



Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model t Sig.
Std.
B Beta
Error
(Constant) 399 197 0292 ,051
Js¥) il ,466 »103 ,630 ;6194 <.001

A4l #idla, Dependent Variable:
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