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Chapterتمهيد

هذه المتغيراتسنقوم في هذا التقرير بصياغة عنوان البحث لمتغيرين مختارين ومن ثم كتابة الدراسات السابقة ل

oوأبعادهمحاورهأحدأوالمستقلالمتغيرتناولتالتيالدراسات.
oوأبعادهمحاورهأحدأوالتابعالمتغيرتناولتالتيالدراسات.
oوابعادهمحاورهأحدأومعا ًوالمستقلالتابعالمتغيرتناولتالتيالدراسات.



Chapter

أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي 
:الدراسةمتغيراتحسبالسابقةالدراسات

تطرقسنيثحالأهداف،فيلهاالمشابهةاوالحاليةالدراسةمحاورأحداوالحاليةبالدراسةالمتعلقةوالمحليةالعالميةالسابقةالدراساتالدراسةمنالجزءهذافينتناولسوف
:التاليالنحوعلىبالتفصيلإليها

oالثانيالصفقادةوبناءقدراتتنميةتناولتالتيالدراسات
oالوظيفيالابداعتناولتالتيالدراسات

أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي

ضعف اعداد الصف الثاني 
من القادة 

الابداع الوظيفي 

توليد الأفكار الجديدة

تنفيذ التغيير

حل المشكلات

المتغير التابعالمتغير المستقل
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:الثانيالصفقادةوبناءقدراتتنميةتناولتالتيالدراسات

المستقبلمهاراتتنميةفيالجامعيوالتدريبالتعليمدور:بعنوان،(2020ملكاوي،)دراسة

الأردنيةالحكوميةالجامعاتأســاتذةنظروجهةمنالمســتقبلمهاراتتنميةفيالمختلفةبمكوناتهالجامعيوالتدريبالتعليمدورعلىالتعرفإليالدراسةهدفت

واساليبالتعليمبيئةبعدثناءباستًُأيضا ًمتوسطةوالتدريبللتعليمالفرعيةالابعادتوفردرجةوكانتالاردنيةالحكوميةالجامعاتفيمتوسطعامبشكلوالتدريبالتعليممستوىأنإليالدراسةوتوصلت
مهاراتتنميــةفيريبوالتدللتعليمالفرعيةللابعادإحصائيةدلالةذيأثروجودالدراســةبينتكماما،نوعا ًمتوســطةبدرجةالمســتقبلمهاراتتوفروكانما،ً نوعا ًمرتفعةكانتحيثالتعليم؛وأدوات

لتطوركنتيجةوأدواتــهًُهومناهجبأســاليبهوالتدريبالتعليمبتطويرالاهتمامبضرورةالدراســةوأوصت.المســتقبلمهاراتفيالتقييموأدواتأســاليبالفرعيللمتغيردلالةذيأثروجودوعدمالمســتقبل،
.المســتقبلووظائفمهاراتفيأثرمنتحدثةوماالتكنولوجيــا

المعاصرةالعالميةالاتجاهاتبعضضوءفيالسعوديةبالجامعاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنمية:بعنوان،(2019المطيري،)دراسة

لبرامجالمعاصرةالعالميةهاتالاتجاأبرزتوضيحمعالسعودية،بالجامعاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةجهودأبرزوتحليلالأكاديمية،للقياداتالمهنيةللتنميةالفكريةالأسستوضيحإلىالدراسةهدفت
صرةالمعاالعالميةالاتجاهاتأبرزضوءفيالسعوديةبالجامعـاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةبرامجلتطويرالمقترحاتأبرزتوضيحإلىإضافةالأكاديمية؛للقياداتالمهنيةالتنمية

التجاربفيينمابالتطوير،أوالجودةعماداتخـلالمـنالعمـلوورشالتدريبيةالبرامجعلىالأكاديميةللقياداتالمهنيةتنميتهافيالسعوديةالجامعاتاقتصارأبرزهامننتائجعدةإلىالدراسةوتوصلت
المجالاتفـيالحديثـةبالاتجاهـاتعريفللتالعلميةاللقاءاتوتعددللقيادات،البحثيةالمراكزإنـشاءالمختلفـة،التدريبيـةالبرامجإلىإضافةلتشملالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةأساليبتنوعتالمعاصرةالعالمية
للتنميةالمختلفةللمجالاتامعةبالجالقياداتقدراتوتنميةلتدريبمتخصصمركزإنشاءالدراسةاقترحتوقدوغيرها،العالميةوالمهنيةالعلميةبالجمعياتالصلاتوتوثيقللقيادة،المهنيةالشهاداتوإنشاءالقيادية،
.الأعضاءلتدريبواضحةورؤيةسياسةللمركزيكونوأنوغيرها،والبحثيةوالعلميةالمهنية
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الفلسطينيةالوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدور:بعنوان،(2016ابوسلطان،)دراسة

القيادةلدورممارستهموندوتحولالثانيالصفقياداتتواجههاالتيالمعوقاتوتحديدالفلسطينية،الوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدورإلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت
الوزاراتفيالاستراتيجية

واهمالبشري،المالسراتطويرفيالعلياالإدارةدورفيضعفووجودعالية،بدرجةجاءالفلسطينيةالوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدورأهمهامننتائجإلىوتوصلت
فياللامركزيةلعليااالإداراتتمارسبانالدراسةواوصتالعليا،الإدارةلديالقراراتاتخاذفيالتفردعمليةهوالاستراتيجيةالقيادةلدورممارستهمدونوتحولالثانيالصفقياداتتواجههاالتيالمعوقات

.المسئولياتتحملمنلاتخافوانوقدراتهامقدراتهاالثانيالصفقياداتتطورانبضرورةالدراسةاوصتكماالقرارات،اتخاذعملياتفيالثانيالصفقياداتوتشركالقراراتاتخاذ

Professional development of continuing Higher Education Unit Leaders: Implications on practice:بعنوان،(Bacheler,2015)دراسة

هناكأنالدراسةنتائجأظهرتمهنية،الالكفاءاتبناءفيفعاليتهملتحليل،الأمريكيةالمتحدةبالولاياتالمستمرالعاليالتعليموحدةقادةمنلعددالمهنيالتطويرتجاربتأثيرعلىالتعرفإلىالدراسةهدفت     
علىالقائمالمهنـيللتطويرأنموذجالدراسةاقترحتوقدللأداء،السليمالتخطيطالمهني،التطـويرتجاربعلىالاطلاععليها،الحاصلينالتدريبيةالدوراتوهيالقادةلأداءالمهنـيالتطـويرفيتؤثرعواملعدة

.المستمرالعاليالتعليموحدةلقادةالمستقبليةالمهنيةالتنميةتجاربلتوجيهالكفاءة
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:الإداريالابداعتناولتالتيالدراسات

للطلبةالابتكاريةالقدراتتطويرخلالمنالفنونجمالفيالابداعتعزيز:بعنوان،(2021محجوب،)دراسة

الطلابمنعينةلدىوالنقديالابداعيالتفكيرعلىللقدرةالذاتيالتطويرفيالمتمثلةالابتكاريةالقدراتتطويرخلالمنالفنونمجالفيالابداعتعزيزإلىالدراسةهذههدفت

القدراتتطويرعلىيعملثالثالوالمستوىالابداع،تعزيزعلىالمؤثراتمشكلةحلعلىيعملالثانيوالمستوىالابتكارية،القدراتمفهوملتحليلالاولالمستوى:مستوياتثلاثةخلالمنالمشكلةتناولوتم
للطالبالابداعتعزيزلىإأدىالابتكارية،القدراتتطويرأنيؤكدمماالابتكارية،القدراتتطويروبعدقبلوالضابطالتجريبيةالمجموعتينأداءبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجأظهرتالابتكارية،

.الفنونفيالابداعاستراتيجياتوتطويرلمهامهمالتخطيطليستطيعواللطلاب،الذاتيالتفكيرمجالبتطويرالباحثأوصىفقدالنتائجضوءوعلى

الأردنيالإسلاميالبنكحالةدراسةالاداريالابداعفيالضمنيةالمعرفةأثر:بعنوان،(2021الدهيسات،)دراسة

.الاداريالابداعفي(الخبرةالتدريب،التأهيل،):الضمنيةالمعرفةأبعادأثرإلىالتعرفالدراسةهدفت

أفكارتقديمعلىيشجعالبنكنأإلىذلكويعزىنسبيا؛مرتفعالاردنيالاسلاميبالبنكالاداريالابداعمستوىوأننسبيا،مرتفعالاردنيالاسلاميبالبنكالضمنيةالمعرفةمستوىأنإلىالدراسةنتائجوخلصت
الإداريوالابداع(ةالخبرالتدريب،التأهيل،):الضمنيةالمعرفةأبعادبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودالدراسةنتائجوأكدتالمشكلاتمعللتعاملعديدةبدائللتطويرقصيرة؛زمنيةفترةخلالمبتكرة

الإسلاميبالبنكينالمبدعالعاملينللأفرادمنحعملخلالمنالاداريالابداعتشجيععلىوالعملالاردني،الاسلاميبالبنكالاداريالابداعلتحقيقكمدخلالضمنيةالمعرفةتبنيبضرورةالدراسةوأوصت
.التدريبيةللأنشطةوالتميز،بالأبداعخاصةجائزةداعمةتنظيميةثقافةبناءوضرورةعليها،العاملينكافةوإطلاعالاردني،
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دهوكجامعةكلياتمنعددفيالاداريةالقياداتمنعينةلاراءاستطلاعيةدراسةالمتميزالاداءتحقيقفيالابداعيالتفكيرمهاراتدور:بعنوان،(2020أمين،)دراسة

وكدهجامعةكلياتمنعددفيالاداريةالقياداتمنعينةلاراءالميدانيالاختبارخلالمنالمتميزالاداءفيودورهاالاداريةللقياداتالابداعيالتفكيرمهاراتعلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت

وكذلك،المبحوثةكلياتالفيالمتميزوالاداءالابداعيالتفكيرمهاراتمؤشراتتوافرعلىمتفقةكانتالمبحوثيناجاباتانعلىالوصفيالتحليلنتائجدلتانهابرزهامنالنتائجمنعددالىالتوصلتم
وفيالمتميز،الاداءفيريذكوتاثيرمعنويارتباطعلاقةلهايكنلمالتيبالمشكلاتالاحساسمهارةباستثناءالمتميز،الاداءفي(ومنفردةمجتمعة)الابداعيالتفكيرلمهاراتمعنويواثرارتباطعلاقةوجودأظهرت

الدراسةاليهاتوصلتالتيالنتائجضوء

مواجهةمنمكنهمتعاليةمستوياتالىالوصولأجلمنالادارية،قياداتهالدىالمتوفرةالابداعيالتفكيرمهاراتوتنميةبتطويرالمبحوثةالكلياتاهتمامضرورةابرزهامنالمقترحاتمنعددتقديمتمكما
.الدراسةعينةالكلياتفيالمبحوثيناجاباتضمناتفاقنسبةاقلعلىلحصولهابالمشكلاتالاحساسمؤشراتاستحضاروضرورةوالتنظيمية،الاداريةالمشكلات

The Impact of Knowledge Management on Administrative Creativity - An Applied Study on Faisal Islamic Bank (2008-2018):بعنوان،(2020حسن،)دراسة

الدراسةوهدفتالاسلامي،لفيصببنكالاداريالابداعفيوأثرها،(المعرفةوتطبيقالمعرفة،وتطويرالمعرفة،وتخزينالمعرفة،وتوليدالمعرفة،تشخيص)المعرفةإدارةتطبيقواقعإلىالتعرفالدراسةهدفت     
الإداريوالابداعالمعرفةبإدارةالاهتماميخصفيماتوصياتوتقديمالاداري،والابداعالمعرفةإدارةبينالدورتعكسنتائجإلىالتوصلالي

الدراسةنتائجوأشارتخدماته،مخرجاتجودةعلىينعكسبماوالاتقان،الدقةمنعاليةبدرجةوالمهامالاعماللإنجازالسوداني،الاسلاميفيصلببنكالمعرفةبتطويراهتماموجودالدراسةنتائجوأوضحت
نسبيامرتفعبالبنكالاداريالابداعمستوىأنإلى

.الاداريالابداعفيدورهاوتأكيدالسوداني،الاسلاميفيصلببنكالمعرفةإدارةبأهميةالوعيبزيادةالدراسةوأوصت



Chapter

أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي 

أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي

البواقيأم،ارغيسسيديمطاحنبمؤسسةميدانيةدراسةالإداريةالتنميةتحقيقفيالإبداعدور:بعنوان،(2017مكناسي،)دراسة

استمراريةفيبداعالإتأثيرعنالكشفمحاولةالدراسة،محلالمنظمةفيالإبداعمستوىعلىالتعرف،الإداريةالتنميةتحقيقعلىتساعدوالتيبالإبداعالمتعلقةالجوانبفهمفيالدراسةأهدافوتمثلت
لتعظيمللفرصواستغلالهاونموهاوبقائهاالمؤسسات

ومناخمشجعةإداريةبيئةضمندالفربهايتمتعالتيبالقدراتالإبداعمفهوميتلخصكماالإدارية،التنميةلتحقيقواعتمادااستعمالاالأكثرالنهجأصبحالإبداعأنحيثتحققتالعامةالفرضيةأنالنتائجواظهرت
.المبدعةالمنتجاتفشلإمكانيةعنالناتجةالمخاطرةدرجةمنيخفضمماالمؤسسةداخلالإبداععمليةفيومتطلباتهملتوقعاتهمالمسبقةالمعرفةخلالمنالموظفونويساهممناسب،إداري

العلياالإدارةنصببمبالاهتمامالدراسةاوصتكمامعا،والمرؤوسينالقادةعاتقعلذلكويقعللمنظمةثقافةوجعلهاوايجاباسلباالابداععلالمؤثرهالعواملوكشفمعرفةعلىبالعملالدراسةتوصلتوقد
.للابداعومشجعةومتميزهواعيةإداريةقياداتوتعيين

التعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسقادةلدىالتنظيميالصراعبإدارةوعلاقتهالإداريالإبداعواقع،(2017غوانمة،)دراسة

التعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسقادةلدىالتنظيميالصراعبإدارةوعلاقتهالإداريالإبداعواقعمعرفةإلىالدراسةهدفت

والمنطقةنس،الجمتغيرلأثرتعُزىالكليالإداريالإبداعمستوىفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودعدمالنتائجأظهرتكما،(مرتفعة)بدرجةجاءالإداريللإبداعالكليالبعدأنالدراسةنتائجوأظهرت
(10)منالخبرةفئةالحلصالفروقوجاءتالخبرةومتغيرالعليا،الدراساتلصالحالفروقوجاءتالعلميالمؤهلمتغيرلأثرتعُزىالكليالإداريالإبداعمستوىفيإحصائيةدلالةذاتفروقووجدتالتعليمية،

الكلينظيميالتالصراعإدارةأساليبفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودعدمالنتائجأظهرتكما،(متوسطة)بدرجةجاءالتنظيميالصراعإدارةلأساليبالكليالأسلوبأنالدراسةنتائجوأظهرت .فأكثرسنوات
الخبرةومتغيرالعليا،ساتالدرالصالحالفروقوجاءتالعلميالمؤهلمتغيرلأثرتعُزىالكليالتنظيميالصراعإدارةأساليبفيإحصائيةدلالةذاتفروقووجدتالتعليمية،والمنطقةالجنس،متغيرلأثرتعُزى

.التنظيميالصراعإدارةوأساليبالإداري،الإبداعأبعادهبينإحصائيا ًدالةإيجابيةعلاقةوجودإلىالنتائجأشارتكمافأكثر،سنوات(10)منالخبرةفئةلصالحالفروقوجاءت

بالمؤسساتالارتقاءفيهودورالتنظيميوالصراعالإداريالإبداعبموضوعيتتعلقالتعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسوقائداتلقادةتدريبيةدوراتبتنظيمالدراسةاوصتوقد     
التطويربرامجلالخمنالتعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسوقائداتقادةبتأهيلالاهتماموزيادةالمشكلات،ومواجهةالمسئولياتلتحملوتدريبهمالقادةبأعدادوالاهتمامالتعليمية،
.التنظيميالصراعإدارةأساليبعلىوتدريبهمالتربوي،
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أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي

:معا  الإداريوالأبداعالإداريةالقدراتتنميةتناولتالتيالدراسات

العزيزعبدالملكبجامعةالطالباتشطرعلىميدانيةدراسة-الإبداعيةالقدراتبناءفيالإداريالتطويرإدارةدور:بعنوان،(2009خياط،)دراسة

أهميةعلىالتأكيدلخلامنالفعال،بالأداءللاهتمامالمستمرسعيهافيالمعاصرةالمنظماتاهتماممحورأصبحتالتيالإبداعيةالقـدراتوتنميـةبنـاءفيالإداريالتطويرإدارةدورتحديدإلىالدراسةهدفت
الابتكاردعمتالتيالإداريةالممارساتإتباعلأهميةالإداريةالقيـاداتاهتماموتوجيهالجامعة،منسوباتلدىالإبداعيةالمهاراتوتنميةدعمفيالطالباتبشـطرالإداريالتطـويرإدارةبـهتقـومالذيالدور

.الجامعةمنسوباتلدىوالإبداع

باستخدامبياناتهجمعفيهتموالذيالميدانيالجزءفهوالثانيالجزءأمابالموضوع،علاقةلهاالتيالسابقةوالدراساتالأبحاثالباحثةفيهتناولتنظريأحدهماجزئينالبحثيتضمنالأهدافهذهولتحقيق
البياناتتحليلفيالباحثةاستخدمتوقدمفردة(٤0٣)الدراسـةمجتمـعحجـمتحديدوتموالقيادات،والفنياتالإدارياتعلىاشتملتالتيبجـدةالعزيزعبدالملكجامعةمنسوباتمنالاستبياناتاستمارات
:النتائجأهمكانتوقد ،SPSSالإحصائيةالأساليبالمتحصلة

.الإبداعيةالقدراتوتنميةبناءفيفاعلبدورالإداريالتطويرإدارةقيام.1
.المواقفمعالإيجابيللتفاعلالموظفتهيئةفيالإداريالتطويرإدارةمساهمة.2
.الإداريةوالاستشـاراتالدراسـاتفـيخدماتهاتقديمفيالإداريالتطويرإدارةدورمحدودية.3
.الإداريالإبداعتنميـةعلـىتعملالتيالتدريبيةالبرامجتقديمفيالإداريالتطويرإدارةدوروضوح.4

:أهمهاالتوصياتمنمجموعةتقديمتمالسابقةالنتائجضوءوفي

.ورعايتهالإداريالإبداعتنميةفيالإداريالتطويرإدارةدورتفعيل.1
.للموظفاتالإبداعيةالقدراتبناءبأهميةالرؤساءتوعية.2
.الإداريالتطويرإدارةتقدمهاالتيبالخدماتالجامعةمنسوباتتوعية.3
.المبدعينوتحفيزتدعيم.4
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