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 :مقدمة

عد الحوكمة في القطاع الصحححححححححححححري زاد زلت اتقوم ال ال ج وقوا خدماا ووست الةداال ءا ححححححححححححح دااة ا سا   
ُ
ت

ساخل اتؤ سال الصحية الحديثة. ءاع ال طور اتتسارع في نظت القخاية الصحية، زصبح وطبيق اباسئ  

 لة، ءوحسين ووست الحوكمة ضقءرت الحّة لضمان كفا ت الإسارت، ءرفع اس وى الشفافية، ءتع ي  اتسا

  الةداال اتقداة لدمقضحح. . ءوز أ زلمية الحوكمة كشححال خا  في ا  سححاا العلموية ات وصححصححة، ءا اا 

ا لةط     أقساااااااااااام العلاج الطبيعي ا ر  سححححححححححححي  عد ركيزت ز ححححححححححححا ححححححححححححية في اعظواة ال يليل الط ج، ءساخم 
ُ
ال ج ت

 .العلمج ءوحسين ووست ايات اتقض. 

ا في سءرلا ساخل اتسحتشحفيال، نتياة أياست الوهي ةيلمية   ا كبي   لقد شحددل ز سحاا العلمج الطبي ي وو حع 

ال حححيليحححل الحقرت، ءاروفحححاع اعحححدزل ا اقاز ات اعحححة، ءو ايحححد الححححاوحححة بعد خحححداحححال بخحححاست ال حححيليحححل كعحححد 

حديال ا عدست و عدق العمديال الجقااية ءالإصحححححححاةال. ءرات لرا الدءر الحيوه، وواولأ لرم ا  سحححححححاا و

ةإسارت اتوارس، ءونسححححححححيق الةداال، ءضححححححححمان ووست ا سا ، ءوطبيق اتعايي  اتدعية، اما ياعل الحاوة بعد 

ا ان زه ء ت اض.   .وطبيق اباسئ الحوكمة زكث  بلحاا 

ءتشي  ا سةيال الصحية الحديثة بعد زن ضعف وطبيق الحوكمة في ا  ساا العلموية يؤسه بعد انوفاز  

المفا ت التشححححح،يدية، ءوفاءل ووست الةداال، ءاروفاع اعدزل ا خطا  الإسارية، ءضحححححعف ال نسحححححيق ةين 

، ءخدا ءضححححو  الاواسر الصحححححية، بضححححافة بعد انوفاز رضححححا اتقضحححح.  ءالعاادين. كما زن ايا  الشححححفافية

ا سءار ءاتسححححححححححححؤءليال، ءضححححححححححححعف اتسححححححححححححا لة، تعد ان زةقأ العواال ال ج تعيق وحقيق ا سا  ا اثل ساخل 

تحسااااااااااااين ء تطبيق مبااد  الحوكماة  ز سححححححححححححححاا العلمج الطبي ي. ءان لعحا وز أ زلميحة سرا ححححححححححححححة العلم حة ةين

، ةاخ بارلا خلم ة احورية تسححدت في وطويق ا سا  اتؤ ححوحح.ج ءوحقيق  كفاءة إدارة أقسااام العلاج الطبيعي

 .الجوست الشاادة في الةداال الصحية

بسارت ز سحححححححححححححححححاا العلمج الطبي ي في  في تع ي  كفحححححا ت  بعد وحديحححححل سءر الحوكمحححححة  الحححححدرا حححححححححححححححححة  ءتسححححححححححححح د لحححححرم 

اتسححححتشححححفيال، ان خلمض ا حححح عقاز ةليال الحوكمة الصحححححية، ءوحديد ال حديال ال ج وواولأ وطبيقدا،  

خدمج    ء يحا  زرقلحا خ د ووست الةحداحال العلمويحة ءكفحا ت ا ححححححححححححح وحداا اتوارس. كمحا  احد  بعد وقحديت ب حار

ءخم ي يممن زن تسححححح فيد اعلأ بسارال اتسحححححتشحححححفيال ءصحححححعاع الققار في وطويق  حححححيا حححححال ء وقا ال ودخت 

 .الحوكمة ساخل ا  ساا العلموية

ءتسححححححححححححتعد الدرا ححححححححححححة بعد ااموخة ان العظقيال الإسارية ءالصحححححححححححححية  ال الصححححححححححححدة، اثل نظقية الحوكمة،  

ءنظقيحة الجوست الشحححححححححححححاادحة، ءنظقيحة بسارت العلم حال، ءنظقيحة بسارت الازاخحال، ء لحة لفدت ا كعحاس ا ة دفحة  



للحوكمة ءكيفية انعاا حححححححدا خ د ا سا  ساخل ز سحححححححاا العلمج الطبي ي. كما تع مد خ د وحديل الدرا حححححححال  

السحححححححاةقة ال ج وعاءلت اوضحححححححوع الحوكمة في القطاع الصحححححححري، ماد  ةعا  ز حححححححا  اعقفي ا ين يدخت ن ا    

 .الدرا ة ءيع أ اصدا يتاا

بن زلمية لرم الدرا حححححححة ز وق صحححححححق خ د برقا  الجان  العدمج فحسححححححح ، ةل وم د لتشحححححححمل الجان  العم ي 

ان خلمض وقديت ووصحححححححيال  اةدة لد طبيق تسحححححححدت في وحسحححححححين ا سا  ساخل ز سحححححححاا العلمج الطبي ي، ءرفع  

، ةما ي وافق  اس وى ووست الةداال اتقداة لدمقض. ، ءتع ي  كفا ت ا  وداا اتوارس البشقية ءال قعية

 .اع ووودال ا نظمة الصحية الحديثة نحو وحقيق الجوست ءاز  دااة

ءبرلة، ويتت لرم الدرا ححححححة لتسححححححد فاوت اعقفية ادمة في اااض الإسارت الصحححححححية، ءوقدا بضححححححافة نوخية 

لدبحوث ات عدقححة ةححالحوكمححة الصححححححححححححححيححة، ان خلمض الا كيز خ د زاححد ا  سححححححححححححححاا العلمويححة الحيويححة ال ج لت 

 ةازل ماا الاافي في الدرا ححال السححاةقة، ءلو
َ
، اما ياعل ن ا ادا  ال  يمة قساام العلاج الطبيعي  وحظ

 .خدمية ءخمدية خالية

 :مشكلة الدراسة

ضعف في تطبيق مباد  الحوكمة   تعانت العديد ان ز ساا العلمج الطبي ي في اتستشفيال ان •

 .الصحية

 .ةين الاواسر الصحية ساخل القست  عدم وضوح في الأدوار والمسؤوليات  ءووس •

 .الشفافية في اتخاذ القرارات الإدارية والعلاجية  ضعف اس وى  •

 .فيما ي عدق ةاوست الةداال العلموية اتقداة  المساءلة  احدءسية •

 .ةين اتعالجين الطبيعيين ءبقية ا  ساا الطبية  التواصل والتنسيق ضعف •

 .ساخل ز ساا العلمج الطبي ي  إدارة الموارد البشرية والتقنية  صور في •

 .ال ج وق س كفا ت ءووست خداال العلمج الطبي ي  مؤشرات الأداء ايا  زء ضعف •

ءوفاءل ووست الةداال العلموية   انخفاض الكفاءة التشااااااااااا يلية ويري  لرم ال حديال يؤسه بعد •

 .اتقداة لدمقض. 

 :وعليه تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي



كيف يساااااااااااادم تطبيق مبااااد  الحوكماااة في تحسااااااااااااين كفااااءة إدارة أقسااااااااااااااام العلاج الطبيعي في  •

 المستشفيات؟

 ة:أهمية الدراس

: الأهمية العلمية1
ا
 أولً

كفاءة إدارة  ء مباد  الحوكمة تسححدت في  ححد فاوت ةحثية و عدق ةعدرت الدرا ححال ال ج وقب  ةين •

 .في اتستشفيال  أقسام العلاج الطبيعي

ا حسحححححححححححححححاخححد البححااثين خ د فدت العلم ححة ةين الحوكمححة ءووست الةححداححال   •
 
ا اححديثحح ا نظقيحح  وقححدا ب ححار 

 .العلموية

تع أ ا سةيال العدمية ات عدقة ةالحوكمة الصحححححححححححححية ان خلمض وطبيقدا خ د زاد زلت ا  سححححححححححححاا   •

 .العلموية في اتستشفيال

ا يممن البعا  خديلأ في سرا حححححححححال اسححححححححح قبدية اوض وحسحححححححححين ا سا  في ز سحححححححححاا   • ا خدمي  ووفق ز حححححححححا ححححححححح 

 .ال يليل ءالعلمج الطبي ي

 .ودخت وطويق نما ج  يا  وديدت لفعالية الحوكمة في ا  ساا الصحية ات وصصة •

ا: الأهمية العملية  ثانيا

تسحححاخد بسارال اتسحححتشحححفيال خ د وحسحححين كفا ت تشححح،يل ز سحححاا العلمج الطبي ي ان خلمض وب ج  •

 .ةليال اوكمة فعّالة

تسححححححدت في رفع ووست الةداال العلموية اتقداة لدمقضحححححح.  ان خلمض تع ي  الشححححححفافية ءاتسححححححا لة   •

 .ساخل القست

 .ودخت وحسين بسارت اتوارس البشقية ءال قعية، اما يععمس خ د وقديل الددر ءأياست الإن اوية •

 خمدية تعالجة اشححححححححململ شححححححححااعة اثل ضححححححححعف ال واصححححححححل، اموز ا سءار، ءوفاءل   •
 

ووفق ادوز

 .ووست ا سا 

تسححاخد صححعاع الققار في القطاع الصححري خ د ءضححع  ححيا ححال وعظيمية ودخت الحوكمة في ز سححاا   •

 .العلمج الطبي ي

 .تسالت في رفع رضا اتقض.  ءالعاادين ان خلمض وحسين ة ئة العمل ءاس وى الةداة •



 

 

 تساؤلًت الدراسة

 التساؤل الرئيس1

 ما دور الحوكمة في تحسين كفاءة إدارة أقسام العلاج الطبيعي في المستشفيات؟ •

 التساؤلًت الفرعية

اا اسحححح وى وطبيق اباسئ الحوكمة فالشححححفافية، اتسححححا لة، ءضححححو  ا سءارلا ساخل ز سححححاا العلمج  •

 الطبي ي في اتستشفيال؟

 اا ال حديال الإسارية ءال عظيمية ال ج وواولأ وطبيق الحوكمة في ز ساا العلمج الطبي ي؟ •

 كيف يؤرق ءضو  ا سءار ءاتسؤءليال خ د كفا ت بسارت ز ساا العلمج الطبي ي؟ •

 اا زرق الشفافية ءاتسا لة خ د ووست الةداال العلموية اتقداة ساخل ز ساا العلمج الطبي ي؟  •

كيف حسححدت وحسححين ال واصححل ءال نسححيق ةين الاواسر الصحححية في رفع كفا ت بسارت ز سححاا العلمج  •

 الطبي ي؟

 اا العلم ة ةين بسارت اتوارس فالبشقية ءال قعيةلا ءوطبيق الحوكمة في ز ساا العلمج الطبي ي؟ •

احا الإوقا ال زء الليحال ال ج يممن زن تع أ وطبيق الحوكمحة ءوحدخت كفحا ت بسارت ز سحححححححححححححاا العلمج  •

 الطبي ي في اتستشفيال؟

 روض الدراسة:ف

 الفرضية الرئيسة1

توجد علاقة ذات دلًلة إحصاااااائية بين تطبيق مباد  الحوكمة وتحساااااين كفاءة إدارة أقساااااام   •

 .العلاج الطبيعي في المستشفيات

 الفرضيات الفرعية

ا بتحسااااااااااااين جودة ال ااادماااات   • تطبيق الشاااااااااااافاااافياااة في أقساااااااااااااااام العلاج الطبيعي يرتب  إي اااابياااا

 .العلاجية



وضاااااااوح الأدوار والمساااااااؤوليات بين الكوادر الصاااااااحية يسااااااادم في رف  الكفاءة التشااااااا يلية دا ل   •

 .أقسام العلاج الطبيعي

 .تعزيز المساءلة الإدارية والمدنية يؤدي إلى تحسين مستوى الأداء في أقسام العلاج الطبيعي •

تحساااااااااين التواصااااااااال والتنسااااااااايق بين العاملين في أقساااااااااام العلاج الطبيعي يرتب  بزيادة كفاءة   •

 .الإدارة وجودة ال دمة

إدارة الموارد البشاااااااااارية والتقنية وفق مباد  الحوكمة تساااااااااادم في رف  كفاءة تشاااااااااا يل أقسااااااااااام   •

 .العلاج الطبيعي

الاة يقلال من المشااااااااااااكلات الإدارياة والتنليمياة دا ال أقساااااااااااااام العلاج   • وجود آلياات حوكماة فعاة

 .الطبيعي

 :الدراسات السابقة

: دراسات أجنبية1
ا
 أولً

1) Hospital governance accountability structure: a scoping review 

Authors: Mohammad Ali Jalilvand, Ahmad Reza Raeisi, Nasrin Shaarbafchizadeh Year: 

2024 Link: https://bmchealthservres.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12913-023-

10242-3 (bmchealthservres.biomedcentral.com in Bing) 

وحديل ليال اتسا لة في اوكمة اتستشفيال ءوحديد نقاط القوت ءالضعف في وطبيق   :الددف •

 .الحوكمة

 .لددرا ال ات عدقة ةالحوكمة الصحية (Scoping Review) اقاوعة اعهجية :المنهج •

زظدقل الدرا حححححة زن ضحححححعف اتسحححححا لة ءايا  الشحححححفافية ان زةقأ ال حديال ال ج وواولأ  :النتائج  •

 .اتستشفيال في وطبيق الحوكمة

رك ل الدرا ححة خ د الحوكمة كشححال خاا سءن ال طقى بعد ا  سححاا العلموية ات وصححصححة   :النقد •

 .اثل العلمج الطبي ي

2) Promoting good policy for leadership and governance of health-related 

rehabilitation: a realist synthesis 



Author: Malcolm MacLachlan Year: 2016 Link: https://doi.org/10.1186/s12992-016-

0182-8 (doi.org in Bing) 

 .وحديل سءر القياست ءالحوكمة في وحسين خداال ال يليل ءالعلمج الطبي ي :الددف •

 .لدسيا ال الصحية ات عدقة ةال يليل (Realist Synthesis) وحديل ءا  ي :المنهج •

الححة تع أ ووست خححداححال ال ححيليححل ءو يححد ان كفححا ت   :النتااائج  • زكححدل الححدرا ححححححححححححححة زن الحوكمححة الفعححّ

 .ا  وداا اتوارس

لت وتعاءض الدرا ححححححة وطبيق الحوكمة ساخل اتسححححححتشححححححفيال كشححححححال اباشححححححق، ةل رك ل خ د  :النقد •

 .السيا ال العااة

3) Quality aspects of hospital-based physiotherapy from the perspective of key 

stakeholders: a qualitative study 

Authors: Rudi A. Steenbruggen et al. Year: 2022 Link: 

https://bmjopenquality.bmj.com/content/11/2/e001843 (bmjopenquality.bmj.com in 

Bing) 

ا حح مشححا  ووست خداال العلمج الطبي ي ساخل اتسححتشححفيال ان ءودة نظق ز حححا    :الددف •

 .اتصلحة

 .سرا ة نوخية ةا  وداا اتقاةلمل ءوحديل ا ح وى  :المنهج •

زةقأل الدرا ة زلمية ال واصل، ءضو  ا سءار، ءووفق اتوارس في وحسين ووست خداال   :النتائج  •

 .العلمج الطبي ي

لت وقب  الدرا ححححححححححة كشححححححححححال اباشححححححححححق ةين الحوكمة ءكفا ت الإسارت، لم اا  دات اؤشححححححححححقال   :النقد •

 .ادمة يممن ربطدا ةالحوكمة

4) Governance Structure in Physical Therapy Practices 

Author: Sarah Lee Year: 2025 Link: https://www.numberanalytics.com/blog/governance-

structure-in-pt-practices (numberanalytics.com in Bing) 

 .وحديل زرق ليال الحوكمة خ د بسارت امار ال العلمج الطبي ي :الددف •



 .وحديل ءصفت  ا ت خ د اقاوعة ا سةيال :المنهج •

 .ءووس ليال اوكمة ءاضح حع أ المفا ت التش،يدية ءيحسن ن ا   اتقض.  :النتائج  •

ا اوض  :النقد • الدرا ححححححححححححة ل سححححححححححححت زراسيمية ةالااال فاقاض ا وصحححححححححححح لا، لم اا وقدا اح وى ادم 

 .الحوكمة في العلمج الطبي ي

5) Regulation of the Physical Therapy Profession 

Organization: World Physiotherapy Year: 2019 Link: https://world.physio/policy/ps-

regulation (world.physio in Bing) 

ا :الددف •  .ووضيح سءر ال عظيت ءالحوكمة اتدعية في وطويق ادعة العلمج الطبي ي خاتي 

 .وحديل  يا ال سءلية :المنهج •

 .ال عظيت اتهنج حع أ ووست الةداال ءيضمن اتسا لة اتدعية :النتائج  •

 .الدرا ة وقك  خ د ال عظيت اتهنج ءل س خ د بسارت ا  ساا ساخل اتستشفيال :النقد •

ا: دراسات عربية  ثانيا

6) Integrating Physiotherapy and Healthcare Service Management: Enhancing 

Patient Outcomes in Hospital Settings 

Authors: Fadel Mohammed Alshehri et al. Year: 2023 Link: (اررور في ن ا   البحث) 

ساخححححححل   :الداااااادف • الطبي ي  العلمج  ن حححححححا    في وحسحححححححححححححين  الصححححححححححححححيحححححححة  الةحححححححداحححححححال  بسارت  وحديحححححححل سءر 

 .اتستشفيال

 .سرا ة وحديدية ءصفية :المنهج •

زكدل الدرا ححة زن الإسارت الفعّالة ءال نسححيق ةين ا  سححاا حع أان ووست خداال العلمج  :النتائج  •

 .الطبي ي

ا لقب  الإسارت ةحالع حا     :النقاد • ا ادمح  لت وتعحاءض الحوكمحة كشحححححححححححححاحل ابحاشحححححححححححححق، لم احا وقحدا ز ححححححححححححححا حححححححححححححح 

 .العلموية

 مقارنة عامة بين الدراسات



رك ل خ د الحوكمحححة الصححححححححححححححيحححة، ووست خحححداحححال العلمج الطبي ي، ء سارت    الاادراسااااااااااااااات الأجنبيااة •

 .ال يليل

رك ل خ د الإسارت الصحية ءووست خداال العلمج الطبي ي، اع نق  ءاضح   الدراسات العربية •

 .في الدرا ال ال ج وقب  الحوكمة اباشقت ةإسارت ز ساا العلمج الطبي ي

كفا ت بسارت ز سححححححححححححاا العلمج   ء الحوكمة خدا ءووس سرا ححححححححححححال رافية وقب  ةين :الف وة البحثية •

 .كشال اباشق، اما حع أ زلمية ةحثة الطبي ي

 المنطلقات النلرية للدراسة:

 (Governance Theory) نلرية الحوكمة (11

وقك  لححرم العظقيححة خ د كيفيححة بسارت اتؤ حححححححححححححسححححححححححححححال ان خلمض ابححاسئ الشحححححححححححححفححافيححة، اتسححححححححححححححا لححة، العححدالححة، 

 :علاقتها بالبحث .ءالمفا ت

 .ووضح كيف يممن للحوكمة زن وعظت العمل ساخل ز ساا العلمج الطبي ي •

 .وفسق زرق الشفافية ءاتسا لة خ د ووست الةداال العلموية •

 .تساخد في وحديل ادى الازاا اتستشفيال ةمعايي  الحوكمة الصحية •

 (Total Quality Management – TQM) نلرية الجودة الشاملة (2

 اححد  بعد وحسحححححححححححححين العمديححال ءالةححداححال ان خلمض ال حسحححححححححححححين اتسححححححححححححح مق، الا كيز خ د اتقي ، ءوممين 

 :علاقتها بالبحث .العاادين

 .ووضح كيف يممن رفع ووست خداال العلمج الطبي ي خز  وطبيق اباسئ الجوست •

 .تساخد في فدت العلم ة ةين الحوكمة ءال حسين اتس مق للأسا  •

 .ودخت  يا  كفا ت ا  ساا العلموية ان خلمض اؤشقال ا سا  •

 (Agency Theory) نلرية الوكالة (3

علاقتها   .ودر  العلم ة ةين "ا صححححيل" فبسارت اتسححححتشححححف لا ء"الوكيل" فالعاادين في  سححححت العلمج الطبي يلا

 :بالبحث

 .وفسق ز با  وضار  اتصالح ساخل ا  ساا الصحية •



 .ووضح زلمية الق اةة ءالشفافية لضمان زسا  العاادين ةمفا ت •

 .تساخد في فدت سءر الحوكمة في وقديل ازنحقافال الإسارية •

 (Relationship Management Theory) نلرية إدارة العلاقات (4

 :علاقتها بالبحث .وقك  خ د زلمية ال واصل الفعّاض ءبعا  خلم ال ادعية  وية ساخل اتؤ سال

 .وفسق زرق ال واصل ةين اتعالجين الطبيعيين ءبقية ا  ساا الطبية •

 .ووضح كيف حسدت وحسين العلم ال اتدعية في رفع كفا ت القست •

 .ودخت وحديل سءر الحوكمة في تع ي  ال عاءن ةين الاواسر الصحية •

 (Resource-Based View – RBV) نلرية إدارة الموارد (5

 :علاقتها بالبحث .وؤكد زن كفا ت اتؤ سة تع مد خ د  در اا خ د بسارت اوارسلا البشقية ءال قعية

 .تساخد في وحديل كيفية بسارت اتوارس ساخل ز ساا العلمج الطبي ي •

 .وفسق زرق الحوكمة خ د ووأيع اتوارس ءا  وداادا ةمفا ت •

 .ودخت وقييت وال ية القست ان ايث ا ود ت، الاواسر، ءاتدارال •

 (Conflict Management Theory) نلرية إدارة النزاعات (6

 :علاقتها بالبحث .وبحث في كيفية ال عاال اع الةلمفال ساخل ة ئة العمل

 .وفسق ز با  الازاخال ةين العاادين في ز ساا العلمج الطبي ي •

 .ووضح سءر الحوكمة في وقديل الازاخال ان خلمض ءضو  ا سءار ءاتسؤءليال •

 .تساخد في وحديل زرق ال واصل ءاتسا لة خ د ة ئة العمل •

 (Systems Theory) نلرية النلم (7

 :علاقتها بالبحث .وعظق بعد اتستشف  كعظاا ا ااال و فاخل فيلأ ا  ساا اع كعضدا

 .وفسق كيف يؤرق زسا   ست العلمج الطبي ي خ د ةقية ا  ساا ءالعمس •

 .ووضح زلمية الحوكمة في وعظيت العلم ال ةين ا  ساا •

 .تساخد في فدت سءر ال نسيق في وحسين كفا ت الةداال العلموية •



 تكامل النلريات دا ل البحث

 :و ااال لرم العظقيال ل قديت ب ار شاال يوضح

 .كيف وؤرق الحوكمة خ د ووست ءكفا ت خداال العلمج الطبي ي •

 .كيف يممن وحسين ا سا  ان خلمض بسارت اتوارس ءال واصل ءاتسا لة •

 .كيف تسدت الحوكمة في وقديل الازاخال ءتع ي  ة ئة العمل •

 .كيف وقوب  ووست الةداال العلموية ةال حسين اتس مق ءالشفافية •

 :المنهجية وطرق البحث

: نوع البحث1
ا
 أولً

 :حع مد البحث خ د ا ي  ان اتعاهج ال الية

حسحححححح ودا لوصححححححف ءا ع وطبيق الحوكمة في ز سححححححاا العلمج الطبي ي،    المنهج الوصاااااافل التحليلي •

 .ءوحديل العلم ة ةين الحوكمة ءالمفا ت التش،يدية

الااكاا ااي • خححلمض  (Quantitative Approach) الماانااهااج  اححن  ر ححمححيحححححححة  ةححيحححححححانحححححححال  وححمححع  خحح ححد  حححعحح ححمحححححححد 

ا لقيا  زرق الحوكمة خ د كفا ت الإسارت  .از  بيانال ءوحديددا باصا ي 

حُسححححححححححححح وحدا خعحد الححاوحة تقحارنحة اسححححححححححححح وى وطبيق   (Comparative Approach) المنهج المقاارن  •

 .الحوكمة ةين استشفيال او دفة زء ةين ز ساا خلمج  بي ي  ال خصا   ا عوخة

ا: م تم  وعينة الدراسة  ثانيا

وميع اتسحححتشحححفيال ال ج وضحححت ز سحححاا خلمج  بي ي ساخل اتعطقة الج،قافية  :م تم  الدراساااة •

 .اتستادفة فاثل: استشفيال ءأارت الصحة، اتستشفيال الةاصة، اتستشفيال الجااعيةلا

 :خيعة  صدية زء خشوا ية  بقية ان :عينة الدراسة •

o اديقه ز ساا العلمج الطبي ي 

o اتعالجين الطبيعيين 

o الإساريين اتقوبطين ةإسارت القست 

o  العاادين في الجوست ءالحوكمة ساخل اتستشف 



العينااااااة • ومثيححححححل  :حجم  الطبي ي، اع اقاخححححححات  العلمج  ز سحححححححححححححححححححاا  في  العححححححاادين  لعححححححدس  ا  ءفقحححححح  يحححححححدس 

 .اتستشفيال ا ة دفة

ا: أدوات جم  البيانات
ا
 ثالث

 (Questionnaire) الًستبيان (1

 :ا سات ا  ا ية لجمع البيانال الممية، ءي ضمن احاءر اثل

 .بسارت اتوارسلا  –ءضو  ا سءار    –اتسا لة    –اس وى وطبيق اباسئ الحوكمة فالشفافية   •

 .اس وى المفا ت التش،يدية في ز ساا العلمج الطبي ي •

 .ال حديال الإسارية ءال عظيمية •

 .ووست الةداال العلموية اتقداة •

 (Semi-Structured Interviews) المقابلات شبه المقننة (2

اقى اع
ُ
 :و

 اديقه ا  ساا •

 اسؤءعي الجوست •

  است الحوكمة في اتستشف  •

 :ء اد  بعد

 .فدت ال حديال العميقة ال ج ز وظدق في از  بيانال •

 .الحصوض خ د رؤى خمدية اوض وطبيق الحوكمة •

 (Document Analysis) تحليل الوثائق (3

 :اثل

  يا ال الحوكمة في اتستشف  •

 لوا ح وعظيت العمل •

 اؤشقال ا سا  الةاصة ةقست العلمج الطبي ي •



 وقاريق الجوست ءالسلماة •

 إن لزم – (Observation) الملاحلة (4

 :تقا بة

  ي  العمل ساخل القست •

 ةليال ال واصل ةين العاادين •

 وطبيق الإوقا ال التش،يدية •

ا: أساليب تحليل البيانات  رابعا

 .لحسا  ات و طال، ازنحقا  اتعياره، ال مقارال، ءالنس  اتئوية :التحليل الوصفل •

 :اثل :ا تبارات الفرضيات الإحصائية •

o اخ بار (T-test) 

o وحديل ال باين (ANOVA) 

o ازروبححححححاط ةين الحوكمححححححة ءالمفححححححا ت   (Pearson Correlation) اعححححححااححححححل  العلم ححححححة  لقيححححححا  

 .التش،يدية

 (Coding) ل حديل ةيانال اتقاةلمل ءاتلماظال ةا ححححححححححححح وداا ز حححححححححححححدو  الا ايز :التحليل النوعي •

 .ءا  وقاج ا نماط

ل ححححديححد الفاوت ةين الوضحححححححححححححع الححححاعي ءاتمحححار حححححححححححححححال اتث د  :(Gap Analysis) تحلياال الف وات •

 .للحوكمة

ا:  طوات تنفيذ البحث   امسا

 .وحديد اشادة الدرا ة ءصيااة ا  ئدة ءالفقضيال .1

 .بخداس الإ ار العظقه ءالدرا ال الساةقة .2

 .اتقاةلمللا  –وصميت زسءال ومع البيانال فاز  بيان   .3

 .خقز ا سءال خ د احممين ا وصصين لد يكد ان صد دا ءربا اا .4



 .ومع البيانال ان العيعة اتستادفة .5

 .(SPSS اثل) بسخاض البيانال ءوحديددا ةا  وداا الز اا  الإاصا ية اتعا بة .6

 .وفسي  الع ا   ءربطدا ةالإ ار العظقه ءالدرا ال الساةقة .7

 .وقديت ال وصيال العمدية اتبنية خ د الع ا   .8

ا: حدود الدراسة  سادسا

 .استشفيال اتعطقة ا حدست في الدرا ة :حدود مكانية •

 .الفا ت ال اعية ال ج ي ت فماا ومع البيانال :حدود زمانية •

وقك  الدرا ححححة خ د الحوكمة ءكفا  اا في ز سححححاا العلمج الطبي ي فق ، سءن  :حدود موضااااوعية •

 .ا  ساا العلموية ا خقى 

 طرق البحث:

 (Descriptive Method) الطريقة الوصفية (11

سححححححححح ودا لرم الطقيقة لوصحححححححححف الظالقت اتدرء حححححححححة كما  ي في الوا ع، سءن ال دخل في ات ،ي ال
ُ
عد  .ت

ُ
ءت

 :اعا بة لدرا ة

 .اس وى وطبيق الحوكمة في ز ساا العلمج الطبي ي •

 .ءا ع المفا ت التش،يدية ساخل لرم ا  ساا •

 .ال حديال الإسارية ءال عظيمية ال ج وواوددا اتستشفيال •

 .تع مد لرم الطقيقة خ د ومع ةيانال اباشقت ان اتيدان ءوحديددا لدوصوض بعد ءصف س يق لدوا ع

 (Analytical Method) الطريقة التحليلية (2

س ودا ل حديل العلم ال ةين ات ،ي ال، اثل
ُ
 :ت

 .العلم ة ةين الشفافية ءالمفا ت التش،يدية •

 .العلم ة ةين اتسا لة ءووست الةداال العلموية •

 .العلم ة ةين بسارت اتوارس ءوحسين ا سا  •



 .تساخد لرم الطقيقة في وفسي  الع ا   ءربطدا ةالعظقيال الإسارية ءالصحية

 (Quantitative Method) الطريقة الكمية (3

 :تع مد خ د ومع ةيانال ر مية  اةدة لدقيا  ان خلمض

 .از  بيانال اتوودة لدعاادين في ز ساا العلمج الطبي ي •

 . يا  اؤشقال ا سا  ساخل القست •

 .وحديل البيانال ةا  وداا ا  الي  الإاصا ية •

س ودا لرم الطقيقة زخ بار فقضيال الدرا ة ةد ة ءاوضوخية
ُ
 .ت

 (Qualitative Method) الطريقة النوعية (4

س ودا للحصوض خ د فدت خميق لد اار  ءاتمار ال ساخل ز ساا العلمج الطبي ي، ان خلمض
ُ
 :ت

 .اتقاةلمل شبلأ اتقععة اع اديقه ا  ساا ءاتعالجين •

 .وحديل الورا ق ءالسيا ال ال عظيمية •

 .اتلماظة اتباشقت لب ئة العمل •

 .تساخد لرم الطقيقة في كشف الجوان  ال ج ز وظدق في البيانال الممية

 (Case Study Method) طريقة دراسة الحالة (5

س ودا ل حديل اازل احدست ساخل استشفيال او ارت، ماد 
ُ
 :ت

 .فدت كيفية وطبيق الحوكمة في الوا ع العم ي •

 .وحديل العاااال ءالإخفا ال في بسارت ز ساا العلمج الطبي ي •

 .ا  وقاج سرء  يممن تعميمدا خ د استشفيال زخقى  •

ا في الدرا ال الصحية ال طبيقية عد لرم الطقيقة افيدت ود 
ُ
 .ت

 (Document Analysis Method) طريقة تحليل الوثائق (6

س ودا ل حديل
ُ
 :ت

 . يا ال الحوكمة في اتستشف  •



 .لوا ح وعظيت العمل ساخل ز ساا العلمج الطبي ي •

 .وقاريق الجوست ءالسلماة •

 .اؤشقال ا سا  التش،يدية •

 .تساخد لرم الطقيقة في وقييت ادى الازاا اتستشف  ةمعايي  الحوكمة

 (Comparative Method) الطريقة المقارنة (7

س ودا خعد الحاوة تقارنة
ُ
 :ت

 .اس وى وطبيق الحوكمة ةين استشفيال او دفة •

 .كفا ت ز ساا العلمج الطبي ي في القطاع الحاوات اقاةل الةا  •

 .ويري  الحوكمة في ز ساا  ال زحجاا او دفة •

سدت لرم الطقيقة في ووضيح الفقء ال ءا  ولم  زفضل اتمار ال
ُ
 .ت

 تكامل طرق البحث دا ل الدراسة

 :و ااال لرم الطقى ل قديت صورت شاادة خن

 .ءا ع الحوكمة في ز ساا العلمج الطبي ي •

 .زرق الحوكمة خ د المفا ت التش،يدية •

 .ال حديال ال ج وواولأ وطبيق الحوكمة •

 .الحدوض اتقا اة ل حسين ا سا  •

 :أدوات الدراسة  

 (Questionnaire) الًستبيان (11

 :حُعد ا سات ا  ا ية لجمع البيانال الممية ان العاادين في ز ساا العلمج الطبي ي، ءياد  بعد  يا 

 .اس وى وطبيق اباسئ الحوكمة فالشفافية، اتسا لة، ءضو  ا سءار، بسارت اتوارسلا •

 .اس وى المفا ت التش،يدية ساخل القست •

 .ووست الةداال العلموية اتقداة •



 .ال حديال الإسارية ءال عظيمية ال ج وواولأ القست •

 :مميزات الًستبيان

 .بااانية ومع ةيانال ان خدس كبي  ان اتشاركين •

 . دولة ال حديل الإاصاات •

 .اعا   لقيا  العلم ال ةين ات ،ي ال •

 (Semi-Structured Interviews) المقابلات شبه المقننة (2

س ودا للحصوض خ د ةيانال نوخية اعمّقة ان
ُ
 :ت

 .اديقه ز ساا العلمج الطبي ي •

 .اسؤءعي الجوست ءالحوكمة في اتستشف  •

 .اتعالجين  ءه الةز ت •

 :أهداف المقابلات

 .فدت ال حديال ال ج ز وظدق في از  بيانال •

 .ا  مشا  ةرا  العاادين اوض وطبيق الحوكمة •

 .وحديل اتمار ال الفعدية ساخل القست •

 :مميزاتها

 .ووفق اعدواال وفصيدية ءخميقة •

 .تسمح ةطق  ز ئدة ا اكعة للحصوض خ د ووضيحال بضافية •

 (Document Analysis) تحليل الوثائق (3

 :حُس ودا ل حديل اتستعدال الق مية ساخل اتستشف ، اثل

 . يا ال الحوكمة •

 .لوا ح وعظيت العمل ساخل  ست العلمج الطبي ي •

 .وقاريق الجوست ءالسلماة •



 .اؤشقال ا سا  التش،يدية •

 .خط  ال دري  ءال طويق اتهنج •

 :أهمية تحليل الوثائق

 .حساخد في وقييت ادى الازاا اتستشف  ةمعايي  الحوكمة •

 .يمشف الفاوال ةين السيا ال اتم وبة ءاتمار ال الفعدية •

 (Observation) الملاحلة المباشرة (4

س ودا تقا بة ة ئة العمل ساخل  ست العلمج الطبي ي، ءتشمل
ُ
 :ت

 . ي  العمديال العلموية •

 .ةليال ال واصل ةين العاادين •

 .الازاا الاواسر ةالإوقا ال التش،يدية •

 . قيقة بسارت اتوارس ءا ود ت •

 :مميزاتها

 .ووفق ةيانال ءا عية اي  ا يرقت ةآرا  اتشاركين •

 .تساخد في فدت السدوكيال اتدعية اليواية •

 إن لزم – (Case Study) دراسة الحالة (5

 :يممن اخ يار استشف  زء  ست خلمج  بي ي كعمو ج لدرا ة

 .كيفية وطبيق الحوكمة في الوا ع العم ي •

 .العاااال ءال حديال في بسارت القست •

 .زرق الحوكمة خ د ووست الةداال العلموية •

 :مميزاتها

 .وقدا صورت شاادة ءا ااادة خن ال طبيق العم ي •

 .تساخد في ا  وقاج ووصيال  اةدة لد طبيق •



 تكامل أدوات الدراسة

 :و ااال لرم ا سءال ل قديت صورت شاادة خن

 .اس وى وطبيق الحوكمة •

 .زرق الحوكمة خ د المفا ت التش،يدية •

 .ال حديال ال ج وواولأ ز ساا العلمج الطبي ي •

 .الحدوض اتقا اة ل حسين ا سا  •

فحاز ححححححححححححح بيحان يقحدا ةيحانحال كميحة  حاةدحة لدقيحا ، ءاتقحاةلمل ءاتلماظحة وقحدا ةيحانحال نوخيحة اعمّقحة، ة عمحا 

 .وحديل الورا ق يوضح ادى ازلازاا اتؤ و.ج ةالحوكمة

 :الدراسة    حدود

 (Subject Limits) الحدود الموضوعية (11

خححح حححد • الحححبحححححححححححث  الااحااوكاامااااااة  يحححقكححح   فححي    دور  ا خحححقى  الإساريحححححححة  الحححجحححوانححححححح   وحححمحححيحححع  يحححتحححعحححححححاءض  فحححقححح ، ءز 

 .اتستشفيال

سءن ال طقى بعد ا  سححاا العلموية زء   كفاءة إدارة أقسااام العلاج الطبيعي يق صححق ال حديل خ د •

 .التشةيصية ا خقى 

الشااااااافافيةل المسااااااااءلةل وضاااااااوح الأدوارل إدارة   :يتعاءض البحث اباسئ احدست ان الحوكمة اثل •

 .المواردل والتواصل

الكفاااءة الإداريااة   ز يتعححاءض البحححث وقييت الع ححا   العلمويححة السحححححححححححححقيقيححة لدمقضححححححححححححح. ، ةححل يقك  خ د •

 .والتش يلية

 (Geographical Limits) الحدود المكانية (2

اقعة دا ل   يق صق وطبيق الدرا ة خ د •  خسي     منطقةالمستشفيات الو

 .رج العطاى اتاانت  ز تشمل الدرا ة اتستشفيال خا •

 (Human Limits) الحدود البشرية (3

 :وق صق خيعة الدرا ة خ د •



o اديقه ز ساا العلمج الطبي ي. 

o اتعالجين الطبيعيين. 

o الإساريين اتقوبطين ةإسارت القست. 

o  اسؤءعي الجوست ءالحوكمة في اتستشف. 

 .ز تشمل الدرا ة اتقض.  زء اتقاوعين زء الاواسر الصحية ان ا  ساا ا خقى  •

 (Time Limits) الحدود الزمنية (4

اقى الدرا ة خلمض الفا ت ال اعية ا حدست لجمع البيانال ف •
ُ
 2025ء  2024ء  2023اا خ  و

تعمس الع حا   ءا ع وطبيق الحوكمحة خلمض لحرم الفا ت فق ، ء حد و ،ي  ة ،ي  السحححححححححححححيحا حححححححححححححال زء  •

 .الظقء  التش،يدية

 (Methodological Limits) الحدود المنهجية (5

، ء د و يرق الع ا   ةمدى صححححدى ا حححح ااةال  وتحليل الوثائق الًسااااتبيانات   تع مد الدرا ححححة خ د •

 .اتشاركين

، اما ياعل الع ا   اقوبطة ةوصححف الوا ع ءل س  المنهج الوصاافل التحليلي تع مد الدرا ححة خ د •

 .ةال اقي  زء ال دخل اتباشق

 . د و يرق الع ا   ةمدى ووفق البيانال الق مية ساخل اتستشفيال •

 (Instrument Limits) حدود الأدوات (6

 .تع مد س ة الع ا   خ د ووست وصميت از  بيان ءصدى ءربال زسءال القيا  •

 . د و يرق البيانال العوخية ةمدى تعاءن اتشاركين زرعا  اتقاةلمل •
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