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Abstract صلختسملا

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ زيزعت يف راكتب والا ةينقتلا ريثأت ىدم فاشكتسا ىلإ ةساردلا تفده

ةيفيك ىلع ةساردلا زكرت . ملا علا يف زاغلا و طفنلا تاكرش ربكأ نم يهو ، ةيدوعسلا وكمارأ

. تايلمعلا ةم سلا زيزعتو رطاخملا ليلقتل تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلل ةكرشلا مادختسا

151 نم تانايبلا عمج مت ثيح ، يليلحتلا يفصولا ثحبلا ةيجهنم ىلع ةساردلا تدمتعا

عمجل ةيسيئر ةادأك ةنابتس الا تمدخُتسا . ةكرشلا يف نيلماعلا نم ةعومجم نولثمي اكراشم

ةساردلا جئاتن ترهظأ . ةمدقتم ةيئاصحإ ليلحت تاودأ مادختساب جئاتنلا ليلحت متو ، تانايبلا

لكشب مهسي ةريبكلا تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةمدقتملا تاينقتلا مادختسا نأ

ربع ةلمتحملا رطاخملا ب ؤبنتلا نم ةكرشلا نكمت تاينقتلا هذه . رطاخملا ةرادإ نيسحت يف ريبك

ليبس ىلع . ةلا عفو ةرينتسم تارارق ذاختا يف دعاسي امم ، تانايبلا نم ةمخض تايمك ليلحت

ةيتحتلا ةينبلا و تادعملا يف ةلمتحملا لات كشملا فاشتكا يف تاود الأ هذه مهاست ، لا ثملا

تفشك ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةريطخ لا طعأ ثودح ةيلا متحا نم للقي امم ، مقافتت نأ لبق

هذه لمشت . ةيليغشتلا ةم لا سلا نيسحتل ةديدج تاينقت ريوطت يف راكتب الا ةيمهأ نع ةساردلا

الا ىلع نيفظوملا بيردت يف يضارتف الا عقاولا و ززعملا عقاولا تاينقت مادختسا تاراكتب الا

رثكأ لكشب ةئراطلا فقاوملا عم لماعتلل مهتيزهاج نم ززعي امم ، ةئراطلا ثداوحلل ةباجتس

نيسحت يف دعاسي ةمدقتملا تامولعملا ةرادإ ةمظنأ ينبت نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ امك . ةيلا عف

. رطاخملا و تامز الأ ةرادإ ةيلمع لهسي امم ، ةكرشلا لخاد تاراد الإ فلتخم نيب قيسنتلا
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راكتب الا دوهج زيزعتو ةثيدحلا تاينقتلا يف رامثتس الا رارمتسا ةرورضب ةساردلا تصوأو

تاروطتلا عم اوقفاوتيل نيلماعلا تاراهم ريوطت ةيمهأ ىلع تددش امك . ةكرشلا لخاد

ب ةصاخلا ةيليغشتلا ةئيبلا عم ةديدجلا تاينقتلا قفاوت نامضو ، ةرمتسملا ةيجولونكتلا

تاراكتب والا تاينقتلا ةيلا عف سايق تايلآ نيسحت ىلإ تعد ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةكرشلا

ةحضاو ءادأ تارشؤمو ريياعم عضو خلال نم كلذو ، رطاخملا ةرادإ نيسحت يف ةديدجلا

. رمتسملا نيسحتلا قيقحتو جئاتنلا مييقت يف دعاست

لو الأ لصفلا
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ةمدقملا

ةدئار ةناكم لتحت يهو ، ملا علا يف زاغلا و طفنلا تاكرش ربكأ نم ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش ربتعت

نم ةدحاو . ةعانصلا يف ةعيرسلا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع اهتردق لضفب ةقاطلا لا جم يف

راكتب والا ةينقتلا بعلت ثيح ، رطاخملا ةرادإ يه ةكرشلا اهيلع زكرت يتلا ةيويحلا الات جملا

نم ززعي راكتب والا ةمدقتملا تاينقتلا يف رامثتس الا نإ . ةيلمعلا هذه نيسحت يف اًيساسأ اًرود

لا سو تايلمعلا ةمادتسا نمضي امم ، ةيلا عفب اهعم لماعتلا و رطاخملا ب ؤبنتلا ىلع وكمارأ ةردق

. دارف والأ لوص الأ ةم

كلذ لمشي . رطاخملا ةرادإ زيزعتل ةمدقتملا تاينقتلا نم ةعونتم ةعومجم وكمارأ مدختست

ب ؤبنتلا يف مهاست يتلا (Big Data) ةريبكلا تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا تاينقت

خ نم . ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختا يف ةدعاسملل ةقيقد لات يلحت ميدقتو ةلمتحملا رطاخملا

ىلإ ريشت دق يتلا تاهجوتلا و طامن الأ ديدحت وكمار لأ نكمي ، يعانطص الا ءاكذلا قيبطت لال

الإ ىلع رثؤت دق يتلا ةيئيبلا فورظلا وأ تادعملا ءادأ يف تاريغتلا لثم ، ةلمتحم رطاخم

لبق ةيئاقو تاءارجإ ذاختا نم ةكرشلا نكمت ةقيقد تاؤبنت رفوي نأ نكمي ليلحتلا اذه . جاتن

.(2022 ، يسياس ) لكاشملا وأ ثداوحلا عوقو

والأ تادعملا نم تانايبلا عمجل (IIoT) ءايش للأ يعانصلا تنرتن الإ تاينقت ىلع وكمارأ دمتعت

يأ نع فشكلا و ءاد الأ ةبقارم يف دعاست تانايبلا هذه . يلعفلا تقولا يف ةفلتخملا لوص

تادعملا و ةزهج الأ نيب طبرلا خلال نم . ةيليغشت رطاخم ىلإ يدؤت دق بويع وأ روهدت

الات متحا ليلقتو تايلمعلا ةءافك نيسحت وكمارأ عيطتست ، تنرتن الإ تاكبش ربع ةفلتخملا

. لا طع الأ وأ لشفلا

لولح ريوطت ىلإ دتمي لب ، طقف ةيلا حلا تاينقتلا مادختسا ىلع وكمارأ يف راكتب الا رصتقي لا
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ريوطتل ريوطتلا و ثحبلا يف ريبك لكشب ةكرشلا رمثتست . رطاخملا ةراد لإ ةركتبمو ةديدج

لمعت ، لا ثملا ليبس ىلع . رطاخملا ليلقتو ةيليغشتلا ةم لا سلا نيسحت اهنكمي ةديدج تاينقت

(VR) يضارتف الا عقاولا و (AR) ززعملا عقاولا ىلع دمتعت ةبقارم ةمظنأ ريوطت ىلع وكمارأ

بيردت ةئيب رفوت تاينقتلا هذه . ةئراطلا فقاوملل مهتباجتسا نيسحتو نيلماعلا بيردتل

. مهتم لا سب ةرطاخملا نودب ةفلتخم تاهويرانيس عم لماعتلا نم نيلماعلا نكمت ةيعقاو

ةرادإ زيزعت يف اًيويح اًرود بعلي ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف راكتب الا نأ امك

ديزي امم ، ةرارحلا و لكآتلل ةيلا ع ةمواقم تاذ ةديدج داوم ريوطت يف رمثتست وكمارأ . رطاخملا

ةنايصلا ب ةطبترملا فيلا كتلا نم للقي هرودب اذه . لشفلا الات متحا نم للقيو تادعملا رمع نم

.(2021 ،Zhao) ماع لكشب تايلمعلا ةم سلا ززعيو والإصلاح،

ةراد لإ لماش جهن ينبت خلال نم اًيلج رهظي وكمارأ يف راكتب والا ةينقتلا نيب لماكتلا

لولحلا فلتخم جمد ىلإ ىعست لب ، ةيدرف تاينقت قيبطتب يفتكت لا ةكرشلا . رطاخملا

لمشي لماكتلا اذه . ةءافكلا و ءاد الأ نيسحت ىلع دعاسي لماكتم ماظن راطإ يف ةيجولونكتلا

قيسنت يف دعاستو ، ةكرشلا تايلمعل ةلماش ةيؤر رفوت يتلا ةمدقتملا تامولعملا ةرادإ مظن

. عقاوملا و ماسق الأ فلتخم نيب دوهجلا

ةيثحبلا تاسسؤملا و تاعماجلا و ةدئارلا ةينقتلا تاكرشلا عم تاكارشلا ىلع وكمارأ دمتعت

لولحلا ثدحأ ريفوتو ةفرعملا لقن يف مهست تاكارشلا هذه . راكتب الا لا جم يف اهتاردق زيزعتل

. ةلا عفو ةديدج قرطب رطاخملا عم لماعتلا ىلع ةكرشلا ةردق نم ززعي امم ، ةينقتلا

اًيساسأ اًرصنع رطاخملا ةرادإ ربتعت ، زاغلا و طفنلا ةعانص يف ةديازتملا تايدحتلا لظ يف

تاينقتلا ىلع دامتع الا خلال نم . لوص والأ دارف الأ ةم لا سو تايلمعلا ةمادتسا نامضل

لماعتلا و رطاخملا ب ؤبنتلا يف اهتاردق نيسحت نم ةيدوعسلا وكمارأ تنكمت ، راكتب والا ةمدقتملا

قيقحت يف اًضيأ مهاسي لب ، تايلمعلا ةءافك نم طقف ززعي لا لماكتملا جهنلا اذه . ةيلا عفب اهعم

،alarab) يملا علا قوسلا يف ةدئارلا اهتناكم ىلع ظافحلا و ةيجيتارتس الا ةكرشلا فادهأ

.(2024

ةساردلا ةلكشم

تايدحتلا هذه عونتت ، تقولا رورم عم ةديازتمو ةريبك تايدحت زاغلا و طفنلا ةعانص هجاوت

ةرادإ ربتعت ، قايسلا اذه يف . قوسلا تابلقتو ، ةيليغشتلا رطاخملا و ، ةيئيبلا تاريغتلا نيب

وكمارأ ةكرش . دارف والأ لوص الأ ةم لا سو تايلمعلا ةمادتسا نامضل اًمساح اًرصنع رطاخملا
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لمعتو رطاخملا ةرادإ ةيمهأ اًديج كردت ، ملا علا يف ةقاطلا تاكرش ربكأ نم ةدحاوك ، ةيدوعسلا

تتاب ، عيرسلا يجولونكتلا روطتلا عمو . لا جملا اذه يف اهتايجيتارتسا نيسحت ىلع رارمتساب

نم ةيلمعلا هذه ولخت لا ، كلذ عمو . ةراد الإ هذه نيسحت يف ةيسيئر تاودأ راكتب والا ةينقتلا

. اهتجلا عمو اهمهفل ةضيفتسم ةسارد بلطتت يتلا لكاشملا و تايدحتلا

ةساردلا ةلكشم فيرع ت

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحتل راكتب والا ةينقتلا مادختسا ةيفيك يف نمكت ةساردلا ةلكشم

، ةمدقتملا تاينقتلا يف ريبك لكشب رمثتست ةكرشلا نأ مغرو . لا عف لكشب ةيدوعسلا وكمارأ

ةيفيك يف نمكي يدحتلا نأ إلا ، ينايبلا ليلحتلا و ءايش الأ تنرتنإو يعانطص الا ءاكذلا لثم

، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةمئاقلا ةيليغشتلا تايلمعلا و تاينقتلا هذه نيب لثم الأ لماكتلا قيقحت

ةئيبلا عم اهقفاوت نامضو ، ةديدج ةركتبم لولح ريوطتب قلعتت تايدحت وكمارأ هجاوت

. ةءافكب تاينقتلا هذه مادختسا ىلع نيلماعلا بيردت نامضو ، ةكرشلل ةيليغشتلا

ةلكشملا ليصافت

تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةمدقتم تاينقت ىلع دمتعت وكمارأ نأ نم مغرلا ىلع

لثمي ةيديلقتلا ةيليغشتلا تايلمعلا و تاينقتلا هذه نيب لثم الأ لماكتلا قيقحت نإف ، ةريبكلا

ةمئاقلا ةمظن الأ ثيدحتو ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا يف اًرييغت لماكتلا اذه بلطتي . اًريبك اًيدحت

لا سب لماكتت تاينقتلا هذه نأ نامض بجي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةديدجلا تاينقتلا عم قفاوتتل

. ةديدج رطاخم يف ببستلا وأ جاتن الإ ليطعت نود ةكرشلا تايلمع عم ةس

عم بسانتت ةركتبم لولح ريوطت نأ إلا ، ريوطتلا و ثحبلا يف وكمارأ رامثتسا نم مغرلا ىلع

ةيليغشتلا ةئيبلل اًقيمع اًمهف كلذ بلطتي . اًريبك اًيدحت لكشي ةصاخلا ةكرشلا تاجايتحا

لولحلا هذه نوكت نأ بجي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . اههجاوت يتلا تايدحتلا و ةكرشلل ةديرفلا

رطاخملا و ، ةيئيبلا رطاخملا كلذ يف امب ، رطاخملا نم ةعونتم ةعومجم عم لماعتلا ىلع ةرداق

. ةيلا ملا رطاخملا و ، ةم لا سلا ب ةقلعتملا

اًيدحت رم الأ اذه ربتعي . ةءافكب اهمادختسا ىلع نيلماعلا بيردت بلطتي ةديدج تاينقت لا خدإ

. ةفلتخم عقاوم يف نيلماعلا نم ريبك ددع دجوي ثيح ، وكمارأ لثم ةريبك ةكرش يف ةصاخ

مادختسا ةيفيك نومهفي نيلماعلا عيمج نأ نامضل اًلماكتمو اًلماش بيردتلا نوكي نأ بجي

حالات يف لا عف لكشب ةباجتس الا ىلع نورداق مهنأو ، حيحص لكشب ةديدجلا تاينقتلا

. ئراوطلا

تاراكتب والا تاينقتلا ةيلا عف ىدم سايق يه وكمارأ اههجاوت يتلا ةريبكلا تايدحتلا نم
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سايقل ةحضاو ءادأ تارشؤمو ريياعم عضو كلذ بلطتي . رطاخملا ةرادإ نيسحت يف ةديدجلا

كانه نوكت نأ بجي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . نيسحت ىلإ جاتحت يتلا الات جملا ديدحتو حاجنلا

لوح ةيرود ريراقت ميدقتو تاينقتلا هذه ءادأب ةقلعتملا تانايبلا ليلحتو عمجل ةحضاو تايلآ

. اهتيلا عف

. ةيلودلا و ةيلحملا تاعيرشتلا و حئاوللا عم ةركتبملا لولحلا و تاينقتلا عيمج قفاوتت نأ بجي

. تاعيرشتلا و حئاوللا هذه يف ةرمتسملا تاريغتلا لظ يف ةصاخ اًريبك اًيدحت كلذ لثمي

تاراكتب الا عيمج نأ نامضو ةينوناقلا تاروطتلل ةرمتسم ةعباتم وكمارأ نم رم الأ بلطتي

. ةيميظنت وأ ةينوناق لكاشم يأ بنجتل اهعم قفاوتت

ةلكشملا ةسارد ةيمهأ

امم ، رطاخملا ةرادإ يف اهتايجيتارتسا نيسحت ىلع وكمارأ دعاست قمعب ةلكشملا هذه ةسارد

ةساردلا هذه دعاست ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . دارف والأ لوص الأ ةم لا سو تايلمعلا ةءافك نم ززعي

ةقاطلا قوس يف ةدئارلا اهتناكم ىلع ظافحلا و ةيجيتارتس الا اهفادهأ قيقحت ىلع ةكرشلا

رطاخملا ةرادإ يف راكتب والا ةينقتلا مادختساب ةقلعتملا تايدحتلا مهف خلال نم . يملا علا

ليلقتو اهتايلمع يف ةمادتسم تانيسحت قيقحت وكمارأ عيطتست ، لا عف لكشب اهتجلا عمو

. ريبك لكشب رطاخملا

ةساردلا ةيمهأ

تاذ ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ةسارد ربتعت

اهن لأ لب ، ةكرشلا لخاد تايلمعلا ةءافكو ةيلا عف زيزعت يف مهاست اهن لأ طقف سيل ، ةغلا ب ةيمهأ

ةقاطلا قوس يف اهتيسفانتو اهتمادتسا نامضل ةكرشلا تايجيتارتسا نم اًيساسأ اًءزج لثمت

والا ةيداصتق والا ةيئيبلا راث الآ لمشتل ةيليغشتلا دئاوفلا ةساردلا هذه ةيمهأ زواجتت . يملا علا

. وكمار لأ ةيجيتارتس الا فاده الأ قيقحتل ةيروحم اهلعجي امم ، ةيعامتج

ةساردلل ةيملعلا ةيمه الأ 

يليغشتلا ءاد للأ ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ

ةعانص يف لمعت ةكرش لأي يليغشتلا ءاد الأ يف اًمساح اًرصنع ربتعت ةءافكب رطاخملا ةرادإ

يعانطص الا ءاكذلا لثم ، ةمدقتملا تاينقتلا دعاست . ءانثتسا تسيل وكمارأو ، زاغلا و طفنلا

نم ةكرشلا نكمي امم ، اهثودح لبق ةلمتحملا رطاخملا ب ؤبنتلا يف ، ةريبكلا تانايبلا ليلحتو

دعب نع راعشتس الا تاينقت مادختس لا نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةركبم ةيئاقو تاءارجإ ذاختا
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الأ الات متحا نم للقي امم ، يلعفلا تقولا يف لوص والأ تادعملا ةلا ح ةبقارم ءايش الأ تنرتنإو

فيلا كتلا ليلقت ىلإ يدؤي هرودب اذه . جاتن الإ ةيرارمتسا نم نسحيو ةعقوتملا ريغ لا طع

،Lenwoue) جاتن الإ فقوت نع ةجتانلا رئاسخلا و ةئراطلا ةنايصلا ب ةطبترملا ةيليغشتلا

.(2023

ةيجاتن والإ ةءافكلا نيسحت -

ءايش الأ تنرتنإو ، ةمخضلا تانايبلا ليلحتو ، يعانطص الا ءاكذلا لثم ةثيدحلا تاينقتلا مهست

ليلحت يعانطص الا ءاكذلل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . وكمارأ لخاد ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعت يف

رطاخملا ب ؤبنتلا و طامن الأ ىلع فرعتلا ب حمسي امم ، ةقئاف ةعرسب تانايبلا نم ةلئاه تايمك

لطعت بنجتل ةمز لا لا ةيئاقولا ريبادتلا ذاختا ةكرشلل حيتي اذه . اهثودح لبق ةلمتحملا

. ةيجاتن والإ ةءافكلا نيسحت يلا تلا بو ، ةيجاتن الإ تايلمعلا

فيلا كتلا ليلقت -

والإ ةنايصلا تايلمع نيسحت خلال نم ةيليغشتلا فيلا كتلا ليلقت ىلع ةينقتلا تاراكتب الا لمعت

عبتت حيتت ةمدقتم ةبقارم مظن ريوطتل ايجولونكتلا مادختسا نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع صلاح.

تايلمع ىلإ ةجاحلا نم للقي اذه . اهعوقو لبق لا طع الأ ديدحتو رمتسم لكشب تادعملا ةلا ح

، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . تادعملا رمع نم ليطيو ةيدامتع الا ززعيو ، ةفلكملا و ةئراطلا ةنايصلا

قيقحت يف مهاسي امم ، ماخلا داوملا و ةقاطلا لاك هتسا نم للقت نأ ةديدجلا تاينقتلل نكمي

. ةريبك ةيلا م تاروفو

ةم لا سلا زيزعت -

حيتت . ةم لا سلا ريياعم نيسحت يف اًيويح اًرود بعلت ةينقتلا و ، وكمارأ تايولوأ نم دعت ةم لا سلا

لثم ، ةيحصلا و ةيئيبلا رطاخملا نع ركبملا فشكلا ةيليغشتلا عقاوملا ةبقارمل ةيكذلا ةمظن الأ

لثم ةمدقتملا تاينقتلل نكمي . يعيبط ريغ لكشب ةرارحلا تاجرد عافترا وأ زاغلا برست

نود ةرطخلا قطانملا يف ةبقارملا و صحفلا تايلمع ءارجإ رايط نودب تارئاطلا و تاتوبورلا

ةيداملا و ةيرشبلا لوص الأ يمحيو ةم لا سلا ىوتسم ززعي اذه . رطخلل نيفظوملا ةايح ضيرعت

. ةكرشلل

رارقلا ذاختا معد -

مظن خلال نم . ةكرشلا لخاد رارقلا ذاختا ةيلمع معد يف ريبك لكشب مهاست ةينقتلا

و يليغشتلا ءاد الأ لوح ةلصفمو ةقيقد ىؤر ىلع لوصحلا ةراد للإ نكمي ، ةمدقتملا تامولعملا

ززعي امم ، ةقيقد تانايب ىلع ةينبم ةرينتسم تارارق ذاختا نم مهنكمي اذه . ةلمتحملا رطاخملا
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لات يلحتو ريراقت مظنلا هذه رفوت ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةيليغشتلا تايلمعلا ةءافكو ةيلعاف نم

. ةكرشلل ةيليغشتلا تاسايسلا و تايجيتارتس الا نيسحت يف دعاست ةيرود

ةمادتس الا زيزعت -

امهنإ لب ، ريصقلا ىدملا ىلع يليغشتلا ءاد الأ نيسحتل تاودأ درجم اسيل ةينقتلا و راكتب الا

ةقيدصلا تاينقتلا ينبت خلال نم . ليوطلا ىدملا ىلع تايلمعلا ةمادتسا نم ناززعي اًضيأ

ةيئيبلا ريياعملا ب مازتل والا ةينوبركلا ةمصبلا ليلقت وكمار لأ نكمي ، دراوملا ةرادإ نيسحتو ةئيبلل

ةئيبلا ىلع ظافحلا يف اًضيأ مهاسي لب ، بسحف ةكرشلا ةعمس نم ززعي لا اذه . ةيملا علا

.(2020 ،Koroteev) ةمادتس الا لا جم يف ىرخ الأ تاكرشلل جذومن ميدقتو

نام والأ ةم لا سلل ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ

ةمدقتملا تاينقتلا مادختسا نإ . ىوصق ةيولوأ وكمارأ تايلمع يف نام والأ ةم لا سلا لثمت

ميدقتو ةلمتحملا رطاخملا نع ركبملا فشكلا خلال نم ةنم الآ لمعلا ةئيب نم ززعي نأ نكمي

جمارب رفوت (VR) يضارتف الا عقاولا و (AR) ززعملا عقاولا تاينقت . نيلماعلل ةيروف تاريذحت

نود ةئراطلا تاهويرانيسلا فلتخمل دادعتس الا ىلع نيلماعلا دعاست ةيعقاوو ةيلعافت ةيبيردت

نم نسحيو ثداوحلا عوقو الات متحا نم للقي بيردتلا نم عونلا اذه . مهتم لا سب ةرطاخملا

،Hsieh) ةكرشلا لخاد ةم لا سلا ةفاقث نم ززعي امم ، ئراوطلا حالات يف نيلماعلا ةباجتسا

.(2024

ةساردلل ةيلمعلا ةيمه الأ 

رطاخملا نع ركبملا فشكلا -

فشكلا تاردق زيزعت يف ءايش الأ تنرتنإو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةثيدحلا تاينقتلا مهاست

ب ةلصتملا ةمدقتملا راعشتس الا ةزهجأ مادختسا نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . رطاخملا نع ركبملا

ةرارحلا تاجردو طغضلا تايوتسم لثم ، يلعفلا تقولا يف ةيليغشتلا فورظلا ةبقارمل ةكبشلا

فاشتكا نم ماظنلا نكمت ةيروفو ةقيقد تانايب ةزهج الأ هذه رفوت . ةيئايميكلا داوملا قفدتو

لبق ثداوحلا عنم يف دعاسي اذه . ًاروف اهنع هيبنتلا و ةنم الآ تايوتسملا نع تازواجت يأ

. ةئراط ةلا ح يأ عم عيرسلا لماعتلا نمضيو اهعوقو

ةيئاقولا ةنايصلا و صحفلا تاينقت -

و صحفلا تايلمع يف ةروث تثدحأ يتلا تاينقتلا نيب نم رايط نودب تارئاطلا و تاتوبورلا

لوصولا بعصي يتلا وأ ةرطخلا قطانملا ىلإ لوصولا تاود الأ هذهل نكمي . ةيئاقولا ةنايصلا

مهاست . رطخلل نيلماعلا ةايح ضيرعت نود ةيرودلا شيتفتلا و صحفلا تايلمع ءارج لإ اهيلإ
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يف ةيلكيهلا رارض والأ تابرستلا و لكآتلا لثم ةلمتحملا لات كشملا ديدحت يف ايجولونكتلا هذه

ةم لا سلا نم ززعي اذه . عضولا مقافت لبق ةيحيحصتلا تاءارج الإ ذاختا حيتي امم ، ركبم تقو

. ثداوحلا عوقو الات متحا نم للقيو ةيليغشتلا

نيلماعلا بيردت زيزعت -

نيلماعلا بيردت يف ًامهم ًارود بعلت ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا لثم ةثيدحلا تاينقتلا

ةيكاحم بيردت تائيب ءاشن لإ تاينقتلا هذه مادختسا نكمي . نام والأ ةم لا سلا تاءارجإ ىلع

يف حيحص لكشب فرصتلا و ةئراطلا الات حلا عم لماعتلا ةيفيك نولماعلا ملعتي ثيح ، عقاولل

نود ةيلمعلا ةربخلا باستكا نيفظوملل حيتت ةيضارتف الا براجتلا هذه . رطاخملا ةهجاوم

. ثداوحلا عوقو الات متحا نم للقيو مهتيزهاج نم ززعي امم ، ةيقيقحلا رطاخملل ضرعتلا

ئراوطلا ةرادإ مظن -

مظنو تاقيبطت ريوطت خلال نم ئراوطلا ةرادإ مظن نيسحت يف ةينقتلا تاراكتب الا مهاست

ركبملا راذن الإ ةمظن لأ نكمي . تامز الأ ءانثأ لصاوتلا ليهستو دوهجلا قيسنت يف دعاست ةلماكتم

قيسنتلا و ةعيرسلا ةباجتس الا نيسحت ةيكذلا تامز الأ ةرادإ مظنو ، ةمدقتملا الات صت الا مظنو ،

ميدقتو ثداوحلا عم ةيلا عفب لماعتلا نم ةكرشلا نكمي اذه . ةفلتخملا ئراوطلا قرف نيب

. لوص والأ حاور الأ يمحيو ةلمتحملا رارض الأ نم للقي امم ، ةلماكتمو ةعيرس ةباجتسا

يعانطص الا ءاكذلا و تانايبلا ليلحت -

، رطاخملا و ثداوحلا طامنأ لوح ةقيقد ىؤر ميدقت يعانطص الا ءاكذلا و تانايبلا ليلحتل نكمي

تانايبلا ليلحت خلال نم . ةيملع سسأ ىلع ةم لا سلا تايجيتارتسا نيسحت ةكرشلل حيتي امم

ريوطتو ثداوحلا عوقو يف ةرثؤملا لماوعلا ديدحت نكمي ، ةيليغشتلا تامولعملا و ةيخيراتلا

ىلع دمتعت ةيئاقو تاءارجإو تاسايس ينبت ةكرشلل حيتت لات يلحتلا هذه . اهنم ةياقولل جمارب

. ةماعلا ةم لا سلا تايوتسم نم ززعي امم ، تانايبلا ىلإ ةدنتسملا ةفرعملا

ةيئيبلا ةم لا سلا زيزعت -

ةم لا سلا زيزعت يف ًايويح ًارود راكتب والا ةينقتلا بعلت ، تادعملا و نيلماعلا ةيامح بناج ىلإ

. ةيلا عفب اهيف مكحتلا و ةيئيبلا تابرستلا و تاثاعبن الا ةبقارم ةمدقتملا تاينقتلل نكمي . ةيئيبلا

ةيطفنلا تابرستلا نع فشكلا ةمدقتملا ةيئيبلا ةبقارملا ةمظن لأ نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع

ةيئيبلا رارض الأ نم دحلا يف دعاسي امم ، يقيقحلا تقولا يف ةيزاغلا تاثاعبن الا ةرادإو

.(2016 ،Harkins) ةيعيبطلا دراوملا ةيامحو

ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلل ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ
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ةيئيبلا تاعيرشتلا و ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلل ةديازتم اًطوغض زاغلا و طفنلا ةعانص هجاوت

نأ نكمي رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا مادختسا ةيفيك ةسارد نإ . ةمراصلا

ىلع . ةمادتسا رثكأ تاسرامم ينبتو ةديدجلا ةيئيبلا ريياعملل لا ثتم الا يف وكمارأ دعاست

يف تابيرستلا فاشتكاو نوبركلا تاثاعبنا ةبقارم تانايبلا ليلحت تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس

نكمي ، كلذك . ةكرشلا تايلمعل يئيبلا ريثأتلا نم للقي امم ، لا عفو عيرس لكشب بيبان الأ طوطخ

ليلقت يف ةكرشلا دعاست نأ ةقاطلا ةءافك ايجولونكتو ةددجتملا ةقاطلا لا جم يف تاراكتب للا

.(2022 ،Geneva) دم الأ ةليوط ةيئيبلا اهفادهأ قيقحتو يروفح الأ دوقولا ىلع اهدامتعا

ةيسفانتلا ةردقلا زيزعت -

يف ًامساح ً لا ماع ةيجولونكتلا تاريغتلا عم عيرسلا فيكتلا ربتعي ، ةيملا علا لا مع الأ ةئيب يف

لأ نكمي ، ةمدقتم تاراكتباو ةديدج تاينقت ينبت خلال نم . ةيسفانتلا ةردقلا ىلع ظافحلا

ليلحتلا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . اهتءافك ةدايزو ةيليغشتلا اهتايلمع نيسحت وكمار

ةيجيتارتسا تارارق ذاختا يف دعاست ةقيقد ىؤر ميدقت يعانطص الا ءاكذلا و ةمدقتملا

. ةيجولونكتلا و ةيقوسلا تاريغتلل ةعيرسلا ةباجتس الا نم ةكرشلا نكمي امم ، ةرينتسم

دراوملا ةمادتسا نيسحت -

دمتعت يتلا ةيعيبطلا دراوملا ةمادتسا زيزعت يف اًريبك اًرود بعلي نأ نكمي ينقتلا راكتب الا

رثكأ قرطب زاغلا و طفنلا جارختس لا ةديدج تاينقت مادختساو ريوطت خلال نم . وكمارأ اهيلع

، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . اهتايلمعل يئيبلا رث الأ ليلقت ةكرشلل نكمي ، ةقاطلل اًك لا هتسا لقأو ةءافك

امم ، ةراضلا تاثاعبن الا ليلقتو تافلخملا ةرادإ يف ةدعاسملا ةركتبملا ةيئيبلا تاينقتلل نكمي

. ليوطلا ىدملا ىلع ةيئيبلا ةمادتس الا فادهأ قيقحت يف مهاسي

ةيميظنتلا تاريغتلا عم فيكتلا -

امم ، ةيئيبلا تاميظنتلا و حئاوللا يف ةرمتسم تاريغت زاغلا و طفنلا ةعانص يف تاكرشلا هجاوت

يف ًامهم ًارود ةثيدحلا تاينقتلا بعلت . عيرسلا لا ثتم والا فيكتلا ىلع ةيلا ع ةردق بلطتي

ةمدقتملا تامولعملا مظنل نكمي . ةيميظنتلا تاريغتلا هذهل لا ثتم الا ىلع وكمارأ ةردق نيسحت

ا مدع رطاخم نم للقي امم ، لا عف لكشب ةينوناقلا قئاثولا ةرادإو لا ثتم الا ةبقارمل لولح ريفوت

. ةيلودلا و ةيلحملا ةيئيبلا نيناوقلا و ريياعملا ب ةكرشلا مازتلا نمضيو لا ثتم لا

مادتسملا راكتب الا زيزعت -

الا خلال نم . ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا يف يساسأ روحم وه مادتسملا راكتب الا زيزعت

تايدحتلل ةركتبم لولحو ةديدج تاينقت ريوطت وكمار لأ نكمي ، ريوطتلا و ثحبلا يف رامثتس
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نيزختلا تاينقتو ةددجتملا ةقاطلل ةديدج تاينقت ريوطت نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيئيبلا

. ةددجتملا رداصملا مادختسا نم ززعتو يروفح الأ دوقولا ىلع دامتع الا نم للقت يتلا يئيبلا

ةيؤر قيقحت يف اًضيأ مهاسي لب ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا يف طقف دعاسي لا اذه

. ةكرشلل ةمادتسم ةيلبقتسم

ةيخانملا تاريغتلل ةباجتس الا -

خلال نم . مويلا ملا علا هجاوت يتلا ةيئيبلا تايدحتلا ربكأ نم ةدحاو يه ةيخانملا تاريغتلا

تاريغتلا تاريثأت عم فيكتلا ىلع اهتردق نيسحت وكمار لأ نكمي ، ةثيدحلا تاينقتلا ينبت

امم ، اهب ؤبنتلا و ةيخانملا تاريغتلا عبتت ةمدقتملا ةيئيبلا ةبقارملا ةمظن لأ نكمي . ةيخانملا

تاينقتل نكمي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . اهتاريثأت نم فيفختلل تايجيتارتسا عضو يف دعاسي

ةينوبركلا ةمصبلا ليلقت يف ةمهاسملا عيزوتلا و لقنلا الات جم يف تاراكتب والا ةفيظنلا ةقاطلا

. ةكرشلل

ةيليغشتلا ةنورملا زيزعت -

يف اهدعاسي امم ، وكمار لأ ةيليغشتلا ةنورملا زيزعت يف اًيويح اًرود راكتب والا ةينقتلا بعلت

نكمي ، ةلماكتمو ةنرم ةمظنأ ريوطت خلال نم . ةعقوتملا ريغ ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا

. ةيلا عفو ةعرسب قوسلا تاريغتو ةيليغشتلا تايدحتلا عم لماعتلا ىلع اهتردق نيسحت ةكرشلل

يف ىتح ءاد الأ نم ٍلا ع ىوتسم ىلع ظافحلا ب وكمار لأ حمسيو تايلمعلا رارقتسا نم ززعي اذه

. ةريغتملا ةيئيبلا فورظلا لظ

ةيعامتج الا ةمادتس الا معد -

نم ةيعامتج الا ةمادتس الا معد راكتب والا ةينقتلل نكمي ، ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا بناج ىلإ

ريوطت خلال نم . وكمارأ اهيف لمعت يتلا ةيلحملا تاعمتجملل ةايحلا ةدوج نيسحت خلال

قيقحت يف ةمهاسملا ةكرشلل نكمي ، ةيئيبلا تاردابملا و ةمادتسملا ةيتحتلا ةينبلا عيراشم

،Mohammadpoor) ةحلصملا باحصأ عم اهتق علا زيزعتو تاعمتجملل ةمادتسملا ةيمنتلا

.(2020

ةيداصتق الا ةمادتس للا ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ

خلال نم اهقيقحتل وكمارأ ىعست يتلا ةيسيئرلا لماوعلا نم دعت ةيداصتق الا ةمادتس الا

تايلمعلا ةءافك نم ززعي نأ نكمي ةمدقتملا تاينقتلا ىلع دامتع الا . رطاخملا ةرادإ نيسحت

ةمظنأ مادختسا ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيئيبلا و ةيليغشتلا رطاخملا ب ةطبترملا فيلا كتلا نم للقيو

ىلإ ةفاض بالإ . دقافلا ليلقتو دراوملا لال غتسا ةءافك نم نسحي نأ نكمي ةيكذلا لوص الأ ةرادإ
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يف نييراجتلا ءاكرشلا و نيرمثتسملا ةقث نم ديزي نأ نكمي رطاخملا ةرادإ نيسحت ، كلذ

،Almawishir) تارامثتس الا بذج ىلع اهتردقو ةيداصتق الا اهتناكم نم ززعي امم ، وكمارأ

.(2024

فيلا كتلا ليلقتو تايلمعلا ةءافك نيسحت -

ءايش الأ تنرتنإو ، ةريبكلا تانايبلا ليلحتو ، يعانطص الا ءاكذلا لثم ةثيدحلا تاينقتلا ربتعت

هذه مادختسا خلال نم . ةيليغشتلا فيلا كتلا ليلقتو تايلمعلا ةءافك نيسحتل ةلا عف تاودأ

والإص ةنايصلا تايلمع نيسحتو ، ردهلا ليلقتو ، دراوملا ةرادإ نيسحت وكمار لأ نكمي ، تاينقتلا

اهثودح لبق ةلمتحملا لا طع الأ عقوت يعانطص الا ءاكذلا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع لاح.

لطعتو ةئراطلا ةنايصلا ب ةطبترملا فيلا كتلا ليلقتو ةيئاقولا ةنايصلا ءارجإب حمسي امم ،

يف مهاسي امم ، ةيلا مج الإ فيلا كتلا ليلقتو ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت ىلإ يدؤي اذه . تايلمعلا

. ةيداصتق الا ةمادتس الا زيزعت

ومنلا قيقحتو ةيجاتن الإ زيزعت -

لولح ميدقت خلال نم يداصتق الا ومنلا قيقحتو ةيجاتن الإ زيزعت يف نامهسي ةينقتلا و راكتب الا

يكذلا جاتن والإ ، يجولويجلا فاشكتس والا ، ةمدقتملا رفحلا تاينقتل نكمي . ةركتبمو ةديدج

نم ىلعأ لات دعم ققحيو ةيجاتن الإ نم ديزي امم ، زاغلا و طفنلا جارختسا تايلمع ةءافك ةدايز

الات جم يف ةيجولونكتلا تاراكتب الا ينبتل نكمي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . رامثتس الا ىلع دئاعلا

مادتسم ومن قيقحتو لخدلا رداصم عيونت يف ةمهاسملا ةيئيبلا تاينقتلا و ةددجتملا ةقاطلا

. ليوطلا ىدملا ىلع

ةيملا علا ةيداصتق الا تاريغتلا عم فيكتلا -

فيكتلا ىلع ةردقلا حبصت ، طفنلا راعسأ يف تابلقتلا و ةيملا علا ةيداصتق الا تاريغتلا لظ يف

نأ نكمي راكتب والا ةينقتلا . تاكرشلا ةمادتس لا اًيويح اًرمأ تاريغتلا هذه عم لا عفلا و عيرسلا

ب ؤبنتلا و ليلحتلا ىلع اهتردق نيسحت خلال نم تاريغتلا هذه عم فيكتلا ىلع وكمارأ ادعاسي

يعانطص الا ءاكذلا و ةمخضلا تانايبلا ليلحتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيداصتق الا تاهاجت الا

نكمي امم ، ةديدجلا ةيرامثتس الا صرفلا و ةئشانلا قاوس الأ لوح ةيجيتارتسا ىؤر ميدقت

. صرفلا هذه نم ةدافتس للا ةعرسب كرحتلا و ةرينتسم تارارق ذاختا نم ةكرشلا

ةيعامتج والا ةيئيبلا ةمادتس الا زيزعت -

ينبت خلال نم . ةيداصتق الا ةمادتس الا نم أزجتي لا اًءزج ةيعامتج والا ةيئيبلا ةمادتس الا ربتعت

اهتروص نيسحتو ةيئيبلا اهتمصب ليلقت وكمار لأ نكمي ، ةيئيبلا تاراكتب والا ةفيظنلا تاينقتلا
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تاعمتجملا عم ةيباجيإ تاق علا ءانب يف دعاسيو يعامتج الا اهلوبق نم ززعي اذه . ةماعلا

نيسحتو تاثاعبن الا نم دحلا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةحلصملا باحصأو ةيلحملا

ا اهتمادتسا نم ززعي امم ، ةكرشلا تايلمعل يئيبلا رث الأ ليلقت ةيعيبطلا دراوملا مادختسا ةءافك

. ليوطلا ىدملا ىلع ةيداصتق لا

ةلماعلا ىوقلا تاردق ريوطت -

الا خلال نم . مهتاراهم زيزعتو ةلماعلا ىوقلا تاردق ريوطت يف نامهسي راكتب والا ةينقتلا

رثكأ مهلعجو اهيفظوم ةءافك نيسحت وكمار لأ نكمي ، رمتسملا ميلعتلا و بيردتلا يف رامثتس

، ةيليغشتلا ةءافكلا و ةيجاتن الإ نم ديزي طقف سيل اذه . ةثيدحلا تاينقتلا عم لماعتلل اًليهأت

ىوقلا . يفيظولا نارودلا لات دعم نم للقيو ةلماعلا ىوقلا رارقتسا نم ززعي اًضيأ هنكلو

ةيداصتق الا ةمادتس الا زيزعت يف رشابم لكشب مهاست ديج لكشب ةلهؤملا و ةبردملا ةلماعلا

. ةكرشلل

ةيلا ملا رطاخملا ةرادإ نيسحت -

مظن خلال نم . ةيلا ملا رطاخملا ةرادإ نيسحت يف اًمهم اًرود بعلت ةثيدحلا تاينقتلا

ىلع اهتردق نيسحت وكمار لأ نكمي ، ةيكذلا ةيلا ملا لات يلحتلا و ةمدقتملا ةيلا ملا تامولعملا

ةيلا ملا رطاخملل ضرعتلا ليلقت ىلع ةكرشلا دعاسي اذه . ةءافكب اهترادإو ةيلا ملا رطاخملا مييقت

ميدقت يكذلا يلا ملا ليلحتلل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . يلا ملا اهرارقتسا نمضيو ةئجافملا

يلا ملا ءاد الأ ىلع لمتحملا اهريثأت ليلحتو طفنلا راعسأ يف تابلقتلا لوح ةقيقد تاعقوت

. ةسوردم ةيجيتارتسا ةيلا م تارارق ذاختا نم ةراد الإ نكمي امم ، ةكرشلل

ةيداصتق الا ةمادتس والا راكتب الا زيزعت -

و ثحبلا عيجشت خلال نم . ةكرشلا لخاد راكتب الا ةفاقث زيزعت وه ةساردلا بناوج مهأ دحأ

الا تاكرشلا ةعيلط يف ىقبت نأ وكمار لأ نكمي ، ةئشانلا تاينقتلا يف رامثتس والا ، ريوطتلا

، ةكرشلل ةيسفانتلا ةردقلا نم ززعي طقف سيل رمتسملا راكتب الا . زاغلا و طفنلا عاطق يف ةيراكتب

ةلا عفو ةديدج لولح ميدقت خلال نم ةيداصتق الا ةمادتس الا قيقحت يف اًضيأ مهاسي لب

. ةيئيبلا و ةيداصتق الا تايدحتلل

يجولونكتلا روطتلا و راكتب للا ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ

ةسارد . راكتب الا زيزعتل ريوطتلا و ثحبلا يف رامثتس الا يف ةدئارلا تاكرشلا نم وكمارأ ربتعت

ريوطتلا و ثحبلا دوهج هيجوت يف مهاست رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود

مادتسملا راكتب الا ىلع اهتردق نم ززعي هرودب اذه . ةكرشلل ةدئافو اًريثأت رثك الأ الات جملا وحن
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ىلع زيكرتلا خلال نم . ةصاخلا اهتايدحتو اهتاجايتحا يبلت ةديدج ةيجولونكت لولح ريوطتو

يف رييغتلا دوقت يتلا تاكرشلا ةعيلط يف نوكت نأ وكمار لأ نكمي ، رطاخملا ةرادإ يف راكتب الا

. ةمادتساو اًنامأ رثكأ لبقتسم وحن زاغلا و طفنلا ةعانص

ةيليغشتلا تايلمعلا ةءافك نيسحت -

ةءافك نيسحتل ةريبك ًاصرف ، ءايش الأ تنرتنإو يعانطص الا ءاكذلا لثم ، ةثيدحلا تاينقتلا حيتت

ليلحتو تايلمعلا ةبقارمل ةيكذ ةمظنأ قيبطت خلال نم . وكمارأ يف ةيليغشتلا تايلمعلا

تاءارج الإ ذاختاو ةعرسب ةلمتحملا رطاخملا ىلع فرعتلا ةكرشلل نكمي ، ةريبكلا تانايبلا

الإ ةءافك نم اًضيأ ززعي لب ، رئاسخلا و ثداوحلا ليلقت يف طقف دعاسي لا اذه . ةمز لا لا ةيئاقولا

ؤبنتلا يعانطص الا ءاكذلا ةمظن لأ نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيليغشتلا فيلا كتلا نم للقيو جاتن

. تايلمعلا فقوت بنجتو ةيئاقولا ةنايصلا ءارجإب حمسي امم ، اهثودح لبق لا طع بالأ

مادتسملا راكتب الا زيزعت -

. زاغلا و طفنلا عاطق يف دم الأ ليوط حاجنلا قيقحتل يساسأ رصنع وه مادتسملا راكتب الا

لولح ريوطتل ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا ةيفيك ىلع ءوضلا طيلست يف ةساردلا مهاست

ةقاطلا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيداصتق والا ةيئيبلا تايدحتلا هجاوت ةمادتسم

الأ دوقولا ىلع دامتع الا ليلقت يف مهاست نأ حايرلا ةقاطو ةيسمشلا ةقاطلا لثم ةددجتملا

اًيئيب ةلوؤسم ةكرشك وكمارأ ةعمس نم طقف ززعي لا اذه . ةينوبركلا تاثاعبن الا ضفخو يروفح

. ةفيظنلا ةقاطلا الات جم يف ومنلا و رامثتس للا ةديدج ًاقافآ اًضيأ حتفي لب ،

رطاخملا ةراد لإ ةركتبم لولح ريوطت -

. رطاخملا ةراد لإ ةركتبمو ةديدج لولح ريوطت وكمار لأ نكمي ، راكتب الا ىلع زيكرتلا خلال نم

مييقتو ةلمتحملا رطاخملا عقوتل يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت مادختسا لولحلا هذه لمشت

الا هذهل نكمي . ةمدقتملا ايجولونكتلا ىلع دمتعت يتلا ئراوطلا ةرادإ مظن ريوطتو ، اهتاريثأت

نم للقي امم ، لا عف لكشب تايدحتلا و تامز الأ عم لماعتلا ىلع ةكرشلا ةردق نيسحت تاراكتب

تاينقتل نكمي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . لا مع الأ ةيرارمتسا نم ززعيو تايلمعلا ىلع يبلسلا اهريثأت

ززعيو ةيرشبلا رطاخملا نم للقي امم ، ةنايصلا و صحفلا تايلمع نيسحت تاتوبورلا و ةتمت الأ

. نيلماعلا ةم سلا نم

ريوطتلا و ثحبلا معد -

زربت . يجولونكتلا روطتلا و راكتب الا زيزعتل ةيساسأ ريوطتلا و ثحبلا يف تارامثتس الا دعت

. ةديدج لولح راكتباو رطاخملا ةرادإ نيسحتل ريوطتلا و ثحبلا عيراشم معد ةيمهأ ةساردلا
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ةفرعملا نم ةدافتس الا وكمار لأ نكمي ، ثحبلا زكارمو تاعماجلا عم تاكارشلا خلال نم

ةهجاوم ىلع اهتردق نم ززعت ةديدج تاقيبطت ريوطتل ةمدقتملا تاينقتلا و ةصصختملا

رثكأ قرطب زاغلا و طفنلا جارختس لا ةديدج تاينقت ريوطت لمشي اذه . ةيلبقتسملا تايدحتلا

. يئيبلا رث الأ ليلقتو دراوملا مادختسا ةءافك نيسحتل تاينقت ريوطت كلذكو ، ةفلكت لقأو ةءافك

يمقرلا لوحتلا زيزعت -

. ىربك ةكرش يأ يف يجولونكتلا روطتلا و راكتب الا زيزعتل ةيويح ةيلمع وه يمقرلا لوحتلا

ةءافك زيزعتو رطاخملا ةرادإ نيسحت يف يمقرلا لوحتلا ةيمهأ زاربإ يف ةساردلا مهاست

ةرادإ نيسحت ةكرشلل نكمي ، يمقرلا لوحتلا تاينقت قيبطت خلال نم . وكمارأ يف تايلمعلا

نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختا معدت ةقيقد لات يلحت ريفوتو تانايبلا

رطاخملا نم للقي امم ، ديروتلا ةلسلس يف نام والأ ةيفافشلا نيسحت نيشت كولبلا تاينقتل

ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتل نكمي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . شغلا و بع لا تلا ب ةطبترملا

يلا ملا طيطختلا يف دعاست ةقيقد تاعقوت ريفوتو ةيلا ملا رطاخملا ةرادإ نيسحت تانايبلا

. يلبقتسملا

يجولونكتلا بيردتلا و ميلعتلا زيزعت -

ةساردلا زربت . ديج لكشب ةبردمو ةلهؤم ةلماع ةوق نودب اققحتي نأ نكمي لا راكتب والا ةينقتلا

جمارب ريفوت خلال نم . وكمارأ يف نيلماعلل يجولونكتلا بيردتلا و ميلعتلا زيزعت ةيمهأ

نكمي ، ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا لثم ةثيدحلا تاينقتلا ىلع دمتعت ةمدقتم بيردت

سيل اذه . ةءافكب ةديدجلا تاينقتلا عم لماعتلل مهزيهجتو نيلماعلا تاراهم نيسحت ةكرشلل

. يفيظولا مهرارقتساو نيفظوملا اضر نم اًضيأ ديزي لب ، تايلمعلا ةءافك نم ززعي طقف

تاكارشلا و نواعتلا نيسحت -

ةيميداك الأ تاسسؤملا و تاكرشلا نيب اًقيثو اًنواعت نابلطتي يجولونكتلا روطتلا و راكتب الا

قيقحتل تاكارشلا و نواعتلا زيزعت ةيمهأ ىلع ءوضلا ةساردلا طلست . ريوطتلا و ثحبلا زكارمو

وكمار لأ نكمي ، تاعماجلا و ةدئارلا ةيجولونكتلا تاكرشلا عم تاكارشلا خلال نم . راكتب الا

اهتردق نم ززعي اذه . ةيليغشتلا اهتايلمع يف اهقيبطتو ثاحب والأ تاينقتلا ثدحأ ىلإ لوصولا

. رمتسم يجولونكت مدقت قيقحتو راكتب الا ىلع

عمتجملل ةبسنلا ب ةساردلا ةيمهأ

رطاخملا ةرادإ يف تانيسحت يأو ، يدوعسلا عمتجملا و داصتق الا يف اًيروحم اًرود وكمارأ بعلت

و ةيليغشتلا رطاخملا ليلقت خلال نم . قاطنلا ةعساو ةيباجيإ تاريثأت اهل نوكت نأ نكمي
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ةفاض بالإ . ةيلحملا تاعمتجملا و ةطيحملا ةئيبلا ةيامح يف مهاست نأ وكمار لأ نكمي ، ةيئيبلا

ةديدج اًقافآ حتفت نأ رطاخملا ةرادإ يف ةمدختسملا تاراكتب والا تاينقتلل نكمي ، كلذ ىلإ

،elibrary) ةقطنملا يف ةيداصتق والا ةيرشبلا ةيمنتلا نم ززعي امم ، بيردتلا و فيظوتلل

.(2023

ةديدج لمع صرف قلخ -

يف ةديدج لمع صرف قلخ يف وكمارأ مهاست ، تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا ينبت خلال نم

. ةمدقتملا ةنايصلا و ، ريوطتلا و ثحبلا ، ةسدنهلا ، تامولعملا ايجولونكت لثم ةددعتم الات جم

يف تاربخلا و تاراهملا ىوتسم نم ززعي لب ، ةلا طبلا لات دعم ليلقت يف طقف دعاسي لا اذه

يعانطص الا ءاكذلا تاينقت مادختسا بلطتي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيلحملا ةلماعلا ىوقلا

و فيظوتلل ةديدج ًاقافآ حتفي امم الات، جملا هذه يف نيصصختم دوجو ءايش الأ تنرتنإو

. عمتجملا يف ميلعتلا

تامدخلا و ةيتحتلا ةينبلا نيسحت -

. ةماعلا تامدخلا و ةيتحتلا ةينبلا نيسحت يف ريبك لكشب مهسي نأ نكمي يجولونكتلا راكتب الا

وكمار لأ نكمي ، ةيليغشتلا تايلمعلا و عيراشملا ةرادإ يف ةمدقتم ةينقت لولح قيبطت خلال نم

قفارملا و ، لقنلا ةمظنأ ، ةقاطلا تاكبش كلذ يف امب ، ةيتحتلا ةينبلا ةم لا سو ةءافك نيسحت

ليبس ىلع . ةمادتسملا ةيمنتلا معديو يلحملا عمتجملل ةايحلا ةدوج نم ززعي اذه . ةماعلا

، ردهلا ليلقتو ةيئاملا دراوملا ةرادإ نيسحت ةيكذلا ةبقارملا و راعشتس الا تاينقتل نكمي ، لا ثملا

. تاعمتجملل ةفيظنلا هايملا رفوت نمضي امم

بيردتلا و ميلعتلا زيزعت -

يف ةينقتلا تاراكتب الا مهستو ، بيردتلا و ميلعتلا معد يف ةدئارلا تاكرشلا نم وكمارأ ربتعت

لثم ةثيدحلا تاينقتلا ىلع دمتعت ةمدقتم بيردت جمارب ريفوت خلال نم . دوهجلا هذه زيزعت

. نييلحملا نيلماعلا ةفرعمو تاراهم نيسحت ةكرشلل نكمي ، ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا

و ميلعتلا ةدوج نيسحت يف ًاضيأ مهاسي لب ، ةلماعلا ىوقلا ةءافك نم ززعي طقف سيل اذه

ةرداق نوكتل ةمداقلا لا يج الأ دادعإ يف مهاست نأ جماربلا هذهل نكمي . عمتجملا يف بيردتلا

. ةيلبقتسملا ةيجولونكتلا تايدحتلا عم لماعتلا ىلع

راكتب والا يملعلا ثحبلا معد -

تاكارشلا خلال نم . عمتجملا مدقتل ةماهلا بناوجلا دحأ وه راكتب والا يملعلا ثحبلا عيجشت

ةركتبم لولح ريوطتو يملعلا ثحبلا معد يف وكمارأ مهاست ، ثحبلا زكارمو تاعماجلا عم
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ًاروطت رثكأ عمتجم ءانب يف دعاست دوهجلا هذه . ةيداصتق والا ةيئيبلا تايدحتلا ةهجاومل

ةديدج تاينقت ريوطت ةكرتشملا ةيثحبلا عيراشملل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةمادتساو

. ةيئيبلا ةمادتس الا نم ززعي امم ، ةينوبركلا تاثاعبن الا ليلقتو ةقاطلا مادختسا ةءافك نيسحتل

ةيعامتج الا ةيلوؤسملا زيزعت -

ةثيدحلا تاينقتلا مهاستو ، وكمارأ ةيجيتارتسا نم أزجتي لا ًاءزج ةيعامتج الا ةيلوؤسملا ربتعت

الا اهريثأت نيسحت ةكرشلل نكمي ، ةركتبم ةينقت لولح قيبطت خلال نم . دوهجلا هذه زيزعت يف

ةجلا عمو ديدحت ةمدقتملا ةيئيبلا ةبقارملا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . يئيبلا و يعامتج

ةايحلا ةدوج نم نسحيو ةيلحملا ةئيبلا يمحي امم ، ةءافكو ةعرسب ةيئيبلا لات كشملا

تاردابم لثم ، ايجولونكتلا ب ةموعدملا ةيعامتج الا عيراشملل نكمي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . عمتجملل

. دم الأ ةليوط ةيباجيإ تاريثأت ققحت نأ ، ةحصلا و ميلعتلا

ةم لا سلا و ةحصلا نيسحت -

الإ هريثأت دتمي امم ، وكمارأ يف ةم لا سلا و ةحصلا ريياعم نيسحت يف ةينقتلا تاراكتب الا مهاست

نكمي ، لمعلا و ةئيبلا ةبقارم يف ةمدقتملا تاينقتلا مادختسا خلال نم . عمتجملا ىلإ يباجي

و نيلماعلا ةم سلا نم ززعي اذه . لمعلا فورظ نيسحتو ةيحصلا رطاخملا ليلقت ةكرشلل

نع فشكلا ةمدقتملا راعشتس الا ةمظن لأ نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةكرشلا ب طيحملا عمتجملا

ةحصلا ةيامحل ةيروف تاءارجإ ذاختا حيتي امم ، يقيقحلا تقولا يف تاثولملا و تابرستلا

. ةماعلا

ةيئيبلا ةمادتس الا زيزعت -

ام وهو ، ةيئيبلا ةمادتس الا زيزعت يف ريبك لكشب مهسي نأ نكمي ةيئيبلا تاينقتلا يف راكتب الا

لأ نكمي ، ةئيبلل ةقيدص تاينقت مادختساو ريوطت خلال نم . عمتجملا ىلع ًايباجيإ سكعني

ةدوج نيسحت يف مهاسي اذه . ةيعيبطلا دراوملا ىلع ظافحلا و نوبركلا تاثاعبنا ليلقت وكمار

تاينقتل نكمي . ةمداقلا لا يج للأ ةئيبلا يمحيو ةماعلا ةحصلا نم ززعي امم ، ءاملا و ءاوهلا

ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحت يف مهاست نأ دراوملا مادختسا ةءافك نيسحتو ةددجتملا ةقاطلا

. ةئيبلا ةيامحو

عمتجملا عم تاق لا علا و ةقثلا زيزعت -

خلال نم . يلحملا عمتجملا و وكمارأ نيب ةقثلا اززعي نأ نكمي يجولونكتلا راكتب والا ةيفافشلا

ةكرشلل نكمي ، عمتجملا عم لصاوتلا و رطاخملا ةرادإ نيسحتل ةحوتفمو ةفافش تاينقت ينبت

ةكرشلا عم عمتجملا نواعت نم ززعي اذه . نييلحملا ناكسلا عم ةمادتسمو ةيباجيإ تاق علا ءانب
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نيسحت نيشت كولبلا تاينقتل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ةكرتشملا ةيمنتلا دوهج معديو

يف عمتجملا ةقث نم ززعي امم ، يعامتج والا يئيبلا رث الأ نع والإبلاغ تايلمعلا يف ةيفافشلا

. ةكرشلا

لا ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ةسارد ةيمهأ

زيزعت لمشتل كلذ ىدعتت لب ، بسحف فيلا كتلا ليلقتو يليغشتلا ءاد الأ نيسحت ىلع رصتقت

و راكتب الا معد ، ةيداصتق الا ةمادتس الا قيقحت ، ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا ، نام والأ ةم لا سلا

هذه ىلع زيكرتلا خلال نم . عمتجملا ىلع يباجي الإ ريثأتلا زيزعتو ، يجولونكتلا روطتلا

اهتيؤر قيقحت اًضيأ لب ، ةيلا حلا تايدحتلا ةهجاوم طقف سيل وكمارأ عيطتست ، بناوجلا

.(2022 ،Al-Arnous) ةيملا علا ةقاطلا ةعانص يف ةدئار ةكرشك دم الأ ةليوط

ةساردلا فادهأ

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه فدهت

والا ةثيدحلا ايجولونكتلا نم ةكرشلا ةدافتسا ةيفيك ديدحت خلال نم كلذو ، ةيدوعسلا وكمارأ

ةمادتس الا قيقحتو ، ةم لا سلا نامضو ، ةيليغشتلا تايلمعلا ةءافك زيزعت يف ةمدقتملا تاراكتب

نإف كلذلو ، زاغلا و طفنلا عاطق يف ةيملا علا تاكرشلا ربكأ نم وكمارأ ّدَعُت . ةيداصتق والا ةيئيبلا

و ةيسفانتلا اهتناكم زيزعت يف مهاسي راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت

: نم لك يف ةساردلا فادها لثمتتو . دم الأ ةليوط اهتمادتسا ىلع ظافحلا

اهترادإو رطاخملا ب ؤبنتلا يف ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا ليلحت : لو الأ فدهلا 

و لوص الأ ةبقارم يف ءايش الأ تنرتنإو راعشتس الا تاينقت ةيلا عف مييقت : يناثلا فدهلا 

تادعملا

نيلماعلا بيردت يف يضارتف الا عقاولا و ززعملا عقاولا رود فاشكتسا : ثلا ثلا فدهلا 

ئراوطلل مهتباجتسا نيسحتو

ةرادإ ىلع ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا ريثأت ةسارد : عبارلا فدهلا 

رطاخملا

يف ةفلتخملا تاراكتب والا تاينقتلا نيب لماكتلا تايجيتارتسا مييقت : سماخلا فدهلا 

رطاخملا ةراد لإ لماش ماظن راطإ
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والا ةيئيبلا ةمادتس الا ىلع رطاخملا ةرادإ نيسحت ريثأت ةسارد : سداسلا فدهلا 

ةكرشلل ةيداصتق

الا ءاكذلا لثم ، ةثيدحلا تاينقتلل وكمارأ مادختسا ةيفيك ةفرعم ىلإ ةساردلا كلت فدهت

خلا نم . ةيلا عفب اهترادإو رطاخملا ب ؤبنتلا يف ،(Big Data) ةريبكلا تانايبلا ليلحتو يعانطص

رطاخم ىلإ ريشت يتلا طامن الأ ديدحت ةكرشلل نكمي ، ةيلا حلا و ةيخيراتلا تانايبلا ليلحت ل

نم للقي امم ، ةركبم ةيئاقو تاءارجإ ذاختا ةكرشلل حيتي ليلحتلا اذه . اهعوقو لبق ةلمتحم

فدهلا اذه نمضتي امك . ةيليغشتلا تايلمعلا ةيرارمتسا نم ززعيو ثداوح عوقو الات متحا

يف ةدقعملا تايكيمانيدلا مهفل يعانطص الا ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا ةيليلحتلا تاود الأ ةسارد

. ةنايصلا و جاتن الإ تايلمع

يف (IoT) ءايش الأ تنرتنإو دعب نع راعشتس الا تاينقت ةيلا عف مييقت ىلا ةساردلا كلت فدهت

نم ةيحلا تانايبلا عمج خلال نم كلذ متي . وكمارأ لخاد تادعملا و لوص الأ ةلا ح ةبقارم

فاشتكاو ءاد الأ ةبقارمب حمسي امم ، ةيتحتلا ةينبلا و تادعملا ىلع ةتبثملا راعشتس الا ةزهجأ

ً لا دب ةيئاقولا ةنايصلا ءارجإ نم ةكرشلا نكمت تانايبلا هذه . يروف لكشب روهدتلا و بويعلا

الأ رمع نم ديزيو اهل ططخملا ريغ فقوتلا تارتف نم للقي امم ، ةيحيحصتلا ةنايصلا نم

ىلع اهريثأت ىدمو ، ةمئاقلا ةمظن والأ تاينقتلا هذه نيب لماكتلا ةسارد مييقتلا لمشي . لوص

. ةيليغشتلا فيلا كتلا ليلقتو تايلمعلا ةءافك نيسحت

الا عقاولا و (AR) ززعملا عقاولا تاينقت مادختسا ةيفيك فاشكتسا ىلإ ةساردلا كلت فدهت

تاينقتلا هذه رفوت . ةئراطلا فقاوملل مهتباجتسا نيسحتو نيلماعلا بيردت يف (VR) يضارتف

يف نيلماعلا هجاوت دق يتلا ةئراطلا تاهويرانيسلا يكاحت ةيلعافتو ةيعقاو ةيبيردت تائيب

لماعتلا ةيفيكب مهتفرعمو مهتاراهم ريوطت نيلماعلل نكمي ، تابيردتلا هذه خلال نم . ناديملا

ليلقتو ةكرشلا لخاد ةم لا سلا ةفاقث زيزعت يف فدهلا اذه مهاسي . نامأو ةيلا عفب رطاخملا عم

. تاباص والإ ثداوحلا لات دعم

ىلع ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا ريثأت ةفرعم ىلا ةساردلا كلت فدهت

ع ةمواقم تاذ ةديدج داوم ريوطت تاراكتب الا هذه لمشت . وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ نيسحت

فدهي . ةيلا عفو اًنامأ رثكأ نوكتل لكايهلا و تادعملا تاميمصت نيسحتو ، ةرارحلا و لكآتلل ةيلا

ا متحا ليلقتو لوص الأ ةناتم نم ززعت نأ ةيسدنهلا تاراكتب للا نكمي فيك مهف ىلإ فدهلا اذه

عيراشملا يف تاراكتب الا هذه قيبطت ةيفيك فدهلا اذه لوانتي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . لشفلا لات
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والإصلاح. ةنايصلا فيلا كت ىلع اهريثأتو ، ةمئاقلا و ةديدجلا

يف ةفلتخملا تاراكتب والا تاينقتلا نيب لماكتلا تايجيتارتسا مييقت ىلإ ةساردلا كلت فدهت

ءاكذلا تاينقت جمد ةيفيك ةسارد كلذ نمضتي . وكمارأ لخاد رطاخملا ةراد لإ لماش ماظن راطإ

دحوم ماظن يف ةركتبملا ةيسدنهلا داوملا و ، يضارتف الا عقاولا و ، ءايش الأ تنرتنإو ، يعانطص الا

قيقحت ىلإ لماكتلا اذه فدهي . تايلمعلا و تاراد الإ فلتخم نيب قيسنتلا نيسحت ىلع دعاسي

فدهلا اذه لوانتي امك . ةيلا عفب اهل ةباجتس الا ىلع ةكرشلا ةردق زيزعتو رطاخملل ةلماش ةيؤر

تارارقلا ذاختا معدل ةقوثومو ةقيقد ةيليلحت ريراقت رفوت يتلا تامولعملا ةرادإ جذامن ريوطت

. ةيجيتارتس الا

الا ىلع راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت ريثأت ةفرعم ىلا ةساردلا كلت فدهت

ةكرشلل نكمي ، ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا خلال نم . وكمار لأ ةيداصتق والا ةيئيبلا ةمادتس

بالإ . ةيلودلا ةيئيبلا ريياعملا ب اهمازتلا نم ززعي امم ، ةيئيبلا تابيرستلا و نوبركلا تاثاعبنا ليلقت

ليلقت خلال نم ةيداصتقا ةءافك قيقحت يف مهاسي رطاخملا ةرادإ نيسحت ، كلذ ىلإ ةفاض

اًضيأ فدهلا اذه لوانتي . تايلمعلا ةيجاتنإ ةدايزو ، لطعتلا و ةنايصلا ب ةطبترملا فيلا كتلا

اذه معد يف تاينقتلا رودو ، ةيداصتق والا ةيئيبلا فاده الأ نيب نزاوت قيقحت ةيفيك ةسارد

. نزاوتلا

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه فدهت

والا ةثيدحلا ايجولونكتلا نم ةكرشلا ةدافتسا ةيفيك ديدحت خلال نم كلذو ، ةيدوعسلا وكمارأ

ةمادتس الا قيقحتو ، ةم لا سلا نامضو ، ةيليغشتلا تايلمعلا ةءافك زيزعت يف ةمدقتملا تاراكتب

نإف كلذلو ، زاغلا و طفنلا عاطق يف ةيملا علا تاكرشلا ربكأ نم وكمارأ ّدَعُت . ةيداصتق والا ةيئيبلا

و ةيسفانتلا اهتناكم زيزعت يف مهاسي راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت

: نم لك يف ةساردلا فادها لثمتتو . دم الأ ةليوط اهتمادتسا ىلع ظافحلا

اهترادإو رطاخملا ب ؤبنتلا يف ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا ليلحت : لو الأ فدهلا 

و لوص الأ ةبقارم يف ءايش الأ تنرتنإو راعشتس الا تاينقت ةيلا عف مييقت : يناثلا فدهلا 

تادعملا

نيلماعلا بيردت يف يضارتف الا عقاولا و ززعملا عقاولا رود فاشكتسا : ثلا ثلا فدهلا 

ئراوطلل مهتباجتسا نيسحتو
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ةرادإ ىلع ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا ريثأت ةسارد : عبارلا فدهلا 

رطاخملا

يف ةفلتخملا تاراكتب والا تاينقتلا نيب لماكتلا تايجيتارتسا مييقت : سماخلا فدهلا 

رطاخملا ةراد لإ لماش ماظن راطإ

والا ةيئيبلا ةمادتس الا ىلع رطاخملا ةرادإ نيسحت ريثأت ةسارد : سداسلا فدهلا 

ةكرشلل ةيداصتق

الا ءاكذلا لثم ، ةثيدحلا تاينقتلل وكمارأ مادختسا ةيفيك ةفرعم ىلإ ةساردلا كلت فدهت

خلا نم . ةيلا عفب اهترادإو رطاخملا ب ؤبنتلا يف ،(Big Data) ةريبكلا تانايبلا ليلحتو يعانطص

رطاخم ىلإ ريشت يتلا طامن الأ ديدحت ةكرشلل نكمي ، ةيلا حلا و ةيخيراتلا تانايبلا ليلحت ل

نم للقي امم ، ةركبم ةيئاقو تاءارجإ ذاختا ةكرشلل حيتي ليلحتلا اذه . اهعوقو لبق ةلمتحم

فدهلا اذه نمضتي امك . ةيليغشتلا تايلمعلا ةيرارمتسا نم ززعيو ثداوح عوقو الات متحا

يف ةدقعملا تايكيمانيدلا مهفل يعانطص الا ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا ةيليلحتلا تاود الأ ةسارد

. ةنايصلا و جاتن الإ تايلمع

يف (IoT) ءايش الأ تنرتنإو دعب نع راعشتس الا تاينقت ةيلا عف مييقت ىلا ةساردلا كلت فدهت

نم ةيحلا تانايبلا عمج خلال نم كلذ متي . وكمارأ لخاد تادعملا و لوص الأ ةلا ح ةبقارم

فاشتكاو ءاد الأ ةبقارمب حمسي امم ، ةيتحتلا ةينبلا و تادعملا ىلع ةتبثملا راعشتس الا ةزهجأ

ً لا دب ةيئاقولا ةنايصلا ءارجإ نم ةكرشلا نكمت تانايبلا هذه . يروف لكشب روهدتلا و بويعلا

الأ رمع نم ديزيو اهل ططخملا ريغ فقوتلا تارتف نم للقي امم ، ةيحيحصتلا ةنايصلا نم

ىلع اهريثأت ىدمو ، ةمئاقلا ةمظن والأ تاينقتلا هذه نيب لماكتلا ةسارد مييقتلا لمشي . لوص

. ةيليغشتلا فيلا كتلا ليلقتو تايلمعلا ةءافك نيسحت

الا عقاولا و (AR) ززعملا عقاولا تاينقت مادختسا ةيفيك فاشكتسا ىلإ ةساردلا كلت فدهت

تاينقتلا هذه رفوت . ةئراطلا فقاوملل مهتباجتسا نيسحتو نيلماعلا بيردت يف (VR) يضارتف

يف نيلماعلا هجاوت دق يتلا ةئراطلا تاهويرانيسلا يكاحت ةيلعافتو ةيعقاو ةيبيردت تائيب

لماعتلا ةيفيكب مهتفرعمو مهتاراهم ريوطت نيلماعلل نكمي ، تابيردتلا هذه خلال نم . ناديملا

ليلقتو ةكرشلا لخاد ةم لا سلا ةفاقث زيزعت يف فدهلا اذه مهاسي . نامأو ةيلا عفب رطاخملا عم

. تاباص والإ ثداوحلا لات دعم
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ىلع ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا ريثأت ةفرعم ىلا ةساردلا كلت فدهت

ع ةمواقم تاذ ةديدج داوم ريوطت تاراكتب الا هذه لمشت . وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ نيسحت

فدهي . ةيلا عفو اًنامأ رثكأ نوكتل لكايهلا و تادعملا تاميمصت نيسحتو ، ةرارحلا و لكآتلل ةيلا

ا متحا ليلقتو لوص الأ ةناتم نم ززعت نأ ةيسدنهلا تاراكتب للا نكمي فيك مهف ىلإ فدهلا اذه

عيراشملا يف تاراكتب الا هذه قيبطت ةيفيك فدهلا اذه لوانتي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . لشفلا لات

والإصلاح. ةنايصلا فيلا كت ىلع اهريثأتو ، ةمئاقلا و ةديدجلا

يف ةفلتخملا تاراكتب والا تاينقتلا نيب لماكتلا تايجيتارتسا مييقت ىلإ ةساردلا كلت فدهت

ءاكذلا تاينقت جمد ةيفيك ةسارد كلذ نمضتي . وكمارأ لخاد رطاخملا ةراد لإ لماش ماظن راطإ

دحوم ماظن يف ةركتبملا ةيسدنهلا داوملا و ، يضارتف الا عقاولا و ، ءايش الأ تنرتنإو ، يعانطص الا

قيقحت ىلإ لماكتلا اذه فدهي . تايلمعلا و تاراد الإ فلتخم نيب قيسنتلا نيسحت ىلع دعاسي

فدهلا اذه لوانتي امك . ةيلا عفب اهل ةباجتس الا ىلع ةكرشلا ةردق زيزعتو رطاخملل ةلماش ةيؤر

تارارقلا ذاختا معدل ةقوثومو ةقيقد ةيليلحت ريراقت رفوت يتلا تامولعملا ةرادإ جذامن ريوطت

. ةيجيتارتس الا

الا ىلع راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت ريثأت ةفرعم ىلا ةساردلا كلت فدهت

ةكرشلل نكمي ، ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا خلال نم . وكمار لأ ةيداصتق والا ةيئيبلا ةمادتس

بالإ . ةيلودلا ةيئيبلا ريياعملا ب اهمازتلا نم ززعي امم ، ةيئيبلا تابيرستلا و نوبركلا تاثاعبنا ليلقت

ليلقت خلال نم ةيداصتقا ةءافك قيقحت يف مهاسي رطاخملا ةرادإ نيسحت ، كلذ ىلإ ةفاض

اًضيأ فدهلا اذه لوانتي . تايلمعلا ةيجاتنإ ةدايزو ، لطعتلا و ةنايصلا ب ةطبترملا فيلا كتلا

اذه معد يف تاينقتلا رودو ، ةيداصتق والا ةيئيبلا فاده الأ نيب نزاوت قيقحت ةيفيك ةسارد

. نزاوتلا

ةساردلا لات ؤاست

: يسيئرلا ةساردلا لا ؤس

؟ ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا مهست فيك -

: ةيعرفلا ةلئس الأ

تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا رود وه ام .1

؟ وكمارأ يف اهترادإو رطاخملا ب ؤبنتلا يف ةريبكلا
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الأ ةبقارم نيسحت ءايش الأ تنرتنإو دعب نع راعشتس الا تاينقت مادختسا رود وه ام .2

؟ وكمارأ يف تادعملا و لوص

نيلماعلا بيردت يف يضارتف الا عقاولا و ززعملا عقاولا تاينقت مادختسا رود وه ام .3

؟ ئراوطلل مهتباجتسا نيسحتو

ةرادإ ىلع ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا مادختسا رود وه ام .4

؟ وكمارأ يف رطاخملا

وا ةيئيبلا ةمادتس الا ىلع راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت رود وه ام .5

؟ وكمار لأ ةيداصتق لا

ةساردلا ضورف

: يسيئرلا ضرفلا

رطاخملا ةرادإ نيسحت يف ريبك لكشب مهاسي تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا -

. ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف

: ةيعرفلا ضورفلا

ب ؤبنتلا نيسحت يف مهاسي ةريبكلا تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا مادختسا .1

. وكمارأ يف اهترادإو رطاخملا

و لوص الأ ةبقارم نيسحت يف مهاست ءايش الأ تنرتنإو دعب نع راعشتس الا تاينقت .2

. وكمارأ يف تادعملا

نيلماعلا بيردت ةءافك نم نسحت يضارتف الا عقاولا و ززعملا عقاولا تاينقت .3

. وكمارأ يف ةئراطلا فقاوملل مهتباجتساو

يف ةيليغشتلا رطاخملا نم للقت ةيسدنهلا تاينقتلا و داوملا لا جم يف تاراكتب الا .4

. وكمارأ

يف رطاخملا ةرادإ ةءافك نم ززعي لماش ماظن يف ةفلتخملا تاينقتلا نيب لماكتلا .5

. وكمارأ

والا ةيئيبلا ةمادتس الا نم ززعي راكتب والا ةينقتلا خلال نم رطاخملا ةرادإ نيسحت .6

. وكمار لأ ةيداصتق
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ثحبلا دادع لإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود لوانتي يملع ثحب دادعإ

. ةقدو ةءافكب ةيثحبلا فاده الأ قيقحت نمضت ةقيقد ةيملع ةيجهنم عابتا بلطتي ةيدوعسلا

، ةيثحبلا ةلكشملا ديدحت نيب حوارتت ةددعتم لحارم لمشت ةمدختسملا ةيملعلا ةيجهنملا

دمتعت لحارملا هذه نم ةلحرم لك . تايصوتلا و جئاتنلا لاص ختساو ، تانايبلا ليلحتو عمجو

. يلمعلا عقاولا يف قيبطتلل اهتيلباقو جئاتنلا ةيقوثوم نامضل ةحضاو ةيملع سسأ ىلع

ةيثحبلا ةلكشملا ديدحت .1

اذه يف . ةيملع ةسارد يأ يف ةيمهأ رثك والأ ىلو الأ ةوطخلا وه ةيثحبلا ةلكشملا ديدحت

تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلل ةيدوعسلا وكمارأ مادختسا ةيفيك لوح ةلكشملا زكرتت ، ثحبلا

بلطتت ةدقعم ةيلمع دعت وكمارأ مجحب ةكرش يف رطاخملا ةرادإ . رطاخملا ةرادإ نيسحتل

. ةيبلسلا تاريثأتلا ليلقتو تايلمعلا رارمتسا نامضل ةلا عف تايجيتارتساو ةمدقتم تاودأ

امم ، ةيساسحو ةيمهأ رثك الأ بناوجلا وحن ثحبلا هيجوت يف دعاسي ةقدب ةلكشملا ديدحت

. ةمادتسمو ةركتبم لولح ريوطت نم نكمي

تايبد الأ ةعجارم .2

تاسرامملا و ةيرظنلا ةيفلخلا مهف يف نيثحابلا دعاست ةيرهوج ةلحرم يه تايبد الأ ةعجارم

الات قملا ، ةقباسلا تاساردلا ليلحتو عمج ةلحرملا هذه لمشت . عوضوملا ب ةقلعتملا ةقباسلا

. زاغلا و طفنلا عاطق يف ةينقتلا و رطاخملا ةرادإ عوضوم تلوانت يتلا ةينفلا ريراقتلا و ، ةيملعلا

مل يتلا بناوجلا و ةيثحبلا تاوجفلا ديدحت نم ثحابلا نكمتي ، تايبد الأ ةعجارم خلال نم

ةينبمو ةيوق تايضرف ةغايص نم ثحابلا نكمي ليلحتلا اذه . ةساردلا نم يفاكلا ردقلا ب ظحت

. ةيئاهنلا جئاتنلا ةيقوثوم نم ززعي امم ، ةيملع سسأ ىلع

ثحبلا تايضرف ةغايص .3

راط الإ لكشت يتلا ثحبلا تايضرف ةغايص متي ، تايبد الأ ةعجارم نم هعمج مت ام ىلع ًءانب

رابتخا ىلإ جاتحتو ةيلا حلا ةفرعملا ىلإ دنتست تاعقوت يه تايضرفلا . ةساردلل يرظنلا

مادختسا ريثأت ً لا ثم تايضرفلا لمشت نأ نكمي ، ثحبلا اذه يف . اهتحص نم ققحتلل

يف تاراكتب الا رود وأ ، وكمارأ يف ةيليغشتلا رطاخملا ليلقت ىلع ةمدقتملا ةيمقرلا تاينقتلا
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يف دعاسي ةيعقاوو ةقيقد تايضرف ةغايص . ةيئيبلا رطاخملا دض ةيئاقولا تاءارج الإ زيزعت

. قيبطتلا و ققحتلل ةلباق جئاتن قيقحت وحن ةساردلا هيجوت

ةساردلا ميمصت .4

تانايبلا عمجل مدختستس يتلا تاود والأ بيلا الأس ددحت يتلا ةوطخلا وه ةساردلا ميمصت

الأس نم لك مادختسا لمشت يتلا ةطلتخملا ةيجهنملا ىلع ةساردلا ميمصت دمتعي . اهليلحتو

تانايبلا عمجل ةهجوم تانايبتسا ميمصت متي . ةلماش تانايب عمجل ةيعونلا و ةيمكلا بيلا

ةقمعتم لات باقم ءارجإ كلذكو ، رطاخملا ةرادإ نع نيلوؤسملا و وكمارأ يفظوم نم ةيمكلا

لماش مهف ريفوت ىلإ جهنلا اذه فدهي . نيصصختملا و ءاربخلا نم ةيعونلا تانايبلا عمجل

. يعونلا ليلحتلا و ةيمقرلا تانايبلا جمد خلال نم عوضوملل قمعتمو

تانايبلا عمج .5

متي . جئاتنلا ةيقوثومو ةيلومش نامضل ةددعتم تاينقت مادختسا خلال نم متي تانايبلا عمج

نع ةيمك تانايب عمجب حمسي امم ، وكمارأ يفظوم نم ةراتخم ةنيع ىلع تانايبتس الا عيزوت

لات باقم ىرجُت ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةثيدحلا تاينقتلا مادختساو رطاخملا ةرادإ تاسرامم

هذه . ةثيدحلا تاينقتلا و رطاخملا ةرادإ يف نيصصختملا و ءاربخلا نم ةعومجم عم ةقمعتم

يف ةيلعفلا تاسرامملا و براجتلا لوح ةيعون ليصافتو ةقمعم ىؤر عمج ىلإ فدهت لات باقملا

. ثحبلل اًماه اًيعون اًدعب فيضي امم ، وكمارأ

تانايبلا ليلحت .6

ةديفم تامولعم ىلإ ماخلا تانايبلا ليوحت يف مهاست ةمساح ةلحرم وه تانايبلا ليلحت

ةيئاصحإ جمارب مادختسا متي ، ةيمكلا تانايبلل ةبسنلا ب . ةسوردملا رهاوظلا مهف يف دعاست

يئاصح الإ ليلحتلا . طامن والأ تاهاجت الا لاص ختساو تانايبتس الا ليلحتل R وأ SPSS لثم

مادختسا متي ، ةيعونلا تانايبلل ةبسنلا ب . اهتقد ىدم ديدحتو تايضرفلا رابتخا نم نكمي

طامن والأ ةيسيئرلا عيضاوملا جارختساو لات باقملا صوصن ليلحتل ىوتحملا ليلحت تاينقت

تاينقتلل وكمارأ مادختسا ةيفيكل لماشو قيمع مهف ميدقت يف دعاسي ليلحتلا اذه . ةرركتملا

. رطاخملا ةرادإ يف تاراكتب والا ةثيدحلا

تايضرفلا رابتخا .7

رابتخا . ةقباسلا ةلحرملا يف اهتغايص مت يتلا تايضرفلا رابتخا متي ، تانايبلا ليلحت دعب
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تانايبلل ةبسنلا ب . ةيرظنلا تاعقوتلا معدت جئاتنلا تناك اذإ ام ديدحت يف دعاسي تايضرفلا

ةلا ح يف . تايضرفلا عم جئاتنلا قفاوت ىدم ديدحتل يئاصح الإ ليلحتلا مادختسا متي ، ةيمكلا

ليلحت خلال نم ةيرظنلا تاعقوتلا عم جئاتنلا قفاوت ىدم نم ققحتلا متي ، ةيعونلا تانايبلا

وأ معدي يوق يملع ليلد ميدقت يف مهاست ةوطخلا هذه . تاراركتلا و ةيسيئرلا عيضاوملا

. ةحورطملا تايضرفلا ضحدي

تايصوتلا و جئاتنلا لاص ختسا .8

مادختسا ةيفيكب ةقلعتملا جئاتنلا لاص ختسا متي ، تايضرفلا رابتخاو ليلحتلا جئاتن ىلع ًءانب

ب ةموعدمو ةلماش ةيؤر جئاتنلا مدقُت . رطاخملا ةرادإ نيسحت يف تاراكتب والا تاينقتلل وكمارأ

، جئاتنلا هذه ىلع ًءانب . ةانبتملا تاراكتب والا ةمدختسملا تاينقتلا ةيلا عف لوح ةيملعلا ةلد الأ

اذإ ةديدج تاينقت ينبتو ةيلا حلا اهتايجيتارتسا نيسحتل ةكرشلل ةيلمع تايصوت ةغايص متي

ربكأ ةيلا عفب رطاخملا ةهجاوم ىلع ةكرشلا ةردق زيزعت ىلإ فدهت تايصوتلا هذه . رم الأ مزل

. ةيجيتارتس الا فاده الأ قيقحتو تايلمعلا ةيرارمتسا نامضو

ثحبلا قيثوت .9

يتلا تاوطخلا ةفاك لمشي يئاهن ريرقت ةباتك لمشت يتلا ةيئاهنلا ةوطخلا وه ثحبلا قيثوت

نم دكأتلل ةيانعب ريرقتلا ةعجارم متي . ةحرتقملا تايصوتلا و ، ةصلختسملا جئاتنلا ، اهعابتا مت

ديجلا قيثوتلا . سوردملا عوضوملل ةلماشو ةحضاو ةروص مدقي هنأ نامضو ، هلومشو هتقد

. لا عف لكشب تايصوتلا و جئاتنلا رشن يف دعاسيو ثحبلل ءارقلا مهف ليهست يف مهسي

رود لوح ةقوثومو ةلماش ةسارد قيقحت نمضي ةلماكتملا ةيملعلا ةيجهنملا هذه دامتعا

هذه عابتا خلال نم . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا

ىلع ةكرشلا ةردق زيزعت يف مهست ةيلمع تايصوتو ةميق ىؤر ميدقت نكمي ، ةقدب تاوطخلا

. ةيجيتارتس الا اهفادهأ قيقحتو اهتايلمع ةمادتسا يف مهاسي امم ، ةيلا عفب رطاخملا ةهجاوم
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يناثلا لصفلا
ةقباسلا تاساردلا
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ةمدقم

ليلحتل قيرطلا دهمُي يذلا يرظنلا يرقفلا دومعلا ةباثمب ةساردلا هذه نم يناثلا لصفلا ربتعي

اذه لتحي . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود

و لات يلحتلا عيمج معدتس يتلا ةيرظنلا ةدعاقلا سسؤي هن لأ ةيروحم ةناكم لصفلا

راطإ ريفوت ىلإ لصفلا اذه فدهي . ةقح لا لا لوصفلا يف اهيلإ لصوتلا متيس يتلا تاريسفتلا

للإ ةقمعم ةرظن مدقيو ، وكمارأ يف رطاخملا ةرادإب ةقلعتملا ةفلتخملا تاريغتملا نمضتي لماش

. ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط

امم ، رطاخملا ةرادإ يف رثؤت يتلا ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا ليصفتلا ب لوانتيس لصفلا اذه

ليلحت خلال نم . ةدقعملا ةيلمعلا هذه مكحت يتلا ةفلتخملا تايكيمانيدلا مهف نم اننكميس

ربع رطاخملا ةرادإ نيسحت يف مهست يتلا ةيسيئرلا لماوعلا ديدحت اننكمي ، تاريغتملا هذه

ةيساسأ ةوطخ تاريغتملا هذه مهف دعي . ةفلتخملا تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا

ةرادإ قايس يف ةفلتخملا رصانعلا نيب تاق لا علا ريسفت ىلع رداق يليلحت جذومن ريوطتل

. رطاخملا

الا جم يف ةفورعملا جذامنلا و تايرظنلا ىلع دمتعي اًلماش اًيرظن اًراطإ لصفلا اذه مدقيس امك

، راكف والأ ميهافملل عيمجت درجم سيل يرظنلا راط الإ اذه . راكتب والا ةينقتلا و رطاخملا ةرادإ ت

حيضوت خلال نم . ةددحملا هفادهأ وحن ثحبلا هيجوت يف مهسي مظنم يركف ءانب وه لب

تاق لا علل قمعأ مهف ريفوت اننكمي ، ةساردلا قايس يف اهقيبطت ةيفيكو ةمدختسملا تايرظنلا

حيضوتو راكف الأ ميظنت يف اًضيأ دعاسي يرظنلا راط الإ . رطاخملا ةرادإو راكتب والا ةينقتلا نيب

. ةوجرملا جئاتنلا ىلإ لوصولا و تانايبلا ليلحتل اهعابتا متيس يتلا ةيثحبلا تاراسملا

قايسلا مهف انل حيتي ثيح ، لصفلا اذه نم اًيرهوج اًءزج لكشي ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا

عيطتسن ، ةقلعتملا تايبد الأ ةعجارم خلال نم . انتسارد تقبس يتلا ةيثحبلا تاروطتلا و يملعلا

يتلا اياضقلا وحن ثحبلا هيجوت نم اننكمي امم ، دعب َطغت مل يتلا ةيثحبلا تاوجفلا ديدحت

و بيلا الأس ىلع ةلماش ةرظن اًضيأ انل مدقت ةقباسلا تاساردلا . قيقحتلا نم ديزم ىلإ جاتحت

نم نيتم ساسأ ىلع انثحب ءانب نم اننكمي امم ، نورخ الآ نوثحابلا اهيلإ لصوت يتلا جئاتنلا

تاربخلا نم ةدافتس والا راركتلا بنجت يف اندعاسيس لصفلا نم ءزجلا اذه . ةمكارتملا ةفرعملا

. ةيلومشو ةقد رثكأ ليلحت ميدقتل ةقباسلا

ةيقادصم زيزعت ىلإ دتمت لب ، ةيرظن ةيفلخ ميدقت ىلع طقف رصتقت لا لصفلا اذه ةيمهأ
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ميدقت اننكمي ، جذامنلا و تايرظنلا قيبطتو رايتخا ةيفيك حيضوت خلال نم . اهلمكأب ةساردلا

ةقوثوم ةساردلا جئاتن نوكت نأ نمضي اذه . ثحبلا يف اهذاختا متي ةوطخ لكل يملع ريربت

اًعجرم لان كشي ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط الإ . نيرخ الآ نيثحابلا لبق نم راركتلل ةلباقو

ةميق نم ززعي امم ، اًقح لا اهميدقت متيس يتلا تايصوتلا و جئاتنلا مييقتل هيلإ دانتس الا نكمي

. ةيدوعسلا وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ نيسحتل ةلا عفو ةركتبم لولح ميدقت يف ثحبلا

ةيساس الأ رصانعلا ىلع زيكرتلا ثيح نم ، ةساردلل ةحضاو دودح عضو يف لصفلا اذه دعاسي

يف نادعاسي ديدحتلا و ميظنتلا اذه . راكتب والا ةينقتلا مادختساب رطاخملا ةرادإ يف رثؤت يتلا

يتلا تاجاتنتس الا ةقدو ليلحتلا ةيلا عف نم ززعي امم ، مظنمو يجهنم لكشب ثحبلا هيجوت

ثحابلا هجوت قيرط ةطيرخك لان معي ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط الإ . اهيلإ لصوتلا متيس

. جئاتنلا ريسفتو اهليلحت ىلإ تانايبلا عمج نم ، ثحبلا لحارم عيمج يف

و ةيرظنلا ةدعاقلا مدقي ثيح ، ةساردلا هذه هيلع ىنبت يذلا ةيوازلا رجح يناثلا لصفلا لثمي

راطإ ميدقتو ةفلتخملا تاريغتملا ليلحت خلال نم . ثحبلا بناوج عيمج معدت يتلا ةيفرعملا

ليلحتو مهف يف دعاسي نيتم ساسأ ريفوت اننكمي ، ةقباسلا تاساردلا ضارعتساو لماش يرظن

لا لصفلا اذه . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود

ةيملع سسأ ىلع ةينبم تايصوت ميدقت يف اًضيأ مهسي لب ، ةساردلا ةيقادصم نم طقف ززعي

. ةركتبملا تاينقتلا و رطاخملا ةرادإ الات جم يف قيبطتلل ةلباقو ةيوق

لقتسملا و عباتلا ريغتملا

يتلا ةلقتسملا و ةعباتلا تاريغتملا نيب ةق لا علا ليصفت انيلع نيعتي ، ةساردلا هذه راطإ يف

وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود لوح ثحبلا رهوج لكشت

مهست نأ ةثيدحلا تاينقتلل نكمي فيك مهف يف دعاسي ةقدب تاريغتملا هذه ديدحت . ةيدوعسلا

نم لك رود انه ضرعتسنس . ةكرشلا يف ةعبتملا تايجيتارتس الا نيسحتو رطاخملا مييقت يف
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. رطاخملا ةرادإ قايس يف اهريثأت ةيفيكو ، ةلقتسملا و ةعباتلا تاريغتملا

: عباتلا ريغتملا 

وكمارأ رطاخم مييقت يف ةثيدحلا تاينقتلا رود 

اذه ." وكمارأ رطاخم مييقت يف ةثيدحلا تاينقتلا رود " وه ةساردلا هذه يف عباتلا ريغتملا

تاريغتملا ريثأت ىلع ًءانب ، هليلحتو هسايق يف بغرن يذلا ريثأتلا وأ ةجيتنلا لثمي ريغتملا

تاينقتلا هذه مادختسا ةيفيك ىلإ رطاخملا مييقت يف ةثيدحلا تاينقتلا رود ريشي . ةلقتسملا

. ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ليلحتو مييقتب ةقلعتملا تايلمعلا نيسحتل

مييقتلا ةيلمع ةيلا عف زيزعت يف ًامساح ًارود ةثيدحلا تاينقتلا بعلت ، رطاخملا ةرادإ قايس يف

رطاخملا نع ركبملا فشكلا يف دعاست نأ نكمي ةركتبم تاينقتو تاودأ ريفوت خلال نم

ةيليلحتلا جذامنلا و ، ةمدقتملا تايجمربلا تاودأ تاينقتلا هذه لمشت نأ نكمي . ةقدب اهليلحتو

مييقت متي . ةلمتحملا رطاخملا لوح ةقوثومو ةثدحم تامولعم رفوت يتلا ةمظن والأ ، ةروطتملا

ىلع اهريثأت ىدمو رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا نيسحت يف تاينقتلا هذه مادختسا ةيفيك

. ةكرشلا يف ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختاو مييقتلا ةقد

ةلقتسملا تاريغتملا 

ددحتو عباتلا ريغتملا ىلع رثؤت اهنأ ضرتفُي يتلا لماوعلا يه ةساردلا يف ةلقتسملا تاريغتملا

تاريغتملا لمشت ، ةساردلا هذه يف . رطاخملا مييقت يف ةثيدحلا تاينقتلا رود نيسحت ةيفيك

: ةلقتسملا

(AI) يعانطص الا ءاكذلا .1

مادختسا ىلإ ريشي . ةساردلا هذه يف ةلقتسملا تاريغتملا مهأ دحأ لثمي يعانطص الا ءاكذلا

ليلحت ىلع تاكرشلا ةردق نيسحتل ، قيمعلا ملعتلا و ةل الآ ملعت لثم ، يعانطص الا ءاكذلا تاينقت

بيلا الأس مادختساب ةحضاو نوكت لا دق يتلا ةدقعملا طامن الأ فاشتكاو ةريبكلا تانايبلا

يف ًايروحم ًارود بعلي نأ يعانطص الا ءاكذلل نكمي ، رطاخملا ةرادإ قايس يف . ةيديلقتلا

. ةيلا عف رثكأ لكشب تانايبلا ليلحتو ةجذمن خلال نم رطاخملا ب ؤبنتلا ةقد نيسحت

جمدت نأ نكمي يتلا ةيكذلا رطاخملا مييقت ةمظنأ ريوطتل ةيوق ةادأ يعانطص الا ءاكذلا ربتعُي

تانايبلا نم ةمخض تايمك ليلحت خلال نم . ةقيقد ةيليلحت ىؤر رفوتو ةددعتم تانايب



XXXVIII

نيسحتو رطاخملا نع ركبملا فشكلا يف مهاسي نأ يعانطص الا ءاكذلل نكمي ، ةءافكو ةعرسب

. اهنم فيفختلا تايجيتارتسا

(Remote Sensing) دعب نع راعشتس الا تاينقت .2

هذه ينعت . ةساردلا هذه يف لقتسم ريغتمك ًامهم ًارود ًاضيأ بعلت دعب نع راعشتس الا تاينقت

رامق الأ لثم ، ةمدقتملا راعشتس الا ةزهجأ مادختساب ةديعب تافاسم نم تانايبلا عمج تاينقتلا

و ةيئيبلا فورظلا لوح ةيويح تامولعم تاينقتلا هذه رفوت . رايط نودب تارئاطلا و ةيعانصلا

. رطاخملا ةرادإ ىلع رثؤت نأ نكمي يتلا ةيتحتلا ةينبلا

ةعباتمو ةبقارم يف مهاست نأ دعب نع راعشتس الا تاينقتل نكمي ، وكمارأ ةكرش قايس يف

لوح ةقيقد ىؤر رفوت تانايبلا هذه . رمتسم لكشب تآشنملل ةيتحتلا ةينبلا و ةيئيبلا ةلا حلا

و مييقتلا تايجيتارتسا نيسحت يف دعاسي امم ، ةلمتحم رطاخم ىلإ يدؤت دق يتلا تاريغتلا

. فيفختلا

(Big Data Analytics) ةمخضلا تانايبلا ليلحت .3

مادختسا ىلإ ريشيو ، ةساردلا يف رخآ ً لا قتسم ًاريغتم لثمي ةمخضلا تانايبلا ليلحت

رداصم نم عمجُت يتلا تانايبلا نم ةلئاه تايمك عم لماعتلل ةمدقتملا ليلحتلا تاينقت

طامن الأ لوح ةقيمع ىؤر رفوي نأ ةمخضلا تانايبلا ليلحتل نكمي ، رطاخملا ةرادإ يف . ةفلتخم

ةكرشلا تايلمع ىلع رثؤت دق يتلا تاهجوتلا و

ريغ نوكت دق يتلا طامن والأ تاهاجت الا ىلع فرعتلا نكمي ، ةمخضلا تانايبلا ليلحت خلال نم

رطاخملل ةقد رثكأ تامييقت ميدقت يف كلذ دعاسي . ةيديلقتلا تانايبلا مادختسا دنع ةيئرم

تانايبلا ليلحت مهاسي امك . ةفافشو ةقوثوم تامولعم ىلع ةمئاق ةيجيتارتسا تارارق ذاختاو

. رطاخملل ةباجتس الا ةقدو ةعرس نيسحت يف ةمخضلا

اريغتملا نيب ةق لا علا 

تانايبلا ليلحتو ، دعب نع راعشتس الا تاينقتو ، يعانطص الا ءاكذلا - ةلقتسملا تاريغتملا لمعت

وكمارأ ةكرش يف رطاخملا مييقت يف ةثيدحلا تاينقتلا رود نيسحتل يمكارت لكشب - ةمخضلا

يف مهاست نأ تاينقتلا هذه نم لكل نكمي فيك مهف يف يسيئرلا فدهلا لثمتي . ةيدوعسلا

ىؤر ريفوتو ةركتبم ةيليلحت تاودأ ميدقت خلال نم رطاخملا مييقت ةيلمع ةيلا عف نيسحت

. ةلماشو ةقيقد
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مييقت ىلع وكمارأ ةكرش ةردق زيزعت يف ةديرف ةمهاسم مدقي تاريغتملا هذه نم ريغتم لك

، دعب نع راعشتس الا تاينقتو ، يعانطص الا ءاكذلا جمد خلال نم . ةيلا عفب رطاخملا ةرادإو

ةعرسو مييقتلا ةقد يف ةظوحلم تانيسحت ققحت نأ ةكرشلل نكمي ، ةمخضلا تانايبلا ليلحتو

. ةيوق ةيملع سسأ ىلع ةينبملا ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختاو ةباجتس الا

ةقباسلا تاساردلا

ةدقعم ايجولونكت دامتعا بابس الأ نوكت نأ نكميو ةريبك رطاخمل زاغلا و طفنلا عيراشم ضرعتت

رطاخملل ةضرع زاغلا و طفنلا تاعانص نوكت ام ًابلا غ . كلذ ىلإ امو ، ةفلتخم فارطأ ةكراشمو ،

يدؤي امم ، ةراد الإ رطاخملا تاينقتو تاودأ عابتاب لكاشملا هذه ىلع بلغتت اهنكل ، راطخ والأ

مييقت ىلإ يثحبلا ريرقتلا اذه فدهي ، قئاقحلا ىلع ًءانب . تامظنملا و نيفظوملا ةم سلا ىلإ

يف رطاخملا ةرادإ تاودأ ةءافك مييقتو رطاخملا ةرادإ تاءارجإو تايجيتارتسا ديدحتو

الأس مادختساب نيتعومجم نيب لاع طتس الا ءارجإ مت . نيرحبلا ةكلمم يف زاغلا و طفنلا ةكرش

نورشعو ةعبرأو ةئام حسملا نايبتسا يف نيكراشملا نيب نم ناك . ةيعونلا و ةيمكلا بيلا

ةيرشبلا دراوملا يريدمو ةم لا سلا و ءافط الإ يلوؤسمو نيفرشملا و نيسدنهملا نم اًكراشم

ا عاطق نم نيريدم رايتخا مت ، ةمظنملا هبش ةلباقملل ةبسنلا ب . ةم لا سلا و ةحصلا ةئيب يلوؤسمو

،(HSE) ةئيبلا و ةم لا سلا و ةحصلا ريدم لا معأب مئاقلا و ، تايلمعلا يئاصخأو ، ةيرحبلا و دادم لإ

حسملا لا ؤس خلال نم اهعمج مت يتلا تانايبلا ليلحت مت دقو . ليغشتلا ةطحم ةرادإ يريدمو

الا ةلئسأ خلال نم اهعمج مت يتلا تانايبلا داريتسا اًقح لا مت . يئاصح الإ ليلحتلا مادختساب

ءارجإو ( ةيعامتج الا مولعلل ةيئاصح الإ ةمزحلا ) IBM SPSS نم 23.0 رادص الإ ىلإ لاع طتس

ب اهنع ريبعتلا متي يتلا ةلصفنملا تاريغتملا و نيكراشملا صئاصخ حرشل يفصو ليلحت

مت .SDو طسوتملا ب اهنع ريبعتلا متي يتلا ةرمتسملا تاريغتملا و ةيوئملا بسنلا و تاددرتلا

نم %56 يلا وح نأ ىلإ ثحبلا اذه راشأ . خابنورك افلأ مادختساب ةاد الأ تابث مييقت

تماق ةكرشلا نأ ىلع ةدشب نوقفاويو نوقفاوي نيكراشملا نيريدملا ةيبلغأو نيسدنهملا

بيردتلا و ةم لا سلا تاطايتحا نم ديدعلا ذيفنتب نيرحبلا ةكلمم يف زاغلا و طفنلا ةكرش

لكشي دق رطخ يأ ةلا زإ ىلع لمعلا و نيفظوملا ةم سلا نامضل ةبسانملا رطاخملا ةرادإ تاودأو

.(2021 ،AlNoaimi) تاكلتمملا و ةايحلا ىلع ةروطخ

الا تاريثأتو لا مع الأ تائيب يف ةعقوتملا ريغو ةرمتسملا و ةعيرسلا تاريغتلا ب مستي تقو يف
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تايساسأ نم ةيباعيتس الا ةردقلا و ةيكيمانيدلا تاردقلا لاك تما دعي ، ةيجولونكتلا تاراكتبا

خلال نم ةيجراخلا راكتب الا رداصم نم ةدافتس للا اجهن ةقرولا هذه مدقت . ةعانصلا يف ءاقبلا

مساقت نإ . ةكرشلا لا معأ ةيجيتارتسا عم اهتمءاومو يجولونكتلا راكتب الا ةيجيتارتسا ةغايص

، عادب والإ ةصصختملا تاراهملا تاعومجم ىلإ لوصولا ىلإ ةفاض بالإ ، رطاخملا و فيلا كتلا

يتجح . راكتب الا عيرستل ةجراخلا و ةلخادلا ةفرعملل ةفداهلا تاقفدتلل عيرسلا راسملا لكشي

يه تناك تاراكتب للا ةيجراخلا رداصملا نم ةدافتس الا نأ يه ةقرولا هذه يف ةيسيئرلا

ةيدوعسلا وكمارأ كراشت يكل . ريغتلا مئاد يعانص لكيه يف اًيجيتارتسا ةكرشلا عضول حاتفملا

ىلإ جاتحت اهنإف ، طفنلا دعب اميف ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا لبقتسمو 2030 ةيؤر يف ةيلا عفب

ةعانصل لمتحم زكرمك ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ءاشنإ نإ . ةمراص راكتبا ةيجيتارتسا لاك تما

امك . تاكرشلل ةيساس الأ تاءافكلا ءانب بلطتي ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا يف طارخن والا طفنلا

الا ىلع ةينبم نوكت نأ بجي ةيدوعسلا وكمارأ اهجهتنت دق راكتبا ةيجيتارتسا يأ نأ اًضيأ ىرأ

و ثحبلا ليودت ؛ ةيجيتارتسا تاكارشو تافلا حت ءانب : ةيسيئر زئاكر عبرأ عم حوتفملا راكتب

و ثحبلا ىلع ةيلخادلا ةردقلا زيزعتو ؛ ةيملعلا تاعمجملا و ةيلحملا تاعمجتلا ءانب ؛ ريوطتلا

.(2018 ،Alkhamis) ريوطتلا

ا ءادأ نيسحتو ةمادتس الا زيزعت يف ايجولونكتلل ماهلا رودلا (2024 ،Jrad) ةسارد فشكتست

. ةيدوعسلا وكمارأ ىلع صاخ لكشب زيكرتلا عم ، لا مع الأ جذامنو تاعانصلا فلتخم يف لا مع لأ

ريثأتلا ىلع ايجولونكتلا ىلع ةدمتعملا ةمادتس الا تاردابم جمد ريثأت ةيفيك يف ةقرولا ثحبت

ىلع ايجولونكتلا دامتعا ريثأت ةيفيك يبيرجت لكشب ةساردلا للحتو . لا مع الأ ءادأو يئيبلا

يتلا ةيسيئرلا لماوعلا سردت امك و2021. 2019 يماع نيب ةيدوعسلا وكمار لأ يئيبلا ريثأتلا

و تايدحتلا و ايجولونكتلا ىلع ةمئاقلا ةمادتس الا تاسرامم لماكتو دامتعا حاجن يف مهاست

، بيلا الأس طلتخم اًجهنم ةساردلا ىنبتت . ةكرشلل ةمادتس الا تاردابم نم دحت يتلا زجاوحلا

الأ ءادأو ةمادتس والا ايجولونكتلا نيب عطاقتلا مهفل ةيعونلا و ةيمكلا لات يلحتلا نيب عمجي

ةق علا هل ريوطتلا و ثحبلا يف رامثتس الا نأ طابتر الا ليلحت فشكيو . لماش لكشب لا مع

نأ ىلإ اذه ريشيو . قرحلا ةفاثكب يبلس طابتراو ةيلو الأ لحارملا يف نوبركلا ةفاثكب ةيباجيإ

ةفاثك ضافخنا نكلو نوبركلا ةفاثك ةدايز ىلإ يدؤي دق ريوطتلا و ثحبلا يف رامثتس الا ةدايز

ةفاض بالإ . زاغلا قرح تاسرامم نم دحلل ايجولونكتلا دامتعا ةيناكمإ ىلإ ريشي امم ، زاغلا قرح

امم ، تاداري والإ ريوطتلا و ثحبلا يف رامثتس الا نيب ةيباجيإ ةق علا دوجو ظحول ، كلذ ىلإ

. ةيدوعسلا وكمارأ تاداريإ نم ديزي نأ نكمي ايجولونكتلا يف رامثتس الا عافترا نأ ىلإ ريشي
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لأ يئيبلا رث الأ ىلع ريبك لكشب رثؤي ايجولونكتلا دامتعا نأب ةلئاقلا تايضرفلا جئاتنلا معدتو

ةلا حلا ةسارد جهن ىلع ةضورفملا دويقلا ب فارتع الا عمو . اهلا معأ ءادأو ةيدوعسلا وكمار

لإبلا ةكرشلا اهب موقت يتلا ةعساولا ةيجولونكتلا تاردابملا نم ديفتست ةساردلا نإف ، ةدحاولا

تاجاتنتس والا جئاتنلا فدهت . لا مع الأ ءادأو ةمادتس الا زيزعت يف ايجولونكتلل عسو الأ رودلا غ

و لا مع الأ عطاقت لوح ةفرعملا ةدعاق يف ةمهاسملا ىلإ ةساردلا هذه نم ةصلختسملا

يف راهدز الا ىلإ ةدهاج ىعست يتلا تاسسؤملل ةميق ىؤر ميدقتو ، ةمادتس والا ايجولونكتلا

. نيرشعلا و يداحلا نرقلا

يف ةيداصتق الا ةيمنتلا ىلع ةيلودلا ةيسايسويجلا رطاخملا و ةملوعلا ريثأت فاشكتسا مت

ةفاض بالإ .2018-1970 ةرتفلا خلال يدوعسلا طفنلا عير ةانق ربع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

وأ ززعت نأ نكمي ةيلودلا ةيسايسويجلا رطاخملا و ةملوعلا تناك اذإ ام رابتخاب مت ، كلذ ىلإ

مادختسا مت . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيداصتق الا ةيمنتلا ىلع طفنلا عير ريثأت فعضت

. ثحبلا فده قيقحتل ةلدتعم تاريثأت عم ينمزلا رخأتلل عزوملا يتاذلا رادحن الا جذومن

دلا تاذ ةملوعلا و يطفنلا عيرلل ىدملا ةليوطلا و ةريصقلا ةرشابملا تاريثأتلا نأ انجئاتن تفشك

ةل دلا يذ ريغ ةيلودلا ةيسايسويجلا رطاخملا ريثأت نأ نيح يف ، ةيباجيإو ةيئاصحإ ةل

ليلحتلا ىلإ لا دتع الا تاريثأت ةفاضإ نإف ، كلذ عمو . ليوطلا و ريصقلا ىدملا ىلع ةيئاصحإ

نأ ًانمض ينعي هنإ . ةيبلسو ةمهم انتقرو يف لعافتلا طورش . جئاتنلا سكع ىلإ ىدأ

عيرلل يئاهنلا ريثأتلا نإف ، كلذلو . ةرشابملا ةيباجي الإ تاريثأتلا نم للقت لعافتلا تاحلطصم

رطاخملل يئاهنلا ريثأتلا نأ نيح يف ، ايبلس وأ ايباجيإ نوكي نأ نكمي ةملوعلا و يطفنلا

ىلع نميهملا وه ةملوعلا ريثأت نأ يلا حلا ثحبلا جئاتن دكؤت . يبلس ةيلودلا ةيسايسويجلا

ا عيونت ىلع انثحبل ةيسايسلا راث الآ زكرت . ةيسايسويجلا رطاخملا ب ةنراقم ، ةيداصتق الا ةيمنتلا

.(2022 ،Sweidan) ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل يسسؤملا راط الإ زيزعتو يدوعسلا داصتق لا

الا لوحتب ةقلعتملا اياضقلا فاشكتسا وه (2017 ،Nurunnabi) ةسارد نم يسيئرلا فدهلا

دهش يذلا دلبلا ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةفرعملا داصتقا ىلإ طفنلا ىلع دمتعملا داصتق

مدقتو .(1938 ( راذآ / سرام ) نرق عابرأ ةث ثلا نم رثكأ لبق طفنلا فاشتكا دعب ةظوحلم ةروث

اياضقو مويلا لاد بلا يف ةفرعملا داصتقا هيلع ودبي يذلا لكشلا لوح ةبقاث ةرظن ةساردلا

، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا و . لبقتسملا يف داصتق الا روطت ةيفيكب ةقلعتملا ةلمتحملا ةسايسلا

تاداري الإ نم ٪90 يلا وح دمتستو ملا علا يف طفنلل ردصم ربكأ يه ، نيرشعلا ةعومجم وضع

الا ىدتنملا ، ةدحتملا مم الأ ، يلودلا كنبلا ) يقئاثولا ليلحتلا ىلع ًءانب . طفنلا نم ةيموكحلا
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ةساردلا هذه جئاتن ريشت ،( فحصلا و ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تارازولا ، يملا علا يداصتقا

ةكلمملا يف ةفرعملا داصتقا ريوطت يف اهتاعارم بجي ةيسيئر بناوج ةتس كانه نأ ىلإ

داصتق والا الات صت والا تامولعملا ايجولونكتو راكتب والا يرشبلا لا ملا سأر : ةيدوعسلا ةيبرعلا

سأرب ةقلعتملا تايدحتلا نم ديدعلا ديدحت مت ، صوصخلا هجو ىلعو . فيظوتلا و ميلعتلا و

ةموكحلا ةيؤر دكؤت . تاعماجلا ب تاملعتملا ثان الإ نيب ةلا طبلا و ثحبلا و يرشبلا لا ملا

ةيمنت خلال نم داصتق الا عيونت ةيمهأ ىلع 2020 ينطولا لوحتلا جمانربو 2030 ةيدوعسلا

راطإ ءاشنإ ىلع مهلمع يف تاسايسلا عانص ةساردلا هذه جئاتن دعاستسو . ةفرعملا داصتقا

ةنراقمل ثحبلا نم ديزم ىلإ ةجاح كانه . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل مادتسم يفرعم داصتقا

. طسو الأ قرشلا يف ةفرعملا داصتقا زئاكر

زيكرتلا ىلإ تامظنملا تعفد ةسفانملا ةدايزو لا مع الأ ةئيب ىلع تأرط يتلا تاريغتلا نإ

ا خلال نم ةمادتسم ةيسفانت ةزيم قيقحت لجأ نم يميظنتلا اهئادأ نيسحت ىلع ريبك لكشب

، كلذلو . اهئ لا مع تابغر ةيبلتل راكتب الا ىلع اهتردق ريوطتو تارييغتلا هذه ةبكاوم ىلع دامتع لا

يميظنتلا ءاد والأ ةيجيتارتس الا ةنورملا نيب ةق لا علا فاشكتسا ىلإ ةيثحبلا ةقرولا هذه فدهت

يف نيريدملا رابك نم ثحبلا عمتجم نوكت . راكتب الا ىلع ةردقلل طيسولا رودلا خلال نم

لات داعملا ةجذمن مادختسا مت . نيريدملا رابك نم 224 نم ةنيعلا تنوكتو ، ةيعانصلا تاكرشلا

ريبك ريثأت كانه نأ جئاتنلا ترهظأو . تايضرفلا رابتخ لا ةيئاصحإ ةقيرطك (SEM) ةيلكيهلا

ةردقلا بعلت ، كلذ ىلع ةو علا . راكتب الا ىلع ةردقلا و يميظنتلا ءاد الأ ىلع ةيجيتارتس الا ةفخلل

. يميظنتلا ءاد والأ ةيجيتارتس الإ ةنورملا نيب ةق لا علا نيسحت يف اًطيسو اًرود راكتب الا ىلع

ةيميظنتلا ةطشن الأ معدل تاكرشلا يف نيريدملا رابكل تايصوتلا نم ةعومجم ميدقت مت هيلعو

لاء، معلا تابغر روطتل ماعلا قايسلا عم بسانتت ةديدج تامدخو تاجتنم قلخ ىلإ يدؤت يتلا

ةهجاومل اهصيصخت ةداعإ نكمي يتلا دراوملا ةداعإ ةنورملا ىلع ةكرشلا لوصح ةيمه لأ ًاكاردإ

ينواعتلا لمعلا زيفحت ىلع ةمئاقلا ةثيدحلا لا مع الأ جذامن ينبتو ، لا مع الأ ةئيب يف تاريغتلا

.(2021 ،AlTaweel) ةيعادب الإ راكف الأ ينبتو

يرظنلا راط الإ

ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود مهفل اًساسأ ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا لكشت

يتلا ميهافملا و ةيرظنلا رط الأ تاقلطنملا هذه سكعت . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا

طيلستو ، قايسلا اذه يف تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا قيبطت ةيفيك ريسفت يف مهاست
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ةيرظنلا تاقلطنملا لوانتت . زاغلا و طفنلا ةعانص يف رطاخملل ةلا عفلا ةراد الإ ةيمهأ ىلع ءوضلا

تاينقتلا ينبت ىلع رثؤت يتلا لماوعلا و ، رطاخملا ةراد لإ ةيجولونكتلا و ةيملعلا سس الأ اًضيأ

. ىربكلا تاكرشلا يف ةديدجلا

ةساردلل يرظنلا راط الإ :1 يحيضوت مسر

رطاخملا ةراد لإ ةيرظنلا تاقلطنملا

قيقحت ىلع رثؤت دق يتلا رطاخملا ةرادإو مييقتو ديدحتل ةيجهنم ةيلمع يه رطاخملا ةرادإ

رطاخملا ةيرظن اهنم ، ةيساس الأ ميهافملا و تايرظنلا نم ةعومجم ىلع موقتو . ةكرشلا فادهأ

متهت يتلا ةثيدحلا رطاخملا ةرادإ ةيرظنو ، اهفينصتو رطاخملا ديدحت ىلع زكرت يتلا ةيديلقتلا

اهيف مكحتلا و اهب ؤبنتلا يف ايجولونكتلا مادختساو ةمدقتم قرطب رطاخملا ليلحتب

.(2019 ،Jankensgård)

ةيلا متحا ىلع ًءانب رطاخملا فينصتو ديدحت ىلع زكرت : ةيديلقتلا رطاخملا ةيرظن -

ليلحت ) SWOT ليلحت لثم تاودأ مادختسا ةيرظنلا هذه نمضتت . اهريثأتو اهثودح

. اهمييقتو رطاخملا ديدحتل ( تاديدهتلا و صرفلا و فعضلا و ىوقلا

و ةمدقتملا تانايبلا ليلحت تاينقت قيبطت ىلع دمتعت : ةثيدحلا رطاخملا ةرادإ ةيرظن -

ةقيقدو ةلماش ةيؤر ميدقت يف ةيرظنلا هذه مهاست . رطاخملا ةراد لإ ةيؤبنتلا جذامنلا
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ءاكذلا تاينقتو (Big Data) ةمخضلا تانايبلا مادختسا خلال نم ةلمتحملا رطاخملل

.(2022 ،Ksibi) يعانطص الا

راكتب والا ةينقتلل ةيرظنلا تاقلطنملا

والا ةديدجلا تاينقتلا ينبت ةيفيك مهف ىلع راكتب والا ةينقتلل ةيرظنلا تاقلطنملا دمتعت

اذه يف ةيسيئرلا تايرظنلا نيب نم . ةءافكلا و ءاد الأ ىلع اهريثأتو ، تاسسؤملا يف تاراكتب

: لا جملا

ترفيإ اهمدق :(Diffusion of Innovation Theory) راكتب والا راشتن الا ةيرظن -

الأ نيبو تاسسؤملا لخاد ةديدجلا تاينقتلا و تاراكتب الا رشتنت فيك حرشتو ، زرجور

و ، رارقلا و ، عانق الإ مث ةفرعملا نم أدبت ةفلتخم لحارم ىلإ ةيرظنلا هذه مسقنت . دارف

وكمارأ يف نيلماعلا ينبت ةيفيك مهف يف ةيرظنلا هذه دعاسُت . ديكأتلا اًريخأو ، قيبطتلا

. (2020 ،García-Avilés) رطاخملا ةرادإ ىلع اهرثأو ةديدجلا تاينقتلل

ةيفيك ىلع زكرت :(Resource-Based View - RBV) ةوقلا طاقنو دراوملا ةيرظ ن -

ةيفيك مهفب ةيرظنلا هذه ىنعُت . ةيسفانت ةزيم قيقحتل ةكرشلل ةديرفلا دراوملا لال غتسا

Frei) رطاخملا ةرادإ نيسحتل لا عف لكشب ةيرشبلا و ةينقتلا اهدراومل وكمارأ مادختسا

.(2022 ،-Landau

رطاخملا ةرادإو ةينقتلا نيب لماكتلل ةيرظنلا تاقلطنملا

ةءافكو ةيلا عف قيقحتل اًيساسأ اًروحم رطاخملا ةرادإو ةمدقتملا تاينقتلا نيب لماكتلا لكشي

: ميهافملا و تايرظنلا نم ددع ىلإ ةركفلا هذه دنتستو . تايلمعلا يف ىلعأ

ءازجأ نم نوكتي لماكتم ماظنك ةمظنملا ىرت :(Systems Theory) ةمظن الأ ةيرظ ن -

يف ةيرظنلا هذه دعاست . ةددحم فادهأ قيقحتل ضعبلا اهضعب عم لعافتت ةطبارتم

،(AI) يعانطص الا ءاكذلا و ،(IoT) ءايش الأ تنرتنإ لثم تاينقت لماكت ةيفيك مهف

. وكمارأ يف رطاخملا ةراد لإ لماش ماظن يف (Big Data) ةريبكلا تانايبلا ليلحتو

ليلحتو عمج ةيمهأ ىلإ ريشت :(Knowledge Management) ةفرعملا ةرادإ -

يف ةيرظنلا هذه قيبطت . تارارقلا ذاختا نيسحتل ةسسؤملا لخاد ةفرعملا عيزوتو

تاينقتلا نم ةدمتسملا لات يلحتلا و تانايبلا مادختسا ينعي رطاخملا ةرادإ قايس

.(2015 ،Dekkers) لضفأ لكشب اهترادإو رطاخملا ديدحتل ةثيدحلا
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ةمادتس للا ةيرظنلا تاقلطنملا

طفنلا ةعانص يف ةصاخ ، رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا ديدحت يف اًمهم اًرود ةمادتس الا بعلت

: ميهافملا و تايرظنلا نم ددع ىلإ راكف الأ هذه دنتستو . زاغلا و

ىلع دكؤت :(Environmental Sustainability Theory) ةيئيبلا ةمادتس الا ةيرظن -

مهاست . ةيعانصلا ةطشن للأ يئيبلا رث الأ ليلقتو ةيئيبلا دراوملا ىلع ظافحلا ةيمهأ

الا ليلقت خلال نم وكمارأ يف ةيئيبلا رطاخملا ةرادإ نيسحت يف ةديدجلا تاينقتلا

. دراوملا مادختسا ةءافك نيسحتو تابيرستلا و تاثاعبن

ىلع زكرت :(Economic Sustainability Theory) ةيداصتق الا ةمادتس الا ةيرظن -

نأ ةينقتلا تاراكتب الا ينبتل نكمي . دم الأ ةليوطلا ةيحبرلا و ةيداصتق الا ةءافكلا قيقحت

نم ززعي امم ، وكمارأ يف ةيليغشتلا و ةيلا ملا رطاخملا ةرادإ نيسحت ىلإ يدؤي

.(2021 ،Okeke) ةيداصتق الا اهتمادتسا

ةينهملا ةحصلا و ةم لا سلل ةيرظنلا تاقلطنملا

. زاغلا و طفنلا ةعانص يف رطاخملا ةرادإ نم اًيساسأ اًءزج ةينهملا ةحصلا و ةم لا سلا لكشت

: ميهافملا و تايرظنلا نم ددع ىلإ راكف الأ هذه دنتستو

ريفوت ةيمهأ ىلع زكرت :(Occupational Safety Theory) ةينهملا ةم لا سلا ةيرظن -

عقاولا لثم تاينقتلا مهاست . لمعلا ب ةطبترملا رطاخملا ليلقتو نيلماعلل ةنمآ لمع ةئيب

ةم لا سلا ىلع بيردتلا جمارب نيسحت يف (VR) يضارتف الا عقاولا و (AR) ززعملا

.(2023 ،Kelechi) ةلمتحملا رطاخملا ب يعولا ةدايزو
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ثلا ثلا لصفلا
ةساردلا ةيجهنم
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ةمدقم

قرطو ةيجهنملا حرش ىلع زكري ثيح ، ايروحمو ايرهوج ةساردلا هذه نم ثلا ثلا لصفلا دعي

يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود يف قيقحتلل اهمادختسا مت يتلا ثحبلا

بيلا الأس حضوي ذإ ، يملعلا ثحبلل يرقفلا دومعلا لصفلا اذه لثمي . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش

. اهيلإ انلصوت يتلا جئاتنلا ةيقوثومو ةقد نامضل اهدامتعا مت يتلا ةيرظنلا رط والأ ةيثحبلا

امم ، تعبتا يتلا ةيثحبلا تاءارج الإ نع ةلماش ةيؤر ميدقت عيطتسن ، لصفلا اذه خلال نمو

. اهذاختا مت ةوطخ لكل ًاقيمع ًامهف ئراقلا يطعيو ةساردلا ةيفافش نم ززعي

خلا نمف . اهلمكأب ةساردلا اهيلع تينُب يتلا سس الأ عضي هنوك يف ثلا ثلا لصفلا ةيمهأ حضتت

بيلا والأس تاود الأ لمشت يتلا و ، ةدمتعملا ةيثحبلا ةيجهنملا لوح لصفم حرش ميدقت متي ، هل

نيرخ الآ نيثحابلا نيكمت يف بناجلا اذه ةيمهأ زربت . تانايبلا ليلحتو عمج يف ةمدختسملا

ةيقادصمو ةميق نم ززعي امم ، ةيلبقتسم ثاحبأ يف اهيلع ءانبلا وأ ةساردلا ذيفنت ةداعإ نم

رطاخملا ةرادإ دمتعت ، وكمارأ ةسارد يف ، لا ثملا ليبس ىلع . اهيلإ لصوتلا متي يتلا جئاتنلا

ةيجهنملا رايتخا نإف يلا تلا بو ، ةمدقتملا تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا ىلع ريبك لكشب

. تاسرامملا هذهل يلعفلا عقاولا سكعت ةلماشو ةقيقد تانايب عمج نمضي ةبسانملا ةيثحبلا

نإ . ةمدختسملا ةنيعلا مجحو ثحبلا عمتجمل قيقد فصو ميدقت اًضيأ لصفلا اذه يف متيس

ةلا ح يف . ةقدب ةسوردملا ةنيعلل تانايبلا ليثمت نامضل ةيويح ةوطخ وه ثحبلا عمتجم مهف

و نيفظوملا نم ةعساو ةعومجمل ةلثمم ةنيعلا نوكت نأ بجي ، ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش

خلال نم . رطاخملا ةرادإ عم لماعتت يتلا تاراد الإ فلتخم يف نولمعي نيذلا نيلوؤسملا

اهيلإ لصوتلا متي يتلا جئاتنلا نأ نم دكأتلا عيطتسن ، اهمجحو ةنيعلا رايتخا ةيفيك حيضوت

. قوثوم لكشب ربك الأ عمتجملا ىلع اهميمعت نكمي

ةقد نامضل اًقيقد اًطيطخت بلطتيو ، يملعلا ثحبلا يف ةيساسأ ةوطخ لثمي تانايبلا عمج

و تاود الأ ىلع زيكرتلا عم ، ليصفتلا ب تانايبلا عمج يف ةعبتملا تاوطخلا حرش متيس . جئاتنلا

لمشت دق ، هذهك ةسارد يف . ةعمجملا تانايبلا ةيقوثومو ةقد نامضل ةمدختسملا تاينقتلا

نع ً لا ضف ، نيصصختملا و ءاربخلا عم ةقيمعلا لات باقملا و تانايبتس الا تانايبلا عمج تاودأ
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يف دعاسي تاوطخلا هذه حيضوت . ةقباسلا تاساردلا و ريراقتلا نم ةيوناثلا تانايبلا ليلحت

. اهتدوج نامضو تانايبلا عم لماعتلا ةيفيك نع ةحضاو ةيؤر ميدقت

هلوانت متي اًمهم رخآ اًبناج ربتعي ، ةيناكملا وأ ةينامزلا وأ ةيرشبلا ءاوس ، ثحبلا دودح ديدحت

ءاربخلا و نيفظوملا نم ةفدهتسملا ةئفلا ةفرعم لمشي ةيرشبلا دودحلا مهف . لصفلا اذه يف

عقاوملا ديدحت كلذكو ، ةساردلا اهل خلا تمت يتلا ةينمزلا ةرتفلا ديدحتو ، وكمارأ يف

اهعضو يف دعاستو جئاتنلا ىلع رثؤت اهعيمج لماوعلا هذه . ةساردلا اهتلمش يتلا ةيفارغجلا

ةحضاو سسأ ىلع اًينبم ليلحتلا نوكي نأ نمضي ةقدب دودحلا ديدحت . حيحصلا قايسلا يف

. ةيئاهنلا جئاتنلا ةقد نم ززعي امم ، ةددحمو

انتساردل ةيوق ةدعاق ريفوت عيطتسن ، ثلا ثلا لصفلا يف ةلصفملا تاحورشلا هذه خلال نم

حيضوت . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود لوح

تانايبلا عمج تاوطخ حرشو ، ةنيعلا مجحو ثحبلا عمتجم ديدحتو ، ثحبلا قرطو ةيجهنملا

لصفلا اذه . قيبطتلل ةلباقو ةقوثوم ةسارد ءانب يف مهاست رصانع اهلك ، ةقدب ثحبلا دودحو

ةرادإ يف تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلل وكمارأ مادختسا ةيفيكل انمهف نم طقف ززعي لا

يف تايلمعلا هذه نيسحتل اهقيبطت نكمي ةيلمع تايصوت ميدقت يف اًضيأ مهاسي لب ، رطاخملا

. لبقتسملا

خلال نم . ةساردلا بناوج ةفاك هيلع دمتعت يذلا ةيوازلا رجح ةباثمب ثلا ثلا لصفلا دعي

تايصوتلا و جئاتنلا نوكت نأ نمضن ، ةيثحبلا بيلا والأس ةيجهنملل لصفمو يفاو حرش ميدقت

ةيقادصم نم ززعي يجهنملا جهنلا اذه . ةخسار ةيملع سسأ ىلع ةينبم اهيلإ لصن يتلا

يف رطاخملا ةرادإ نيسحتو مهف يف هيلع دامتع الا نكمي اًقوثوم اًعجرم اهلعجيو ةساردلا

. ةيدوعسلا وكمارأ لثم ىربكلا زاغلا و طفنلا تاكرش
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ثحبلا قرطو ةيجهنملا

ىلإ ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ةسارد فدهت

قيقحتل . رطاخملا ةرادإ ةءافك نيبو تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا نيب ةق لا علا مهف

لكشب اهليلحتو تانايبلا عمج ةيناكمإ حيتت يتلا ةيمكلا ةيجهنملا دامتعا مت ، فدهلا اذه

. ميمعتلل ةلباقو سايقلل ةلباق جئاتن ميدقت يف دعاسي امم ، يعوضومو يجهنم

ةساردلا ميمصت

تاودأ مادختساب ةيمكلا تانايبلا عمج متي ثيح ، يمكلا ثحبلا ىلع ةساردلا ميمصت دمتعي

تاينقتلا و رطاخملا ةرادإ ةمظنأ نم ةدمتسملا تانايبلا و تاحوسملا و تانايبتس الا لثم ةعونتم

ميدقتو ةفلتخملا تاريغتملا نيب ةق لا علا ليلحت ميمصتلا اذه حيتي . وكمارأ يف ةمدختسملا

. رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا ريثأت ىلع ةيوق ةلدأ

ةساردلا ةنيع

و راود الأ نم ةعونتم ةعومجم لمشت ، وكمارأ يف نيلماعلا نم ةلثمم ةنيع رايتخا متي

فادهأ ىلع ًءانب ةنيعلا مجح ديدحت متي . تاربخلا و ءار الآ عونت نامضل ةيفيظولا تايوتسملا

تاينقت مدختسُت . ميمعتلل ةلباقو ةقيقد جئاتن ىلع لوصحلا نامضل ءاصح الإ ريياعمو ةساردلا

. وكمارأ يف تادحولا و ماسق الأ عيمج ليثمت نامضل ةيقبطلا وأ ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةنيعلا

تانايبلا ليلحت

بيلا سأ لمشت . اهعمج مت يتلا تانايبلا ليلحتل ةيئاصح الإ بيلا الأس ىلع ةساردلا دمتعت

: يلي ام ليلحتلا

امب ، تانايبلل لماش فصو ميدقتل يفصولا ليلحتلا مادختسا متي : يفصولا ليلحتلا .1

دعاسي . ةيرايعملا تافارحن والا تاطسوتملا و تانايبتس الا ىلع تاباج الإ عيزوت كلذ يف

. جئاتنلا نع ةيلوأ ةحمل ميدقتو تانايبلا يف ةماعلا طامن الأ مهف يف يفصولا ليلحتلا

و ةيعرفلا تايضرفلا رابتخ لا يل لا دتس الا ليلحتلا مادختسا متي : يل لا دتس الا ليلحتلا .2
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، قورفلا رابتخاو ، رادحن الا ليلحت ةمدختسملا بيلا الأس لمشت . ةيسيئرلا ةساردلا

ميدقتو تاريغتملا نيب ةق لا علا ديدحت يف يل لا دتس الا ليلحتلا دعاسي . نيابتلا ليلحتو

. رطاخملا ةرادإ ىلع تاراكتب والا تاينقتلا ريثأت ىلع ةلدأ

مادختسا متي ، ةينقتلا ةمظن الأ نم ةدمتسملا تانايبلا ةلا ح يف : ةريبكلا تانايبلا ليلحت .3

نم ةفرعملا و طامن الأ جارختس لا (Big Data) ةريبكلا تانايبلا ليلحت تاينقت

ليلحتو ، يدوقنعلا ليلحتلا تاينقتلا هذه لمشت . ةدقعملا و ةريبكلا تانايبلا تاعومجم

. يل الآ ملعتلا و ، ةيبصعلا تاكبشلا

تابثلا و قدصلا نم ققحتلا

رابتخا كلذ لمشي . تانايبلا عمج تاودأ تابثو قدص نم ققحتلا متي ، جئاتنلا ةيقوثوم نامضل

ققحتلا تاينقت مادختساو ةيلوأ ةيبيرجت تاسارد ءارجإ خلال نم تاحوسملا و تانايبتس الا

(Reliability Analysis) تابثلا ليلحت مادختسا اًضيأ متي . يرهاظلا و يئانبلا قدصلا نم

. ةساردلا تانيع فلتخم نيبو نمزلا ربع تانايبلا قاستا نامضل

ثحبلا عمتجم

وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ناونعب ةسارد يف

هجويو ثحبلا قاطن ددحي يذلا ةيوازلا رجح ةساردلا عمتجم ديدحت ربتعي ، ةيدوعسلا

يتلا فارط الأ عيمج عمتجملا اذه لوانتي . ةكرشلا يف ةينعملا قرفلا و دارف الأ وحن ليلحتلا

ةعومجم لمشيو ، رطاخملا ةرادإ يف ةثيدحلا تاينقتلا مادختساب رشابم لكشب رثأتت وأ رثؤت

. وكمارأ ةكرش يف ماسق الأ فلتخم نم دارف الأ نم ةعونتم

يهو ، رطاخملا ةرادإ يف ةطروتملا فارط الأ حيضوتب ةساردلا عمتجم ديدحت ةيلمع أدبت

ةرادإ بناوج فلتخم ىلع تاراكتب والا ةثيدحلا تاينقتلا قيبطت ةيفيك مهفل ةيويح ةيلمع

ةينقتلا قرفلا لثم ثحبلا قاطن مهلمشي نيفظوم نم ةساردلا عمتجم نوكتي . رطاخملا

يف ايلعلا تادايقلا ىلإ ةفاض بالإ ، عيراشملا ءاردمو ، رطاخملا ةرادإ وفظوم ، ةصصختملا

رطاخملا ةرادإ تاسراممب نورثأتي وأ يف نومهاسي نيذلا كئلوأ عمتجملا لمشي . ةكرشلا

. قايسلا اذه يف ةثيدحلا ايجولونكتلا قيبطتو

مهنأ ثيح ، عمتجملا اذه يف ةيساس الأ ةزيكرلا مه رطاخملا ةرادإ يف نولماعلا دارف الأ

نولمشي نوفظوملا لاء ؤه . ةكرشلا اههجاوت يتلا ةيمويلا تايدحتلا عم رشابم لكشب نولماعتي
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، رطاخملا ةهجاومل تايجيتارتسا نوروطي نيذلا نييئاصخ والأ ، نيللحملا و ، رطاخملا يريدم

لوصحلا اننكمي ، مهتسارد خلال نم . رطاخملا مييقتل ةيلا حلا بيلا بالأس ةقيمع ةفرعم مهيدلو

تانايبلا ليلحتو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةديدجلا تاينقتلا ريثأت ةيفيك لوح ىؤر ىلع

. رطاخملا ةرادإ تايلمع نيسحت ىلع ةمخضلا

تاينقتلا ذيفنتو ريوطت يف ًايروحم ًارود ةيراكتب والا ةينقتلا قرفلا بعلت ، ىرخأ ةهج نم

نوينفلا و نوسدنهملا كلذ يف امب ، دارف الأ لاء ؤه . رطاخملا ةرادإ يف مدختست يتلا ةثيدحلا

دعيو ، رطاخملا ةراد لإ يلا حلا ماظنلا يف ةديدجلا تاينقتلا لا خدإ ىلع نولمعي ، نوصصختملا

نإ . ًايساسأ ًارمأ رطاخملا ةرادإ ةيلمع ىلع اهريثأتو ايجولونكتلا هذه مادختسا ةيفيك مهف

ةهجاوم يف تاينقتلا ةيلا عف نيسحت ةيفيك ىلع ءوضلا طلسي نأ نكمي قرفلا هذه رود ليلحت

. ةوجرملا جئاتنلا قيقحتو تايدحتلا

ىلع نودمتعي ثيح ، ةساردلا عمتجم نم ءزج ًاضيأ ةيليغشتلا ماسق والأ عيراشملا ءاردم

عم دارف الأ لاء ؤه لماعتي . ةيليغشتلا تارارقلا ذاختاو مهتايجيتارتسا هيجوتل رطاخملا مييقت

مهتاءارجإو مهعيراشمل مهترادإ ةيفيك ىلع رثؤي امم ، يموي لكشب رطاخملا مييقت جئاتن

مدقت نأ نكمي رطاخملا ةرادإ يف ةثيدحلا تاينقتلا نم مهتدافتسا ةيفيك ةفرعم . ةيليغشتلا

. مهتايجيتارتسا نيسحت يف تاينقتلا هذه ةيلا عف لوح ىؤر

يف رامثتس الا تايجيتارتسا ديدحت يف ًامهم ًارود بعلت ةكرشلا يف ايلعلا تادايقلا ، ًاريخأ

فاده الأ نوعضي نم مه ةداقلا لاء ؤه . رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا هيجوتو ةثيدحلا تاينقتلا

والا تاينقتلا جامدإ ةيفيك ىلع ريبك لكشب رثؤي امم ، ةيرامثتس الا تايولو الأ نوددحيو ىربكلا

نأ نكمي ، مهبراجتو مهرظن تاهجو مهف خلال نم . رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا يف تاراكتب

ةدافتسا ىصقأ قيقحتل تايجيتارتس والا تاسايسلا هيجوت ةيفيك لوح تاجاتنتسا صلختسن

. ةثيدحلا تاينقتلا نم

ريثأت ةيفيكل قيقدو لماش ليلحت ميدقتب حمسي ةفلتخملا هليصافتب عمتجملا اذه مهف

هذه نيسحتل ةحاتملا صرفلا و تايدحتلا ديدحتو ، رطاخملا ةرادإ ىلع ةثيدحلا تاينقتلا

تاجايتحا عم بسانتت يتلا ةلد الأ ىلع ةينبم ةيلمع تايصوت ريوطت يف مهاسي امك . ةيلمعلا

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا ةيلا عف ززعي امم ، عمتجملا نمض ةئف لك تاعقوتو

. ةيدوعسلا وكمارأ
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ةنيعلا مجح تاددحم

وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود تلوانت ةسارد يف

ىدم ددحي ثيح ، ثحبلا ميمصت يف اًيروحم اًرصنع ةنيعلا مجح ديدحت لكشي ، ةيدوعسلا

مجح . اهيلإ لصوتلا متي يتلا جئاتنلا ةيقوثومو ةقد ىلع رثؤيو ةساردلا عمتجمل ةنيعلا ليثمت

نم ةعومجمب طبتري رايتخا وهو ، اًدرف 151 لمشيل هديدحت مت ةساردلا هذه يف ةنيعلا

. ةيقوثومو ةيلا عفب ثحبلا فادهأ قيقحت نمضت يتلا لماوعلا

نزاوتلا وه اهمهأ ، رارقلا ذاختا يف ًامهم ًارود بعلت لماوع ةدع كانه ، ةنيعلا مجح ديدحت دنع

ةعومجم ةساردلا عمتجم نمضتي ، ةساردلا هذه يف . ةحاتملا دراوملا و جئاتنلا ةقد نيب

، ةينقتلا قرفلا ، رطاخملا ةرادإ يفظوم كلذ يف امب ، وكمارأ ةكرش يف دارف الأ نم ةعونتم

ةرادإ ىلع تاراكتب والا تاينقتلا ريثأت لوانتي ثحب بلطتي . ايلعلا تادايقلا و ، عيراشملا ءاردم

امب ًايلمع ةنيعلا مجح نوكي نأ نامضو ٍفاك لكشب تائفلا هذه لك ليثمت نيب ًانزاوت رطاخملا

. ةحاتملا دراوملا عم ىشامتي

مجح نأ ثيح ، ثحبلا نم ةصلختسملا جئاتنلا ةقد نم ززعي ةنيعلا مجحل بسانملا رايتخ الا

ًادرف 151 نم ةنوكم ةنيع . ةساردلا عمتجم يف عونتلا ليثمتل ًايفاك نوكي نأ بجي ةنيعلا

براجت لثمت ةلماش تانايب عمج نم نكمي امم ، ةينعملا تائفلا فلتخمل ًايفاك ً لا يثمت رفوت

اذه ةنيعلا مجح لضفب . رطاخملا ةرادإ ىلع ةثيدحلا تاينقتلا ريثأت ةيفيك لوح ةعونتم ءارآو

نيب تاق لا علا ليلحت معدت ةلماشو ةقيقد تامولعم ىلع لوصحلا نكمملا نم حبصي ،

. رطاخملا ةرادإ تايجيتارتساو ةثيدحلا تاينقتلا

ةنيع دوجو . اهليلحتو تانايبلا عمج يف ةمدختسملا بيلا الأس ىلع ًاضيأ رثؤي ةنيعلا مجح

ًاقيقد ً لا يلحت رفوت ةعونتم ةيئاصحإ تاينقت مادختسا نيثحابلل حيتي ًادرف 151 مجحب

علا و طامن الأ نع فشكت نأ نكمي ةددعتم ليلحت تاودأ مادختساب حمسي مجحلا اذه . تانايبلل

تاجاتنتسا ىلإ لصوتلا معديو جئاتنلا ةوق نم ززعي امم ، تاريغتملا نيب ةدقعملا تاق لا

. ةقوثوم

. ةنيعلا مجح ديدحت يف فيلا كتلا و تقولا لثم ةحاتملا دراوملا مهاست ، ةيلمعلا بناوجلا نم

دويقلا و ةيلومشلا نيب نزاوتلا سكعي ةنيع مجح رايتخا يرورضلا نم ناك ، ةساردلا ةلا ح يف

يف ببستلا نود ةيفاك تانايب عمج نمضي ًايجيتارتسا ًارارق ناك ًادرف 151 رايتخا . ةيلمعلا

. لا عف لكشب ةيثحبلا فاده الأ قيقحت حيتي امم ، ةحاتملا دراوملا ىلع ريبك ءبع

رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ةساردل هرايتخا مت يذلا ةنيعلا مجح لثمي
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مجح رايتخا خلال نم . ةيلمعلا و ةيلومشلا نيب نزاوتلل ًاديسجت ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف

يف مهاسي امم ، ةقوثومو ةقيقد اهعمج متي يتلا تانايبلا نوكت نأ نامض نكمي ، بسانم ةنيع

نم ززعي نزاوتلا اذه . رطاخملا ةرادإ ىلع ةثيدحلا تاينقتلا ريثأت لوح ةقيقد ىؤر ميدقت

ةرادإ تايجيتارتسا نيسحت معدل ةيوق ةلدأ ىلع ةينبم تايصوت ميدقت ىلع ةساردلا ةردق

. ةكرشلا يف رطاخملا

تانايبلا عمج تاوطخ

ميمصت متي . ةيمكلا تانايبلا عمج يف ةيسيئر ةادأ تانايبتس الا دعُت : تانايبتس الا .1

والا ةثيدحلا تاينقتلا مادختساب ةقلعتملا ةلئس الأ نم ةعومجم نمضتي لماش نايبتسا

سايقل ةحوتفم ىرخأو ةقلغم ةلئسأ نايبتس الا لمشي . رطاخملا ةرادإ يف تاراكتب

. رطاخملا ةرادإ بناوج فلتخم ىلع اهريثأتو ةمدختسملا تاينقتلا ةيلا عف ىدم

يف امب ، وكمارأ يف نيلماعلا نم تانايبلا عمجل ةيرود تاحوسم ءارجإ متي : تاحوسملا .2

هذه دعاست . ناديملا يف نيلماعلا و نيسدنهملا و عيراشملا يريدمو نيفرشملا كلذ

ةيفيكو تاراكتب والا تاينقتلا مادختسا لوح ةقيقد تانايب عمج يف تاحوسملا

. ةكرشلا تايلمع ىلع اهريثأت

تاينقتلا و رطاخملا ةرادإ ةمظنأ نم تانايبلا عمج متي : ةمظن الأ نم ةدمتسملا تانايبلا .3

. يعانطص الا ءاكذلا و ، ءايش الأ تنرتنإو ، راعشتس الا ةمظنأ لثم ، وكمارأ يف ةمدختسملا

و تايدحتلا و يلا حلا ءاد الأ نع ةقيقدو ةلماش ةرظن ميدقت يف تانايبلا هذه دعاست

. ةلمتحملا رطاخملا

ثحبلا دودح

ةيرشبلا دودحلا .1

وأ ماسق الأ وأ دارف الأ مهو ، ةساردلا يف نيكراشملا و ةراتخملا ةنيعلا ب ءزجلا اذه قلعتي

. ةساردلا اهلمشت يتلا ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش لخاد تايوتسملا

لثم راود الأ فلتخم لمشتو ، وكمارأ ةكرش لخاد نيلماع نم ةنيعلا نوكتت : ةنيعلا -

. زاغلا و طفنلا ناديم يف نيلغتشملا نيينفلا و ، نيسدنهملا و ، عيراشملا يفرشم

فلتخم ليثمتل اهديدحت مت يتلا ريياعملا ىلع ًءانب نيكراشملا رايتخا متي : نيكراشملا -



LIV

و ءار الآ عونت نامضل ةيليثمت ةنيع باستحا متي . ةكرشلا لخاد تايوتسملا و راود الأ

. تاربخلا

ةينامزلا دودحلا .2

ليلحتلا و عمجلا تيقوت كلذ يف امب ، ةساردلا اهب قلعتت يتلا ةرتفلا ةينامزلا دودحلا ددحت

. ةساردلل ةينمزلا ةدملا و تانايبلل

والا تاينقتلا مادختس لا 2024 ةيلا حلا ةرتفلا لوح ةساردلا روحمتت : ةساردلا ةرتف -

دهشت يتلا ةريخ الأ تاونسلا كلذ لمشي . وكمارأ لخاد رطاخملا ةرادإ يف تاراكتب

. تاراكتب والا تاينقتلا يف ةمدقتم تاقيبطت

2024 ةرتف خلال اهليلحتو تانايبلا عمج متت : تانايبلا لودج -

ةيناكملا دودحلا .3

اهيلع يوطنتو اهلمشت يتلا قطانملا و ةساردلل يفارغجلا عقوملا ب ةيناكملا دودحلا قلعت ت

. ثحبلا

، ةيدوعسلا وكمارأ ةكرشل ةعباتلا تآشنملا و عقاوملا ةساردلا لمشت : يفارغجلا عقوملا -

. لقنلا و ةجلا عملا و ليغشتلا و جاتن للإ ةيسيئرلا قطانملا كلذ يف امب

ةيليغشتلا فورظلا و تائيبلا عونت ةيفارغجلا تايدحتلا لمشت : ةيفارغجلا تايدحتلا -

. ةمدختسملا ايجولونكتلا و رطاخملا ةرادإ ىلع رثؤت يتلا ةعونتملا



LV

عبارلا لصفلا
ةساردلا جئاتن
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ةمدقم

قيمعلا ليلحتلا لوانتي ثيح ، ةمساحو ةيروحم ةناكم ةساردلا هذه نم عبارلا لصفلا لتحي

. جئاتنلا هذه ىلع ًءانب ةيلمعلا تايصوتلا ميدقتو ، ةصلختسملا جئاتنلا ضارعتساو ، تانايبلل

نيب عمجي ثيح ، ةقباسلا لوصفلا يف تلذب يتلا ةيثحبلا دوهجلل ًاجيوتت لصفلا اذه لثمي

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رود ليلحتل يلمعلا قيبطتلا و ةيرظنلا

خلا نم نكمي لماشو قيقد ليلحت ميدقت ىلإ ىعسن ، لصفلا اذه خلال نم . ةيدوعسلا وكمارأ

. رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا زيزعت يف ةيراكتب والا ةينقتلا تاود الأ ةيلا عف ىدم مييقت هل

ريسفت ىلإ فدهت ةدقعم ةيليلحت ةيلمع وه لب ، تانايبلل ضارعتسا درجم سيل عبارلا لصفلا

، تانايبلل ًاقيمع ًامهف رم الأ اذه بلطتي . ةفلتخملا تاريغتملا نيب تاق لا علا حيضوتو جئاتنلا

اذه خلال نم . ةمهملا تاهاجت والا طامن الأ جارختس لا ةبسانملا ةيليلحتلا تاود الأ مادختساو

لماوعلا هذه لعافت ةيفيكو رطاخملا ةرادإ ىلع ًاريثأت رثك الأ لماوعلا ديدحت اننكمي ، ليلحتلا

ميدقت نم اننكمي قيقدلا ليلحتلا اذه . وكمارأ ةكرش يف ةمدختسملا ةركتبملا تاينقتلا عم

. اهتيمهأو ةساردلا ةيقادصم نم ززعي امم ، ةقوثومو ةيوق تانايب ىلإ ةدنتسم جئاتن

لكشب تانايبلا ليلحت نم ةصلختسملا جئاتنلا ضارعتسا لصفلا اذه انل حيتي ، كلذ ىلإ ةفاضإ

تعضو يتلا فاده الأ قيقحت ىدم مهف يف مهسي حوضوب جئاتنلا ميدقت . مظنمو لصفم

. رطاخملا ةرادإ ىلع تاراكتب والا تاينقتلل ةيلعفلا تاريثأتلا نع ةقيقد ةروص يطعيو ، ةساردلل

ةمدختسملا تاود الأ ةيلا عف ىلع ةيوق لئ دلا يه لب ، تاءاصحإو ماقرأ درجم تسيل جئاتنلا

ةمجرت يف دعاسي لصفلا نم ءزجلا اذه . ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعتو رطاخملا ليلقت يف

. ةيجيتارتسا تارارق ذاختا يف اهمادختسا نكمي ةميق تامولعم ىلإ تانايبلا

جئاتنلا ىلع ًءانب اهميدقت متيس يتلا تايصوتلا يه لصفلا اذه بناوج مهأ نم ةدحاو

ثيح ، يلمعلا قيبطتلا و يرظنلا ليلحتلا نيب طبري يذلا رسجلا لثمت تايصوتلا . ةصلختسملا

هذه . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحتل ذيفنتلل ةلباقو ةيعقاو ً لا ولح رفوت

اهميمصت مت ةيانعب ةسوردم تايجيتارتسا يه لب ، ةماع حئاصن درجم تسيل تايصوتلا

يف مهاست نأ تايصوتلا هذهل نكمي . ةصاخلا اهفورظو ةكرشلل يلمعلا قايسلا عم بسانتتل

ةردق نم ززعي امم ، رطاخملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ ينبتو ، ةديدج تايجيتارتسا ريوطت
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. ةيلبقتسملا تايدحتلا ةهجاوم ىلع ةكرشلا

خلال نم . ةيملعلا اهتميقو ةساردلا ةيقادصم زيزعت يف هرود نم ًاضيأ عبنت لصفلا اذه ةيمهأ

هذه ىلع دامتع الا لا جملا يف نيمتهملا و نيثحابلل نكمي ، تانايبلل لماشو قيقد ليلحت ميدقت

ءارجإ يف اهمادختسا نكمي ةيوق ةيفرعم ةدعاق ءانب يف مهسي اذه . قوثوم عجرمك جئاتنلا

مدقي عبارلا لصفلا . رطاخملا ةرادإ يف ةيلا حلا تاسرامملا نيسحت وأ ةيلبقتسم تاسارد

ىوتسم ىلع ًاضيأو ، ةكرشلا ىوتسم ىلع سوملم ريثأت هل نوكي نأ نكمي ًايقيقح ًاماهسإ

. ماع لكشب ةعانصلا

خ نم . رطاخملا ةرادإ ىلع رثؤت يتلا ةيراكتب والا ةينقتلا لماوعلل قمعأ ًامهف لصفلا اذه رفوي

نيسحت ةيفيك لوح ةركتبمو ةديدج ىؤر ميدقت اننكمي ، جئاتنلا ريسفتو تانايبلا ليلحت لال

ةديدج ًاقافآ حتفي نأ نكمي اذه . ةثيدحلا ايجولونكتلا مادختساب رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا

عم لماعتلا ةيفيك يف سوملم مدقت قيقحت يف مهسيو ، لا جملا اذه يف ريوطتلا و ثحبلل

. ةدقعملا لمعلا تائيب يف رطاخملا

، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب عمجي ثيح ، هزاجنإ مت يذلا يثحبلا لمعلل ًاجيوتت لثمي عبارلا لصفلا

ةكرش يف رطاخملا ةرادإ نيسحت يف راكتب والا ةينقتلا رودل ةقمعتمو ةلماش ةيؤر مدقيو

نوكي نأ نكمي يلمعو يملع ماهسإ ميدقت ىلإ ىعسن ، لصفلا اذه خلال نم . ةيدوعسلا وكمارأ

تايجيتارتسا ةءافكو ةيلا عف نم ززعي امم ، ةعانصلا و ةكرشلا ىوتسم ىلع يباجيإ ريثأت هل

. ربكأ ةيلا عفب ةيلبقتسملا تايدحتلا ةهجاومل ةكرشلا دادعتسا نمضيو رطاخملا ةرادإ
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تانايبلا ليلحت

تانايبلل يئاصح الإ فصولا ةيمهأ 

تانايب مدقيو . ةلصلا تاذ ةيمكلا تانايبلا ب ةقلعتملا ةفرعملا باستكا يف تايئاصح الإ دعاست

. ةقد رثكأ مهفو فصوب حمسي . مهفلا ليهستل ةروصمو ةيلودجو ةيموسر لا كشأ يف ةدقعم

فاصوأ لعجي ام يه تانايبلا ةعومجم لوح تامولعملا لقنو صيخلت ىلع ةردقلا نإ

و طسوتملا لثم ةيئاصح الإ تاسايقلا اندعاست دق . ةيمه الأ ةياغ يف ةيئاصح الإ تانايبلا

لكشو تتشتلا و يزكرملا هاجت الا مهف يف نيابتلا و يرايعملا فارحن والا عضولا و طيسولا

جئاتنلا لقنو ، جئاتنلا لاص ختساو ، ةسوردم ماكحأ رادصإ نم اننكمي اذهو . تانايبلا عيزوت

نم ةعونتم ةعومجم يف ةيمه الأ غلا ب اًرمأ ةيئاصح الإ تانايبلا فصو دعي . ةيلا عفب

. اهريغو ، ةيعامتج الا مولعلا و ، ةيحصلا ةياعرلا و ، قيوستلا و لا مع الأ كلذ يف امب ، تاصصختلا

حمسي امم ، تانايبلا لخاد طباورلا و تاذوذشلا و طامن والأ تاهاجت الا ديدحت يف دعاسي وهف

. (Ali, لات(2016 كشملا لحو رارقلا عنص ةيلمع نيسحتب

تانايبلا عمج 

نكمي امو ، ةيدوعسلا وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا ىلع ءانب ةنابتس الا ةلئسأ دادعإ مت دقل

نم مروف لجوجب ةناعتس الا مت دقل . لمعلا رطاخمب ةطبترم تاحارتقاو لولحك ةميدقت نم

ةكرشب نيطبترملا ةلصلا تاذو نيينعملا صاخش الأ ىلع اهعيزوتو ةنابتس الا ةلئسأ ءاشنإ لجأ

مت دقل .( وكمارأ ةكرش عم لماعتلا مهل قبس دق صاخشأو ، نيدرومو ، نيفظوم ) نم اوكمارأ

دامتع بالا . ةبرجتلا يف نيبيجتسملا نم ادر 151 عيمجت مت دقو ، اموي 20 ةدمل ةنابتس الا حرط

جئاتن ىلا لصوتلا و تانايبلا ليلحت ىلا هجتنس ةيئاصح الإ ةمزحلا وذ SPSS جمانرب ىلع

. ثحبلا

جئاتنلا

ةبرجتلا يف نيكراشملا رامعأ 

نم ةيدوعسلا وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ زيزعت يف راكتب والا ةينقتلا رود نع راسفتس الا دعي

تاهجو نم ةعونتم ةعومجم مدقي هن لأ ، ةيمه الأ غلا ب اًرمأ لا يج والأ ةيرمعلا تائفلا فلتخم

ةربخب نوعتمتي دق نسلا رابك نأ نيح يف . تائفلا فلتخم تاعقوتو تابلطتم يبلت يتلا رظنلا

ةديدجلا ايجولونكتلا ىلع اًحاتفنا رثكأ بابشلا نوكي دقف ، رطاخملل يخيرات مهفو ربكأ ةيلمع
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خلال نم ةمدختسملا تاكيتكتلا ةناتمو ةيلا عف نم نزاوتلا اذه ديزيو . اهينبت يف اًعيرسو

عمو . عيمجلا تاجايتحا يبلت قرطب رطاخملا ةرادإ زيزعت ةيفيكل ةيعقاوو ةلماش ةروص ميدقت

الا عم ةبرجتلا و ةربخلا جمد ةلماشلا ةيجيتارتس الإ هذه نمضت ، رابتع الا نيعب روم الأ لك ذخأ

. يجولونكتلا راكتب

ةبرجتلا يف نيكراشملا رامعأ

Frequenc

y
Percent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid

20-30 55 36.4 36.4 36.4

30-40 43 28.5 28.5 64.9

40-50 27 17.9 17.9 82.8

50-60 24 15.9 15.9 98.7

60+ 2 1.3 1.3 100.0

Total 151 100.0 100.0

. ةبرجتلا يف نيكراشملا رامع لا يئاصح الا فصولا :1 لودج



LX

ةبرجتلا يف نيكراشملا رامع لا ينايبلا ليثمتلا :2 يحيضوت مسر

ةبرجتلا يف نيكراشملا سانجأ 

زيزعت ةيفيكب قلعتي اميف نيسنجلا كلا نم نايبتس الا يف ةلئس الأ نيمضت مهملا نمو

ةعومجم ىلإ كلذ يدؤيس ثيح ، ةيدوعسلا وكمارأ يف رطاخملا ةراد لإ راكتب والا ايجولونكتلا

و ايجولونكتلا عم ةفلتخم براجت ضوخ ءاسنلا و لا جرلل نكمي . تاربخلا و رظنلا تاهجو نم

متي . ةلمتحملا تابوعصلا و ايازملل قيقدو لماش مييقت ميدقت ىلع دعاسي امم ، رطاخملا

لك تاجايتحا يبلت يتلا ةلا عفلا و ةلماشلا لولحلا نم ديزملا ءاشنإ ىلع ةردقلا نيسحت

نامض ىلع نيسنجلا كلا ةكراشم دعاست ، ماع لكشبو . رظنلا تاهجو عونت خلال نم فظوم

. رطاخملا ةراد لإ ايجولونكتلا و راكتب الا مادختسا يف ةيلومشلا و ةلا دعلا

ةبرجتلا يف نيكراشملا سانجأ

Frequen

cy

Percen

t

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

ىثنأ 71 47.0 47.0 47.0

ركذ 80 53.0 53.0 100.0

Total 151 100.0 100.0

ةبرجتلا يف نيكراشملا سنحل يئاصح الا فصولا :2 لودج



LXI

ةبرجتلا يف نيكراشملا سنحل ينايبلا ليثمتلا :3 يحيضوت مسر

ةبرجتلا يف نيكراشملل ةيملعلا ةجردلا 

ةيدوعسلا وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ زيزعت يف راكتب والا ايجولونكتلا رود نع راسفتس الا دعي

و رظنلا تاهجو عمج لهسي هن لأ ةيمه الأ غلا ب اًرمأ ةيملعلا تاجردلا فلتخم نم ةعومجم نم

: ةفلتخم ةيملع تاجردب صاخشأ لبق نم ةعونتم رظن تاهجو ميدقت متي . ةعونتملا تاربخلا

دق نيح يف ، ةرصاعملا ثاحب والأ تايرظنلل ً لا ماش اًمهف ايلعلا تاداهشلا ولماح مدقي دق

نكمملا نم لعجي عونتلا اذه . قيبطتلل ةلباقو ةديفم ىؤر ةيلمعلا ةربخلا ووذ صاخش الأ مدقي

ةيلا عف نسحي امم ، ةيعقاولا ةربخلا و ةيميداك الأ ةفرعملا رابتع الا يف ذخأت ةلماش بيلا سأ ءانب

ةيرظن نيب نزاوتلا قيقحت يف اًمومع ةفلتخملا تاجردلا صحف دعاسي . ةمدختسملا لولحلا

. ةسرامملا و رطاخملا ةرادإ
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ةبرجتلا يف نيكراشملل ةيملعلا ةجردلا

Frequenc

y

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid

سويرولا كبلا ةجرد 64 42.4 42.4 42.4

هاروتكد 33 21.9 21.9 64.2

ةساردلا ةداهش

ةيوناثلا
26 17.2 17.2 81.5

ايلع ةداهش 21 13.9 13.9 95.4

ريتسجام 7 4.6 4.6 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. ةبرجتلا يف نيكراشملا يدل ةيملعلا ةداهشلل يئاصح الا فصولا :3 لودج



LXIII

ةبرجتلا يف نيكراشملا يدل ةيملعلا ةداهشلل ينايبلا ليثمتلا :4 يحيضوت مسر

مييقتو ديدحت ىلع ةردقلا نيسحت يف مهست ةثيدحلا تاينقتلا نأ دقتعت له 

؟ لضفأ لكشب رطاخملا

نم انتسارد عوضوم يف ةفلتخملا ءار الآ لوح ةنابتس الا تانايب ليلحت ةيمهأ يتأت انه نمو

دجن يأرلا اذه يفو . نيبيجتسملا ددع نم اهنم لك ةبسنو دايحلا وأ ضفرلا وأ ةقفاوملا ثيح

تاينقتلا نأ دكؤي ام وهو ،%79.5 مهتبسن تغلب دق ةدشب اوقفاو نيذلا و اوقفاو نيذلا نأ

دق . اهمييقتو رطاخملا ديدحت ىلع ةيدوعسلا وكمارأ ةردق زيزعتل يرورض ًارود بعلت ةثيدحلا

خ نم ربكأ ةقدبو ربكأ ةعرسب تانايبلا نم ةلئاه تايمك مييقتو عمجب تاسسؤملا ىدحإ موقت

ديزي اذهو . ةمدقتملا لات يلحتلا تاينقتو ءايش الأ تنرتنإو يعانطص الا ءاكذلا مادختسا لال

ذاختاو ةلمتحملا رطاخملل ركبملا ديدحتلا نيكمت خلال نم رطاخملا ةرادإ ةءافكو ةيلا عف نم

. اهتجلا عمل ةيقابتسا تاءارجإ

لكشب رطاخملا مييقتو ديدحت ىلع ةردقلا نيسحت يف مهست ةثيدحلا تاينقتلا نأ دقتعت له

؟ لضفأ

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 70 46.4 46.4 46.4

ةدشب قفاوأ 50 33.1 33.1 79.5

قفاوأ لا 5 3.3 3.3 82.8

ةدشب قفاوأ لا 9 6.0 6.0 88.7

ضفرأ ولا قفاوأ لا 17 11.3 11.3 100.0

Total 151 100.0 100.0

. لضفا لكشب رطاخملل مييقتو ديدحت يلع ةردقلا نيسحت يف مهاست ةثيدحلا تاينقتلا نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :4 لودج
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لضفا لكشب رطاخملل مييقتو ديدحت يلع ةردقلا نيسحت يف مهاست ةثيدحلا تاينقتلا نا داقتع 5لا يحيضوت مسر

؟ رطاخملا ؤبنتو ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت وكمارأ مدختست له 

دق . يعانطص الا ءاكذلا تاينقت مادختساب اهب ؤبنتلا و رطاخملا ليلحتب وكمارأ موقت ، عقاولا يف

لا عو تاهاجت الا ىلع روثعلا و ، ةقدو ةعرسب تانايبلا نم ةلئاه تايمك ليلحتب ةكرشلا موقت

كلذ يدؤي . يعانطص الا ءاكذلا تاينقت ةدعاسمب ديزملا و ، ةكيشولا رطاخملا نم ريذحتلا تام

ذاختاو ةرينتسم تارارق ذاختا نم اهنيكمت خلال نم اهتايلمع ةم لا سو ةيلا عف نيسحت ىلإ

. رطاخملا ليلقتل ةيئاقو تاءارجإ

؟ رطاخملا ؤبنتو ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت وكمارأ مدختست له

Frequen

cy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent
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Val

id

قفاوأ 62 41.1 41.1 41.1

ةدشب قفاوأ 52 34.4 34.4 75.5

قفاوأ لا 13 8.6 8.6 84.1

ةدشب قفاوأ لا 8 5.3 5.3 89.4

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
16 10.6 10.6 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. رطاخملا ؤبنتو ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت وكمارأ مدختس لا يئاصح الا فصولا :5 لودج

رطاخملا ؤبنتو ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت وكمارأ مدختس لا ينايبلا ليثمتلا :6 يحيضوت مسر
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لعافتلا ىلع وكمارأ ةردق ززعت (IoT) تنرتن الإ ربع راعشتس الا تاينقت نأ ربتعت له 

؟ رطاخملا عم عيرسلا

الا ىلع وكمارأ ةردق نيسحت يف اًيسيئر اًرود (IoT) تنرتن الإ ربع راعشتس الا تاينقت بعلت

يف تانايبلا عمج ةكرشلا عيطتست ، تاينقتلا هذه مادختسابو . تاديدهتلل ةعيرسلا ةباجتس

وأ رطاخم يأ ديدحتو تايلمعلا ةبقارمو ، رمتسم لكشب اهتادعمو اهقفارم نم يلعفلا تقولا

ةعرسب ةباجتس الا ىلع اهتردق نيسحت ىلإ كلذ يدؤي . ةركبملا لحارملا يف ةلمتحم تارييغت

لات كشم وأ ةفسؤم ثداوح عوقو ةيلا متحا نم للقي امم ، ةءافكب ةبولطملا تاءارج الإ ذيفنتو

. ةريطخ

عيرسلا لعافتلا ىلع وكمارأ ةردق ززعت (IoT) تنرتن الإ ربع راعشتس الا تاينقت نأ ربتعت له

؟ رطاخملا عم

Frequen

cy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 45 29.8 29.8 29.8

ةدشب قفاوأ 61 40.4 40.4 70.2

قفاوأ لا 14 9.3 9.3 79.5

ةدشب قفاوأ لا 11 7.3 7.3 86.8

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
20 13.2 13.2 100.0

Total 151 100.0 100.0

. رطاخملا عم عيرسلا لعافتلا يلع وكمارا ةردق ززعي دعب نع راعشتس الا نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :6 لودج



LXVII

رطاخملا عم عيرسلا لعافتلا يلع وكمارا ةردق ززعي دعب نع راعشتس الا نا داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :7 يحيضوت مسر

لماعتلا يف وكمارأ ةنورم نم ززعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ مظن نأ ىلع قفاوت له 

؟ تايدحتلا عم

امك ، وكمارأ ةنورم نيسحت ىلع لمعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ تاودأ نأ ةقفاوملا نم حضتيو

ذاختا معدي امم ، ناكم يأ نمو ةعرسب اهليلحتو تانايبلا ىلإ لوصولا نيسحت ىلع لمعت اهنأ

ةم علا ةقفاوملا مدع نوكي دق ، ىرخأ ةيحان نمو . دئادشلا ةلا ح يف ةلا عفلا و ةعيرسلا تارارقلا

قايس يف تانايبلا نيمأت يف تابوعصلا و ةصاخلا تامولعملا ةم سلا نأشب فواخملا ىلع

للأ ةيقيقحلا تاريثأتلا ب قلعتي اميف حوضولا ىلإ راقتف الا نم دايحلا أشني نأ نكمي . ةباحسلا

ا رطاخملا و ةلمتحملا ايازملا نيب نزاوتلا قيقحت نم وأ ةيمويلا تايلمعلا ىلع ةيباحسلا ةمظن

دكأتلا كيلع نكلو ، ةنورملا نم اًريبك اًردق ماع لكشب ةيباحسلا لولحلا رفوت نأ نكمي . ةينم لأ



LXVIII

. تانايبلا ةيامحل ةيوق ةينمأ ريبادت دوجو نم

عم لماعتلا يف وكمارأ ةنورم نم ززعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ مظن نأ ىلع قفاوت له

؟ تايدحتلا

Frequen

cy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid

قفاوأ 57 37.7 37.7 37.7

ةدشب قفاوأ 55 36.4 36.4 74.2

قفاوأ لا 17 11.3 11.3 85.4

ةدشب قفاوأ لا 5 3.3 3.3 88.7

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
17 11.3 11.3 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. تايدحتلا عم لماعتلا يف وكمارأ ةنورم نم ززعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ مظن نأ ىلع ةقفاومل يئاصح الا فصولا :7 لودج



LXIX

تايدحتلا عم لماعتلا يف وكمارأ ةنورم نم ززعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ مظن نأ ىلع ةقفاومل ينايبلا ليثمتلا :8 يحيضوت مسر

الا ديدحت نم وكمارأ نكمت (Big Data) تانايبلل ةمخضلا لات يلحتلا نأ دقتعت له 

؟ لضفأ لكشب رطاخملل ةديدجلا تاهاجت

ا نع فشكلا و ، تانايبلا نم ةلئاه تايمك ليلحتو ةجلا عم يف تاينقتلا هذه تاناكمإ كاردإ نإ

تاءارجإ ذاختاو ةيلبقتسملا رطاخملا ب ؤبنتلا ىلع دعاست يتلا ةيفخلا تارشؤملا و طامن لأ

ديدحت ىلع وكمارأ دعاست ةمخضلا تانايبلا لات يلحت نأ ىلع ةقفاوملا يف ىلجتي ، ةيقابتسا

وأ ةلماشلا لات يلحتلا ةيقوثومب ةقلعتملا كوكشلا نإ . لضفأ لكشب ةئشانلا رطاخملا تاهاجتا

. ةقفاوملا مدع ىلإ يدؤت نأ نكمي حاجنب اهذيفنتل ةمز لا لا دراوملا و تاقفنلا نأشب فواخملا

عمو . ةلمتحملا بويعلا ب ةنراقم ةيقيقحلا ايازملا ب قلعتي اميف كشلا وأ ددرتلا ىلإ دايحلا ريشي

مهف زيزعتل ةلا عف ةادأ رفوت ةمخضلا تانايبلا لات يلحت نإف ، رابتع الا يف روم الأ لك ذخأ

. لا عفلا لماكتلا و راعس الأ رابتع الا يف ذخؤت نأ بجي ، كلذ عمو ؛ اهترادإو رطاخملا

تاهاجت الا ديدحت نم وكمارأ نكمت (Big Data) تانايبلل ةمخضلا لات يلحتلا نأ دقتعت له

؟ لضفأ لكشب رطاخملل ةديدجلا

Freque

ncy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 58 38.4 38.4 38.4

ةدشب قفاوأ 49 32.5 32.5 70.9

قفاوأ لا 13 8.6 8.6 79.5

ةدشب قفاوأ لا 3 2.0 2.0 81.5

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
28 18.5 18.5 100.0

Total 151 100.0 100.0

. لضفا لكشب رطاخملل ةديدجلا تاهاجت الا ديدحت نم وكمارا نكمت تانايبلل ةمخضلا لات يلحتلا نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :8 لودج



LXX

لضفا لكشب رطاخملل ةديدجلا تاهاجت الا ديدحت نم و كمارأ نكمت تانايبلل ةمخضلا لات يلحتلا نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :9 يحيضوت مسر

رطاخملا ةرادإب ةصاخلا تايلمعلا ةيلا عف نم نسحت ةينقتلا تاراكتب الا نأ نورت له 

؟ وكمارأ يف

لولح ىلإ لصوتلا و ، ةباجتس الا تاقوأ عيرستو ، رطاخملا ب ؤبنتلا ةقد زيزعت ايازم كاردإ نإ

ةرادإ تاءارجإ ززعي يجولونكتلا مدقتلا نأ ىلع ةقفاوملا يف رهظي لات، كشملل ةركتبم

ملا علا فقاوم يف بيلا الأس هذه حاجن ىدم ىلع ةقفاوملا مدع ىتأت دق . وكمارأ يف رطاخملا

نيقيلا مدع وأ ةفرعملا ىلإ راقتف الا نإ . اهديقعتو اهتفلكت نأشب فواخملا نم وأ يقيقحلا

اًبلا غ . دايحلا يف سكعني دق ةيراجلا تايلمعلا ىلع اهريثأت ةيفيكو ةديدجلا ايجولونكتلا نأشب

بلطتي اهتاناكمإ ميظعت نإف ، كلذ عمو ؛ رطاخملا ةرادإ نيسحتب ةينقتلا تاروطتلا رشبت ام

. اهب ةطبترملا بويعلا و ةلمتحملا اهايازم نيب قيقد نزاوت قيقحت

يف رطاخملا ةرادإب ةصاخلا تايلمعلا ةيلا عف نم نسحت ةينقتلا تاراكتب الا نأ نورت له
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؟ وكمارأ

Frequen

cy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 55 36.4 36.4 36.4

ةدشب قفاوأ 56 37.1 37.1 73.5

قفاوأ لا 11 7.3 7.3 80.8

ةدشب قفاوأ لا 9 6.0 6.0 86.8

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
20 13.2 13.2 100.0

Total 151 100.0 100.0

. وكمارا يف رطاخملا ةارداب ةصاخلا تايلمعلا ةيلا عف نم نسحت ةينقتلا تاراكتب لا يئاصح الا فصولا :9 لودج
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وكمارأ يف رطاخملا ةارداب ةصاخلا تايلمعلا ةيلا عف نم نسحت ةينقتلا تاراكتب لا ينايبلا ليثمتلا :10 يحيضوت مسر

ابيردت مدقت (AR) ززعملا عقاولا و (VR) يضارتف الا عقاولا تاقيبطت نأ دقتعت له 

؟ رطاخملا عم لماعتلا ىلع وكمارأ يفظومل لضفأ

تاقيبطت نم رطاخملا ةرادإ ىلع اًزيمتم اًبيردت نوقلتي وكمارأ يفظوم نأ ىلع عامج الإ نإ

اهتردقل ريدقتلا ب ىظحت تاينقتلا هذه نأ رهظُي (AR) ززعملا عقاولا و (VR) يضارتف الا عقاولا

رطاخملا تاهويرانيس ةاكاحم نيفظوملل حيتت ةيعقاوو ةنمآ بيردت تائيب ريفوت ىلع

ا هذه حاجن ىدم لوح كوكشلل ةجيتن ةقفاوملا مدع دق . ايلمع مهعم اهيف ةكراشملا و ةفلتخملا

نإ . ةمز لا لا ايجولونكتلا و ةفلكتلا نأشب فواخملا وأ ةيلمعلا تاراهملا نيسحت يف بيلا لأس

ىلع اهريثأت ةيفيكو تاينقتلا هذهب ةربخلا وأ ةفرعملا صقن ىلإ ريشي نأ نكمي دايحلا

زيزعتل ةريبك تايناكمإب ماع لكشب ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا تاينقت عتمتت . بيردتلا

. اهحاجن ىدم ددحيس ةيلا حلا جماربلا عم اهلماكتو يلعفلا اهمادختسا نإف ، كلذ عمو ؛ بيردتلا

لضفأ ابيردت مدقت (AR) ززعملا عقاولا و (VR) يضارتف الا عقاولا تاقيبطت نأ دقتعت له

؟ رطاخملا عم لماعتلا ىلع وكمارأ يفظومل

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid

قفاوأ 56 37.1 37.1 37.1

ةدشب قفاوأ 62 41.1 41.1 78.1

قفاوأ لا 11 7.3 7.3 85.4

ةدشب قفاوأ لا 6 4.0 4.0 89.4

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
16 10.6 10.6 100.0

Total 151 100. 100.0
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0

عم لماعتلا يلع وكمارا يفظومل لضفا ابيردت مدقي ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا تاقيبطت نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :10 لودج
. رطاخملا

عم لماعتلا يلع وكم ا را يفظومل لضفا ابيردت مدقي ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا تاقيبطت نا داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :11 يحيضوت مسر
رطاخملا

رطاخملا ةرادإ ىلع ةبترتملا فيلا كتلا نم للقت ةثيدحلا ايجولونكتلا نأ دقتعت له 

؟ وكمارأ يف

ايجولونكتلا خلال نم وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تاقفن ضفخ ةركف ىلع ةقفاوملا نإ

الإ نيسحت ىلع لمعت ءايش الأ تنرتنإو ةروطتملا لات يلحتلا نأب عانتق الا ىلع لدي ةرصاعملا

نوكي دق . رطاخملا ب ةطبترملا تاقفنلا نم للقي امم ، ةيرشبلا ءاطخ الأ لات دعم ليلقتو ةيجاتن
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و ةيلو الأ فيلا كتلا نأشب نيقيلا مدع وأ ةحضاو ريغ ةيلا م دئاوع ةجيتن ةقفاوملا مدع

مييقت دنع دايحلا ببس وه كابتر الا وأ تانايبلا ةيافك مدع نوكي دق . تاينقتلا هذهل ةرمتسملا

ىدملا ىلع فيلا كتلا يف تاروفو قيقحت نكمي . ةفلكتلا ىلع ايجولونكتلل لماكلا ريثأتلا

. ةنايصلا و بيكرتلا فيلا كت ةاعارم بجي نكلو ، ةديدجلا ايجولونكتلا مادختساب ليوطلا

وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ ىلع ةبترتملا فيلا كتلا نم للقت ةثيدحلا ايجولونكتلا نأ دقتعت له

؟

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 44 29.1 29.1 29.1

ةدشب قفاوأ 66 43.7 43.7 72.8

قفاوأ لا 16 10.6 10.6 83.4

ةدشب قفاوأ لا 9 6.0 6.0 89.4

ضفرأ ولا قفاوأ لا 16 10.6 10.6 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. وكمارا يف رطاخملا ةرادا بلع ةبترتملا فيلا كتلا نم للقت ايجولونكتلا نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :11 لودج
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وكم ا را يف رطاخملا ةرادا بلع ةبترتملا فيلا كتلا نم للقت ايجولونكتلا نا داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :12 يحيضوت مسر

وكمارأ يف ةينقتلا رطاخملا ةرادإ نم اماه اءزج ربتعي يناربيسلا نم الأ نأ ربتعت له 

؟

مهف سكعي وكمارأ يف ايجولونكتلا رطاخم ةرادإ يف يناربيسلا نم الأ ةيمهأ ىلع ةقفاوملا نإ

ظافحلل ةيمه الأ غلا ب رمأ ةيناربيسلا تامجهلا نم ةيمقرلا تانايبلا و ليغشتلا ةمظنأ ةيامح نأ

ةيلا عف نأشب فواخملا نع ةقفاوملا مدع جتنت دق . ةيراجتلا تايلمعلا و تانايبلا ةم سلا ىلع

راقتف الا نوكي دق . ةيمهأ رثكأ ىرخ الأ رطاخملا نأ ةركف نع وأ ةيلا حلا يناربيسلا نم الأ ريبادت

ةيبسنلا هتيمهأ لوح كشلا وأ يناربيسلا نم للأ رشابملا ريثأتلا ب قلعتي اميف ةيفافشلا ىلإ

ةرادإ يف اًمساح اًرود يناربيسلا نم الأ بعلي ، ماع لكشب . دايحلا ببس وه ىرخ الأ تاديدهتلل

الأ ةيامحو لا مع الأ ةيرارمتسا ىلع ظافحلا يف ةدعاسملا خلال نم ةيجولونكتلا رطاخملا

. ةيمقرلا لوص

؟ وكمارأ يف ةينقتلا رطاخملا ةرادإ نم اماه اءزج ربتعي يناربيسلا نم الأ نأ ربتعت له

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 46 30.5 30.5 30.5

ةدشب قفاوأ 61 40.4 40.4 70.9

قفاوأ لا 15 9.9 9.9 80.8

ةدشب قفاوأ لا 7 4.6 4.6 85.4

ضفرأ ولا قفاوأ لا 22 14.6 14.6 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. وكمارأ يف ةينقتلا رطاخملا ةرادإ نم اماه اءزج ربتعي يناربيسلا نم الأ رابتع لا يئاصح الإ فصولا :12 لودج
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وكمارأ يف ةينقتلا رطاخملا ةرادإ نم اماه اءزج ربتعي يناربيسلا نم الأ رابتع لا ينايبلا ليثمتلا :13 يحيضوت مسر

ب ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت نأ ىرت له 

؟ لضفأ لكشب ةلمتحملا رطاخملا

الأ ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

والا تانايبلا صحف ىلع بيلا الأس هذه ةردق مهف ىلع لدي ةلمتحملا رطاخملا ب ةقد رثك

ريبادت ذاختاب ةكرشلل حمسي امم ، ةلمتحملا رطاخملا تارشؤم ديدحت لجأ نم ةقباسلا تاهاجت

ىلع ريبك لكشب دامتع الا نم وأ ؤبنتلا ةقد نأشب فواخم نم ةقفاوملا مدع أشنت دقو . ةيئاقو

اميف كشلا وأ ةربخلا ىلإ راقتف الا نوكي دقو . ةيرشبلا تارابتع الا باسح ىلع رتويبمكلا جذامن

. ىأرلا ةيدايح يف ببسلا وه يقيقحلا ملا علا فقاوم يف تايجولونكتلا هذه ةدئافب قلعتي

نكلو ، ماع لكشب رطاخملا ةرادإ نيسحتل ةريبك تايناكمإب يؤبنتلا ليلحتلا بيلا سأ عتمتت
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ةفرعملا و يرشبلا ليلحتلا عم بنج ىلإ اًبنج اهمادختسا بجي ، جئاتنلا لضفأ ىلع لوصحلل

. ةيلمعلا

ب ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت نأ ىرت له

؟ لضفأ لكشب ةلمتحملا رطاخملا

Freque

ncy

Percen

t

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 48 31.8 31.8 31.8

ةدشب قفاوأ 58 38.4 38.4 70.2

قفاوأ لا 10 6.6 6.6 76.8

ةدشب قفاوأ لا 7 4.6 4.6 81.5

ولا قفاوأ لا

ضفرأ

28 18.5 18.5 100.0

Total 151 100.0 100.0

. لضفأ لكشب ةلمتحملا رطاخملا ب ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت ل يئاصح الإ فصولا :13 لودج
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. لضفأ لكشب ةلمتحملا رطاخملا ب ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقتل ينايبلا ليثمتلا :14 يحيضوت مسر

مدقيو رطاخملا تانايب لضفأ لكشب للحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ دقتعت له 

؟ ةقيقد تايصوت

الا ديلوتو رطاخملا تانايب ليلحت ىلع رداق يعانطص الا ءاكذلا نأ ةقيقح ىلع ةقفاوملا نإ

نم ةلئاه تايمك ةجلا عم ىلع تاينقتلا هذه ةردقب نامي الإ رهظي ةيلا عف رثكأ لكشب تاحارتق

، رشبلا اهتوفي دق يتلا ةيفخملا تانايبلا يف طامنأ داجيإو ، قوثوم لكشبو ةعرسب تانايبلا

نأشب فواخملا ببسب ةقفاوملا مدع أشنت دق . ةرينتسملا رارقلا ذاختا ةيلمع نيسحتو

. ةيرشبلا ةباقرلا بايغ يف يعانطص الا ءاكذلا ىلع طرفملا دامتع الا وأ لات يلحتلا ةيقوثوم

وه رطاخملا ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا مادختسا يف ةربخلا ةلق وأ ددرتلا نوكي نأ نكمي

نكل ، ماع لكشب رطاخملا تانايب ليلحت زيزعتب اًريثك يعانطص الا ءاكذلا رشبي . دايحلا ببس

تانايبلا ىلع لوصحلا ةدوج ىدمو ةيرشبلا ةفرعملا عم هلماكت ىدم ىلع دمتعتس هتيلا عف

. ةلخدملا

. ةقيقد تايصوت مدقيو لضفأ لكشب للحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ داقتع لا يئاصح الإ فصولا :14 لودج

مدقيو رطاخملا تانايب لضفأ لكشب للحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ دقتعت له

؟ ةقيقد تايصوت

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid

قفاوأ 51 33.8 33.8 33.8

ةدشب قفاوأ 56 37.1 37.1 70.9

قفاوأ لا 14 9.3 9.3 80.1

ةدشب قفاوأ لا 7 4.6 4.6 84.8

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
23 15.2 15.2 100.0

Total 151
100.

0
100.0
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ةقيقد تايصوت مدقيو لضفا لكشب للحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :15 يحيضوت مسر

رطاخملل وكمارأ ةباجتسا نم نسحت يل الآ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع قفاوت له 

؟ ةئشانلا

لضفأ لكشب ةباجتس الا ىلع وكمارأ دعاست ىل الأ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

ةباجتس الا تاقوأ عيرست ىلع لمعي ىل الأ ليغشتلا نأب عانتق الا سكعي ةديدجلا رطاخملل

. حاجنبو ةعرسب رطاخملا ةرادإ ىلع ةكرشلا ةردق زيزعتو ، ةءافكلا و ةقدلا نيسحتو ، ئراوطلل

لا متحا وأ الآلات، ىلع طرفملا دامتع الا وأ ، ذيفنتلا فيلا كت نأشب ةقفاوملا مدع نوكت دقو

ةربخلا ىلإ راقتف الا نوكي دقو . ةقفاوملا مدعل يرذجلا ببسلا يه ، ةيجولونكت ءاطخأ ثودح

ببسلا وه ىل الأ ليغشتلل ةيعقاولا ايازملا نأشب نيقيلا مدع وأ تاينقتلا هذه عم لماعتلا يف

رثكأ لكشب رطاخملل ةباجتس الا ىلع وكمارأ دعاست نأ ةتمت الأ تاينقتل نكمي . دايحلا ءارو
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. اهتاقفنو اهبويع عم ةنزاوتم نوكت نأ بجي اهايازم نكلو ، ماع لكشب ةيلا عف

؟ ةئشانلا رطاخملل وكمارأ ةباجتسا نم نسحت يل الآ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع قفاوت له

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 48 31.8 31.8 31.8

ةدشب قفاوأ 58 38.4 38.4 70.2

قفاوأ لا 14 9.3 9.3 79.5

ةدشب قفاوأ لا 10 6.6 6.6 86.1

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
21 13.9 13.9 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. ةئشانلا رطاخملل وكمارأ ةباجتسا نم نسحت يل الآ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع ةقفاومل يئاصح الا فصولا :15 لودج
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ةئشانلا رطاخملل وكمارأ ةباجتسا نم نسحت يل الآ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع ةقفاومل ينايبلا ليثمتلا :16 يحيضوت مسر

وكمارأ ىلع رطاخملا ريثأت ليلحت يف مهسي نأ نكمي يمكلا ليلحتلا نأ دقتعت له 

؟ لضفأ لكشب

رطاخملا راث لآ ً لا ومش رثكأ مييقت ءارجإ يف دعاسي دق يمكلا ليلحتلا نأ ىلع ةقفاوملا نإ

ةلصفمو ةقيقد تامييقت ميدقت ىلع تاينقتلا هذه ةردقب نامي الإ ىلع لدي وكمارأ ىلع

تارايخ ذاختا نم ةكرشلا نيكمتو ، ةيضايرلا جذامنلا و تانايبلا مادختسا خلال نم رطاخملل

ةيناكمإو تايئاصح الإ ىلع طرفملا دامتع بالا ةقلعتملا كوكشلا نوكت دقو . اهنع عافدلا نكمي

نكمي . ةقفاوملا مدعل يرذجلا ببسلا يه ةيناسن الإ رعاشملا و ةيعونلا بناوجلا نع يضاغتلا

ملا علا فقاوم يف يمكلا ليلحتلا قيبطت ةيناكمإ نأشب ضومغلا وأ ةربخلا صقن راهظإ

كلذ عمو ؛ رطاخملا ليلحتل اًديفم اًبولسأ يمكلا ليلحتلا دعي ، ماع لكشبو . دايحلا يف يقيقحلا

عم بنج ىلإ اًبنج همادختسا بجي ، ةقيقدو ةلماش ةروص ىلع لوصحلا نامض لجأ نم ،

. يعونلا ليلحتلا

لكشب وكمارأ ىلع رطاخملا ريثأت ليلحت يف مهسي نأ نكمي يمكلا ليلحتلا نأ دقتعت له

؟ لضفأ

Frequen

cy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 53 35.1 35.1 35.1

ةدشب قفاوأ 58 38.4 38.4 73.5

قفاوأ لا 19 12.6 12.6 86.1

ةدشب قفاوأ لا 5 3.3 3.3 89.4

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
16 10.6 10.6 100.0

Total 151 100.0 100.0

. لضفا لكشب وكمارا يلع رطاخملا ريثات ليلحت يف مهاسي نا نكمي يمكلا ليلحتلا نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :16 لودج
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لضفأ لكشب وكمارا ىلع رطاخملا ريثأت ليلحت يف مهاسي نأ نكمي يمكلا ليلحتلا نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :17 يحيضوت مسر

يف رطاخملا ةرادإ تانايب ةيقادصم نم ززعت Blockchain ايجولونكت نأ نورت له 

؟ وكمارأ

يف رطاخملا ةرادإ تانايب ةيعرش نم ديزت Blockchain ايجولونكت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

لباق ريغو فافشو نمآ لجس ميدقت ىلع ايجولونكتلا ةردق يف ةقثلا ىلع ةم علا وه وكمارأ

نأ نكمي . رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلا ةرادجو ةيقوثوم ززعي امم ، تانايبلا و لات ماعملل رييغتلل

مهف مدع وأ ، اهديقعت وأ ، ايجولونكتلا ةفلكت لوح ةئطاخلا ميهافملا نع ةقفاوملا مدع أشنت

مادختسا يف ةربخلا ةلق ىلع ةم علا دايحلا نوكي نأ نكمي . رطاخملا ةرادإ يف اهتامادختسا

، نيشكولبلا ةينقتل نكمي . ةمظنملل ةلمتحملا اهدئاوف يف كشلا وأ blockchain ايجولونكت

ةيجولونكت تابوعصو فيلا كت عم يتأيس اهرشن نكلو ، تانايبلا ةيقوثوم نيسحت ، ماع لكشب

. رابتع الا يف اهذخأ بجي
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وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تانايب ةيقادصم نم ززعت Blockchain ايجولونكت نأ نورت له

؟

Freque

ncy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Valid قفاوأ 53 35.1 35.1 35.1

ةدشب قفاوأ 64 42.4 42.4 77.5

قفاوأ لا 6 4.0 4.0 81.5

ةدشب قفاوأ لا 12 7.9 7.9 89.4

ولا قفاوأ لا

ضفرأ

16 10.6 10.6 100.0

Total 151 100.0 100.0

. وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تانايب ةيقادصم نم ززعت Blockchain ايجولونكت ل يئاصح الا فصولا :17 لودج
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وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تانايب ةيقادصم نم ززعت Blockchain ايجولونكت ل ينايبلا ليثمتلا :18 يحيضوت مسر

نيسحت يف مهست ةلومحملا تاقيبطتلا و يكذلا فتاهلا تاقيبطت نأ ربتعت له 

؟ وكمارأ لخاد رطاخملا ب قلعتي اميف لصاوتلا

نيسحت ىلع وكمارأ دعاست ةيكذلا فتاوهلا و لومحملا فتاهلا تاقيبطت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

يروفلا لوصولا ةيناكمإ نيلماعلل رفوت ةزهج الأ هذه نأ ةركف نم عبني رطاخملا نأشب لصاوتلا

الا تاقوأو نيفظوملا قيسنت نسحي امم ، رطاخملا ب ةقلعتملا تاثيدحتلا و تامولعملا ىلإ

ةيناكمإ وأ ، ايجولونكتلا ىلع طرفملا دامتع الا وأ ، تانايبلا نمأ نأشب فواخملا نإ . ةباجتس

هذهب مامل الإ مدع نوكي دق . ةقفاوملا مدع ىلإ اهعيمج يدؤت نأ نكمي الات صت الا يف لخدتلا

تاقيبطتل نكمي . دايحلا ببس وه لصاوتلا نيسحت ىلع اهتردق لوح كوكشلا وأ جماربلا

ءانثأ ، كلذ عمو ؛ رطاخملا نع لا عفلا و عيرسلا الإبلاغ لهست نأ ، ماع لكشب ، لومحملا فتاهلا

. ةيدامتع والا نام الأ ةاعارم بجي ، اهمادختسا

اميف لصاوتلا نيسحت يف مهست ةلومحملا تاقيبطتلا و يكذلا فتاهلا تاقيبطت نأ ربتعت له

؟ وكمارأ لخاد رطاخملا ب قلعتي

Frequen

cy

Percen

t

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 43 28.5 28.5 28.5

ةدشب قفاوأ 63 41.7 41.7 70.2

قفاوأ لا 15 9.9 9.9 80.1

ةدشب قفاوأ لا 7 4.6 4.6 84.8

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
23 15.2 15.2 100.0

Total 151 100.0 100.0

لخاد رطاخملا ب قلعتي اميف لصاوتلا نيسحت يف مهست ةلومحملا تاقيبطتلا و يكذلا فتاهلا تاقيبطت نأ داقتع لا يئاصح الا فصولا :18 لودج
. وكمارأ
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رطاخملا ب قلعتي اميف لصاوتلا نيسحت يف مهست ةلومحملا تاقيبطتلا و يكذلا فتاهلا تاقيبطت نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :19 يحيضوت مسر
وكمارأ لخاد

تانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ نيسحت يف مهست ةيباحسلا ةبسوحلا نأ دقتعت له 

؟ وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ

وه رطاخملا ةرادإ تانايب ىلإ وكمارأ لوصو ززعت ةيباحسلا ةبسوحلا نأ ىلع ةقفاوملا نإ

، تانايبلا ىلإ لوصولا يف ةنورملا ريفوتو عسوتلا ىلع ةسوململا ايجولونكتلا ةردقل ساكعنا

عورفلا فلتخم نيب نواعتلا و تامولعملا لدابت لهسي هرودب اذهو . ناكم يأ يفو تقو يأ يف

تاقفنلا وأ ، ةيباحسلا تانايبلا نامأ نأشب فواخملا ببسب ةقفاوملا مدع أشنت دق . تاراد والإ
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مدع نوكي دقو . ءاد الأ لات كشم ، ةنيعم فقاوم يف وأ ، ةينقتلا هذه مادختساب ةطبترملا

ريشي دق امم ، دايحلا ءارو ببسلا وه رطاخملا ةراد لإ ةيباحسلا ةبسوحلا ايازم نأشب حوضولا

ةيوق ةادأ ةيباحسلا ةبسوحلا دعت ، رابتع الا يف روم الأ لك ذخأ عم . اهدامتعا يف ددرتلا ىلإ

ةينم والأ ةينقتلا لات كشملا ةاعارم مهملا نم نكلو ، رطاخملا ةرادإ تانايب ىلإ لوصولا زيزعتل

. اهعم يتأت يتلا

ةرادإ تانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ نيسحت يف مهست ةيباحسلا ةبسوحلا نأ دقتعت له

؟ وكمارأ يف رطاخملا

Freque

ncy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 51 33.8 33.8 33.8

ةدشب قفاوأ 55 36.4 36.4 70.2

قفاوأ لا 14 9.3 9.3 79.5

ةدشب قفاوأ لا 10 6.6 6.6 86.1

ضفرأ ولا قفاوأ لا 21 13.9 13.9 100.0

Total 151 100.0 100.0

. وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ نيسحت يف مهست ةيباحسلا ةبسوحلا نأ داقتع لا يئاصح الا فصولا :19 لودج
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وكمارأ يف رطاخملا ةرادإ تانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ نيسحت يف مهست ةيباحسلا ةبسوحلا نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :20 يحيضوت مسر

ةديدجلا رطاخملا ديدحت ةيناكمإ نم نسحت ةمدقتملا تاينقتلا نأ ىلع قفاوت له 

؟ وكمارأ يف

خلال نم اهزيزعت متي ةديدجلا رطاخملا ىلع فرعتلا ىلع وكمارأ ةردق نأ ىلع ةقفاوملا نإ

نم ةلئاه تايمك مييقت ىلع تاود الأ هذه ةردق يف ةقثلا ىلع لدي ةروطتملا ايجولونكتلا

رطاخملا يف ةئشانلا طامن والأ تاهاجت الا ديدحتب ةسسؤملل حمسي امم ، ةقدو ةعرسب تانايبلا

هذه مادختسا ةفلكت نأشب فواخملا نم ةقفاوملا مدع أشنت دق . ةبسانملا تاءارج الإ ذاختاو

تايجولونكتلل ةيقيقحلا ايازملا نأشب نيقيلا مدع نوكي دق لات. يلحتلا ةحص وأ تاينقتلا

تاينقتلا رفوت ، رابتع الا نيعب روم الأ لك ذخأ عمو . دايحلا ببس وه اهب مامل الإ مدع وأ ةروطتملا

ةقيقد جئاتن نامضل ، كلذ عمو ؛ وكمارأ يف رطاخملا ليلحت زيزعتل ةيوق تاودأ ةثيدحلا

. ةيرشبلا ةربخلا عم نزاوتمو سوردم لكشب اهمادختسا بجي ، ةيلمعو

يف ةديدجلا رطاخملا ديدحت ةيناكمإ نم نسحت ةمدقتملا تاينقتلا نأ ىلع قفاوت له

؟ وكمارأ

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Val

id

قفاوأ 45 29.8 29.8 29.8

ةدشب قفاوأ 71 47.0 47.0 76.8

قفاوأ لا 14 9.3 9.3 86.1

ةدشب قفاوأ لا 8 5.3 5.3 91.4

ضفرأ ولا قفاوأ لا 13 8.6 8.6 100.0

Total 151 100.0 100.0

. وكمارأ يف ةديدجلا رطاخملا ديدحت ةيناكمإ نم نسحت ةمدقتملا تاينقتلا نأ ىلع ةقفاومل يئاصح الا فصولا :20 لودج
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وكمارأ يف ةديدجلا رطاخملا ديدحت ةيناكمإ نم نسحت ةمدقتملا تاينقتلا نأ ىلع ةقفاومل ينايبلا ليثمتلا :21 يحيضوت مسر

؟ ةلمتحملا تامز للأ وكمارأ ةباجتسا نيسحت يف مهاسي ينقتلا راكتب الا نأ دقتعت له 

نكمت ةمخضلا تانايبلا لات يلحتو يعانطص الا ءاكذلا لثم ةديدجلا تاينقتلا نأب نامي الإ نإ

ةلا عفو ةعيرس تارارق ذاختاب اهل حمسي امم ، ةقدبو اًركبم ةلمتحملا تامز الأ ديدحت نم ةكرشلا

نيسحت ىلع دعاسي ينقتلا راكتب الا نأ ىلع ةقفاوملا يف هنع ريبعتلا متي ، اهعم لماعتلل

ةردق ىدم لوح ةلئسأ نم ةقفاوملا مدع أشنت دق . ةلمتحملا تامز الأ ةهجاومل وكمارأ ةباجتسا

ملا علا فقاوم يف اهمادختسا يف تابوعصلا نم وأ ثراوكلا ب ؤبنتلا ىلع ايجولونكتلا

لوح كوكشلا وأ ةثيدحلا تاينقتلا عم لماعتلا يف ةربخلا ىلإ راقتف الا نوكي دقو . يقيقحلا

نيعب روم الأ لك ذخأ عمو . دايحلا ببس وه تامز الأ ةرادإ يف يجولونكتلا راكتب الا ةدئاف ىدم

رايتخا مت اذإ تامز الأ ةرادإ يف وكمارأ تاردق نسحي نأ ينقتلا راكتب للا نكمي ، رابتع الا
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. لا مع الأ اههجاوت يتلا ةصاخلا تابوعصلا و تابلطتملل اًقفو بسانم لكشب اهقيبطتو تاينقتلا

؟ ةلمتحملا تامز للأ وكمارأ ةباجتسا نيسحت يف مهاسي ينقتلا راكتب الا نأ دقتعت له

Freque

ncy

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 46 30.5 30.5 30.5

ةدشب قفاوأ 56 37.1 37.1 67.5

قفاوأ لا 10 6.6 6.6 74.2

ةدشب قفاوأ لا 15 9.9 9.9 84.1

ضفرأ ولا قفاوأ لا 24 15.9 15.9 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. ةلمتحملا تامز للأ وكمارأ ةباجتسا نيسحت يف مهاسي ينقتلا راكتب الا نأ داقتع لا يئاصح الا فصولا :21 لودج
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ةلمتحملا تامز للأ وكمارأ ةباجتسا نيسحت يف مهاسي ينقتلا راكتب الا نأ داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :22 يحيضوت مسر

رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلل لضفأ لات يلحت مدقت يل الآ ملعتلا تاينقت نأ دقتعت له 

؟ وكمارأ يف

ب ةقلعتملا تانايبلا لات يلحت نيسحت ىلع لمعت يل الآ ملعتلا تاينقت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

ةلئاه تايمك ليلحتو ةجلا عم ىلع تاينقتلا هذه ةردقب نامي الإ ىلع لدي وكمارأ يف رطاخملا

لمعت . رشبلل ةيئرم ريغ نوكت دق ةدقعم طامنأ ىلع روثعلا كلذكو ، ةقدو ةعرسب تانايبلا نم

مدع أشنت دق . ةيقابتسا تاءارجإ ذاختاو رطاخملا عقوت ىلع ةردقلا نيسحت ىلع تاردقلا هذه

ةحصو ةيقوثوم لوح كوكشلا نم وأ ، ذيفنتلا ةبوعصو ةفلكتلا نأشب فواخملا نم ةقفاوملا

يل الآ ملعتلا ب ةفرعملا فعض ىلع ةم علا دايحلا نوكي دق . يل الآ ملعتلا اهجتني يتلا لات يلحتلا

بيلا سأ خلال نم ريبك لكشب رطاخملا لات يلحت زيزعت نكمي ، ماع لكشب . هتيلا عف يف كشلا وأ

ظافحلا ىدمو ةيرشبلا ةربخلا عم اهلماكت ىدم ىلع دمتعت اهتيلا عف نإف ، كلذ عمو ؛ يل الآ ملعتلا

لات. خدملا تانايب ىلع

وكمارأ يف رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلل لضفأ لات يلحت مدقت يل الآ ملعتلا تاينقت نأ دقتعت له

؟

Frequenc

y

Perc

ent

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 48 31.8 31.8 31.8

ةدشب قفاوأ 63 41.7 41.7 73.5

قفاوأ لا 11 7.3 7.3 80.8

ةدشب قفاوأ لا 12 7.9 7.9 88.7

ولا قفاوأ لا

ضفرأ
17 11.3 11.3 100.0

Total 151
100.

0
100.0

. وكمرا يف رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلل لضفا لات يلحت مدقت يل الا ملعتلا تاينقت نا داقتع لا يئاصح الا فصولا :22 لودج
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وكمرا يف رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلل لضفا لات يلحت مدقت يل الا ملعتلا تاينقت نا داقتع لا ينايبلا ليثمتلا :23 يحيضوت مسر

لا جم يف وكمارأ ةعمس زيزعت يف مهاست ةيجولونكتلا تانيسحتلا نأ ربتعت له 

؟ رطاخملا ةرادإ

سكعي يجولونكتلا مدقتلل ةجيتن رطاخملا ةرادإ يف وكمارأ ةعمس نسحت نأ ىلع ةقفاوملا نإ

سرغي امم ، ريوطتلا و راكتب الا يف اهينافت رهظي ةروطتملا ةينقتلل ةكرشلا مادختسا نأ ةركف

زيكرتلا نأ نم فواخملا ببسب ةقفاوملا مدع أشنت دقو لاء. معلا و نيرمثتسملا يف ةقثلا

ام لوح لات ؤاستلا ببسب وأ ، ةيرشبلا و ةيلمعلا تانوكملا لهاجتي دق ايجولونكتلا ىلع طرفملا

حئاوللا و تاءارج الإ معد نود ةعمسلا زيزعت ىلع ةرداق اهدحو ايجولونكتلا تناك اذإ

لوح كشلا وأ يئاهن لكشب دئاوفلا ديدحتل ةلد الأ ةيافك مدع نوكي دق . ةلا عفلا ةيميظنتلا

لكشب اهقيبطت مت اذإ ، ماع لكشب . دايحلا ببس وه ةعمسلا ىلع ينقتلا مدقتلل يقيقحلا ريثأتلا
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وكمارأ ةعمس نسحي نأ نكمي يجولونكتلا مدقتلا نإف ، ىرخأ تارابتعا عم نزاوتمو دمعتم

. رطاخملا ةرادإ يف

ةرادإ لا جم يف وكمارأ ةعمس زيزعت يف مهاست ةيجولونكتلا تانيسحتلا نأ ربتعت له

؟ رطاخملا

Freque

ncy

Perce

nt

Valid

Percent

Cumulative

Percent

Vali

d

قفاوأ 59 39.1 39.1 39.1

ةدشب قفاوأ 54 35.8 35.8 74.8

قفاوأ لا 12 7.9 7.9 82.8

ةدشب قفاوأ لا 7 4.6 4.6 87.4

ولا قفاوأ لا

ضفرأ

19 12.6 12.6 100.0

Total 151 100.0 100.0

. رطاخملا ةرادإ لا جم يف وكمارأ ةعمس زيزعت يف مهاست ةيجولونكتلا تانيسحتلا نأ رابتع لا يئاصح الا فصولا :23 لودج
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رطاخملا ةرادإ لا جم يف وكمارأ ةعمس زيزعت يف مهاست ةيجولونكتلا تانيسحتلا نأ رابتع لا ينايبلا ليثمتلا :24 يحيضوت مسر

تانايبلا ةيقوثومو ةيقادصم 

امنيب جئاتنلا سفن مدقتو ، تقولا لا وط ةتباثو ةقستم تانايبلا نأ ىلإ تانايبلا ةيقوثوم ريشت

ثحب وأ ةسارد يأ ةيقادصمو ةهازن ىلع ظافحلل ةيمه الأ غلا ب رمأ اذهو . ةتباث فورظلا لظت

ليلحتل . ةقيقد ريغ تاءارجإو جئاتن ىلإ يدؤت دق ةقثلا ب ةريدجلا ريغ تانايبلا لأن ، ليلحت وأ

لوصحلل ةمدختسملا ةيلمعلا و تانايبلا ردصم صحفب مق ، اهتيدامتعاو تانايبلا ةيقادصم

ىرخ الأ رداصملا ب اهتنراقمو تانايبلا نم ققحتلا اًضيأ مهملا نمو . ةلمتحم تازيحت يأو اهيلع

. (uw, 2024) اهتحص نم دكأتلل

نم ةعومجم لا صتا ىدم سيقي يذلا يلخادلا قاست الا ةيقوثوم سايقم وه خابنورك افلأ

ةياعرلا و ميلعتلا و سفنلا ملع يف عساو قاطن ىلع مدختسيو . ضعبلا اهضعبب رصانعلا

خابنورك افلأ عافترا ريشي . رابتخ الا وأ سايقلا ةيقوثوم مييقتل تاعاطقلا نم اهريغو ةيحصلا

سفن سيقت اهنأ ينعي امم ، قيثو لكشب ةطبترم رابتخ الا رصانع نأ ىلإ و1) 0 نيب ةداع )

يف ةقثلا ب ةريدجو ةقستم رابتخ الا رصانع نأ ىلإ ريشي هن لأ مهم رمأ اذهو . يساس الأ موهفملا

هن لأ ةسرامملا و ثحبلا يف اًيرورض اًرمأ ةقثلا ب ريدج سايقم دوجو دعي . دوصقملا ءانبلا مييقت

تارايخلا ذاخت لا ةقثب اهمادختسا نكميو ةقيقد اهعمج مت يتلا تانايبلا نأ نمضي

.(DeVellis, 2005)

امم ،%100 ىواست ليلحتلل ةلباقلا تانايبلا ةحص ناف ، انماما ةحضوملا لوادجلا ىلع ءانب

خابنورك اف ال لماعم نع امأ . اهليلحت ةحص و تانايبلا دامتعا ةيح صلا انيطعي

ةيقادصمو طبارت ةوق ىلع لديف ، حيحصلا دحاولا نم ةدشب برتقي ىذلا و .875 ىواسي ىذلا

. انيدل يتلا تانايبلا ةيقوثومو

Case Processing Summary
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N %

Cas

es

Valid 151 100.0

Exclude

da
0 .0

Total 151 100.0

a. Listwise deletion based on all variables

in the procedure.

. ةيضقلا زاجنا صخلم :24 لودج

Reliability Statistics

Cronbach’s

Alpha

Cronbach’s Alpha Based on

Standardized Items

N of

Items

.875 .868 23

. ةيقوثوملا تايئاصحإ :25 لودج

ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت 

مييقت ءارجإب حمست يئاصحإ ليلحت ةادأ اهرابتعاب ، ةعطاقتملا لوادجلا دعاست دق

ىلع رثؤت يتلا تاريغتملا نم ديدعلا وأ لماوعلا نع فشكلا يف ، تانايب ةعومجم ربع يوئف

لا لودجلا يف تاريغتملا نم ديدعلا ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت نراقي . اهززعت وأ ةنيعم ةجيتن

الإ لثم الات جم يف ليلحتلا نم عونلا اذه مدختسي ام اًبلا غ . تاطابتر الا وأ طامن الأ فاشتك

نيب تاطابتر الا لوح ةبقاث ةرظن ىلع لوصحلل لا مع الأ ءاكذو قوسلا ثاحبأو تايئاصح

: يه لوادجلا ربع ليلحتلا ايازم ضعب . تاريغتملا

. تاريغتملا نيب تايعبتلا و طباورلا ديدحت 

. تائف ةدع ربع تانايبلا عيزوت مهف 

. (White, 2003) تانايبلا لخاد ةفرطتملا ميقلا وأ ذوذش يأ ديدحت 
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ةساردلا تاريغتم 
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ةلقتسملا و ةعباتلا ةساردلا تاريغتم :25 يحيضوت مسر

وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت 

ءاكذلا مادختسا نكمي . وكمارأ يف رطاخملا مييقت ىلع ريبك ريثأت يعانطص الا ءاكذلل نوكي دق

ديدحت يف دعاسي امم ، حيحص لكشبو ةعرسب تانايبلا نم ةريبك تايمك مييقتل يعانطص الا

يف وكمارأ لثم تاكرش اذه دعاسي دقو . اهفاشتكا متي لا دق يتلا ةلمتحملا طامن والأ رطاخملا

لات كشم حبصت نأ لبق ةلمتحملا رطاخملا فيفختو لضفأ لكشب ةسوردم تارايخ ذاختا

: ةريطخ

نم تانايبلا نم ةلئاه تايمك ةجلا عم يعانطص الا ءاكذلل نكمي : تانايبلا ليلحت 

و قوسلا طامنأو ةيخيراتلا تانايبلا كلذ يف امب ، رداصملا نم ةعونتم ةعومجم

يعانطص الا ءاكذلا فشتكي دق ، تانايبلا هذه مييقت خلال نمو . ةيجراخلا تارثؤملا

مييقت ءارجإب حمسي اذهو . رشبلا اهلهاجتي دق يتلا تاذوذشلا و تاهاجت والا طباورلا

. رطاخملل ةءافكو ةقد رثكأ

ةقباسلا تانايبلا نم ةدافتس الا يعانطص الا ءاكذلا ةمظن لأ نكمي : ةيؤبنتلا لات يلحتلا 

، اهجئاتنو ةقباسلا ثداوحلا ةسارد خلال نمو . ةيلبقتسملا تاهاجت والا رطاخملا ب ؤبنتلل

الإ هذه دعاست . ةلمتحملا ةيلبقتسملا رطاخملل ةبقاث ةرظن يعانطص الا ءاكذلا يطعي دق

ريثأت نم فيفختلا و ةمز لا لا تاطايتح الا ذاختا ىلع تاكرشلا ةيقابتس الا ةيجيتارتس

يف ثادح والأ تانايبلا تاقفدت ةبقارم يعانطص الا ءاكذلا عيطتسي . ةلمتحملا رطاخملا

يف ةبقارملا ةردق حيتت . اهثودح دنع اهليلحتو رطاخملا فاشتكاو ، يلعفلا تقولا

ىلع ريثأتلا للقي امم ، ةلمتحملا تاديدهتلل ةعيرسلا ةباجتس الا هذه يلعفلا تقولا

. لوص والأ تايلمعلا

مييقت تاءارجإ يف رركتملا لمعلا ةتمتأ (AI) يعانطص الا ءاكذلل نكمي : ةتمت الأ 
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ىلع ةتمت الأ هذه لمعت . ريراقتلا دادعإو اهتجلا عمو تانايبلا عمج كلذ يف امب رطاخملا

ىلإ يدؤي امم ، ةيرشبلا ءاطخ الأ ليلقتو ، تقولا ريفوتو ، رطاخملا مييقت ةيلمع طيسبت

. رطاخملل ةقثلا ب ةريدجو ةقد رثكأ تامييقت

رطاخملا ديدحتل ةثيدحلا تاينقتلا ةدعاسم ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت يف رظنلا خلال نم

، ةدشب ةقفاوملا و ةقفاوملا نم ةريبك ةبسن كانه ناف ، وكمارأ ةكرش هجاوت نأ نكمي يتلا

نم تاريغتملا براقت ىلع لدي امم 8 ىواست تاريغتملا نيب ةيرحلا ةجرد نأ ىلا ةفاضإ

. مهنيب ريثأتلا ةوقو ضعبلا اهضعب

Chi-Square Tests

Value
d

f

Asymptotic Significance

(2-sided)

Pearson Chi-Square
73.43

2a
8 .000

Likelihood Ratio
58.79

1
8 .000

Linear-by-Linear

Association

13.02

1
1 .000

N of Valid Cases 151

a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .26.

. وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ل ريوكسا ياك رابتخا :26 لودج
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وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ل ةق لا علا ليلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :26 يحيضوت مسر

وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت يف دعب نع راعشتس الا تاينقت ريثأت 

يف رطاخملا مييقت ىلع ريبك لكشب ريثأتلا ىلع ةردقلا ب دعب نع راعشتس الا تاينقت عتمتت

مادختساب ةيتحتلا ةينبلا و ةئيبلا نع تامولعملا عمج تايجيتارتس الا هذه مزلتست . وكمارأ

دق . ىرخ الأ ةيوجلا تاصنملا و رايط نودب تارئاطلا و ةيعانصلا رامق الأ لثم ةفلتخم تاينقت

. قرط ةدعب رطاخملا ليلحتل دعب نع راعشتس الا وكمارأ مدختست
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ةحصو ، يضار الأ مادختسا عبتتل دعب نع راعشتس الا مادختسا نكمي : يئيبلا دصرلا 

وكمارأ مدختست دقو . ءاملا و ءاوهلا ثولت تايوتسمو ، اهرفاوتو هايملا ةدوجو ، تاتابنلا

. يميظنتلا لا ثتم الا نامضو ةلمتحملا ةيئيبلا رطاخملا نع فشكلل تانايبلا هذه

ةيتحتلا ةينبلا ةحص عبتتل دعب نع راعشتس الا مادختسا نكمي : ةيتحتلا ةينبلا ةبقارم 

كشم ديدحت يف كلذ دعاسي دق . لكايهلا نم اهريغو يفاصملا و بيبان الأ طوطخ لثم

ببست دق يتلا لات كشملا نم اهريغو ، تابيرستلا و ، ةلمتحملا ةيلكيهلا ةم لا سلا لات

. ةم لا سلا ب قلعتت فواخم وأ ليغشتلا عاطقنا

تقولا يف تانايب رفوي نأ دعب نع راعشتس للا نكمي : ئراوطلا الات حل ةباجتس الا 

ديدحت نم وكمارأ نّكمي امم ، ةيعانصلا ثداوحلا وأ ةيعيبطلا ثراوكلا ءانثأ يلعفلا

. بسانم لكشب فرصتلا و ررضلا ىدم

ديدحتل ةثيدحلا تاينقتلا ةدعاسم يف دعب نع راعشتس الا تاينقت ريثأت يف رظنلا خلال نم

ةقفاوملا و ةقفاوملا نم ةريبك ةبسن كانه ناف ، وكمارأ ةكرش هجاوت نأ نكمي يتلا رطاخملا

تاريغتملا براقت ىلع لدي امم 4 ىواست تاريغتملا نيب ةيرحلا ةجرد نأ ىلا ةفاضإ ، ةدشب

. مهنيب ريثأتلا ةوقو ضعبلا اهضعب نم

Chi-Square Tests

Value
d

f

Asymptotic Significance

(2-sided)

Pearson Chi-Square
22.00

0a
4 .143

Likelihood Ratio
22.36

1
4 .132

Linear-by-Linear

Association
5.062 1 .024

N of Valid Cases 151

a. 15 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .36.

. وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت يف دعب نع راعشتس الا تاينقت ريثأت ل ريوكسا ياك رابتخا :27 لودج
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وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت يف دعب نع راعشتس الا تاينقت ريثأت ل ةق لا علا ليلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :27 يحيضوت مسر

وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع ةمخضلا تانايبلا ليلحت ريثأت 

خلال نمو . وكمار لأ ةبسنلا ب رطاخملا مييقت ىلع ريبك ريثأت ةمخضلا تانايبلا ليلحتل نوكي دق

وكمارأ لثم تاسسؤم بستكت دق ، رداصملا نم ديدعلا نم تانايبلا نم ةلئاه تايمك مييقت

اهب دعاسي دق يتلا قرطلا ضعب يلي اميفو . اهتايلمع ىلع ةلمتحملا رطاخملا لوح ةمهم ىؤر

: رطاخملا ليلحت يف وكمارأ ةمخضلا تانايبلا ليلحت

والأ تاهاجت الا نع فشكلا يف ةمخضلا تانايبلا ليلحت دعاسي دق : ركبملا راذن الإ ماظن 

تاوطخ ذاختا نم وكمارأ نّكمي امم ، ةلمتحم لات كشم دوجوب يحوت دق يتلا طامن
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. ةريطخ حبصت نأ لبق اهنم دحلل ةيقابتسا

لات يلحتلا جذامن مادختساو ةيخيراتلا تانايبلا ةسارد خلال نم : ةيؤبنتلا لات يلحتلا 

دقو . تايلمعلا ىلع اهريثأتو ةيلبقتسملا رطاخملا ب ؤبنتلا وكمارأ عيطتست ، ةيؤبنتلا

. ئراوطلا ططخو رطاخملا فيفخت تايجيتارتسا ءاشنإ يف كلذ مهدعاسي

يلعفلا تقولا يف ةبقارملا ةمخضلا تانايبلا ليلحت حيتي : يلعفلا تقولا يف ةبقارملا 

تاكرحت كلذ يف امب ، وكمارأ هجاوت يتلا رطاخملا تاريغتم نم ةعونتم ةعومجمل

ةبقارملا هذه حيتت . كلذ ىلإ امو ، ةيئيبلا لكاشملا و ، ةيسايسويجلا تاروطتلا و ، قوسلا

. ةئشانلا رطاخملل ةعيرسلا ةباجتس الا وكمارأ ةكرشل يلعفلا تقولا يف

عيطتست ، ةمخضلا تانايبلا ليلحت تاردق فيظوت خلال نم : رارقلا عنص ةيلمع زيزعت 

ىلع ةينبملا ىؤرلا دعاست دق . رطاخملا ةرادإ نأشب لضفأ ماكحأ رادصإ وكمارأ

نيسحتو ، ةءافكب دراوملا صيصختو ، رطاخملا تايولوأ ديدحت يف تاكرشلا تانايبلا

. رطاخملا فيفخت ريبادت

ديدحتل ةثيدحلا تاينقتلا ةدعاسم ىلع ةمخضلا تانايبلا ليلحت ريثأت يف رظنلا خلال نم

ةقفاوملا و ةقفاوملا نم ةريبك ةبسن كانه ناف ، وكمارأ ةكرش هجاوت نأ نكمي يتلا رطاخملا

تاريغتملا براقت ىلع لدي امم 3 ىواست تاريغتملا نيب ةيرحلا ةجرد نأ ىلا ةفاضإ ، ةدشب

. مهنيب ريثأتلا ةوقو ضعبلا اهضعب نم

Chi-Square Tests

Value df
Asymptotic

Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square
29.73

6a
3 .019

Likelihood Ratio
24.89

0
3 .072

Linear-by-Linear

Association
5.309 1 .021

N of Valid Cases 151
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a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .10.

وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع ةمخضلا تانايبلا ليلحت ريثأتل ريوكسا ياك رابتخا :28 لودج

وكمارأ ةكرشب ةطبترملا رطاخملا مييقت ىلع ةمخضلا تانايبلا ليلحت ريثأتل ةق لا علا ليلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :28 يحيضوت مسر
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يداح الأ نيابتلا ليلحت 

نع راعشتس الا تاينقتو ، يعانطص الا ءاكذلا ) نم لك ريثأت ةسارد ىلا ىعسنس ليلحتلا اذه يف

ةكرش اهب رمت يتلا رطاخملا ديدحت ةيفيك ىلع ريثأتلا يف ( ةمخضلا تانايبلا ليلحتو ، دعب

ليلحتو ، دعب نع راعشتس الا ةينقتو ، يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ةسارد دعت . اهل يدصتلا و وكمارأ

ةرادإ تاينقت نيسحتل ةيمه الأ غلا ب اًرمأ وكمارأ راطخأ ةرادإو فاشتكا يف ةمخضلا تانايبلا

ززعتو ، ةديفم ىؤر ةروطتملا ايجولونكتلا هذه رفوت دق . زاغلا و طفنلا لا معأ يف رطاخملا

دق يتلا قرطلا ضعب يلي اميفو . ةلمتحملا رطاخملا فيفخت ىلع دعاستو ، رارقلا عنص تايلمع

. اهنم دحلا و وكمارأ يف رطاخملا فاشتكا ىلع تاينقتلا هذه اهب رثؤت

يف تانايبلا نم ةلئاه تايمك مييقت يعانطص الا ءاكذلل نكمي (AI): يعانطص الا ءاكذلا 

تاديدهت ىلإ ريشت دق يتلا تاهاجت والا طامن الأ ديدحت يف دعاسي امم ، يلعفلا تقولا

رطاخملا ب ؤبنتلا و ةقباسلا تانايبلا مييقت يل الآ ملعتلا تايمزراوخل نكميو . ةلمتحم

مييقت ةمظنأ لمعت دق . يقابتسا لكشب اهعم لماعتلا ب وكمار لأ حمسي امم ، ةيلبقتسملا

امم ، رطاخملا مييقت تايلمع ةتمتأ ىلع اًضيأ يعانطص الا ءاكذلا ب ةمعدملا رطاخملا

. ةقدلا ديزيو تقولا للقي

ا ربع ريوصتلا لثم ، دعب نع راعشتس الا ايجولونكت رفوت دق : دعب نع راعشتس الا تاينقت 

سو ةيئيبلا فواخملا لوح ةيويح ىؤر ، رايط نودب تارئاطلا ةبقارمو ةيعانصلا رامق لأ

الأ ةبقارمب وكمار لأ تاود الأ هذه حمستو . ةينم الأ تاديدهتلا و ةيتحتلا ةينبلا ةم لا

ليبس ىلع . تاديدهت يأ ىلع ةعرسب درلا و ةرطخلا وأ ةديعبلا قطانملا يف ةطشن

ريغ لوصولا وأ بيبان الأ طوطخ تاقورخ ةيعانصلا رامق الأ روص ددحت دق ، لا ثملا
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. ةفسؤم ثداوح عوقو رطاخم ليلقت يلا تلا بو ، قفارملا ىلإ ينوناقلا

ةعومجم ليلحتو جمدب ةمخضلا تانايبلا لات يلحت موقت دق : ةمخضلا تانايبلا ليلحت 

و ةيليغشتلا لات جسلا و راعشتس الا تانايب كلذ يف امب ، تانايبلا رداصم نم ةعساو

الا ليلحت نإ . ةنماكلا اهبابسأو ةلمتحملا رطاخملا نع فشكلل ، ةيجراخلا رداصملا

ىلع لوصحلا ب وكمار لأ حمسي ةمخضلا تانايبلا تاعومجم يف تاطابتر والا تاهاجت

. رطاخملا فيفختل ةلا عف قرط ءاشنإو ةئشانلا رطاخملا لوح ىؤر

والأ نيفظوملا ةم لا سو ، ةيليغشتلا ةءافكلا و ، رطاخملا ةرادإ تاءارجإ نيسحت وكمارأ عيطتست

تانايبلا ليلحتو ، دعب نع راعشتس الا ةينقتو ، يعانطص الا ءاكذلا مادختسا خلال نم لوص

لكشب اهترادإو رطاخملا نع فشكلا يف اًمساح اًرود ةركتبملا تاينقتلا هذه بعلتو . ةمخضلا

. اهتايلمع نيمأتو ةلمتحملا تاديدهتلا ليلقتب وكمار لأ حمسي امم ، يقابتسا

ANOVAa, b

Source
Sum of

Squares
df

Mean

Square
F Sig.

Regression 52.615 12 4.385
2.86

4
.002

Residual 211.279 138 1.531

Total 263.894 150

. يداح الا نيابتلا ليلحت :29 لودج

Bayes Factor Model Summarya, b

Bayes

Factorc
R

R

Squar

e

Adjusted

R Square

Std. Error of the

Estimate

.003 .447 .199 .130 1.24

. زياب لماع جذومن صخلم :30 لودج
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تايصوتلا

ةرادإ نيسحتل ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم ميدقت مت ، ةساردلا جئاتن ىلع ًءانب 

و ميلعتلا زيزعت ةيمهأ ىلع ديكأتلا مت ،ً لا وأ . ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف رطاخملا

ةرادإ نيسحت يف ًايساسأ ًارصنع ايجولونكتلا ربتعت . نيلماعلل يجولونكتلا بيردتلا

ىلع دمتعت ةمدقتم بيردت جمارب خلال نم نيفظوملا ليهأت نإف كلذلو ، رطاخملا

لا جماربلا هذه . ًايرورض ربتعُي ززعملا عقاولا و يضارتف الا عقاولا لثم ةثيدحلا تاينقتلا

تاينقتلا عم لماعتلا ىلع مهتردق نم ديزت لب ، نيلماعلا ةءافك زيزعت يف طقف مهاست

. ةيليغشتلا تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلإ يدؤي امم ، ةيلعافب ةديدجلا

ةيميداك الأ تاهجلا عم تاكارشلا و نواعتلا نيسحت ةرورضب ةساردلا تصوأ ، ًايناث 

مهسُت نأ نكمي ةيجيتارتس الا تاكارشلا . ةدئارلا ةيجولونكتلا تاكرشلا و ثحبلا زكارمو

ةهجاوم ىلع اهتردق نم ززعي امم ، وكمارأ ىلإ تاراكتب والا تاينقتلا ثدحأ بلج يف

لدابت لمشي نأ نكمي نواعتلا اذه . رمتسم يجولونكت مدقت قيقحتو تايدحتلا

ىلإ فدهت ةكرتشم ةيثحب عيراشم يف ةكراشملا ىلإ ةفاض بالإ ، تاربخلا و ةفرعملا

. رطاخملا ةراد لإ ةركتبم لولح ريوطت

ا هذه . رطاخملا ةراد لإ ةمدقتم تامولعم ةمظنأ ريوطت ةيمهأ ىلع ةساردلا تدكأ ، ًاثلا ث 

يلحت ميدقتل يعانطص الا ءاكذلا و ةريبكلا تانايبلا ليلحت تاودأ لمشت نأ بجي ةمظن لأ

الأ هذه خلال نم . ةسوردم تارارق ذاختا يف دعاست ةيلبقتسم تاعقوتو ةقيقد لات

تايلمعلا ب ةقلعتملا رطاخملا ليلقتو تامز للأ اهتباجتسا نيسحت وكمار لأ نكمي ، تاود

. ةيليغشتلا

زيزعتل ةثيدحلا تاينقتلا يف رامثتس الا رارمتسا ةرورض ىلع تايصوتلا تددش 
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ًاطيطخت بلطتي اذه . ةكرشلل ةيجيتارتس الا فاده الأ قيقحتو لا مع الأ ةمادتسا

ذيفنت نامضل ةمز لا لا ةيرشبلا و ةيلا ملا دراوملا صيصختو لج الأ ليوط ًايجيتارتسا

. ةكرشلل ةيتحتلا ةينبلا لخاد لماكتمو لا عف لكشب ةديدجلا تاينقتلا

عجارملا
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ةنابتس الا

ةماعلا ةلئس الا 

رمعلا -

سنجلا -

ةجردلا -

ةنابتس الا ةلئسأ 

رطاخملا مييقتو ديدحت ىلع ةردقلا نيسحت يف مهست ةثيدحلا تاينقتلا نأ دقتعت له -

؟ لضفأ لكشب

؟ رطاخملا ؤبنتو ليلحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت وكمارأ مدختست له -

لعافتلا ىلع وكمارأ ةردق ززعت (IoT) تنرتن الإ ربع راعشتس الا تاينقت نأ ربتعت له -

؟ رطاخملا عم عيرسلا

لماعتلا يف وكمارأ ةنورم نم ززعت ةيباحسلا رطاخملا ةرادإ مظن نأ ىلع قفاوت له -

وكمارأ نكمت (Big Data) تانايبلل ةمخضلا لات يلحتلا نأ دقتعت له ؟ تايدحتلا عم

؟ لضفأ لكشب رطاخملل ةديدجلا تاهاجت الا ديدحت نم

رطاخملا ةرادإب ةصاخلا تايلمعلا ةيلا عف نم نسحت ةينقتلا تاراكتب الا نأ نورت له -

؟ وكمارأ يف

ابيردت مدقت (AR) ززعملا عقاولا و (VR) يضارتف الا عقاولا تاقيبطت نأ دقتعت له -

؟ رطاخملا عم لماعتلا ىلع وكمارأ يفظومل لضفأ

يف رطاخملا ةرادإ ىلع ةبترتملا فيلا كتلا نم للقت ةثيدحلا ايجولونكتلا نأ دقتعت له -

؟ وكمارأ

؟ وكمارأ يف ةينقتلا رطاخملا ةرادإ نم اماه اءزج ربتعي يناربيسلا نم الأ نأ ربتعت له -

ب ؤبنتلا يف دعاست (Predictive Analytics) يؤبنتلا ليلحتلا تاينقت نأ ىرت له -

؟ لضفأ لكشب ةلمتحملا رطاخملا
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مدقيو رطاخملا تانايب لضفأ لكشب للحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ دقتعت له -

ةباجتسا نم نسحت يل الآ ليغشتلا تاينقت نأ ىلع قفاوت له ؟ ةقيقد تايصوت

؟ ةئشانلا رطاخملل وكمارأ

وكمارأ ىلع رطاخملا ريثأت ليلحت يف مهسي نأ نكمي يمكلا ليلحتلا نأ دقتعت له -

ةرادإ تانايب ةيقادصم نم ززعت Blockchain ايجولونكت نأ نورت له ؟ لضفأ لكشب

؟ وكمارأ يف رطاخملا

لصاوتلا نيسحت يف مهست ةلومحملا تاقيبطتلا و يكذلا فتاهلا تاقيبطت نأ ربتعت له -

؟ وكمارأ لخاد رطاخملا ب قلعتي اميف

ةرادإ تانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ نيسحت يف مهست ةيباحسلا ةبسوحلا نأ دقتعت له -

؟ وكمارأ يف رطاخملا

يف ةديدجلا رطاخملا ديدحت ةيناكمإ نم نسحت ةمدقتملا تاينقتلا نأ ىلع قفاوت له -

؟ وكمارأ

؟ ةلمتحملا تامز للأ وكمارأ ةباجتسا نيسحت يف مهاسي ينقتلا راكتب الا نأ دقتعت له -

يف رطاخملا ب ةقلعتملا تانايبلل لضفأ لات يلحت مدقت يل الآ ملعتلا تاينقت نأ دقتعت له -

؟ وكمارأ

ةرادإ لا جم يف وكمارأ ةعمس زيزعت يف مهاست ةيجولونكتلا تانيسحتلا نأ ربتعت له -

؟ رطاخملا

 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1eQPEBm2gGtYDqd2jaYT
m-yNiDqc9otBJ_vPP8u8OyInfJw/viewform
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Abstract صخلملا

The study aimed to explore the extent to which technology and

innovation impact risk management at Saudi Aramco, one of the

world’s largest oil and gas companies. The study focuses on how the

company uses modern technologies and innovations to reduce risks

and enhance operational safety. The study relied on a descriptive

analytical research methodology, where data was collected from 151

participants representing a group of employees at the company. A

questionnaire was used as the main tool for collecting data, and the

results were analyzed using advanced statistical analysis tools. The

results of the study showed that the use of advanced technologies such

as artificial intelligence and big data analysis contributes significantly to

improving risk management. These technologies enable the company

to predict potential risks by analyzing huge amounts of data, which

helps in making informed and effective decisions. For example, these

tools help detect potential problems in equipment and infrastructure

before they escalate, which reduces the likelihood of serious failures. In

addition, the study revealed the importance of innovation in developing

new technologies to improve operational safety. These innovations
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include the use of augmented reality and

virtual reality technologies in training

employees to respond to emergency

incidents, which enhances their readiness

to deal with emergency situations more

effectively. The results also indicated that adopting advanced

information management systems helps improve coordination between

different departments within the company, which facilitates the process

of crisis and risk management. The study recommended the need to

continue investing in modern technologies and enhance innovation

efforts within the company. It also stressed the importance of

developing employees’ skills to keep pace with ongoing technological

developments and ensuring that new technologies are compatible with

the company’s operating environment. In addition, it called for

improving mechanisms to measure the effectiveness of new

technologies and innovations in improving risk management, by setting

clear standards and performance indicators that help evaluate results

and achieve continuous improvement.
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