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:الدكتوراهرسالةعنوان❑
المدينةمنطقةبالصحةوزارةمستشفياتفيتطبيقيةدراسةالعامليناداءعلىالتنظيميةالعملبيئةاثر

المنورة
المؤلفبيانات
المطيري زاكيفهد/الدكتور:إعداد
–العزيزدعبالملكجامعةوالإدارةالاقتصادكليةوالمستشفياتالصحيةالخدماتادرأهقسممساعدأستاذ
جدة

الثانيالعدد–التجاريةالبحوثمجلة–م2023النشرتاريخ



بهتاحيةوالافتبالبحثللبدءالباحثيقدمهاالتيالعلميللبحثالبدايةهي
ثالبحداخليدولعماوكاملةشاملةنظرةتقدمشموليةعموميةتكون وهي

لأكاديميةاالأبحاثفيالصفحتينتتجاوزلاسطوربعدةوجيزمختصربشكل
يتناسبيالذبالشكلالمقدمةلكتابةمهمةنقاطبعدةيتقيدالباحثفإنوعليه

.العلميالبحثمعاييرمع
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منهاوالهدفالرسالةموضوعمعرفهاليالقارئ دخولبوابههيالرسالةمقدمة❖
علييميةالتنظالعملبيئةاثرعنمبدئيبشكلالتعرفاليالرسالةمقدمةتمهد❖

المنورةالمدينةبمنطقةالصحةوزارةمستشفياتفيالعاملينأداء
وضوعالمموافقةيؤكدمماالصحيةالخدماتقسمفيللباحثالعمليالتخصص❖

العمليةالباحثتخصصمع
بشريةالالمواردتخصصدراسةنحوالشديدميليالموضوعلهذااختياروسبب❖

مختلفةعملبيئاتفي



صورةبعامةفكرةوإعطاءالدراسةلموضوعتلخيصهافيالأولالمقامفيالمقدمةأهميةتأتي❖
والمعقدةالصعبةالمصطلحاتاوالغموضمنخاليةوواضحةسهلةبلغهللقارئ جذابة

العمليةوالأهميةالنظريةالأهميةحيثمنالرسالةتقدمهاالتيالأهميةالرسالةمقدمةتتضمن❖
العلميوالمجتمعللمجتمعالرسالةتقدمهاالتيالعلميةوالإضافةوالعلمية

الرسالةتلكاعدادفيتناولهفيجهدمنبذلهماومدىالباحثدورابرازأهمية❖

حيةالصالمؤسساتفيالعاملينأداءعليالتنظيميةالعملبيئةاثرأهميةأوضحتالمقدمة❖



:الايجابيات

الخاصاليالعاممنالدراسةموضوعتناولفيالمقلوبالهرمنظريةاستخدامتم❖

ذهنئةتهيفيونجحتوالتطبيقيةالنظريةالدراسةموضوعأهميةمدىعليالمقدمةاكدت❖
الرسالةموضوعلفهمالقارئ 

الدراسةلةمشكوحددتبينهماوالعلاقةوالتابعالمستقلبالمتغيراتالمقصودفسرتالمقدمة❖

احثالبنظروجهةتدعمخارجيةتوثيقمصادرعلياحتوتولكنهامختصرةالمقدمةجاءت❖



:السلبيات

الدراسةلمصطلحاتتعريفاتأيالمقدمةتتضمنولمصفحةنصففيمختصرالمقدمةكانت❖

وعهاوموضالدراسةمشكلةتناولتهمالتيالدراسةعينةاوالدراسةمجتمعتعرفلمالمقدمة❖

الدراسةمحلللمؤسساتوالمكانيالزمنيالبعدالمقدمةتحديديتملم❖

المقدمةنهايةفيالدراسةلمشكلةاستفهاميةاوخبريةصياغةيتملم❖



ولتهاتناالتيالمتغيراتكافةعلىالضوءوالقاءالرسالةمسارتحديدفينجحتالمقدمة❖
العملئةبيأثربيانوهوللدراسةالرئيسيبالهدفالتعريفاليبالإضافةالدراسةمقدمة

الحكوميةالصحيةالمؤسساتفيالعاملينأداءعلىالتنظيمية

حشر –للأفكارتسلسل–الخاصاليالعاممنالبداية)محددنمطالمقدمةكتابةاتبعت❖
اضحةو لغةباستخدامالقارئ ذهنتهيئة–للتوثيقمصادراستخدام–الدراسةلمتغيرات
وليةاصياغة–منهاالمستفيدةللأطرافالدراسةموضوعأهميةعليالتركيز–ومفهومة
(الدراسةلمشكلة



العنوان

المؤسسةبالعاملينأداءعلىالتنظيميةالبيئةتأثير
التعليمية
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أهدافهاعتوتنو مهامهاتعددتبحيثالحاضرالوقتفيالعصريةالإدارةمفهوماتسعلقد
هنامنو إنتاجيةأوخدميةكانتسواءبالمؤسسةالمحيطةالبيئةعلىتركزأصبحتحتى
.ةخارجيبيئةأوداخليةبيئةكانتسواءالعصريةالمؤسسةبيئةنحوالنظرتوجه

النجاحرسأنذلكمعنىالالتزامبقوةإيمانلديهمالنجاحيحققون الذينالعاملينأنولاشك
.معينهدفلتحقيقتوقفدون النجاحنحوالسعيفييكمن

ناعةالصبعصرعرفعالمحدودبلاعالمفينعيشأصبحناالثالثةالألفيةإطلالهومع
كلتخطتللاتصالجديدةمنظومةظهورإلىأدىوالذيالمعلوماتيةعصرأوالمتفوقة
.الشموليةعالمإلىالإنسانيةوقادتالخطوط



ووجودواضحةمؤسسيةمعاييروجودفيتتمثلللأداءجديدةمنظومةوجودمنلابدوهنا
ركةمشتمؤسسيةومعتقداتقيمووجودمشتركةحوارلغةووجودفاعلةمعلوماتيةأنظمة
ومدربمؤهلبشري كادرووجود

جرعةهابالعاملينكللدىتوفرإذاإلاعندهاماكلتقدمأنالتعليميةللمؤسساتيمكنولا
اتالمؤسستلكعالمعلىالجديدةرؤيتهاوفرضتالعولمةوجاءتلهاالولاءمنكبيرة

إلىالتقليديالتعليممنوالانتقالالبشريةالمواردتطويرضرورةفيتتمثلوالتيالتعليمية
علىيزوالتركوالمعتقداتالقيمعلىالمبنيالتدريبعلىوالتركيزالمهامعلىالتدريب
.بالأداءللارتقاءالحديثةالتقنيات



Thank You


