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العنوان 

ربيةالعالمملكةفيالذكيةالمدنتطويرمبادرةعلىالالكترونيةالحكومةرأث:البحثيةالورقةعنوان

.والتحدياتالفرصالسعودية،

ر أساسي كمتغيالحكومة الالكترونية وهم متغيرين العنوان واضح ومباشر ويعكس قضية البحث، ويظهر 

من خلال دراسة تأثير المتغير الأول على الثانيتابع، كما أشار الى كمتغير تطوير المدن الذكية والاخر 

.تقييم الفرص والتحديات في المملكة العربية السعودية

الموضوع
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الدالةالمستخلص، الكلمات 
الموضوع
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وحكوماتنماذجاءوبنالمستخدمينتفاعللزيادةالإداريالتنظيمهمالسببينأنشأتالالكترونيةالحكومةخدماتأنالمستخلصفيالباحثأوجز

العواملتوضيحهوللدراسةالرئيسيالهدفأنالمستخلصفيالباحثوضحكما.للفردوالشفافيةالقراراتخاذعملياتتعزيزإلىتهدفجديدة

الكبيرةوالبياناتلأشياءاإنترنتمثلالرقميةملحقاتهاوتعريفالسعوديةالعربيةالمملكةفيالالكترونيةالحكومةعلىالذكيةالمدنلتطويرالمؤثرة

.المحتملةوالفرصالتحدياتبتقييمالدراسةتقومثمومنوغيرهاالسحابيةوالخدمات

الدراسة،يةوقضالبحثعنوانعلىتدلوجميعهاالعلمي،للبحثالمناسبموقعهافيوضعهاوتمللدراسةالمصطلحاتمنعددالباحثاستخدم

الالكترونيةحكومةالحوكمةالأشياء،إنترنتالذكية،المدنتطويرمبادراتالكبيرة،البياناتوالرقمية،الالكترونيةالحكومةمثلمواضيعتناولت

.وغيرهاالذكية،المدنتطويربمبادراتوربطهاوخدماتها
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التزايددعمتالتيالمدنبأنهابتعريفهاوقامالذكيةالمدنماهيةعنالمقدمةفيالباحثتحدث

نظامتطبيقطريقعنوغيرهاوالتعليموالنقلالصحةمثلالخدماتحيثمنالسكاني

الذكيةلمدناوتطويربناءويعتمد.الحياةجودةوتعزيزرفعشأنهامنوذكيةحديثةتقنيات

الطاقة،ووالاقتصادوالنقلالحوكمةمجالاتفيالاصطناعيوالذكاءالأشياءإنترنتعلى

.والرفاهيةوالصناعة،والصحة،

النبويدللمسجالزائرتجربةتحسينمثلوالدراساتالتجاربمنعددبمراجعةالباحثقام

الذكاءامباستخدوالمسافرالسائحوتجربةالمكرمةومكةالمنورةبالمدينةالحراموالمسجد

لذكيةاوالمجتمعاتالمدنأنالباحثوأوضح.السنواتعبرالأشياءوإنترنتالاصطناعي

،الاجتماعيلالتواصمنصاتمثلاليوميةحياتهافيالتقنيةعلىكبيربشكلعلىتعتمد

تويترمنصةلمستخدمينعددأكبررابعالسعوديةالعربيةالمملكةتملكالمثالسبيلعلىو

قطاعالدخولتحديالباحثأوضحكما.واليابانالمتحدةوالمملكةالمتحدةالولاياتبعد

تكلفةورفعالضرائبفرضعلىتأثيرمنلهوماوالذكيةالرقميةالحلولتوفيرفيالخاص

.المعيشة
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ومبادراتريعاتتشتطويرفيالالكترونيةالحكوماتأثرتقييمفيالدراسةمنهجيةتلخصت

:وهيمختلفةمحاور3منالذكيةالمدن

حكومةاللحوكمةالأساسيةالمعاييرالباحثذكر:المملكةفيالرقميةالحكومةمنصات(1

.المملكةفيالالكترونية

الحكومةبينالتقاربالباحثوضح:الذكيةالمدنفيالالكترونيةالحكومةدور(2

.الاقتصاديوالنموالذكيةوالمدنالالكترونية

ذكر:نيةالالكتروللحكومةالذكيةالمدنتطبيقفيوالتضخمالاقتصاديالأثرتقييم(3

.والتضخموالرواتب،والعوائد،الضرائب،مثلالهامةالمعاييرمنبعضا  الباحث
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ترونيةالالكالحكومةحوكمةفيالتقدمبمقارنةالباحثقام

السابقةالمعاييرعلىبناء  المملكةفيالذكيةالمدنوبناء

فيالمملكةوجاءت.الخليجيالتعاونمجلسدولمع

يحبتوضالباحثقام.وعمانقطربعدالثالثةالمرتبة

نسبةيحوالالمملكةوحققتبيانيرسمطريقعنالنتائج

.الالكترونيةالحكومةفيالذكيةالمدنمن45%
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منعددناكهيوجدولكن.الحديثالعصرفيالتنميةعناصرأهمأحدهوالذكيةالمدنومبادراتالالكترونيةالحكومةفيالاستثماربأنالبحثذكر

.السنوصغاربابالشفيالبطالةمعدلاتوزيادة،البطيءالاقتصاديالنموالسن،فيالمتقدمينالعمالةمنهاالتنميةهذهتواجهالتيالمحتملةالتحديات

:كالتاليتصنيفات4تحتالتحدياتبتصنيفالباحثوقام

الذكيةوالحركةالنقلوتشمل:التحتيةالبنية1)

.المستخدمينأعدادوازديادالمرتفعةللتكلفةنظرا  الإدارةصعوبة:الشبكاتإدارة2)

.والخصوصيةالأمانأبعادواختلافالمستهدفةللبياناتالضخمالحجم:البياناتوجمعتكامل3)

.ومستثمرينومشرعينمستخدمينمنالمعنيةالأطرافجميعيشملومتكاملشاملقانونيإطارتحديد:القانونيةالعوائق4)

التحتيةوالبنيةماليالالدعموتوفيراللازمةالبياناتعلىالحصولوتسهيلالمجالفيالبحوثمنالمزيدإجراءفيبالتوصيةالباحثقامالخاتمة،وفي

.المستخدمثقةرفععلىوالعملالقطاعفيوالاستثمارللتطويراللازمة
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