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Instructions:  
 

ي تمام   2021-05- 08 سبتيوم ال  خر موعد للتسليم هوا •
 مساءً.  ٩الساعة ف 

ية.  • ية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجلي    الإجابة متاحة باللغة الإنجلي  
ي صيغة ملف .  •

وع ف  ام نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.  pdfيتم تسليم المشر  مع الالي  
، طريقة البحث  Literature Review، دراسات علمية سابقة Introductionيجب مراعاة أقسام البحث الرئيسية )مقدمة   •

Methodology  النتائج والمناقشة،Results and Discussion   
 
ا ملحقات . وان كان هناك  Referencesالمراجع   ، وأخي 

Appendices )يتم إضافتها 
ام بـ  • :  Themeيجب الالي    موحّد كما يلي
 . 12حجم الخط   •
 . Arialنوع الخط  •
 لون الخط أسود.  •
 line spacing 1.5المسافة بي   الأسطر  •
 عدد صفحات البحث )لا يقل عن ثلاث صفحات ولا يزيد عن ست صفحات(.  •
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Project: 

Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, 

and carry out an analysis of selected risks. Referring to the project you select in Advanced 

projects management APM course, your task is to prepare a risk management plan that 

identifies potential risks in the selected stage of the project and identify risk management 

strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk planning 

is to anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action when risk 

events occur—to eliminate or reduce negative impacts on the project . 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get 

candidate risks “on the table” for consideration. And then identify and refine that wording 

for risks that have some realistic chance of occurring in this stage. For example, potential 

weather problems present a real obstacle to completing field data collection by the 

planned completion date. It is also an issue that the project manager will ultimately have 

to plan for, as opposed to other issues such as a major disaster (e.g., your office burning 

down), is not a high-enough probability event that requires much time in planning. As 

described below, you will select several of the identified risks and carry out a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix 

will have at least three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the risk 

event and point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts data 

installation work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This 

detailed documentation for that selected risk will include: 

• a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) on 

the project. 

• indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as 

possible. 

• specific risk response strategies to take. 

Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for all 

risks that have the impact in terms of cost $$. 

 

 

Best of luck... 



 

 المشروع:

 التعرف على المخاطر وتحليلها )بحث مبني على مشروعك الذي اخترته في مادة ادارة المشاريع المتقدمة( 

باللغرض من هذا التقرير هو التعرف على  ا نفس مراحل مشروعك )المرحلة من  تختارها  التي    مرحلةالــمخاطر المحيطة 

( Advanced project managementمادة إدارة المشاريع المتقدمة  التطرق لها في مشروعك ل  اخترت  المرحلة التي

تحضير  و  بتلك المرحلةمهمتك هي تحضير خطة متكاملة لإدارة المخاطر تشمل التعريف بالمخاطر المحتملة التي تحيط    حيث أن

تحديد استراتيجيات ادارة المخاطر المناسبة لكل  و  المخاطر ومن ثم القيام بالتحليل لهذه المخاطر المختارةمصفوفة احتمالية  

 خطر على حدة. 

من محتويات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطيط للمخاطر هي توقع أحداث  

 لمنع أو تقليل الاثار السلبية على المشروع.  –ة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر المخاطر المحتملة والتجهز لاتخاذ رد  

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول  ال تلك قد تحب ذ بداية هذا البحث بعصف ذهني عن ماهية المخاطر التي قد تحيط ب

مة مختصرة بالمخاطر التي لها فرصة واقعية  على قائمة  بتلك المخاطر. ومن ثم  تحديد وتصفية هذه القائمة للوصول إلى قائ

أكبر في الحدوث. على سبيل المثال: المشاكل الجوية المتوقعة والتي تمثل عقبة حقيقية أمام اكتمال جمع البيانات من المواقع  

مخاطر غير  في أو قبل الوقت المحدد، هذه تعتبر مشكلة على مدير المشاريع أن يضعها في الحسبان. من ناحية أخرى، فإن ال

الواقعية مثل الكوارث الطبيعية والأعاصير )تلك التي تسبب حريقا بمكتبك وفقدان الأوراق المهمة( ليست لها احتمالية وقوع 

عالية وبالتالي لاتستدعي تضييع الكثير من الوقت في التخطيط لها. كما سيتبين لك، ستقوم باختيار عدة مخاطر من تلك التي  

 تحليلها. قمت بالتعرف عليها ل

ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالية/الأثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل على ثلاث 

 تصنيفات )عالي/متوسط/منخفض( للإحتمالية والأثر. 

قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشير الى أثرها    –استخدام أسماء تصف طبيعة المخاطر بصورة فعالة    لاتنس

 . على المشروع )مثل: إصابة أحد الفنيين في الموقع مما يوثر على أعمال التركيب(

 فصل للمخاطر يجب أن يتضمن: بعد انتهاءك من مصفوفة المخاطر، قم بتوثيق تحليلك للمخاطر المختارة. هذا التسجيل الم

 وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ(  •

 المؤشرات والمحفزات التي يجب مراقبتها للمساعدة في التعرف على هذا الخطر قبل وقوعه  •

 تفصيل للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطر  •

( لجميع المخاطر التي لها تأثير من حيث  EMV)القيمة النقدية المتوقعة  باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ، احسب  

  التكلفة $$.

 

 

 

ي بالتوفيق
 ..مع تمنيات 

  



 

ي مشاري    ع 
 
البناء والتشييد  إدارة المخاطر المحتملة ف  

 

 Introductionالمقدمة:  

تتطلب  و متداخلة، المشاريع معقدة وذات إجراءات ونشاطاتهذه جعل  والتصميم أدى إلىالتشييد البناء وإن تزايد الإبداع في 

ويتصف مشروع التشييد بطول  عاملة وتمويل وتجهيزات ومواد وإمكانيات فنية، مشاريع التشييد العديد من الموارد من قوى

لتشييد عرضة  ا لكل مشروع من كلفة وزمن وجودة، تجعل مشاريع محددةالقيود الهذه العوامل فضلاً عن  وبسبب، مدة التنفيذ

ي يمكن 1] زمن تنفيذ المشروع وزيادة تكاليفه للمخاطر التي تؤثر في
[. وتعرف المخاطر بأنها الأحداث الغي  متوقعة والت 

ي المستقبل تحت ظروف عدم التأكد ما يؤثر عل الأ
هداف والمصالح بطريقة سلبية وتصنف المخاطر إلى مخاطر حدوثها ف 

كن تعريفها بأنها عملية نظامية ومنهجية لتحليل وتعريف ومتابعة  ما إدارة المخاطر فيم[. وأ2نظامية ومخاطر غي  نظامية ]

 لدليل إدارة المشاريــــع ]
 
وع وفقا ي المشر

عواقبه، عدم تكراره،  [. وتهدف إدارة المخاطر إلى: درء الخطر وتخفيف3المخاطر ف 

[. ولكي تتم إدارة المخاطر بشكل مناسب لابد 4التقليل من حجم الخسائر عند حدوثها، معرفة أسباب المخاطر لمكافحتها ]

 :  للشكل التالىي
 
 من تصنيف هذه المخاطر تبعا

[ 5(: تصنيف مخاطر المشاريــــع ]1شكل )  



 

 

 

 : ا  حديد المخاطر: تستخدم فيها تقنيتمرحلة تولإدارة المخاطر تقنيات وخطوات رئيسية لا تتم عملية الإدارة إلا بها وهي

المستخدمة في هذا   تقنيات أخرى، ويعد الاستبيان أيضاً من التقنيات التحقق بشكل كبير أكثر من أي العصف الدماغي وقائمة

نوعية في هذه المرحلة إلى نوعين: المستخدمة قييمها: تصنف التقنياتمرحلة تحليل المخاطر وت. ثم المجال Qualitative  

وطريقة التحليلية  ،مصفوفة الاحتمال والتأثير  ومنها التقنيات النوعية أكثر من الكمية تسُتخدم إذ    Quantitativeوكمية 

في مشاريع  للمخاطر  أنَّه يوجد أربع وسائل للاستجابة الباحثين مرحلة الاستجابة للمخاطر: ذكر العديد من. وأخيراً التراتبية

retention Risk التشييد: الاحتفاظ بالمخاطر  المخاطر  وتخفيض )احتمال أو تأثير(  reduction Risk   وتحويل المخاطر  

Risk transfer  المخاطر  وتجنب Risk  avoidance   [6 .]  

 

 Literature review الدراسات السابقة: 

إلى التعرف على إدارة المخاطر والتأمينات لمقاولات الإنشاءات في الأردن،   هدفت هذه[ دراسة 7( ]2016أجرت )الصرايرة، 

( استبانة لتشكل  582الدراسة التي بلغت )وتم توزيعها على عينة  -الاستبانة  -ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير أداة الدراسة 



 

توصلت  %( من عينة الدراسة الكلية. ومن أهم النتائج التي 7 . 84راسة الكلي، وما نسبته )%( من مجتمع الد 25ما نسبته )

والعوامل القانونية في   اللوجستية،والعوامل  والتصميم، المالية،والعوامل  البيئية،أن تأثير العوامل إليها الدراسة ما يلي: 

ه الدراسة بعدة توصيات أهمها التركيز على عقد دورات  وقد خرجت هذ ع الإنشائية جاءت بدرجة مرتفعة.مخاطر المشاري

تجمع العاملين على مختلف مستوياتهم الوظيفية من أجل إكسابهم المهارات   دورية،تدريبية في مجال إدارة المشاريع بصفة 

(  2016هيرات ) وجاء في ذات السياق دراسة م حيح للتخفيف من آثارها السلبية.للتعامل مع أسباب المخاطر بشكل صاللازمة 

تعرف إدارة المخاطر وأثرها على نجاح المشاريع في وزارة البيئة الأردنية، كإحدى الوزارات الحكومية  إلى هدفت [ والتي 8]

القائمة في استراتيجيتها على المشاريع وتكون مجتمع الدراسة من مشاريع وزارة البيئة الأردنية والواقعة في محافظات  

( مشروعا. ولتحقيق أهداف الدراسة تم إتباع المنهج الوصفي التحليلي، ولجمع  62والبالغ عددها ) الشمال والوسط والجنوب

البيانات الأولية تم تطوير أداة الدراسة )الاستبانة( لقياس أبعاد متغيرات الدراسة المتغير المستقل )إدارة المخاطر( بأبعاد  

للمخاطر، تقييم ومراجعة المخاطر(، والمتغير التابع إنجاح  )التخطيط وتعريف المخاطر، تحليل المخاطر، الاستجابة

( فقرة؛ لغايات جمع  42أداة الدراسة على ) اشتملتالمشاريع( بأبعاده )الزمن، كلفة، الجودة، رضي أصحاب المصلحة(، و 

المتمثلة في العاملين، المستفيدين، شركاء، مدراء   ةالدراس البيانات الأولية من مجتمع الدراسة، حيث تم توزيعها على عينة 

( استبانة وكانت جميعها صالحة للتحليل. وقد توصلت 430أسترد منها ) استبانة( 500،ممولين، أصحاب مشاريع تم توزيع )

في لإدارة  خلصت الدراسة إلى أن الوزارة المبحوثة لا تولي الاهتمام الكا الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان أبرزها:

المخاطر ويعود السبب في ذلك إلى عدم وجود هيكل تنظيمي يضم إدارة متخصصة في إدارة المخاطر، الأمر الذي انعكس  

ة، الأمر الذي جعل كل مشروع يكتفي بتحليل نإدارة المخاطر ما بين أفراد العبعلى تشتت في فهم و تقدير تطبيق مراحل 

على الطريق الكمية متجاهلين مرحلة تخطيط المخاطر وتعريفها كمرحلة ضرورية  الخطر بالطرق النوعية دون الاعتماد 

لتقييم مسار المراحل  ة ومراجعة عمليات إدارة المخاطر لمخاطر، لتحديد مراقبالوضع سيناريوهات الاستجابة تبعا لنوع 

  هدفت[ دراسة 9( ] 2017عثمان، كما أجرت )الالسابقة وكشف الانحرافات التي يمكن أن تحصل أثناء المعالجة للمخاطر. 

ي دولة الكويت، واعتمدت  
إلى توضيح أثر إدارة مخاطر المشاريــــع الإنشائية عل أداء هذه المشاريــــع بالأمانة العامة للأوقاف ف 

ي الأمانة العامة للأوقاف بد
ولة  الدراسة عل العينة العشوائية الطبقية المتناسبة، شملت عل المهندسي   والفنيي   العاملي   ف 

ي هذه المشاريــــع من مدراء المشاريــــع، المكاتب 
ي عملت ف 

ي الجهات الت 
كات الم الاستشاريةالكويت والعاملي   ف  قاولات، وشر

471بالغ ) من أصل المجتمع ال( 250وقد بلغ حجم العينة ) ، ولتحقيق أهداف هذه الدراسة واختبار فرضياتها،  )

، م ي والاستدلالىي
ن خلال تصميم الاستبانة كأداة رئيسة الجمع البيانات، وقد تم تطويرها استخدمت الباحثة الاحصاء الوصف 

ات الدراسة، وتكونت الاستبانة من )  ي مجال متغي 
ات نخبة من الأساتذة ف  استخدام   ( فقرة، كما تم 60بالاعتماد عل خي 

واختبارات  المعيارية والانحرافات العديد من الوسائل والأساليب الإحصائية مثل المتوسطات الحسابية   (t)   وتحليل

الانحدار المتعدد و البسيط وبعد إجراء عملية التحليل لبيانات الدراسة و فرضياتها توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج 

لإدارة مخاطر المشاريــــع الإنشائية بدلالة أبعادها مجتمعة  (  0,05لة إحصائية عند مستوى معنوية )يوجد أثر ذو دلا -أهمها: 

ي أداء المشاريــــع الإنشائية بدلالة أبعادها  )تحديد ا
لمخاطر ، تقييم المخاطر ، الاستجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر( ف 

ي الأمانة العامة
ي دولة الكويت  )الوقت، التكلفة، جودة المواصفات ف 

صائية عند مستوى وجود أثر ذي دلالة إح -للأوقاف ف 



 

ي وقت تنفيذ المشاريــــع الإنشائية، لإدارة مخاطر ( 0,05معنوية دلالة )
المشاريــــع الإنشائية بدلالة أبعادها مجتمعة ف 

ي دولة الكويت
ي الأمانة العامة للأوقاف ف 

 وتكاليف المشاريــــع الإنشائية، وجودة مواصفات المشاريــــع الإنشائية كل عل حده ف 

قييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة  ( لتحديد المخاطر وت0,05لة إحصائية عند مستوى معنوية )دلايوجد أثر ذو  –

ي أداء المشاريــــع الانشائية بدلالة أبعادها مجتمعة. 
 المخاطر كلا عل حده ف 

 

 Methodology طريقة البحث: 

بإدارة المخاطر في مشاريع البناء اتبع البحث الحالي طريقة المسح والتحليل لشيء من الأدب السابق )المقارب زمنياً( المتعلق 

ات،  2016[؛ )الصرايرة، 10( ]2012)حمادة وعامودي ونايفة،  ، وجاءت الدراسات التي تم تحليلها كالتالي:تشييدوال (؛ )مهي 

(. 2017(؛ )العثمان، 2016  

 

 Discussion & results النتائج والمناقشة: 

  المخاطر في ن أهمأ( توصلت إلى 2012)حمادة وعامودي ونايفة، بتحليل الدراسات السابقة وجدت الباحثة أن دراسة 

و"تأخر تسديد الكشوف    والعقدية" و"الاختلاف بين الكميات الفعلية الأسعار" مشاريع التشييد في سورية هي "التضخم وتقلبات

أنَّه  نوقد تبي "انقطاع التمويل بشكل غير متوقع".و في التصميم" راتروض" و"تغيخلال تقديم الع وفق العقد" و"منافسة عالية

وأن حدوث بعض  المخاطر، المخاطر، مما يدلُّ على: وجود علاقة بين معظم يوجد ارتباط طردي بين احتمال حدوث

 ً ض احتمال حدوث بعض  وإن تخفي والمراقبة، مخاطر أخرى، وعلى أهمية مرحلة المتابعة لحدوث  المخاطر يكون سببا

( فقد توصلت إلى أن معظم 2016وأما دراسة )الصرايرة،  احتمال حدوث مخاطر أخرى بالإجراء نفسه. يخفض المخاطر 

وع  ي للمشر
: عدم التخطيط الكاف  ي

ي مشاريــــع الانشاءات بالأردن تحددت ف 
ة لدى الإدارة المنفذة  المخاطر ف  ونقص الخير

 العوامل البيئيبدرجة مرتفعة، تليها الخلافات الق
 
ا ية والمادية، وأخي  مثل الرياح القوية،   ةانونية، وسوء الإدارة للموارد البشر

ات،   ( إلى أن هناك فروق ذات دلالة 2016والأمطار الغزيرة، والحوادث الناتجة عن قلة الأمان. وخلصت دراسة )المهي 

ي المجال، 
ة ف  ي المشاريــــع تعزى للخير

ي إدارة المخاطر ف 
ي المشاريــــع، والمؤهل العلمي  إحصائية ف 

وعدد سنوات العمل ف 

. وتوصلت دراسة )العثمان،  ( لتحديد المخاطر  0,05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) إلى وجود ( 2016للعاملي  

الباحثة   وبذلك استنتجت وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر كلا على حده في أداء المشاريع الانشائية.

 : ي مشاريــــع البناء والتشييد هي
 أن أهم المخاطر ف 

ي العقود.  -
 تقلبات الأسعار واختلاف الكميات الفعلية عن الكميات ف 

 ترتب المخاطر عل بعضها البعض.  -

ي للمشاريــــع.  -
ة وعدم التخطيط الكاف   نقص الخير



 

 العوامل البيئية الخارجة عن الإرادة.  -

 : اتيجيات إدارة المخاطر هي ة  التخطيط وتعريف المخاطر، تحليل المخاطر، الاستجابكما توصلت الباحثة إلى أن أهم اسي 

والتعامل معها.  للمخاطر   
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