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 الاهداء 

 
 على التمام لل الحمد

 بسم الله الرحمن الرحيم والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين نبينا محمد وعلى صحبة اجمعين. 

إلى زوجتي الحبيبة، سندي في كل خطوة، أقدم لكِ هذا العمل الذي لا يمكن أن يكتمل بدون حبكِ، دعمكِ،  

وصبركِ اللامحدود. لقد كنتِ دائمًا الداعم الأول لي، تلهمينني بالأمل وتمنحينني القوة للاستمرار في أصعب  

الأوقات. لا يمكن للكلمات أن تعبر عن مدى امتناني لكِ، فقد كنتِ دائمًا مصدر طاقة إيجابية ومرشداً لي في  

 .رحلتي الأكاديمية والمهنية. هذا البحث هو ثمرة من ثمرات دعمكِ وتفانيكِ، وأهديه لكِ بكل حب واحترام

إلى أسرتي الكريمة، الذين وقفوا بجانبي طوال هذا المسار الطويل، الذين لم يبخلوا عليّ أبداً بكلمات التشجيع  

والمساندة. أنتم القوة التي أستمد منها عزيمتي في كل يوم، وكان لكم الفضل الكبير في تجاوز كل التحديات  

التي واجهتني. شكرًا لكم على تفهمكم وصبركم خلال فترات الانشغال والإرهاق، شكرًا على دعمكم الذي لا  

 .يعد ولا يحصى. هذا العمل هو هدية لكم، تكريمًا لكم ولعطائكم

إلى كل من وقف معي، سواء من الأصدقاء الأعزاء أو الزملاء الطيبين، الذين قدموا لي المساعدة، والإرشاد،  

والتوجيه. كانت مشورتكم، اقتراحاتكم، وأفكاركم المحفزة تشعل فيّ رغبة الاستمرار في البحث وتحقيق  

 .الهدف. لولا وجودكم بجانبي، لما كنت أستطيع إتمام هذا البحث بهذا الشكل

وأخيرًا، إلى الأكاديمية العربية الدولية، التي قدمت لي بيئة علمية متميزة، ورؤى أكاديمية ساعدتني على  

تحسين قدراتي البحثية وصقل مهاراتي الأكاديمية. أشكر جميع أعضاء الهيئة التدريسية والإدارية على دعمهم  

وتوجيهاتهم القيمة طوال فترة الدراسة، كما أشكر كل من أسهم في توفير المصادر والمراجع التي كانت  

ضرورية في إتمام هذا العمل. لقد شكلت الأكاديمية بيئة تعليمية محفزة ساهمت في دفع شغفي العلمي  

 .وتطويره

 

في هذه الرسالة هي شهادة   ادعمكم وتضحياتكم، وكل كلمة كتبته ناتجإلى جميع هؤلاء، أقول: هذا العمل هو  

جزيل الشكر، ولا شيء يعادل امتنان  ولا يسعني الا ان أقدم   .على محبتكم، ووفائكم، ووجودكم الدائم في حياتي 

 .قلبي لكم
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 الملخص 

 

العمل   بيئات  استدامة  في  أساسيًا  عنصرًا  باعتبارها  المهنية  والصحة  السلامة  أهمية  الدراسة  هذه  تناولت 

الاقتصادي  والاستقرار  الحياة،  جودة  الإنتاجية،  على  مباشر  بشكل  تؤثر  حيث  الحضارات،  وتطوير 

المهنية   والصحة  السلامة  معايير  تطبيق  بين  العلاقة  على  الضوء  تسليط  إلى  البحث  يهدف  والاجتماعي. 

 .وتأثيرها على التنمية المستدامة، من خلال تحليل الأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية لهذه القضية

السابقة، وتحليل البيانات المستمدة من   اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من خلال مراجعة الأدبيات 

مثل الدولية  المعايير  على  التركيز  مع  عالمية،  معدلات   ISO 45001:2018 تقارير  تقليل  في  ودورها 

الحوادث وتحسين ظروف العمل. كما ناقشت الدراسة التحديات التي تواجه تطبيق معايير السلامة، خاصةً في  

الدول النامية، والتي تشمل نقص الوعي، ضعف التشريعات، والتكاليف المرتفعة لتطبيق إجراءات السلامة في  

 .بعض القطاعات

ينعكس   مما  كبيرة،  بنسبة  والإصابات  الحوادث  من  يقلل  المهنية  السلامة  بأنظمة  الالتزام  أن  النتائج  أظهرت 

أن   الدراسة  أكدت  كما  العمل.  بيئات  في  الثقة  ويعزز  الاقتصادي،  والاستقرار  الوظيفي  الأداء  على  إيجابيًا 

تطوير ثقافة السلامة يعتمد على التوعية المستمرة، التدريب المتخصص، وتوفير بيئة تنظيمية وتشريعية قوية  

 .تضمن الامتثال لمعايير السلامة

على  المؤسسات  وتشجيع  المهنية،  بالصحة  المتعلقة  والتشريعات  القوانين  تعزيز  بضرورة  الدراسة  وأوصت 

الاستثمار في تدابير السلامة من خلال توفير الحوافز والدعم اللازم. كما شددت على أهمية استخدام التقنيات  

تدريبية   برامج  إنشاء  إلى  بالإضافة  المهنية،  المخاطر  تقليل  في  والروبوتات  الذكاء الاصطناعي  الحديثة مثل 

 .متخصصة تستهدف جميع المستويات الوظيفية لتعزيز الوعي وتطوير ثقافة السلامة في أماكن العمل

في الختام، أكدت الدراسة أن تحقيق بيئات عمل آمنة لا يقتصر فقط على الامتثال للوائح والقوانين، بل يتطلب  

الإنتاجية،   مستوى  رفع  العملية،  الحياة  جودة  تحسين  إلى  يؤدي  مما  المؤسسية،  الثقافة  في  جوهريًا  تغييرًا 

 والمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة على المستويات الوطنية والعالمية. 

 .، الإنتاجية، بيئات العملISO السلامة المهنية، الصحة المهنية، معايير  الكلمات المفتاحية:
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 :المقدمة
بالعمل والإنتاج  وقد تطور مفهوم العمل مع تطور الحضارات، من   .منذ فجر التاريخ، ارتبط الإنسان 

والزراعة المتقدم  الصيد  والتكنولوجيا  المعقدة  الصناعات  أهمية حماية   ة.إلى  برزت  التطور،  ومع هذا 

حيث أدركت الحضارات المتقدمة أن العامل السليم والآمن هو أساس ،  وسلامته  العامل وصون صحته

والازدهار تسارع  .الإنتاجية  المعاصر،  عالمنا  كبير،    في  بشكل  والتكنولوجي  الصناعي  التطور  عجلة 

من التقدم الكبير في مجال السلامة    وعلى الرغم .مما زاد من المخاطر المهنية التي يتعرض لها العمال 

لصحة وسلامة العمال    والصحة المهنية، إلا أن الحوادث والأمراض المهنية لا تزال تشكل تهديداً كبيرًا

وتنوعت    يمثل العمل ركيزة أساسية لبقاء الإنسان وتطوره، وقد تطور مفهوم العمل  .وإنتاجية المنشآت

  .والسلامة  الصحة  والحفاظ على حماية  الأهمية  قيم    ظهرتومع هذا التطور،   .أنواعه على مر العصور 

حيوي اعن   ي وه حضارة  ة صر  أي  مسيرة  يسعى  .في  البحث  السلامة    إلى  هذا  بين  العلاقة  استكشاف 

المهنية   فيالحضاراتونماء  والصحة  العناصر  هذه  أهمية  على  الضوء  وتسليط  التنمية    ،  تحقيق 

 Phyllis Gabrie,2000) ).المستدامة

 : دراسةلمشكلة ا
الذي شهدته الحضارات على مر العصور، إلا أن قضية السلامة والصحة   الكبير  التطور  الرغم من  على 

تحديات كبيرة تواجه  أن   .المهنية ظلت  إلا  المجال،  في هذا  تقدمًا ملحوظًا  الحضارات  فبينما حققت بعض 

 .عانى من إهمال هذه القضية، مما أدى إلى عواقب وخيمة على العمال والمجتمع ككل  البعض الآخر

 :أبرز التحديات التي تواجه هذه القضية يمكن تلخيصها في النقاط التالية  
لا يزال هناك نقص في الوعي بأهمية هذه القضية لدى :  قلة الوعي بأهمية السلامة والصحة المهنية •

 .الكثير من العمال وأصحاب العمل، مما يؤدي إلى استخفاف بالمخاطر المهنية

غياب التشريعات والقوانين الصارمة التي تضمن تطبيق معايير  :  غياب التشريعات والقوانين الكافية •

 ( . (Hollnagel, E ,2014السلامة والصحة المهنية في العديد من الدول

بعض   • في  السلامة  معايير  تطبيق  والزراعية    تواجهالقطاعات:  صعوبة  الصناعية  القطاعات  بعض 

 .صعوبة في تطبيق معايير السلامة بسبب طبيعة العمل أو التكاليف المرتفعة

يتعارض تحقيق الأرباح  :  تضارب المصالح بين تحقيق الأرباح وحماية العمال • في بعض الأحيان، 

 .مع تطبيق معايير السلامة، مما يدفع بعض أصحاب العمل إلى تجاهل هذه القضية

غياب ثقافة السلامة في مكان العمل يجعل من الصعب  :  عدم وجود ثقافة السلامة في مكان العمل •

 (. Leveson, N. (2011)تطبيق الإجراءات الاحترازية
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في   طرحها  تم  التي  التحديات  على  الدرسبناءً  مشكلة  من  الأول  الحلول    هذه،  الجزء  من  مجموعة 

 مثل:  والإجراءات التي تساهم في تحسين مستوى السلامة والصحة المهنية في مختلف القطاعات

 :رفع مستوى الوعي. 1        

تنظيم حملات توعية مستمرة موجهة للعمال وأصحاب العمل، باستخدام وسائل  :  الحملات التوعوية  •

 .الإعلام المختلفة والورش التدريبية 

إدراج برامج تدريبية حول السلامة والصحة المهنية في المناهج الدراسية للمراحل    :التعليم والتدريب •

 .التعليمية المختلفة، وتوفير دورات تدريبية متخصصة للعاملين

 :تقوية الإطار التشريعي . 2

وضع قوانين واضحة وصارمة تضمن تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية    :سن قوانين صارمة  •

 .في جميع القطاعات

التشريعات • التطورات   :تحديث  مع  لتتناسب  دوري  بشكل  القائمة  التشريعات  وتحديث  مراجعة 

 ( . Leveson, N. (2011) التكنولوجية والمتغيرات في بيئة العمل 

 :تسهيل تطبيق معايير السلامة . 3

المالي  • الدعم  السلامة،    :تقديم  معايير  لتطبيق  والمتوسطة  الصغيرة  للشركات  مالية  حوافز  تقديم 

 .وتوفير التمويل اللازم لتحديث المعدات والآلات 

تعزيز التعاون بين الحكومة والقطاع الخاص لتطوير حلول    :التعاون بين القطاعين العام والخاص  •

 .مبتكرة لتطبيق معايير السلامة

 :تغيير ثقافة العمل . 4

بالمثال  • اتخاذ    :القيادة  في  العمال  وإشراك  بأنفسهم  السلامة  معايير  بتطبيق  العمل  أصحاب  قيام 

 .القرارات المتعلقة بالسلامة

 .تشجيع العمال على الإبلاغ عن أي مخالفات أو اقتراحات لتحسين السلامة :تشجيع المشاركة  •

 :الرقابة والتفتيش  . 5

الرقابية • الجهات  دور  على    :تفعيل  والتفتيش  الرقابة  في  المعنية  الحكومية  الجهات  جهود  تكثيف 

 .المنشآت للتأكد من التزامها بمعايير السلامة

رادعة • بالسلامة    : فرض عقوبات  المتعلقة  واللوائح  للقوانين  المخالفين  تطبيق عقوبات صارمة على 

 .والصحة المهنية

 :البحث والتطوير  . 6

المهنية • المخاطر  عن    : دراسة  الناشئة  الجديدة  المهنية  المخاطر  لتحديد  مستمرة  دراسات  إجراء 

 ( . Leveson, N. (2011) التطورات التكنولوجية

 .تشجيع البحث والتطوير في مجال تقنيات السلامة وحماية العمال  :تطوير تقنيات السلامة •
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 : الغرض من الدراسة
ونمو    الغرض منتمحور  ي  المهنية  السلامة والصحة  بين  والمتبادلة  العميقة  العلاقة  فهم  الدراسة حول  هذه 

يمكن تلخيص   .تلعبه هذه العناصر في تحقيق التقدم والازدهار  المحوري الذيالحضارات، وتحديد الدور  

 :الدراسة على النحو التالي الغرض من هذه

 الغرض العام: 

 : فهم العلاقة التاريخية .1

تركز الدراسة على استكشاف تطور مفهوم السلامة والصحة المهنية عبر مختلف العصور  

التاريخية. على سبيل المثال، كيف بدأت مفاهيم السلامة في العصور القديمة، وكيف تطورت  

تدريجيًا لتصبح أحد العناصر الأساسية في إدارة العمل. كما يتم فحص كيفية تأثير هذه الممارسات  

 .في تحسين الظروف الصحية للعمال والمساهمة في استقرار المجتمع الاقتصادي في تلك الفترات

 : تحديد العوامل المؤثرة في تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية .2

يتطلب تحقيق الفهم الكامل لهذا الموضوع تحليل العوامل التي تسهم في تنفيذ معايير السلامة  

والصحة المهنية، بما في ذلك العوامل الاقتصادية، مثل الاستثمارات في البنية التحتية للسلامة،  

والعوامل الاجتماعية مثل مستوى التعليم والتوعية بين العاملين وأصحاب العمل. كذلك، سيتم  

التركيز على الأبعاد الثقافية والسياسية التي تؤثر في فهم وتطبيق هذه المعايير عبر مختلف الدول  

 (National Institute for Occupational Safety and Health,2016 ).والحضارات

 : الأثر على النمو الاقتصادي والاجتماعي تقييم .3

سيتم تناول الأثر المباشر وغير المباشر للسلامة والصحة المهنية على نمو الحضارات من خلال  

تحليل تأثير الحوادث المهنية والأمراض المرتبطة بالعمل على الإنتاجية والاقتصاد. يتُوقع أن يتضح 

من خلال هذه الدراسة أن تحسين السلامة والصحة في بيئات العمل ليس فقط مسؤولية اجتماعية، بل  

 .(ILO-OSH 2001) .هو أيضًا عامل مؤثر في زيادة الكفاءة الاقتصادية والابتكار

 : اقتراح حلول مستدامة لتحسين السلامة والصحة المهنية .4

بناءً على التحليل السابق، سيتم اقتراح حلول عملية ومستدامة لتعزيز ممارسات السلامة والصحة 

المهنية. ستشمل هذه الحلول استراتيجيات تعليمية وتوعوية، بالإضافة إلى سياسات حكومية يمكن  

 .أن تساعد في إنشاء بيئات عمل آمنة وصحية، مما يعزز من قدرة المؤسسات على النمو والتطور 

 : الغرض الخاص

 :من أجل الوصول إلى النتائج الدقيقة والواقعية، تركز الدراسة على الأهداف الخاصة التالية

 : تحليل حالات دراسية .1

 سيتم تحليل عدة حالات دراسية من حضارات مختلفة، مثل الحضارة الرومانية أو الصينية القديمة، 

لتحديد أفضل الممارسات التي يمكن تطبيقها في العصر الحديث. كما سيتناول التحليل التحديات التي  

 .واجهتها هذه الحضارات في تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية وكيفية التغلب عليها
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 : مقارنة الأنظمة القانونية للسلامة والصحة المهنية .2

تشمل الدراسة مقارنة بين الأنظمة القانونية في مختلف البلدان لتحديد كيفية تنظيم التشريعات  

الخاصة بالسلامة والصحة المهنية ومدى فعاليتها. كما سيتم تقييم كيف تؤثر هذه الأنظمة في تحسين 

 .أو تقليص مستوى السلامة في أماكن العمل 

 : تقييم الوعي بأهمية السلامة والصحة المهنية  .3

تهدف الدراسة إلى قياس مدى الوعي بين العمال وأصحاب العمل حول أهمية السلامة والصحة  

المهنية. سيتضمن هذا البحث استطلاعات ودراسات ميدانية لتحديد مستويات التوعية وكيفية  

 .تحسينها

 : دراسة آثار الحوادث والأمراض المهنية  .4

سيتم التركيز على دراسة الآثار الاقتصادية والاجتماعية للحوادث والأمراض المهنية، وكيف تؤثر 

هذه الأحداث على حياة الأفراد والمجتمعات. سيتضمن البحث تحليلًا للمخاطر التي تهدد العمال  

 .(ILO-OSH 2001) وكيف يمكن التقليل من هذه المخاطر من خلال تطبيق معايير السلامة

 :أسئلة البحث
 ما هي العلاقة بين السلامة والصحة المهنية ونماء الحضارات؟ ▪

 ما هي أهم التحديات التي تواجه تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية في الدول النامية؟  ▪

 ما هي أفضل الممارسات العالمية في مجال السلامة والصحة المهنية؟  ▪

 كيف يمكن تطوير التشريعات والقوانين لضمان تطبيق معايير السلامة؟  ▪

 ما هو دور التوعية والتدريب في تعزيز ثقافة السلامة في مكان العمل؟  ▪

تتمحور هذه الدراسة حول مجموعة من الأسئلة البحثية التي تهدف إلى استكشاف العلاقة بين السلامة  

السلامة  معايير  بتطبيق  المتعلقة  والحلول  التحديات  فهم  وكذلك  الحضارات،  ونمو  المهنية  والصحة 

 :والصحة في سياقات متعددة. الأسئلة التي سيتم التركيز عليها هي كما يلي

الحضارات؟ .1 ونماء  المهنية  والصحة  السلامة  بين  العلاقة  هي   ما 

وتطور   المهنية  والصحة  السلامة  ممارسات  بين  العميقة  العلاقة  فهم  إلى  السؤال  هذا  يسعى 

تقدم  في  والآمنة  الصحية  البيئة  تأثير  البحث كيفية  العصور. سيتناول  البشرية على مر  المجتمعات 

الحضارات، سواء من خلال تحسين الإنتاجية في مختلف المجالات أو تعزيز قدرة المجتمعات على  

بتطبيق   الحضاري  النمو  تأثر  كيفية  أيضًا على  السؤال  يركز هذا  والاقتصادي.  الاجتماعي  التطور 

 .ممارسات السلامة من حيث حماية القوى العاملة وضمان استمرارية الإنتاج والنمو 

النامية؟ .2 الدول  في  المهنية  والصحة  السلامة  معايير  تطبيق  تواجه  التي  التحديات  أهم  هي   ما 

السلامة   معايير  تطبيق  في  النامية  الدول  تواجه  التي  الصعوبات  استكشاف  إلى  السؤال  هذا  يهدف 

 المهنية. من أبرز هذه التحديات: نقص الموارد المالية، ضعف البنية التحتية، عدم توفر التدريب   والصحة
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كذلك  البحث  سيتناول  السلامة.  قوانين  تطبيق  تعيق  قد  التي  والاجتماعية  الاقتصادية  والمشاكل  المناسب، 

 .دور الحكومات والمنظمات الدولية في دعم هذه الدول لتمكينها من تحسين أوضاع العمل وحماية العمال

المهنية؟  .3 والصحة  السلامة  مجال  في  العالمية  الممارسات  أفضل  هي   ما 

هذا السؤال يتناول دراسة أفضل التجارب والممارسات العالمية في مجال السلامة والصحة المهنية.  

للسلامة   عالية  معايير  تطبيق  من  تمكنت  التي  المتقدمة  الدول  من  نماذج  على  الضوء  تسليط  سيتم 

هذه  تطبيق  كيفية  دراسة  البحث  سيتضمن  وألمانيا.  وكندا  السويد  مثل  العمل،  أماكن  في  والصحة 

وكيفية  وغيرها(  البناء،  الصحية،  الرعاية  الثقيلة،  )الصناعات  الصناعات  مختلف  في  الممارسات 

 .تكاملها مع البيئة الثقافية والاجتماعية لتلك الدول

السلامة؟ .4 معايير  تطبيق  لضمان  والقوانين  التشريعات  تطوير  يمكن   كيف 

بالسلامة   الخاصة  والقوانين  التشريعات  وتطوير  تحسين  كيفية  فحص  سيتم  السؤال،  هذا  خلال  من 

والصحة المهنية لضمان تطبيقها بفعالية. سيتناول البحث العوامل التي تؤثر في صياغة هذه القوانين 

)مثل الضغوط الاقتصادية، الحاجة إلى التوازن بين التقدم الصناعي وحقوق العمال(، وكذلك دراسة 

الأساليب التي اتبعتها الدول التي نجحت في تطوير أنظمة قانونية صارمة لضمان بيئات عمل آمنة  

 .وصحية

العمل؟  . 5 مكان  في  السلامة  ثقافة  تعزيز  في  والتدريب  التوعية  دور  هو   ما 

المختلفة.   العمل  بيئات  في  السلامة  ثقافة  تعزيز  في  والتدريب  التوعية  أهمية  السؤال  هذا  يتناول 

سيتطرق البحث إلى كيفية تطوير برامج تدريبية لزيادة وعي العمال وأصحاب العمل بمخاطر العمل  

في   الحكومية  والمنظمات غير  الإعلام  وسائل  دور  سيتناول  كما  الوقائية.  التدابير  اتخاذ  وضرورة 

ثقافة  المبكر في تطوير  التعليم  الوقائية منذ مراحل  التربية  العاملين، وأهمية  بين  الثقافة  تعزيز هذه 

 .السلامة على المدى الطويل

 : الفرضيات

 : الفرضيات المتعلقة بالعلاقة بين السلامة والصحة المهنية ونمو الحضارات

الأولى .1 القوية  : (الفرضية  المهنية  السلامة والصحة  بممارسات ولوائح  تتمتع  التي  الحضارات  تشهد 

للسلامة   أضعف  بمعايير  تتمتع  التي  بتلك  مقارنة  والتنمية  الاقتصادي  النمو  من  أعلى  مستويات 

 : )والصحة المهنية

 

العمال،   إنتاجية  زيادة  في  تساهم  والصحية  الآمنة  العمل  بيئة  أن  الأساسي  الفهم  على  الفرضية  هذه  تعتمد 

الاقتصادي. من خلال دراسة حالات حضارية سابقة   الأداء  تعزيز  وبالتالي  والإصابات،  الحوادث  وتقليل 

 .وحالية، سيتم اختبار تأثير تطبيق معايير السلامة على نمو الاقتصاد الوطني والاجتماعي
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هناك ارتباط قوي بين التزام الحضارة بالصحة والسلامة المهنية ورفاهتها  )  :الفرضية الثانية  .2

 : )الاجتماعية الشاملة وجودة الحياة

 

تشهد   المهنية  والسلامة  الصحة  لممارسات  كبيرًا  اهتمامًا  تولي  التي  المجتمعات  أن  تفترض  الفرضية  هذه 

سيتم   الاجتماعية.  والعلاقات  العمل،  ظروف  العامة،  الصحة  حيث  من  للأفراد  الحياة  جودة  في  تحسينات 

قياس هذا الارتباط من خلال مقارنات بين الدول والمجتمعات التي تطبق هذه المعايير بشكل صارم وأخرى  

 .التي تعاني من ضعف التنفيذ

 

إن تبني تقنيات وممارسات الصحة والسلامة المهنية المتقدمة يرتبط بشكل إيجابي  ) :الفرضية الثالثة  .3

   :)بالتقدم التكنولوجي للحضارة

السلامة  معايير  تطبيق  في  المتقدمة  التكنولوجيا  على  تعتمد  التي  الحضارات  أن  تفترض  الفرضية  هذه 

والصحة المهنية تتمتع بقدرة أعلى على تحسين ظروف العمل وتجنب المخاطر، ما يؤدي بدوره إلى زيادة 

الآمنة   العمل  بيئات  تعزيز  في  الحديثة  التقنيات  تؤثر  كيف  تحليل  سيتم  والتكنولوجي.  الصناعي  التقدم 

 .والمساهمة في التطور التكنولوجي

 

الحضارات التي تعطي الأولوية للصحة والسلامة المهنية أكثر مرونة في مواجهة  ) :الفرضية الرابعة  .4

 : )الصدمات الاقتصادية والكوارث الطبيعية

في هذه الفرضية، يتم افتراض أن المجتمعات التي تركز على صحة وسلامة العمال تكون أكثر قدرة على 

التكيف مع الأزمات الاقتصادية أو الكوارث الطبيعية، وذلك بسبب المرونة التي توفرها بيئة العمل الآمنة  

تأثير   مدى  لتحديد  بيئية  أو  اقتصادية  بصدمات  مرّت  حضارات  أو  دول  تجارب  دراسة  سيتم  والصحية. 

 .ممارسات السلامة والصحة المهنية في تعزيز قدرة هذه المجتمعات على التعافي

 

 : الفرضيات المتعلقة بالتحديات في تنفيذ الصحة والسلامة المهنية

 

إن الافتقار إلى الوعي بين العمال وأصحاب العمل حول أهمية الصحة والسلامة  : (الفرضية الخامسة .5

المهنية يشكل عائقًا كبيرًا أمام تنفيذ ممارسات الصحة والسلامة المهنية الفعالة، وخاصة في البلدان 

 (:  النامية

تفترض هذه الفرضية أن غياب الوعي الكافي بمخاطر العمل وطرق الوقاية يشكل عقبة أساسية أمام تحسين  

السلامة والصحة المهنية، ويزداد هذا التحدي في البلدان النامية حيث قد تكون الموارد المحدودة والتدريب  

 .غير الكافي هما السبب الرئيس في ضعف تنفيذ المعايير
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السادسة .6 للشركات  : (الفرضية  رئيسياً  رادعًا  تشكل  المهنية  والسلامة  الصحة  تدابير  تنفيذ  تكلفة  إن 

 :)الصغيرة والمتوسطة الحجم في البلدان النامية 

هذه الفرضية تفترض أن العبء المالي المترتب على تطبيق تدابير السلامة والصحة المهنية يشكل تحديًا كبيرًا في 

الدول النامية، حيث يصعب على الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم تحمل هذه التكاليف، مما يؤدي إلى تراجع 

 .تنفيذ هذه المعايير

 

السابعة .7 الصحة ): الفرضية  معايير  تبني  تعيق  أن  التقليدية  العمل  وممارسات  الثقافية  للعوامل  يمكن 

 :)والسلامة المهنية الحديثة في بعض المجتمعات

وتطبيق   قبول  أمام  عائقًا  تكون  قد  التقليدية  العمالية  والممارسات  الثقافات  بعض  أن  الفرضية  هذه  تفترض 

أساليب السلامة والصحة المهنية الحديثة. ستتم دراسة تأثير القيم الثقافية والاجتماعية في تشكيل ممارسات  

 .العمل وتبني معايير السلامة

 

 : الفرضيات المتعلقة بدور الحكومة والمنظمات 

الحكومات التي لديها قوانين عمل قوية وأطر تنظيمية أكثر فعالية في تعزيز  : (الفرضية الثامنة  .8

 : )الصحة والسلامة المهنية

بيئات   تحسين  في  حاسمًا  عاملاً  يشكل  فعالة  حكومية  وتنظيمات  قوانين  وجود  أن  إلى  تشير  الفرضية  هذه 

في   والصحة  السلامة  معايير  تنفيذ  مستوى  تحسين  في  القوية  التشريعات  تساهم  كيف  دراسة  سيتم  العمل. 

 .مختلف الصناعات

تلعب المنظمات الدولية دورًا حاسمًا في وضع معايير الصحة والسلامة المهنية  ): الفرضية التاسعة .9

 : )العالمية وتقديم المساعدة الفنية للدول النامية

تلعب دورًا رئيسيًا في توجيه الدول  (ILO) تفترض هذه الفرضية أن المنظمات الدولية مثل منظمة العمل الدولية

الاستشارات  وتقديم  العالمية  المعايير  وضع  خلال  من  المهنية  والسلامة  الصحة  معايير  تطبيق  نحو  النامية 

 .والمساعدة الفنية

يمكن للنقابات العمالية أن تؤثر بشكل كبير على تبني وتنفيذ لوائح الصحة  : )ةالفرضية العاشر .10

 : )والسلامة المهنية

تفترض هذه الفرضية أن النقابات العمالية تمثل صوتاً مهمًا في تحسين معايير الصحة والسلامة المهنية من خلال  

 .الضغط على أصحاب العمل والحكومات لتعزيز التشريعات وضمان تطبيقها في أماكن العمل

 

من خلال اختبار هذه الفرضيات، ستسعى الدراسة إلى تحديد العوامل المؤثرة في تطبيق معايير السلامة والصحة 

هذه   ستساهم  المعايير.  هذه  تطبيق  في  والمجتمعات  الدول  تواجه  التي  للتحديات  واقعية  حلول  وتقديم  المهنية، 

الفرضيات في تحليل الأبعاد المختلفة لهذا الموضوع الحيوي وكيفية تحسين السلامة والصحة المهنية بما يتماشى 

 .مع تطور الحضارات ونموها المستدام
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 :أهمية الدراسة
أهمية هذه الدراسة تكمن في أنها تساهم في بناء مجتمعات أكثر أمانًا وصحة، حيث يتمتع العمال بحياة عمل  

نمو   تعزيز  في  المهنية  والصحة  السلامة  دور  على  الضوء  تسليط  إلى  الدراسة  تسعى  حيث  وآمنة،  كريمة 

مفصل   شرح  يلي  فيما  والحضارات.  العوامل  هذه  بين  الوثيقة  العلاقة  فهم  خلال  من  وتطورها،  الحضارات 

 لأسباب أهمية هذه الدراسة:

تسعى الدراسة إلى سد الفجوة المعرفية في فهم العلاقة التاريخية بين السلامة   ة:سد الفجوة المعرفي •

 .والصحة المهنية وتطور الحضارات

تساعد نتائج الدراسة صناع القرار في وضع سياسات أكثر فعالية لتعزيز   ل: صياغة سياسات أفض •

 .السلامة والصحة المهنية في مختلف القطاعات

تساهم الدراسة في تحسين ظروف العمل وخلق بيئة عمل أكثر أمانًا وصحة   ل: تحسين ظروف العم  •

 .للعمال

 .تساهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة المتعلقة بالعمل والنمو الاقتصادي ة:الاستدام •

الاجتماعي • أساسي   ة: الحماية  كعنصر  صحتهم  وصون  العمال  حماية  أهمية  عن  الدراسة  تكشف 

 .للعدالة الاجتماعية 

الاقتصادية • زيادة   :التنمية  إلى  يؤدي  المهنية  والصحة  السلامة  في  الاستثمار  أن  الدراسة  وضح 

 .الإنتاجية وتقليل التكاليف، مما يعزز النمو الاقتصادي

 :لدراسةاأهداف 

تاريخي .1 على   :ة فهم  وتأثيره  العصور  عبر  المهنية  والصحة  السلامة  مفهوم  تطور  استكشاف 

 .الحضارات المختلفة

تحديد العوامل الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية التي تؤثر على    :تحديد العوامل المؤثرة .2

 .تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية

الأث .3 الاقتصادي ر:  تقييم  النمو  على  المهنية  والصحة  للسلامة  السلبي  والس  الإيجابي  الأثر  تقييم 

 .والاجتماعي

 .اقتراح حلول عملية ومستدامة لتعزيز السلامة والصحة المهنية في مختلف القطاعات :اقتراح حلول .4

توفير قاعدة معلومات شاملة حول أهمية السلامة والصحة المهنية ودورها في  ة:  بناء قاعدة معرفي .5

 .التنمية المستدامة

 .بجمع وتحليل البيانات من مصادر مختلفة:  توسيع المعرفة •
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 .بكشف العلاقة بين متغيرات مختلفة مثل الثقافة والتكنولوجيا والسياسات: تقديم رؤى جديدة •

 .بوضع توصيات عملية لتحسين ممارسات السلامة والصحة المهنية: تطوير الممارسات  •

 :الإطار النظري
يتناول الإطار النظري لهذه الدراسة مجموعة من النظريات الأساسية التي تساعد في فهم العلاقة بين السلامة  

من   المهنية.  والصحة  بالسلامة  تتعلق  التي  الأساسية  المفاهيم  يتناول  كما  الحضارات.  ونمو  المهنية  والصحة 

خلال هذه النظريات والمفاهيم، سيتم تحليل التفاعل بين العوامل الاجتماعية والتقنية والتنظيمية وكيفية تأثيرها  

 على تحسين بيئة العمل ورفاهية العمال. 

 للسلامة و الصحة المهنية: النظريات الأساسية
 نظرية الأنظمة الاجتماعية والتقنية:  .1

تؤكد هذه النظرية على التفاعل بين العوامل الاجتماعية والتقنية والتنظيمية في الأنظمة المعقدة. ترى هذه النظرية 

التنظيم، والثقافة داخل المؤسسة أو المجتمع.   التكنولوجيا،  أن السلامة والصحة المهنية هي نتاج تفاعل معقد بين 

معدات   إدخال  )مثل  التكنولوجيا  في  التغييرات  تؤثر  كيف  لتحليل  النظرية  هذه  استخدام  يمكن  المثال،  سبيل  على 

السلامة والصحة في  التدريب( على مستوى  العمل أو  التنظيمية )مثل تحديث سياسات  الهياكل  وآلات جديدة( أو 

السلامة،  معايير  تطبيق  فعالية  على  التكنولوجية  التغييرات  تأثير  كيفية  فهم  في  النظرية  هذه  تساعد  العمل.  بيئة 

وكيفية التفاعل بين الجوانب الاجتماعية )مثل ثقافة السلامة في بيئة العمل( والجوانب التقنية في تشكيل بيئة عمل 

 ( 2016)شرارة،.آمنة

 نظرية السلوك التنظيمي: .2

الثقافة  القيادة،  تأثير  إلى  مشيرة  المنظمات،  داخل  والجماعة  الفرد  ديناميكيات  النظرية  هذه  تستكشف 

التنظيمية، والدافع على سلوكيات الأفراد والجماعات في المنظمة. تنطوي هذه النظرية على أهمية العامل  

البشري في تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية، وتساعد في فهم كيفية تأثير القيم الثقافية، والمواقف،  

  وأنماط القيادة على سلوكيات السلامة في بيئات العمل. على سبيل المثال، يمكن أن يكون لأسلوب القيادة في 

بالسلامة والصحة المهنية. كما تبرز هذه   المنظمة دور كبير في تعزيز أو تقليص مستوى اهتمام العاملين 

 النظرية دور الدافع والتحفيز في تشجيع العمال على الالتزام بمعايير السلامة والصحة. 

 نظرية إدراك المخاطر:   .3

تدرس هذه النظرية كيفية إدراك الأفراد للمخاطر واتخاذ القرارات بناءً على هذه الإدراكات. تفترض النظرية أن  

العوامل  من  بالعديد  للمخاطر  إدراكهم  يتأثر  بل  رياضي،  أو  موضوعي  بشكل  المخاطر  مع  يتعاملون  لا  الأفراد 

سلوكيات  في  الانخراط  إلى  الأفراد  بعض  ميل  سبب  لتفسير  النظرية  هذه  استخدام  يمكن  والاجتماعية.  النفسية 

محفوفة بالمخاطر، مثل عدم الامتثال لإجراءات السلامة في العمل. على سبيل المثال، قد يعتقد بعض العمال أن  

اتخاذ  أهمية  من  التقليل  إلى  بهم  يؤدي  مما  مرجحة،  غير  أو  جداً  نادرة  العمل  بيئة  في  تحدث  التي  الحوادث 

 ( 2016)شرارة،.الاحتياطات اللازمة
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 لنظرية المؤسسية ا .4

الحكومية،   غير  والمنظمات  والصناعة،  الحكومة،  مثل  المؤسسات  تشكيل  كيفية  على  النظرية  هذه  تركز 

هذه   التي تضعها  والمعايير  اللوائح  دور  لفهم  أساسية  النظرية  هذه  تعد  التنظيمية.  والسلوكيات  للممارسات 

في   يمكن  المؤسسات  كيف  فهم  في  تساعد  أنها  كما  السلامة.  معايير  تطبيق  في  المنظمات  سلوك  على 

تشكيل ممارسات السلامة والصحة المهنية. يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل  للمؤسسات الكبرى والهيئات  

تأثير   الخاصة اكيفية  السياسات  على  كبير  بشكل  تؤثر  وقوانين  معايير  وضع  التنظيمية  الحكومية  للوائح 

 ( 2016)شرارة،.بالسلامة والصحة المهنية في جميع القطاعات

 : المفاهيم الأساسية
 ثقافة السلامة:  

يتعلق   فيما  المنظمة  تتبناها  التي  المشتركة  والسلوكيات  والمعتقدات  والمواقف  القيم  إلى  السلامة  ثقافة  تشير 

داخل   الأفراد  سلوك  في  يؤثر  الذي  التنظيمي  الإطار  من  أساسي  جزء  وهي  المهنية.  والصحة  بالسلامة 

المنظمة. تعد ثقافة السلامة أداة قوية في تحسين بيئة العمل من خلال تعزيز الوعي بالسلامة ورفع مستوى  

الالتزام بمعايير السلامة. كما أن ثقافة السلامة الجيدة تؤدي إلى تقليل الحوادث والإصابات في بيئة العمل،  

 ( John,2004)مما يساهم في تحسين الإنتاجية والنمو الاقتصادي.

 تحديد المخاطر وتقييمها:  

التعرف   العملية  هذه  تتضمن  آمنة.  بيئة عمل  تحقيق  في  أساسية  وتقييمها خطوة  المخاطر  تحديد  عملية  تعد 

على المخاطر المحتملة في مكان العمل، مثل المخاطر البيئية، أو المخاطر الميكانيكية أو الكيميائية، ثم تقييم  

إلى   تحتاج  التي  المخاطر  أولويات  تحديد  ذلك  يشمل  العمال.  وسلامة  على صحة  المخاطر  هذه  تأثير    مدى 

والأمراض   الحوادث  من  للحد  فعالة  وقائية  استراتيجيات  تطوير  في  المفهوم  هذا  يساهم  عاجلة.  معالجة 

 ISO 45001,2018))  المهنية.

 مناخ السلامة:  

يشير مناخ السلامة إلى التصورات المشتركة للموظفين حول أهمية وأولوية السلامة في بيئة العمل. عندما 

يكون مناخ السلامة إيجابيًا، فإنه يشير إلى أن العمال يشعرون بالأمان ويدركون أن السلامة هي أولوية داخل  

الامتثال   ويعزز  العمل  وأصحاب  الموظفين  بين  التعاون  تعزيز  في  يساهم  القوي  السلامة  مناخ  المنظمة. 

 (John,2004) لمعايير السلامة، مما يؤدي إلى تقليل الحوادث والإصابات.

 السلامة الاستباقية:  

السلامة الاستباقية هي نهج يركز على الوقاية من الحوادث بدلاً من مجرد الرد عليها بعد حدوثها. يعتمد هذا  

النموذج على تحليل الأسباب المحتملة للحوادث قبل وقوعها، ووضع تدابير للحد من المخاطر قبل أن تؤثر  

الآمنة   العمل  بيئات  تعزيز  في  تساهم  التي  الأسس  أحد  المفهوم  هذا  يعد  العاملين.  وصحة  سلامة  على 

 ( Dowidar,2012). والمستدامة من خلال تجنب المخاطر المحتملة قبل وقوعها

 الامتثال 

من   الامتثال  يعتبر  والصناعية.  الحكومية  المنظمات  التي وضعتها  السلامة  ومعايير  بلوائح  الالتزام  يعني  الامتثال 
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العوامل الرئيسية لضمان بيئة عمل آمنة. يتضمن ذلك اتباع الإجراءات المعتمدة في التعامل مع المخاطر، واستخدام 

المعدات الوقائية، والالتزام بتدابير الطوارئ في حال حدوث حادث. يعد الامتثال ضروريًا لتحقيق الأهداف المقررة 

 USACE,2003) ).للسلامة والصحة المهنية في المؤسسات

 :أهمية السلامة والصحة المهنية

 .العامل السليم والآمن يكون أكثر إنتاجية وفعالية: زيادة الإنتاجية •

التكاليف • بالعلاج  :  تقليل  المرتبطة  التكاليف  تقليل  إلى  يؤدي  المهنية  والأمراض  الحوادث  من  الحد 

 .وتعويضات العمال

 .توفير بيئة عمل آمنة وسليمة يحسن من جودة حياة العمال ويساهم في سعادتهم:  تحسين جودة الحياة •

 (2020، امعز) .ضمان سلامة وصحة العمال يساهم في تحقيق التنمية المستدامة: الاستدامة •

 :دور السلامة والصحة المهنية في نماء الحضارات

القديمة • توفير  :  الحضارات  مثل  العمال،  لحماية  بدائية  أساليب  القديمة  الحضارات  بعض  استخدمت 

 .التهوية الجيدة في المناجم 

الصناعية  • قوانين  :  الثورة  ظهور  إلى  دفع  مما  المهنية،  المخاطر  زيادة  إلى  الصناعية  الثورة  أدت 

 .وتشريعات لحماية العمال

المهنية، حيث تعتبر جزءًا لا  :  العصر الحديث • بالسلامة والصحة  المتقدمة اهتمامًا كبيرًا  الدول  تشهد 

 USACE,2003) ) .يتجزأ من التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 

 :أمثلة تاريخية 

 .اهتم الرومان بتوفير المياه النظيفة والصرف الصحي للعمال: الحضارة الرومانية  •

هناك اهتمام بالنظافة العامة في المدن الرومانية، مما قلل من    كان:  النظافة العامة  الحضارة الرومانية •

 .انتشار الأمراض

 . أدت إلى ظهور قوانين لحماية الأطفال العاملين وتقليل ساعات العمل: الثورة الصناعية في بريطانيا •

 

بعد أن استعرضنا في الصفحة الأولى العلاقة التاريخية بين العمل والسلامة والصحة المهنية، سنتعمق في  

والصحة   للسلامة  الإيجابية  التأثيرات  سنناقش  الحضارات.  نماء  في  العناصر  هذه  أهمية  في  الصفحة  هذه 

 .المهنية على مختلف جوانب الحياة، وكيف تساهم في تحقيق التنمية المستدامة



 

 

16 

 

 :التأثير الاقتصادي للسلامة والصحة المهنية 

الإنتاجي − يؤدي  ة:زيادة  وفعالية. هذا  إنتاجية  أكثر  يكون  السليم والآمن  العامل  فإن  ذكرنا سابقًا،  كما 

 .إلى زيادة الإنتاج ورفع مستوى المعيشة

التكاليف  − العلاج  :تقليل  في  طائلة  مبالغ  والمجتمعات  المنظمات  تكلف  المهنية  والأمراض  الحوادث 

عوائد   ويحقق  التكاليف  هذه  من  يقلل  المهنية  والصحة  السلامة  في  الاستثمار  العمال.  وتعويضات 

 .اقتصادية كبيرة على المدى الطويل

الاستثمارات − يرون    : جذب  المستثمرين، حيث  تجذب  المهنية  والصحة  بالسلامة  تهتم  التي  الشركات 

 .فيها شركات مستقرة وموثوقة

الشركات التي تهتم بالسلامة والصحة المهنية تكون أكثر قدرة على المنافسة في   :التنافسية العالمية −

 .الأسواق العالمية

 :التأثير الاجتماعي للسلامة والصحة المهنية −

 .توفير بيئة عمل آمنة وسليمة يحسن من جودة حياة العمال وأسرهم  :تحسين جودة الحياة −

النفسي − الضغط  صحتهم    :تقليل  ويحسن  العمال  على  النفسي  الضغط  من  يقلل  آمنة  بيئة  في  العمل 

 .النفسية

الاهتمام بسلامة وصحة العمال يعزز الشعور بالانتماء والولاء للمنظمة   :تعزيز التماسك الاجتماعي −

 .والمجتمع

 ISO 45001,2018) )  .بيئة عمل آمنة وسليمة تساهم في تقليل الجريمة والعنف  : تقليل الجريمة −

 :التأثير البيئي للسلامة والصحة المهنية 

البيئة،   :الحفاظ على البيئة − العديد من الممارسات التي تحمي صحة العمال تساهم أيضًا في حماية 

 .مثل تقليل استخدام المواد الكيميائية الضارة

تساهم في تحقيق    :الاستدامة − المستدامة، حيث  التنمية  يتجزأ من  المهنية جزء لا  السلامة والصحة 

 .التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

 :أمثلة حديثة •

تعتمد الصناعات الحديثة على التكنولوجيا المتقدمة لضمان سلامة العمال، مثل    : الصناعات الحديثة −

 .الروبوتات وأجهزة الاستشعار

يولي قطاع الخدمات اهتمامًا متزايداً بسلامة وصحة العمال، خاصة في القطاعات   :قطاع الخدمات −

 .التي تتطلب التعامل مع الجمهور

الإصابات والأمراض المهنية في    أخطار يتم تطوير أساليب زراعية آمنة لتقليل   ي: القطاع الزراع −

 USACE,2003) ) .القطاع الزراعي
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 :الخلاصة

إن السلامة والصحة المهنية ليست مجرد متطلبات قانونية، بل هي استثمار في المستقبل. من خلال  

توفير بيئة عمل آمنة وسليمة، يمكننا تحقيق العديد من الفوائد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. يجب 

في   المهنية  والصحة  السلامة  ثقافة  لتعزيز  معًا  العمل  المدني  والمجتمع  والشركات  الحكومات  على 

 .جميع القطاعات

 :تحديات تواجه السلامة والصحة المهنية وعلاقتها بنماء الحضارات

بعد أن تعرفنا في الصفحة السابقة على المشكلة الرئيسية التي تواجه السلامة والصحة المهنية، وهي  

قلة الوعي والتشريعات غير الكافية، سنتعمق في هذه الصفحة في تحليل أسباب هذه المشكلة وتأثيرها 

 .على نماء الحضارات. كما سنتطرق إلى بعض الحلول المقترحة للتغلب على هذه التحديات

 :أسباب المشكلة

 :  العوامل الاقتصادية •

o السلامة معايير  لتطبيق  المرتفعة  السلامة   :التكاليف  معايير  تطبيق  تكاليف  تكون  ما  غالبًا 

 .عالية، مما يثقل كاهل الشركات الصغيرة والمتوسطة

o في بعض الأحيان، يتم إعطاء الأولوية لزيادة  :  التركيز على الإنتاجية على حساب السلامة

 .الإنتاج على حساب سلامة العمال

 :  العوامل الاجتماعية  •

o لا يزال هناك نقص في التوعية بأهمية  :  قلة الوعي العام بأهمية السلامة والصحة المهنية

 .هذه القضية لدى الكثير من العمال وأصحاب العمل

o  في بعض المجتمعات، يتم قبول المخاطر المهنية على  :  القبول الاجتماعي للمخاطر المهنية

 .أنها جزء لا يتجزأ من العمل

 :  العوامل الثقافية  •

o قد تتناقض بعض الأعراف والتقاليد مع مبادئ السلامة والصحة المهنية : الأعراف والتقاليد. 

 :  العوامل السياسية •

o  في بعض الأحيان، تكون هناك إرادة سياسية ضعيفة لفرض تطبيق  :  غياب الإرادة السياسية

 ( . (Hollnagel, E ,2014قوانين السلامة

 :تأثير هذه المشكلة على نماء الحضارات

الحوادث والأمراض المهنية تؤدي إلى خسائر اقتصادية كبيرة، مما يبطئ  :  تباطؤ النمو الاقتصادي •

 .من وتيرة النمو 

 .العمال المصابون أو المرضى يكونون أقل إنتاجية: انخفاض الإنتاجية  •

الكفاءات  • البحث عن  :  هجرة  إلى  الكفاءات  العمل  في  والوفيات  الإصابات  معدلات  ارتفاع  يدفع  قد 

 .عمل في أماكن أكثر أمانًا 
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الاجتماعية • التكاليف  تكاليف :  زيادة  مثل  المهنية،  الحوادث والأمراض  أعباء  المجتمع ككل  يتحمل 

 ( . (Hollnagel, E ,2014العلاج وتعويضات العمال

 :الحلول المقترحة 

الوعي • العمل  :  تعزيز  وأصحاب  العمال  تستهدف  النطاق  واسعة  توعية  حملات  تنظيم  يجب 

 .والحكومات

 .يجب سن قوانين صارمة تضمن تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية :  تشديد التشريعات •

 .يجب توفير التدريب اللازم للعمال وأصحاب العمل على إجراءات السلامة: توفير التدريب •

والمتوسطة  • الصغيرة  الشركات  الصغيرة :  دعم  للشركات  والتقني  المالي  الدعم  تقديم  يجب 

 ISO 45001,2018) ) .والمتوسطة لمساعدتها على تطبيق معايير السلامة

 .يجب تشجيع المشاركة المجتمعية في جهود تعزيز السلامة والصحة المهنية:  المشاركة المجتمعية •

 :الخلاصة

للتغلب   الحضارات.  نماء  على  سلبًا  تؤثر  التي  التحديات  من  العديد  المهنية  والصحة  السلامة  تواجه 

يكون   أن  يجب  والدولي.  الوطني  المستويين  على  جذرية  إجراءات  اتخاذ  يجب  التحديات،  هذه  على 

هناك تعاون بين الحكومات والمنظمات الدولية وأصحاب العمل والعمال من أجل بناء بيئة عمل آمنة  

 .وسليمة للجميع 

 :التعمق في العوامل الاقتصادية .1

غالبًا ما يرى أصحاب العمل أن تكاليف تطبيق معايير السلامة هي تكاليف بديلة :  التكاليف البديلة •

 .يمكن توجيهها إلى زيادة الأرباح أو الاستثمار في جوانب أخرى من العمل

الاقتصادية • التكاليف :  الدورة  تقليل  السلامة لصالح  إهمال  يتم  قد  الاقتصادي،  الركود  فترات  خلال 

 .وزيادة الإنتاجية على المدى القصير

الشركات التي تعمل في أسواق شديدة التنافس قد تجد صعوبة في تحمل تكاليف :  ضغوط المنافسة •

 (2010)السيد،.السلامة الإضافية، خوفًا من فقدان حصتها في السوق 

 :التعمق في العوامل الاجتماعية .2

في بعض الثقافات، يتم تقييم الشجاعة والمخاطرة بشكل إيجابي، مما قد يؤدي :  ثقافة قبول المخاطر •

 .إلى تقليل الوعي بأهمية السلامة

النقابي • التمثيل  إلى  المطالبة  :  الافتقار  على  العمال  قدرة  يضعف  القوية  العمالية  النقابات  غياب 

 .بحقوقهم في السلامة والصحة

العمال في القطاعات غير الرسمية أو ذوي الدخل المنخفض هم الأكثر  :  عدم المساواة الاجتماعية •

 .عرضة للمخاطر المهنية، بسبب ضعف الحماية القانونية وقلة الوعي
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 :التعمق في العوامل الثقافية .3

القيم الاجتماعية المتعلقة بالعمل والوقت والسلطة قد تؤثر على سلوكيات العمال  :  القيم الاجتماعية •

 .وأصحاب العمل تجاه السلامة

الدينية  • إجراءات :  المعتقدات  بعض  تطبيق  مع  الدينية  المعتقدات  تتعارض  قد  الحالات،  بعض  في 

 .السلامة

الثقافية • كيفية :  التوجهات  على  تؤثر  قد  الجماعية  أو  الفردية  على  تركز  التي  الثقافية  التوجهات 

 .التعامل مع المخاطر في مكان العمل

 :التعمق في العوامل السياسية .4

 .الفساد في الأجهزة الحكومية قد يعيق تطبيق القوانين واللوائح المتعلقة بالسلامة: الفساد •

قد تتأثر السياسات المتعلقة بالسلامة بالضغوط التي تمارسها جماعات الضغط  :  الضغوط السياسية •

 .المختلفة

قد لا تكون السلامة والصحة المهنية من أولويات الحكومات، خاصة في الدول  : الأولويات الحكومية •

 .النامية التي تواجه تحديات اقتصادية واجتماعية أخرى

 :العوامل المتداخلة

تطبيق  :  العولمة  • الصعب  من  يجعل  مما  والاستثماري،  التجاري  التبادل  زيادة  إلى  أدت  العولمة 

 .معايير سلامة موحدة على مستوى العالم

التكنولوجية • العمل،  :  التغيرات  مكان  في  جديدة  مخاطر  تخلق  قد  السريعة  التكنولوجية  التطورات 

 .وتتطلب تحديثاً مستمرًا للتشريعات والمعايير 

المناخي  • المخاطر  :  التغير  من  يزيد  مما  الطبيعية،  الكوارث  زيادة  إلى  تؤدي  قد  المناخية  التغيرات 

 (2010)السيد، .التي يتعرض لها العمال

 :تأثير أعمق على نماء الحضارات

الحوادث والأمراض المهنية تؤدي إلى تدهور الصحة العامة، مما يزيد من  :  تدهور الصحة العامة •

 .الأعباء على النظم الصحية

 .هجرة الكفاءات إلى دول أخرى يؤدي إلى فقدان الخبرات والكفاءات المحلية: هجرة الأدمغة •

 

إلى انخفاض مستوى :  انخفاض مستوى المعيشة • الطبية تؤدي  التكاليف  انخفاض الإنتاجية وزيادة 

 .المعيشة

المؤسسات • في  الثقة  الحكومات  :  تآكل  في  الثقة  تآكل  إلى  يؤدي  السلامة  قوانين  تطبيق  عدم 

 (2010)السيد، .والشركات
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 :مقترحات حلول إضافية

بناء القدرات المؤسسية في مجال السلامة والصحة المهنية على المستويات الوطنية  : بناء القدرات •

 .والمحلية 

 .تعزيز الشراكات الدولية لتبادل الخبرات والمعارف في مجال السلامة: الشراكات الدولية •

الاستثمار في البحث والتطوير لتطوير تقنيات ووسائل جديدة  : الاستثمار في البحث والتطوير •

 .لتحسين السلامة

 .توفير برامج توعية مستمرة وشاملة تشمل جميع الفئات الاجتماعية: التوعية المستمرة •

 :الخلاصة

إن مشكلة السلامة والصحة المهنية هي مشكلة متعددة الأبعاد تتطلب حلولاً متكاملة. يجب أن يكون هناك  

تعاون بين الحكومات والمنظمات الدولية وأصحاب العمل والعمال والمجتمع المدني لتحقيق بيئة عمل آمنة  

 .وسليمة للجميع 

 

 :السابقة الدراسات 
( بعنوان: )الصحة الوقائية في بيئات العمل القاسية: تحليل أثر الصحة 2021. دراسة فيصل والدوسري )1

 المهنية في قطاع الإنشاءات السعودي(: 

هدفت الدراسة إلى تقييم أهمية الصحة المهنية في بيئات العمل القاسية وخاصة في قطاع الإنشاءات السعودي  

الحوادث   من  والحد  وإنتاجيتهم  العمال  على صحة  الوقائية  الصحية  الفحوصات  أثر  دراسة  خلال  من  وذلك 

مشارك من عمال الإنشاءات في ثلاث مناطق رئيسية بالمملكة )الرياض وجدة    200المهنية. وقد شملت العينة  

والمنطقة الشرقية( وتم اختيارهم بطريقة عشوائية. وقد أظهرت النتائج أن الفحوصات الصحية الوقائية تساهم  

% من الشركات  75في الكشف المبكر عن الأمراض المزمنة وتحسين الأداء الوظيفي حيث أكدت الدراسة أن  

بنسبة   المهنية  الحوادث  انخفاض  توثيق  تم  كما  منتظم.  بشكل  الوقائية  الصحة  برامج  تطبق  في  20لا   %

بشكل   الوقائية  الصحية  الفحوصات  بتطبيق  الدراسة  وأوصت  الدورية.  الفحوصات  تجري  التي  الشركات 

إلزامي في كافة شركات الإنشاءات والتوعية بأهمية الصحة المهنية من خلال برامج التدريب المستمر وإنشاء  

 وحدات صحية متنقلة في مواقع الإنشاءات لتقديم الخدمات الطبية للعاملين. 

دراسة عز2 في  2020)  ام.  مقارنة  دراسة  العمل:  قانون  في  المهنية  والصحة  السلامة  )قواعد  بعنوان:   )

 النظامين المصري والأمريكي(: 

المصري  النظامين  في  المهنية  والصحة  بالسلامة  المتعلقة  القانونية  التشريعات  تحليل  إلى  الدراسة  هدفت 

التشريعات   تحليل نصوص  الدراسة على  العمل والعمال. واعتمدت  بيئة  التركيز على حماية  والأمريكي، مع 

تطبيق   في  تنظيماً  أكثر  الأمريكي  النظام  أن  النتائج  وأظهرت  ميدانية.  النظامين، دون عينة  ومقارنة  القانونية 

قواعد السلامة والصحة المهنية، وأكدت على أهمية وجود تشريعات واضحة لحماية العمال. كما أشارت إلى 

أن ضعف تطبيق القوانين يؤدي إلى زيادة الإصابات والحوادث المهنية. وتضمنت التوصيات تعزيز الرقابة 
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لتعريف   مستمرة  تدريبية  دورات  وإجراء  الحديثة،  والتقنيات  الوقائية  السياسات  وتبني  القوانين،  تطبيق  على 

 العمال بمخاطر بيئة العمل. 

 (، بعنوان: السلامة والصحة المهنية وتأمين بيئة العمل: 2016. شرارة، )3

هدفت الدراسة إلى تسليط الضوء على أهمية السلامة والصحة المهنية في تأمين بيئة العمل وحماية العاملين  

من المخاطر، وركزت على الإجراءات الوقائية اللازمة لضمان سلامة وصحة العاملين وتحسين بيئة العمل،  

مباشرة.   ميدانية  عينة  على  وليس  الصلة  ذات  القانونية  والتشريعات  المعايير  تحليل  على  بالاعتماد  وذلك 

يؤدي   حين  في  والإصابات،  الحوادث  من  يقلل  المهنية  والصحة  السلامة  معايير  تطبيق  أن  النتائج  وأظهرت 

ضعف الوعي بهذه المعايير إلى انخفاض الإنتاجية وزيادة التكاليف. كما كشفت الدراسة عن وجود فجوة في  

مستمرة   تدريبية  برامج  تضمين  بضرورة  الدراسة  وتوصي  العمل.  بيئات  بعض  في  الدولية  المعايير  تطبيق 

لزيادة وعي العاملين، وتعزيز الرقابة الحكومية على المنشآت، وتوفير معدات الحماية الحديثة، وإنشاء وحدات  

 مخصصة للسلامة والصحة المهنية. 

 التعليق على الدراسات السابقة:

تشترك الدراسات السابقة في تسليط الضوء على أهمية الصحة والسلامة المهنية في بيئات العمل، مع اختلاف  

( على أثر  2021منهجيات البحث بين الدراسات الميدانية والتحليل القانوني. ركزت دراسة فيصل والدوسري )

وزيادة   المهنية  الحوادث  انخفاض  نتائجها  أظهرت  حيث  الإنشاءات،  قطاع  في  الوقائية  الصحية  الفحوصات 

( دراسة عز  أما  الدورية.  الفحوصات  تطبق  التي  الشركات  في  التشريعات  2020الإنتاجية  بين  قارنت  فقد   )

المصرية والأمريكية، مشيرة إلى دور القوانين في تعزيز السلامة المهنية وأهمية الرقابة الصارمة. في حين  

تتفق  2016تناولت دراسة شرارة ) العمل.  بيئة  الحوادث وتحسين  للحد من  ( ضرورة تطبيق معايير السلامة 

الدراسات على أن تعزيز التوعية والتدريب المستمر والرقابة الفعالة تعد وسائل أساسية لضمان بيئة عمل آمنة  

 ومنتجة. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

22 

 

 : النتائج
تتناول هذه الدراسة النتائج التي تم الوصول إليها من خلال التحليل التاريخي والتجريبي للعلاقة بين السلامة 

والصحة المهنية ونماء الحضارات. كما تبرز الدراسة التأثيرات الاقتصادية والاجتماعية الناتجة عن تطبيق  

 .أو عدم تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية في مختلف السياقات الحضارية

 : تطور السلامة والصحة المهنية  .1

 :في العصور القديمة  −

 ، بسيطة في الحضارات القديمة مثل الرومانية والفرعونية، كانت أساليب الحفاظ على صحة العمال  

ولكن فعّالة في بعض الأحيان. على سبيل المثال، كانت بعض الحضارات تهتم بتوفير مياه نظيفة في  

مواقع العمل لتقليل خطر الأمراض المنتقلة عبر المياه. ولكن بشكل عام، كانت معايير السلامة  

 .والصحة المهنية بدائية مقارنة بالمعايير الحديثة

 :مع الثورة الصناعية −

مع بداية الثورة الصناعية في القرنين الثامن عشر والتاسع عشر، شهدت بيئات العمل تزايداً في  

المخاطر المهنية نتيجة للاستخدام المكثف للآلات والمعدات الثقيلة. هذا الأمر أدى إلى تشريع قوانين 

" في بريطانيا الذي منع العمل  1833لحماية العمال. من أبرز هذه القوانين كان "قانون المصانع 

للأطفال في المصانع. هذا التوجه نحو تنظيم العمل وتحسين شروط السلامة بدأ يشكل جزءًا من  

 .الحقوق الأساسية للعمال

 :في العصر الحديث −

اليوم، تعد السلامة والصحة المهنية جزءًا لا يتجزأ من استراتيجيات التنمية المستدامة في معظم الدول.  

حيث تم دمج هذه المعايير ضمن السياسات الحكومية وعلى مستوى المنظمات الدولية. أصبح من  

الضروري أن تكون معايير السلامة والصحة المهنية جزءًا من التقييمات الاقتصادية والاجتماعية لأي  

 (2021)حديدي،.حضارة

 :العلاقة بين السلامة والصحة المهنية والتنمية الاقتصادية .2

 :ارتفاع الإنتاجية −

نتائج البحث تشير إلى أن هناك علاقة قوية بين توفير بيئة عمل آمنة ومستوى الإنتاجية في أي منظمة أو  

حضارة. المؤسسات التي تعزز السلامة والصحة المهنية وتنفذ التدابير الوقائية تتمتع بإنتاجية أعلى حيث  

 .أن العمال يتمتعون بصحة جيدة وتقل الحوادث والإصابات

 :نمو اقتصادي أفضل −

البلدان التي تضع السلامة والصحة المهنية على رأس أولوياتها تشهد نموًا اقتصاديًا أكبر ومستوى  

معيشة أفضل. من خلال تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية، يتم تقليل التكاليف المرتبطة بالحوادث 

 .والإصابات، مما يعزز استقرار الاقتصاد ويزيد من الاستثمارات طويلة المدى

 : أثر الحوادث والأمراض المهنية  .3
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 :الخسائر الاقتصادية الكبيرة −

تشير النتائج إلى أن الحوادث والأمراض المهنية تؤدي إلى خسائر اقتصادية ضخمة. هذه الخسائر تشمل  

تكاليف العلاج الطبي، تعويضات العمال عن الإصابات، وكذلك فقدان الإنتاجية الناتج عن غياب العمال  

 .أو تعطيل العمليات الإنتاجية. على المدى الطويل، يؤثر ذلك سلبًا على الاقتصاد الوطني بشكل عام 

 :التحديات في البلدان النامية −

في الدول النامية، تواجه معايير السلامة والصحة المهنية تحديات أكبر بسبب قلة التشريعات، وعدم 

وعي أصحاب العمل والعمال بأهمية تطبيق هذه المعايير. كما أن في هذه البلدان، كثيرًا ما تتسم بيئات 

 USACE,2003) )   .العمل بقلة الإمكانيات والموارد التي تساعد على تحسين شروط السلامة

 : التحديات المعاصرة في تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية .4

 :الوعي المحدود −

  في العديد من البلدان، لا يزال هناك نقص في الوعي بأهمية السلامة والصحة المهنية. يؤدي ذلك إلى 

إهمال المعايير والتقليل من أهمية اتخاذ التدابير الوقائية. في بعض الأحيان، يتصرف العمال وأصحاب 

 .العمل بناءً على الفهم المحدود للمخاطر، مما يؤدي إلى زيادة الحوادث والإصابات في مكان العمل 

 :التكلفة الاقتصادية −

تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة صعوبة كبيرة في تحمل تكلفة تطبيق معايير السلامة. غالبًا ما 

تعتبر هذه الشركات أن هذه التدابير عبء اقتصادي إضافي، خاصة في البلدان النامية التي تعاني من 

 .نقص الموارد. هذا يقود إلى عدم توافر ظروف عمل آمنة في الكثير من القطاعات

 :المصالح الاقتصادية −

أحيانًا، تتعارض المصالح الاقتصادية مع ضمان سلامة العمال. قد تسعى بعض المؤسسات إلى تقليص  

النفقات وزيادة الأرباح على حساب تحسين شروط السلامة. هذا التضارب يؤدي إلى اتخاذ قرارات 

 USACE,2003) )  .تضر بصحة وسلامة العمال في بعض الأحيان

 : دور الحكومات والمنظمات الدولية  .5

 :دور الحكومات  −

أكدت النتائج أن الحكومات التي تطبق قوانين صارمة وتوفر أطرًا تنظيمية فعالة لتحقيق السلامة  

والصحة المهنية تحقق نتائج إيجابية في تحسين بيئة العمل. كما أن وجود قوانين تحمي حقوق العمال  

 .يزيد من مستوى التزام الشركات بتطبيق معايير السلامة

 :دور المنظمات الدولية −

دورًا حيويًا في وضع المعايير العالمية   (ILO) تلعب المنظمات الدولية مثل منظمة العمل الدولية 

الخاصة بالسلامة والصحة المهنية. تعمل هذه المنظمات أيضًا على تقديم الدعم الفني للدول النامية  

لمساعدتها في تطبيق هذه المعايير بشكل فعّال. تلعب المنظمات الدولية دورًا أساسيًا في تحقيق التوحيد  

الدولي لممارسات السلامة والصحة المهنية، وهو ما يساهم في تحسين البيئة العمل في جميع أنحاء  

 .العالم
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تشير النتائج إلى أن تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية في بيئات العمل يساهم بشكل كبير في تحسين  

على   هائلًا  اقتصاديًا  عبئاً  تشكل  المهنية  والأمراض  الحوادث  أن  كما  الاقتصادي،  والنمو  الإنتاجية 

والمنظمات   الحكومات  قبل  من  الدعم  وتوفير  التشريعات،  تحسين  الوعي،  تعزيز  خلال  من  المجتمعات. 

 (ILO-OSH 2001). الدولية، يمكن تحسين شروط العمل وحماية صحة وسلامة العمال

 :التوصيات
 تعزيز الوعي بأهمية السلامة والصحة المهنية  .1

المستمر • والتدريب  أهمية  :  التثقيف  حول  العمل  وأصحاب  للعمال  منتظمة  توعية  برامج  تبني  يجب 

دورات  عمل،  ورش  خلال  من  ذلك  تحقيق  يمكن  حيث  المهنية،  والصحة  السلامة  معايير  تطبيق 

 .تدريبية، وحملات إعلامية تشرح المخاطر المحتملة وكيفية الوقاية منها

المدني  • المجتمع  العمالية،  :  إشراك  والنقابات  الحكومية،  غير  المنظمات  إشراك  الضروري  من 

 .والمؤسسات الأكاديمية في نشر ثقافة السلامة عبر نشر الأبحاث وتنظيم المؤتمرات

 تحسين التشريعات والقوانين .2

من المهم أن تعمل الحكومات على تحديث قوانين العمل والتأكد من تطبيقها :  تحديث وتفعيل القوانين •

التركيز   مع  المهنية،  والصحة  للسلامة  أكثر صرامة  تشريعات  تبني  الدول  على  يتعين  فعال.  بشكل 

 .على تطبيق هذه القوانين في القطاعات ذات المخاطر العالية مثل البناء والصناعة

اللوائح • بالسلامة  :  مراجعة  الخاصة  للمعايير واللوائح  الحكومات إجراء مراجعات دورية  يجب على 

 .والصحة المهنية لضمان ملاءمتها للتطورات التكنولوجية والصناعية المستمرة

 تحفيز القطاع الخاص على الاستثمار في السلامة .3

يمكن تقديم حوافز ضريبية أو دعم مالي للشركات التي تطبق أعلى معايير السلامة  :  الحوافز المالية •

 .والصحة المهنية، خاصة للشركات الصغيرة والمتوسطة التي تواجه صعوبة في تحمل التكاليف

إقامة جوائز سنوية أو شهادات تقدير للشركات التي تلتزم بشكل كبير بمعايير  :  الاعتراف بالإنجازات •

 .السلامة المهنية 

 تطبيق التقنيات الحديثة لتعزيز السلامة  .4

المتقدمة • التكنولوجيا  والأنظمة  :  استخدام  الروبوتات،  الاصطناعي،  الذكاء  مثل  تقنيات  تبني  ينبغي 

الافتراضي   الواقع  استخدام  المثال،  سبيل  على  العمل.  أماكن  في  البشرية  المخاطر  لتقليل  الذكية 

 .لتدريب العاملين على التعامل مع الحوادث قبل وقوعها

للأدوات • التكنولوجي  من  :  التطوير  يقلل  بما  الصناعة  في  المستخدمة  والآلات  الأدوات  تحسين 

المخاطر الصحية والمهنية للعمال، مثل تطوير أدوات حماية مهنية ذكية تنبه العاملين إلى المخاطر  

 في الوقت الفعلي
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 تعزيز التعاون الدولي  .5

الدولية • المنظمات  الدولية:  دور  العمل  منظمة  مثل  الدولية  المنظمات  نطاق  (ILO) على  توسيع 

دعمها الفني للدول النامية، خصوصًا في وضع سياسات صحية وسلامة مهنية تتناسب مع الظروف 

 ISO 45001,2018) )              .المحلية

الدولية • السياسات  للسلامة  :  تنسيق  موحدة  عالمية  معايير  لتطوير  الدول  بين  التنسيق  ضرورة 

 .والصحة المهنية مع مرونة كافية لتلائم السياقات الثقافية والاجتماعية المختلفة

 :تبني ممارسات السلامة الاستباقية .6

دوري • بشكل  المخاطر  تشمل  :  تحليل  التي  الاستباقية  السلامة  ممارسات  المؤسسات  تتبنى  أن  ينبغي 

تقدير   العمل،  بيئة  فحص  تشمل  أن  يجب  الممارسات  هذه  دوري.  بشكل  المخاطر  وتقييم  تحديد 

 .المخاطر، وتقديم حلول وقائية بشكل استباقي

الوقاية • في  خلال  :  الابتكار  من  المهنية  الحوادث  لتقليل  والتأهب  الوقاية  أدوات  في  الابتكار  تشجيع 

 .استخدام أدوات وقائية محسنة ومواد غير سامة

 التركيز على الفئات الأكثر تعرضًا للمخاطر  .7

يجب أن يكون هناك تركيز خاص على حماية العمال في  :  حماية العمال في القطاعات غير الرسمية •

 .القطاعات غير الرسمية أو الصغيرة، حيث قد لا تطبق معايير السلامة بشكل كاف  

من الضروري أن تكون هناك قوانين صارمة لحماية الأطفال والنساء في  :العمال الأطفال والنساء •

 .أماكن العمل من المخاطر الصحية أو الجسدية، كما في بعض القطاعات مثل الزراعة والصناعة

 تقديم الدعم النفسي والعاطفي للعمال  .8

ينبغي أن تتبنى الشركات ممارسات الدعم النفسي لمساعدة العمال على  :  الدعم النفسي في مكان العمل •

للصحة   برامج  تنفيذ  يمكن  الخطرة.  العمل  بيئة  عن  الناتج  والإجهاد  النفسية  الضغوط  مع  التعامل 

 .النفسية من خلال ورش العمل، الإرشاد الشخصي، وتقديم استشارات عاطفية

 إجراء مزيد من الدراسات والبحوث  .9

يمكن تعزيز الدراسات المقارنة بين الأنظمة القانونية لسلامة  :  دراسات مقارنة بين الأنظمة القانونية •

 .العمل في مختلف الدول لتحديد أفضل الممارسات والنماذج القابلة للتطبيق في بيئات مختلفة

السلامة • الثقافة على  تأثير  والتقاليد على :  دراسات  المحلية  الثقافات  تؤثر  الباحثين دراسة كيف  على 

 .تبني معايير السلامة في بعض الدول أو المجتمعات التقليدية، وتقديم حلول تتوافق مع هذه الثقافة

 تشجيع الحوار الاجتماعي بين أصحاب العمل والعمال  .10

تبادل  :  إنشاء منصات حوارية • يمكن  العمل،  وأرباب  العمالية  النقابات  بين  الحوار  تعزيز  من خلال 

 الخبرات والآراء حول تحسين بيئة العمل واحتياجات العمال من حيث السلامة والصحة 

 ( (ISO 45001,2018 
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 الخاتمة:
 

]ف لفهم  المبذول  الكبير  الجهد  البحث  هذا  يعكس  الختام،  نماء  ي  في  المهنية  والصحة  السلامة  أهمية 

، من خلال استعراض الأدلة العلمية وتحليل البيانات المتعمق، بهدف الوصول إلى نتائج توفر  ]الحضارات

التحديات، سواء   العديد من  المختلفة، واجهت  البحث  المعقدة. خلال مراحل  القضية  رؤية شاملة حول هذه 

في جمع البيانات أو في تحليلها، لكن ذلك لم يمنعني من الاستمرار في البحث عن حلول واقعية ومقترحات  

النتائج التي تم التوصل إليها لا تمثل    .عملية قد تسهم في تعزيز الفهم الحالي حول الموضوع محل الدراسة

العملية ]التطبيقات  أن تساهم في تطوير  يمكن  قيمة  أيضًا رؤى  تقدم  بل  العلمي،  المجال  إسهامًا في    /  فقط 

دراسات مستقبلية[، وتحفز الباحثين والممارسين على المزيد من التحقيقات والاستكشافات في هذا المجال.  

وجود   على  التأكيد  إلى  وأدت  السياق،  هذا  في  المتغيرات  مختلف  بين  التفاعل  أهمية  النتائج  أظهرت  كما 

المتخصص   البحث  يتطلب مواصلة  المدروسة[، وهو ما  علاقات معقدة تؤثر بشكل مباشر على ]الظاهرة 

هذا   التي    نوم  .الاتجاهفي  الجوانب  من  العديد  هناك  تزال  لا  إحرازه،  تم  الذي  التقدم  ورغم  أخرى،  جهة 

تحتاج إلى مزيد من الاستكشاف والتطوير. ما زالت بعض الأسئلة غير المجاب عنها تطرح تحديات جديدة  

وتفتح آفاقًا واسعة للبحث المستقبلي. هذه النقاط تشير إلى ضرورة الالتزام بالتفكير النقدي المستمر والتفاعل  

التطورات العلمية والتكنولوجية، مما يعكس أهمية البحث العلمي في تحفيز النمو المعرفي وتقديم   الفعّال مع  

إن هذا البحث، على الرغم من تحقيقه للعديد من الأهداف المرجوة، ما هو    .حلول مبتكرة لمشكلات معقدة

الفكر   إيجابي على  تأثير  إلى إحداث  وأتطلع من خلاله  للموضوع.  نحو فهم أعمق وأشمل  أولى  إلا خطوة 

العلمي وتوجيه المزيد من الدراسات المستقبلية التي يمكن أن تسهم في حل التحديات التي تم تناولها في هذا 

العمل. وفي النهاية، أؤمن أن البحث العلمي هو عملية مستمرة لا تنتهي، بل هي دعوة دائمة لتوسيع الآفاق  

بشكل   المستقبلية  قراراتنا  وتوجيه  حياتنا  تحسين  في  تساعد  أن  شأنها  من  التي  المعرفية  الأدوات  وتطوير 

 .أكثر وعيًا وفاعلية

 } اللهم وبارك على سيدنا محمد خاتم الانبياء والمرسلين وصل   اوهذ {
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