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.مدأحأبراروالباتلي،الرحمن،عبدغادة،العنقري
جهةومنالرقميةالقيادةتطبيـقتحديات.(2024)

امةالعالهيئةفيميدانيةدراسة:الموظفيـننظــر
،التجاريةللدراساتالمصريةالمجلة.للموانئ

48(3)،1-25.

التكليفعنوان البحث
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العنوان وملائمته : أولا 

والوضوحالدقة-1
فيانيةميددراسة:الموظفيـننظــروجهةمنالرقميةالقيادةتطبيـقتحديات“البحثعنوان

وحبوضالمجالويعكسالحديثة،الإدارةبموضوعومرتبطدقيق”للموانئالعامةالهيئة
لعنوانا.محددةسعوديةمؤسسةفيوالتحدياتالرقميةالقيادةعلىتركيزمع(العامةالإدارة)

دراسةهميةأويعززالدراسة،موقعتحديدخلالمنالتطبيقيةالأبعادويبينأكاديمياً،مناسب
بالمملكةالرقميالتحولسياقفيالرقميةالقيادة

التكليف
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Chapterالمشكلة والفجوة البحثية: ثانيا

02
المملكة،يفالرقميالتحولرغمالرقميةالقيادةتطبيقضعففيالبحثمشكلةتتمثل

.للموانئالعامةالهيئةفيتطبيقهاتواجهالتيالتحدياتفهمإلىوالحاجة
الرقميةقيادةالتحدياتتناولتمحليةدراساتبغيابواضحةبحثيةفجوةالباحثتانحددت

أوعليمالتعلىالسابقةالدراساتأغلبركزتحيثالسعودية،الحكوميةالمؤسساتفي
.الخاصالقطاع

المهمحري البالنقلقطاعفيميدانيتحليلبتقديمالفجوةهذهسدفيالدراسةتسهم
هذهجةلمعالالبحثلهذاوالتطبيقيةالأكاديميةالحاجةيعززمماالسعودي،للاقتصاد
.بفعاليةالتحديات
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الرقميةالقيادةتناولت(2023–2019)حديثةأدبياتمراجعةعلىالدراسةاعتمدت
وعربيةيةمحلدراساتدمجمعوالتعليمية،الإداريةالبيئاتفيبهاالمرتبطةوالتحديات

.منظمبشكلوأجنبية
فيالرقميلالتحو وبيئةالحديثةالقيادةومتطلباتالرقميةالقيادةمفهومبينالربطتم

.النظريةالخلفيةعلىومصداقيةحداثةأضفىماالمملكة،
قطاعفيدًاتحديالسعوديةالبيئةفيالتطبيقيةالدراساتندرةإلىالبحثأشارذلك،ومع

موضوعفيجديدبُعدوإضافةالأدبياتإثراءفيالدراسةهذهمساهمةيعززمماالموانئ،
.بالسعوديةالرقميةالقيادة

تكليفحداثة وارتباط الدراسات السابقة : ثالثا
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ملائمة المنهجية والأساليب الإحصائية: رابعا

الذيلموضوعهامناسبوهوالستبيانة،باستخدامالوصفيالمنهجالدراسةاستخدمت
.بهاالمرتبطةوالتحدياتالرقميةالقيادةممارساتواقعقياسإلىيهدف

البياناتتحليلمعللموانئ،العامةالهيئةموظفيمنعينةعلىطُبقتاستبانةعلىاعتمدت
اخكرونبوألفابيرسونومعاملاتالمعياريوالنحرافالحسابيةالمتوسطاتباستخدام

.SPSSبرنامجباستخداموالثباتالصدقمنللتحقق
لأهدافاتحقيقوتدعمالدراسة،محاورمنللتحققمناسبةالمستخدمةالإحصائيةالأساليب

المجالحيفتمماسببية،علاقاتتحليلدونالوصفيالتحليلعلىتعتمدلكنهاالبحثية،
.مستقبلاا متقدمةكميةمناهجلستخدام

التكليف
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أهمية النتائج علميًا وتطبيقيًا: خامسا
تكليف
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تحدياتوجودمعمرتفع،الهيئةفيالرقميةالقيادةممارسةمستوى أنالنتائجأظهرت
.تطبيقهاعلىتؤثروفنيةوبشريةتنظيمية

بالمملكة،ي حيو حكوميقطاعفيالرقميةالقيادةحولمعرفيةإضافةالدراسةتقدم،علميًا
.الرقميتحولوالالقيادةفياللاحقةالأبحاثمنهتستفيدأنيمكنحديثًامرجعًاوتوفر

علىالأخرى وميةالحكوالمؤسساتالموانئهيئةفيالقرارصانعيالنتائجتساعد،تطبيقيًا
تنظيميةوحلوليةتدريببرامجوضعوتدعمالرقمية،القيادةتفعيلمنتحدالتيالعوائقفهم

.المؤسسيالأداءوتطويرالقيادةفيالتكنولوجيااستخداملتحسين
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:بأوصتحيثالمستخلصة،النتائجمعمتسقةتوصياتالدراسةقدمت
التقنياتتبنيعلىالإداراتوتحفيزالرقمية،القيادةمهاراتلتعزيزالإداريينللقادةتدريبيةبرامجتوفير

.بفعاليةالرقميةقيادةاللتطبيقومعنويةماديةحوافزوتقديمالتقنيةالتحتيةالبنيةتطويرضرورةمعالحديثة،
أهدافتحقيقموتدعوفنية،وبشريةتنظيميةتحدياتوجودأوضحتالتيالنتائجمعتنسجمالتوصياتهذه

.2030المملكةرؤيةوفقالرقميالتحول
باتالعقتجاوزخلالمنللموانئالعامةالهيئةفيالإداريالأداءتحسينإمكانيةالتوصياتتعززكما

.المستدامةالرقميةالممارساتوتعزيز

تكليفمدى اتساق التوصيات مع النتائج : سادسا
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