عزيزي الحميدي...
أحسنتَ القيام بالتعديلات على الفصل الأول ليكون الجزء الأول من رسالتك في الدكتوراه، وفيما يأتي بعض الملاحظات يرجى الالتزام بها من أجل تجويد الدراسة.
1. في صفحة الغلاف: يرجى الرجوع إلى الدليل الارشادي لإعداد رسائل الدكتوراه. حيث هناك صفحتان للغلاف إحداهما باللغة العربية والأخرى باللغة الإنكليزية. يرجى التدقيق والالتزام بالدليل.
2. في فقرة المقدمة: يرجى حذف
((ومن هذا المنطلق، أصبح من الضروري دراسة أثر الإدارة الإلكترونية على الأداء الإداري داخل المؤسسات الحكومية، لما لها من دور فاعل في تحسين أساليب العمل، وتبسيط الإجراءات، وتقليل الوقت والجهد المبذول في إنجاز المعاملات، بالإضافة إلى رفع مستوى الدقة وتقليل الأخطاء الإدارية. كما تسهم الإدارة الإلكترونية في تعزيز الرقابة الداخلية، ودعم اتخاذ القرار، وتحقيق مستويات أعلى من رضا المستفيدين عن الخدمات المقدمة (العيد، 2021)
كما أكدت العديد من الدراسات أن الإدارة الإلكترونية تسهم في تحسين جودة الخدمات الحكومية ورفع مستوى رضا المستفيدين، من خلال توفير قنوات إلكترونية تفاعلية تسهل الوصول إلى الخدمات وتعزز الشفافية والمساءلة (الطويل، 2016). وأظهرت دراسات أخرى وجود علاقة إيجابية بين تطبيق الإدارة الإلكترونية وتحسين الأداء الإداري، خاصة في ظل توافر البنية التحتية التقنية وكفاءة الموارد البشرية ودعم القيادات الإدارية (زبيري، 2021)))
والحفاظ  على الباقي.. لأن هناك إطالة في المقدمة وتكرار للأفكار.
3. في فقرة مشكلة الدراسة: حذف حرف (قد) من:
 إلا أن واقع التطبيق قد يختلف من مؤسسة إلى أخرى من حيث مستوى النضج التقني..........
4. في التساؤلات البحثية: إضافة أنواع المتغيرات الديموغرافية:
وهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في آراء المستفيدين حول أثر الإدارة الإلكترونية تعزى لمتغيراتهم الديموغرافية (الجنس، العمر، الخبرة..)، بما يسهم في فهم الاختلافات الفردية في تقييم تجربة الإدارة الإلكترونية؟
5. في فقرة أهداف الدراسة: يوجد أهداف الدراسة وأهداف البحث؟؟؟؟؟؟؟ 
هل تقصد الأهداف الفرعية للدراسة
6. في فقرة مفاهيم الدراسة:
في التعريف النظري للمستفيدين:
يُعرّف العملاء (وليس المستفيدون) من مرجع أجنبي حصراً.
 ثم يوضع التعريف الاجرائي للعملاء: كمستفيدين.
7. في فقرة الحدود المكانية: يجب ذكر المؤسسات الحكومية (إذا كان هناك إمكانية)
8. حذف الصفحات 9 و 10
9. في فقرة منهج الدراسة: نكتبها كما يلي:
تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي؛ لملاءمته لطبيعة الدراسة وأهدافها (العيد، 2021)، حيث تم وصف متغيرات الدراسة وخصائص مجتمعها وعينتها، ثم تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، والاعتماد على البرنامج الاحصائي SPSS.
مجتمع وعينة الدراسة.....
10. في فقرة عينة الدراسة ذكرت بأنه: سيتم توزيع الاستبانة على عدد ٣٥٠  عينة تم اختيارهم بشكل عشوائي.
 ثم في فقرة منهج الدراسة ومجتمع وعينة الدراسة ذكرت بأنه: عينة الدراسة: عينة ميسرة المستفيدين يتم تحديد حجمها وفق الأساليب الإحصائية المناسبة، بالغ عددها ٣٨٤ عينة.
(انتبه إلى تناقض المعلومات)
11. العمل على اختصار هذه الفقرة: هيكل الاستبانة لأن فيها إطالة 
12. حذف فقرة خطوات تنفيذ خطة الدراسة.
13. فقرة نموذج الدراسة:
عزيزي الحميدي: إن المتغير التابع في بحثكَ ليس كفاءة الأداء الإداري فقط وإنما الأداء الإداري ببعديه الكفاءة والفعالية

14. تعديل نموذج الدراسة: ليوضح الأسهم واتجاه العلاقة كما يلي: 
[image: ]
الشكل رقم (1/1) نموذج الدراسة
المصدر: إعداد الباحث

15. يرجى ترقيم الفقرات كما يلي:
1-1: مقدمة الدراسة:
2-1: مشكلة الدراسة:
3-1: أهمية الدراسة:
      1-3-1: الأهمية النظرية 
      2-3-1: الأهمية التطبيقية:
4-1: أهداف الدراسة 
           وهكذا...............
16. هوامش الصفحات باستثناء صفحة الغلاف هي: 2.54 سم أيمن وأيسر وعلوي وسفلي (وفقاً لـ APA الإصدار السابع)

تذكّر يا الحميدي غايتنا هي تجويد البحث، بما ينسجم مع المعايير الأكاديمية العالمية لرسائل الدكتوراه

والله وليُّ التوفيق
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