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مشروع التخرج

ضبط التكلفة فيالمشروع

Cost Control in ProjectManagement

الملخص

يهدف هذا البحثإلى دراسة أثر ضبطالتكلفة في نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها المالية والإدارية، وذلك

من خلال استعراضالمفاهيم الأساسيةالمتعلقة بإدارة تكاليف المشاريع، وأهم الأساليب المستخدمة في

التخطيط الماليوالرقابة على التكاليف،إضافة إلى تحليل العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشاريع.

اعتمدت الدراسةعلى المنهج الوصفيالتحليلي، وتم اختيار شركة أرامكو السعودية كنموذج مقترح

للدراسة التطبيقية،لما تتمتع به منخبرةواسعة في إدارة المشاريع الضخمة وتطبيق أفضل الممارسات

العالمية في إدارةالتكلفة.

وتوصلت الدراسةإلى أن التخطيطالماليالدقيق، والمتابعة المستمرة للتكاليف، واستخدام التقنيات

، تسهم بصورة كبيرة في تقليل الانحرافاتERP وأنظمة PrimaveraوMicrosoft Projectالحديثة مثل 

المالية وتحسينكفاءة استخدام الموارد،ممايؤدي إلى زيادة فرصنجاح المشاريع.

وأوصت الدراسةبضرورة تطوير أنظمةالرقابة المالية، ورفع كفاءةالعاملين في إدارة المشاريع، وتعزيز

استخدام التقنياتالحديثة لتحقيقالاستدامةالمالية وتحسين الأداءالمؤسسي.

الكلمات المفتاحية:

إدارة المشاريع،ضبط التكلفة، إدارةالتكلفة،نجاح المشاريع، الرقابةالمالية، إدارة المخاطر، 

الشكر والتقدير

الحمدلله رب العالمين، والصلاةوالسلامعلى أشرفالأنبياء والمرسلينسيدنا محمد صلى الله عليه

وسلم.

أتقدمبخالص الشكروالتقديرإلىالله سبحانهوتعالى الذيوفقنيلإتمامهذاالبحث، ثم إلى أستاذ المقرر

علىتوجيهاته العلميةوملاحظاتهالقيمةالتيكان لها الأثرالكبيرفيإنجازهذاالعمل

كماأتقدمبالشكر إلىجامعة(اسمالجامعة)وكلية (اسمالكلية)علىما وفرتهمن بيئة علمية ساعدتني على

إنجازهذاالمشروع،وإلى كلمنقدم ليالدعموالمساندةخلالفترةإعدادهذاالبحث
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 بحث: ضبط التكلفة في المشروع

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

المقدمة 1.1  

تعُد إدارة المشاريع من المجالات الإدارية المهمة التي تسهم في تحويل الخطط والأفكار إلى نتائج ومخرجات 

مع الأهداف المحددة قابلة للتحقيق، وذلك من خلال تنظيم الموارد والأنشطة والوقت والتكاليف بما يتوافق 

للمشروع. ويعُد الجانب المالي من أكثر الجوانب تأثيرًا في نجاح المشاريع، إذ إن عدم القدرة على إدارة التكلفة 

بصورة فعالة قد يؤدي إلى تجاوز الميزانية، أو تأخر التنفيذ، أو انخفاض مستوى الجودة، أو عدم تحقيق الأهداف 

 المخططة.

لفة في المشروع باعتباره عملية مستمرة تبدأ منذ المراحل الأولى للمشروع من خلال تقدير وينُظر إلى ضبط التك

الموارد والتكاليف وإعداد الميزانية، ثم تستمر خلال مرحلة التنفيذ عن طريق مراقبة المصروفات الفعلية 

 لمناسبة.ومقارنتها بالتكاليف المخططة، وتحليل الانحرافات، واتخاذ الإجراءات التصحيحية ا

ولا يقتصر ضبط التكلفة على تقليل الإنفاق، وإنما يهدف إلى تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة مع 

المحافظة على جودة المشروع ونطاقه والمدة الزمنية المحددة له. ولذلك فإن الإدارة الفعالة للتكلفة تتطلب وجود 

 لقرارات.نظام واضح للتخطيط والمراقبة والتنبؤ واتخاذ ا

وفي ظل زيادة تعقيد المشاريع وارتفاع حجم الموارد المطلوبة لتنفيذها، أصبحت الحاجة إلى أساليب أكثر دقة في 

ضبط التكلفة أمرًا ضروريًا. ومن أبرز الأساليب المستخدمة في هذا المجال إدارة القيمة المكتسبة، التي تساعد 

 التكلفة الفعلية بالقيمة المتحققة من العمل المنجز.على مقارنة الأداء المخطط بالأداء الفعلي و

، مع التركيز على دوره في تحسين ضبط التكلفة في المشروعومن هذا المنطلق يتناول البحث الحالي موضوع 

 أداء المشروع وزيادة احتمالية نجاحه.

 

مشكلة الدراسة 1.2  

التنفيذ، وقد تتمثل هذه الصعوبات في ارتفاع التكاليف تواجه العديد من المشاريع صعوبات مالية أثناء مراحل 

الفعلية عن الميزانية المعتمدة، أو سوء تقدير الموارد، أو ارتفاع أسعار المواد والخدمات، أو حدوث تغييرات في 

 نطاق المشروع، أو التأخير في تنفيذ الأعمال.

لوقت المناسب، إلى آثار سلبية تمتد إلى جوانب وقد تؤدي هذه المشكلات، في حال عدم اكتشافها ومعالجتها في ا

 أخرى من المشروع، مثل الجدول الزمني والجودة ورضا أصحاب المصلحة.

 وعليه تتمثل مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي:

 ما أثر ضبط التكلفة في تحسين أداء المشروع وتحقيق نجاحه؟

 

 



 ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة التالية:

 ما مفهوم ضبط التكلفة في المشروع .1

 ما أهم العوامل المؤثرة في تكلفة المشروع؟ .2

 ما الأساليب والأدوات المستخدمة في ضبط التكلفة؟ .3

 ما أثر مراقبة التكاليف على أداء المشروع؟ .4

 ما العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشروع؟ .5

 ما أبرز التحديات التي تواجه عملية ضبط تكلفة المشاريع؟ .6

 

أهمية الدراسة 1.3  

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الجانب المالي في إدارة المشاريع، حيث يمثل ضبط التكلفة أحد العناصر الأساسية 

 التي تساعد المؤسسات على استخدام مواردها بكفاءة.

 الأهمية العلمية

المشاريع وضبط التكلفة، من خلال توضيح تتمثل الأهمية العلمية للدراسة في إثراء المعرفة المتعلقة بإدارة 

المفاهيم والأساليب المرتبطة بإدارة تكاليف المشاريع، بالإضافة إلى استعراض الدراسات السابقة التي تناولت 

 الموضوع.

كما يمكن أن تمثل الدراسة مرجعًا للباحثين والطلاب المهتمين بإدارة المشاريع والتخطيط المالي والرقابة على 

 ليف.التكا

 الأهمية التطبيقية

تتمثل الأهمية التطبيقية في إمكانية الاستفادة من نتائج الدراسة في تحسين الممارسات الإدارية المتعلقة بالتكاليف، 

 ومساعدة مديري المشاريع على اكتشاف الانحرافات المالية بصورة مبكرة واتخاذ الإجراءات المناسبة.

سات في تطوير أنظمة الرقابة المالية وتحسين عملية اتخاذ القرارات المتعلقة كما يمكن أن تساعد الدراسة المؤس

 بالموارد والميزانية.

 

أهداف الدراسة 1.4  

 تهدف الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف، تتمثل في:

 التعرف على مفهوم ضبط التكلفة في المشاريع. .1

 دراسة العوامل المؤثرة في تكلفة المشاريع. .2

على أهم أساليب وأدوات ضبط التكلفة.التعرف  .3  

 توضيح دور التخطيط المالي في الحد من تجاوزات الميزانية. .4

 دراسة العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشروع. .5

 التعرف على أبرز التحديات التي تواجه إدارة تكاليف المشاريع. .6

 توضيح أهمية استخدام الأدوات الحديثة في مراقبة تكاليف المشاريع. .7

 



فرضيات الدراسة 1.5  

 بناءً على مشكلة الدراسة وأهدافها، يمكن صياغة الفرضيات الآتية:

 الفرضية الرئيسة:

 توجد علاقة ذات دلالة بين فعالية ضبط التكلفة ونجاح المشروع.

 الفرضيات الفرعية:

 توجد علاقة بين التخطيط للتكلفة ونجاح المشروع. .1

ونجاح المشروع.توجد علاقة بين مراقبة التكاليف  .2  

 توجد علاقة بين تحليل انحرافات التكلفة ونجاح المشروع. .3

 توجد علاقة بين الإجراءات التصحيحية ونجاح المشروع. .4

 توجد علاقة بين استخدام أدوات إدارة التكلفة وتحسين أداء المشروع. .5

 

نموذج الدراسة 1.6  

، ومتغير تابع ضبط التكلفة في المشروعيعتمد النموذج المقترح للدراسة على وجود متغير مستقل يتمثل في 

 .نجاح المشروعيتمثل في 

 المتغير المستقل: ضبط التكلفة

 ويتضمن:

 .التخطيط للتكلفة 

 .إعداد الميزانية 

 .مراقبة التكاليف 

 .تحليل الانحرافات 

 .التنبؤ بالتكاليف 

  التصحيحية.الإجراءات  

 المتغير التابع: نجاح المشروع

 ويتضمن:

 .الالتزام بالميزانية 

 .الالتزام بالجدول الزمني 

 .جودة المخرجات 

 .تحقيق أهداف المشروع 

 .رضا أصحاب المصلحة 

 

 



 النموذج المقترح: 

 ضبط التكلفة في المشروع

          │ 

التخطيط للتكلفة├──             

الميزانيةإعداد ├──             

مراقبة التكاليف├──             

تحليل الانحرافات├──             

التنبؤ بالتكاليف├──             

الإجراءات التصحيحية└──             

                    │ 

                    ↓ 

 نجاح المشروع              

                    │ 

          ┌─────────┼─────────┐ 

          ↓         ↓         ↓ 

 التكلفة    الوقت     الجودة       

                    + 

 تحقيق الأهداف             

                    + 

 رضا أصحاب المصلحة            

 

منهجية الدراسة 1.7  

 موضوع البحث وأهدافه. ، وذلك لملاءمته لطبيعةالمنهج الوصفي التحليليتعتمد الدراسة على 

ويتمثل الجانب الوصفي في عرض المفاهيم والنظريات والدراسات السابقة المتعلقة بضبط التكلفة وإدارة 

 المشاريع، بينما يتمثل الجانب التحليلي في دراسة العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشروع.

باستخدام الاستبانة الموجهة إلى العاملين  –يداني في حال تطبيق الجانب الم –ويمكن جمع البيانات الميدانية 

 ومديري المشاريع والموظفين المرتبطين بإدارة التكاليف.

 

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

ضبط التكلفة في المشروع 2.1  

مفهوم ضبط التكلفة 2.1.1  

تكاليف المشروع وتقديرها ومراقبتها ومقارنتها يقصد بضبط التكلفة مجموعة العمليات التي تهدف إلى تخطيط 

 بالتكاليف الفعلية، بهدف المحافظة على الميزانية المحددة وتقليل الانحرافات المالية.

ولا يعني ضبط التكلفة تخفيض جميع المصروفات، وإنما تحقيق التوازن بين الموارد المستخدمة والنتائج 

 المتوقعة من المشروع.

 فة جزءًا أساسيًا من عملية التحكم في المشروع، إلى جانب التحكم في الوقت والنطاق والجودة.ويعُد ضبط التكل

 



تطور مفهوم ضبط التكلفة 2.1.2  

تطور مفهوم ضبط التكلفة مع تطور علم إدارة المشاريع. ففي السابق كان التركيز ينصب بشكل رئيسي على 

قيد المشاريع الحديثة أدى إلى الحاجة إلى أدوات أكثر تطورًا إعداد الميزانية ومتابعة المصروفات، إلا أن تع

 تساعد الإدارة على التنبؤ بالمشكلات المالية قبل حدوثها.

، والتي (Earned Value Managementإدارة القيمة المكتسبة )ومن الأدوات المهمة في هذا المجال 

 مؤشرات تساعد مدير المشروع على تقييم الأداء.تربط بين نطاق العمل والجدول الزمني والتكلفة، وتوفر 

 

أبعاد ضبط التكلفة 2.1.3  

 يمكن تحديد أهم أبعاد ضبط التكلفة في:

: التخطيط للتكلفة  أولًا

 يتضمن تحديد الموارد المطلوبة وتقدير تكلفتها قبل البدء في تنفيذ المشروع.

 ثانياا: إعداد الميزانية

 إلى ميزانية يمكن استخدامها كخط أساس لقياس الأداء المالي. تجميع تقديرات التكلفة وتحويلها

 ثالثاا: مراقبة التكلفة

 متابعة المصروفات الفعلية ومقارنتها بالميزانية المعتمدة.

 رابعاا: تحليل الًنحرافات

 تحديد الفرق بين التكلفة المخططة والتكلفة الفعلية وتحديد أسباب الانحراف.

 خامساا: التنبؤ

 البيانات الحالية لتوقع الوضع المالي للمشروع عند اكتماله. استخدام

 سادساا: الإجراءات التصحيحية

 اتخاذ القرارات المناسبة عند اكتشاف انحرافات قد تؤثر في الميزانية.

 

 

 



عنجاح المشرو 2.2  

 

مفهوم نجاح المشروع 2.2.1  

 رئيسية هي التكلفة والوقت والجودة أو نطاق الأداء.كان نجاح المشروع يقُاس تقليديًا من خلال ثلاثة عناصر 

إلا أن مفهوم نجاح المشروع تطور وأصبح أكثر شمولًا، بحيث يشمل تحقيق الأهداف ورضا أصحاب المصلحة 

 وجودة النتائج والاستفادة الاستراتيجية للمؤسسة.

الميزانية، بل يعني تحقيق النتائج التي  وبالتالي فإن نجاح المشروع لا يعني فقط الانتهاء من المشروع دون تجاوز

 تم إنشاء المشروع من أجلها.

 

أبعاد نجاح المشروع 2.2.2  

 يمكن قياس نجاح المشروع من خلال:

 الالتزام بالميزانية. .1

 الالتزام بالجدول الزمني. .2

 جودة المخرجات. .3

 تحقيق أهداف المشروع. .4

 رضا أصحاب المصلحة. .5

المشروع.تحقيق القيمة المتوقعة من  .6  

 

العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشروع 2.3  

ترتبط عملية ضبط التكلفة ارتباطًا وثيقًا بنجاح المشروع؛ إذ إن ضعف الرقابة المالية يمكن أن يؤدي إلى زيادة 

 التكاليف وتراجع القدرة على تحقيق أهداف المشروع.

الإدارة قادرة على اكتشاف الانحرافات في مراحل مبكرة وعندما تتم مراقبة التكاليف بصورة مستمرة، تصبح 

 واتخاذ إجراءات تصحيحية قبل أن تتفاقم المشكلة.

 وبذلك فإن ضبط التكلفة لا يمثل وظيفة مالية منفصلة، بل يعد جزءًا من نظام متكامل لإدارة أداء المشروع.

 

 

 



الدراسات السابقة 2.4  

 

 

 Rozenes, Vitner, and Spraggett (2006)دراسة 

 من خلال مراجعة الأدبيات المتعلقة بأنظمة الرقابة على المشاريع. التحكم في المشاريعتناولت الدراسة موضوع 

وأوضحت الدراسة أهمية أنظمة التحكم في تقليل الفجوة بين التخطيط والتنفيذ، وتحقيق أهداف المشروع المتعلقة 

 بالتكلفة والوقت ونطاق العمل.

 هذه الدراسة البحث الحالي في التأكيد على أهمية وجود نظام رقابي مستمر لمتابعة أداء المشروع.وتفيد 

 

 Nadafi, Moosavirad, and Ariafar (2017)دراسة 

 تناولت الدراسة مراجعة منهجية لتطبيق نظام التحكم في المشروع باستخدام إدارة القيمة المكتسبة.

القيمة المكتسبة في مراقبة الوقت والتكلفة، كما أوضحت تنوع الأساليب المستخدمة وأظهرت النتائج أهمية إدارة 

 في أنظمة التحكم بالمشاريع.

 وتدعم الدراسة الحالية من خلال إبراز أهمية استخدام الأدوات الكمية في ضبط التكلفة.

 

 Bryde, Unterhitzenberger, and Joby (2018)دراسة 

 استخدام تحليل القيمة المكتسبة في المشاريع. بحثت الدراسة شروط نجاح

وأوضحت النتائج أن استخدام هذه الأداة يمكن أن يساعد في مراقبة أداء المشروع، إلا أن نجاحها يعتمد على 

 طريقة تطبيقها وجودة النظام الإداري والمعلومات المتاحة.

ما يجب أن تكون الأداة جزءًا من نظام إداري وتفيد هذه الدراسة في توضيح أن وجود أداة مالية لا يكفي، وإن

 متكامل.

 

 Koke and Moehler (2019)دراسة 

تناولت الدراسة استخدام إدارة القيمة المكتسبة في إدارة المشاريع، وناقشت إمكانية تطويرها لتشمل جوانب 

 إضافية مرتبطة بأداء المشروع.

 والوقت ونطاق العمل في عملية تقييم أداء المشروع.وتشير الدراسة إلى أهمية الربط بين التكلفة 



 وتدعم هذه الدراسة النموذج المقترح للبحث الحالي الذي يربط ضبط التكلفة بنجاح المشروع.

 

 Fazil, Lee, and Tamyez (2021)دراسة 

في الحد من تجاوزات ركزت الدراسة على أداء تقدير التكلفة في مشاريع الإنشاء، وأكدت أهمية دقة تقدير التكلفة 

 الميزانية.

وتفيد الدراسة الحالية في التأكيد على أن عملية ضبط التكلفة تبدأ منذ مرحلة التخطيط والتقدير، ولا تقتصر على 

 مرحلة التنفيذ.

 

 Oehmen et al. (2022)دراسة 

 الأكاديمي والتطبيق العملي.تناولت الدراسة أنظمة إدارة القيمة المكتسبة، مع التركيز على الفجوة بين الجانب 

 وأوضحت أهمية وجود أنظمة موثوقة للمعلومات والرقابة لدعم عملية اتخاذ القرارات في المشاريع.

 وتفيد الدراسة الحالية في دعم أهمية التكنولوجيا ونظم المعلومات في عمليات ضبط التكلفة.

 

 Fernandes et al. (2022)دراسة 

 دارة القيمة المكتسبة المستخدمة في مراقبة أداء الجدول الزمني للمشروع.تناولت الدراسة أساليب إ

 وأظهرت أهمية الربط بين التكلفة والوقت ونطاق المشروع عند تقييم الأداء.

 وتدعم الدراسة الحالية فكرة أن ضبط التكلفة ينبغي أن يتم ضمن إطار متكامل لإدارة أداء المشروع.

 

مجال ضبط تكاليف المشاريعالدراسات الحديثة في   

أظهرت الدراسات الحديثة في مجال التحكم في تكاليف المشاريع أهمية المراقبة المستمرة للميزانية والموارد، 

 وتحليل الانحرافات، والتقييم المرحلي، واتخاذ الإجراءات التصحيحية والوقائية.

تقال من الأسلوب التفاعلي، الذي ينتظر حدوث المشكلة، وتؤكد هذه النتائج أن الإدارة الفعالة للتكلفة تتطلب الان

 إلى الأسلوب الاستباقي الذي يسعى إلى توقع الانحرافات ومعالجتها مبكرًا.

 

المقارنة بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية 2.5  



 أبرز النتائج مجال الدراسة الدراسة
علاقتها بالدراسة 

 الحالية

Rozenes et al. 

(2006) 

التحكم في 

 المشاريع
 أهمية الرقابة المستمرة

تدعم المتغير 

 المستقل

Nadafi et al. 

(2017) 

إدارة القيمة 

 المكتسبة

في ضبط  EVMأهمية 

 التكلفة والوقت

تدعم أدوات ضبط 

 التكلفة

Bryde et al. 

(2018) 

تحليل القيمة 

 المكتسبة
 أهمية التطبيق الصحيح

تدعم الجانب 

 التطبيقي

Koke & Moehler 

(2019) 

EVM  وإدارة

 المشاريع
 تدعم نموذج الدراسة الربط بين التكلفة والوقت

Fazil et al. (2021) تدعم التخطيط المالي أهمية دقة تقدير التكلفة تقدير التكلفة 

Oehmen et al. 

(2022) 
 أهمية نظم المعلومات EVMأنظمة 

تدعم استخدام 

 التكنولوجيا

Fernandes et al. 

(2022) 
 أداء المشاريع

التكلفة والوقت والنطاق 

 مترابطة

تدعم العلاقة بين 

 المتغيرات

 

الفجوة البحثية 2.6  

على الرغم من تعدد الدراسات التي تناولت إدارة تكاليف المشاريع، إلا أن العديد منها ركز على جانب محدد من 

القيمة المكتسبة، في حين تناولت دراسات أخرى نجاح المشروع من جوانب التكلفة، مثل تقدير التكلفة أو إدارة 

 منظور مستقل.

دراسة ضبط التكلفة باعتباره عملية متكاملة ومن هنا تتمثل الفجوة التي تسعى الدراسة الحالية إلى معالجتها في 

، وربط هذه العناصر تشمل التخطيط والميزانية والمراقبة وتحليل الًنحرافات والتنبؤ والإجراءات التصحيحية

 .بصورة مباشرة بنجاح المشروع

كما تسعى الدراسة إلى تقديم تصور أكثر شمولًا للعلاقة بين المتغيرين، بدل التركيز على أداة واحدة من أدوات 

 إدارة التكلفة.

 

النموذج المفاهيمي النهائي للدراسة 2.7  

 

 

 



 المتغير المستقل: ضبط التكلفة في المشروع

⬇  

 التخطيط للتكلفة 

 إعداد الميزانية 

 مراقبة التكاليف 

 تحليل الانحرافات 

 التنبؤ بالتكاليف 

 الإجراءات التصحيحية 

⬇  

 المتغير التابع: نجاح المشروع

 الالتزام بالميزانية 

 الالتزام بالوقت 

 جودة المخرجات 

 تحقيق الأهداف 

 رضا أصحاب المصلحة 

 

خلاصة الفصل 2.8  

النظري والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع ضبط التكلفة في المشروع، حيث تم تناول هذا الفصل الإطار 

 توضيح مفهوم ضبط التكلفة وأبعاده ومراحله، إضافة إلى توضيح مفهوم نجاح المشروع وأهم أبعاده.

قدير كما تم استعراض عدد من الدراسات السابقة التي تناولت التحكم في المشاريع وإدارة القيمة المكتسبة وت

    التكلفة وأداء المشاريع.

وأظهرت الدراسات السابقة وجود علاقة واضحة بين كفاءة أنظمة التحكم في التكلفة وبين قدرة المشروع على 

تحقيق أهدافه، إلا أن هناك حاجة إلى تناول ضبط التكلفة باعتباره عملية متكاملة تشمل مراحل التخطيط والتنفيذ 

 والمراقبة والتصحيح.

 اءً على ذلك، تم اقتراح نموذج للدراسة يوضح العلاقة بين ضبط التكلفة ونجاح المشروع.وبن
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