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ل الذكيةة تحدثنا في المحاضرة السابقة عن تطبيقات الفصو
الكمبيةةوتر يةةتم توظيةةف تكنولوجيةةةا  ةةبكاتتلةةا الفصةةول التةةي 

مدموجةةةةةة مةةةةةـ تكنولوجيةةةةةةا الوسةةةةةائ  المتعةةةةةددة الب ةةةةةية 
. ةوالسةةمعية برةةةرو  ةةدوة عمليةةة الةةتعلم واثراءهةةا بفاعليةة

مةةةةدخلات تكنولوجيةةةةا وفةةةةي محاضرتنةةةةا هةةةةذ  سةةةةنتحدة عةةةةن 
.سيةالمعلومات في تعليم المعلمين وأعضاء الهيئة التدري

01مقدمة
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لموماسرعةبتتطورالتعليمفيالمستخدمةالتكنولوجيةوالوسائلمستمر،تطورفيالعلم
والخط امجالبر أفضلفإنالحديثةالتكنولوجيةالمهاراتعلىوتدريبيهمالمعلمينتأهيليتم

معلوماتالتكنولوجيادعوت.أهدافهاتحقيقفيستفشلاستخداما  وأسهلهاالتعليملتطوير
ناعيةالصالثورةمنذالإنسانيةالحياةفي يءيؤثرفلمبالرةأهميةذاتالمتطورةبأدواتها
الشعوب ياةفيعنهاغنىلاأصبحتوالتةيالمعلومةاتتكنولوجيةافيهاأثرتمثلما

الكرةىعلمنعزلأوبعيدمكانهناكيعدفلمالبشرية،الىالكثيروقدمت.والدولوالمؤسسات
علىوأطُلق.صريرةبقريةأ بهالعالمفأصبح.والاتصالاتالمعلومات بكاتعنالأرضية
وع المعرفي،الانفجاروع المعلومات،ع منهاعدةمسمياتنعيشهالذيالع 

..المعلوماتية

 بكاتوالصناعية،بالأقمارالاتصالفيتتمثلالمعلوماتلتكنولوجياأ كالعدةوتوجد
قراصوالأالتفاعلية،الفيديوومؤتمراتالوسائ ،متعددةالحاسوبوأجهزةالرقمية،التلفون

الافتراضي،والواقـوالعالمية،المحليةالحاسوبو بكاتالمدمجة،والأقراصالمدمجة،
.وغيرها..الحاسوبيةوالمؤتمرات
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.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق

.استخدامها لتعزيز عملية التعليم وتحقيق أهداف التعلم

:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx
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يبالحواسمثلالإلكترونيةالتكنولوجياتطبيقبأنهاالمعلوماتتكنولوجيا(1992)اليونسكومنظمةعرفت

منقول"وتوزيعهاوالتناظريةالرقميةالمعلوماتواستعادةوتخزينانتاجفيللمساعدةالخ..الصناعيةوالاقمار

مصورةوالالنصية،المختلفة؛بصورهاالمعلوماتعلىالحصولتعنيالمعلوماتوتكنولوجيا.(2014وآخرون،صيام)

.ا  الكترونيتعملبأجهزةوتوزيعهاالقرارات،اتخاذعندوتوظيفهاواستعادتها،وتخزينها،ومعالجتهاوالرقمية

والتصنيفالتحليلعملياتنتائجوتناقلومعالجةوتخزينجمـفيالمستخدمةالتقنياتكلبأنهاعرفتكما

الدقةبالإنجازضمانمـالطرائقبأيسرالمستفيدينقبلمنمنهاالإفادةوتوجيهللمعلوماتوالاستخلاص

الماديبالكيانالمتمثلةالتقنياتمجموعةبأنهاوعرفت.(2014والبرزنجي،الهواسي)المناسبوالوقتوالسرعة

مـاءالأجز هذ عملتنظيماطارفيالمستخدمةالإجراءاتالىبالإضافةالبشرية،والمواردالبرمجيةوالمكونات

.(2016وعودة،شريف)بكفاءةوالمعلوماتالبياناتادارةأجلمنبعضها

؟المعلوماتتكنولوجياوظائفماهووالسؤال

تعريف تكنولوجيا المعلومات 



.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق
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:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx

www.midocean.ae

:أهمهامنالوظائف؛منبجملةالمعلوماتتكنولوجياتختص

منوماتالمعلتكنولوجياتوفرهاأنيمكنالتيالأولىهيالوظيفةهذ تعد:البياناتعلىالحصول-1
لمعالجةلواعدادهاالبياناتاستحصالعنعبارةهيالبياناتجمـوأنوتجميعها،البياناتتكديسخلال
أوماديةأوساطعلىالبياناتهذ بتسجيلالافرادويقوموتحريرهاوتسجيلهاالبياناتادخالخلالمن

رالأمومنوالجودةالدقةوتعدالنظام،فيالعاملينالأفرادبوساطةالحاسوبالىمباشرةادخالها
.النظاممخرجاتوجودةدقةعليهماويتوقفصحيحةبصورةالبياناتادخالعمليةفيالمهمة

الىيلهاوتحوالبياناتعلىالمختلفةوالمنطقيةالحسابيةالعملياتاجراءبهاويقصد:المعالجة-2
لمعالجةاوتشملوتركيبهاوتحليلهاالمعلوماتأوالبياناتأ كالجميـتحويلتتضمناذمعلومات

.اتالأصووالصورمعالجةوالكلمات،معالجةوالمعلومات،كمعالجةمتعددةعملياتعلى

وظائف تكنولوجيا المعلومات
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نظامنشاطعنعبارةفالخزنالمعلومات،لنظمأساسيمكونهوالمعلوماتخزنان:الخةةةةزن-3
يحتاجها ينكمخرجاتلاستخدامهامنظمبشكلوالمعلوماتالبياناتفيهتحفةظالمعلومات
تعمالهالاسوالمعلوماتالبياناتعلىالمحافظةعلىالحواسيبيساعدالحفظأوالخزنوانالمستفيد،

.الحاجةوقتفي

ةمختلفأوساطواعتمادباستخداموذلاآخرالىموقـمنالمعلوماتارسالبهويقصد:الإرسال-4
.ذلاغيرأوالضوئيةوالأليافالصناعيةكالأقمار

أبرزهانومالحياةميادينمنكثيرفيالترييراتمنجديدةمر لةوالعشرينالحاديالقرن هدولقد
ترييراتىالأدتالتيالثالثةالموجةعليهيطلقماعنهاتولدالتيوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيا

.الاصطناعيوالذكاءوالحاسباتالمعلوماتفيجذرية

؟والشابكةالمعلوماتع فيالمتعلمدورفما

وظائف تكنولوجيا المعلومات
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اكتسابعلىيعملوأنيتعلم،كيفيتعلموأنتعلمه،عنمسؤولا  والشابكةالمعلوماتع فيالمتعلمأصبح
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علوماتالمتكنولوجياظلفيالمعلمفوظيفةالمعلم،دورأهميةمنالتقليلالمعلوماتتكنولوجياتعنيولا

.التعليميةللمواقفومصمما  وميسرا ،وناقدا ةومستشارا ،ومديرا ،ومر دا ،موجها ،

:منهاالمعلوماتللتكنولوجياالحديثةالتطوراتعلىكثيرةمؤشراتوهناك

.الأوليةالحاسبات(كيف)و(كم)فيالزيادة•

النصلمثمنمتعددةأ كالفيالمعلوماتمنكبير(كم)تخزينامكانيةأتا تالتيالرقميةالتكنولوجياظهور•

التيلتفاعليةاالمتعددةالوسائ تكنولوجياوظهوروالبيانية،التوضيحيةوالرسوماتالفيديو،ولقطاتالمكتوب،

.تفاعليةبطريقةالسابقةالعناصرتعرو

World)الدوليةالعنكبوتيةالشبكةوظهور(الإنترنت)للمعلوماتالعالميةالشبكةتطور• Wide Web (WWW.

تكنولوجيا المعلومات 
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لومات،المعونشرالاتصال،عندالمتبعةوالخطواتالطرائقكافةهي:والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيافاذا  

وقوانينتثوابضمنالمختلفةالاتصالووسائلالحاسوب،مثللذلاالمعدةالإلكترونيةالأجهزةكافةباستخدام

.لذلاوضعتعلمية

امكانياتائلالوسهذ توفرللمعلمين،الأوليالتدريبفيتستخدموالوسائلالإلكترونيةالأجهزةهذ وأصبحت

ةالمهنيمهاراتهمتطويرالممارسينللمعلمينيمكن يث.بعدعنالمستمرالمهنيللتطويرقيمةعدة

بشبكةللاتصالالحاجةغيرمنأوالاتصال،عبراليهاالوصولأوالح ية،الإلكترونيةالدوراتخلالمنومعارفهم

باستخدامقلةالمستوالدراسةالحضورعلىالقائمالتدريببينتجمـمختلطةأومدمجةتعليميةدوراتأو،-الإنترنت

التطويرنترنتالإ بكةتدعمالمعلمين،تعليمموادتوزيـتسهلالإنترنت بكةأنعنوفضلا  .التكنولوجيةالمواد

الجامعاتفيةالتدريسيالهيئاتوأعضاءللمعلمينالسماحخلالمنذاتيا  بهالانتفاعيمكنالذيالمستمرالمهني

أساليب تياجاتاوتلبيةوتفضيلاتهم،وأهدافهم،لا تياجاتهم،وفقا  التدريبيةوالمهاراتالتعليميةالموادباختيار

المعلومات؟تكنولوجياوتطورتنشأتكيفهووالسؤال.المختلفةالتعلم

تكنولوجيا المعلومات 



.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق

.استخدامها لتعزيز عملية التعليم وتحقيق أهداف التعلم

:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx
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كنولوجياالتاعتمدتالتيالثانيةالصناعيةالثورةالىالأساسفيالمعلوماتتكنولوجياوترجـ

integratedالمتكاملةوالدوائربالتصويرالمرتبطةالكهرومرناطيسية Circuits،الدقيقةوالرقائق

Micro-chipsالضوئيةوالأليافالحاسبات،صناعةفيتدخلالتيOptical fiber،الصناعيةوالأقمار

Satellites،تتمثليالتالمعلوماتتكنولوجياعليهيطلقمامجتمعةالتكنولوجياتهذ  كلتوقد

:منهامتقدمةصناعاتعدةفي

.وبرمجياتأجهزة،:الحاسباتصناعة•

.الخ..يونيوالتلفز الإذاعيالبثمنهاانبثقوبرامجوأجهزة،صناعية،وأقماركابلات،:الاتصالصناعة•

-CDالمدمجةالضوئيةوالأقراصوالدوريات،بالمطبوعات،الخاصوالنشرالطباعةصناعة•

ROMsكلنمضخمةكمياتنقلعمليةمسهلةوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياوتشابكت

،وقتأيوفيمكانأيفيوالمتعلمالمعلممنلكلمتا ةأصبحتأنالىالمعلومات،أنواع

Flexibleالمرنالتعلمبيئةعنهنتجما learning(،1998الهادي).

تطور تكنولوجيا المعلومات 



.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق

.استخدامها لتعزيز عملية التعليم وتحقيق أهداف التعلم

:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx
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التعليمالمجفياستخدامهايتمالتيوالتقنياتالأدواتالىالمعلوماتتكنولوجيامدخلاتتشيرو

حواسيب،المثلالإلكترونيةالأجهزةالمدخلاتهذ تشمل.والتواصلالتعلمعملياتلتعزيزوالتدريس

والمواردت،والإنترنالاجتماعية،والشبكاتالتعليمية،والبرمجياتاللو ية،والأجهزةالذكية،والهواتف

منوغيرهاميةالتعليوالمنصاتللتعلم،الموجهةالمحمولةوالتطبيقاتالويبوتطبيقاتالإلكترونية،

&Yazov)التعلمأهدافوتحقيقالتعليمعمليةلتعزيزاستخدامهايمكنالتيالتقنيةالأدوات Sang

Song, 2020).

مدخلات تكنولوجيا المعلومات 



.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق

.استخدامها لتعزيز عملية التعليم وتحقيق أهداف التعلم

:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx
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مستمرالالمهنيوالتطويرالجامعةفيالتدريسهيئةوأعضاءالمعلمينبتدريبالمدخلاتهذ تسمح

لدوراتاخلالمنبعد،منالتدريبخلالمنوالتكنولوجيةالمهنيةومهاراتهممعارفهمتطويرنا يةمنلهم

لوجهوجها  التدريبأوالتدريبية،والمنصاتالإلكترونيةالمواقـفيالموجودةالإنترنتعبرالمفتو ة

التدريسهيئةأعضاءوالأساتذةالمعلمونيحتاجأخرىنا يةومن.الإلكترونيةوالوسائ الأدواتباستخدام

وماتالمعلتكنولوجياعلىالقائمالتدريسامكاناتادراكالىوالعشرينالحاديالقرنفيالجامعاتفي

فييقهاتطبأن  كما.التعليميةالأدواتمختلفباستخدامالدرايةوالىالدراسية،الفصولفيوالاتصالات

منالتعل مانيةوامكالتفاعليالتعليممبدا  وتحقيقالتعليمجودةتحسينعلىيُساعدالتعليميةالمنظومة

للمعلمين،الأوليالتدريبفيوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيااستخدامعنفضلا  .بعد

مدخلات تكنولوجيا المعلومات 



.  لتواصلاومدخلات تكنولوجيا المعلومات تشير إلى الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في مجال التعليم والتدريس لتعزيز وتحسين عمليات التعلم

ة، تشمل هذه المدخلات الأجهزة الإلكترونية مثل الحواسيب والهواتف الذكية والأجهزة اللوحية، والبرمجيات التعليمية، والشبكات الاجتماعي

ي يمكن التنيةوالإنترنت والموارد الإلكترونية، وتطبيقات الويب والتطبيقات المحمولة الموجهة للتعلم، والتجارب التفاعلية، وغيرها من الأدوات التق

.استخدامها لتعزيز عملية التعليم وتحقيق أهداف التعلم

:مصدر
ITU (International Telecommunication Union). (2018). "ICTs in Education." Retrieved from: 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/ict-facts-2017.aspx
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ترونيةالإلكالدوراتخلالمنومعارفهمالمهنيةمهاراتهمتطويرالخدمةأثناءفيللمعلمينيمكن يث

مدمجةيميةتعلدوراتأو،-الإنترنتبشبكةللاتصالالحاجةغيرمنأو-الاتصالعبراليهاالوصولأوالح ية،

وفضلا  .لوجيةالتكنوالموادباستخدامالمستقلةوالدراسةالحضورعلىالقائمالتدريببينتجمـمختلطةأو

الذيالمستمرالمهنيالتطويرالإنترنت بكةتدعمالمعلمين،تعليمموادتوزيـتسهلالإنترنت بكةأنعن

فضيلاتهم،وتوأهدافهملا تياجاتهموفقا  الموادباختيارللمعلمينالسماحخلالمنذاتيا  بهالانتفاعيمكن

.المختلفةالتعلمأساليبا تياجاتوتلبية

التكنولوجيا؟استخدامعلىالتدريسهيئةوأعضاءالمعلمينتدريبمعنىماهووسؤالنا

مدخلات تكنولوجيا المعلومات 



مة مفهوم تدريب المعلمين يعني مجموعة النشاطات والبرامج التي يتلقاها المعلمون أثناء الخدان 

، يالمطير. )الفعلية بهدف اكسابهم معلومات ومهارات واتجاهات جديدة تساعدهم في أداء عملهم بكفاءة

2009.)

ستدعييهذافإنالتعليمية،المؤسسةداخلنوعيةنقلةلإ داةالمحوريةالقضايامنالتدريبأنوبما

المرغوبالوضـوالقائم،الوضـوتقييمبرصدذلاويكوناللازمةالتدريبيةالا تياجاتمنالتدريبينطلقأن

الوضـتحقيقالىتسعىومحددةواضحةأهدافعلىيرتكزتدريبيبرنامجوبناءبينهماالفجوةتحديدثمبه،

.(2006 مدان،)فيهالمرغوب
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يةتدريب المعلمين وأعضاء الهيئة التدريس



طريقةةهةووالإلكترونيالتعليمالتدريسهيئةوأعضاءالمعلمينتعليمفيالتكنولوجيامدخلاتأهمومن

مثلوالمتعلمةمالمعلبةينالمعلوماتوايصالنقلعمليةفةيالإلكترونيةةالوسائ باستخداموالتعلمالتعلةيم

.وغيرهانت،والإنتر الإلكترونية،والمكتباتوالرسةومات،والةصورة،الةصوتمثةلوالوسائ والشبكات،الحواسيب

داخلماتالمعلوومناقةشةعةروفةيالإلكتروني ةالوسائلهذ كاستخدامبسيطا  الاستخدامهذايكونوقد

منالتعليميةةالعمليةفيهاتتمالتيبعدمنوالتعلمالافتراضيةبالفصوليسمىمةاالىيتعدا وقدالقاعات،

دريبتفيساهمتالتيالمعلوماتتكنولوجيامدخلاتمنوهو.وغيرهاوالفيةديوالشبكاتتقنياتخلال

تخدامهالاسوخبراتهالتدريسهيئةعضومهاراتتطويرفيساهمتكماالتكنولوجيةمهاراتهوتطويرالمعلم

للتعليممهما  مدخلا  يعدالذيوبرمجياتهالحاسوب:الإلكترونيالتعليمأدواتومن.الجامعاتفيالتدريسفي

الإلكتروني؟التعليمأهميةماالسؤال.التدريسهيئةوأعضاءللمعلمينولاسيماوالتدريب
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التعليم الإلكترونيّ 



نولوجياتكمـالتعاملمهاراتالتدريسهيئةوأعضاءالمعلمينبإكسابالإلكترونيالتعليمأهميةتتضح

:خلالمنذلاويظهروالاتصالالمعلومات

.الإلكترونىالتعليمأساليبأهمأ دتعدوالتيالمتعلم،ينفذهاالتيالافتراضية،والمعاملالمحاكاةعمليات1.

جباتالوااستلاممثلمندرسكلفيكبيروقتمنهتأخذكانتالتيالمعلمعلىالإداريةالأعباءتقليل.2

كللامواستارسالالممكنمنأصبحالحال،فيالنتائجلإصداروتقييمهاوالامتحاناتوالأنشطةوالتمارين

الىةاضاف.المستنداتلهذ الطالباستلاممعرفةامكانيةمـالإلكترونيةالأدواتطريقعنالأ ياءهذ 

ادرمصالىوالوصولمبتكرة،تدريسيةطرائقوتنفيذالإلكترونية،الدروسخط تصميمعلىالقدرة

التدريسهيئةوعضوللمعلمالمهنيالنمويحققمماالمختلفة،المعلومات

،التفاعليالمحتوىلإدارةنظمبتوفيروذلا:والتواصلالإدارةنظمتوفير.3
 
مدربينللويسمحالإلكتروني

مكان،أيوفيوقتأيفيالحاجةعنداليهاوالعودةالمتدربينبسجلاتبالا تفاظ
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أهمية التعليم الإلكترونيّ 



المكتبةتوفرالىاضافةالتفاعلية،والمناهجالإلكترونيةالكتبتوفيرأيوالتعلمالتعليممصادرتوفير-4

؛توفرا  الإلكترونية التعليميةيةالعملصلبفيتستخدمالتحديث،دائمةتعليميةمواقـبتضمينهافعالا 

.التعلمية

تكنولوجيالدمجالمدرسيةالقياداتمـالعملخلالمنوذلا:الإلكترونيللتعليمي التخطمهاراتتنمية-5

الإلكترونيللتعليمالتخطي لأنوالتدريب؛التعليممجالفيأساسيةترييركأداةوالاتصالاتالمعلومات

.التربويةالأهدافوتحقيقالتقدم،مؤشراتورصدالسليمة،القراراتاتخاذعلىيساعد

بحاجاتعليمالتوارتباطللتعليم،الدافعيةتوفير:الحديثةالإنسانيالتعليمدئمبامنلعددالاستجابة-6

.والاجتماعيةوالمهنيةالشخصيةالأفراد
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أهمية التعليم الإلكترونيّ 



:منهاوظائفها،فيمتباينةالكترونيةأدواتتوفيرعنفضلا  

الإلكترونية،الملفاتمثلمنالمعرفة؛ينظمما

الإلكترونية،المواقـتصميممثلمنالمعرفةيبنيماومنها

الافتراضية،المعاملمثلمنالواقـيحاكيماومنها

البحث،محركاتمثلمنالعلميةوالمصادربالمواردالمعرفةيدعمماومنها

.المتزامنةوغيرالمتزامنةالتواصلأدواتمثلمنالتواصل؛يحققماومنها

والتدريب؟التعليمفيالإلكترونيالتعليمأنماطماهووالسؤال

www.midocean.ae

أهمية التعليم الإلكترونيّ 



أنماط التعليم الإلكترونيّ 

 نوعين أو نمطين من التعليم
 
:يقدم التعليم الإلكتروني

 المةةةةتزامن -النننننمو الأول
 
Synchrones)التعلةةةةيم الإلكترونةةةةي e-Learning) : وهةةةةو التعلةةةةيم علةةةةى الهةةةةواء أو البةةةةث

، وهةةو يحتةةاج الةةى وجةةود المتعل مةةين فةةي نفةةس الوقةةت أمةةام أجهةةزة الكمالمبةةاشر،
 
بيةةوتر ويطلةةق عليةةه اأنةةي أو التفةةاعلي

ةةم عةةبر غةةرف المحادثةةة أو تلقةةي الةةدروس مةةن خةةلال لإجةةراء النقةةال والمحادثةةة بةةين الطةةلاب أنفسةةهم وبيةةنهم وبةةين المعل 

.الفصول الافتراضية

 غير المتزامن -النمو الثاني
 
وهو التعليم غير المباشر الةذي لا يحتةاج : (Asynchronous e-learning)التعليم الإلكتروني

 مةن م
 
ثةل البريةد المتعل مين فةي نفةس الوقةت أو فةي نفةس المكةان، ويةتم مةن خةلال بعةض تقنيةات التعلةيم الإلكترونةي

ةةم فةةي أوقةةات متتاليةةة     يةةث يةةتم تبةةادل المعلومةةات بةةين الطةةلاب أنفسةةهم وبيةةنهم وبةةين المعل 
 
يةةث يحصةةل الإلكترونةةي

تةةي المةةتعلم علةةى دروس مكثفةةة أو  صةةص وفةةق برنةةامج دراسةةي مخطةة ، وينتقةةي فيةةه المةةتعل م الأوقةةات والأمةةاكن ال

. تتناسب مـ ظروفه
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البرامج  التعليمية الحاسوبية

لتربوي  االأدبزخرالتيالحاسوبيةالتعليميةوالبرامجالحاسوب،المعلوماتتكنولوجيامدخلاتومن

وعةمجم"بأنهاعر فتاذمجالها؛فيالبا ثنظروجهةباختلافتختلفالتعريفاتوهذ .لهابتعريفات

نات عنةمحد دأهدافلتحقيقالأنماطمختلفةتعليمي ةموادصورةفيتقد مالتيالمنطقي ةالمكو 

،الحاسبطريق
 
بانالج)"استجابته سبفوري ةراجعةترذيةلهوتقد مالمتعل ممعهاويتفاعلاألي

الياتعلىتسيطرالتيالبرامجمجموعةبأنهاعر فتكما،(2004)،والمطيعي واسيبالحبهاتقومالتيالفع 

 )"بالحاسوبالملحقةالأجهزةعلىوتسيطر
 
والرسومالنصمننسيج"بأنهاعر فتكما.((2004)،الها مي

موالفيديو،والصوتوالصوروالمتحر كةالثابتة أدواتلإ دىمحد دةتعليماتوفقالنسيجهذاويُنَظ 

نالحاسوبي ة،البرمجة لمختلفةطرائقويتضم  .(2014)وجزائريابراهيم)"داخلهللتجو 

والتدريب؟التعليمفيالحاسوبيةالتعليميةالبرامجاستخداممسوغاتفما
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وبيةمسوغات البرامج  التعليمية الحاس

وبالحاس ا ةعلىالفراغأوقاتفيالتدريبأوالمحاضرةبمشاهدةالمتدربأوللمتعلميسمح1.

.المدمجالفرصخلالمنالذاتيةسرعتهوبحسب

الأقراصهذ امتلاكللمتعلمويمكنالمدمجةالأقراصعلىمخزنةموثقةعلميةمادةيقدم.2

..الثمنوالرخيصةالمدمجة

.دريبالتأوالمحاضرةعروفيجامعيينأساتذةأومعلمينعدةبإشراكالحاسوبيالبرنامجيسمح.3

وعيةالنعاليةموثوقةمعلوماتوتقدمالمعلمعلىالتحضيرعبءمنالحاسوبيالبرنامجيخفف.4

.المنهاجمفرداتترطي
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البرامج  التعليمية الحاسوبية

التدريسهيئةءوأعضاالمعلمينبتدريبالحاسوبيةالتدريبيةوالبرامجالحاسوبيسمحأنهالىبالإضافة

يث  ديثة،وتقنياتتعليميةوأدواتجديدةنظرياتمنعملهممجالفيمهاراتمنيستجدماعلى

باستخدامممواقعهفيعملهمرأسعلىوهمالتدريسيةالهيئةوأعضاءللمعلمينالتدريبيةالبرامجقدمت

تعليمالتدعمالحاسوبتكنولوجياأنكماالمحاكاة،وبرامجالمهارات،واكسابللتدريب،المتطورةالبرامج

.وخبراته،مهاراتهتنميةيريدلمنالمستمر
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فرادالأمنكلمتطلباتتلبيةفيتسهمأنيمكنهاالتيالتعليمنماذجأ دبعدمنالتعليمويشكل

زماني) اجزافيهيوجدالتيللحالاتمعاصرةاستجابةيمثلالتعليممنالنم هذاأنالتربويونويرىوالمجتمـ،

أخرىوأطرافوالمتعل مالمعل مبينالوصلجسربمهمةالحديثةالتقني ةتقوماذوالمتعل م؛المعل مبين(مكانيأو

.(231ص،2012وآخرون،صيام)"التعليمي ةالعملي ةلاكتمالمنهالابد

ةالمؤسسالىالمتعلمانتقالمنبدلا  اقامتهموقـفيالمتعلمالىالمعرفةنقلعملی ة"بأنهوعرف

وأساليبئ وساعبرالمتعلمالىالتعلیمیةوالمواد،والمھاراتالمعرفة،ايصالأساسعلىمبني  وھو.التعليمية

تستخدمو،التعلیمی ةالعملی ةعلىالقائمأوالمعل م،عنمنفصلا  أوبعیدا  المتعلميكوناذمختلفة،تقنی ة

.(14ص،2020،اليونسكو)"لوجهوجها  یحدةالذيالاتصالیحاكيبماالطرفینبینالفجوةملءأجلمنالتكنولوجیا

بعد؟منالتعليمأهدافما:والسؤال
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التعليم من بعد
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أهداف التعليم من بعد

:اأتيفيبعدمنالتعليمأهدافتتجلى

ومقطـورة،وصصوت،)المتعددةالوسائ تقنياتاستخدامطريقعنوتسهيلهالتعليمجودةتحسين1.
.اسهللبشكالمختلفةالتدريبيةالموادوتقديمالإنترنتو بكة(..ووتوضيحيةورسومفيديو،

.الإطلاقعلىالأضخموهيالإلكترونيةالمعلوماتمصادرالىالدخول.2

.مرةمنأكثرالإعادةوامكانيةمتطورةايضا يةبوسائلالفهمصعوبةعلىالترلب.3

.التعلمأماممعوقا  المكانوأوالسنيعدلم يثالحياةمدىالتعلممفهومطرح.4

.للمعلمينالمتواصلبالتأهيلالعملمستوىرفـ.5

.وانتاجيتهالمجتمـسويةرفـثمومنالتعليميةالفرصتوسيـ.6

بعد؟منالتعليمعليهايقومالتيالمبادئماهووالسؤال



:اأتي( 2)للفيديو التعليمي أنواع عدة يتم استخدام كل منها  سب الحاجة، يوضحها الشكل 
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ن بعدبعض المبادئ الأساسية التي يقوم عليها التعليم م

الاعتمادية تحكم المتعلم المرونة الإتاحية

اختبار أنظمة 
التوصيل

:اأتي( 1)يوضحها الشكل بعض المبادئ الأساسية التي يقوم عليها التعليم من بعد، 

يبين المبادئ الأساسية التي يقوم عليها التعليم من بعد( 1)الشكل 
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ن بعدبعض المبادئ الأساسية التي يقوم عليها التعليم م

انيةالزمالمعوقاتأ كالكافةعنالنظربرضللجميـمتا ةالتعليميةالفرصأنأي:الإتا ية.1

.والمكانية

.مكانوأيوقتبأيالدراسةامكانيةوهو:المرونة.2

وقدراته،هظروفبحسبالمختلفةالمنهجموضوعاتترتيبيمكنهالمتعلمأنوتعني:المتعلمتحكم3.

.أيضا  تقويمهأساليبواختيار

التوصيلةلأنظمالفردياختيارهمفإنالمتعلمينتعلمأساليبلاختلافنظرا  :التوصيلأنظمةاختيار.4

.تعليمالمنالنم لهذاأساسيةسمةيعد(..واللقاءاتوالمراسلة،بالحاسوب،أوبالبرمجيات،)العلمي

قارنةممنهاالمتوخاةللأعراوالعلميةودرجاتهاالدراسيةالبرامجمناسبةمدىوتعني:الاعتمادية.5

فيللا تسابمحتواهاوقابليةوآلياتهاالبرامجبهذ الاعترافتعنيفهيأخرىزاويةومنبريرها،

.(2001صيام،)مختلفةمؤسسات



:يجمـ البا ثون والمتخصصون في الحقل التربوي على أهمية التعليم من بعد، ومن أهم مزايا 

اذ يهيئ قبول الاعداد الكبيرة من الطلاب .اتا ة الفرصة التعليمي ة لكل المتعلمين •

.أصبح تحديا  في ظل التقدم السريـ، والانفجار التقني المتلا ق•

.تعزيز المهارات الحياتية، والتركيز على مهارات القرن الحادي والعشرين•

.علماتا ة التعلم وفق الظروف التعليمي ة الملائمة لظروف وأوقات المتعلمين، وتحقيق استمرارية عملية الت•

.تأثير التعليم عن بعد يوازي أو يفوق نظام التعليم التقليدي، خاصة عند استخدام تقنياته، بكفاءة•

.تقديم المناهج للمتعلمين بطرائق مبتكرة وتفاعلية•

.  تنظيم موضوعات المنهج، وأساليب التقويم بحسب قدرات المتعلمين•

(.،2020اليونسكو، )لا يكلف مبالغ كبيرة من المال •

ين ومةن ثةم يةؤدي يستخدم وسائل الاتصال الحديثة في بث البرامج التعليمية والتدريبية لخدمة أعداد كبيرة من الدارسة•
.الى انخفاو التكلفة التعليمية للفرد
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التعليم من بعدمزايا



والمتعلمالمعلم،فيهايكونتعليميةتفاعلاتالاهومابعدمنالتعليمأننجدسيقومما

معا ،كلاهماأومكانيا ،أوزمانيا ،بعضهماعنمنفصلين

أنكنيوم.الجامعاتفيالتدريسهيئةوأعضاءالمعلمينتدريبفيمهمدوربعدمنلتعليمول

عبرشرةالمباالدروسخلالمنالمعلمينومعرفةمهاراتلتوسيـفعالةوسائلبعدمنالتعليميوفر

للمعلمينكنويم.الإنترنتعبرالجماعيوالعملالتفاعليةوالنقا اتالمنتدياتفيوالمشاركةالإنترنت

ا .يميةالتعلممارسهملتحسينالمستمروالتدريبالإنترنتعبرتعليميةمواردالىالوصولأيض 

للتعليميثةالحدالتقنياتعلىالتدربللمعلمينيتيحأنبعدمنللتعليميمكنذلا،الىبالإضافة

ومنصاتةالرقميالتعليميةالأدواتاستخدامكيفيةتعلميمكنهم.الدراسيالفصلفيواستخدامها

بعدمنلمالتعيساعدأنيمكن.للطلابالتعلمتجربةلتحسينالمتعددةوالوسائ بعدمنالتعليم

االمعلمين .الإنترنتعبرللتدريساللازمةالمؤهلاتوتحقيق هاداتعلىالحصولعلىأيض 
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دررسالتدور التعليم من بعد في تعليم المعلمين وأعضاء هيئة 



ونيةة، وكةذلا التعليم من بعد على استخدام آليات الاتصال الحديثةة، وآليةات البحةث، ومكتبةات الكتریعتمداذا  

ةم والمة وبةینتعلم، وآليات الإنترنت في الاتصال، واستقبال المعلومات، واكتساب المهارات، والتفاعةل بةين المعل 

درسةية، أو النوع من التعليم وجود منشآت مھذایتطلبالمدرسة والمعل م، ولا بینالمتعلم والمدرسة، وأ يانا  

.دراسی ةصفوف 

وسؤالنا هو ما هي الفيديو التعليمي التفاعلي؟  
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، الةى التعلةيم اأزمة كورونا ولجوء الدول نظر ا للتطورات الكبيرة التي  هدها العالم خاصة بعد 
 
لإلكترونةي

؛ فهةو وسةيل
 
ةة فةي ع ةنا الحةالي   أ ةد الأدوات المهم 

ة فعالةة والتعليم مةن بعةد أصةبح الفيةديو التفةاعلي

ثقيةةةف، يوظةةةف الفيةةةديو فةةةي التعلةةةيم، والتةةةدريب، والتولتوصةةةيل المعلومةةةات بطريقةةةة سةةةهلة وممتعةةةة، 

ه منتبهةةا  فةةالتعل م  بواسةةطة الفيةةديو يجعةةل المةةتعل م  متفةةاعلا  أكةةثر، والصةةور المتحركةةة تجعلةة. والتوعيةةة

ةةة ومحفةةزة للةةتعلم، ولا يعةةد  اسةةتخدامه غايةةة ةةة مهم  بةةل وفضةةوليا ، وتعةةد مقةةاطـ الفيةةديو أداة تعليمي 

ةةة   ؛ اذ يةةؤدي دورا  مهمةةا  بوصةةفه عن ةةا  مةةن عنةةاصر Duffy, 2008))وسةةيلة لتحقيةةق الأهةةداف التعليمي 

(.Multimedia)الوسائ  المتعددة 
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ليّ الفيديو التعليميّ التفاع



متعلمةين كما أن الفيديو ببرامجه المتعد دة يعدُّ من أهم أوجه التعل م الإلكتروني؛ اذ يقد م المعرفة لل

دام في صورة متكاملة من وسائل عرو المعلومات المقروءة، والمسموعة، والمرئية، وقد تطور اسةتخ

تعل مةةين فيمةةا الفيةةديو فةةي التعلةةيم تطةةورا  كبةةيرا ؛ اذ اسةةتخدم لتوجيةةه الةةتعل م بالتفاعةةل بةةين البرنةةامج والم

 
 
(.2009السعيد، والمنوفي، ( )Interactive video)يسمى بالفيديو التفاعلي

لقنةوات  كل من أ كال الوسةائ  المتعةددة التةي تنقةل المعلومةات مةن خةلال ا: "عرف الفيديو بأنهيو

 مةةن. Course, 2006)" )الحسةةية السةةمعية والب ةةية
 
ولا يكةةاد يخلةةوا برنةةامج تعليمةةي أو تةةدريبي  الكترونةةي

.وجود فيديو تعليمي يشرح مفاهيم معرفية أو مهارات تكنولوجية مراد تعلمها
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ليّ الفيديو التعليميّ التفاع



 بأنةةه 
 
ات نةةوع مةةن أفةةلام المعرفةةة والثقافةةة العامةةة، يقةةدم المعلومةة"ويعةةرف الفيةةديو التعليمةةي

ريقةة دراسةية والبيانات والحقائق العلميةة بشةيء مةن التفصةيل والإسةهاب مةـ كثةير مةن التبسةي  بط

(.  2012 بيب، )بحتة، يتخصص في تعليم المفاهيم والمعارف والمهارات 

 ويعرف 
 
ل الإنترنةت  تكنولوجيا تحميةل مقةاطـ الفيةديو ونشرةها مةن خةلا: الرقميالفيديو التعليمي

يب التي يمكن مشاهدتها من أي مكان وفي أي وقت دون الحاجة الى تحميلها مباشرة مةن الحواسة

(.  2019مظهر، )
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ي  تعريف الفيديو التعليمي الرقم

؟أنواع الفيديو التعليميوسؤالنا هو ما 



:اأتي( 2)للفيديو التعليمي أنواع عدة يتم استخدام كل منها  سب الحاجة، يوضحها الشكل 
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أنواع الفيديو التعليمي

الفيديو
التعليميّ 

المحفّز

المتمركز
حول

المنهاج

الإثرائي

يّ التثقيف

أنواع الفيديو التعليمي بيبن( 2)الشكل 



 المتمركةةز  ةةول المنهةةاج.1
 
كتةةاب يتنةةاول مفةةاهيم وأفكةةارا  معينةةة مةةن منهةةاج ال: الفيةةديو التعليمةةي

.المدرسي بهدف تسهيل الفهم والتذوق، وتعزيز التعل م

يطها، واكسةاب يقد م خبرات تكميلي ة بهدف توسيـ اأفاق، واثارة الدافعية وتنشة: الإثرائيالفيديو .2

.الاتجاهات

.3 
 
.يةيقدم المعلومات للمشاهد وهذ  الفيديوهات تصنف بالوثائق:الفيديو التثقيفي

ز.4 .فيه يتعل م المشاهد بطريقة مسل ية وجذابة: الفيديو المحف 
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أنواع الفيديو التعليميّ 



:منهاعدةفوائدالتفاعليالرقميالتعليميالفيديولاستخدام1.

،والب السمـ استيمخاطبةخلالمنالعلميةوالمفاهيمالموضوعاتالمتعل متلقي.2
لدىالتعل معمقعلىيساعدما اسةمنبأكثرالمتدربوالمتعل ممخاطبةتتموبذلا
.أطولمدةالتعل مأثروبقاءالطالب،

.الخليةوانقسامالنبات،نمو:مثلنظريا ؛شر هايصعبوأفكارمفاهيمتعليم.3

.رياضيةمهاراتمثلالنظرية؛بالطريقةتعل مهايصعبمهاراتتعليم.4

.التاريخيةالدراساتمثلالمجردة؛والمفاهيمالعلاقاتفهم.5
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فوائد استخدام الفيديو التعليميّ التفاعليّ 



https://alrai.com/article/309989/ المعلمين-تدريب-أهمية-ما/أبواب

مفهوم المنصات التعليمية الإلكترونية

وسائلزأبرمنطلقوهيالمعلوماتتكنولوجيامدخلاتمنمدخلالإلكترونيةالتعليمية ُالمنصاتتعد

التدريسةهيئوأعضاءللمعلمينمهمةتكنولوجيةمهاراتتنميةفيكبيردورلهاالتيالحديثةالتقنية

تعل مخبراتيرتوفعلىتعملالإنترنتعبرتعل مبيئةوهيللويب،الثانيالجيلتطبيقاتا دى"بأنهاوعُر فت

الكياناتتشبهاجتماعي ةكياناتفيالتجمـمنمستخدميهاوتمكنتفاعلي ةبطريقةالخبراتوتبادلتشاركي ة

."العملبمجموعاتيسمىفيماالواقعية
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مةين وأعضةاء والسؤال هنا ما فوائد استخدام  المنصات التعليمية الإلكترونية في تعلةيم المعل

؟هيئة التدريس لاستخدام التكنولوجيا



تدريب فوائد المنصات التعليمية الإلكترونية في تعليم و
المعلمين وأعضاء هيئة التدريس

التدريسئةهيأعضاءأومعلمينكانواسواءالمستفيدين،فئاتمنالكثيرمـتتناسبجعلهاوأهدافهاالمنصاتتنوعان
:المنصاتاستخدامفوائدومن،الجامعاتفي

لمعرفة،لتحصيلهفينفسهعلىالمستفيديعتمداذالذاتي؛والتعلمالحياة،مدىالمستمرللتعلمهدفتحقق-1
.قدراتهوالمتعلمظروفكانتمهماالحياة،مدىالتعلموتدعمالتعلم،استمراريةتدعميجعلهاالمنصاتمنوالاستفادة

الأفكاروتشاركتبادلفييسهمما:المهنيةوالتنميةالتدريبفيمتطورةمجاببر التدريسهيئةوأعضاءالمعل مينتزويد–2
.العالم ولالمعلمينمنزملائهممـوالتعلمالتدريسعمليتيعنالتربوية

مادةلميمعمثلا  المختلفةالدراسيةالتخصصاتبحسبقائمةمهنيةتعلممجتمعاتتكوينمنالمعلمينتمكين-3
.ذاوهكأيضا  المادةبحسبمخصصمجتمـلهمالعربيةاللرةومعلميالمادة،بحسبمخصصمجتمـلهمالجررافية
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عليم  مميزات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية في ت
تدريب المعلمين وأعضاء هيئة التدريس

لتدريساهيئةلأعضاءأوللمعلمينسواءمتعددةامكانياتمنتوفر بماعدةمميزاتالإلكترونيالتعليملمنصات
:منها

.وتوظيفهااستخدامهاوطريقةالمنصة،مـالتعاملسهولة•

..مختلفةومهامتفاعلية،بيئةتوفير•

.المتعددةوالوسائ الإلكتروني،التعل مأدواتمنواسعةشريحةممالتعاملعلىالنظامقدرة•

.الإنترنت بكاتمـتعملالتيالمساعدةالبرمجياتمـوترابطهاالملفاتتحميلسهولة•

.والحواروالنقالالمقارنللتحليلأكبرفرصوخلقالمصادر،واثراءتنويـ•

.المقد موالمعرفيالعلميالمحتوىتنوعيخدمبماللاستخداممسبقا  معد ةجاهزةقوالبوجود•
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لمعلمين مميزات المنصات التعليمية الإلكترونية في تدريب ا
وأعضاء هيئة التدريس

.لذلاالمطلوبوالجهدالوقتيوفربمامسبقا  معدمحتوىتحميلأومحتوىبإنشاءللمستخدمينالسماح•

..المتعددةوالوسائ الرقمية،الأ كالمنمتنوعةمجموعةباستخدامالمعرفةالىالوصولتعميم•

.والأكاديميةالعلميةالتطوراتمملتتوافقوالمناهجللمعلوماتدائمتحديث•

.الفوريللاستخدامجاهزةتكونعادةالموادلأنوالتطوير،الوصولتكاليفلانعدامنظرا  والمالالوقتتوفير•

www.midocean.ae

يئةةة وبعةةد أن عرفنةةا ممةةيزات المنصةةات التعليميةةة الإلكترونيةةة ،فةةي تةةدريب المعلمةةين وأعضةةاء ه

؟أهمية المنصات التعليمية الإلكترونيةسؤالنا هنا التدريس،  



أهمية المنصات التعليمية الإلكترونية

www.midocean.ae

:للمنصات التعليمية الإلكترونية أهمية كبيرة في 

.هلبالنسبةالمناسبالوقتوغيقدراته سبفرديبشكليتعلمأنللمتعلميمكن•

تزودالتيونيالإلكترالتعلممنصاتباستخدامالتعليميةالتدريبلعملياتالمستمرالتقييم•

.طلابهأداء ولالمعلوماتمنبالكثيرالمعلم

.الإلكترونيةالمنصةمكوناتمـتكيفهومدىللمتعلمالذاتيالتعلمعلىالاعتماد•

.تناسيهالتيبالطريقةتعلمهادارةعلىالمتدربأوالمتعلم جعت•



:خاتمة

تبمدخلاوالتعريفوتطورها،ووظائفها،المعلومات،تكنولوجيامفهومهذ محاضرتنافيتناولنا

لشابكة،واالمعلوماتع فيالمتعلمودورالمعلمين،تعليمبمصطلحوالتعريفالمعلومات،تكنولوجيا

تخدامها،اسومسوغاتالحاسوبية،التعليميةوالبرامجوانماطه،وأهميتهالإلكترونيبالتعليموالتعريف

أعضاءوالمعلمينتعليمفيودور عليها،بقومالتيالمبادئوبعضومزايا ،وأهدافه،بعد،منالتعليمو

 الفيديووالتدريس،هيئة
 
،التعليمي

 
الإلكترونية،ةالتعليميوالمنصاتاستخدامه،وفوائدوأنواعه،التفاعلي

.وأهميتهاالتدريس،هيئةوأعضاءالمعلمينوتدريبتعليمفياستخدامهاومميزاتفوائدو

مـ تمنياتي بالتوفيق لطلابنا الأعزاء

www.midocean.ae
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