Final Project 1
Code: MGM 496-PM G496
Project Template

Faculty of Management
Midocean University




I| O glana daala
IDOCEAN i o
UNIVERS\TY" °J\.J¥‘A'T~d§
wanadl [ ol

Gl o) gis

ddadlay) G laal) B el o1y o Adadall jhalial) 5l el jlas g cbabaa S

A Ui e At A

=380 Jana daal gy Adlal) dlas)

YOy« AVVA L aalald) ad 0

\ AL £ g e G iyl

(o ghaga Anala - 5 1Y) A

oAb asa llae 3 Gl )

G ghia daalas - B )W) A8 - () A guae

AT YN/ 144716

|
MIDOCEAN



AR

\o

\o

Y

AR

......................................................................... Tl jall el Y1 J ) il

Gaanll dadia Y, )

aall Asaaf ), Y

A jal) ALl Y, ¢

Al all Calaad ) 0

Al jall il 8 Y,

............................................................................. Al pall 8 prall =3 gail) VY
Al 2 3 ), A

.......................................................... (A sia dpngia) Al ol dngie (S Jucadl) Y

Aol ey Jaladall 7 jiiall Jsaal Y)

............................................................................ Aglud) bl all bl Juadl) Y

..................................................................................... A L) il Al v, Y

............................................................................................... el all 4
dataal) u g

............................................... h\)ﬂﬂgﬁ\ﬁ}”wcw‘ Jeaall (V) pd) s

Al 5 sadl) g ABLal) cilud jall adla (Y) Jsaa

.................................................................... Al pall 8 prall 3 gaill 1(V) A8 JS4

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



A jall alad) jUa¥1 J g8 Juaill, N

¢aal) dadda Y,

sy Cajladll sl Cus de jluie T sk Caaall juaedl 8 LudluY) A adll deliall agis
Ageldia¥) 5 ApalaBV) dpaiil) Gaiad 8 Jlad IS5 aaludy o allall L) alail) (e Laga e 3o S
Dbl leud ) e s cijlad) 38 aal s Gl hlad) s sl G 5 saill s angill 13 aas
oald IS eyl Cajliaally cale S Al il sall Tt ) Lualy IS5 ey 3 A el
Al 3o lasl) clyllatia 5 AnaDlu) dag i) ASaly Al 3V G a8 Jaaiall Lgihadiil dxgadal 1 ks
Abaall 4 jadl

3Bl ane e Aatlill 3 jluall Hlalaa" Uil 48 jadd) 4,00 50 Aaall (a8 A laal) lalaall oyl
oy el 138 Jadiy s g Jla Glaal dagis 5 Aalal) i (g il uaiadl ol ddalall cillead) (i
" (Basel Committee on dzeull hlaas duadl mu¥) Hhladdl A, 4666 Hhlagl
Al a3V ams e plaialy Hlalaall o2 culas 38 sBanking Supervision, 2003, p. 2).
IS Jle Gl Blaiay) & i) e cun ol ¢ (100 Glllaie Gaa el o) 2y dala g Uil
ATYY Ga Y Gailaa) Lo 2l jileall dgal sl

Llae Adail) jlladll gl gl Gand A e T Lglead dals daplay d0a0luY) Cojliadll i
ZLoY) (8 AS il e aaiad A Al Leilatia g W sie dna pad Cus el 5 il o jladlly
a3 e 1 Lea g lainl g 3 olally dagl jall 53 IS, A jlhall g 4 jladll Jia ¢ yiluall
By (8 ga Yo mibias Jlhal) Aleid elhal o g5 cVlaial e Cieliay s 40alal Liblee
JEY) aae lalae Lagl Jadii 4padaY) Cijlad) 8 dbsall Shlaa) of G dale 2 0 ol

b el Y Ty Abasal) LA e ciiad ) (e il

Aladll (& SV 5 allall (5 st o dpadluY) Cijladl jal e laal g anlll Coeae a2
DD e aalll) S A8 ean Jlae B Gl dany sl aaa Cun e D gral) dy all
dra yay o il Cua el lalaall 5l TS Lalaial o yeadll g 25 (Y o Y2 Y E (s sl
Jol Al ge 3 abeall suaal) clllaially &) ) Jal e lldy dsin bazall lalaal) 31 b
Aia s dnge A8 oy Ll dil) Hhalaall 3 )Y dagall il sadl aas A4S sad (g0 grd) (538 sl il

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Dhlaal de senal daglill Al Hhlaal sas g (o paall Lasl LS, (8 (a cY 0 Y ¢ oanl )l G yaa)
ALl 5 Ll A0 a5 Aalai) yshai 5 cbimgiall 5l 51 5 Cilalpaall paia o JiSE ) 5 (e
(V\ o YV ldokb bl Lf)"‘“‘” CLAA}!\ ‘@A\)l\) daa gill g3 el 408 yally

oY) 5 Abaall LAl 5l il jlae G ddd s ADe dga s ) Al g dalamdy) cilall
O () L) 8 Aaadla¥) Cijladl) e oyl Auljo cilia g 388, (Y0¥ o aiall) Cajliadll
Lanlly Jpal) o wiladl s dano ) Jie el oo & pdise a5 ) o bl Hlalaall say )
CGajlaall oY) e s gine il L) Al Shalaall of oAl dul Sl LS, 4 gl

L 503 8 A jlaill 4peBluy)

e Al Hhlaal 5l il jles s il i apdl Al all oda 5 ccilidanall 238 (pe (83U
b 8 el (anl )l Gpeae o Ak dul o DDA e dpadla) Gojladll 8l el
b aalud Al 5 dgale Ailia) 2l Ly DY) b peadll g Ul 4l 6 ) sl jiall clgaal)

Jaadlal) Casladl 3 L) o) 5 Aalaiall lalaal 3 51a) il jlas Cp A83lall agh 3y 5a3

daand) AlCiia Y, Y
Oe 2 Lae edld g liaal Wity 8 de jludie Y sad ol )l < gl 8 Aaadluy) Cajliadl) agis
Lad g Jing iy Al Abanzil) Dl Lol e s leend 58 ) Dhlaall (5 sive @b g5 Ledblas 2
Jok bl Cpana Lga ) 5 Ada Dl dllall cle 31 2es dualss b yuaal) 5 oY) Claial 41 ) s
Waa s 4uzm i Ll ki dilin) dpa pead Apadlul) osliadd) & Adaial) jhlaall asSigll]. |
e 8 Lo g g Al bl e — iladlly #LOYI 8 AS LA e Aall) — ) Leilatiag
il 808 (g0 (B Jiai dpuslad 05 Ui s Al Cajlaall 852 g gal) i (5 Aliaii
Yl 525 i jbadl sdgd Ml ela¥) 3 gale Gt Silaa) e Al Hhalaall 35y Cilbs jlea s
g3 small Gl 8 Aals il daula e cilla) aa8 Agadaall il jall g AaaalSY) sl JI s
RPENEN (P

:‘g)ﬁﬂ\ @M\L’J&Q\M‘ \, 90

b Lo Can ) ASEa j ga JS il Ay plaill ol sadl) aaa

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



e Al Ay ki) 23l 30 (e Apadl Y il las; daalad) Ay pandl) 7 3ladl) Cinda )
Cl e s AN LNl gl 5 ¢ asall YIS — saxeidd)l Aladill halal 5l e
AaadlaY) Cajladl (& Il el @l e danal s dw A (8 — Al kA
e @S b Al Ll 53l e J e Adadil) el 5 ) el ol Al il jall aliead
Gl aday ) (550 Jall ) il

oailadll sle) pa ) 4 il il jall i Aadul) i jbaall s gad g Jaladl) ) guad Y
oaibadll sda o st dagie JSa g dae il oy sally o) BIVIS i) Cajliaall 3 jaall
alare Jixi s | Lgae Jalaill T 5 Legal 58 30 bl jlalaal) dapda 8 4 ja ga T8 58 sl
M) aalS " e pal JELY) ane Shlaa" fpacad g halaall 5l 8 Al cul il
Aolidil) hlaa) Gaca L J5b daad ol sy ¢ Jlall el 85 il
ARy T gad ALl sl ) aais V: Apia 31 3 gl Jald) el jUay) Gl Y
el gadl e Jldl el @l pbe ) dbeil) hlaa) 5l clab BT Ly Ji
UA‘):\SS@DMY\BJJMJLJZLMLQwM\wMM\Muﬁ5$W‘jh#\}
(OVA G Y VA (g 3ill) lal)
H(tead)) Rabill o shual) o cigadl) VY, Y
:&guﬁ:\u\)ﬂ\ 0l ¢l ) ‘_A;\ }c.ﬁ‘;ﬁ\ Z\:AARJ\ u\j;ﬂ\dw
Grbi (& anlll Gieae 330 e a2l ot gagrad) Ghad) 8 Adiua) AaY) Giaa )
Caalall ale Cuua — 488 dalas il aa 61 Y 43l V) bl halaal 5510y 5 ) shie daluif
ol (e ApeS Cilily aladiuly Gojeaall edll W) oY1 e clulaadl o3 i canls —

i pndl) )5 e Al 28 jandll iy (£ (m ¥+ Y £ g siad) o il o anl ) A st
Lo g a5 liine Slat e Siv Lea ¢dgilal

i jlaall (Gl o8 — AnLud) clad jall jas ol g gl glaldal) 3 1a) < 9] Aullad = g g ads Y
ohlaall Al apl alas e o oand 1 o jeane Laadie 30 4ipdail) ol o) dylled — dpadlY)
L%l Clw) diad s ¢ (KRIS)Amas V) hlaal &l yi5e s « (RCSA)AmtE N Loy suall

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



daale daal ) 4085 (90 Coraall 3 @i Lea o Ll 6laY) Gauad & ¢ (RCA)&) sl

_Q\}J‘Y‘D:}A J}JJAJP

O a8 Baian dgia ) 38 JOA Alaiill Hllaall 5 l) Clubus (st ae el 3L ol
el yall 038 il Gl ainy Lae dliadil) lalaad) Al 4 g dral e o Olry Cojaaall
LS Iy W) el e
G bl a ) Adfiad) Aalal) e Aautisl) g Asaduw) i jbaal) ¢ A5 j8al) el yal) A8 ¢
G juaall 4 jlae 4yl Gajladll A Il oY) e leiil) llaa 35l i g
(2 Al 3 hae Leaiad AnaSlaY) 8 jladll dna gad GlS 1Y) Le st (5 J saa Laa cdpaulail)
Leale L) Uue <05 o Jlaall 138
Gaal) dyanf 3, ¥
ZEP - RIS R N
shladl 35l Jlae 8 okl culadl o) i) (8 Caall 138 gl ArapalSY) cilna¥) £ 5 )
lal pall ) sy J o Y e st D) Cijiadd) & L) e oYL Leidle 5 dalail)
PR N PRPXPPIW [0 VAP - VOR BN v-IPS N - -I¥5 K
alkai s g A yeadll jlalaall 3l & Al aual gall aad Al all Jlti; dfiagd) 5 gadll aw Y
b Banl) 80 Al e iy 315 ¢ (RCSAPRAEY T siall 5 Hlliall (I ol
Dby Aadill hlaal 6l alad G day gy Jad zdsel sl @RI JUaY) ek Y
8l ¢ saa¥) 53 s a1 Al o a1l ydige s (Labaiall ddar 3513y <l 5ol ¢ gusns 5l
Jlaall 13 kil ey ) ghat 6 aaluy Lea ¢(4bail

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



A lanl) dcaa¥l Y, Y, Y

5] il jlaa skt 8 sl O (S Cila sy geilis aad) adiyr Ay plaY) @l ) Bl A g )
DA saaie aeluy Laa ¢ aY) Yl G jladll s aal )l Goeae 8 bl i)
B 5 la) Akl Aulled 5 80 S ppat e

S Alail) Hllal 3 ) 8 el o jlead) aad e Ganall aclidy Alal) g0 a8 Y
Al ileald) Qi s ddsiall CadlSall (aid DA e o Jall 213V (5 siae Cnd ) a5
Jsa¥l 83 et s ol il ¢UadY) e

gladll & 4l i) dadatill Gleall Alee Gl ) Caadll a6y wﬁﬂ\ JEiay) asa Y
U5 ind en e 385 Lo Al el 50 o lan 35m5 AS Jm iy
i Lﬁﬁj“-ﬂ” L;)S)A\ Slull clllaia g

Y i) Jde dladall Hhlaall Alledll 3 a1 3 jleda) OMA e Cppaiisall ARE jyjas ¢
AedlY) Cajliaal) ae Galalaiall g (g paivuall 485 3 a3 8 Canl) aaluy ¢ )
z\.ubﬁ\ iy, ¢
i) Al i ) I g
Sl dipan B Al ol e Al idl) jhaliiad) 5 ) cilu jlaa g cilubaw S La
sdl all due a1 Al
QGAA\)S\ u}muﬁw\ )L\AA]\ EJ\J;\ uL»JLAAjuL»Qmé:\.\LEd}mLA \
Sl e odhy e
bl Hhalaal) 5y didaall il s sl Y ssiua e o
dalaiy ¢ KRISS! yéise ¢ RCSAaUA) deriinaall dpbaiiill Hhalaal 35000 &l ol (5 5ia L
"(u_z\.u.n‘ﬁ\
9(Aae il g A Jlall Al paY) il g yaal) ledl) jhladl o) ol ddari dd sad s e
il 5ol 3 58 IR aa) ) Goyeae 4l oo 6 sia L, Y
S ey .
SASLal (58 o wilall g (Jpa) Ao 2ilall) Ayl Gl pdige s e o

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



f(Dlaaiall dplard A5 dabiinall ye (a5 Al L) Jsal) 335 Ol jise G sime e o
@ Sl paall dauiy (JAal ) i paall da) Aadill s LSl Gl jdhe sl Lo
NP
o ean 8 Ml oo 5 el Hhalaall 5 o) sl (s dilian) AV0 3 kb)) ABMe aa i Ja, ¥
S oaal
e (bl ks s o 5a¥) ¢ s pall a1 bl Hhalaal) 5 51y il jlan s Clalpn i L, £
S anlll Copan 3l eVl
connl )l G & Dbl Hlalaall b lal Cilubs Gk 4al 55 3 Gl sl g cilaatll 5 i L, 0
fleale latll oSy as
Zu.ub.ﬁ\ alaal , 0
AUl Calaa ) Gstan ) Aa) jall sda Caags
alad IR (e ¢ aad I Co a8 Aol dpbadal) glaldall 3 03) clu jlaa g Ciladpw agidi )
Aabisd) bl Hhlaal) o) il ddass (sae 5 caainall 3 il 9ol 5 o 3all Y
eaY) il pdise aladiuly sl yall 353 M aal )l Goeas 8l 2101 o gl (ubd Y
dauis « (ROE)ASL Ggin o dilalls ¢ (ROA)IsaY) o dilall Jie dpus ) )
baiadall ddaxt dai s ¢« (NPL Yaakiiiall je (g jill Ao 5 ¢ Jrill 3cS
(el N Cijean & W) el e Adadall lalaad) 3l cilujleay clbabiw g5 jLad) Y
) el il e g Apdsrll lalaall B jla) alal G 48Dl Jalas IS (1
8 Alall llal 31 il jles s lubis Gulad 4al g i) b gaall g clansl) aaad ¢
Ll Lasiall Jlall #1581 5 ¢ anl I (o jona
alis Loy ApadaY) Cajlaal) 8 dpleidll jlalaall 5 ) lu jlae y shil dplas Clbya 6 agai 0
L )il 5 Gl Lgilal 3y 3e3 8
Aol Al iz 3 Y,
5 sinua die Lilas) s JLia) sy e 8 il 8 5 At ) A s ) A jal) il 8 andi
(o =£0.05). 4y

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Llaidll Hlalaadl 3l cula jlaa g lidban Cpm Axiloan) AV Cld Aulag) A83e aa ¢ 1A 1 A i)
o>l G pean (8 Al e 1aY) 5 (Aaaiae B Waalaily)

5,0Y daSgally maisall Y G dilaa] AV b ylay) Ade a5 1 A oY) A Ll A i)
el G pan 8 W) e Aladil) sl

Lladall Hhladl 55 ol o Adlaas) AV b Aulay) Al aa o AN de 8l du 8l
(el i ema b Ll a1 5 (RCA ecililyll 3226 «KRIs (RCSA)

shldall il Adass o Ailas) AVa @l dulay) Adle aa g AR de 8 A Y
el Coean 8 L) oY) 5 (e il daa Hlall Al ) dll @ i) At

Al jall 3 jaall zigadll 3,V

AUl A83all 13 5 dagall ol s2d) (0 el (G Lilaiall A8l 23 g il b jay

Aaie Y il i) o la 53l sae 5 JEwal) jpaially ddag el sl e oy daga i a3
(V) S8l A pall el 23 sail) i (S g ALl il ol e

&) il Siiaal) aial)

/ bl 5 ) il jlas g Sl
A Laa

s

daSgally (i 3al) Uy
el s12Y) 4448 1) < 541 (RCSA, KRiIs).

ERCRWET PR
(e 52 gt il

A jall A mal) zdgadl) 1(V) ad J8&

i
M DOCEAI\I
UNIVERSITY ! I



Al pal) gl VA
14 gl gal) 2 gaal)
Dbl Jie a1 Hhladl o)l kit Vg datd Adidddl) laldal) Al o o sl ety )
Sl £ g sa a2y (g2l Al V) A grall Hhalae 5 (9 sl halaa g (lain)
Al il sall ) 5okt Yy cdaladal) jlaldlall B 0a) el jlaay Clubaw Ao G jall S 5 Y
Aediial) Aliany) #ilail) Jie ylalial) sda (el desiial) Sl
Ll o El e daliiall dpwd N AL @l bsdl o el sl ulE iy Y
Aaba il 5l g o g 32 5a g cdunn 1) Jis (i peaall
sAgil<al) 3 gaal)
A0 graall Ay yall ASLadll 8 aal ) Cipan o Al all i
sdaila H) 3 gaal)
Copad gidl ) Gig e sl g Yo YE 02019 Ge diel BN Al Jass
Ol 5 e 3l Jilall o) a2 clily i g5 g 3yl oda NS sl )l

(Aad gia dangia) Al Al Axagia (ALY Juadl), ¥

Gl jlas @l g Ciuay A Coagy Cam o anti ) zeieS Aladl) gl medal) o Gl jall sda adiad
alasinly ¢ Jall oo g il jlaall s2a Cp A8l Jilai g ¢ oanl 1) Cojean & bl Hhladd) 3 )
coafial) €Y VA (g yadll) aranill AL Ao g ge Clalitind ) s sl Al Agilian ) il
Y

Ol G aany 3 ¢ (Mixed Methods Approach)alidall Jasall cpaa dul jall & i
(el sadll (e el onlbal) 4 sad s Jdadll Bae lasal ¢ &L 5 WS))

(Quantitative Approach): sl sludl) :4 i

ani g ¢ baddl €S bl (88 5 Lgasana o8 385 (A lilnd) pand A 1) Y AilanY) Jia
A el 5 (Ll ddans s Al 51 sl ¢ ozl SUaY1) Jiiuall piall sl Jaxs <l
g A Ay o saall 4 2 ganal) Ll cuila ) o(Adsdl) 3L o J pal) B3 gn cdan )
Jalad 55 ¢ anl ) o pean A Cplalall e 53500 (TAE) Leana il Adids 40 i die e Alau)

10 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I



Gl as¥ g bl o siall Jads dpban) caudlud Gubd e ¢ SPSSzabi j aladiuly iyl
aaxiall laai¥) sty egmom SR ol S W dalaay ¢« (CV)iiiil) Jalaay iy jlonal)
(Nunnally & Bernstein, 1994).
(Documentary Approach): &gl ¢ slul) (Ll
Zlad¥) & cula ) (Yo £-Y 01 4) 55l a5l Co peaal 5 ) gaiiall 4y gl gyl (s
2l s ¢ (ROA)I sl o ilallS dladll Lllall ol ygall padlaiuy @l g ¢ 150 cililkia e
L jlaa g edlin Sl 8oLl cud g ¢ (NPL)Aakisadl e (g 8l dsiis « (ROE)ASL §gia e
(Yin, 2003).482 5 z2lill Ao gua ga (a2 Las ¢ sl I &) YL
(Case Study):dlall du s ;G
e oagis bl Hhlaall 3500 Jlae & aiabil 1l a0 AaS aal )l Cajean la) o
(o paill) Aipdaal) s jlaall s olulpual) Jilat 8 Sanill iy La 5o 5 oy gindl oy 5 8 ALals iy
(Y YE
Iy @ldiy Gaa rlaly
Glaa e Ll Gay ¢(goallall Brall) Guanadic Gusas e lpase e 312Y) Gua (e U &
sl LBl 5 31aY) A8 55 g 2S5y Tan 4y (5 g g5 ¢(+,470) iy oA iy S Wl Jales
A all ) jaY) Jabdall & yibal) Jgand), ¥,

) jall ) 2y Jabadall = J8al) Jgaadl (V) af) Jgaa

- £ “b A - - " o - -
daadiaial) 314Y) HAQAM" : Lluadtl) Aaddy) | dsewiyl) &) ghadl) da )
, daa) g alia e LYl dzal a e
Lualall aal yall o 2 e 7
selall gl el Badmag | L Aald) il all
Ll jall e AL e 3 gaill aaa e -
AL | Ay ol Adad | Asnd) seas y | ST Ae

- - - )m'. . 4 ‘
ki e Ao ielua s Sy il 9 Jiil s

JalKia Lealind ¢ a al)

i il Aelia o

Aae Al 5 A )
H)]\G_A\)go G pxiall pass e GSJAJS\{-LQ\’
<Visio) (5 Jaial)) Bl
11

|
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



cPowerPoint
(SmartArt !

(e T e
Ll il

Al Mt e

e JS &) e

L) pzial)

Aale culyaf o

Word

AP PR

oSl 5 el

<l jid delia
Al a8 g Ay

CSH Galie apaali e
el

ALY dlac)
da sidd)

-4l Ada pal)
aanail)
g%@-."‘”

O3eSaa @

3adine Ailiin

LlLaay) e @
o) Sl e

. 3 Aailes <
UJAMA-\A 9 .(.“
SPSS - Oe R e N
A o - v'\ ‘.
R ) iy G Olaxdl ¢l sl

(s s

BaY)

el s

Yo dae Sain) de

_(Sa)é.q

W Jalze Gl
e TB

BIAY) axsad ¢
Gaall il
<l

Google -
Forms

RN ) .
Co_yuanall

il o
Al Al

dual) 400 gl
(33ke YAE)

[CRRDNCSER
L sl At
ABYY

Uiy Aatbia o
ALKl

et XS
Ll

=AM dls, jal)
ARV Y PEN

el gdsall o
il

Slliaial o
Akl

ile cilily o
4e guin 5a
«ROA)
‘NPL <ROE
e
(iuls

.-

D)E aan o
o padll 4 i)
(Y YEY 19

DL pan e
(1 d3k) Zlady)

uaj;lm\ °
AL gl

clibal) zaa 1
i gL}

3

12

MIDOCEAN

UNIVERSITY II



SPSS -
V.26

Excel ¢

by sacld o
soala A

il g i o
Ly

) bl Ji .
SPSS 74l

G o sla e S
eadl)

Uil d 85 |V
Llia g

sdag) 1) dls jal)
Jaladl)
g.‘abaa‘g\

SPSS -
v.26

.-“. j@—"m'

_Q\M «ald) sy
_(«L\‘)\‘)Sﬂ\
SIS BOR dalze ol

(bl uilas

(CV) ol

Ll jaal .
Flis S Wl alasinly

Aasy) Jalail) A

SPSS -
v.26

Ll )l Jsas
_C"_a\):\idal\ O

Jelas s @
O ol )

Excel ¢

J\J;_'\;\ CJ}M o
LAY

Jalad ) ya) o
Adxiall J\JA.\‘}“

s 3 o
=8 )
Cluca il

Jelas s @
((R2) il

s (F-test) Lkl «
(T-test)

ciluca il Las) L4

Word

PowerPoint
(Al o su )

dAtS daaﬂ °
oo gl
A8y )yl

&I Sl S
(San ) Jilaill)

ot ) e e
Aol JSS) 5 Jglaa

G._‘a\lﬂ\ et @
Leiidlia g

gl A4S Y

1 - :.euAJ

dda )
4,1y sAwal Al
ZIAYS

Word

ClaliEuyl) Gualal

- (a5
A Gluagie J3a delua e
Gl A

dlae Dlua i a5 o
Aadle

FEERR
claliiiay)
Sla gil) g

13

MIDOCEA|

UNIVERSITY II



G Canl na e o

Word Te

Gt <l gaf o Jglaall Guuii e
s sl e dany e Y daaljal) VY

ol ala LN e A
_(:uxs Yo .) g?‘,t@_'d\

)l Aails 343 o
(APA)

I Lo sand (Y1) o A ) se o &t ) Jal e e Al pall 7 il 1 e ) Jabadll (analy
A Aelaay cadiadl 5 gndl) aaady «lual) daal jo Jadiy dashaddll g juaailly J5Y) Als
AlauY) aveal 2 Cun agiall araail) LB Aa el Jadiy |8 eall 23 saill el g ccibu il
ALY UL s oy AN A el 35 2l g S Wl dalae e Leildls Ldaa sl 5 dgasady
DO (e Ay gl UL aaa g (3,8 YAE) diila 4 sde die o LLAWY) m) 8 DA (e
¢ SPSSzabi_ alaainly Jlas ) Jilaill Jadid agl Hl Als yall Ll (Y0¥ £2Y 01 9) Goeaall 4 5ul)
DI g e sas a5 il Jalae Jadiis ¢ V25 Ghuagll slanl Gudad o Cua
Glalinuy) deluay dgilbliog bl AU Adwalal) dla ) 235 Gluadll sl caxiall

(ol ALl el pall 5 (a5l

14
|
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



ALl bl Al EEY Juaidl) ¥

dadiaY,

dag yall 4l aalid) 5 A5l Glul Hall ja eiuy Caa il jall kil ey daadll 1aa J sy
Aalaall hlaall 5l Gl jless Glalis & Jiaial) Jiiaall aiall; Gaed 1 Aul all (5 i
A (e il G A8 (ial jaiad ) Juadl) (3 5k LS ) e o) & Jiaiall ail) il
AaadY) sl alatl) G jaall (8 o) s cAdlise il A & s gall 1aa gl ) AR )l
(Ll pizay Waalasl 5l yuriall daida agd (e Caalil) (8 (e (g ka8 bl ol ) Juall 138 Canga g
Gl e slaieY) DA e @l dgiallaa ) A0 Al jall s ) dianll G sadll aaa
el 1o g A peaal) Hlalaall 5 la) Jlae 8 48 sall jaliaall 5 dalSY)

A8l b yal) v Y

A ) il Al =Y

Alalad) Apadlady) i jlaall Al o191 B Abadal) plalaal) A" - (Y41 A) &g ciiad) A s -
Oroad) (8 Alaladl Sl G juaall Jal ola¥) 8 Dbl jlalaadl 5 ol ) Al ol oda caiaa
el (8o i Al ja s (Jie paaieS Adil) Hhlaall sl a3 ay (Ye)o-Y e T) 5 El JNA
ALl Bgia o dilall Jaee s DA (e el o) Ly Al pall Culd G () 212V ol
a5yl aladinly (Aldl) jlalaall) Jateall jpaiall Guld 255 ) @i 5l Jane g Aliaiall 5ol Jana
Glaged Caen @lld 5 Al all Aye o jlaal) 3 degiall s Alaiill Hlalaall Cla (A onla) sl
Hleals Luie Gopeadl aan g Al jall hjlia e Jaa) a3 LS padl (638 el o juadll
Gioadll Caigeans ASGl Cogany ol - Sl Cojeae dulll Ao Caladiy  Cold g sall
doia o ailall Jara A dladil) jhldall ol g sira S agag ) Anlall cilea i ¢ aSlaY)
LS, Caal) 8 Alalal) Apadla) dijlaal) & Alal) a8l Jara g cdoladil) 3oUsl Jara g duslall
1k D) Cojliadll Loy paind ) el jhlaal) Gl Alaia¥) of ) Al ol cilea g
58 052 138 5 «Dliaall 028 dallee (8 S 50 Al aEll Cojliadll e Lgy alias Al Lgiaplal

5yl Ll gty Al all 038 aafiy (YV-YT oY VA ) s caia¥) oY) ciVana e Gaéas )

15 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



Ay Ala i) leleny Lae ddapans LaduY) Gojliadll o la 3 jig (<) siw ydic) Baiaal) dyie
A A Al

"4 Y Al dijlaall A Al eldl) e 1 Gk AU AT - (Y0 1Y) sl Ay, Y
el alaaialy Ao )Y eyl @il el e ] Job A8 5 A8 pee ) A ) o2a caioa
e 5 Apa )Y Ay G bl Aul jall aciae Jiai 285 ¢« Panel Datac stul s Ll i )
Lalia Yo 10 I Y49A (b yiall @lld g ¢ dsall o yadl Dl il 5 50,1 Dl clidly Ayl
YOV g sall) Al Bia o ailally S 23 gaill 5 Jgal) e il Jiaiad)l J5Y) 23 sailly
(A=Y U=

(Aulidal) phaliall (gomdl Hhlda) A Aliaiall |1 Job 4l sulaad A asag ) dul ) cilia i
e A kil salel A all caa il LS ASa ) Asadla) dijlaall A Jeall o dilad) e
e ananty Loy 400,V DY) Cijadl & Jeilly 3 gad) hlae 480 e 5,l0Y Jall gl
OAYT G YOI oy saall) Lgidl pes Ludd o Jandly Hlalaall s 510y dapludl il jlaall
& 385 Lo sa s ook llliie ) 8 Aba Sl lalaadl BV Ledolin 8 Al sl ods dpeal (S35
A A Al bl

k) i e Apadla) i) (B Aladal) phlaiad) 3 131" = (Y0 ) 4) (o siang o gena A o, ¥
"lad gadl

a3l il Jalas e 385 51 s edaady) Cojladd) 8 ddaal) jlaladl 51y andi 1) A all ods Cudaa
ey Ca bl Gl Al jall Canza gl a8y (Yo V2T 01 0) 3 gl I 530 5l 2Bl G jeadd AL
aal s oed Al & gl ae L s Al Ala il lalaall cala (M8 bl e e 55 4a s
L Led Hhlaall 5l Jidiy cdpaday) day 80 cililhiiey o 5l 085 e sS Lga 2,0 hlie Ly
bl agdll ey e (o) zling el Glon sall 8 dlaill Hhalaall 3 ) o ) Al ol oLl
bl Bl et Al COSEAN 5 ilead) LIDA (e ian o)) Sy ) Lgilidai 5 ylalaal) el
ALalSie dolae a5 colgm an o el o il g paduY) G jbaall 4 ) 5 g dpnlnd dlec Juaiil
conleladl sl LAl 3l Adls 3 s calaalall 5 ol s cle) a5 daaliall 2ol ded JYA (1
(s s Ggna) Lehisan Jla bl e Sl CasSl duulia <l gl jagi 3 pa J AdlaYl
AESERT AR

16 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



) oY) el cpaad A Ll LAl 3l jgd Al - (Y0 YE) ) pedd) Aad, ¢
Loyl guall 5 lalaall AN apil) alkas adad o capedll ) A jall sda cobaa " 9SG jlaally
(I apdil) aUS aadail o) 0 2529 ) Al ) cilia gy oS ey e (RCSA) 4nté )
L b e js0 4l OISy Ay oSl gh & Aadally Sl gl o Al ) oyl gulall g jlaall
8 Lo OIS @S g (Jiinall o sl Bl 8 i 8 ) el 5 il s Lale 3 kgl s ki)
Cuasly JSLaall sa an dabaill )l puza g s oy sSI) iy anl g5 a8 ) JSLERD 4 )3 Jgla auzag
Sl Gl gmall 5 claal) A8l il sall 3 ) 90 Cilelaial Jae 5 aldaill Gadad 3 as silly Gyl
(bl lli dallee A Uil 505 Led sl s

cijlaall B duig aslY) 48 paall cladddl jhalda 30" - (YY) iy Alala A, o
Dhala 50 &l s 48 e ) dul ol oda s "sagad) ARl dias Al Ao Al
(s smaall an U o jeme Alla A 50 VS e DY) o slaal) 84055 IV A padd) cilarl)
zeiall e Al Caadie] aiy il shaall L o 9305 Aas ) Algedall lalaall sl e 585 s
A0 dakil e adiny and )l Cieas o ) A jall cilia gig Alad) A olal g sl s gl
Oe e game Gubi &5 dgalad ) AileaY) Hhlaall dgal sl g padll alead a8 dediie
dal ol (e da il foaball pe ilati il g cdgalladl GlaY1 yulaa s 3] el jaY) s byl
s Y A g IV A8 jeaal) laddll o ) iliil) o Ll LS, 4y g iSIY) 48 jpall Hhlaa s oY Job
Dbl g 4 gl 5 Al V) 5 Al il Hhlaall a5 il jllaall 8 i LSl Gans Hhlas
Laa ye i Lae dgul 50 AlaS oanl )l Gojeae il Ll (8 A ) o3 Lpaal o5 | daad)
G pee 2 sy chan sl SIL Adad el ladill Hllad) e <3S Ll LS cdllall Al jall 5yl
Aledall jlalad) sl

A o<l & glll Alall g1 o gaad) Jhlie il Julat™ o (Y0¥ ) atiall Dl s, %
dny )y s Y g2 sl ey etV jhalae s oY Alled adas guadad o ) Al ol 28 <yl
AalSie dadail 35 dpaal o Al jall ST LS| oalall) ol (ulae Js0 (8 Cajliaall 30S
aslaall L) el 3 5e8 A bl 510y

4 oSl @ gl el £ )Y e L i g el laliia and™ - (Y0 VA) g3 Al o, Y

17 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



dgalsa o 3 ST Sidy @ Hhalas bl dabaily aiati il Gojladll G ) Al all s2a @yl
e a8 dul ol sda dpaal eS| Jyshall el e Juadl e elal 3aias 5 Ll il Y
Sl 1Y) iy lalaall 5 la) dadail 5 g8 G A8l

"o o< B Sl gl el e e il el plalde Judan™ - (Y4 VA) goadd) dul s, A
A alia i g ey &I 8 Ayl & gl elal e la il g lai¥) jhlae Jalas ) 4 all s2a by
Sy ki sal ) of s o i e laY) il jdisa s Qi) Hhlis (5 siue G dpuSe A8 dlla
Ll il L Lay - L) il qpany halaall of dagill oda (s L Jsna¥) 3293 s dan )l gl i ) g
Jled Jy 105 A1 1Y) ) el e Tl g -

e bl B ) il jleae Gk il Gasd ) Al jall sda b (Y0 YY) S GilB B A 0,8
e Ay 308 ahaie laiad aladiuly sl dea sl el Aul ol i) el 4 jlia ol
e o Jsand) alagin Gay bl o jldia (8 O slary & e Y v v (G Al pall adine (5385 L)
dranall byl Jalas &5 Slaa ! dalacll dadlia dlaciad Ve Creadfil Caa o8 jlie A+ cardy dllas)
Agilian) AYa b Adle 2sa s il & yelil (SPSS) duelaial¥) aslall Ailiasyl A jall aladiuly
o biall dia U Jghandls ol VL (3l Lad Aali oLl o jLia el g Hlalaall 3 la) Gl (5 sise (o
IR e g s pdall Cila jae (pen (8 aged hlaal) 5 laY Aledll il jlaall o ) gl i LS
Sl ga) ged O ) Al paldd s Lgiadia s Ll Alaiu¥) 5 Leandiy i) aaad clilee (i
On iy o Liall elal S S 55 O S sl g jliia 303 e oagie IS8 il 31
.l pualal)

daal et al Ll

- "The effect of financial risks on the - (Y:Y¢) 0s,Als Oudat 4ul 2,
performance of Islamic and commercial banks in UAE"

shlas (Jlall Gl Shalas @lly Ly dlall Hhalaall sy i e gaacll ) Al ol oda cdan
glladll 8 dlalal) 4Dl s Ay jlaill & gill e IS ) oY1 Lo i) llaall s gl
Oe bl aladiul a3 YAYY I Yayo eyl DA casiall Ay pall ol eyl A 8 padll
Gmas Adlall (315530 ada ol (5 sl Fpans N @l sall (g0 Lgale J gumnll o il g el gl 4y giaal) Sl
(ROE) iSLl 3 sia e ailall 5 (ROA) Jsea¥) e ailall <l i ge sl all Caaadiiaad 5 Il 0
(Oudat et al., 2024, p. 4).. ! ¢l (anlaes

18 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



e dladl o IS Jlall Gl plaldaa ¢ Asilian) AN il Aulag) Ao aga 5 ) bl o il
ol oS Al Al lalaall 5 A sl b of Jas o elld aa s, AuSlall (398 e diladl g J gua¥)
e oyl s bale 5l Al il aaa G i LS, Ll e oY1 @l jdise e sl e Ailan) AV 53
i) G e jlie A Al ) oda dpaal (eSi g, ALl Bgia o diladl g Jsal) e iledl e JS
(IR LA FAG S - [RPINEECI Y PREEN | PRI TR
(2025) - "The Impact of Operational Risks on the Financial s} 4wl 2. ¥
Performance of Islamic Banks"
& A alaiy) Aallly Load oyl el ) Ui 5 LaY) aais i all llad sl Gana Lgal yaiad) (S
lssll Hhlaa) i cd gl ¢ (Sabratha University Scientific JournalyieSas 4uale dlas
G lia gl oY) e (il sleall L o 535 (il cillaall oo il uaiall) ZDEN Waalaly
YaYo (g 5l) L) ela) ol ey Adial) lalaall (g Alian) AV <l dplu Ale 2
(VA0 (a

A fial) 5 gadl) aaad g ALl cilud Al AadA o
Al Lalasl) (adlatial Say ddial¥) g A jal) Al il jall el jaiad JMA (s
bl ) s ol of o Al il peady Adddal) jlaliiadl 3180 dsadl o iy oY
S Al o jliadll 8 el g o Ll Lol uuady Cajliadll )il 3 3ed 8 Ll Slle s
(Y Y0 (Il Y Y€ palll Y VYA gl 35 a1 dpadluY)
Shlaall ) 1 asay ) cladpall ey clia s Laiyy ABMad) oladl Joa guiblial) caduid) Ll
eV M) ol 3l asm s () AT bl ja clia s o(YVA el 3 caia1) i el e dlaial
B DEAY) 13 5 (Oudat et al., 2024). dbbas) A 13 1 235 @l o a3 ol Laiy (Y Yo
Joabanl) i) G el Gailad o bl Cilingia sl eduia 1)l ) R ) 3 ga
Al
Guila e 2kl clul jall alaee S Adadal) jlaliall Faseia fabagf gani Al b jal) 5 (TG
cal ol Al el jall )0 Lai (e Sl o gl jhlaall Jie) ddadill jhlaall e sl
zasal b (Lhlaall ¢l dydariy b la¥) <l sal ¢ ansall SUaY1) Al jllaall sanmiall alesY)
(Curik et al., 2023).2a 5 hdxs

19 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



Jina (B aall) Giema 33L ) (e a2l et (aal ) dipas o Al cilad jal) A8 lay)
318 il G Caday )5 oyl 13 gl ) Agadatl) bl Jall o ) ddplsaiall a5 )
S (YY) mibas ke Al 3 o juailiy daganae JI5 Y Il oy Lladil) llal
mnd S A5 I 48 yemdll leadll Hlalae e S
Al 0 dsa g are Al s adl) Jiah; Lgtadlaa ) Alad) Aad jall aed AN Adad) 5 sadl) slaald
AN Lalady) Al jlalaall 3 510 b jlan s Ol 5l Cosdd - Caall ale Caen - ALaLE Ak
33 g Aol Baxedall 4l i 5a) Al oY) e (Lhlaall ddari s 3 laY) @l gl ¢ sl Y
A sl JEN e daliiie A Glly aladiuly cand Hl Cijas 8 (Al 36Ul g o guaY
Jiisal) paiall syl (s day g JalSie Lila 3 gad sl DA (e 3 il 028 s ) Al 50l 038 aas
el Dl G eadd Gy il a5 Agllal) clilall oS Jidad e Tadies il pusiall
dfiayl) 5 gadl) g ABilud) bl yal) AadA,

dfiad) 5 gadll g Afilaad) il Al A (Y) Joaa

dlad) Al jal) daads La A8Lud) el all dfiall) § gadll
SalSie Lad gai Al ) a5 oo Gl ol aliee &3S ) e Al il ) A28
Dhlal 5 ,laY alagl &3 aiay bl eaal g caila halial) 5130 dlag
Ll (il Y VA (g sadll) ) g mdgal B Auladll

(Y Y-
e Lt Al jall a0 b Cuoal Gl ) aliee Aadait) cila Al 3 A
ST el N Ca yae () all) 2 Vs SI Al jlaall e
4 sl 8 D) i yeae (Yo) o ceamd )l eYaYe La gl A
oda Allad 4 jall s Gl (50 4 eyl o cﬂbdi@hﬁcyb\ge&
Sl MR e el ) (s Ad s (Slae KRIss RCSA

a5l (Y+Ve
=S dalas e dulpall adiad Jlale) e s ddia s clal 0 Jag i Al cild Al A8
el ¢ ) ydigal (YoVe cubay o)L gl hlial)
AS Jelady )

20 ] |
MIDOCEA
UNIVERSITY II



el daild

L all gl sall

Sl oY) 8 dbaill phalaadl (Y4 YA) deae Jiie deas e ) g os ) sl dana (el ccaiad)
AN ) el g Lol o sled] Ane (sl ASlaay Alelall 4Dy (ol

Leodl) i jleanll (5 Mal) oY1 e TT il 85T 3T (2017). Sasne CAA Gasia g sl
Y el Ul daala [5sdiie e ytiuale Al ] a0, Y/

Al 3 Bl G jlaall L oY) oAbl jhladl 3 (YaYo) e mllas jea ¢ 130
VALY w (VA Aalall &) i daala Ao A3l jua g d ol Ola¥) Copead) e Al
Lullal) lia] pall Aae, iy KU & A Hlail) gl 8 Adalal) A8 1) adai e 8 agds (Vo) +) ool
A el

ey oSN A Y i) elal el iy olai¥) hlae dalas (Y)A) dl) ae <5 el
VYA (1) 10 cdllal) lalsiall 5 1) bl o

Al 50 Al lalaall ol pdie IR (e Ay 5SI) G jlaall ool ai (Y4 Y 0) 3 gea c5 el
NEANYO (3) Y e paall 5 ¥ 5 s salll s, dika

Sl 1Y Aol fanas 8 300 Shlaall B pla) g0 i (YY) dew o zleil o ) el
ALY (58) 0 vl pall s ] pudil] Dl gl Al 35 5SI) G luaally

Gy paf dlae A S @ gill Ml e oY) e 3 sudl Hllaa a5 Jalas (Y0¥ 0) 268 ial)
VALY w0 (4) 9 cdullall 5 46 punall

A oy oI A DY) il elal 3 3a3 L3 A0 lalaall 5 ) dpaal (Y01 9) 3l ¢ canall
NAYD o (B A« ladind 5 i saill

Ao A< @ adl Ml oY) e W g ol jhalae s (Y4 YA) s il e ¢ 3l
NYOINNY (1) edllall 5 oY1 5 s paill

i gail] e Ay KU Cojlaall el e Hhalaall 5 o) callad s Julas (Y0 VA) Gl g3 ¢g 3l
NVYAN o (4o a5 Y 5

Al 0 Ay oS & gaall ) ) Eia) e ALl il 3 5la) i (Y0 V) 350 cg el
VYA (B) VY o DY) i sail] g olaiBY) dlae dglilas

(Vb)) Ll i ladl 4 LadiY] jblie 50 (2015). sale (B, )s ¢ Asd b ) 5
ol

A ] g Lllal) b)) Ane, & gl A HhlAal) 3 ) (Yo T) ailes

o jlaall 845 pSIY) A padll cilaadd) jhlaas ) (VoY) (Baa criiia g ¢ cadiledl ¢ Sl
YoV (B) K eyl Laaiil] 5 By e (53 srad) oan) Hl) (o pema Al Al 50 rApadlY!
Lmen @ s e o i, Lolaidy s 48 pad ool s Lllall Lidd] (2018). s cJlze

: http://www.banksbahrain.orgisis sl s jLadll

21 ] |
MIDOCEA
UNIVERSITY II



el o shlaall s ) clal yiul Gudai 31 (Y2 Y1) e deal ¢ 5ulS g (uigy al e ol 8
A2Y (1)) madel) pil] Lulladil] iy Y dUnal] A5LEY) ao i)
Sl Ci e M) o jlaall 8 Al Jlalaall sl (Y1 9) e ¢ omsiuns ¢ e e gna
AVVYAA () 1) lilasf s ] o dlae (a3 sl
o>V G pan [T Jjb clbdbia (4 sid] #Lady] (2017). @aalll Coas
e il )l G ean (Ol s lal) Fo Ve o piadl p dil] (2024). el < pas
https://www.alrajhibank.com.sa (s
il Bl LAl G ol (Y Y +) i etbe 5 cdacall e Taudldl v 52 smane
OYE00Y (1) ¥ bVl g Lui gildl) o gasl] A, Apadsy)
e i, pladyl daia e elsgll Cosli ) pial (2022). 42 smasdl Aaall 3 ) 3
https://www.moh.gov.sa/airquality ¢~
Lda¥) gl sl
Alam, N., Gupta, L., & Shanmugam, B. (2017). Islamic finance: A practical
perspective. Palgrave Macmillan.
Ali, B. J., & Omar, W. A. (2016). Role, challenges and benefits of electronic
banking service in Jordan. American Based Research Journal, 5(12), 43-46.
Basel Committee on Banking Supervision. (2003). Risk management principles for
electronic banking. Bank for International
Settlements. https://www.bis.org/publ/bcbs98.pdf
Basel Committee on Banking Supervision. (2021). Principles for the sound

management of operational risk. Bank for International
Settlements. https://www.bis.org
Basel Committee on Banking Supervision. (2023). Principles for sound

management of operational risk (PSMOR) - Executive summary. Bank for
International Settlements. https://www.bis.org

Curtik, S. A., Kiciik, G. S., Isik, M., & Parlakkaya, R. (2023). The effects of risk
management practices on financial performance: An empirical analysis on Islamic

banks. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 51, 18-33.

Eid, W. K., & Asutay, M. (2019). Mapping the risks and risk management
practices in Islamic banking. John Wiley & Sons.

Habib, S. F. (2018). Fundamentals of Islamic finance and banking. John Wiley &
Sons.

Hammoud, J., Bizri, R. M., & Baba, I. E. (2018). The impact of e-banking service
quality on customer satisfaction: Evidence from the Lebanese banking

sector. SAGE Open, 8(3), 1-12.

22 |
MIDOCEA
UNIVERSITY II



Kondabagil, J. (2007). Risk management in electronic banking: Concepts and best
practices. John Wiley & Sons (Asia).

Kouki, F. (2025). Risk management practices: A comparative study of Islamic and
conventional banks in the MENA region. Journal of Project Management, 10(1),
159-174.

Nazaritehrani, A., & Mashali, B. (2020). Development of e-banking channels and
market share in developing countries. Financial Innovation, 6(12), 1-19.
Nunnally, J. C., & Bernstein, I. H. (1994). Psychometric theory (3rd ed.). McGraw-
Hill.

Oudat, M. S., Ali, B. J. A., Abdelhay, S., Hazaimeh, H. M., Altalay, M. S. R,
Marie, A., & El-Bannany, M. (2024). The effect of financial risks on the
performance of Islamic and commercial banks in UAE. Frontiers in Applied
Mathematics and Statistics, 10.

Pavkovié, A., Dumiéié, K., & Zmuk, B. (2018). Number of automated teller
machines in selected European countries: Exploration of trends and development
indicators impacts. In T. Choudhry & J. Mizerka (Eds.), Contemporary trends in
accounting, finance and financial institutions (p. 124). Springer.

Rajhi Bank. (2020). Pillar Il disclosures. Rajhi Bank.

Yin, R. K. (2003). Case study research: Design and methods (3rd ed.). Sage
Publications.

23 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I


http://www.tcpdf.org

