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الفصل الثالث: منهجية الدراسة

3-1المقدمة

يهـدف هـذا الـفصل إلـى تـوضـيح مـنهجية الـدراسـة والإجـراءات الـتي اتُـّبعت فـي جـمع وتحـليل الـبيانـات 

الـخاصـة بـموضـوع الـبحث، وذلـك لـلوصـول إلـى نـتائـج عـلمية دقـيقة تـسهم فـي فـهم دور أدوات الـذكـاء 

الاصــطناعــي فــي تحســين كــفاءة إدارة المــشاريــع داخــل وزارة الــطاقــة فــي المــملكة الــعربــية الــسعوديــة. 

كـما يـوضـح الـفصل الـتصميم الـبحثي، وأدوات جـمع الـبيانـات، ومـجتمع الـدراسـة، وأسـالـيب التحـليل 

الإحصائي المستخدمة.

3-2التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث

الــذكــاء الاصــطناعــي (AI): يُـــعرَّف إجـــرائـــيًا بـــأنـــه مـــدى تـــوظـــيف وزارة الـــطاقـــة الـــسعوديـــة •

لــــتقنيات الــــذكــــاء الاصــــطناعــــي فــــي مــــراحــــل إدارة المــــشاريــــع المــــختلفة، مــــن خــــلال اســــتخدام 

أنـــظمة تحـــليل الـــبيانـــات، وخـــوارزمـــيات تـــعلم الآلـــة، وأدوات الـــتنبؤ بـــالمـــخاطـــر، وإدارة المـــوارد 

والأداء. ويُـــقاس هـــذا المـــتغير مـــن خـــلال مجـــموعـــة مـــن الـــفقرات (عـــددهـــا 12) فـــي الاســـتبانـــة، 

تـناولـت مـجالات مـثل: تحـليل الـبيانـات، الـتنبؤ بـالمـخاطـر، اتـخاذ الـقرار الـذكـي، المـراقـبة الآلـية 

للأداء، التدريب على استخدام الذكاء الاصطناعي، وتخصيص الموارد بكفاءة.

كـفاءة إدارة المـشاريـع:  يُــعرَّف إجــرائــيًا بــأنــه قــدرة وزارة الــطاقــة عــلى تــنفيذ المــشاريــع وفــق •

مـــعايـــير الـــجودة والـــوقـــت والـــتكلفة المحـــددة، وبـــما يـــحقق الاســـتخدام الأمـــثل لـــلموارد البشـــريـــة 

والمــاديــة، مــن خــلال تــطبيق مــبادئ التخــطيط والمــتابــعة والــتقييم المســتمر. وقــد تــم قــياس هــذا 

المــتغير عــبر (10) فــقرات فــي الاســتبانــة، شــملت مــؤشــرات مــثل: الالــتزام بــالجــدول الــزمــني، 

وضــــوح الأدوار والمــــسؤولــــيات، اســــتخدام الــــتقنيات الحــــديــــثة، إدارة المــــخاطــــر، وتــــقييم الأداء 

المستمر.



أدوات الــذكــاء الاصــطناعــي: تــــشمل الــــبرامــــج والمــــنصات الــــتي تــــعتمد عــــلى خــــوارزمــــيات •

الـذكـاء الاصـطناعـي فـي جـدولـة الأعـمال، الـتنبؤ بـالمـخاطـر، تحـليل الأداء، وإدارة فـرق الـعمل 

بشكل أكثر دقة.

3-3تصميم البحث (البصلة البحثية)

اعـتمدت الـدراسـة المـنهج الـوصـفي التحـليلي، كـونـه الأنسـب لـدراسـة الـظواهـر الإداريـة المـعاصـرة 

وتحليل العلاقة بين المتغيرات. 

تــــــــم تــــــــصميم الــــــــبحث وفــــــــق نـــــموذج الـــــبصلة الـــــبحثية (Research Onion) الــــــــذي يــــــــشمل 

المستويات التالية:

الـــفلسفة الـــبحثية: الـــــفلسفة الـــــوضـــــعية (Positivism) لـــــقياس المـــــتغيرات بـــــشكل كـــــمي 1.

ودقيق.

المــنهج الــبحثي: مـــنهج اســـتقرائـــي جـــزئـــي لاســـتنتاج الـــعلاقـــات بـــين المـــتغيرات مـــن خـــلال 2.

البيانات الميدانية.

الاســـتراتـــيجية الـــبحثية: دراســـــة حـــــالـــــة تـــــطبيقية (Case Study) عـــــلى وزارة الـــــطاقـــــة 3.

السعودية.

المـنهج الـزمـني: مــقطعي (Cross-sectional) حــيث تــم جــمع الــبيانــات فــي فــترة زمــنية 4.

واحدة.

أسـلوب جـمع الـبيانـات: اســتبانــة إلــكترونــية مــوجــهة لــلعامــلين فــي إدارة المــشاريــع داخــل 5.

الوزارة.

3-4مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات



مــجتمع الــبحث: جـــميع الـــعامـــلين فـــي وزارة الـــطاقـــة الـــسعوديـــة مـــمن لـــهم عـــلاقـــة مـــباشـــرة •

بإدارة المشاريع، بما في ذلك مدراء المشاريع، المهندسين، والمحللين التقنيين.

الــعينة: تــــم اخــــتيار عــينة عــشوائــية بــسيطة مــــكونــــة مــــن (150) مــــوظــــفًا يــــمثلون فــــئات •

مختلفة من العاملين في إدارة المشاريع.

أداة أخــذ الــعينة: تـــم تـــوزيـــع اســـتبانـــة إلـــكترونـــية بـــاســـتخدام Google Forms لـــضمان •

السرعة والدقة في جمع البيانات.

3-5طريقة جمع البيانات

تم الاعتماد على مصادر أولية وثانوية:

الــبيانــات الأولــية: تــم جــمعها مــن خــلال الاســتبانــة الــتي تــضمنت مجــموعــة مــن المــحاور •

لقياس مستوى استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي وكفاءة إدارة المشاريع.

الـبيانـات الـثانـويـة: تـم الـحصول عـليها مـن الـتقاريـر الـرسـمية الـصادرة عـن وزارة الـطاقـة، •

والــــــــدراســــــــات الــــــــسابــــــــقة، والمــــــــقالات الــــــــعلمية المــــــــتخصصة فــــــــي إدارة المــــــــشاريــــــــع والــــــــذكــــــــاء 

الاصطناعي.

3-6أنواع البيانات

الـبيانـات الـكمية: مــثل اســتجابــات أفــراد الــعينة عــلى فــقرات الاســتبانــة الــتي تــم قــياســها •

باستخدام مقياس ليكرت الخماسي.

الــبيانــات الــنوعــية: مــــثل المــــلاحــــظات والمــــقترحــــات الــــوصــــفية الــــتي تــــم جــــمعها مــــن بــــعض •

المشاركين لتوضيح مدى تأثير أدوات الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء المشاريع.

3-7إجراءات التحليل الإحصائي

تم تحليل البيانات باستخدام برنامج SPSS من خلال الإجراءات التالية:



التحـــليل الـــوصـــفي: لاســــتخراج الــــتكرارات، والنســــب المــــئويــــة، والمــــتوســــطات الــــحسابــــية، 1.

والانحرافات المعيارية.

اخــتبار الــثبات: بــاســتخدام مــعامــل كــرونــباخ ألــفا (Cronbach’s Alpha) لــلتحقق مــن 2.

اتساق فقرات الاستبانة.

تحــليل الارتــباط والانحــدار: لــدراســة الــعلاقــة بــين اســتخدام أدوات الــذكــاء الاصــطناعــي 3.

وكفاءة إدارة المشاريع.

.4 (ANOVA) وتحــليل الــتبايــن الأحــادي (T-test) اخـتبار الـفرضـيات: بــاســتخدام اخــتبار

لتحديد دلالة الفروق بين المجموعات.

3-8الخاتمة

يــــــلخص هــــــذا الــــــفصل المــــــنهجية الــــــعلمية المــــــتبعة فــــــي الــــــبحث، بــــــدءًا مــــــن تحــــــديــــــد الــــــفلسفة والمــــــنهج 

والاســـتراتـــيجية، مـــروراً بتحـــديـــد مـــجتمع الـــبحث والـــعينة، وانـــتهاءً بـــإجـــراءات جـــمع وتحـــليل الـــبيانـــات. 

تــمثل هــذه الخــطوات الإطــار الــعملي الــذي ســيعتمد عــليه الــباحــث فــي الــفصل الــرابــع لــعرض الــنتائــج 

وتحليلها ومناقشتها.
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