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 ملخص الدراسة

تأثير الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق على تقنية الخرسانة الجاهزة الدراسة:  عنون

 .في المشاريع السكنية الانشائية بمدينة جدة

التعرف على أثر الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق على تقنية  هدفت الدراسة إلى

رة تحديد وتحليل العوامل المؤثوذلك من خلال الخرسانة الجاهزة في المشاريع السكنية بمدينة جدة. 

تقييم و ،دة التي تستخدم الخرسانة الجاهزةعلى الجدول الزمني لمشاريع الإنشاءات السكنية في ج

 أداء المشاريع السكنية من حيث الالتزام بالجدول الزمني عند استخدام تقنية الخرسانة الجاهزة.

 -)مدة المشروع  أداء المشروعن إدارة الجدول الزمني وتحديد العلاقة بيكما هدفت الدراسة إلى 

رضا أصحاب المصلحة في المشروع(  –جودة المشروع  –نطاق المشروع  –تكلفة المشروع 

تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات لتحسين إدارة ، وي سياق استخدام الخرسانة الجاهزةف

 شائية.الجدول الزمني وتقليل التأخير في المشاريع الإن

وذلك بهدف ؛ المنهج الوصفيولتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها؛ تم استخدام 

تأثير الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق على تقنية الخرسانة الجاهزة في التعرف على 

ي ف المشاريع السكنية الإنشائية بمدينة جدة. وتكون مجتمع الدراسة من المهندسين العاملين

المشاريع الإنشائية بمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية. وتم أخذ عينة من هذا المجتمع تمثله 

( من المهندسين العاملين بالمشاريع الإنشائية 150وتتجانس مع خصائصه، والتي بلغ حجمها)

 بمدينة جدة)محل الدراسة(

ائية برنامج الحزمة الإحصتم استخدام  كما تم الاستعانة بأداة الاستبانة في تحليل البيانات. كما

 ؛ لتحليل بيانات الدراسة. (27( الإصدارة )SPSSللعلوم الاجتماعية )

يظُهر التقييم العام لأداء مشاريع تقنية الخرسانة وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج؛ أهمها: 

 3611لحسابية للمحاور بين الجاهزة في جدة مستوىً إيجابياً ومرتفعاً، حيث تراوحت المتوسطات ا

رضا أصحاب المصلحة" هو الأعلى من  "ويعتبر، وهي قيم تصُنف على أنها "كبيرة". 1605و

إلى وجود مخاوف حقيقية من تأثير التأخيرات على الجودة. النتائج شير . وتُ (1605حيث التقييم )

 هناك تحدياتوزمني. إنذار قوي بوجود نقص في شمولية الجدول الوأشارت النتائج أيضاً إلى 

جوهرية في دقة التقديرات، وتخصيص الموارد، وشمولية الجدول، وتأثير التأخير على الجودة، 

ل إدارة الجدو أن  وتوصلت الدراسة إلى  مما يستدعي تدخلات إدارية مركزة لتحسين هذه الجوانب.

لجاهزة في جدة، وتدعم الزمني هي العامل المحوري والأكثر تأثيرًا في نجاح مشاريع الخرسانة ا

 .بشكل قوي الفرضية الرئيسية للدراسة
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 مقدمة:

يعُد  قطاع الإنشاءات أحد أهم القطاعات الحيوية التي تدعم النمو الاقتصادي، وتشُكل المشاريع 

المشاريع تحديات متعددة، أبرزها الالتزام بالجدول السكنية جزءًا كبيرًا منه. ومع ذلك، تواجه هذه 

الزمني. إن أي تأخير في الجدول الزمني لا يؤثر فقط على التكاليف والموارد، بل يمتد تأثيره 

-Readyليشمل جودة المشروع ورضا العملاء. في هذا السياق، أصبحت تقنية الخرسانة الجاهزة )

Mix Concrete التنفيذ وزيادة كفاءة البناء، خاصة في المدن الكبرى مثل ( حلاً فعالًا لتقليل زمن

ً نموًا سكانياً وعمرانياً متسارع جدة، التي تشهد  .ا

 نيةتق على تهدف دراسة الى إدراك تأثير ضغط الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيقو

ل بأن ضغط الجدو جدة. كما هو معلوم بمدينة الإنشائية السكنية المشاريع في الجاهزة الخرسانة

هو  ممالإنجاز المهام في أقصر مدة ممكنة وعليه يظهر انجاز المشروع مدة أقل الزمني أداء 

 مخطط له في بداية المشروع.

 لذلك يجب ان نضع في الاعتبار عندما تقوم بضغط الجدول الزمني ترتفع التكلفة بشكل ملحوظ.

 ةوتكلفروع وهي: المدة الزمنية للمشروع تتمحور هذه الدراسة على أطراف رئيسية لأداء المش

 ومعايير قبول أصحاب المصلحة. ونطاق البحث الاعمالوالمواد المشروع وجودة 

يعتبر تخطيط الزمن أحد العناصر الأساسية في إدارة المشاريع، حيث يعتبر العمود الفقري الذي و

ات التخطيط فهماً دقيقاً لمتطلب. ويتطلب هذا الأنشطة وتوزيع المهام والمصادر يبُنى عليه تنظيم

المشروع وأهدافه، إضافةً إلى القدرة على تقدير الوقت اللازم لإنجاز كل مهمة بشكلٍ دقيق. وأن  

أهمية التخطيط للزمن لا تقتصر فقط على تحديد المواعيد النهائية، بل تشمل أيضاً تعزيز الكفاءة، 

فإن  التخطيط الجيد يساهم في نجاح  يلتالوتحقيق الأهداف والحد من المخاطر المحتملة. وبا

 المشاريع ويعزز من فرص تحقيق النتائج المرجوة. 

د أهداف واضحة ومحددة  وجوويسهم تخطيط الزمن في تحقيق الأهداف المحددة بشكل فعال، وأن  

 تزمنياً يسهل على فرق العمل نحو تحقيقها دون تداخل أو ارتباك. والأهداف التي تفتقر إلى توقي

واضح قد تؤدي إلى تداخل المهام أو الفشل في إنجازها في الوقت المناسب. كما يساعد التخطيط 

فعندما يتم تحديد الوقت اللازم لكل نشاط يمكن توزيع شكل مناسب. الجيد في تخصيص الموارد ب

 والمادية بطريقة تضمن تحقيق الأقصى من الكفاءة. الموارد البشرية

جمع استخدام الاستبانة كأداة لسة على المنهج الوصفي التحليلي، كما سيتم راالد سيتم اعتماد هذه

على عينة عشوائية من مجتمع البحث وهم المهندسين والاستعانة بأداة الاستبانة وتوزيعها البيانات 

ومدراء المشاريع ومهندسون التخطيط الذين يعملون في المشاريع السكنية الانشائية باستخدام تقنية 

 انة الجاهزة بمدينة جدة.الخرس
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 :مشكلة الدراسة

تشهد المملكة العربية السعودية الطلب المتزايد على الوحدات السكنية والرغبة استلام الوحدة 

 الجدول طضغ السكنية في أقل مدة زمنية ممكنة في مدينة جدة لذلك جاءت الفكرة على دراسة تأثير

 الإنشائية السكنية المشاريع في الجاهزة الخرسانة تقنية على بالتطبيق المشروع أداء على الزمني

 جدة. بمدينة

تتمركز مشكلة البحث حول تأثير الجدول الزمني على أداء مشاريع الإنشاءات السكنية في مدينة و

جدة التي تستخدم تقنية الخرسانة الجاهزة. على الرغم من المزايا الواضحة لاستخدام الخرسانة 

فيذ وتقليل العمالة في الموقع، إلا أن هناك عوامل متعددة قد تؤدي إلى الجاهزة، مثل سرعة التن

تأخيرات زمنية. هذه العوامل قد تشمل سوء التخطيط، مشاكل التوريد، الظروف الجوية، أو 

 التنسيق غير الفعال بين الأطراف المختلفة في المشروع.

هو ظاهرة عالمية، وتشُير دراسة  تظُهر الدراسات السابقة أن التأخير في المشاريع الإنشائيةو

من  %70( في المملكة العربية السعودية إلى أن أكثر من 2001) Assaf and Al-Hejjiأجراها 

المشاريع الحكومية والخاصة تواجه تأخيرات كبيرة، مما يؤدي إلى زيادة في التكاليف بنسبة 

( أن سوء الإدارة 2001) Al-Hazmiمن القيمة الأصلية للمشروع. كما يؤكد  %40تتجاوز 

 Aibinu andوالتخطيط هما السببان الرئيسيان للتأخير. وفي سياق تقنية الخرسانة الجاهزة، أشار 

Jagboro (2002 في دراستهم إلى أن التأخير في تسليم الخرسانة الجاهزة أو عدم جودتها قد )

ر هذه المراجع أن مشكلة يكون له تأثير كبير على الجدول الزمني للمشروع. وبناءً عليه، تظُه

التأخير في المشاريع الإنشائية هي مشكلة متجذرة، وأن تقنية الخرسانة الجاهزة، رغم كونها حلاً 

 فعالاً، إلا أنها قد تسُاهم أيضًا في المشكلة إذا لم تتم إدارتها بشكل صحيح.

 : أهمية الدراسة

 ية على النحو التالي: تتمثل أهمية الدراسة في الأهمية العلمية والأهمية العمل

 أولاً: الأهمية العلمية: 

 ُفي سد الفجوة المعرفية المتعلقة بتأثير استخدام تقنية الخرسانة الجاهزة  هذه الدراسةاهم تس

على الجدول الزمني للمشاريع السكنية في بيئة محددة مثل مدينة جدة، وذلك من خلال تقديم 

 المشروع.  تحليل منهجي للعوامل المؤثرة وقياس أداء

  الأدبيات الأكاديمية في مجال إدارة المشاريع الهندسية ويوفر أساسًا نظريًا  تثُري الدراسةكما

 للباحثين والمختصين لإجراء مزيد من الدراسات.

 :الأهمية العمليةثانياً: 

 تتمثل الأهمية العملية في تقديم أدلة وتوصيات قابلة للتطبيق للمديرين والمخططين والمطورين 

في قطاع الإنشاءات، مما يسُاعدهم على تحسين إدارة الجدول الزمني والحد من التأخيرات. 

هذا بدوره يسُاهم في تحقيق كفاءة أعلى في المشاريع، وتقليل التكاليف، وزيادة رضا العملاء، 

 مما يعزز من التنمية العمرانية المستدامة في مدينة جدة.
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 : أهداف الدراسة

التعرف على أثر الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق على تقنية  تهدف الدراسة إلى

الخرسانة الجاهزة في المشاريع السكنية بمدينة جدة. ويتفرع من هذا الهدف الرئيس؛ الأهداف 

 الفرعية الآتية: 

تحديد وتحليل العوامل المؤثرة على الجدول الزمني لمشاريع الإنشاءات السكنية في جدة  (4

 خدم الخرسانة الجاهزة.التي تست

تقييم أداء المشاريع السكنية من حيث الالتزام بالجدول الزمني عند استخدام تقنية الخرسانة  (2

 الجاهزة.

 –تكلفة المشروع  -)مدة المشروع وأداء المشروع  تحديد العلاقة بين إدارة الجدول الزمني (3

في سياق  وع(رضا أصحاب المصلحة في المشر –جودة المشروع  –نطاق المشروع 

 استخدام الخرسانة الجاهزة.

تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات لتحسين إدارة الجدول الزمني وتقليل التأخير في  (1

 المشاريع الإنشائية.
 

 :تساؤلات الدراسة
 

 تسعى الدراسة إلى الإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي: 

على تقنية الخرسانة الجاهزة في المشاريع ما أثر الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق 

 السكنية بمدينة جدة. ويتفرع من هذا التساؤل الرئيس؛ التساؤلات الفرعية الآتية: 

 .ما أبرز العوامل التي تؤثر على الجدول الزمني لمشاريع الخرسانة الجاهزة في جدة؟ (4

 -نطاق  –تكلفة  –أداء المشروع من حيث)مدة كيف يؤثر الالتزام بالجدول الزمني على  (2

  .؟ورضا أصحاب المصلحة في المشروع( -جودة المشروع 

 .ما دور التنسيق بين مصنع الخرسانة الجاهزة والموقع في تحقيق الالتزام بالجدول الزمني؟ (3

ما الإجراءات التي يمكن اتخاذها لتحسين إدارة الجدول الزمني وتقليل التأخيرات في هذه  (1

 .المشاريع؟
 

 :فروض الدراسة
 

 للدراسة في الآتي:  الفرضية الرئيسيةتتمثل 

يوجد تأثير إيجابي لاستخدام تقنية الخرسانة الجاهزة على أداء مشاريع الإنشاءات السكنية في 

 مدينة جدة من حيث الالتزام بالجدول الزمني.



- 1 - 
 

 :الفروض الفرعية

نية الأعمال الخرسا تسُاهم تقنية الخرسانة الجاهزة في تقليل المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ (4

 مقارنة بالطرق التقليدية.

 -)مدة المشروعوأداء المشروع توجد علاقة ارتباط قوية بين فعالية إدارة الجدول الزمني (2

رضا أصحاب المصلحة في  –جودة المشروع  –نطاق المشروع  –تكلفة المشروع 

 في المشاريع التي تستخدم الخرسانة الجاهزة.  المشروع(

بين مصنع الخرسانة الجاهزة وموقع المشروع بشكل مباشر على الالتزام  يؤثر التنسيق (3

 بالجدول الزمني للمشروع.

 

 

 نموذج ومتغيرات الدراسة: 

 المتغير المستقل: إدارة الجدول الزمني.

حاب رضا أص –الجودة  –النطاق  –التكلفة  –) المدة المتغير التابع: أداء المشروع ويتمثل في 

 المصلحة(. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 المتغير المستقل
 إدارة الجدول الزمني 

 

 التابعالمتغير 
 أداء المشروع

 

 المدة
 

 التكلفة
 

 النطاق
 

 الجودة
 

 رضا أصحاب 
 المصلحة 
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  الدراسة:لإعداد النظرية العلمية المتبعة 

 من أهمهم النظريات العلمية التي استندت عليها الدراسة؛ الآتي: 

 :النظرية السلوكية في إدارة المشاريع -1

تركز النظرية السلوكية على العوامل البشرية والإدارية في تحقيق أهداف المشروع، مُشيرةً إلى 

يعتمد فقط على الأدوات والتقنيات، بل يتأثر بشكل كبير بسلوكيات الأفراد  أن أداء المشروع لا

وتفاعلاتهم. تسُتخدم هذه النظرية في الدراسة لفهم كيف تؤثر القرارات الإدارية، والتنسيق بين 

الأطراف المختلفة )المقاول، المورد، المهندس(، وفعالية التواصل على الالتزام بالجدول الزمني. 

ل المثال، قد يؤدي سوء التنسيق بين فريق المشروع ومصنع الخرسانة الجاهزة إلى على سبي

 (.Assaf, 2006,p351تأخير في التوريد، مما يؤثر سلباً على الجدول الزمني للمشروع )

 : نظرية الأداء -2

جدول لتعُد  نظرية الأداء الإطار النظري الذي يربط بين السبب والنتيجة. في هذا السياق، يعُد  ا

الزمني هو المتغير المستقل، بينما يمُثل أداء المشروع هو المتغير التابع. تهدف هذه النظرية إلى 

قياس وتحليل كيفية تأثير المتغير المستقل )الالتزام بالجدول الزمني( على المتغير التابع )أداء 

تمُكننا هذه النظرية (. Al-Hazmi, 2009,p45) ث التكلفة، الجودة، ورضا العميل(المشروع من حي

من بناء نموذج نظري يوضح العلاقة بين إدارة الجدول الزمني في مشاريع الخرسانة الجاهزة 

 وأداء هذه المشاريع في مدينة جدة.
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 : تمهيد

تأثير الجدول الزمني على أداء المشروع بالتطبيق ة )اسات التي تناولت موضوع الدراستتعدد الدر

في المشاريع السكنية الإنشائية بمدينة جدة( من زوايا مختلفة، ويكتفي على تقنية الخرسانة الجاهزة 

 الباحث باستعراض أقرب هذه الدراسات للدراسة الحالية؛ وذلك على النحو التالي:  

 : الدراسات السابقةأهم أولاً: 

(. بعنوان: أثر ممارسةةةةات إدارة المشةةةةروعات عل  فعالية الأداء 2222ليوه)دراسةةةةة: ع -1

 المؤسسي للكيانات الخيرية في مكة المكرمة. 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى تطبيق وممارسة إدارة المشروعات في الكيانات 

. ذا الكيانالخيرية بمكة المكرمة، والوقوف على أثر تطبيقها على كفاءة وفعالية أداء ه

وتختبر هذه الدراسة عدة فروض هي: أن لدى الإدارات العليا)مجلس الإدارة والإدارة 

التنفيذية( في الكيانات الخيرية بمكة المكرمة معرفة وإلمام بمفاهيم وأساليب إدارة 

المشروعات؛ أن هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين معرفة الإدارة العليا بمفاهيم وأساليب 

ة المشروعات وبين تطبيقها وممارستها في الكيانات الخيرية؛ وأن  هنالك علاقة ذات إدار

دلالة إحصائية بين معرفة الإدارات العليا) مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية( في الكيانات 

الخيرية بمكة المكرمة بعملية التحليل البيئي وتطبيق وممارسة إدارة المشروعات. هذا 

تراض أن البيئة الداخلية" الموارد والإمكانات، الثقافة التنظيمية، الهياكل إضافةً إلى: اف

التنظيمية" للكيانات الخيرية تساعد على تطبيق وممارسة إدارة المشروعات؛ أن تطبيق 

إدارة المشروعات يؤدي إلى كفاءة وفعالية الأداء في الكيانات الخيرية بمكة المكرمة؛ وأن 

وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي يؤدي إلى هذه الكيانات. تطبيق إدارة المشروعات 

التحليلي الذي يقوم بوصف الظواهر والأحداث موضوع الدراسة، وكذلك استخدام أسلوب 

( لتحلي الاستبيانات واختبار الفروض. وتشمل SPSSوتحديداً برنامج)التحليل الإحصائي 

إثبات صحة جميع فرضيات الدراسة، وأن   وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج؛ أهمها:

ة الخيرية بمكة المكرملدى الإدارات العليا)مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية( في الكيانات 

معرفة بمفاهيم وأساليب إدارة المشروعات، وأن  هناك علاقة ارتباط قوية بين المتغيرات  

فاهيم وأساليب إدارة المشروعات. الشخصية والديمغرافية للمبحوثين والمعرفة والإلمام بم

كذلك أظهرت الدراسة توسط ممارسة وتطبيق إدارة المشروعات في الكيانات الخيرية، كما 

تبين منها أن الغالبية العظمى من المبحوثين يدركون أهمية ومزايا وفوائد تطبيق إدارة 

يدة بضرورة من المبحوثين لهم قناعة أك %10المشروعات في هذه الكيانات، وأن نسبة 
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تطبيق إدارة المشروعات فيها، إضافةً إلى ذلك توصلت الدراسة إلى أن  تطبيق إدارة 

المشروعات يؤدي إلى كفاءة وفعالية الأداء في الكيانات الخيرية، وأن هذه الشركات لديها 

اهتمام بالتدريب عموماً، إلا  أن هناك ضعف وقصور في التدريب في مجال إدارة 

ا تبين من الدراسة وجود بعض المعوقات والمحددات التي تؤثر على تطبيق المشروعات. كم

إدارة المشروعات في الكيانات الخيرية بمكة المكرمة. بناءً على نتائج الدراسة وممارسة 

تم التوصل إلى عدد من التوصيات أهمها: الاهتمام بالتدريب والتركيز عليه في مجال إدارة 

أوصت كذلك الدراسة التخطيط والتحليل والرقابة، والمشروعات، خاصةً في مجال 

تطبيق بالإدارات العليا)مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية( في الكيانات الخيرية بمكة المكرمة 

 لاختصاصتستعين بذوي الخبرة وا إدارة المشروعات في جميع العمليات والأنشطة، وأن

ومزايا تطبيق إدارة  دت فوائدنتائج الدراسة أك في مجال إدارة المشروعات، لأن

المشروعات وأثرها على كفاءة وفعالية الأداء. وتوصي الدراسة بضرورة معالجة المعوقات 

 الخيرية بمكة المكرمة، تطبيق إدارة المشروعات في الكياناتعلى والمحددات التي تؤثر 

تطبيق إدارة ووضع الحلول المناسبة لها حتى يتمكن هذا الكيان من الاستفادة من مزايا 

 المشروعات في تحقيق أهدافه. 

(. بعنوان:  تحليل أثر الوقت والكلفة عل  مشةةاريع القرف في 2222دراسةةة: الشةةرمان) -2

 الأردن. 

أثر الوقت والكلفة على مشاريع الطرق في المملكة الأردنية تحليل هدفت هذه الدراسة إلى 

امل المؤثرة في إدارة هذه المشاريع الهاشمية مع التركيز على تحديد التحديات وتقييم العو

من خلال استعراض عدة مشاريع طرق تم تنفيذها في السنوات الأخيرة، تم تحديد مشاكل 

في الميزانيات، وقضايا تتعلق الجودة والاستدامة. ولقد أظهرت  رئيسية تشمل تأخيرات

 رات معقدةالدراسة وجود نقص في التخطيط الدقيق وإدارة المخاطر بالإضافة إلى تأثي

للعوامل الخارجية مثل التغيرات الاقتصادية والقيود التنظيمية، كما تم التأكيد على أن ضعف 

الجودة في تنفيذ بعض المشاريع يؤدي إلى تحديات في الاستدامة طويلة الأمد للبنية التحتية. 

 ةاستناداً إلى هذه النتائج؛ قدمت الدراسة عدة توصيات تشمل تحسين التخطيط وإدار

المخاطر، وتعزيز الرقابة المالية والإدارية، التكيف مع العوامل الخارجية، التركيز على 

جودة التنفيذ، وتطوير قدرات العاملين في مجال إدارة مشاريع الطرق، هذه التوصيات 

موجهة لتحسين إدارة مشاريع الطرق في الأردن؛ مما يساهم في تعزيز التنمية المستدامة 

 ا القطاع الحيوي. والكفاءة في هذ
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الهندسةةية عل  الجودة : أثر التأخيرات في المشةةاريع (. بعنوان2222)المعايقةدراسةةة:  -3

 والتكلفة والجدول الزمني في البلديات: الأسباب والحلول المقترحة. 

صاً في خصوبلديات تتناول هذه الدراسة التأخيرات المتكررة في المشاريع الهندسية في ال

أثيراتها السلبية على الجودة، التكلفة، والجدول الزمني. وتهدف الدراسة اء وتمشاريع البن

إلى تحديد الأسباب الرئيسية للتأخير مثل التخطيط الضعيف وعدم وضوح الأهداف، إضافةً 

إلى العوامل الخارجية كالظروف المناخية، وتركز الدراسة على أهمية تحسين التخطيط 

، وتبني آليات متابعة فعالة لضمان إنجاز المشاريع في الأولي، وتوفير الموارد المناسبة

الوقت المحدد. وتناقش الدراسة أيضاً الآثار الاقتصادية لتأخير المشاريع بما في ذلك زيادة 

التكاليف وتعطيل التنمية الاقتصادية المحلية. وتستعرض أهمية التعاون بين البلديات 

 مع تعزيز استخدام التكنولوجيا والابتكار والقطاع الخاص لتحقيق تنفيذ ناجح للمشاريع

ومن خلال التحليل النظري المقدم؛ تهدف الدراسة إلى تقديم لتحسين الأداء وتقليل التأخير. 

استراتيجيات وحلول للتغلب على هذه التحديات وضمان تنفيذ المشاريع الهندسية بشكل فعال 

 ومستدام. 

ثر تقبيق ممارسةةةةات إدارة العمليات عل  أ(. بعنوان: 2223دراسةةةةة: الزوبي والجغبير) -1

 .أداء المشةاريع الإنشةاةية: دراسةة حالة عل  جمعية مستثمرط ققالإ الإسكان في الأردن

هدفت الدراسةةةةةةة إلى اختبار تأثير تطبيق ممارسةةةةةةات إدارة العمليات على أداء المشةةةةةةاريع 

ة ستخدمت الدراسالإنشةائية المنفذة من قبل جمعية مسةتثمري قطاع الإسكان في الأردن. وا

( مسةةةةةةةتثمراً من 285المنهج الوصةةةةةةةفي التحليلي واسةةةةةةةتبيةاناً لجمع البيانات من عينة من )

( مسةتثمر في قطاع الإسةكان بالأردن. وأظهرت نتائج الدراسة أن ممارسات 3100أصةل)

إدارة سةةةلسةةةلة  –موقع المشةةةروع  –تصةةةميم المشةةةروع لعمليات بأبعادها المختلفة )إدارة ا

إدارة الصةةةيانة( لها تأثير إيجابي ذو دلالة إحصةةةائية  –إدارة الجودة  –ون مخز –التوريد 

على أداء المشةةةةةاريع الإنشةةةةةائية من حيث الجودة والوقت والتكلفة. وقود جاءت الجودة في 

مقدمة هذه الأبعاد من حيث التأثير الإيجابي على الأداء تليها إدارة سةةلسلة التوريد ثم إدارة 

سةة جمعية مسةتثمري قطاع الإسكان بالأردن ببيان الأثر الإيجابي الصةيانة. وأوصةت الدرا

لممارسةةةةات إدارة العمليات على كفاءة المشةةةةاريع الإنشةةةةائية من خلال التأكيد على تأثيرها 

الإيجابي على وقت وتكلفة وجودة هذه المشةةةةةاريع، كما أوصةةةةةت الدراسةةةةةة برفع مسةةةةةتوى 

جمعية في تنفيذهم مشةةةةةاريعهم لرفع تطبيق ممارسةةةةةات إدارة العمليات من قبل أعضةةةةةاء ال

مسةةةةةةتوى كفاءتها والإفادة من آثارها الإيجابية على عناصةةةةةةر الوقت والكلفة والجودة. كما 
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أوصت الدراسة بتطبيق هذه الدراسة على قطاعات أخرى غير القطاع الإنشائي كقطاعات 

ول تلفة للوصةةةةةالصةةةةةناعة والخدمات لبيان آثارها عليها ومقارنة النتائج بين القطاعات المخ

 إلى قواسم مشتركة بينهم تصلح للتعميم. 

-ptimized resource(. بةعنوان: Elkabalawy & Moselhi, 2022دراسةةةةةةةةةةةة) -5

constrained method for project Schedules Crashing                                                 

عتبار تكلفة المشروع وتوزيع الموارد هدفت الدراسة إلى إيجاد طريقة جديدة تأخذ بعين الا

في نفس الوقت. وهدفت الطريقة إلى تقليل مدة المشةةروع وتكلفته الكلية بما في ذلك التكلفة 

المباشةرة وغير المباشةرة وغرامات التأخير. كما سةعت إلى إيجاد توازن بين تكلفة استقدام 

 ة أخرى. وتسريح الموارد من جهة وتكلفة تقسيم أنشطة المشروع من جه

وتتميز الطريقةة المقترحةة بقةدرتهةا على التعةامل مع عدم اليقين في مدد وتكاليف أنشةةةةةةةطة 

المشةةروع، وذلك باسةةتخدام نظرية المجموعات الضةةبابية، إضةةافة إلى الخوارزمية الجينية 

لتحسين الجدولة. وتتكون الطريقة من خمس وحدات رئيسية تدعم طريقتي تحسين: الأولى 

ية الفرز غير المسةةةةيطر النخبوية. والثانية: تسةةةةتخدم خوارزمية تحسةةةةين تسةةةةتخدم خوارزم

جيني بوزن دينةاميكي. تم تطبيق الطريقة على مثال رقمي لإظهار فعاليتها، كما تم التحقق 

من صةةةةةةةحتها من خلال تحليل مقارن متعدد المسةةةةةةةتويات يشةةةةةةةمل تقييم الأداء والمقارنات 

هرت النتائج تفوق خوارزمية في العثور على وأظالإحصةةةةةةائية واختبار اسةةةةةةتقرار الأداء. 

حلول أفضةل، كما أشةارت الدراسة إلى أن  كلتا الطريقتين قادرتان على حل مشكلة تحسين 

  الوقت والتكلفة متعددة الأهداف. 

 (. بعنوان: Banihashemi & Khalilzadeh, 2021دراسة) -1

Time-cost-quality-environmental impact trade-off resource-constrained project 

scheduling problem with DEA approach. 

الدراسةة إلى تقييم كفاءة الأنشةطة في أوضةاع التنفيذ المختلفة لتحقيق تحسةةين مشكلة هدفت 

المفاضةةةةةةةلة بين الزمن والتكلفة والجودة والتأثيرات البيئية. قدمت الدراسةةةةةةةة طريقة مغلف 

طة المشةةةروع بأوضةةةاع التنفيذ المختلفة لاختيار أفضةةةل ( الموازية لتقييم أنشةةةDEAالبيانات)

وضةةع تنفيذ والعثور على توازن بين الأهداف. وفقاً لطبيعة أنشةةطة المشةةروع؛ تم تصةةنيف 

الزمن، التكلفةةة، والتةةأثيرات البيئيةةة( إلى مرغوبةةة)الجودة( وغير مرغوبةةة )المخرجةةات 

فيذ الفعالة، تم اسةةتخدام طريقة . من أجل ترتيب أوضةةاع التنDEAوتحليلها بناءً على نموذج 

وغير المثالية. وتم تطبيق النموذج المقترح على حالة حقيقية الوحدات الافتراضةةية المثالية 

وأظهرت النتائج أن اسةةتخدام وضع لمشةروع بناء نظام إمداد مياه ريفي لإثبات صةلاحيته. 
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روع            ف الأربعة للمشةةةةالتنفيذ الفعال في كل نشةةةةاط يؤدي إلى تحقيق توازن أمثل بين الأهدا

) الزمن، التكلفةة، الجودة، والتأثيرات البيئية(ز. وتسةةةةةةةاعد الدراسةةةةةةةة مديري المشةةةةةةةاريع 

والممارسةةةةين في اختيار أوضةةةةاع التنفيذ الأكثر كفاءة لأنشةةةةطة المشةةةةروع مع أخذ الزمن 

ديري سةةةةةة موالجودة والتأثيرات البيئية في الاعتبار. ويمكن أن تسةةةةةاعد هذه الدرا والتكلفة

المشةةاريع في اختيار أوضةةاع التنفيذ الأنسةةب للنشةةطة لتحقيق المشةةروع بأقل زمن وتكلفة 

 وتأثيرات بيئية وأعلى جودة. 

الإنشةةةةاةية   في تنفيذ المشةةةةاريع تأثير سةةةةوء التخقيق(. بعنوان: 2212دراسةةةةة: محمد) -7

 عة أم درمان الإسلامية.السودان: جام

ط على تنفيذ المشاريع الإنشائية في ولاية الخرطوم. كما تناولت الدراسة تأثير سوء التخطي

هةدفةت إلى تحةديةد العوامةل التي تؤدي إلى سةةةةةةةوء التخطيط وتؤثر بةدورهةا على مدة تنفيذ 

المشةةةاريع مما يؤدي إلى تأخر تنفيذها. وشةةةملت عينة الدراسةةةة شةةةركات إدارة المشةةةاريع 

ات الإنشةةائية، إضةةافةً إلى وشةةركات المقاولات الكبيرة والمتوسةةطة في جميع الاختصةةاصةة

مجموعةةة كبيرة من المهنةةدسةةةةةةةين العةةاملين في مجةةال هنةةدسةةةةةةةةة التشةةةةةةةييةةد، وبلغةةت عينةةة 

 SPSSفرداً اسةتجابوا للاسةتبانة. وأظهرت نتائج التحليل الإحصائي باستخدام   )30الدراسةة)

من أبرز عوائق تخطيط المشاريع وسوء تنفيذ الخطط هو عدم إيصال مضمون الخطط  أن  

ملين وعدم شرحها لهم بشكل كاف، إضافةً إلى قلة وعدم التحكم في زمن تنفيذ الأنشطة للعا

يسةةهم في زيادة التكلفة وتأخير المشةةاريع. وأوصةةت الدراسةةة بضةةرورة مراجعة التخطيط 

الإداري والهندسةةي لشةةركات المقاولات لأنه السةةبب الرئيسةةي لتأخر انجاز المشةةاريع، كما 

عة عملية التنفيذ وتقديم التوجيهات للطاقم الفني والإداري أوصةةةت الدراسةةةة بضةةةرورة متاب

للمشةةةروع، وتخصةةةيص الموارد اللازمة للعمال، والسةةةماح لإدارة التخطيط في الشةةةركة 

 بمشاركة العاملين ذوي الخبرة في وضع الخطط. 

منهجيات إدارة المشةةةاريع ودورها في تحقيق نجا   ان:(. بعنو2212دراسةةةة: النسةةةور) -8

 .رولإ: دراسة ميدانية للمشاريع الإنشاةيةأهداف المش

هدفت هذه الدراسة إلى دراسة وتشخيص دور منهجيات إدارة المشاريع؛ ممثلة بجدولة 

هيكل تقسيم وجدولة أعماله في تحقيق متطلبات نجاح المشروع، كما هدفت الدراسة لتحليل 

شائية ريع عامة والإندور فريق عمل المشروع ودوره في التأثير على التخطيط السليم للمشا

خاصة، حيث اختارت الدراسة عينة ممثلة من المشاريع الإنشائية في محافظة البلقاء، والتي 

( مشروعا. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي والمقابلة 21بلغ مجموعها )
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ين لوالملاحظة الشخصية لتحليل عينة الدراسة التي تكونت من المدراء والمشرفين العام

فيها. توصلت الدراسة إلى عددا من النتائج كان من أهمها أن متغيرات الدراسة )جدولة 

وهيكل قسم الأعمال( لها دلالة إحصائية واضحة. وقد تبين أن لهما تأثير واضح على نجاح 

المشروع. كما أوصت الدراسة بالحاجة إلى تفعيل دور فريق عمل المشروع في تخطيط 

الجدولة، وتعزيز دور هيكل تقسيم العمل وجدول توزيع المسؤوليات،  وتنفيذ ومتابعة خطة

مما يؤثر إيجابا في نجاح أهداف المشروع )الوقت، الكلفة، الأداء(. وتوصي الدراسة 

بضرورة تبني أدوات تخطيط المشروع والتي من أهمها: الجدولة وهيكل تقسيم الأعمال، 

نهجيات إدارة المشاريع وخاصة الجدولة وبضرورة اشتراط توفير فريق عمل متمكن من م

 وتوزيع هيكل الأعمال والمسؤوليات

تفعيل منظومة إدارة الوقت كمدخل لتحسين جودة  بعنوان: (.2218دراسة: عريضة) -2

 مشروعات التصميم الداخلي. 

إلى إيجاد علاقة مباشرة بين عمليات التصميم الداخلي وإدارة الوقت لإحداث  هدفت الدراسة

مل متكاملة تؤدي إلى تحسين جودة مشروعات التصميم الداخلي؛ لذا يتناول منظومة ع

البحث دراسة حالة لتقييم بعض المراحل التنفيذية لمشروع تصميم داخلي؛ والتي بينت أن 

الانحراف عن ضوابط الوقت في مراحل مشروعات التصميم الداخلي سواء بالزيادة أو 

ك المراحل. يثير البحث بعض أوجه الخلل النقص تؤثر بالسب على كفاءة إنجاز تل

والمشكلات التي تعاني منها إدارة الجودة في مشروعات التصميم الداخلي، وقدم بعض 

الحلول المقترحة التي تسهم في تجنب تلك المشكلات. كما يقدم البحث مشروعا تطبيقيا 

 كن الأثاثللتصميم الداخلي حسب النتائج لفراغ بمصنع من حيث مسارات الحركة وأما

والمعدات، ودراسة العلاقة بين جودة التصميم الداخلي وإدارة الوقت؛ وذلك ضمن فريق 

عمل لإحدى المؤسسات المنوطة بتطوير المصانع، الأمر الذي يؤكد أن تفعيل إدارة الوقت 

 أحد المحددات الرئيسية التي تسهم في تحسين جودة مشروعات التصميم الداخلي.

 .أثر زيادة الوقت عل  اداء المشاريع الانشاةية(. بعنوان: 2218دراسة: الشيخ ) -12

جاءت هذه الدراسة بغرض تسليط الضوء على بيان مدى أثر زيادة الوقت والتكلفة في تنفيذ 

(. تم الاعتماد على 2043-2041المشاريع الإنشائية في ولاية الخرطوم في الفترة ما بين )

لى نتائج الدراسة، وقد تم الحصول على نتائج المنهج التحليلي الوصفي لغرض الوصول إ
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لتنفيذ  EXCELكما تمت الاستعانة بالبرنامج  SPSSدقيقة بحيث تم استخدام البرنامج الإحصائي 

الأشكال البيانية المطلوبة في الدراسة. أكدت الدراسة بأن هنالك سوء تنفيذ في الخطة حسب 

دسي التخطيط وإداري الشركة والموردين البرنامج الزمنى، وأن هنالك عدم تنسيق بين مهن

والمقاولين الفرعيين وعدم الأخذ في الاعتبار تضخم الأسعار المفاجئة. أوضحت الدراسة 

أن أهمية تنفيذ المشاريع الإنشائية في زمنها المحدد لها العديد من الآثار الإيجابية التي 

أو الاستشاري. وذلك  تنعكس على جميع أطراف المشروع سواء من المالك أو المقاول

بتحقيق أهداف كل طرف في المشروع المحدد، من منافع مالية أو عوائد اقتصادية أو تحقيق 

سمعة طيبة من البقاء في سوق العمل والمنافسة فيه. أوصت الدراسة بضرورة قيام قسم 

داخل شركات المقاولات يختص بدراسة المخططات والمواصفات والعقود والجداول 

 الزمنية.

 Schedule Pressure in Construction Projects inبعنوان: Prabhat.(2015). دراسة:  -11

Nepal 

هدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين الضغط الزمني وأداء البناء في المشاريع الإنشائية في 

نيبال. كما هدفت إلى تحليل تأثيرات الضغط الزمني على الإنتاجية وجودة العمل وتحفيز 

( مشاركاً شملوا الملاك والاستشاريين والمقاولين والمشرفين والعمل 68. وتم اختيار)العمال

من عشر مشاريع بناء في نيبال. وتم جمع البيانات من خلال استبيانات شملت جزأين: 

الجزء الأول استهدف مستوى الضغط الزمني المدرك من قبل المشاركين في المشاريع التي 

ثاني استهدف معرفة مدى اتفاق المشاركين مع عشرين فرضية شاركوا فيها. والجزء ال

مفتوحة. وأظهرت النتائج أن العيوب الرئيسية للضغط الزمني تشمل العمل خارج التسلسل، 

إنتاج أعمال معيبة، هدر المواد، زيادة تكاليف البناء، وفقدان الحافز للعمل؛ مما يؤدي إلى 

م الملاك والمقاولين والاستشاريين يعملون تحت نشوء مطالبات ونزاعات. كما تبين أن معظ

صت وأوضغط زمني مرتفع، في حين يعمل المشرفون والعمال تحت ضغط زمني طبيعي. 

الدراسة بانه يمكن تقليل الآثار السلبية للضغط الزمني من خلال جدولة الأنشطة الإنشائية 

تواصل في الة للتنسيق والبشكل واقعي والتخطيط المسبق، وتحفيز العمال، وتأسيس آلية فع

 المشروع. 
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 التعليق عل  الدراسات السابقة: 

 أولاً: أوجه الشبه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: 

تتفق الدراسةةةةة الحالية مع معظم الدراسةةةةات السةةةةابقة في أنها تتناول أهمية إدارة الوقت والجدول 

التي ركزت على المشةةةاريع  سةةةات، سةةةواءالزمني كعامل حاسةةةم في نجاح المشةةةاريع. جميع الدرا

(، أو مشاريع الإسكان )الزغبي 2021(، أو مشةاريع الطرق )الشرمان، 2021)عليوه،  الخيرية

(، أكدت أن الالتزام بالوقت يؤثر بشةةةكل مباشةةةر على أداء المشةةةروع من حيث 2023والجغبير، 

ل الوصفي التحليلي وأدوات مثالجودة والتكلفة. كما تشةترك هذه الدراسةات في استخدامها للمنهج 

الاسةةةةةةتبيان لتحليل البيانات، وهو ما قد تتبعه الدراسةةةةةةة الحالية. بالإضةةةةةةافة إلى ذلك، تجُمع هذه 

الدراسةةةات على أن سةةةوء التخطيط وعدم التنسةةةيق بين الأطراف المختلفة يعدان من أهم أسةةةباب 

 التأخير في المشاريع.

 ية والدراسات السابقة: بين الدراسة الحال الاختلافأوجه  ثانياً:

تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تركيزها على تقنية محددة، وهي الخرسانة 

الجاهزة، وتطبيقها في قطاع محدد، وهو المشاريع السكنية في مدينة جدة. بينما تناولت الدراسات 

 السابقة مواضيع أوسع مثل:

  (.2021الخيرية )عليوه، إدارة المشاريع بشكل عام في الكيانات 

  ،(.2021( ومشاريع البلديات )المعايطة، 2021مشاريع الطرق )الشرمان 

  ،تأثير سوء التخطيط على المشاريع الإنشائية بشكل عام دون تحديد تقنية معينة )محمد

 (.2043؛ الشيخ، 2041

 ( الةةةةدراسةةةةةةةةةةةات الأجةةنةةبةةيةةةةةPrabhat, 2015; Elkabalawy & Moselhi, 2022; Banihashemi & 

Khalilzadeh, 2021 التي ركزت على نمةاذج ريةاضةةةةةةةيةة وخوارزميةات لتحسةةةةةةةين الجدولة )

 والتوازن بين المتغيرات، في بيئات مختلفة عن المملكة العربية السعودية.

 ثالثاً: ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: 

بر في مجالها. فمن خلال التركيز تتميز هذه الدراسة بالتخصيص الدقيق الذي يعُطيها عمقاً أك

 على تقنية الخرسانة الجاهزة في المشاريع السكنية بمدينة جدة، تستطيع الدراسة:
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  ،تحليةةل عوامةةل التةةأخير المرتبطةةة تحةةديةةدًا بهةةذه التقنيةةة، مثةةل تحةةديةةات التوريةةد، والجودة

 والتنسيق مع المصنع.

  مدينة جدة، مما يسُةةاهم بشكل فعال تقديم توصةيات عملية ومحددة للمقاولين والمهندسةين في

 في حل المشكلات الخاصة بهم.

  سةةةةد فجوة بحثية في الأدبيات العربية المتعلقة بإدارة المشةةةةاريع، حيث أن معظم الدراسةةةةات

 السابقة كانت عامة أو ركزت على قطاعات أخرى.

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: رابعاً: 

 في عدة أمور من أهمها:  ابقةالدراسات الس تم الاستفادة من

من خلال مراجعة الدراسةةةةةةات السةةةةةةابقة؛ تمكن الباحث من تحديد الفجوات البحثية وبناء  -

 مشكلة البحث. 

 الاستفادة من الإطار النظري للدراسات السابقة في تصميم هذه الدراسة.  -

 تحديد منهج البحث وتحديد أفضل الأساليب والأدوات لجمع البيانات وتحليلها.  -

  إبراز الأهمية النظرية والتطبيقية لموضوع البحث.  -
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 الإقار النظرط: ثانياً: 

، وأداء الدراسة وهما: ضغط الجدول الزمنيمن خلال الإطار النظري سوف نتناول متغيرات 

المشروع، وذلك باستعراض أهم المفاهيم المتعلقة بكل منهما، وتأثيرهما على نجاح المشاريع 

                                                         ائية في منطقة جدة، وذلك على النحو التالي:                                                                                    الإنش

 المبحث الأول: ضغق الجدول الزمني: 

ر مدة الجدول الزمني بأقل تكلفة إضافية من ضغط الجدول الزمني هو طريقة تستخدم لاختصا

عادةً في المشاريع التي تواجه مواعيد نهائية صارمة  خلال زيادة المواد. ويستخدم هذا الأسلوب

 (. PMI,2021أسرع بسبب تغيرات في متطلبات السوق أو العملاء)أو تتطلب تسليم 

 أسباب استخدام ضغق الجدول الزمني: 

 فع مديري المشاريع لاستخدام ضغط الجدول الزمني، ومنها: تتعدد الأسباب التي تد

  مواكبة التغيرات السريعة في السوق: قد تتطلب بعض المشاريع تسليماً أسرع للاستفادة

 .(Banihashemi & Khalizadeh,2021 من فرص السوق أو لتلبية طلبات العملاء المتغيرة)

  ية تعمل يكون تقليل مدة المشروع ميزة تنافسالتنافسية العالية: في بيئة تنافسية؛ يمكن ان

 (.Egbelakin & Omotayo,2021على تحسين موقف الشركة في السوق)

  الالتزام بالمواعيد النهائية: في بعض الحالات تكون هناك مواعيد نهائية صارمة تتطلب

 (.PMI,2021إكمال المشروع في وقت محدد مثل الفعاليات الكبرى أو العقود الزمنية) 

يعتبر ضةةةغط الجدول الزمني أحد أهم العوامل المؤثرة على أداء المشةةةاريع الإنشةةةائية، خاصةةةةً و

ف بأنه حالة من الإلحاح والتوتر التي  عند اسةةةةةةتخدام تقنيات حديثة مثل الخرسةةةةةةانة الجاهزة. يعُر 

تنشةةأ بسةةبب الحاجة لإنجاز أنشةةطة المشةةروع في فترة زمنية أقصةةر من المخطط لها، مما يؤدي 

 (.23، ص2043آثار سلبية على جوانب متعددة من المشروع. )الشيخ،  إلى

 :. التأثير عل  جودة التنفيذ1
 

ً رئيسي يعُد  ضغط الجدول الزمني عاملاً  في تدهور جودة العمل. فعندما يكون هناك إلحاح لإنهاء  ا

د استخدام موا المهام بسرعة، قد يلجأ العمال والمقاولون إلى تجاوز بعض الإجراءات الأساسية أو

بطريقة غير صحيحة، مما يؤدي إلى عيوب إنشائية قد تظهر لاحقاً. على سبيل المثال، قد يتم 
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صب الخرسانة الجاهزة دون التأكد من التسوية المناسبة أو المعالجة السليمة، مما يقلل من قوتها 

 (.Prabhat, 2015,p65ومتانتها على المدى الطويل. )

 

 :الميزانية. زيادة التكاليف و2
 

 

على الرغم من أن الهدف من ضغط الجدول الزمني غالباً ما يكون تقليل التكاليف الإجمالية 

أنه يؤدي في كثير من الأحيان إلى نتائج عكسية. فلتسريع العمل، قد تضطر  للمشروع، إلا  

عدات أكثر (، أو استقدام عمالة إضافية، أو استخدام مOvertimeالشركات إلى العمل لوقت إضافي )

تكلفة. كما أن الأخطاء الناتجة عن ضغط الوقت قد تتطلب أعمال إصلاح مكلفة، مما يزيد من 

 (.40، ص 2021الميزانية النهائية للمشروع. )الشرمان، 
 

 

 :. التأثير عل  إنتاجية العمال وسلامتهم3

 

مر ت ضغط مستيؤثر ضغط الجدول الزمني سلباً على معنويات العمال وإنتاجيتهم. فالعمل تح

يؤدي إلى الإرهاق والتوتر، مما قد يقلل من تركيزهم ويزيد من احتمالية وقوع الحوادث في 

الموقع. إضافة إلى ذلك، قد يتم تجاهل بعض إجراءات السلامة الأساسية لتوفير الوقت، مما 

 (.37، ص 2041يعرض حياة العمال للخطر. )محمد، 

 

 :. ضعف التخقيق والتنسيق2

 

ضعف التخطيط المسبق أحد أهم الأسباب التي تؤدي إلى ضغط الجدول الزمني. فعدم يعُتبر 

وضوح الأهداف، أو عدم تخصيص الموارد بشكل كافٍ، أو سوء التنسيق بين الأطراف المختلفة، 

كلها عوامل تؤدي إلى تأخيرات في مراحل مبكرة من المشروع، مما يضع ضغطًا كبيرًا على 

سياق الخرسانة الجاهزة، قد يؤدي سوء التنسيق مع المصنع إلى تأخير في المراحل اللاحقة. في 

 (.45، ص 2021وصول الشاحنات، مما يؤثر على سير العمل في الموقع. )المعايطة، 

 :. نشوء المقالبات والنزاعات5

( والنزاعات بين أطراف Claimsيعُد  ضغط الجدول الزمني سبباً رئيسياً في نشوء المطالبات )

شروع المختلفة )المالك، المقاول، الاستشاري(. فعندما تحدث تأخيرات، يحاول كل طرف إلقاء الم
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اللوم على الآخر، مما يؤدي إلى نزاعات قانونية قد تزيد من مدة المشروع وتكاليفه بشكل كبير. 

 (.72، ص 2023)الزغبي والجغبير، 

 :. التأثير عل  العلاقات بين الأقراف المعنية6

الجدول الزمني إلى توتر العلاقات بين جميع الأطراف المعنية بالمشةةةروع، سةةةواء  يؤدي ضةةةغط

كان المالك، أو المقاول، أو الاسةةةةتشةةةةاري، أو حتى الموردين. فعندما يكون هناك تأخير، يبدأ كل 

طرف في إلقةاء اللوم على الآخر، ممةا يخلق بيئةة عمةل غير صةةةةةةةحية.  هذا التوتر قد يؤثر على 

التعاون المسةةةتقبلي بين هذه الأطراف، وقد يصةةةل إلى درجة تؤثر على سةةةمعة جودة التواصةةةل و

 (.25، ص2043الشركات في السوق. )الشيخ، 

 :. انخفاض رضا العملاء7

يعُد  الالتزام بالجدول الزمني أحد أهم توقعات العميل. فعندما يتأخر تسةةةليم المشةةةروع عن الموعد 

ةً في المشةةةاريع السةةةكنية. هذا التأخير لا يؤثر المحدد، ينخفض رضةةةا العميل بشةةةكل كبير، خاصةةة

فقط على العميل الحالي، بل قد يؤثر على سةةةةةةةمعة الشةةةةةةةركة وقدرتها على جذب عملاء جدد في 

 (.40، ص2043المستقبل. )عريضة، 

 :. استخدام موارد وير كافية8

 قد يؤدي ضةةةةغط الجدول الزمني إلى اتخاذ قرارات متسةةةةرعة في تخصةةةةيص الموارد، مثل عدم

توفير العمالة الكافية أو المعدات اللازمة في الوقت المناسةةةةب. هذا النقص في الموارد قد يسةةةةبب 

المزيةد من التةأخير ويقلةل من كفةاءة العمةل، ممةا يخلق حلقة مفرغة من التأخيرات والضةةةةةةةغوط. 

 (.30، ص2041)النسور، 

 :. التنازل عن الجودة مقابل السرعة2

لضةةةةغط الزمني شةةةةديداً، قد يضةةةةطر المقاول إلى التنازل عن في بعض الحالات، وعندما يكون ا

معةايير الجودة لتسةةةةةةةريع العمةل. هذا التنازل قد يكون غير مرئي في البداية، ولكنه قد يؤدي إلى 
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مشةةةةةةاكل هيكلية أو تشةةةةةةطيبات غير مقبولة على المدى الطويل، مما يزيد من تكاليف الصةةةةةةيانة 

 (Prabhat, 2015,p67والإصلاح في المستقبل. )

 :. عدم اليقين والمخاقر12

يؤدي ضةةةغط الجدول الزمني إلى زيادة مسةةةتوى عدم اليقين والمخاطر في المشةةةروع. فكلما كان 

الجدول الزمني مضةةةةةغوطاً، زادت احتمالية عدم التنبؤ بالعوامل الخارجية مثل الظروف الجوية، 

هذا و(. Banihashemi & Khalilzadeh, 2021,p8أو مشةةاكل التوريد، أو حتى التغيرات الاقتصةةادية. )

 يزيد من صعوبة إدارة المخاطر ويضع المشروع في موقف حرج.

 : أداء المشرولإ: المبحث الثاني

 مفهوم المشرولإ: 

يكون المشروع عملية بناء ملعب، أو مصنع، وقد يكون تطوير منتج جديد، أو إدخال يمُكن أن 

ذا لا يكفي للتعبير عن مفهوم المشروع، لأن نظام جديد للمؤسسة)أنظمة إدارية وتقنية(، لكن ه

السمة الأساسية فيه هو أنه شيء غير مألوف، كما أنه يتكون من أنشطة متنوعة يتطلب إنجازها 

 . (3، ص2041)لزهر، في قدرات زمنية محددة

 ويعُرف معهد إدارة المشاريع الأمريكي المشروع بأنه: 

 . "خدمة جديدة أو تقديم نتيجة متميزة" مبادرة أو مقولة لإنتاج وتقديم منتج أو 

لها بدايات ونهايات زمنية محددة، يتم تنفيذها "هو مجموعة من الأنشطة المترابطة غير الروتينية 

من قبل شخص او منظمة لتحقيق أداء وأهداف محددة في إطار معايير التكلفة، والوقت، والجودة. 

 : (42، ص2003ماسي، )ونستنتج من التعريفين ما يلي

 جديدة قابلة للتطبيق. رة أي فكرةأن المشروع عبارة عن مباد -4

  أن  المشروع له أهداف محد دة. -2

 أنه غير قابل للتكرار بكل الأبعاد في مكان آخر) المشاريع الابتكارية(.   -3

 مرتبط بقدرة زمنية محددة.  -1

  أن هناك محددات عن المشروع يجب التقيد بها؛ مثل: التكلفة، الوقت، والجودة. -5
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 أنوالإ المشايع: 

أثبت الواقع أن هناك مشاريع تكون على المستوى الكلي مثل: مشاريع إنشائية، صناعية، وهناك 

 مشاريع تكون على مستوى المؤسسة من خلال إدخال أنظمة إدارية وتقنية جديدة. 

 أهداف المشرولإ: 

اريع في إنجاز المش تتلخص الأهداف الرئيسية للمشروع حسب الدليل المعرفي لإدارة المشاريع

ذلك من خلال المطلوبين ووالتكنولوجيا  في الوقت المحدد والتكلفة المحددة ومستوى الأداء

 الاستخدام الأمثل والفعال للموارد.

تحقيق الأهداف على أرض الميدان يعُتبر أمر صعب ويحمل طابع من التحديات)البشرية  لذلك

 أكيد على معايير الأهداف المتمثلة فيما يلي:والتنظيمية(؛ حيث يمكن في هذا السياق الت

 .وضع أهداف واضحة وواقعية وقابلة للقياس، ومتفق عليها ومحددة بفترة زمنية 

 الخصاةص المحددة للمشرولإ:

باعتبار المشروع سلسلة من الأنشطة المترابطة تكامل لها بداية ونهاية، كما أنه مزيج فريد من 

  الموارد لا يتكرر كثيراً.

  خلال ما تم ذكره قام المعهد الأمريكي لإدارة المشاريع بوضع خاصتين أساسي تين من

 للمشروع: 

المحددات  السمة المؤقتة للمشروع: حيث يكون مقيداً بجداول زمنية دقيقة، وتعتبر أحد -

 الحاسمة في الحكم على جودة المشروع من جهة، وسمعة الشركة المنجزة من جهة أخرى. 

إنجازها لمرة واحدة، ولا يتكرر عادة بنفس الطريقة مشروع: حيث يتم السمة الفريدة لل -

ونفس الظروف، حيث أن تحقيق أهداف المشروع مرتبط بتحقيق أهداف أصحاب 

 المصلحة. 

 أهمية إدارة المشرولإ: 

يعتبر قادة الأعمال والخبراء أن إدارة المشةروع هي ضةرورة استراتيجية. فإدارة المشاريع توفر 

وعةة قويةة من الأدوات التي تعمةل على تحسةةةةةةةين قةدرتهم على تخطيط وتنفيةذ وإدارة للنةاس مجم

الأنشةةةطة لتحقيق أهداف تنظيمية محددة. ولكن إدارة المشةةةاريع هي أكثر من مجرد مجموعة من 
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الأدوات؛ هي أسةةةةةةةلوب الإدارة الةةذي يركز على النتةةائج) الإدارة بةةالأهةةداف( والةةذي يعلق أهميةةة 

ت تعةةاونيةةة بين مجموعةةة متنوعةةة من الشةةةةةةةخصةةةةةةةيةةات أو الأطراف. قصةةةةةةةوى على بنةةاء علاقةةا

والأشةةخاص الذين يمتلكون مهارات جيدة في إدارة المشةةاريع سةةيجدون فرصةةاً كبيرة في حياتهم 

 المهنية. 

كان العمل من خلال المشةةاريع هو أسةةلوب ممارسةةة الأعمال السةةائد في قطاع البناء والتشةةييد منذ 

شةةاريع انتشةةرت الآن لتشةةمل كافة المجالات والقطاعات. فعلى سةةبيل فترة طويلة. ولكن إدارة الم

المثال نرى اليوم مشةةاريعاً في مجالات مثل: توسةةيع ميناء، أو إعادة هيكلة مسةةتشةةفى، أو تحديث 

نظام المعلومات، أو تطوير منتج جديد من المركبات المعتمدة على اسةةةةةةتهلاك محدود للوقود، أو 

مة، أو اسةةتكشةةاف أقاصةةي الفضةةاء الخارجي...إلخ.  ولعل  الأكثر تطوير مصةةادر الطاقة المسةةتدا

عمقاً لإدارة المشةةةةةاريع يبدو جلياً في صةةةةةناعة الالكترونيات، حيث نرى الرواد الشةةةةةباب في هذا 

 القطاع يساهمون في تدفق مستمر للمنتجات الإلكترونية من أجهزة وبرمجيات. 

ي أيضةةاً وسةةيلة لعمل الخير وحل المشةةاكل ولا تقتصةةر إدارة المشةةروع على القطاع الخاص، فه

الاجتماعية، فالمسةةةةاعي لتقديم العون للاجئين أو المتضةةةةررين من الكوارث الطبيعية، أو وضةةةةع 

اسةةةةةةتراتيجية للحد من الجريمة وتعاطي المخدرات داخل المدينة، أو تنظيم جهود المجتمع لتجديد 

 ومهارات إدارة المشاريع الحديثة. حديقة أو ملعب عام يمكنها الاستفادة من تطبيق أدوات 

وإن  الحاجة إلى رفع الأداء تزيد بشةةةةةكل مسةةةةةتمر التحدي في مهنة إدارة المشةةةةةاريع، حيث تقدر 

مليار دولار أمريكي على مسةةةةةتوى  450الخسةةةةةارة أو الهدر في المشةةةةةاريع الفاشةةةةةلة بأكثر من 

 . (41-45، ص ص 2043) زوكار، الولايات المتحدة الأمريكية

 داء المشرولإ: أبعاد أ

يعُتبر أداء المشةةةةةروع من العوامل الرئيسةةةةةية التي تحدد نجاح المشةةةةةروع. ويتأثر هذا الأداء بعدة 

 المدة، التكلفة، النطاق، الجودة، ورضا أصحاب المصلحة. عوامل تشمل 

 : المدة -أ

المدة الزمنية للمشةةروع هي الفترة من بداية المشةةروع حتى اكتماله. فضةةغط الجدول الزمني 

كن أن يقلل من المدة الزمنية لإنجاز المشةروع، ولكنه قد يؤدي أيضةاً إلى ضةغوط إضافية يم
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على الفريق وإمكةةةانيةةةة حةةةدوث تةةةأخيرات غير متوقعةةةة إذا لم يتم التعةةةامةةةل معةةةه بشةةةةةةةكةةةل 

 (.  Wickramasinghe & Disaratna,2018صحيح)

 التكلفة:  -ب

ن د تسةةريع الأنشةةطة قد يكون متتأثر تكلفة المشةةروع بشةةكل مباشةةر بضةةغط الجدول الزمني. وعن

الضةةةةروري اسةةةةتخدام موارد إضةةةةافية أو دفع أجور أعلى للعمل الإضةةةةافي؛ مما يزيد من التكلفة 

ً (. Banihashemi & Khalizadeh,2021الإجمالية للمشةةةروع)  وقد تتضةةةمن التكاليف الإضةةةافية أيضةةةا

 عاجل أو استئجار معدات إضافية. شراء مواد بشكل 

 النطاق:   -ج

شةةةةةةةير إلى جميع الأعمال التي يجب إنجازها لإكمال المشةةةةةةةروع. ويمكن أن يؤدي النطاق ي

ضةةةةغط الجدول الزمني إلى تغييرات غير مخطط لها في النطاق إذا لم يتم التحكم فيه بشةةةةكل 

في تجاوز نطاق المشةةةةةةةروع المقرر وزيادة التعقيدات في جيد. وقد تتسةةةةةةةبب هذه التغييرات 

                                     (.Egbelakin & Omotayi, 2021إدارته)

 الجودة:  -د

تعتبر الجودة أحد العناصةةر الحاسةةمة في المشةةاريع الإنشةةائية. وضةةغط الجدول الزمني يمكن 

أن يؤثر سةةةلباً على الجودة إذا أدى إلى التسةةةرع في إنجاز الأنشةةةطة دون الالتفات للتفاصةةةيل 

 (.Banihashemi & Khalilzadeh,2021) الضرورية؛ مما قد يقلل من جودة العمل النهائي

 رضا أصحاب المصلحة:       -ه

رضةةا أصةةحاب المصةةلحة يشةةير إلى مدى تحقيق توقعات واحتياجات جميع الأطراف المعنية 

بالمشةةةروع بما في ذلك العملاء، المسةةةتثمرين، المجتمع المحلي، والجهات الحكومية. ويعتبر 

                                                                   . PMI,2021)مشروع واستدامته)مؤشراً هاماً على نجاح ال أصًحاب المصلحة

حصر                     على سبيل المثال لا العلى العديد من جوانب المشروع؛ بما في ذلك يمكن للمعنيين التأثير 

 (.PMI,2021ما يلي كمات ذكرها)
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 الكشةةةةةةةف عن الحةاجةة إلى إضةةةةةةةافةة، أو تعديل، أو إلغاء  النطةاق/ المتطلبةات، من خلال

 عناصر النطاق و/ او متطلبات المشروع. 

  الجدول الزمني من خلال    تقديم أفكار لتسةةةةريع التسةةةةةليم أو عن طريق إبطاء أو إيقاف

 تسليم أنشطة المشروع الرئيسية. 

 الخطوات أو  التكلفةةة من خلال المس تقليةةل أو إلغةةاء النفقةةات المخطط لهةةا أو إضةةةةةةةةافةةة

 أو تتطلب موارد إضافية. المتطلبات أو القيود التي تزيد التكلفة 

  فريق المشةةةةةةةروع من خلال تقييد أو تمكين الوصةةةةةةةول إلى الأشةةةةةةةخاص ذوي المهارات

 ، وتعزيز ثقافة التعلم. والمعرفة والخبرة اللازمة لتحقيق النتائج المرغوبة

  خلال الدعوة للتغييرات في الأنشةةةةةةطة الخطط من خلال توفير المعلومات للخطط أو من

 والعمل المتفق عليهم. 

  .النتائج من خلال تمكين أو عرقلة العمل المطلوب لتحقيق النتائج المرغوبة 

  مسةةةةةتوى وطبيعة مشةةةةةاركة  –أو حتى تعريف  –الثقافة من خلال إنشةةةةةاء أو التأثير في

 فريق المشروع والمنطقة على نطاق أوسع. 

 ل إنشةاء وتحديد الأهداف طويلة الأمد بحيث يسلم المشروع القيمة تحقيق المنافع من خلا

 المستهدفة التي تم تحديدها. 

  المخاطر من خلال تعريف الحدود الفاصةةةةةةةلة للمخاطر الخاصةةةةةةةة بالمشةةةةةةةروع، وكذلك

 المشاركة في أنشطة إدارة المخاطر اللاحقة. 

  .الجودة من خلال تحديد متطلبات الجودة والمطالبة بها 

 ح من خلال تعريف عوامل النجاح والمشاركة في تقييم النجاح. النجا 
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 : تمهيد

يتم استتتتتتعرج منهجية الدراستتتتتة في هما الفصتتتتتله موضتتتتتحاط من للالث المنهجية و رق البح    م 

 مجتمع الدراسة  وحدود الدراسةه وذلك على النحو التالي: 

 راسة: نوع الد

 ريق  عن علمية مشتتتكلة بدراستتتة صتتتلة تعتبر الدراستتتة من الدراستتتات الوصتتتفية  والتي تكون ذات

 الحلول إيجاد في تستتتتتهم دقيقة  علمية نتائج وضتتتتتع  م ومن مُستتتتتبباتها  على والتعرف وصتتتتتفها 

 (.40١2المناسبة )نوري  

 :المنهجية وقرف البحث

 لية للتوصل إلى الأهداف والإجابة عن التساؤلاتالمنهج الوصفي في الدراسة الحا الباح  يستخدم

لمهندسين ابعض  عينة من مجتمع الدراسة المتمثل فيتم جمع بيانات من سيحي    التي وُضعت

رف على   وذلك بهدف التعجدة بالمملكة العربية السعودية العاملين في المشةاريع الإنشائية بمدينة

لتطبيق على تقنية الخرستتتتتتتتتانة الجاهزة في المشتتتتتتتتتاريع تأ ير الجدول الزمني على أداء المشتتتتتتتتتروع با

تم ستتتتي ناستتتتبياتم وضتتتع أستتتتئلة محددة وصتتتيالتها في  تتتكل ستتتي  و الستتتكنية الإنشتتتائية بمدينة جدة

 توزيعث على أفراد العينة ومن  م وصف همه البيانات وتحليلها.

ة ودقيقة عن افييعرف المنهج الوصفي بأنث "أسلوب من أساليب التحليل المرتكز على معلومات كو 

ظاهرة أو موضوع محدد أو فترات زمنية معلومة  وذلك من أجل الحصول على نتائج علمية   م 

 ( ١84ص  4000)دويدري  جم مع المعطيات الفعلية للظاهرة"تفسيرها بطريقة موضوعية بما ينس

ة موضوع ر لث علاقة بالظاه ء يويقصد بالمنهج الوصفي وصف الأ ياء المادية أو المعنوية وأي 

الدراسة. ويستخدم المنهج الوصفي عادة في الدراسات التي تصف الماضي أو الواقع الموجود أو 

الأنشطة المهنية والعلمية  وقد تتضمن الدراسة الوصفية  يئاط من التحليل والاستقراء بصفتها جزئية 

 (.64ص  ١992صغيرة ضمن دراسة يغلب عليها الطابع الوصفي)صيني  
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 البيانات: جمع  مصادر

 يتم جمع بيانات ومعلومات همه الدراسة عن  ريق مصدرين أساسيين همها: 

لحصتتتول على عينة الدراستتتة ل  حي  يتم توزيعها الاستتتتبيانالمصتتتادر الأولية: والتي تتمثل في أداة 

موضتتتتتتتتوع الدراستتتتتتتتة بغرج تحليلها والتبار تستتتتتتتتاؤلات الدراستتتتتتتتة وصتتتتتتتتولا للنتائج  على بيانات عن

 والتوصيات.

لمصتتتتتتتتتتتتتتادر الثتانوية: تتمثل في الكتب والمراجع والأبحاا العلمية والدراستتتتتتتتتتتتتتات والدوريات العلمية ا

 والمجلات والمقالات والنشرات العلميةه التي تناولت موضوع الدراسة. 

 أداة الدراسة: 

زمني تأ ير الجدول الالتعرف على  الباح  بإعداد استتتتتتتتتتبانة بهدف ه يقومأهداف الدراستتتتتتتتتة لتحقيق

ذلك و  داء المشترع بالتطبيق على تقنية الخرسانة الجاهزة في المشاريع الإنشائية بمدينة جدة على أ

 والأدب النظري.  ةالحالي الدراسةبموضوع  العلاقةعلى الدراسات السابقة ذات  الا لاعبعد 

 :المعالجات الإحصائية المستخدمة

ة حصتتتتتتتتائية للعلوم الاجتماعيستتتتتتتتيتم تحليل بيانات همه الدراستتتتتتتتة باستتتتتتتتتخدام برنامج الحزمة الإ

(SPSS( الإصدارة )وسيتم استخدام المعالجات الإحصائية التالية:47  ) 

 . معامل ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداللي للاستبيان.١

 . معامل ألفا كرونباخ لإيجاد معامل الثبات لمحاور الاستبيان.4

 للمتغيرات الشخصية. . التكرارات والنسب المئوية لوصف عينة البح  وفقاط 4

. المتوستتتتتتتتتتط الحستتتتتتتتتتابي والانحراف المعياري ونستتتتتتتتتتبة الموافقة لوصتتتتتتتتتتف المحاور والإجابة على 2

 التساؤلات.

 مجتمع وعينة الدراسة: 

ستتعى الباح  إلى أن تعمم عليها النتائج ذات يالمجتمع هو المجموعة الكلية من العناصتتر التي 

لمشتتاريع في االعاملين كافة المهندستتين من  الدراستتة يتكون مجتمعو العلاقة بالمشتتكلة المدروستتة. 

 لتمثل مجتمع الدراسة.نشائية بمدينة جدة الإ
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هي وحدات جزئية من المجتمع تتوزع فيها لصتتتتتتتتتائ  المجتمع بنف  النستتتتتتتتتب  وعينة الدراستتتتتتتتتة

وائية تم ألم عينة عشتتو الواردة في المجتمع  ويتم التيارها وفقاط لأستت  وقواعد إحصتتائية محددة. 

العاملين بالمشتتتتتتتتتتاريع  والمتمثلة في بعض المهندستتتتتتتتتتين( 630بلغ حجمها) الدراستتتتتتتتتتةمجتمع  من

 جدة )محل الدراسة(. الانشائية بمدينة 

 :حدود الدراسةو مجالات

  :لكة مدينة جدة بالممتم تطبيق همه الدراستتتتتتتة على المشتتتتتتتاريع الإنشتتتتتتتائية في الحدود المكانية

 العربية السعودية. 

  :همه الدراستتتتتتتتتة على عينة عشتتتتتتتتتوائية من المهندستتتتتتتتتين العاملين في  يتأجر الحدود البشتتتتتتتتترية

 المشاريع الإنشائية بمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية. 

  الحدود الزمنية: الفترة الزمنية المؤمل الانتهاء فيها من الدراستتتتة الميدانية لهمه الدراستتتتة للال

 . م4043هت/١227العام 

  الدراستتتتة في البح  عن موضتتتتوع: تأ ير الجدول الزمني الحدود الموضتتتتوعية: اقتصتتتترت همه

على أداء المشتتتروع بالتطبيق على تقنية الخرستتتانة الجاهزة على المشتتتاريع الستتتكنية الإنشتتتائية 

 بمدينة جدة. 

 مؤشرات الصدق والثبات:
 الصدق الظاهري للاستبانة:

ى عدد ى عرضتتها علبالإضتتافة إل هالمشتترف الاستتتاذتم عرج الاستتتبيان في صتتورتث الأولية على 
من  ة العباراتممن أعضتتتتتاء هيئة التدري  المحكمين  وذلك بهدف تحكيمها والتأكد من مد  ملائ

 الدراسة.المعنى و ملوها على محاور أداة  حي  كفايتها ووضوح

 صدق الاتساق الداخلي للاستبانة:
  فتقي  ما ويقصتتتتتتتتتتد بهما النوع من الصتتتتتتتتتتدق: مد  تحقيق الأداة للغرج المي أعدت من أجلث 

 الاستبانة. وضعت لقياسث فقط  وللتأكد من صدق عبارات
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يُستتتتتتتتتتتخدم هما النوع من الصتتتتتتتتتتدق لتحديد مد  تجان  العناصتتتتتتتتتتر في قيا  نف  الظاهرة أو   
إذا كانت جميع العناصتتتتتر في الاستتتتتتبانة تقي  نف  الشتتتتتيء ه المتغير الأستتتتتاستتتتتي. بمعنى  لر

لجدول   االعناصتتتر يجب أن تكون مترابطة ومتستتتقة)المفهوم أو البعد(  فإن الإجابات على همه 
 التالي يوضح همه العلاقات:

  محاور أداة الدراسة والدرجة الكلية لها.. معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة من فقرات (١-3الجدول رقم )
 أداء المشروع إدارة الجدول الزمني

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 طباالارت

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

1 245.0** 6 241.1** 1 24000** 6 246.1 ** 11 24.0.** 16 24.20** 01 24665** 
0 24..0** 0 **24.05 0 24000** 0 24000** 10 24.5.** 10 24.65** 00 24...** 
. 24.5.** . 24.20** . 2456.** . 24...** 1. 24050** 1. 24016** 0. 24..0** 

. 24.02** 0 **24.0. . 24..1** 0 24.10** 1. 24...** 10 24.0.** 0. 241..** 
5 24012** 12 2406.** 5 24.02 ** 12 24..0** 15 **24006 02 **2416. 05 **24.20 

 (2421( دالة عند )**) -SPSSاعتماداً على نتائج  المصدر: من إعداد الباحث
( معتتاملات ارتبتتاط بيرستتتتتتتتتتتتتتون بين درجتتات الفقرات والتتدرجتتة الكليتتة لكتتل ١-4يُظهر الجتتدول رقم )

محور من محاور أداة الدراستتتتتتتتة  وذلك بهدف تقييم الاتستتتتتتتتاق الداللي وفح  الصتتتتتتتتدق التلازمي 
مما يدل  )000١)لأبعاد الأداة. تشتتتتتتير جميع معاملات الارتباط إلى دلالة إحصتتتتتتائية عند مستتتتتتتو  

ن العلاقة بين كل فقرة والدرجة الكلية للمحور المي تنتمي إليث ليستتتتتتت ناتجة عن الصتتتتتتدفة  على أ
وبالتالي تدعم مو وقية الفقرات من الناحية الإحصتتتتتتتتتتتتتتائية. تباينت قيم معاملات الارتباط من حي  

  ما يعك  تفاوتاط في درجة اتستتتاق الفقرات مع المحور 00890و 00١44القوة  حي  تراوحت بين 
( أعلى معامل 4لي. فعلى ستتتتتتتتتتتتتبيل المثال  في محور "إدارة الجدول الزمني"  ستتتتتتتتتتتتتجلت الفقرة )الك

( الأقل اتستتتتتتتاقاط 3**(  في حين كانت الفقرة )00762( بقيمة )١0  تلتها الفقرة )(00832ارتباط )
. وفي محور "أداء المشتتتتتتتتروع"  أظهرت معظم وعلى الرلم من ذلك دالة احصتتتتتتتتائياط **(  004١0)

( التي تجتتتاوزت 44(  و)١7(  )١4(  )١0(  )3ارتبتتتا تتتاط قويتتتاط وممتتتتازاط  مثتتتل الفقرات )الفقرات 
  مما يدل على تماستتتك عالا وانتماء واضتتتح للمحور. ومع ذلك  ستتتجلت 0080معاملات ارتبا ها 

**(  وهمتتتا قيم 00١62( بقيمتتتة )40**(  تلتهتتتا الفقرة )00١44( أضتتتتتتتتتتتتتتعف ارتبتتتاط )42الفقرة )
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دلالتهما الإحصتتتائية. وبشتتتكل عام  تُشتتتتير النتائج إلى أن أللب فقرات الأداة منخفضتتتة نستتتبياط رلم 
تتمتع بدرجة جيدة إلى ممتازة من الاتستتتتاق الداللي  لاصتتتتة في محور "أداء المشتتتتروع"  ما يدعم 

 .مو وقية وصدق الأداة كأداة قيا 

 :Reliabilityثبات الاستبانة 
اقها عند تطبيقها على نف  المجموعة في أوقات يشتتتتتتير إلى مد  استتتتتتتقرار نتائج الاستتتتتتتبانة واتستتتتتت

مختلفة أو عند استتتتتتتخدامها في ظروف مشتتتتتتابهة. بمعنى  لر  إذا كانت الاستتتتتتتبانة مو وقة )ذات 

(  فإن النتائج التي يتم الحصتتتتول عليها تكون متستتتتقة عبر الزمن ولا تعتمد بشتتتتكل كبير   بات عالا

ويُعد  بات الاستبانة من أهم لصائصها   .(40١3العيسى  )على العشوائية أو الظروف الخارجية

 ويضمن دقة نتائجها  وتستخدم عدة  رق لحسابث منها: 

يتم تطبيق الاستتتتتتتتتتتتتتتبانة على نف  العينة بعد فترة زمنية محددة   م يتم  :إعادة تطبيق الاستتتتتتتتتتتتتتتبانة

 .الاستبانةيُشير معامل الارتباط المرتفع إلى  بات  .حساب معامل الارتباط بين نتائج التطبيقين

يتم تقستتتيم فقرات الاستتتتبيان إلى نصتتتفين   م يتم حستتتاب معامل الارتباط  : ريقة التجزئة النصتتتفية

 .يُشير معامل الارتباط المرتفع إلى  بات الاستبانةو  .بين نتائج النصفين

ا لقيتتا   بتتات  :حستتتتتتتتتتتتتتاب معتتامتتل  بتتات كرونبتتاخ ألفتتا يُعتتد هتتما المعتتامتتل من أكثر الطرق  تتتتتتتتتتتتتتيوعتتط

يُشتتتتير  .التباين بين درجات كل فقرة من فقرات الاستتتتتبانةويعتمد على حستتتتاب متوستتتتط  الاستتتتتبانة 

  وهو أحد أكثر الأستتتاليب إلى  بات الاستتتتبانة (0070معامل  بات كرونباخ ألفا المرتفع )أعلى من

 (.40١8   يوعاط لقيا  الاتساق الداللي لأداة قيا  مثل الاستبانة )علي

حساب معاملات الثبات بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية وفقاط ل SPSSم استخدام برنامج ت

 :التاليةللجداول 

 :اخالفاكرونب

 ات للاستتتتتتتتتتتتتبانة  حي  حصتتتتتتتتتتتتلت على قيمة ريقة الفاكرونباخ لحستتتتتتتتتتتتاب الثب  استتتتتتتتتتتتتخدم الباح 

 :ذلك( 4-2)ويوضح جدول لأبعاد محاور الاستبانة وللاستبانة ككل   )الفاكرونباخ(
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 لفاكرونباخ.أعاملات الثبات بواسطة ( م4-4جدول )

 لفاكرونباخأمعامل  عدد الفقرات المحور 
 00749 ١0 إدارة الجدول الزمنيالمحور الأول 

 0084١ 3 مدة المشروع
 00797 3 تكلفة المشروع
 0087١ 3 نطاق المشروع
 007١3 3 جودة المشروع

 00774 3 رضا أصحاب المصلحة
 0088١ 43 وع(المحور الثاني )أداء المشر 

 009١3 53 الاستبانة ككل
 SPSSاعتماداً على نتائج   إعداد الباحث نالمصدر: م

( لحساب  بات أداة الاستبانة  Cronbach’s Alphaمقيا  ألفا كرونباخ ) ( يوضح4-4الجدول )
 00749حي  أظهرت النتائج مو وقية عالية  بلغ معامل الثبات للمحور الأول "إدارة الجدول الزمني" 

فقرات  وهي قيمة مقبولة وتشير إلى  بات جيد. أما بالنسبة للأبعاد الفرعية للمحور  ١0من أصل 
ه حي  سجل "نطاق المشروع" أعلى 0087١و 007١3الثاني  فقد تراوحت معاملات الثبات بين 

(  و"رضا أصحاب 00797(  و"تكلفة المشروع" )0084١(  تلاه "مدة المشروع" )0087١قيمة )
(  في حين سُجل أدنى معامل بين همه الأبعاد في "جودة المشروع" بقيمة 00774صلحة" )الم

  وهي قيمة تقع عند الحد الأدنى المقبول للثبات. أما المحور الثاني ككل )أداء المشروع( 007١3
ا بلغ  43المي يضم  ا جدط   مما يدل على اتساق داللي 0088١فقرة  فقد حقق معامل  بات مرتفعط

فقرة  معامل  بات  43بين فقراتث. وفي الإجمالي  أظهرت الاستبانة ككل  التي تتألف من قوي 
ا من المو وقية والثبات  وبالتالي فهي 009١3ممتازطا بلغ    ما يؤكد أن الأداة تتمتع بدرجة عالية جدط

 صالحة وفعالة لجمع البيانات وتحليلها في الدراسة.

  :Split -Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية
تم استخدام التجزئة النصفية لإيجاد الثبات  حي  تم فح  قوة معامل الارتباط بين درجات الفقرات 

لارتباط( ا م تم إجراء تعديل )معامل  زوجية التي ألمت رتبة فردية مع الفقرات التي ألمت رتبة 
 -Gutman)يت مانج تبار(  والSpearman-Brown Coefficientباط بيرسون )أرت ةبمعادل

Split half Coefficientكالتالي: ( 4-2في الجدول )ث موضحالالباح  إلى النتائج  (  وتوصل 
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 ( معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية.4-4)جدول
 معامل ارتباط جيت مان سبيرمان براون معامل ا عدد الفقرات المحور 

 00778 00793 ١0 إدارة الجدول الزمنيالمحور الأول 
 00747 00728 3 مدة المشروع
 00779 00907 3 تكلفة المشروع
 00849 009١4 3 نطاق المشروع
 00704 00743 3 جودة المشروع

 007١١ 00744 3 رضا أصحاب المصلحة
 00734 00832 43 المحور الثاني )أداء المشروع(

 00944 0094١ 53 الاستبانة ككل
 SPSSعلى نتائج  اعتماداط  إعداد الباح  ن: مالمصدر

 Split-Halfتقويم  بات أداة الدراستتتتتتتة على  ريقة التجزئة النصتتتتتتتفية ) ( يوضتتتتتتتح4-4الجدول )

Method والتي تُعد من الطرق المو وقة لتقدير الاتستاق الداللي من للال تقسيم فقرات الأداة  )

رتباط إلى  تتتتتتتتطرين )فقرات ذات ترتيب فردي وفقرات ذات ترتيب زوجي(   م حستتتتتتتتاب معامل الا

-Spearmanبراون )-بين مجموعتي الدرجات  مع إجراء التصحيح باستخدام معادلتي سبيرمان

Brown Coefficient( ومعامل جيت مان )Guttman Split-Half Coefficient لضتتتتتتتبط )

  ومعاملات 0094١و 00744براون بين -تراوحت معاملات سبيرمانفالنتيجة وفقاط لطول الأداة.  

  مما يشتتتتير إلى أن أداة الدراستتتتة تتمتع بدرجة عالية من الثبات 00944و 00704جيت مان بين 

 00849و 009١4والاتساق الداللي. فقد سجل "نطاق المشروع" أعلى معامل في كلا المعيارين )

  ما يدل على تماستتتتتتتتتك قوي في 00779و 00907على التوالي(  تلاه "تكلفة المشتتتتتتتتتروع" بمعامل 

"مدة المشتتروع" و"رضتتا أصتتحاب المصتتلحة"  فقد حققا معاملات مقبولة  فقرات همين البعدين. أما

لجيت مان  وهي قيم تفوق  00747و 007١١براون  و-لسبيرمان 00728و 00744تراوحت بين 

 00793(. وستتتتتتتتتتتتتتجتتتل "إدارة الجتتتدول الزمني" معتتتاملات جيتتتدة تبلغ 0070الحتتتد الأدنى المقبول )

جتتتل أدنى معتتت 00778و  00743امتتتل في "جودة المشتتتتتتتتتتتتتتروع" بقيمتتتة على التوالي  في حين ستتتتتتتتتتتتتتُ



- 32 - 
 

  وهي قيمتتتة مقبولتتتة لكنهتتتا الأقرب إلى الحتتتد الأدنى. أمتتتا المحور الثتتتاني ككتتتل )أداء 00704و

على التوالي  مما  00734و 00832براون وجيت مان -المشتتتتتتتتتتتتروع(  فقد بلغ معاملا ستتتتتتتتتتتتبيرمان

جمتتتتالي  أظهرت الأداة ككتتتتل فقرة(. وفي الإ 43يعك   بتتتتاتتتتتاط جيتتتتداط نظراط لعتتتتدد الفقرات الكبير )

  00944ومعامل جيت مان  0094١براون -  حيت  بلغ معتامل ستتتتتتتتتتتتتتبيرمانقويتةمعتاملات  بتات 

  متا يتدل على اتستتتتتتتتتتتتتتاق داللي ممتتاز ومو وقيتة عتاليتة جداط في نتائج 0094وهمتا قيم تقترب من 

م في جمع االاستتتتتتتتبانة. وبالتالي  تؤكد نتائج  ريقة التجزئة النصتتتتتتتفية صتتتتتتتلاحية الأداة للاستتتتتتتتخد

 البيانات  وتدعم مصداقية النتائج التي يمكن استخلاصها من الدراسة.
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 :تمهيد

ة لصتتتتتتتتتائ  عينه موضتتتتتتتتتحاط من للالث في هما الفصتتتتتتتتتله تحليل بيانات أفراد عينة الدراستتتتتتتتتةيتم 
  الفروق بين المتغيرات الشتتتتخصتتتتية في أداة الدراستتتتة  و الدراستتتتةالاجابة عن تستتتتاؤلات    م الدراستتتتة

 ه وذلك على النحو التالي: ومن  م نتائج الدراسة
 : الدراسةخصائص عينة 

 : البيانات الديمغرافية للعاملين بالمشاريع الانشائية بمدينة جدة.أولاا 
 النوع:توزيع أفراد العينة على حسب  .1

ا ل  واليينتالم( ١-2)والشكل ( ١-2)يبين عرج الجدول  أفراد العينة على حسب توزيع توضيحط
 النوع:

          النوع.( توزيع أفراد العينة حسب ١-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات النوع
 7204 284 ذكر
 4308 ١68 أنثى

 ١00 630 المجموع 
 SPSSإعداد الباح  اعتماداط على نتائج  نالمصدر: م     

مُستجيبطا حسب متغير "النوع"  ويُلاحظ  630( توزيع أفراد العينة البالغ عددهم ١-2يُظهر الجدول )
  في حين %7204بنسبة  284أن الغالبية العظمى من العينة هم من المكور  حي  بلغ تعدادهم 

ة  نيُشير هما التوزيع إلى هيمنة واضحة للمكور على العي  %4308بنسبة  ١68بلغ عدد الإناا 
وهو أمر متوقع في سياق المشاريع الإنشائية في مدينة جدة  نظرطا لطبيعة هما القطاع المي يغلب 
عليث العمل الميداني والتقني  والمي يُعد تقليديطا من المجالات التي يُشكل المكور فيها النسبة الأكبر 

كة  لات والبناء في المملمن القو  العاملة. ويعك  هما التوزيع واقع سوق العمل في قطاع المقاو 
 حي  لا تزال مشاركة المرأة في هما القطاع محدودة نسبيطا مقارنة بالقطاعات الألر .

 النوع( توزيع أفراد العينة حسب ١-2رقم ) الشكل
 
 
 
 
 
 

ذكر أنثى
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 الفئة العمرية:أفراد العينة على حسب توزيع .4
ا ل  واليينتالم( 4-2)والشكل ( 4-2)يبين عرج الجدول  أفراد العينة على حسب وزيع تتوضيحط

 الفئة العمرية.
              الفئة العمرية. ( توزيع أفراد العينة حسب4-2الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الفئة العمرية
 3303 46١ سنة 40أقل من 

 4702 424 سنة 20سنة وأقل من  40
 608 22 سنة 30سنة وأقل من  20

 004 4 سنة فأكثر 30
 ١00 630 لمجموعا

     SPSSاعتماداط على نتائج   إعداد الباح  نالمصدر: م     

( توزيع العينة حسب الفئة العمرية  ويُظهر أن أكثر من نصف العينة يقع في 4-2)يوضح الجدول
 40. تليها الفئة العمرية "%3303بنسبة  46١سنة"  حي  بلغ عددهم  40الفئة العمرية "أقل من 

ا(  في حين تراجعت النسب بشكل كبير في  424) %4702سنة" بنسبة  20 سنة وأقل من فردط
ا(  و" 22) %608سنة" فقط  30سنة وأقل من  20الفئات الأعلى عمراط  حي  بلغت نسبة "  30فردط

)فردان فقط(. يدل هما التوزيع على أن العينة تميل إلى الشباب  ما يعك   %004سنة فأكثر" 
ا للشباب  إما  بيعة القو  العاملة  في المشاريع الإنشائية في جدة  والتي تشهد توظيفطا كثيفط

كمهندسين حديثي التخرج  أو كفنيين وفنيين تنفيم. كما يُشير إلى ديناميكية القطاع واعتماده على 
ا توجهات التوظيف الحديثة نحو الاستفادة من الكوادر الشابة في  كفاءات  ابة  وقد يعك  أيضط

 وير الحضري الكبر .مشاريع التط
  العمر. ( توزيع أفراد العينة حسب4-2رقم ) الشكل

 
 
 

 

 المؤهل العلمي:أفراد العينة على حسب توزيع .4
ا ل  واليينتالم( 4-3)والشكل ( 4-3)يبين عرج الجدول  أفراد العينة على حسب توزيع توضيحط
 المؤهلات العلمية.
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ن  م ل  ق 3أ ة0 ن س ن 30 م ل  ق أ و ة  ن ة40س ن س ن 40 م ل  ق أ و ة  ن ة50س ن س ر50 ث ك أ ف ة  ن س
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              المؤهلات العلمية. ( توزيع أفراد العينة حسب4-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات المؤهل 
 2804 4١2 بكالوريو 
 2404 472 ماجستير
 903 64 دكتوراه 
 ١00 630 المجموع

   

     SPSSاعتماداط على نتائج  إعداد الباح  نالمصدر: م

 الغالبية العظمى من( توزيع المستجيبين حسب المؤهل العلمي  ويُلاحظ أن 4-2)يُظهر الجدول
ا(   4١2)%2804لحاصلين على "البكالوريو " العينة يمتلكون مؤهلات عليا  حي  بلغت نسبة ا فردط

ا(  في حين بلغت نسبة الحاصلين على  472) %2404ونسبة الحاصلين على "الماجستير"  فردط
ا(. وهما التوزيع يدل على ارتفاع مستو  التأهيل 64) %903"الدكتوراه"  نة  ما العلمي في العي فردط
لخبرة ووعي هؤلاء الأفراد بمفاهيم إدارة المشاريع  اط ن مصداقية البيانات المجمعة  نظر يعزز م

ومتطلبات الأداء. كما يُشير إلى تطور معايير التوظيف في قطاع المقاولات  حي  أصبح من 
نية  ب الإ رافية والفالشائع توظيف كوادر حاصلة على  هادات جامعية وعليا  لاصة في المناص

ا نحو التخص  والاحترافية في إدارة المشاريع الإنشائية  .مما يعك  توجهط
.يملعلا المؤهل ( توزيع أفراد العينة حسب4-2رقم ) الشكل  

  

 

 

 

 

 سنوات الخبرة العملية.أفراد العينة على حسب توزيع  .4
ا ل  واليينتالم( 2-3)والشكل ( 2-3)يبين عرج الجدول  أفراد العينة على حسب  توزيعتوضيحط

 سنوات الخبرة.
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              سنوات الخبرة. ( توزيع أفراد العينة حسب2-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات سنوات الخبرة

 ١١03 73 سنوات 3أقل من 
 7603 297 سنوات ١0وأقل من  3

 806 36 سنة ١3وأقل من  ١0
 402 44 سنة فأكثر                ١3

 166 036 المجموع
 SPSSاعتماداط على نتائج  إعداد الباح  نالمصدر: م     

( توزيع العينة حسب عدد سنوات الخبرة العملية  ويُظهر أن الغالبية العظمى 2-2يتناول الجدول )
من المستجيبين يتمتعون بخبرة عملية متوسطة إلى  ويلة  حي  بلغت نسبة العاملين المين لديهم 

ا(  تليها فئة "أقل من  297) %7603سنوات" من الخبرة  ١0وأقل من سنوات  3" سنوات"  3فردط
ا(   م " 73) %١١03بنسبة  ا(  وأليرطا  36) %806سنة" بنسبة  ١3سنوات وأقل من  ١0فردط فردط

ا(. يُبرز هما التوزيع تمتع العينة بخبرة عملية كبيرة  لاصة  44) %402سنة فأكثر" بنسبة  ١3" فردط
سنوات(  ما يعزز من مصداقية و بات الإجابات  حي  يُعد هؤلاء  ١0–3ئة المتوسطة )في الف

الأفراد من ذوي الخبرة المبا رة في تنفيم وإدارة المشاريع. ويدل على أن العينة تمثّل  ريحة فاعلة 
 ونشطة في سوق العمل  ولديها القدرة على تقييم أداء المشاريع بدقة بناءط على تجارب ميدانية

 مما يدعم قوة النتائج والاستنتاجات التي يمكن ا تقاقها من الدراسة. هوعملية  ويلة الأمد

 .ةر بخلا تاو نس ( توزيع أفراد العينة حسب2-2رقم ) الشكل
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 الاجابة عن تساؤلات الدراسة:

 يتأ ير الجدول الزمني على أداء المشرع تقنية الخرسانة الجاهزة فالتسااؤل الرئيساي: ما مستو  
 المشاريع الإنشائية بمدينة جدة؟.

للإجابة على هما التستتاؤل تم حستتاب المتوستتط الحستتابي العام لكل محور من محاور أداة الدراستتة 
 الأربعة وكانت الاجابات كما يلي:

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجمالي محاور أداة الدراسة.3-2الجدول رقم )
 المحاور  المتوسط  حراف المعياري الان درجة الموافقة 

 إدارة الجدول الزمني 4083 0093 كبيرة
  مدة المشروع 4066 ١044 كبيرة

 
 أداء المشروع

 تكلفة المشروع 4082 ١008 كبيرة
 نطاق المشروع 4066 ١004 كبيرة
 جودة المشروع 4062 ١0١7 كبيرة
 رضا أصحاب المصلحة 2003 0089 كبيرة
 المحور ككل 4077 ١0١0 كبيرة
 المتوسط العام 50.1 1061 كبيرة

     SPSSاعتماداط على نتائج  إعداد الباح  نالمصدر: م      

( المتوستتتتطات الحستتتتابية والانحرافات المعيارية لمحور "إدارة الجدول الزمني" 3-2يُظهر الجدول )
اق المشروع  جودة المشروع  مكوناتث )مدة المشتروع  تكلفة المشتروع  نطو ومحور "أداء المشتروع" 

رضتتتتا أصتتتتحاب المصتتتتلحة(  وذلك للإجابة عن التستتتتاؤل الرئيستتتتي المتعلق بمستتتتتو  تأ ير الجدول 
الزمني على أداء مشتروع تقنية الخرستانة الجاهزة في المشاريع الإنشائية بمدينة جدة. تشير النتائج 

موافقة  حي  تراوح إلى أن جميع المحاور ستتتتتتتتتتتتجلت مستتتتتتتتتتتتتويات متوستتتتتتتتتتتتطة مرتفعة في درجات ال
  مما يُصنف وفقاط لدرجات التقدير 3على مقيا  من  2003و 4062المتوستط الحسابي العام بين 

 .على أنث "كبير" من حي  مستو  التأ ير أو الأداء  حسب تقييم أفراد العينة
  2003يأتي محور "رضتا أصتحاب المصلحة" في المرتبة الأولى من حي  المد  المتوسط بقيمة 

  ما يدل على أن إدارة الجدول 4082   م "تكلفة المشروع" بتتتتتت 4083يث "إدارة الجدول الزمني" بتتتتتت يل
الزمني تُستتتتتتتتتتتتهم بشتتتتتتتتتتتتكل فعّال في تحقيق كفاءة التكاليف وتحقيق رضتتتتتتتتتتتتا الأ راف المعنية  وهي 
مؤ تتتتتترات قوية على التأ ير الإيجابي للجدول الزمني في إدارة المشتتتتتتروع. كما ستتتتتتجل كل من "مدة 
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  وهي قيم 4062  و"جودة المشروع" بتتتتتتتت 4066شروع" و"نطاق المشروع" متوسطات مما لة تبلغ الم
تُعتد مرتفعتة نستتتتتتتتتتتتتتبيتاط  وتشتتتتتتتتتتتتتتير إلى أن الالتزام بتالجتدول الزمني ينعك  إيجتابتاط على جودة التنفيم 

  4077والانضتباط في تحديد مخرجات المشتروع. أما المتوسط العام لأداء المشروع ككل  فقد بلغ 
  وهي قيم تؤكد أن الجدول الزمني يُعد 408١ي حين بلغ المتوستتط العام الشتتامل لجميع المحاور ف

 .عاملاط محورياط في دعم الأداء الشامل للمشروع
  حيتت  يُعتتد انحراف "متتدة ١044و 0089بتتالنظر إلى الانحرافتتات المعيتتاريتتة  نجتتد أنهتتا تتراوح بين 

تباين نستتتتبي كبير في  راء المستتتتتجيبين حول تأ ير ( هو الأعلى  ما يشتتتتير إلى ١044المشتتتتروع" )
الجدول الزمني على المدة  ربما بستتتتتتتتبب التلاف  بيعة المشتتتتتتتتاريع أو التحديات اللوجستتتتتتتتتية التي 

(  0089تواجهها. في المقابل  كان الانحراف المعياري الأدنى في "رضتتتتتتا أصتتتتتتحاب المصتتتتتتلحة" )
البُعد  ويعزز من قوة استتتتتتنتاجات الدراستتتتتة في  مما يدل على توافق عالا بين  راء العينة حول هما

هما الجانب. وبشتتتتتتتكل عام  تُظهر النتائج اتجاهطا إيجابيطا قويطا نحو تأ ير إدارة الجدول الزمني على 
مختلف أبعتاد أداء المشتتتتتتتتتتتتتتروع  ممتا يتدعم الفرضتتتتتتتتتتتتتتيتة القتائلة بأن الجدولة الفعّالة تُعد من الركائز 

ية  لصتوصتاط في سياق تطبيقات الخرسانة الجاهزة التي تتطلب الأستاستية لنجاح المشتاريع الإنشتائ
جدول الزمني يمكن الاستتتتتتتتتنتاج أن هناً تأ يراط كبيراط لل هتنستتتتتتتتيقاط دقيقاط وتقديراط دقيقاط للزمن. وبالتالي

 .على أداء المشروع  وفقاط لما أكده مجتمع الدراسة من ذوي الخبرة والتأهيل العالي

 
 ح  اعتماداط على نتائج الجدول المقابلإعداد البا نالمصدر: م
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 عن تساؤلات الدراسة تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية كما يلي: للإجابة
ة في المشتتاريع الانشتتائي إدارة الجدول الزمنيما مستتتو   التستتاؤل الأول: ن  التستتاؤل الأول على"

 .بمدينة جدة التي تتبنى تقنية الخرسانة الجاهزة؟
أفراد العينة حول محور إدارة  لإجابات( المتوستتتتتتتطات الحستتتتتتتابية والانحرافات المعيارية 6-2)جدول

 الجدول الزمني.
 الترتيب الموافقة الانحراف المتوسط العبارة ن

١ 
تتم مراقبة التقدم الفعلي للمشروع ومقارنتث بالجدول الزمني المخطط 

 .بشكل دوري 
 4 كبيرة 008١ 20١0

4 
عال للتعامل مع أي تأليرات قد تحدا في صب الخرسانة وجد نظام ف

 .الجاهزة
 7 كبيرة 0063 4074

4 
يتم التنسيق المستمر والفعال مع مورد الخرسانة الجاهزة لضمان التوريد 

 .في الموعد المحدد
 2 كبيرة ١0١0 2002

2 
يتم تقييم تأ ير العوامل الخارجية)مثل الظروف الجوية( على الجدول 

 .شكل مسبقالزمني ب
 6 كبيرة 0094 4088

3 
يتم إبلاغ جميع أصحاب المصلحة )المالك  المقاول  المورد( بالتحديثات 

 4 كبيرة 0078 2007 .على الجدول الزمني بشكل منتظم

6 
لبرة مدير المشروع في تخطيط وجدولة المشاريع الإنشائية تؤ ر بشكل 

 .إيجابي على الأداء
 3 كبيرة 0082 2004

 9 كبيرة 0098 4060 عداد جدول زمني واقعي ومفصل للمشروع قبل البدء في التنفيم.يتم إ  7

8 
يتم تحديد تسلسل الأنشطة وترابطها بشكل دقيق  لاصةط فيما يتعلق 

 .بصب الخرسانة الجاهزة
 8 كبيرة ١044 406١

9 
يتم تخصي  الموارد )عمالة  معدات  مواد( بشكل فعال ضمن الجدول 

 الزمني.
 ١0 كبيرة ١003 4043

 ١ كبيرة ١003 20١4 يتم استخدام برامج متخصصة لإدارة وتتبع الجدول الزمني للمشروع. ١0
  كبيرة 0093 4083  

 

( تقييم أفراد العينة لأداء إدارة الجدول الزمني في المشاريع الإنشائية التي تعتمد 6-2يُظهر جدول )
  وهو مستو  0093بانحراف معياري  4083ام تقنية الخرسانة الجاهزة  حي  بلغ المتوسط الع

 يُصنف على أنث "كبير"  ما يدل على ممارسة جيدة نسبيطا لهما البُعد. 
عند تحليل الفقرات حسب ترتيب متوسطاتها  تأتي فقرة "يتم استخدام برامج متخصصة لإدارة وتتبع 

ث ة التقدم الفعلي للمشروع ومقارنت(  تليها "تتم مراقب20١4الجدول الزمني" في المرتبة الأولى )متوسط 
(  ما يشير إلى اعتماد واسع على الأدوات التقنية 20١0بالجدول الزمني المخطط بشكل دوري" )
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ا إداريطا. تأتي بعدها "يتم إبلاغ جميع أصحاب  والرقابة المستمرة  وهي ممارسات متقدمة تعك  نضجط
( و"التنسيق المستمر مع مورد 2007" )المصلحة بالتحديثات على الجدول الزمني بشكل منتظم

ا 2002الخرسانة الجاهزة" ) (  مما يبرز أهمية التواصل والتعاون مع الأ راف الخارجية  لصوصط
الموردين  في الحفاظ على دقة الجدول. أما الفقرة "لبرة مدير المشروع تؤ ر إيجابيطا على الأداء" 

رة ل عاملاط محوريطا في النجاح. في المقابل  تأتي فق(  فتشير إلى أن الكفاءة البشرية لا تزا2004)
"يتم تخصي  الموارد )عمالة  معدات  مواد( بشكل فعال ضمن الجدول الزمني" في المرتبة الأليرة 

(  ما يُعد إ ارة تحميرية إلى وجود ضعف في توزيع الموارد  وهو ما قد يُفسر التأليرات 4043)
ها الترتيب يُظهر أن العينة تُقدّر الممارسات التقنية والاتصالية  لكنأحيانطا رلم التخطيط الجيد. هما 

تُشير إلى نق  في التكامل بين الجدولة وتخصي  الموارد  مما يستدعي تدللات إدارية لتحسين 
 الكفاءة التشغيلية.

الساااؤال الثاني: ما مساااتو  أداء المشااااريع الانشاااائية بمدينة جدة التي تتبنى تقنية الخرساااانة 
 الجاهزة؟.
على هما الستتتتؤال تم حستتتتاب المتوستتتتطات الحستتتتابية والانحرافات المعيارية لأبعاد المحور  للإجابة

 الثاني كما يلي:
 البعد الأول: مدة المشروع.

أفراد العينة حول بعد مدة  لإجابات( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 7-2)جدول
 المشروع.

 الترتيب  الموافقة  اف الانحر  المتوسط  العبارة ن
 4 كبيرة    ١043 4067 .يتم الانتهاء من المشروع في الوقت المحدد لث أو قبلث ١
ساهم استخدام الخرسانة الجاهزة في تقليل مدة تنفيم المشروع  4

 .الإجمالية
 2 كبيرة ١008 406١

 4 بيرةك ١009 4073 .التأليرات في الجدول الزمني أدت إلى تمديد مدة المشروع 4
التخطيط الجيد للجدول الزمني ساهم بشكل مبا ر في الالتزام بالمدة  2

 .المحددة للمشروع
 ١ كبيرة ١033 4077

كان هناً توافق واضح بين مدة المشروع المخططة والمدة الفعلية  3
 .لإنجازه

 3 كبيرة ١067 4034

  كبيرة ١044 4066  
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(  ١044)انحراف  4066من حي  "مدة المشروع" هو  ( أن متوسط أداء المشروع7-2يُظهر جدول )
 وهو مستو  "كبير"  لكنث الأدنى نسبيطا بين مكونات الأداء.

عند تحليل ترتيب الفقرات  تأتي فقرة "التخطيط الجيد للجدول الزمني ساهم بشكل مبا ر في الالتزام 
ت في الجدول الزمني أدت إلى (  تليها "التأليرا4077بالمدة المحددة" في المرتبة الأولى )متوسط 

(  ما يدل على وعي عالا لد  المستجيبين بعلاقة السبب والنتيجة بين 4073تمديد مدة المشروع" )
(  مما 4067التخطيط والتألير.  م تأتي "يتم الانتهاء من المشروع في الوقت المحدد أو قبلث" )

ساهم استخدام " من حي  الترتيب الفقرةتلتها . أن هناً التزام بدرجة كبيرة بالمواعيديشير إلى 
(  فتشير إلى إدراً فوائد همه التقنية  لكنها 406١الخرسانة الجاهزة في تقليل مدة تنفيم المشروع" )

تُظهر أن الاستفادة منها ليست دائمطا كافية لمنع التألير. في المرتبة الأليرة  تأتي فقرة "كان هناً 
(  وهي الأدنى  ما يُبرز فجوة بين التوقعات 4034المدة الفعلية" )توافق واضح بين المدة المخططة و 

والواقع  ويدل على أن تقديرات المدة لالبطا ما تكون لير دقيقة أو لير واقعية. هما الترتيب يُشير 
منية   لكن التحدي الأكبر يكمن في دقة التقديرات الز اط يط الجيد هو العامل الأكثر تأ ير إلى أن التخط

 تها مع التنفيم الفعلي  مما يستدعي تحسين نماذج التنبؤ بالجدول.ومواءم
 البعد الثاني: تكلفة المشروع.

                أفراد العينة حول  لإجابات( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 8-2جدول )
 بعد تكلفة المشروع.

  الترتيب الموافقة  الانحراف  المتوسط  العبارة ن
 ١ كبيرة 0084 20١0 .إنجاز المشروع ضمن الميزانية المعتمدة لث تم ١
 2 كبيرة ١023 4037 .التأليرات في الجدول الزمني أدت إلى تجاوز ميزانية المشروع 4
ساهم التخطيط الفعال للجدول الزمني في تجنب التكاليف الإضافية  4

 3 كبيرة ١044 4032 لير المخطط لث

حة بين الالتزام بالجدول الزمني والتحكم في كانت هناً علاقة واض 2
 .تكاليف المشروع

 4 كبيرة 0077 4099

 4 كبيرة ١003 2000 .ساهم استخدام الخرسانة الجاهزة في تقليل الهدر وتحقيق وفورات مالية 3
  كبيرة ١008 4082  

ا اط عالي اط لمشروع من حي  التكلفة بلغ متوسط( أن أداء ا8-2)يُظهر الجدول (  4082) جدط
 وهو من أعلى المستويات بين جميع الأبعاد. 

تأتي فقرة "تم إنجاز المشروع ضمن الميزانية المعتمدة" في وبناء على المتوسطات الحسابية 
(  تليها "ساهم استخدام الخرسانة الجاهزة في تقليل الهدر وتحقيق 20١0المرتبة الأولى )
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ة واضحة بين الالتزام بالجدول الزمني والتحكم (   م "كانت هناً علاق2000وفورات مالية" )
(  ما يُظهر ارتبا طا واعيطا بين الزمن والتكلفة  ويدل على إدارة مالية 4099في التكاليف" )

(  4037فعّالة. أما الفقرة "التأليرات في الجدول الزمني أدت إلى تجاوز ميزانية المشروع" )
ا للتكلفة  لكنثفتأتي في منتصف الترتيب  مما يؤكد أن الت لي  هو  ألير لا يزال يُعد تهديدط

السبب الرئيسي للتجاوزات. في المرتبة الأليرة  تأتي "ساهم التخطيط الفعال في تجنب 
بعض المشاريع  (  وهي الأدنى  ما يُشير إلى أنّ 4032)تكاليف الإضافية لير المخطط لها"ال

كلفة هما الترتيب يُبرز أن التحكم في التما زالت تواجث مفاجآت مالية  رلم التخطيط الجيد. 
ناً حاجة ه ربما لكنو يتم بنجاح  وأن استخدام الخرسانة الجاهزة يُعد أداة فعّالة للوفورات  

 إلى تعزيز التنبؤ بالتكاليف لير المبا رة وتحسين إدارة المخا ر المالية.
 :البعد الثالث: نطاق المشروع

أفراد العينة حول بعد نطاق  لإجاباتنحرافات المعيارية ( المتوسطات الحسابية والا9-2جدول)
 المشروع.

   الترتيب الموافقة  الانحراف  المتوسط  العبارة ن
 1 كبيرة ١0١4 4036 .تم إنجاز جميع الأعمال والمواصفات المطلوبة في نطاق المشروع ١

ستتتتتتتتتتتتتتبتتب التتتألير في الجتتدول الزمني في تغييرات لير مرلوبتتة في  4
 .روعنطاق المش

4097 ١0١١ 
 كبيرة

4 

التخطيط الجيتتد للجتتدول الزمني ستتتتتتتتتتتتتتاهم في تحقيق كتتافتتة متطلبتتات  4
 .نطاق المشروع بشكل كامل

4080 ١006 
 كبيرة

2 

كان هناً وضتتتتتتوح في نطاق المشتتتتتتروع  مما ستتتتتتهّل عملية الجدولة  2
 .والتنفيم

4072 0088 
 كبيرة

3 

 مة لتحقيقتضتتتتتتمن الجدول الزمني للمشتتتتتتروع جميع الأنشتتتتتتطة اللاز  3
 009١ 4042 .نطاق المشروع بالكامل

 كبيرة
5 

  كبيرة ١004 4063  
 

  4063( أن أداء المشروع من حي  "نطاق المشروع" بلغ متوسططا قدره 9-2يُظهر جدول )
وهو مستو  "كبير"  تأتي فقرة "سبب التألير في الجدول الزمني تغييرات لير مرلوبة في 

(  ما يُشير إلى أن التأليرات تُعد من العوامل الرئيسية 4097)النطاق" في المرتبة الأولى 
التي تؤدي إلى "انزياح النطاق"  وهي ظاهرة لطيرة تهدد أهداف المشروع. تليها "التخطيط 

( و"كان هناً وضوح في النطاق مما سهّل 4080الجيد ساهم في تحقيق متطلبات النطاق" )
النطاق من العوامل الأساسية في النجاح. أما (  مما يدل على أن وضوح 4072الجدولة" )



- 11 - 
 

(  فتأتي 4036الفقرة "تم إنجاز جميع الأعمال والمواصفات المطلوبة في نطاق المشروع" )
في منتصف الترتيب  ما يُشير إلى أن بعض العناصر قد تُهمل أو تُؤجل. في المرتبة 

امل" مة لتحقيق النطاق بالكالأليرة  تأتي فقرة "تضمن الجدول الزمني جميع الأنشطة اللاز 
(  وهي الأدنى بشكل ملحوظ  ما يُعد إنمارطا قويطا بأن الجدول الزمني لا يغطي جميع 4042)

متطلبات النطاق  مما يُعرج المشروع للخطر. هما الترتيب يُظهر أن وضوح النطاق 
ية  مما لوالتخطيط الجيد متوفران  لكن التطبيق العملي لا يزال يعاني من نق  في الشمو 

 يستدعي مراجعة دقيقة لربط الجدول الزمني بو يقة النطاق.
 :المشروع جودة البعد الرابع:

ة أفراد العينة حول بعد جود لإجابات( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ١0-2جدول )
 المشروع.

 الترتيب الموافقة الانحراف المتوسط العبارة ن
نهتائيتة مع المواصتتتتتتتتتتتتتتفتات الفنية والمعايير تتوافق جودة الأعمتال ال ١

 ١004 2009 .المطلوبة
 كبيرة

4 

 .التألير في الجدول الزمني أ ر سلبطا على جودة التنفيم 4
4032 ١039 

متو 
  ة

3 

ستاعد التنستيق الجيد في الجدول الزمني على ضتمان جودة صب  4
 .الخرسانة الجاهزة

 2 كبيرة ١06١ 4047

تتاط كتافياط لإجراء فحوصتتتتتتتتتتتتتتات الجودة تضتتتتتتتتتتتتتتمن الجتدول الزمني وق 2
 .اللازمة

2034 0076 
 كبيرة

١ 

لم تتأ ر جودة المشتروع بالرببة في إنهاء المشروع بسرعة للالتزام  3
 .بالجدول الزمني

 4 كبيرة 0087 4080

  كبيرة 1011 5004  
  وهو 4062( أن أداء المشروع من حي  الجودة بلغ متوسططا قدره ١0-2)يُظهر جدول

لإجراء  . تأتي فقرة "تضمن الجدول الزمني وقتطا كافياط اط مهم   "كبير"  لكنث يخفي تبايناط تو مس
(  وهي القيمة الأعلى في جميع 2034فحوصات الجودة اللازمة" في المرتبة الأولى )

الجداول  ما يدل على وعي إداري عالا بأهمية تخصي  الوقت للجودة  وهي ممارسة 
لم تتأ ر الجودة  "(  2009ل مع المواصفات الفنية" )"تتوافق جودة الأعما احترافية نادرة. تليها

(  ما يُشير إلى توازن جيد بين السرعة والجودة. 4080بالرببة في الإسراع للالتزام بالجدول" )
أما فقرة "ساعد التنسيق الجيد في الجدول الزمني على ضمان جودة صب الخرسانة الجاهزة" 
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الأليرة  ما يُشير إلى أن التنسيق مع الموردين لا يزال بحاجة إلى (  فتأتي قبل 4047)
تحسين. وفي المرتبة الأليرة  تأتي فقرة "التألير في الجدول الزمني أ ر سلبطا على جودة 

(  وهي الوحيدة التي تصنف على أنها "متوسطة"  مع انحراف معياري مرتفع 4032التنفيم" )
 فبعض المستجيبين يرون أن التألير يُضعف  في الرأي (  ما يدل على تباين  ديد١039)

 الجودة مؤس  نظامالجودة  بينما ير   لرون أن الجودة محفوظة. هما الترتيب يُظهر أن 
ا  لكن التحدي يكمن في تأ ير التأليرات على  يق مع   وضرورة تعزيز التنسأداء بجودةجيدط

 .الموردين لضمان جودة الصب
 :صحاب المصلحةرضا أ البعد الخامس:

أفراد العينة حول بعد رضا  لإجابات( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ١١-2)جدول
 المصلحة.أصحاب 

   الترتيب الموافقة  الانحراف  المتوسط  العبارة ن
حي  الالتزام 0كان المالك/العميل راضتتتتتتتتيطا عن أداء المشتتتتتتتتروع من  ١

 بالوقت والجودة.
200 0084 

 كبيرة
3 

ستتتتتتاهم التنستتتتتتيق الجيد للجدول الزمني في تحقيق رضتتتتتتا أصتتتتتتحاب  4
 المصلحة بشكل عام.

4096 0098 
 كبيرة

1 

تم تلبيتتتة توقعتتتات جميع الأ راف المعنيتتتة بتتتالمشتتتتتتتتتتتتتتروع )المتتتالتتتك   4
 المقاول  المورد( في الوقت المحدد.

4084 0099 
 كبيرة

5 

 لكان هناً مستتتو  عالا من التواصتتل والشتتفافية بخصتتوص الجدو  2
 الزمني بين جميع أصحاب المصلحة.

20١9 0074 
 كبيرة

4 

تستتتتتتتتتتتتبب عدم الالتزام بالجدول الزمني في عدم رضتتتتتتتتتتتتا أصتتتتتتتتتتتتحاب  3
 المصلحة.

20١6 0094 
 كبيرة

2 

  كبيرة 60.0 4063  

( أن "رضا أصحاب المصلحة" هو الأعلى بين جميع الأبعاد  حي  بلغ ١١-2يُظهر جدول )
(  ما يدل على توافق عالا في الآراء. تأتي فقرة 0089منخفض ) بانحراف معياري  2003المتوسط 

"كان هناً مستو  عالا من التواصل والشفافية بخصوص الجدول الزمني بين جميع أصحاب 
(  تليها "تسبب عدم الالتزام بالجدول الزمني في عدم رضا 20١9المصلحة" في المرتبة الأولى )

لك راضيطا عن أداء المشروع من حي  الالتزام بالوقت (   م "كان الما20١6أصحاب المصلحة" )
(  ما يُبرز أن التواصل والالتزام بالجدول هما الركيزتان الأساسيتان للرضا. تأتي 2000والجودة" )

                  ( 4096"ساهم التنسيق الجيد للجدول الزمني في تحقيق رضا أصحاب المصلحة بشكل عام" )
( في المراتب الأليرة  لكنها لا تزال مرتفعة. 4084جميع الأ راف المعنية" )تم تلبية توقعات  و"

هما الترتيب يُظهر أن العينة تُقدّر الشفافية والتواصل أكثر من مجرد تحقيق الأداء  وأن أي تقصير 
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في الالتزام بالجدول يُعد كافيطا لتهديد الرضا. وبالتالي  فإن رضا أصحاب المصلحة لا يعتمد فقط 
لى النتائج  بل على  ريقة إدارة العملية ودرجة الانخراط والتحدي   مما يُعزز من أهمية الإدارة ع

 التشاركية والاتصالية في المشاريع.
 الفروق بين المتغيرات الشخصية في الاجابة على محاور أداة الدراسة:

نوات الخبرة عدد س العلمي  النوع  الفئة العمرية  المؤهلللتأكد من مد  تأ ير المتغيرات الشخصية )
( في الاجابة على عبارات محاور أداة الدراسة تم استخدام التباري تحليل التباين الأحادي العملية

ANOVA ( والتبارt:للعينات المستقلة كما يلي ) 
 ( الفروق بين نوع افراد العينة في الاجابة على محاور أداة الدراسة.١4-2جدول )

 

للعينات المستقلة لتحديد ما إذا كانت هناً فروق ذات  (t) ( نتائج التبار١4-2)يُظهر جدول
صائية في إجابات أفراد العينة على محاور الدراسة تعتمد على متغير "النوع" )ذكر/ أنثى(. دلالة إح

تشير النتائج إلى أنث فيما يتعلق بمحور "إدارة الجدول الزمني"  لا توجد فروق دالة إحصائيطا بين 
 (t = 0.991) (  حي  بلغت قيمة480١7( والإناا )متوسط = 48062المكور )متوسط = 

ا في تقييمات كلا الجنسين لهما البُعد. (p = 0.322 > 0.05) الدلالة ومستو     ما يعني تشابهط
أما في باقي المحاور  فقد ظهرت فروق دالة إحصائيطا لصالح أحد الجنسين في كل بُعد. فالإناا 

 4١079(  و"نطاق المشروع" )١803١مقابل  4١009سجّلن متوسطات أعلى في "تكلفة المشروع" )
 = p) (  وجميعها بمستو  دلالة١7088مقابل  ١90١8(  و"جودة المشروع" )١70١0مقابل 

  مما يشير إلى أن الإناا يُقدّرن الأداء في همه الأبعاد بشكل أفضل من المكور. في (0.000

 الدلالة (tقيمة ) الانحراف المعياري  طالمتوس النوع المحاور
 3094 48062 ذكر إدارة الجدول الزمني

0099١ 00444 
 4079 480١7 أنثى

 3082 ١808١ ذكر مدة المشروع
 40١3 ١6090 أنثى 00000 20١49

 20١3 ١803١ ذكر تكلفة المشروع
7090١ 00000 

 ١048 4١009 أنثى
 4082 ١70١0 ذكر نطاق المشروع

١20288 00000 
 4086 4١079 أنثى

 4022 ١7088 ذكر جودة المشروع
20١48 00000 

 4076 ١90١8 أنثى
 403١ 40062 ذكر رضا أصحاب المصلحة

١40074 00000 
 ١009 ١8094 أنثى
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( و"رضا أصحاب ١6090مقابل  ١808١المقابل  سجّل المكور تقييمات أعلى في "مدة المشروع" )
هما يُشير إلى أن  .(p = 0.000) (  مع فروق دالة إحصائيطا١8094قابل م 40062المصلحة" )

المكور يميلون إلى رؤية التزام الجدول الزمني وتحقيق رضا الأ راف بشكل أكثر إيجابية  في حين 
تُظهر الإناا تقييمات أعلى في الجوانب التقنية والمالية. ورلم هيمنة المكور على تكوين العينة 

أن  راء الإناا تُعد أكثر تفاؤلاط في بعض الأبعاد الحرجة  مما يعك  تنوعطا في  (  إلا7204%)
 .وجهات النظر بناءط على النوع

 ( الفروق بين الفئات العمرية في الاجابة على محاور أداة الدراسة.١4-2جدول )
 الدلالة الاحصائي (Fقيمة ) الانحراف المعياري  المتوسط العمر  المحاور

 ول الزمنيإدارة الجد

 3026 46047 سنة 40أقل من 

62083 00000 
 4039 20063 سنة 20سنة وأقل من  40
 ١077 22043 سنة 30سنة وأقل من  20

 ١02١ 49000 سنة فأكثر 30

 مدة المشروع

 6060 ١8004 سنة 40أقل من 

١0١9١ 004١4 
 4070 ١8038 سنة 20سنة وأقل من  40
 ١042 ١9042 سنة 30سنة وأقل من  20

 4032 ١7030 سنة فأكثر 30

 تكلفة المشروع

 20١0 ١7047 سنة 40أقل من 

١00097 00000 
 0096 4١06١ سنة 20سنة وأقل من  40
 ١038 4١030 سنة 30سنة وأقل من  20

 4084 ١7000 سنة فأكثر 30

 نطاق المشروع

 20١7 ١6034 سنة 40أقل من 

 4083 400١4 سنة 20سنة وأقل من  40 00000 72064
 ١042 44093 سنة 30سنة وأقل من  20

 2042 ١8000 سنة فأكثر 30

 جودة المشروع

 406١ ١8033 سنة 40أقل من 

40648 00029 
 4043 ١7074 سنة 20سنة وأقل من  40
 20١7 ١8040 سنة 30سنة وأقل من  20

 4084 ١8000 سنة فأكثر 30

صحاب رضا أ
 المصلحة

 4039 ١9092 سنة 40أقل من 

70829 00000 
 4002 4007١ سنة 20سنة وأقل من  40
 0096 ١9066 سنة 30سنة وأقل من  20

 40١4 ١6030 سنة فأكثر 30
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العينة باستخدام تحليل التباين الأحادي  ( تأ ير"الفئة العمرية" على تقييمات أفراد١4-2)يُحلل جدول
(ANOVA.) ( تُظهر النتائج وجود فروق دالة إحصائيطاp = 0.000 في أربعة من أصل ستة )

محاور  مما يدل على أن العمر يؤ ر بشكل كبير على إدراً أداء المشروع. بالنسبة لمحور "إدارة 
(  22043سنة( أعلى متوسط ) 30سنة وأقل من  20الجدول الزمني"  سجّل الأفراد في الفئة العمرية )

             (  46047سنة الأدنى ) 40  بينما كانت الفئة الأقل من20063سنة( بت  20-40ئة )تليها ف
ما يُشير إلى أن الخبرة والسن تُعزز من تقدير كفاءة إدارة الجدول. وفي "تكلفة المشروع"  سجّلت 

لفئة على التوالي(  بينما كانت ا 4١030و 4١06١( أعلى التقييمات )30-20( و)20-40) الفئات
وعيطا ماليطا أعمق لد  ذوي الخبرة.  والمي بدوره ربما يعك (  ١7047سنة الأدنى ) 40الأقل من 

كما سُجلت فروق دالة في "نطاق المشروع" و"رضا أصحاب المصلحة"  حي  تفوقت الفئة العمرية 
رضا سنة فأكثر( في  30(  بينما تراجعت التقييمات في فئة )44093سنة( في النطاق ) 20-30)

(  ربما بسبب تغير الأولويات أو ندرة العينة في همه الفئة )فقط فردين(. ١6030أصحاب المصلحة )
(  لكنها أظهرت تباينطا في p > 0.05أما "مدة المشروع" و"جودة المشروع"  فلم تُظهر فروقطا دالة )

(. بشكل ١8033)سنة  40التقييمات  لاصة في الجودة حي  سُجل أعلى تقييم في الفئة الأقل من 
سنة( يُقدّرون الأداء الإداري والمالي بشكل أعلى   30-40عام  يُظهر الجدول أن كبار السن )

 بينما تُظهر الفئات الشابة تقييمات متباينة  مما يعك  تأ ير النضج المهني والخبرة في التقييم.
 الدراسة. ( الفروق بين المؤهلات العلمية في الاجابة على محاور أداة ١2-2جدول )
 الدلالة (Fقيمة ) الانحراف المعياري  المتوسط المؤهل  المحاور

 إدارة الجدول الزمني
 3020 4209١ بكالوريو  

 ١072 2١08١ ماجستير  00000 42١004١
 4038 2١077 دكتوراه 

 مدة المشروع
 6004 ١604١ بكالوريو  

 4064 40040 ماجستير  00000 360362
 ١0١١ 40020 دكتوراه 

 تكلفة المشروع
 2079 ١7032 بكالوريو  

 ١044 4١000 ماجستير  00000 74067١
 0034 ١9043 دكتوراه 

 نطاق المشروع
 4084 ١303١ بكالوريو  

 4022 4079 ماجستير  00000 4470342
 ١094 4١049 دكتوراه 

 جودة المشروع
 4070 ١6083 بكالوريو  

 4067 ١9027 ماجستير  00000 300083
 408١ ١9022 دكتوراه 

 رضا أصحاب المصلحة
 406١ ١9067 بكالوريو  

 ١097 4١006 ماجستير  00000 48070١
 00١8 ١9000 دكتوراه 
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( تأ ير "المؤهل العلمي" على تقييمات أفراد العينة  حي  أظهرت نتائج تحليل ١2-2)يُبرز جدول
( في جميع المحاور الستة. ففي "إدارة p = 0.000روق دالة إحصائيطا )( وجود فANOVAالتباين )

( تقييمات أعلى 2١077( والدكتوراه )2١08١الجدول الزمني"  سجّل الحاصلون على الماجستير )
(  ما يُشير إلى أن التأهيل الأعلى يُعزز من تقدير كفاءة 4209١بكثير من حاملي البكالوريو  )

( والدكتوراه 40040ي "مدة المشروع"  تفوق الحاصلون على الماجستير )التخطيط والجدولة. وف
(  مما يعك   قة أعلى في التزام الجدول ١604١( بشكل كبير على حاملي البكالوريو  )40020)

الزمني لد  الكوادر الأعلى تعليمطا. كما سُجلت فروق واضحة في "تكلفة المشروع"  حي  تفوق 
(  لكن حملة الدكتوراه سجّلوا تقييمطا أقل ١7032على البكالوريو  )( 4١000حملة الماجستير )

(  ربما بسبب نظرتهم التحليلية الحرجة. وفي "نطاق المشروع"  تفوق حملة الماجستير ١9043)
(  مما يدل على تقدير أعلى ١303١( بشكل كبير على البكالوريو  )4١049( والدكتوراه )40079)

ذوي المؤهلات العليا. كما سُجلت فروق دالة في "جودة المشروع" و"رضا لدقة و مولية النطاق لد  
( على حاملي البكالوريو  4١006و ١9027أصحاب المصلحة"  حي  تفوق حملة الماجستير )

(. هما يُشير إلى ١9000(  في حين تراجعت تقييمات حملة الدكتوراه في الرضا )١9067و ١6083)
فاؤلاط في تقييم الأداء  بينما قد يكون حملة الدكتوراه أكثر تحفظطا أو أن حملة الماجستير هم الأكثر ت

ا. وبالتالي  يُظهر الجدول أن المؤهل العلمي يؤ ر بشكل كبير في تقييمات الأداء  ويزداد التقييم  نقدط
 الإيجابي مع ارتفاع المستو  التعليمي  باستثناء بعض التباينات الطفيفة.

 سنوات الخبرة في الاجابة على محاور أداة الدراسة.( الفروق بين ١3-2جدول )
 الدلالة (Fقيمة ) الانحراف المتوسط السنوات المحاور

 إدارة الجدول الزمني

 4072 49068 سنوات 3أقل من 

١80286 00000 
 3066 48024 سنوات ١0وأقل من  3

 40١0 43046 سنة ١3وأقل من  ١0
 ١079 22023 سنة فأكثر ١3

 ة المشروعمد

 4009 ١9073 سنوات 3أقل من 

40١29 00000 
 3083 ١7098 سنوات ١0وأقل من  3

 0077 ١90١2 سنة ١3وأقل من  ١0
 0089 ١8086 سنة فأكثر ١3

 تكلفة المشروع

 4049 ١9044 سنوات 3أقل من 

١40729 00000 
 20١١ ١808١ سنوات ١0وأقل من  3

 0029 44004 سنة ١3وأقل من  ١0
 ١008 ١9074 سنة فأكثر ١3
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 نطاق المشروع

 ١087 4١047 سنوات 3أقل من 

4١074١ 00000 
 2042 ١7066 سنوات ١0وأقل من  3

 0097 ١80١6 سنة ١3وأقل من  ١0
 ١099 44026 سنة فأكثر ١3

 جودة المشروع

 ١024 4١039 سنوات 3أقل من 

740400 00000 
 4022 ١8042 تسنوا ١0وأقل من  3

 ١027 ١204١ سنة ١3وأقل من  ١0
 ١044 ١2046 سنة فأكثر ١3

رضا أصحاب 
 المصلحة

 4022 ١8074 سنوات 3أقل من 

440690 00000 
 4043 4006١ سنوات ١0وأقل من  3

 008١ ١90١4 سنة ١3وأقل من  ١0
 0087 ١8077 سنة فأكثر ١3

 

نوات الخبرة العملية" على تقييمات أفراد العينة  ويُظهر وجود فروق ( تأ ير "س١3-2)جدول يوضح
( في جميع المحاور الستة  ما يدل على أن الخبرة تُعد من العوامل p = 0.000دالة إحصائيطا )

سنة  ١3الأساسية في تشكيل التقييمات. بالنسبة لت"إدارة الجدول الزمني"  سجّل الأفراد ذوو لبرة 
 ١3-١0(  بينما كانت الفئة )49068سنوات ) 3(  تليهم فئة أقل من 22023ط )فأكثر أعلى متوس
ا أو المبتدئة تُقابال بتقدير أعلى  ربما 43046سنة( الأدنى ) (  مما يُشير إلى أن الخبرة الطويلة جدط

(  44004سنة( بشكل كبير ) ١3-١0بسبب الثقة أو الحماسة. وفي "تكلفة المشروع"  تفوقت فئة )
(  ما ١808١سنوات( الأدنى ) ١0-3(  بينما كانت فئة )١9044سنوات( ) 3فئة )أقل من تليها 

يعك  أن منتصف مسار الخبرة قد يواجث تحديات تؤ ر على تقييم التحكم بالتكلفة. أما في "نطاق 
سنوات(  3(  تليهم فئة )أقل من 44026سنة فأكثر أعلى تقييم ) ١3المشروع"  فسجّل ذوو لبرة 

  مما يُشير إلى أن الخبرة الطويلة تعزز من تقدير دقة النطاق. وفي "جودة المشروع"  (4١047)
(  بينما تراجعت 4١039سنوات( أعلى تقييم ) 3ظهرت صورة مقلوبة  حي  سجّل ذوو لبرة )أقل من 

(  مما قد يُفسر بزيادة التشدد في التقييم ١2046و ١204١التقييمات بشكل حاد مع زيادة الخبرة )
د  ذوي الخبرة الطويلة  أو تفاؤل أكبر لد  المبتدئين. كما سُجلت فروق دالة في "مدة المشروع" ل

-3(  وفئة )١9073سنوات( في المدة ) 3و"رضا أصحاب المصلحة"  حي  تفوقت فئة )أقل من 
(. بشكل عام  يُظهر الجدول أن الخبرة تؤ ر بشكل عميق في 4006١سنوات( في الرضا ) ١0

  لكن العلاقة ليست دومطا لطية  حي  تُظهر بعض الفئات الشابة تقييمات أعلى في بعض التقييمات
ا نقديطا أو تجارب  الأبعاد  بينما تُظهر الكوادر ذات الخبرة الطويلة تقييمات متباينة  تعك  نضجط

 متنوعة.
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 تأثير الجدول الزمني على أداء المشروع:

شاريع بالتطبيق على أداء المشاريع التي تستخدم تقنية لدراسة تأ ير الجدول الزمني على أداء الم
الخرسانة الجاهزة في المشاريع الانشائية بمدينة جدة تم استخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط 

Simple linear regression :كما يلي 

 ( تحليل الانحدار الخطي البسيط للعلاقة بين الجدول الزمني وأداء المشروع.١6-2)جدول

المعامل  لنموذجا
(B) 

مستو   (tقيمة )
 الدلالة

 (Rقيمة )
معامل 
التحديد 

2R 
مستو   (Fقيمة )

 الدلالة

 00973 0004١ 00064 الحد الثابت
00884 00778 447400١ 00000 

 00000 270666 40224 الجدول الزمني
 

ير "إدارة لفح  تأ نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط المي تم استخدامث  يوضح (١6-2جدول )
الجدول الزمني" )كمتغير مستقل( على "أداء المشروع" )كمتغير تابع( في المشاريع الإنشائية التي 
تعتمد تقنية الخرسانة الجاهزة في مدينة جدة. تُعد همه النتائج حاسمة في التبار الفرضية الرئيسية 

مشروع. ة بين الجدول الزمني والأداء الشامل للللدراسة  حي  تُقدّم دليلاط كميطا قويطا على  بيعة العلاق
ا بين المتغيرين  مما R = 0.882تُشير قيمة معامل الارتباط ) ( إلى وجود علاقة إيجابية قوية جدط

يعني أن تحسن إدارة الجدول الزمني يترافق مع تحسن ملحوظ في أداء المشروع. كما يُظهر معامل 
تباين الكلي في أداء المشروع يمكن تفسيره من للال من ال %7708( أن R² = 0.778التحديد )

ا وفق المعايير  ا تُصنف على أنها تأ ير كبير جدط إدارة الجدول الزمني وحدها  وهي نسبة مرتفعة جدط
 الإحصائية  ما يدل على أن الجدول الزمني هو عاملاط محوريطا وحاسمطا في نجاح المشروع.

  t = 47.666(  فهو يُعد دالاط إحصائيطا بشكل كبير )B=2.443أما بالنسبة لمعامل الانحدار)
p=0.000 < 0.05 ما يعني أن كل وحدة زيادة في درجة إدارة الجدول الزمني تُقابل بزيادة تقدر  )

وحدة في أداء المشروع  وهو تأ ير مبا ر وموجب. هما المعامل يُبرز القوة التفسيرية  40224بت 
لة لا يؤدي فقط إلى تحسن  فيف  بل إلى تحسن ملمو  وكبير للنموذج ويؤكد أن تحسين الجدو 

 =t = 0.031  p( دالاط إحصائيطا )B= 0.062في الأداء. في المقابل  لم يكن الحد الثابت )
(  لكنث لا يُضعف من قوة النموذج  إذ يُستخدم الحد الثابت عادةط كنقطة بداية للعلاقة  ولا 0.975
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( بمستو  F= 2272.01النوع من التحليل. كما تُؤكد قيمة الإحصاء ) يُعتبر محور الاهتمام في هما
( أن النموذج ككل دال إحصائيطا  وأن العلاقة بين المتغيرين ليست ناتجة عن p= 0.000دلالة )
 الصدفة.

تُشير همه النتائج إلى أن إدارة الجدول الزمني ليست مجرد أداة تنظيمية  بل هي محرً رئيسي 
اء المشروع  بما في ذلك المدة  والتكلفة  والنطاق  والجودة  ورضا أصحاب لجميع جوانب أد

ا تُبرز أهمية الاستثمار في كفاءة التخطيط  واستخدام برامج الجدولة  المصلحة. فالعلاقة القوية جدط
ا في  المتقدمة  وتدريب الكوادر على مهارات إدارة الوقت  وتحسين التنسيق مع الموردين  لصوصط

الخرسانة الجاهزة التي تتطلب تنالمطا دقيقطا بين الجدول الزمني وعمليات التوريد والتنفيم. مشاريع 
وبالتالي  تُعد همه النتائج دعوة عملية للقائمين على المشاريع الإنشائية في جدة لاعتبار إدارة الجدول 

كمّي على ير مبا ر و الزمني أولوية استراتيجية  ولي  مجرد و يقة إدارية روتينية  لما لث من تأ 
 نجاح المشروع ككل.
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 :نتائج الدراسة
 :لآتيا في حصائي لأداة الدراسة  توصلت الدراسة إلى عدة نتائجه تتمثلالتحليل الإ بموجب

 :أولًا: نتائج البيانات الديمغرافية
مُستتتتتتجيبطا من العاملين في المشتتتتتاريع  630أظهر تحليل لصتتتتتائ  عينة الدراستتتتتة  التي ضتتتتتمت 

ائية في مدينة جدة  تكوينطا ديمولرافيطا يعك   بيعة ستتتوق العمل في هما القطاع. فقد هيمن الإنشتتت
  مما يُشتتتير إلى هيكل %4308  في حين بلغت نستتتبة الإناا %7204المكور على العينة بنستتتبة 

 تتتتتتتتتتتتتتائع في قطتتاع المقتتاولات. من حيتت  الفئتتة العمريتتة  كتتانتتت الغتتالبيتتة العظمى من العينتتة  نوعي
ستتتتتتتنة( بنستتتتتتتبة  20-40  تليها الفئة العمرية )(ستتتتتتتنة 40أقل من )تراوح أعمارهم بين ( ت3303%)

  ما يدل على  ابع  تتتتبابي للقو  العاملة في هما المجال. أما من حي  المؤهل العلمي  4702%
ا  حي  بلغت نستتتتتتتتتتبة الحاصتتتتتتتتتتلين على البكالوريو   فقد تميزت العينة بمستتتتتتتتتتتو  تعليمي عالا جدط

. هما يُعزز من مصتتتداقية البيانات  نظرطا لخبرة %903  والدكتوراه %2404  والماجستتتتير 2804%
من العينة  %7603ووعي هتمه الكوادر بتأبعاد إدارة المشتتتتتتتتتتتتتتاريع. وفيما يخ  الخبرة العملية  فإن 

ستتتتتتتتتنوات من الخبرة  وهي فئة تُشتتتتتتتتتكل العمود الفقري للقو  العاملة   ١0إلى أقل من  3لديهم من 
ستتتنة فأكثر  مما يُظهر توازنطا  ١3لديهم  %402ستتتنة  و ١3إلى  ١0م من لديه %806إلى جانب 

 بين الكوادر الشابة والوسيطة والخبراء.
 :ثانياً: بيانات المحاور

إلى تحليل نتائج المحاور  يُظهر التقييم العام لأداء مشتتتتتتاريع تقنية الخرستتتتتتانة الجاهزة في  اط استتتتتتتناد
ا  حي  ترا   2003و 4062وحت المتوستتتتتطات الحستتتتتابية للمحاور بين جدة مستتتتتتو ط إيجابيطا ومرتفعط

وهي قيم تُصتتتتنف على أنها "كبيرة". يُعد محور "رضتتتتا أصتتتتحاب المصتتتتتلحة" هو الأعلى من حي  
(  وتحتل الفقرة "كان هناً مستتتو  عالا من التواصتتل والشتتفافية بخصتتوص الجدول 2003التقييم )

(  مما يُبرز أهمية 20١9بين جميع الفقرات )الزمني بين جميع أصتحاب المصلحة" المرتبة الأولى 
التواصتتتتتتتل الفعّال كركيزة أستتتتتتتاستتتتتتتية للرضتتتتتتتا. في المقابل  يُعد محور "جودة المشتتتتتتتروع" هو الأدنى 

(  وتميّزت الفقرة "التألير في الجدول الزمني أ ر سلبطا على جودة التنفيم" بأنها الأقل تقييمطا 4062)
قية "  ما يُشير إلى وجود مخاوف حقيضعيفةنفت على أنها "(  وهي الفقرة الوحيدة التي صُ 4032)
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من تتتأ ير التتتأليرات على الجودة. بتتالنستتتتتتتتتتتتتتبتتة لمحور "إدارة الجتتدول الزمني"  فقتتد جتتاء في المرتبتتة 
(  وستتتتتتتجلت الفقرة "يتم استتتتتتتتخدام برامج متخصتتتتتتتصتتتتتتتة لإدارة وتتبع 4083الثانية من حي  الأداء )

(  مما يدل على تبني أدوات تقنية متقدمة  في حين 20١4)الجدول الزمني للمشتتتتتتتتروع" أعلى تقييم 
(  ما 4043كانت الفقرة "يتم تخصتتتتتي  الموارد بشتتتتتكل فعال ضتتتتتمن الجدول الزمني" هي الأدنى )

يُظهر وجود فجوة واضتتتتتتتتتتحة في تكامل الجدولة مع إدارة الموارد. أما في محور "تكلفة المشتتتتتتتتتتروع" 
جلت أعلى درجة في فقرة "ت4082) م إنجاز المشتتتتتتتتتتتتتروع ضتتتتتتتتتتتتتمن الميزانية المعتمدة لث" (  فقد ستتتتتتتتتتتتتُ
(  بينما جاءت فقرة "ستتتتتتتتاهم التخطيط الفعال في تجنب التكاليف الإضتتتتتتتتافية لير المخطط 20١0)

(  مما يُشير إلى تحديات في التنبؤ بالتكاليف لير المبا رة. وفيما 4032لها" في المرتبة الأليرة )
"كان هناً توافق واضتتتتح بين المدة المخططة والمدة (  كانت الفقرة 4066يخ  "مدة المشتتتتروع" )
(  ما يُبرز ستتتتتتتتوء دقة التقديرات الزمنية. وأليرطا  في محور "نطاق 4034الفعلية" هي الأقل تقييمطا )

(  كانت الفقرة "تضتتتتتمن الجدول الزمني جميع الأنشتتتتتطة اللازمة لتحقيق النطاق 4063المشتتتتتروع" )
(  مما يُعد إنمارطا قويطا بوجود نق  في  تتتمولية الجدول 4042بالكامل" هي الأدنى بشتتكل ملحوظ )

الزمني. هما التباين بين أعلى وأدنى الفقرات يُظهر أن الممارستتتات التقنية والاتصتتتالية تُقدّر بشتتتكل 
عالا  لكن هناً تحديات جوهرية في دقة التقديرات  وتخصي  الموارد  و مولية الجدول  وتأ ير 

 ا يستدعي تدللات إدارية مركزة لتحسين همه الجوانب.التألير على الجودة  مم
 :نتائج تحليل الفروق بين المتغيرات الشخصية ثالثاً:

عن تأ يرات دالة إحصتتتتائيطا لعوامل ديمولرافية متعددة  t-test و ANOVA كشتتتتف تحليل الفروق 
 وكانت النتائج كما يلي: .على تقييمات أداء المشروع

ا دالتتتة في "إدارة الجتتتدول الزمني" بين التتتمكور  (t) التبتتتارلم تُظهر نتتتتائج  :حستتتتتتتتتتتتتتتب النوع فروقتتتط
ا دالتتة في بتتاقي المحتتاور. فستتتتتتتتتتتتتتجلتتت الإنتتاا 480١7( والإنتتاا )48062) (  لكنهتتا أظهرت فروقتتط

مقابل  4١079(  و"نطاق المشتتتتتروع" )١803١مقابل  4١009تقييمات أعلى في "تكلفة المشتتتتروع" )
(  في حين ستتتجل المكور تقييمات أعلى في ١7088 مقابل ١90١8(  و"جودة المشتتتروع" )١70١0

(  ١8094مقابل  40062( و"رضتتتا أصتتتحاب المصتتتلحة" )١6090مقابل  ١808١"مدة المشتتتروع" )
 .مما يعك  تباينطا في الأولويات والتركيز حسب الجن 
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فروقطا دالة في أربعة محاور. ففي "إدارة الجدول (ANOVA) أظهر تحليل: حستتتتتتتتتتتتب الفئة العمرية
ستتتتتتتتتتنة(  20-40(  تليها )22043ستتتتتتتتتتنة( أعلى تقييم ) 30-20ني"  ستتتتتتتتتتجلت الفئة العمرية )الزم
(  ما يُشتتتتتتتتير إلى أن الخبرة 46047ستتتتتتتتنة( الأدنى ) 40(  في حين كانت الفئة )أقل من 20063)

-20( و)20-40)الفئاتوالستتتتن يعززان من تقدير كفاءة الجدولة. وفي "تكلفة المشتتتتروع"  تفوقت 
جلت 4١030و 4١06١( )30 (  بينما تراجعت التقييمات في الفئتين الأصتتغر والأكبر ستتناط. كما ستتُ

ستتتنة(  30-20فروق دالة في "نطاق المشتتتروع" و"رضتتتا أصتتتحاب المصتتتلحة"  حي  تفوقت الفئة )
 (.١6030)سنة فأكثر( في الرضا 30(  وتراجعت التقييمات في فئة )44093في النطاق )

روقطا دالة في جميع المحاور. فتفوق حملة الماجستتتتتتتتتتتير أظهرت النتائج ف :حستتتتتتتتتتب المؤهل العلمي
والتدكتوراه بشتتتتتتتتتتتتتتكتل كبير على حاملي البكالوريو  في جميع الأبعاد  لاصتتتتتتتتتتتتتتة في "إدارة الجدول 

(  ١604١مقابل  40020و 40040(  و"مدة المشروع" )4209١مقابل  2١077و 2١08١الزمني" )
ا يُشتتتتتتير إلى أن التأهيل الأعلى يُعزز (  مم١303١مقابل  4١049و 40079و"نطاق المشتتتتتتروع" )
 .من تقدير كفاءة الأداء
فروقطا دالة في جميع المحاور. ففي "إدارة الجدول  (ANOVA) أظهر تحليل :حسب سنوات الخبرة

ستتتتتتنوات(  3(  تليهم فئة )أقل من 22023ستتتتتتنة فأكثر أعلى تقييم ) ١3الزمني"  ستتتتتتجل ذوو لبرة 
(. وفي "جودة المشتتروع"  ستتجّل 43046ستتنة( الأدنى ) ١3-١0(  في حين كانت الفئة )49068)

(  بينما تراجعت التقييمات بشكل حاد مع زيادة 4١039سنوات( أعلى تقييم ) 3ذوو لبرة )أقل من 
 .(  مما قد يُفسر بزيادة التشدد في التقييم لد  ذوي الخبرة الطويلة١2046و ١204١الخبرة )
 :البسيطنتائج تحليل الانحدار الخطي  رابعاً:

ا بين "إدارة الجتتتدول الزمني" و"أداء  أكتتتد تحليتتتل الانحتتتدار الخطي البستتتتتتتتتتتتتتيط العلاقتتتة القويتتتة جتتتدط

  ما يعني (R² =0.778)   ومعامل التحديد(R =0.882) المشتتتتتتتتروع". فقد بلغ معامل الارتباط

بة سمن التباين في أداء المشروع يمكن تفسيره من للال إدارة الجدول الزمني  وهي ن %7708أن 

ا. وكان معامل الانحدار ا تُشتتتتتتتتتير إلى تأ ير كبير جدط دالاط إحصتتتتتتتتتائيطا  (B = 2.443) مرتفعة جدط

  مما يعني أن كل وحدة زيادة في إدارة الجدول (t = 47.666, p = 0.000) بشتتتتتتتتتتتتتتكل كبير

وحدة في أداء المشروع  وهو تأ ير مبا ر وموجب. كما أكدت  40224الزمني تُقابل بزيادة تقدر بتتت



- 51 - 
 

أن النموذج ككل دال إحصتتتتتتتائيطا. همه النتائج تُقدم دليلاط كميطا  (F=2272.01, p=0.000) يمةق

ا على أن إدارة الجتتتدول الزمني هي العتتتامتتتل المحوري والأكثر تتتتأ يرطا في نجتتتاح مشتتتتتتتتتتتتتتتاريع  قتتتا عتتتط

 .الخرسانة الجاهزة في جدة  وتدعم بشكل قوي الفرضية الرئيسية للدراسة

 توصيات الدراسااة: 

لاقطا من النتائج التي توصتتتتلت إليها الدراستتتتة حول تأ ير إدارة الجدول الزمني على أداء مشتتتتاريع انط

تقنيتتة الخرستتتتتتتتتتتتتتانتتة الجتتاهزة في المشتتتتتتتتتتتتتتاريع الإنشتتتتتتتتتتتتتتائيتتة بمتتدينتتة جتتدة  وتقييم الفروق بين المتغيرات 

 الشخصية  وتحليل العلاقة بين الجدول الزمني وأداء المشروع  تُقدم التوصيات التالية:
 

 :ولًا: توصيات عملية وإداريةأ

 ( جايتم تخصتي  الموارد بشتكل فعال ضمن الجدول الزمنينستبة لأن متوستط فقرة ) ء بدرجة

ق نظم إدارة بتطبي   نوصتتيالتكامل بين الجدولة وتخصتتي  المواردمتدنية  يوصتتى ل بتعزيز 

ر ( المرتبطة مبا تتتتتتتتتتتتترة بنظام الجدولة  لضتتتتتتتتتتتتتمان توفResource Managementالموارد )

العمالة  والمعدات  والمواد )لاصتتة الخرستتانة الجاهزة( في الوقت والمكان المطلوبين  وتجنب 

 التأليرات الناتجة عن نق  الموارد.

  تضتتتمن الجدول الزمني جميع الأنشتتتطة اللازمة لتحقيق النطاق بالكامل" ستتتجلت بما أن الفقرة"

جدول لعمل بشكل تلقائي ودقيق بأدنى متوستط  يُوصى بربط و يقة نطاق المشروع وانهاءات ا

 المشروع  لضمان  مول جميع الأنشطة وتجنب "انزياح النطاق" وفقدان الأنشطة.

  نظرطا لوجود فجوة بين المدة المخططة والمدة   تطوير كفتاءة التقتدير الزمني والماليضتتتتتتتتتتتتتترورة

يع الستتتتابقة ر الفعلية  يُوصتتتتى بتطبيق منهجيات تقدير أكثر دقة واستتتتتخدام قواعد بيانات المشتتتتا

 لتحسين دقة التقديرات الزمنية والمالية  ودمج عوامل المخا ر والظروف الجوية مسبقطا.

  نظرطا لأهمية هما البُعد  يُوصتتتتتتتتى بإبرام ة  تعزيز التنستتتتتتتتيق مع موردي الخرستتتتتتتتانة الجاهز يجب

اتفاقيات مستتتتتتتتتتتتتو  الخدمة واضتتتتتتتتتتتتحة مع الموردين  وإدراجهم في اجتماعات المتابعة الدورية  

 واستخدام أنظمة تتبع لوجستية لضمان وصول الخرسانة في الوقت المحدد وبجودة مطلوبة.
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 :: توصيات تطويرية للموارد البشريةاً ثاني

  نظرطا لتأ ير لبرة مدير المشتتتتتروع  يُوصتتتتتى بتنظيم برامج تدريبية مستتتتتتمرة لجميع الكوادر الفنية

(  Primavera P6أو  MS Projectوالإدارية على استتتتتخدام برامج الجدولة المتقدمة )مثل 

 .وتقنيات إدارة الوقت  وتحليل المسار الحرج

  ونظراط لالتلاف التقييمات حستب الخبرة أوصتي بضرورة تطبيق نموذج الار اد المهني لتبادل

 الخبرات.

 :ثالثًا: توصيات استراتيجية

 ( ا ء المشتتتتتتروع  يُوصتتتتتتى ( بين إدارة الجدول الزمني وأداR² = 0.778نظرطا للعلاقة القوية جدط

بتحويل إدارة الجدول الزمني من أداة تنفيمية إلى بُعد استتراتيجي في إدارة المشتاريع  وتضمينث 

 ( لمديري المشاريع.KPIsفي مؤ رات الأداء الرئيسية )

  اعتماد  قافة التواصتتل والشتتفافية: نظرطا لأهمية التواصتتل في رضتتا أصتتحاب المصتتلحة  يُوصتتى

( تُحدا تلقائيطا  وتُشتتتتتتتتتتتتتتارً مع جميع أصتتتتتتتتتتتتتتحاب Dashboardsورية )بتطبيق نظم تقارير د

 المصلحة  وتُركز على الشفافية في عرج التقدم  والتأليرات  والإجراءات التصحيحية.

 :رابعًا: توصيات للبحث العلمي
  بإجراء دراستتات مقارنة بين مشتتاريع تستتتخدم الخرستتانة الجاهزة ومشتتاريع تقليدية  لقيا  الأ ر

 لجدولة في كلا النوعين.النسبي ل

   نظرطا لتركيز العينة على جدة  يُوصتتتى بتوستتتيع نطاق الدراستتتة لتشتتتمل مدنطا ألر  في المملكة

 لالتبار تعميم النتائج.

  نظرطا لانخفاج تقييم "تأ ير التألير على الجودة"  يُوصتتى بإجراء دراستتات تحليلية عميقة لفهم

 لجودة  واقتراح حلول تقنية وإدارية محددة.الآليات التي تؤدي من التألير إلى تدني ا
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 قائمة المراجع:
 :المراجع العربية

  ١(. البح  العلمي أستتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتياتث النظرية وممارستتتتتتتتتتتاتث العملية  ط4000دويدري  رجاء وحيد.)
 بيروت: دار الفكر المعاصر.

 منشورات الجامعة الافتراضية السورية.  (. إدارة المشاريع  سوريا: من40١8زوكار  إياد.)
(.أ ر تطبيق ممارستتتتتات إدارة العمليات 4044الزلبي  فرا  عليه  والجغبير  محمد استتتتتماعيل.)

على أداء المشتتتتتتتاريع الإنشتتتتتتتائية: دراستتتتتتتة حالة على جمعية مستتتتتتتتثمري قطاع الإستتتتتتتكان في 
  2  ع48عية   مجالأردن  مؤتى للبحوا والدراستتتتتتات  ستتتتتتلستتتتتتلة العلوم الإنستتتتتتانية والاجتما

 http://search.mandumah.com/Record/1410351  مسترجع من:  ١64-408
(. أ ر تطبيق ممتتارستتتتتتتتتتتتتتات إدارة العمليتتات على أداء 4044الزلبي  محموده الجغبير  محمتتد. )

ة مستتتتثمري قطاع الإستتتكان في الأردن. )مجلة المشتتتاريع الإنشتتتائية: دراستتتة حالة على جمعي
 الزيتونة للدراسات والأبحاا(. جامعة الزيتونة  عمان  الأردن.

  رسالة ماجستير  (. أ ر زيادة الوقت على اداء المشاريع الانشائية40١8)   هنادي الفاتح.الشيخ
 . 99-١  ص ص: كلية الدراسات العلياالإسلامية  جامعة أم درمان السودان: 

  بيروت: مؤستتستتة ١(. قواعد أستتاستتية في البح  العلمي  ط١992صتتيني  د. ستتعيد إستتماعيل.)
 الرسالة للطباعة والنشر.

(. تفعيل منظومة إدارة الوقت كمدلل لتحستتتتين جودة مشتتتتروعات 40١8)  أحمد الستتتتيد.عريضتتتتة
حضتتارة الجمعية العربية لل  مصتتر: ١4  عمجلة العمارة والفنون والعلوم الإنستتانية  التصتتميم

 . 339-324ص ص   والفنون الإسلامية
دار النهضتتتتتتتتة  –تصتتتتتتتتميم أدوات البح  العلمي وتحليل البيانات (. 40١8علي  فا مة الزهراء.)

 .العربية
(. أ ر ممارستتتتتتات إدارة المشتتتتتتروعات على فعالية الأداء المؤستتتتتتستتتتتتي 4042عليوه  لمياء لالد  ) 

 . 7١ية للنشر العلمي  الإصدار السابع  عللكيانات الخيرية في مكة المكرمة  المجلة العرب
الاحصتتتتتتتتتتاء في البح  النفستتتتتتتتتتي والتربوي  دار الفكر للنشتتتتتتتتتتر (. 40١3العيستتتتتتتتتتى  عبدالرحمن.)

 .والتوزيع
(. إدارة المشتتتاريع  موجهة إلى  لبة الستتتنة الثالثة علوم التستتتيير  تخصتتت : 40١9لزهر  قدوم.)

 ة. مقال  1945ماي  8 إدارة الأعمال  الجزائر:  جامعة

http://search.mandumah.com/Record/1410351
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رستتالة ية. )(. تأ ير ستتوء التخطيط في تنفيم المشتتاريع الإنشتتائ40١9محمد  عثمان عبد الرازق. )
 جامعة أم درمان الإسلامية  السودان.  السودان: ماجستير لير منشورة(

في تنفيم المشاريع تأ ير سوء التخطيط (. 40١9محمد  محمد ستيد أحمده وبشتارة  معاذ عثمان.)
 ن: جامعة أم درمان الإسلامية  مسترجع من: الإنشائية  السودا

http://search.mandumah.com/Record/1345074 
أ ر التأليرات في المشتاريع الهندسية على الجودة والتكلفة والجدول (. 4042)المعايطة  صتالح. 

الزمني في البلديات: الأستتتتتتتتباب والحلول المقترحة  مجلة المجتمع العربي لنشتتتتتتتتر الدراستتتتتتتتات 
 ة  الأردن. العلمي
(  جدة  2(. تصتتتتتميم البحوا في العلوم الاجتماعية والستتتتتلوكية  ط)40١2محمد عثمان.)نوري  

 المملكة العربية السعودية: دار لوارزم العلمية للنشر. 
(. منهجيات إدارة المشتتتتتتتتتتتتاريع ودورها في تحقيق نجاح أهداف 40١9)  بلال ها تتتتتتتتتتتتم. النستتتتتتتتتتتتور

  سلطنة عمان: معهد ١38  ع2١  الإداري   لإنشائيةالمشروع: دراسة ميدانية للمشاريع ا
 .                              36-١4الإدارة العامة  

 :لمراجع الأجنبيةا
(. المنهج الإداري في إدارة المشتتتتتتتتتتتتتاريع  ترجمة: أيمن الأرلنازي  4004ماستتتتتتتتتتتتتي  ريدنغ جون.)

 الريبية السعودية: مكتبة العبيكان. 
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 :الاستبانة

 

 
 السيد/ ة                                                                     المحترم/اااة 

 

 رحمة اللث وبركاتث     وبعد: السلام عليكم و 

 

 

ير متطلب بح  لمرحلة الماجست مل التكرم بالإجابة على همه الأسئلة التي تساعدني في إكمال 

تأ ير الجدول الزمني على أداء المشرع: بالتطبيق على تقنية الخرسانة بعنوان: . إدارة المشاريعفي 

 الجاهزة في المشاريع الإنشائية بمدينة جدة. 

 

اء التكرم بالإجابة على أسئلة هما الاستبيان للاستعانة بث في إكمال همه الدراسة                        الرج

 علماط بأنّ إجابتكم ستكون في موضع السرية وبغرج البح  العلمي لي  إلّإ ...

 نشكر لكم تعاونكم في سبيل البح  العلمي  وإضافةط للمكتبة العلمية    

 

 

 أحمد الصيدلانيالباح /                                                              

  الب ماجستير إدارة مشاريع                                                                 

 جامعة ميدأو ن                                                                  
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 : الأولية أولًا: البيانات

 النوع:  -١

 ذكر.   )         (  -

 أنثى.   )         (  -

 الفئة العمرية:  -4

 سنة.            )         (  40أقل من  -

 سنة.  )         ( 20سنة وأقل من  40 -

 سنة.  )         ( 30سنة وأقل من  20 -

 )         (          سنة فأكثر.      30 -

 المؤهل العلمي:  -4

 )         (             . بكالوريو   -

 )         (           .ماجستير -

 )         (           .دكتوراه  -

 عدد سنوات الخبرة العملية:  -2

 سنوات.             )         (   3أقل من  -

 سنوات.        )         (   ١0وأقل من  3 -

 سنة.         )         (   ١3وأقل من  ١0 -

 )         (          سنة فأكثر.       ١3 -
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       ثانياً: أسئلة البحث:                                                                                                         
 الرجاء التيار الإجابة التي تناسبك من بين الإجابات الموضحة أدناه: 

-  

-  

 

 تتتتتبارةالعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
موافق 
 بشدة
(3) 

 موافق
(2) 

 محايد
(4) 

لير 
 موافق
(4) 

لير موافق 
 بشدة
(١) 

 :إدارة الجدول الزمني المحور الأول:
تتم مراقبتتتة التقتتتدم الفعلي للمشتتتتتتتتتتتتتتروع ومقتتتارنتتتتث بتتتالجتتتدول -١

 .الزمني المخطط بشكل دوري 
     

يوجتتد نظتتام فعتتال للتعتتامتتل مع أي تتتأليرات قتتد تحتتدا في -4
 .انة الجاهزةصب الخرس

     

يتم التنستتتيق المستتتتمر والفعال مع مورد الخرستتتانة الجاهزة -4
 .لضمان التوريد في الموعد المحدد

     

ة( )مثتتل الظروف الجويتتتم تقييم تتتأ ير العوامتتل الختتارجيتتةي-2
 .على الجدول الزمني بشكل مسبق

     

يتم إبلاغ جميع أصتتتتتتتتتحاب المصتتتتتتتتتلحة )المالك  المقاول  -3
 .( بالتحديثات على الجدول الزمني بشكل منتظمالمورد

     

لبرة متتدير المشتتتتتتتتتتتتتتروع في تخطيط وجتتدولتتة المشتتتتتتتتتتتتتتتاريع -6
 .الإنشائية تؤ ر بشكل إيجابي على الأداء

     

يتم إعداد جدول زمني واقعي ومفصل للمشروع قبل البدء  -7
 في التنفيم.

     

اصةط ل يتم تحديد تسلسل الأنشطة وترابطها بشكل دقيق  -8
 .فيما يتعلق بصب الخرسانة الجاهزة

     

يتم تخصتتتتتتتتتتي  الموارد )عمالة  معدات  مواد( بشتتتتتتتتتتكل  -9
 فعال ضمن الجدول الزمني.

     

يتم استتتتتتتخدام برامج متخصتتتتتتصتتتتتتة لإدارة وتتبع الجدول  -١0
 الزمني للمشروع.
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-  

 

 العتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبارة

موافق 
 بشدة
(3) 

 وافقم
(2) 

 محايد
(4) 

لير 
 موافق
(4) 

لير 
موافق 
 بشدة
(١) 

 المحور الثاني: أداء المشروع:
  ( مدة المشروع: 1)
يتم الانتهتتاء من المشتتتتتتتتتتتتتتروع في الوقتتت المحتتدد لتتث أو -١
 .قبلث

     

ستتتتاهم استتتتتخدام الخرستتتتانة الجاهزة في تقليل مدة تنفيم -4
 .المشروع الإجمالية

     

جتتتتدول الزمني أدت إلى تمتتتتديتتتتد متتتتدة التتتتتأليرات في ال-4
 .المشروع

     

التخطيط الجيد للجدول الزمني ساهم بشكل مبا ر في -2
 .الالتزام بالمدة المحددة للمشروع

     

كان هناً توافق واضتتتتتح بين مدة المشتتتتتروع المخططة -3
 .والمدة الفعلية لإنجازه

     

 المشروع:  تكلفة (1)
      .يزانية المعتمدة لثتم إنجاز المشروع ضمن الم-6
التتتأليرات في الجتتدول الزمني أدت إلى تجتتاوز ميزانيتتة -7

 .المشروع
     

ستتتتتتتتتتتتتتتاهم التخطيط الفعتتتال للجتتتدول الزمني في تجنتتتب -8
 .التكاليف الإضافية لير المخطط لها

     

كتتانتتت هنتتاً علاقتتة واضتتتتتتتتتتتتتتحتتة بين الالتزام بتتالجتتدول -9
 .الزمني والتحكم في تكاليف المشروع

     

ستتتتتتاهم استتتتتتتخدام الخرستتتتتتانة الجاهزة في تقليل الهدر -١0
 .وتحقيق وفورات مالية
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 العتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبارة
موافق 
 بشدة
(3) 

 موافق
(2) 

 محايد
(4) 

لير 
 موافق
(4) 

لير 
موافق 
 بشدة
(١) 

 المشروع:  نطاق (5)
بة في تم إنجاز جميع الأعمال والمواصتتتتتتتتتفات المطلو -١١

 .نطاق المشروع
     

تستتتتتتبب التألير في الجدول الزمني في تغييرات لير -١4
 .مرلوبة في نطاق المشروع

     

التخطيط الجيتتد للجتتدول الزمني ستتتتتتتتتتتتتتتاهم في تحقيق -١4
 .كافة متطلبات نطاق المشروع بشكل كامل

     

كان هناً وضتتتتتتوح في نطاق المشتتتتتتروع  مما ستتتتتتهّل -١2
 .معملية الجدولة والتنفي

     

تضتتتتتتتتمن الجدول الزمني للمشتتتتتتتتروع جميع الأنشتتتتتتتتطة -١3
 .اللازمة لتحقيق نطاق المشروع بالكامل

     

      المشروع:  جودة (4)
تتوافق جودة الأعمال النهائية مع المواصتتتتتفات الفنية -١6

 .والمعايير المطلوبة
     

ا على جودة -١7 التتتألير في الجتتدول الزمني أ ر ستتتتتتتتتتتتتتلبتتط
 .التنفيم

     

ساعد التنسيق الجيد في الجدول الزمني على ضمان -١8
 .جودة صب الخرسانة الجاهزة

     

تضتتتتمن الجدول الزمني وقتاط كافياط لإجراء فحوصتتتتات -١9
 .الجودة اللازمة

     

لم تتأ ر جودة المشتتتتتتروع بالرببة في إنهاء المشتتتتتتروع -40
 .بسرعة للالتزام بالجدول الزمني
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-  

 

 
-  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبارةالعتتتتتتتتتت
موافق 
 بشدة
(3) 

 موافق
(2) 

 محايد
(4) 

لير 
 موافق
(4) 

لير 
موافق 
 بشدة
(١) 

 : رضا أصحاب المصلحة (3)
كان المالك/العميل راضتتتتتتتتتتيطا عن أداء المشتتتتتتتتتتروع من -4١

 حي  الالتزام بالوقت والجودة.
     

ستاهم التنسيق الجيد للجدول الزمني في تحقيق رضا -44
 أصحاب المصلحة بشكل عام.

     

تم تلبية توقعات جميع الأ راف المعنية بالمشتتتتتتتتتتتتتروع -44
 )المالك  المقاول  المورد( في الوقت المحدد.

     

كان هناً مستتتتتتتتتتو  عالا من التواصتتتتتتتتتل والشتتتتتتتتتفافية -42
 بخصوص الجدول الزمني بين جميع أصحاب المصلحة.

     

ي في عدم رضتتتتتتتا تستتتتتتتبب عدم الالتزام بالجدول الزمن-43
 أصحاب المصلحة.
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 Abstract  الملخص

Study title: The impact of schedule on project performance, applying precast concrete 

technology to residential construction projects in Jeddah. 

The study aimed to identify the impact of schedule management on project performance, 

applying precast concrete technology to residential projects in Jeddah. This was achieved by 

identifying and analyzing the factors affecting the schedule of residential construction 

projects in Jeddah that use precast concrete, and evaluating the performance of residential 

projects in terms of adherence to schedules when using precast concrete technology. The 

study also aimed to determine the relationship between schedule management and project 

performance (project duration, project cost, project scope, project quality, and stakeholder 

satisfaction) in the context of the use of precast concrete, and to present a set of 

recommendations and proposals to improve schedule management and reduce delays in 

construction projects. 

To achieve the study objectives and answer its questions, the descriptive approach was used 

to identify the impact of the timetable on project performance, applying it to the ready-mix 

concrete technology in residential construction projects in Jeddah. The study population 

consisted of engineers working in construction projects in Jeddah, Kingdom of Saudi Arabia. 

A sample was taken from this population to represent it and be consistent with its 

characteristics, which amounted to (650) engineers working in construction projects in 

Jeddah (the subject of the study). 

The questionnaire tool was also used in data analysis. The Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS) version (27) was also used to analyze the study data. 

The study reached several conclusions, the most important of which are: The overall 

evaluation of the performance of ready-mix concrete projects in Jeddah shows a positive 

and high level, with the arithmetic means of the axes ranging between 3.64 and 4.05, values 

classified as "significant." "Stakeholder satisfaction" is the highest rated (4.05). The results 

indicate real concerns about the impact of delays on quality. The results also indicated a 

strong warning of a lack of comprehensiveness in the schedule. There are fundamental 

challenges in the accuracy of estimates, resource allocation, comprehensiveness of the 

schedule, and the impact of delays on quality, which calls for focused management 

interventions to improve these aspects. The study concluded that schedule management is 

the pivotal and most influential factor in the success of ready-mix concrete projects in 

Jeddah, strongly supporting the main hypothesis of the study. 
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