
 ھادي محمد نایف السبیعي                                                                ٢التكلیف  – ٣ دراسات نقدیة
 

١ 
 

  

  المستخدمة وتقییمھا   تحلیل منھجیة البحث

  العالمیة  ةمعاییر الجود ضـــوء  في  الفلســـطینیة  الجامعات  في  الإلكتروني  التعلیم  إدارة  جودة
  مقترحة تطویریة واستراتیجیة

للمكونات  دراســة شــاملة ومنظمة بشــكل جید. وذلك حســب التحلیل التالي  المنھجیة البحث المســتخدمة في  
  الرئیسیة للمنھجیة:

اسـتخدمت الدراسـة المنھج الوصـفي لفحص التصـورات والمواقف بین أعضـاء ھیئة التدریس والطلاب       
ــع الحالي للتعلم  ــل للوضــ ــمح ھذا المنھج بفھم مفصــ فیما یتعلق بجودة إدارة التعلم الإلكتروني. حیث یســ

وبذلك فإن منھجیة البحث المستخدمة في الدراسة تتماشى بشكل الإلكتروني في سیاق الجامعات الفلسطینیة 
  جید مع أھدافھا.

أھداف البحث كانت محددة بشكل واضح، مع التركیز على تعزیز جودة إدارة التعلم الإلكتروني من   
خلال التغییرات الإیجابیة والتحلیل الدیموغرافي والمواءمة مع الإحتیاجات. مما أدى لتوجیھ عملیة البحث  

  والتأكد من أن النتائج ذات صلة وقابلة للتنفیذ.

ــتخدام الباحث طرق جمع البیانات الكمیة والنوعیة. حیث عزز الأســلوب المختلط ھذا عمق التحلیل      إس
  من خلال السماح باستكمال البیانات العددیة من الاستبانات برؤى نوعیة من المقابلات. 

إتبعت الدراسة أسلوب العینات المستھدفة لأن الاختیار الھادف لأعضاء ھیئة التدریس من مجموعة كبیره 
  مع التركیز على الأشخاص الأكثر صلة بأھداف الدراسة یضمن أن العینة تمثل المجتمع الذي تتم دراستھ

  وھذا أمر بالغ الأھمیة لتحقیق أھدافھا.

لجمع البیانات الكمیة والنوعیة. حیث تم تمثیل الجانب الكمي من خلال   إسـتخدمت الدراسـة أداتین أسـاسـیتین
الإسـتبانة التي توفر بیانات قابلة للقیاس. ویتماشـى ھذا المكون الكمي مع البحث الوصـفي، حیث یسـعى إلى 
وصـف خصـائص مجتمع الدراسـة. كما یضـیف الجانب النوعي، الذي یتضـمن مقابلات مع موظفي قسـم  

ًا للنتائج، مما یســــمح بفھم أكثر ثراءً للســــیاق والتحدیات التي تواجھھا إدارة التعلم التعلم الإلكت روني، عمق
  الإلكتروني

كانت أدوات جمع البیانات المســـتخدمة في ھذا الدراســـة مناســـبة للموضـــوع، كما أن عملیات التصـــمیم  
ــاھم ھذه الدقة المنھجیة في القوة الإجمالیة  والتحقق من صــحتھا ضــمنت المصــداقیة والموثوقیة. حیث تس

  لنتائج الدراسة.

طرق تحلیل البیانات المسـتخدمة في الدراسـة كافیة وموثوقة ومناسـبة لطبیعة البیانات التي تم جمعھا. حیث 
یسـاھم الجمع بین المقاربات الكمیة والنوعیة، جنبًا إلى جنب مع تقییمات الصـلاحیة والموثوقیة الصـارمة،  

تن امل للطرق أن الاسـ ة قائمة في متانة نتائج البحث. ویضـمن ھذا التقییم الشـ تخلصـة من الدراسـ تاجات المسـ
  لموضوعھ. على أسس جیدة وجدیرة بالثقة. وتعالج بفعالیة أھداف الدراسة ویوفر فھمًا شاملاً 

تناولت النتائج بشكل مباشر ھدف الدراسة لتقییم جودة إدارة التعلم الإلكتروني وتصورات أعضاء ھیئة 
التدریس والذي یتماشى مع أھداف البحث المتمثلة في إحداث تغییرات إیجابیة بین أعضاء ھیئة التدریس  

  والطلاب 

وقد عُرضت نتائج الدراسة بطریقة واضحة ومنظمة، مما یعكس فعالیة إستخدم الأسالیب المختلطة في  
البحث. حیث أدى دمج النتائج الكمیة والنوعیة إلى تعزیز فھم جودة إدارة التعلم الإلكتروني ودعم أھداف  

إن تقدیم النتائج بطریقة مفصلة، مع تقسیم الجودة إلى جوانب محددة مثل   الدراسة والتوصیات المقترحة.
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الجودة كاستثناء والجودة كإتقان. تسمح ھذه التفاصیل بفھم دقیق للبیانات، وھو أمر ضروري للتقییم 
  الموضوعي للأبعاد المختلفة لجودة إدارة التعلم الإلكتروني 

كما سلطت نتائج الدراسة الضوء على التحدیات، مثل الصعوبات التي لا یمكن السیطرة علیھا والتي تؤثر 
على البنیة التحتیة للتعلم الإلكتروني. یُظھر الاعتراف بھذه التحدیات نھجًا موضوعیًا، لأنھ لا یركز فقط  

ى تحسین. یعد ھذا المنظور المتوازن أمرًا  على النتائج الإیجابیة ولكنھ یعالج أیضًا المجالات التي تحتاج إل
  بالغ الأھمیة لیعكس بدقة سیاق الدراسة.  

ا  ــتراتیجیة تطویر تدمج معاییر الجودة الصــارمة المصــممة خصــیصــً بناءً على النتائج، اقترح الباحث اس
ــیة إلى معالجة التحدیات المحددة وتعزیز   ــطینیة. تھدف ھذه التوصــ للاحتیاجات المحددة للجامعات الفلســ

 الجودة الشاملة لإدارة التعلم الإلكتروني.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


