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  الʸقدمة: 

 ʨوه ،Șلاحʱʺي الʻقʱقدم الʱارعة فرضها الʶʱلات مʨʴة تॽد الʺاضʨة خلال العقॽʺئة الأعʺال العالʽشهدت ب

ȞʷǼل   حʽث اتʳهت الʺʷʻآت  داخل الʺؤسʶات،  والعʺل  على أسالʽب الإنʱاج  مॼاشرة  ʨʸǼرة  ما انعȞس 

درة الʻʱافॽʶة وضʺان الاسʱʺرار مʱزاید إلى تʻʰي الʨʴʱل الرقʺي Ǽاعॼʱاره مʶارا اسʱراتॽʳॽا یهدف إلى تعزȄز الق

على تॽʣʨف الʱقॽʻات   هذا الʨʴʱل  ǽقʸʱر   ʦول والʱغʽر الʺʱʶʺر،   ʧʽقॽعدم الǼ  ʦʶʱت بʽئات اقʸʱادǽة  في 

الʴدیʲة فقط، بل شʺل إعادة Ȟॽʂلة الʻʺاذج الʷʱغʽلॽة وتȄʨʢر الʺʺارسات الإدارȄة وتʧʽʶʴ آلॽات صʻع  

ʴʱخ دور الॽفي ترس ʦأسه ȑآت  القرار، الأمر الذʷʻة في مॽدامة الʺالʱامل الداعʺة للاسʨل الرقʺي ؗأحد العʨ

القʢاع الʵاص، مʧ خلال تعزȄز مرونʱها وقدرتها على الॽؔʱف مع الʺʱغʽرات الاقʸʱادǽة وتʴقॽʀ Șʽʺة  

 ،ȑدوʰل (الȄʨʢال Ȑدامة على الʺدʱʶ2025م.(  

وفي الॽʶاق الʶعʨدȑ تʰرز أهʺॽة الʨʴʱل الرقʺي ȞʷǼل مʱزاید في ʣل الʨʱجهات الॽʻʡʨة الʱي تʱʶهدف  

تȄʨʻع مʸادر الدخل والʴد مʧ الاعʱʺاد على الʺʨارد الʱقلʽدǽة، حʽث أصॼح القʢاع الʵاص أمام مʶؤولॽة  

فض الʱؔالॽف وتʧʽʶʴ القدرة حॽʁॽʁة لʻʰʱي حلʨل رقʺॽة مʱقدمة تʶهʦ في رفع مȄʨʱʶات الؔفاءة الʷʱغʽلॽة وخ 

على تعʦॽʤ العʨائد الʺالॽة، ؗʺا أن الإʡار الॽʤʻʱʺي والʷʱرȄعي في الʺʺلؔة شهد تʨʢرا ملʣʨʴا أسهʦ في  

تعزȄز دعʦ مॼادرات الʨʴʱل الرقʺي، وهʨ ما أتاح للʺʷʻآت الʵاصة فرصا واسعة لإعادة تʦॽʤʻ عʺلॽاتها  

یʦʳʶʻ مع مʢʱلॼات الاسʱدامة الʺالॽة على الʺدȐ الȄʨʢل وȄعزز  الʺالॽة والإدارȄة ʨʸǼرة أكʲر ؗفاءة، وȃʺا  

  ).2025قدرتها على الاسʱʺرار والʨʺʻ في ʣل بʽئة اقʸʱادǽة تǼ ʦʶʱالʱغʽر الʺʱʶʺر(الغامدȑ وȃلʽلة، 

ائز الʨʳهرȄة الʱي تقʨم علʽها قدرة الʺؤسʶات على الʳʻاح والاسʱʺرار، إذ لا   تعد الاسʱدامة الʺالॽة مʧ الرؗ

ǽقʸʱر مفهʨمها على تʴقȘʽ أرȃاح سرȄعة في الأجل القʽʸر، بل ʱʺǽد لʷॽʺل قدرة الʺʷʻأة على الʨفاء  

ʺʱʴʺلة في الʺʱʶقʰل، ومʧ هذا الʺʢʻلǼ  Șالʱزاماتها الʺالॽة والʺʴافʤة على تدفȘ الॽʁʺة ومʨاجهة الʺʵاʡر ال
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یʱʹح الدور الʺʨʴرȑ للʨʴʱل الرقʺي في دعʦ هذا الॼعد مʧ الاسʱدامة مʧ خلال رفع ؗفاءة إدارة الʺʨارد 

الʺالॽة وتȄʨʢر نʦʤ الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺالॽة وتعزȄز دقة الʰʻʱؤات الʺالॽة وتʧʽʶʴ مȄʨʱʶات الʷفاॽɾة  

ترسॽخ الʲقة   الذʶǽ ȑهʦ في  على الʺدȐ  والإفʸاح في الʱقارȄر الʺالॽة، الأمر  الʺالي  وتعزȄز الاسʱقرار 

  ).Khatib ،2025الȄʨʢل (

وانʢلاقا مʧ هذا الإʡار تʶعى الدراسة الʴالॽة إلى تʨضॽح أثر الʨʴʱل الرقʺي في دعʦ الاسʱدامة الʺالॽة  

داخل مʷʻآت القʢاع الʵاص Ǽالʺʺلؔة العرॽȃة الʶعʨدǽة، وذلʥ مʧ خلال تʴلʽل العلاقة القائʺة بʧʽ تʻʰي  

ॽʶدامة الʺؤسʱالأداء الʺالي والاس Ȑʨʱʶة ومʲدیʴة الॽʺات الرقॽʻقʱة ما  الॽɾة معرʨʳفي سد ف ʦهʶǽ اʺǼ ،ة

بʻاء  على  الʺʷʻآت  وأصʴاب  القرار  صʻاع  وʶȄاعد  الʺʳال،  بهذا  الʺرتʢॼة  الأدبॽات  في  قائʺة  زالت 

الʺʺلؔة،   في  الʺʱʶدامة  الاقʸʱادǽة  الॽʺʻʱة  مʢʱلॼات  مع  تʱلاءم  وفاعلॽة  ؗفاءة  أكʲر  رقʺॽة  اسʱراتॽʳॽات 

 Șʽقʴرار وتʺʱآت على الاسʷʻʺلة الأجل.  وتعزز قدرة الȄʨʡقرة وʱʶة مॽة مالʺॽʀ  

  مȜʵلة الʲॺث: 

تʲʺʱل مȞʷلة هذه الدراسة في الʨʱسع الʺʶʱارع للʨʴʱل الرقʺي داخل مʷʻآت القʢاع الʵاص في الʺʺلؔة  

 ʧʽʶʴʱصفها أداة لʨة بॽʺات الرقॽʻقʱاد الʺʱات إلى اعʶالʺؤس ʧزایدة مʱه أعداد مʳʱث تʽة، حǽدʨعʶة الॽȃالعر

لات لا ʸǽاحॼه تʨʸر واضح حʨل  الأداء ورفع الؔفاءة الʷʱغʽلॽة، إلا أن هذا الʨʱجه في ʽʲؗر مʧ الʴا 

انعȞاساته الفعلॽة على الاسʱدامة الʺالॽة في الʺدیʧʽ الʺʨʱسط والȄʨʢل، فعلى الرغʦ مʧ الاسʲʱʺارات الʽʰؔرة  

ات نʨʴ الॽʻʰة الॽʱʴʱة الرقʺॽة والأنʤʺة الʱقॽʻة، إلا أن الʺʵرجات الʺالॽة الʺʴʱققة لا   الʱي تʨجهها الʷرؗ

ʲʱالاس  ʥتل  ʦʳح دائʺا  على  تعȞس  الرقʺي  الʨʴʱل  قدرة  حʨل  جʨهرȄة  تʶاؤلات  یʽʲر   ȑالذ الأمر  ʺارات، 

تʴقȘʽ اسʱدامة مالॽة حॽʁॽʁة بدلا مʧ الاكʱفاء بʻʽʶʴʱات تʷغʽلॽة مؤقʱة لا تʺʱد آثارها إلى تʴقȘʽ الاسʱقرار  

 ،ȑدوʰل الأجل (الȄʨʡ 2025الʺالي.(  
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وتزداد حدة هذه الإشȞالॽة في الॽʶاق الʶعʨدȑ نʳॽʱة تॼایʧ أحʳام وأنʺاȋ مʷʻآت القʢاع الʵاص واخʱلاف  

مȄʨʱʶات الʳاهزȄة الرقʺॽة بʻʽها، إلى جانب الʱفاوت في القدرات الإدارȄة والʺالॽة وهʨ ما یʻعȞس ʨʸǼرة 

لʺالॽة، ؗʺا أن Ǽعض الʺʷʻآت تʳʱه  مॼاشرة على أسلʨب تॽʣʨف الʱقॽʻات الرقʺॽة لʴʱقȘʽ أهداف الاسʱدامة ا

إلى تʻʰي الʴلʨل الرقʺॽة ȞʷǼل جزئي أو شȞلي دون دمʳها ضʺʧ إʡار مالي واسʱراتʳॽي مʱؔامل، الأمر  

الذȑ قد ǽقʨد إلى ارتفاع الʱؔالॽف الʷʱغʽلॽة دون تʴقȘʽ عʨائد مالॽة مʱʶدامة، أو ʶǽهʦ في تعقʽد الإجراءات  

ؗف رفع   ʧم بدلا  الʺالॽة  الȄʨʢل  والعʺلॽات   Ȑالʺد على  الʺالي  الاسʱقرار   ʦدع على  قدرتها  وتعزȄز  اءتها 

)Valaskova ،2025.(  

ومʧ جانب آخر تʰرز مʴدودǽة واضʴة في الدراسات الॽʁॽʰʢʱة الʱي تʻاولت ȞʷǼل مॼاشر ومʱؔامل العلاقة  

بʧʽ الʨʴʱل الرقʺي والاسʱدامة الʺالॽة في مʷʻآت القʢاع الʵاص الʶعʨدȑ، حʽث تʸʻب غالॽʰة الأدبॽات  

  ȍʨʴل الرقʺي مع إغفال ملʨʴʱة للॽلʽغʷʱة أو الॽʻقʱانب الʨʳاحة على الʱʺال ʨل الأجل، وهȄʨʡ عد الʺاليॼلل

ما أدȐ إلى ʣهʨر فʨʳة معرॽɾة تʱʶدعي مزȄدا مʧ الʴॼث والʴʱلʽل، خاصة في ʣل الʴʱدǽات الاقʸʱادǽة  

ات ضرورة تعزȄز مرونʱها الʺالॽة وتʻʰي نʺاذج عʺل أكʲر  العالʺॽة وتقلॼات الأسʨاق الʱي تفرض على الʷرؗ

  ).Ionaşcu  ،2022الʺدȐ الॼعʽد (قدرة على تʴقȘʽ الاسʱدامة والاسʱقرار على 

وانʢلاقا مʺا سȘʰ، تʴʱدد مȞʷلة الدراسة في الʴاجة إلى فهʦ وتʴلʽل أثر الʨʴʱل الرقʺي على الاسʱدامة  

الʺالॽة في القʢاع الʵاص Ǽالʺʺلؔة العرॽȃة الʶعʨدǽة، Ǽʺا ʶǽاعد على تʨجॽه الاسʲʱʺارات الرقʺॽة ʨʸǼرة  

لʥ في الʶؤال الʲʴॼي الرئॽس الʱالي،  أكʲر ؗفاءة، وȄقʨد إلى صॽاغة اسʱراتॽʳॽات مالॽة مʱʶدامة، وʰʱȄلʨر ذ

  ما أثر الʨʴʱل الرقʺي على تʴقȘʽ الاسʱدامة الʺالॽة في القʢاع الʵاص Ǽالʺʺلؔة العرॽȃة الʶعʨدǽة؟ 

  أهॻʸة الʲॺث: 

  الأهॻʸة العلॻʸة:
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ʽزها على مʨضʨع ʳǽʺع بǼ ʧʽعدیʧ معاصرॽʤʴǽ ʧȄان Ǽاهʱʺام   تॼʻع الأهʺॽة العلʺॽة لهذه الدراسة مʧ ترؗ

إلى   الدراسة  تʶعى  حʽث  الʺالॽة،  والاسʱدامة  الرقʺي  الʨʴʱل  وهʺا  والʺالॽة  الإدارȄة  الأدبॽات  في  مʱزاید 

ت  ʧʽب العلاقة  ॽʰʡعة  تʨضॽح  خلال   ʧم العلʺॽة  الʺعرفة  إثراء  في  وتʴقȘʽ  الإسهام  الرقʺॽة  الʱقॽʻات  ʻʰي 

الॽʶاق   في  قائʺة  معرॽɾة  فʨʳة  معالʳة  في   ʦهʶت ؗʺا  الʵاص،  القʢاع  مʷʻآت  داخل  الʺالॽة  الاسʱدامة 

الʶعʨدȑ في ʣل مʴدودǽة الدراسات الʱي رʢȃت بʧʽ الʨʴʱل الرقʺي والॼعد الʺالي Ȅʨʡل الأجل مقارنة  

زت على الʨʳانب الʷʱغʽلॽة أو ال ʱقॽʻة فقط، إضافة إلى ذلʥ تقدم الدراسة إʡارا تʴلʽلॽا  Ǽالدراسات الʱي رؗ

ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʻه في تȄʨʢر نʺاذج نʤرȄة مʱʶقʰلॽة ترȃط بʧʽ الʨʴʱل الرقʺي والأداء الʺالي الʺʱʶدام،  

 ʦعزز تراكǽ اʺǼ لفةʱʵاعات مʢة في قॽʁॽʰʢلإجراء دراسات مقارنة أو ت ʧȄآخر ʧʽʲاحǼ ال أمامʳʺح الʱكʺا تف

  ).Ionaşcu ،2022لعلʺॽة في هذا الʺʳال الȑʨʽʴ ( الʺعرفة ا

  الأهॻʸة العʸلॻة:

تʤهر الأهʺॽة العʺلॽة لهذه الدراسة مʧ خلال ما تقدمه مʧ نʱائج وتفʽʶرات ʧȞʺǽ أن تȞʷل أداة مʶاندة 

لʻʸاع القرار في مʷʻآت القʢاع الʵاص Ǽالʺʺلؔة العرॽȃة الʶعʨدǽة، إذ تʶاعدهʦ على إدراك الॽɿॽؔة الʱي  

ʱالاس ʦا یدعʺǼ ةॽر فاعلʲل أكȞʷǼ ل الرقʺيʨʴʱف الॽʣʨخلالها ت ʧم ʧȞʺǽ  فاءʱالاك ʧة بدلا مॽدامة الʺال

Ǽالاسʲʱʺار في الʱقॽʻات دون تʴقȘʽ مردود واضح، ؗʺا تʶهʦ في تʨجॽه الإدارات الʺالॽة والʻʱفʽذǽة نʨʴ تʻʰي  

اسʱراتॽʳॽات رقʺॽة مʱؔاملة تراعي الʨʱازن بʧʽ الʱؔلفة والعائد وتدعʦ اسʱقرار الʱدفقات الʻقدǽة وتعزز القدرة  

الʺʵاʡر مع  الʱعامل  والداعʺة   على  الॽʺॽʤʻʱة  للʳهات  الدراسة  نʱائج  تॽʱح   ʥذل إلى  إضافة  الʺʱʶقʰلॽة، 

للقʢاع الʵاص الاسʱفادة مʻها في صॽاغة سॽاسات وȃرامج تʴفʽزȄة تʳʷع على الʨʴʱل الرقʺي الʺʱʶدام  

علॽه    Ǽʺا یʨʱافȘ مع الʨʱجهات الॽʻʡʨة للॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة، ؗʺا تʺʲل الدراسة مرجعا عʺلॽا ʧȞʺǽ الاعʱʺاد

  عʻد تॽʢʵط الاسʲʱʺارات الرقʺॽة ورʢȃها Ǽأهداف الاسʱدامة الʺالॽة Ȅʨʡلة الأجل. 
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