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أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية 

بالتغييرالعاملينالتزامعلىبالتغييرالمرتبطة

مهارات بحثية



:الدراسةعنوان

بالتغييرالعاملينالتزامعلىبالتغييرالمرتبطةالبشريةالمواردإدارةممارساتأثر

:الباحثاسم

الستارعبدمحمدوالدكتورشحاته،محمدمحمدجمالوالدكتورمحمد،حمدانمحمدمصطفىالأستاذ

محمودأحمد

:الدراسةتوثيق

للطيرانلمصرالقابضةللشركةالتابعةالشركاتفيالعاملينعلىتطبيقيةّدراسة

دمياط،جامعةيفالتجارةكليةّوالتجارية،الماليةوالبحوثللدراساتالعلميةالمجلةفيالبحثهذانشرَ 

5(2)3،83-116.

/https://cfc.journals.ekb.eg:المجلةّرابط

Chapter

www.midocean.ae

https://cfc.journals.ekb.eg/


القضية البحثية
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:نقطتينفيوحدّدهالبحث،منالهدفالملخّصفيالباحثذكر-

.لتغيير،باالعاملينالتزامعلىبالتغييرالمرتبطةالبشريةّالمواردإدارةممارساتتأثيرفهم-١

العاملينتزامالعلىبالتغييرالمرتبطةالبشريةالمواردإدارةلممارساتالمختلفةالأبعادتأثيرفهم-٢

.بالتغيير

:الدراسةفيالمستخدمالمنهجإلىالباحثأشار-

.المطروقالموضوعلطبيعةالمناسبالتحليليالوصفيالمنهجاستخدم-١

تابعةشركات6فيالعاملينمنمفردة400عينّةعلىباستقصاءأجراهاالتيالميدانيةدراسة-٢

.6603بلغَ مجتمعبعددللطيران،لمصرالقابضةللشركة
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:فيتمثلّتلتيالدراسةلنتيجةعرضهَ فيالباحثاوجزَ -

المستمرمالالتزاعلىبالتغييرالمرتبطةالبشريةالمواردإدارةلممارساتمعنويسلبيأثروجود-١

.بالتغيير

الالتزاممنكلعلىبالتغييرالمرتبطةالبشريةّالمواردإدارةلممارساتإيجابيمعنويأثروجود-٢

.الدراسةمحلالشركاتفيبالتغييروالمعياريالعاطفي

ر،بالتغييالمرتبطةالبشريةالمواردإدارةممارسات:حولللدراسةالمفتاحيةالكلماتدارت-

.تغييربالالالتزامالعمل،فرقالتواصل،التدريب،البشرية،المواردلإدارةالتمكينيةّالممارسات
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المتغيرات
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المتغيراتستخراجإ-

.(العملرقفالتواصل،التدريب،التمكينية،الممارسات)بالتغييرالمرتبطةالبشريةالمواردإدارة-١

الالتزامبالتغيير،معياريالالالتزامبالتغيير،العاطفيالالتزام)بالتغييرالعاملينالتزام:التابعالمتغيرّ-٢

.(بالتغييرالمستمر

المتغيراتقياسيتمكيف-

باستخدام،(العملفرق،التواصلالتدريب،التمكينيةّ،الممارسات)المستقلَّالأوّلالمتغيرّأبعادقياستمَ 

:منكلمقاييس

Van De Voorde et al.,2016-Chiange,2010- Chai et al.,2009.
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يخصَّفيماأمّا.الاستقصاءقائمةفيموزعةعبارة36خلالمنالمقاييسهذهَ عنالتعبيرتمَ -

:مقياسباستخدامقياسهتمَ فقدالتابع؛المتغيرّ

Herscovitch and Meyer, 2002

.الاستقصاءقائمةفيموزعةعبارة18خلالمنالمقياسهذاعنالتعبيرتمَ وقد-
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ثباتهاوصدقهالقياسالباحثعليهااعتمدالتيالأساليب
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البحث،عينةأفرادإجماليعلىالبحثلمقاييسالظاهريوالصدقالثباتاختباركان-

لكلَّالظاهريالصدقمعاملاتثمَ ومنالثباتمعاملاتإنَ القولللباحثيمكنأنهّالنتائجأظهرت-

لمعاملبولالمقللحدَّالأدنىالحدَّأنَ إذمقبولة،وصدقثباتمعاملاتهيالاستقصاء؛قائمةمحاور

:هوالثبات

.Hair et al.,2010،َوذلكَوفقاًَلـ0.06َ
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