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: سةسادالمهمة ال

البياناتتحليل



ليل البيانةا  لا شك إن الباحث يستخدم مزيجاً من الأساليب النوعية  االميية   ت   
:الخاص  بالدراس ،  البيانا  التت  جيع  ت الدراس   جيع من مصدرين

دراسةةا  المتةةب، ال: )ا جيةةع عةن ق يةب الب ةث اليمتبةت مةن: اليصةارر الاانويةة •
(. السابق ، التقاري  ال سيي 

ظ ، اليلاح: )ا جيةع عن ق يب الب ةث الييةدانت عةن ق يةب: اليصارر الأالي •
(.اليقابل ، الاستبيان



يةةل ابةةالنظ  إلةة  صةةل مصةةدر مةةن مصةةارر  يةةع البيانةةا  نجةةةد إنةة  لةةة   سةةلو    ل
سةةتديد من ةةا خةةا ،  اليصةةارر الاانويةة  التةةت  خةةتل بالب ةةث اليمتبةةت،  البةةاً مةةا ي

ن   ليةةةل الباحةةةث  ةةةت بنةةاا اظقةةةار النظةة د ليت،يةة ا  الدراسةةة ، ابالتةةةالت  ةةةلا بةةةد مةةة
أسلوب هو النصو  ا ي يص ا اعلي   أن الأسلو  اليستخدم  ت اظقار النظ د 

قةةار ايظ ةةة   لةةةك ااجةةة اً ا ليةةةاً مةةن خةةةلا  شخصةةي  الباحةةةث  ةةةت اظالاستتتاجا    
. النظ د 



يةدانت،  مةا اليصةةارر الأالية  التةةت  جيةع مةن خلال ةةا البيانةةا  عن ق يةةب الب ةث الي
راسةة   ةةت نجةةد إن الباحةةث اسةةتخدم  سةةلو  اليقابلةة  ب،ةة ر مش  ةة   ةةوا   م ةةمل  الد
ل  امن ثم مجتيع الدراس ،  قةام بت ليةل م توا البيانةا  اليجيشة  عةن ق يةب اليقاب

: راس ، ميا يشنت وا   م مل  الدراس   شلياً  ت مجتيع الد: خ ج من ا بنتيج  مدارها
ن هنةةةاك إرراك اليةةةدن ين بأهييةةة  اليقارنةةةا  الي  شيةةة  بةةةين البنةةةوك المويتيةةة ، صيةةةا إ

. ي   قيب ليستويا  متقدم  من التدوق التنا ست بين البنوك المويت



مةةةن احينيةةةا  ةةةام الباحةةةث باسةةةتخدام الاسةةةتبيان صةةةأرال لجيةةةع اليزيةةةد مةةةن اليشلومةةةا 
ب اظحصةايي  مجتيع الدراس ،  قد استخدم الباحث لت ليل البيانا  عدراً من الأسةالي

: يالت  ت مجيوعتين من اظحصااا 
.اظحصااا  الوصدي •
. اظحصاا الاستدلالت•



:اظحصااا  الوصدي :  الاً 
مش    مسةتوا ا تشلب بوصف اليت،ي ا  الخاص  بالدراس  بأبشارها؛ ا  دف إل 
:ت وا  ها  ت عين  الدراس ، ا ساليب اظحصااا  الوصدي   تيال  



دا   ةة ار ا شمةةم مةة ا   ةةوا   خصةةايل اليت،يةة ا  ال خصةةي  لةة: التمةة ارا •
. عين  الدراس 

صةةي  لةةةدا ا شمةةم نسةةب   ةةوا   خصةةايل اليت،يةة ا  ال خ: النسةةب الييويةة •
.   ار عين  الدراس 

سةتوا ايوجة  متوس  إ ابةا    ة ار عينة  الدراس  حةةو  م: الوسة  ال سةابت•
. موا ق  مشين لجزيي  ما ليت،ي  ما من مت،ي ا  الدراس 



ابت، ايوجةةة  مقةةةدار   ةةةتت البيانةةةا  عةةةن اسةةة  ا ال سةةة: الان ةةة اف اليشيةةةارد •
اةةة  اصليةةا  ةةةل مقةةةدار الان ةةة اف اليشيةةةارد  صةةب ت اراا   ةةة ار عينةةة  الدراسةة    
دةاا   جانساً عيةةا إ ا صان مقدار الان  اف اليشيةارد   ب ،  ةالأم  نةد  عل   

.  اراا    ار عين  الدراس  حو   لك الجزيي 



: اظحصاا الاستدلالت: ثانيًا
ام اي ةةةةدف إلةةةة  مش  ةةةة  الشلا ةةةة  ا ثةةةة  اليت،يةةةة ا  صةةةةل علةةةة  ا خةةةة ، ايةةةةتم اسةةةةتخد

ليت،ية ا ، الاختبارا  اظحصايي  الخاص  ب  من   ل مش    الأثة  االشلا ةا  بةين ا
: ا د استخدم الباحث  ت هذه ال سال  الاختبارا  اظحصايي  ا  ي 



ع  بشةةار ااسةةتخدم  الباحةةث لاختبةةار  ثةة   ييةة:   ليةةل الان ةةدار الخ ةةت اليتشةةدر•
: ت،ية  التةابعاليقارنةا  الي  شية  لمعيةا  الالمت انية   ةت الي: اليت،ية  اليسةتقل

يسةةةي  الاانيةةة  التدةةةوق التنا سةةةت، امنةةة   وصةةل الباحةةةث إلةةة  ر ةةة  الد جةةةي  ال ي
.للدراس 

  بةةين صةةل ااسةةتخدم  الباحةةث  ةةت   ليةةل الأثةة:   ليةةل الان ةةدار الخ ةةت البسةةي •
. بشد من  بشار اليت،ي  اليستقل عل  حدل  ت اليت،ي  التابع



:بالنتايج ا  ي يديدناانجد إن   ليل الان دار الخ ت ب مل عام 
،ية  اليت،ية  ايوجة  لنةةا  ييةة  الت،ي   ةةت اليت،يةة  التةابع حينيةا نت: مشامةل الان ةدار

. اليستقل بدر   ااحدل
.ابعا وج  الشلا   بين اليت،ي  اليستقل االيت،ي  الت: مشامل الار باط
.ي  التابعايوج  لنا نسب   أثي  اليت،ي  اليستقل  ت اليت،: مشامل الت دند

يسةةةةتقل نوجةةةة  لنةةةةا مشنويةةةة  الار بةةةةاط بةةةةين اليت،يةةةة  ال: امسةةةةتوا رلالتةةةة Tاختبةةةةار 
.االيت،ي  التابع



يقةةيم نوجةة  لنةةا مشنويةة  نيةةو ج الان ةةدار االةةذد بةةداره: امسةةتوا رلالتةة Fاختبةةار 
.الأث  بين اليت،ي  اليستقل االيت،ي  التابع
اهو مقةدار مستوا اليشنوية   ا ( 0.05)انجد إن مستوا اليشنوية    ب   ا يسةااد 

.ل عاممستوا الدلال  ال ايع  ت ب وث اظرارل اب وث الشلوم اظنساني  ب م
:   يا استخدم الباحث اختبارا  إحصايي   خ ا صا  ت



ااسةةتخدم  الباحةةث لقيةةا  : Independent Sample T Testاختبةةار •
الأعيةا  إررا ةا  مةدن د البنةوك المويتي  حةو   سةلو  اليقارنةا  الي  شية   ةت
ي  الأالةةة  اظلمت انيةةة ، ابالتةةةالت  وصةةةل مةةةن  لةةةك إلةةة  ر ةةة  الد جةةةي  ال ييسةةة

.للدراس 



ااسةةةتخدم  الباحةةةث لقيةةةا  الدةةة اق بةةةين : ANOVAالتبةةةانن الأحةةةارد اختبةةةار •
 شيةة   ةةت إررا ةةا  مةةدن د البنةةوك المويتيةة   ةةت   بيةةب  سةةلو  اليقارنةةا  الي 

( الخدمة اليؤهةل الشليةةت، سةةنوا : )الأعيةةا  اظلمت انيةة  االتةةت  شةةزا ليت،ية د 
التت  نل عل  ابالتالت  وصل من  لك إل   بو  الد جي  ال ييسي  الاالا ، ا

ن  تجةةاا  االةةذن« بمةةالوريو »ا ةةور الدةة اق لصةةال  حيلةة  اليسةةتوا التشلييةةت 
.«سن 16»سنوا  خب   م 



: الخلاصة
لو نويتتة إن الب حت  اتت غ ره تت ا بتتث البتت حو ث لإتتر  بتتوا االاصا   ابتت   ال  تت لص ا

لدصاستة نتث وال   لص الأول ة لج ع ب  ن ت الدصاسة  وا غ أيضً  بابل ل ب  نتت ت ا
لإتتت ت ال اوستتت، ت  والانب ا: ط يتتتلأ الأستتت ل ئ الفتتت تحة لإتتتر الابل تتتل الوصتتت ر

داص الخ،تر  اخاب ص الانبت: ال ح  صية  والأس ل ئ الف تحة لإر الابل ل الاسادلالر
.اخاب صات ال  وق 



: الاوص  ت
ت ااطت ص اساخداغ الجظ ية ال جذصا رأحد الأست ل ئ الجون تة لإر ابل تل ب  نتت •

. الجظ ي والخ و  بجظ ي ت جديدا
ل الب  ن ت اساخداغ اخاب ص الاوزيع ال،ب حر رأحد الأس ل ئ الك  ة ل ح لإة ه•

اخداغ اابتتع الاوزيتتع ال،ب حتتر أغ لاا وااج  تتة نلتتا هتتذا الستت ا  ب  تتدا لاستت
.اللابحل  ةأو الاخاب صات ال حل  ةالاخاب صات 
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